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 چکیذٌ

 سؼبضظبر زچبض ظ٘بٖ ظ٘س٣ٌ ٚو٥ف٥ز افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕز ثط اضسجبؼ٣ ٞب٢ دػٚٞف حبظط ثب ٞسف سؼ٥٥ٗ اططثرك٣ ٟٔبضر: َذف

آظٖٔٛ ثب د٥ٍ٥ط٢ ٤ه آظٖٔٛ، دؽدػٚٞف حبظط قجٝ آظٔب٤ك٣ ثب ٌطٜٚ آظٔب٤ف ٚ ٌٛاٜ ٚ ؼطح د٥ف:ريشظ٘بق٣٤ٛ ا٘ؼبْ قس. 

ظ٘بٖ زاضا٢ سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ ٔطاػؼٝ وٙٙسٜ ثٝ ٔطاوع ضٚاٖ زضٔب٣٘ قٟط ٘فط اظ  121دػٚٞف ضا  ا٤ٗ زض آٔبض٢ ػبٔؼٝ ٔبٞٝ ثٛز.

 15ا٘شربة ٚ ؾذؽ ثٝ صٛضر سصبزف٣ زض زٌٚطٜٚ  اظ آ٘بٖ٘فط اظ ظ٘بٖ  30. اظ ث٥ٗ ا٤ٗ افطاز زاز٣ٔسكى٥ُ  1397سٟطاٖ زض دب٥٤ع 

 و٥ف٥ز وٛسبٜ ٚ ٔم٥بؼ (1983 ،ٖٛٚاوط ٚ سبٔذؿ٥ٕ٥ز )صٕ ٥بؼٔموٙٙسٌبٖ ثب  قطوز٘فط٢ آظٔب٤ف ٚ وٙشطَ ػب٤ٍع٤ٗ قس٘س. 

 90ػّؿٝ  8وٙٙسٌبٖ ٌطٜٚ آظٔب٤ف ؼ٣  . ؾذؽ قطوزٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٌطفشٙس ( 1999ؾبظٔبٖ ػٟب٣٘ ثٟساقز ) ظ٘س٣ٌ

٥ٞچ آٔٛظق٣ ضا زض٤بفز  ٌٛاٜلطاض ٌطفشٙس ٚ ٌطٜٚ  (٣2004) ٚ ٘ب٘بِ ّط،٥ٔ ّط،٥ٔ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ا٢ سحز آٔٛظـ  زل٥مٝ

ث٥ٗ ٕ٘طٜ  زاز ٘كبٖ ٘شب٤غ :َا یافتٍ. ٌطفز لطاض سؼع٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٔٛضز ٚاض٤ب٘ؽ ا٘ساظٜ ٔىطض ٥ُسحّ اظ اؾشفبزٜ ثب ٞب زازٜ ٘ىطز٘س.

، >05/0p)ٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ  (001/0p< ،04/7;F)زض ٔشغ٥طٞب٢ ص٥ٕ٥ٕز ٌٛاٜٞب٢ آظٔب٤ف ٚ  ٞب٢ دؽ آظٖٔٛ ٌطٜٚ

25/3;F) آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٔٙؼط ثٝ افعا٤ف ٕ٘طٜ ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٙىٝ  گیری:وتیجٍزاض٢ ٚػٛز زاضز. سفبٚر ٔؼ٣ٙ

آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ زض افعا٤ف  اططثرك٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ص٥ٕ٥ٕز ٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ زض ظ٘بٖ ٌطٜٚ آظٔب٤ف قسٜ اؾز

ا٤ٗ ضٚـ  اظ وبضثطز٢ ؼٛض ثٝ زضٔب٣٘ ٞب٢ ثط٘بٔٝ لبِت زض سٛاٖ ص٥ٕ٥ٕز ٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ظ٘بٖ زاضا٢ سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ، ٣ٔ

 .وطز اؾشفبزٜ زضٔب٣٘

 ٞب٢ اضسجبؼ٣. سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ، ص٥ٕ٥ٕز ظ٘بق٣٤ٛ، و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٚ ٟٔبضر کلمات کلیذی:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
۱
 (نويسنده مسئول) تهران غرب ،واحدیدانشگاه آزاد اسلام ،ینيبال یکارشناس ارشد روانشناس 
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 مقذمٍ

آٖ اظ ؾلأز ضٚا٣٘ ٚ زؾش٥بث٣ ثٝ ػبٔؼ١ ؾبِٓ آقىبضا زض ٌطٚ ؾلأز ذب٘ٛازٜ ٚ سحمك ذب٘ٛاز٠ ؾبِٓ ٔكطٚغ ثٝ ثطذٛضزاض٢ افطاز 

ٞب٢ ٔؽّٛة ثب ٤ىس٤ٍط اؾز. اضسجبغ ظ٘بق٣٤ٛ ٞؿشٝ ٔطوع٢ ٘ظبْ ذب٘ٛازٜ ٚ اذشلاَ زض آٖ ثٝ ٔٙعِٝ سٟس٤س٢ ػس٢  زاقشٗ ضاثؽٝ

 (.1384، ثط٘كشب٤ٗ، سطػٕٝ ؾٟطاث٣، ثط٘كشب٤ٗ؛ 1396طٙب٣٤، ثطا٢ ثمب ٚ ؾلأز ضٚاٖ ذب٘ٛازٜ اؾز )

زضصس اظ افطاز ٔشأُٞ، ٔطسجبً ٔكىلار اضسجبؼ٣ ٣ٕٟٔ ضا ٌعاضـ 15سب  10وٝ سمط٤جبً  سحم٥مبر زض ٔٛضز ظٚع ٔؤ٤س ا٤ٗ أط اؾز

ٔؼبض٢  ٞب، اذشلاف زض د٥چ٥س٣ٌ ٔؼب٣٘ د٥بْ ػسْ زضن د٥بْ،ٔٛا٘غ اضسجبؼ٣ ٥ٔبٖ ظٚع قبُٔ (. 1392فٛلاز٢، ) وٙٙس ٣ٔ

ٔكىلار اضسجبؼ٣ ٚ ثطٚظ سؼبضظبر (. ٢1397، س٥ص ٣ٚ ػٛاز چبٚقٞبؾز ) ... اظ ػّٕٝ ػُّ ا٤ؼبز سؼبضض ٥ٔبٖ آٖاضسجبؼ٣

 ظ٘بق٣٤ٛ ٣ٔ سٛا٘س ٔٛػت وبٞف ص٥ٕ٥ٕز ٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ظٚع قٛز.

ا٢ ػبقمب٘ٝ ٚ قرص٣ ثب فطز ز٤ٍط٢ وٝ ٔؿشّعْ  آ٥ٔع ٤ب ضاثؽٝ ػجبضر اؾز اظ ضاثؽٝ ٘عز٤ه، ذٛزٔب٣٘ ٚ ٔؼٕٛلاً ٔحجز 1ص٥ٕ٥ٕز

ص٥ٕ٥ٕز  (.1394، ػبثط٢، اػشٕبز٢ ٚ احٕس٢، 2014 ،زاقشٗ اؼلاػبر ثؿ٥بض ػع٣٤ ٤ب قٙبذز ػ٥ٕك ٢ٚ اؾز )ثبٌبضٚظ٢

، ٕٞس٣ِ ثب احؿبؾبر فطز ز٤ٍط، 2فطا٤ٙس٢ سؼب٣ّٔ ٚ قبُٔ اثؼبز٢ ٔطسجػ ثٝ ٞٓ اؾز. ٔحٛض ا٤ٗ فطا٤ٙس، قٙبذز، زضن، دص٤طـ

سؼط٤ف ( ٞٓ ص٥ٕ٥ٕز ضا سٛا٘ب٣٤ ثطلطاض٢ اضسجبغ ثب ز٤ٍط٢ ٚ ث٥بٖ ػٛاؼف 2007ٞبسٗ ) لسضزا٣٘ ٚ دص٤طـ ز٤سٌبٜ اٚؾز. سٗ

 (.2015ِؽف٣، ظاضػ٣ ٚ ؾٕب٢ٚ،  زا٘س )ثٝ ٘مُ اظ  ٞب٢ ؼج٥ؼ٣ ا٘ؿبٖ ٣ٔ وٙس ٚ آٖ ضا حك ٔؿّٓ ٚ اظ حبِز ٣ٔ

قٛز، زض سؼبض٤ف ٌٛ٘بٌٖٛ، اٌط ص٥ٕ٥ٕز ٔشطازف ثب ٤ه اضسجبغ ؾبِٓ ٘جبقس، ٤ى٣ اظ ػٛأُ ٟٔٓ زض  ٌٛ٘ٝ وٝ ٔلاحظٝ ٣ٔ ٕٞبٖ

ؼٛض ولا٣ٔ ٚ  اضسجبغ ظ٘بق٣٤ٛ ػجبضر اؾز اظ فطا٤ٙس سجبزَ اؼلاػبر ثٝ قٛز. ٣ٔا٤ؼبز ٚ ثطلطاض٢ ص٥ٕ٥ٕز ظ٘بق٣٤ٛ ٔحؿٛة 

سطػٕٝ  ٞب٣٤ ثطا٢ سجبزَ اٍِٛٞب٢ اؼلاػبر زضٖٚ ؾ٥ؿشٓ ظ٘بق٣٤ٛ اؾز )ٌلاز٤ًٙ، غ٥طولا٣ٔ ث٥ٗ ظٚع وٝ قبُٔ ٟٔبضر

ٞب افطاز  ٙس وٝ ثٝ ٚاؾؽٝ آٖٞب٣٤ ٞؿش ثٝ ٔٙعِٝ آٖ زؾشٝ اظ ٟٔبضر 3ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٟٔبضر (.1394 ٣ٚ ضؾِٛ ٣ّ٥اؾٕؼ ٥هسبػ

فطز٢ ٚ فطا٤ٙس اضسجبغ قٛ٘س؛ فطا٤ٙس٢ وٝ افطاز زض ؼ٣ آٖ، اؼلاػبر، افىبض ٚ احؿبؾبر ذٛز ضا اظ  ٞب٢ ث٥ٗ سٛا٘ٙس زض٥ٌط سؼبُٔ ٣ٔ

ٞب ٔكشُٕ ثط  (. ا٤ٗ ٟٔبضر1393د٥ف زاض ٚ ضٔعب٣٘، ٌصاض٘س ) ؼط٤ك ٔجبزِٝ ولا٣ٔ ٚ غ٥طولا٣ٔ ثب ٤ىس٤ٍط زض ٥ٔبٖ ٣ٔ

 زٞس: ٞب٢ اضسجبؼ٣ ضا سكى٥ُ ٣ٔ ٞب٢ فطػ٣ ظ٤ط اؾز وٝ اؾبؼ ٟٔبضر ٟٔبضر

ٞب٢ زضن  ٞب٢ ٚاظح اضسجبؼ٣ وٝ اظ آٖ ثٝ صٛضر ٟٔبضر ٞب٢ ولا٣ٔ ٚ غ٥طولا٣ٔ: سٛا٘ب٣٤ زض٤بفز ٚ اضؾبَ د٥بْ ـ زضن د٥ب1ْ

 قٛز. د٥بْ ٤بز ٣ٔ

ٖ اثطاظ احؿبؾبر ٚ وٙشطَ آٖ ٚ ٥٘ع وٙبضآٔسٖ ثب ؼٛض ذلاصٝ ٔمِٛٝ وٙشطَ ػٛاؼف، ٘بظط ثٝ سٛا : ث4ٝٞب ز٣ٞ ثٝ ٥ٞؼبٖ ـ ٘ظ2ٓ

 ػٛاؼف ز٤ٍطاٖ اؾز.

ٞب٢  ز٣ٞ ثٝ د٥بْ ؾبظ٢ ٚ دبؾد وطزٖ، سفؿ٥ط، اضظ٤بث٣، شذ٥طٜ : ٌٛـ زازٖ، فطا٤ٙس آٔٛذشٝ قسٜ ٚ د٥چ٥سٜ حؽ5ـ ٌٛـ زاز3ٖ

ٚ اظ ؼطف٣، حبِز زفبػ٣ ضا  وٙس قفب٣ٞ اؾز. ٌٛـ زازٖ ٔؤطط، فؼب٥ِش٣ اؾز وٝ ٤ٌٛٙسٜ ضا زض ا٘شمبَ ٔٙظٛض ذ٤ٛف ٤بض٢ ٣ٔ

 ثطز. زض ٤ٌٛٙسٜ اظ ث٥ٗ ٣ٔ

ـ ث٥ٙف ٘ؿجز ثٝ فطا٤ٙس اضسجبغ: سٛا٘ب٣٤ زضن چ٣ٍٍ٘ٛ سأط٥طٌصاض٢ زض ضٚاثػ اػشٕبػ٣ ٚ ٥٘ع سٛا٘ب٣٤ فٟٓ ز٤ٍطاٖ اؾز وٝ 4

 ٞب٢ اضسجبؼ٣ اؾز. ٤ى٣ ز٤ٍط اظ ٟٔبضر

ساٖ حس اؾز وٝ فطز ثشٛا٘س صطف ٘ظط اظ ٚاوٙف ػبؼف٣ زض اضسجبغ: ا٤ٗ ٟٔبضر ٘بظط ثٝ ثطذٛضزاض٢ اظ ػؿبضر ث 1ـ لبؼؼ٥ز5

 (.1393د٥ف زاض ٚ ضٔعب٣٘، ٞب ٚ اثٟبٔبر ذٛز ضا ث٥بٖ وٙس ) ز٤ٍطاٖ، ؾؤاَ
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، حطٔز ذٛز دب٥٤ٗ ٚ ػسْ 2سٛا٘س ثب احؿبؼ سٟٙب٣٤، افؿطز٣ٌ ٞب ٣ٔ ٞب اظ چٙبٖ ا٥ٕٞش٣ ثطذٛضزاض٘س وٝ ٘بضؾب٣٤ آٖ ا٤ٗ ٟٔبضر

ٚ زض ٘ش٥ؼٝ ٔٛػجبر وبٞف و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ افطاز ضا  (2013ٚ ٕٞىبضاٖ،  وٛضس٥ؽطاٜ ثبقس )ٞب٢ سحص٣ّ٥ ٚ قغ٣ّ ٕٞ ٔٛفم٥ز

 فطاٞٓ ؾبظ٘س.

قٙبؾبٖ ٔؼشمس٘س وٝ ثب  ضٚاٖ سط٤ٗ ٔفب٣ٕ٥ٞ اؾز وٝ ٕٞؿٛ ثب ؾلأز ضٚاٖ ٔؽطح قسٜ اؾز. و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٤ى٣ اظ ث٥ٙبز٢

وطز. و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ احؿبؾ٣ اظ ضظب٤ز ٤ب ػسْ ضظب٤ز، زض سٛاٖ ثٝ اضسمب٢ ؾلأز ضٚاٖ افطاز وٕه  ثٟجٛز و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٣ٔ

٥ٌطز )ٌطٜٚ  ٞب٢ ضٚا٣٘، اػشٕبػ٣، الشصبز٢ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ ضا زضثط ٣ٔ ثبقس ٚ حٛظٜ ٞب٢ ٔرشّف ٚ ٟٔٓ ظ٘س٣ٌ ٣ٔ ٔٛضز ػٙجٝ

 (. و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ػجبضر اؾز اظ احؿبؼ ذٛة ثٛز2006ٖ، 1995، 1994، 1993، 3و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ؾبظٔبٖ ػٟب٣٘ ثٟساقز

ٞب٢ ٔرشّف ظ٘س٣ٌ وٝ ثطا٢ فطز ٟٔٓ اؾز. ا٤ٗ ٔفْٟٛ ٤ه زضن وبٔلاً ش٣ٙٞ ٚ  ٘بق٣ اظ ضظب٤ز ٤ب ػسْ ضظب٤ز اظ ػٙجٝ

قرص٣ ٔجش٣ٙ ثط ذٛقحب٣ِ ٤ب ضظب٤ز فطز اظ ػٛأُ ٔؤطط ثط ضفبٜ، ػّٕىطز ػؿ٣ٕ، ػبؼف٣ ٚ اػشٕبػ٣ وٝ زض ػٟز اضسمب ٤ب 

ثبقس. و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ثب سص٤ٛط٢ وٝ فطز اظ ذٛز زاضز، ٘مؽٝ ٘ظطار،  ٗ ٣ٔحفظ سٛا٘ب٣٤ فطز ثطا٢ ثٟشط٤ٗ ػّٕىطز ٚ ٚظؼ٥ز ٕٔى

 (.2017زا٥ٔس ٚ ٕٞىبضاٖ، قٛز ) ٔٛاظغ ٚ ؼطظ فىطـ زضثبضٜ ظ٘س٣ٌ سؼط٤ف ٣ٔ

ٚ  4ٔٙس٢ ظ٘بق٣٤ٛ سحم٥مبر ٘كبٖ زازٜ اؾز وٝ اٍِٛٞب٢ اضسجبؼ٣ ٚ ٥ٔعاٖ اضسجبغ ث٥ٗ ٕٞؿطاٖ د٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙس٠ ضظب٤ز

سط٤ٗ د٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ اؾشحىبْ  ( ٚ و٥ف٥ز اضسجبغ ث٥ٗ ظٖ ٚ قٛٞط ل1392٢ٛفٛلاز٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، ز )و٥ف٥ز ثٟشط ظ٘س٣ٌ اؾ

 (. 2007، ٔش٥ٛوٙس )ٞبِفٛضز ٚ  ٞب وٕه ٣ٔ ٚ اضسجبغ ٔؤطط ثٝ حفظ ٚ ٍٟ٘ساض٢ ضٚاثػ ث٥ٗ ظٚع ثٛزٜذب٘ٛازٜ 

، سطػٕٝ ف٥طٚظ ثرز ٚ 1390،٘سضظ ٚ ز٤ىؿٖٛ، ؾبٞبؾز )ٞبضػ٣ ٞب٢ ٟٔبضر اضسجبؼ٣ ذب٘ٛازٜ لبثُ ٤بز٥ٌط٢ ثٛزٖ آٖ اظ ٤ٚػ٣ٌ

زٞس وٝ  ٞب٢ اضسجبؼ٣ اثعاض٢ زض اذش٥بض ظٚع لطاض ٣ٔ ٟٔبضر. ٞب ضا زض ػٟز ٔظجز، سغ٥٥ط زاز سٛاٖ ا٤ٗ ٟٔبضر (. زض ٘ش٥ؼٝ ٣ٔث٣ٍ٥

ٚ و٥ف٥ز قٛز، افعا٤ف زازٜ  ٚ ص٥ٕ٥ٕش٣ ضا وٝ ٔٛػت ا٘ؽجبق ٥٘بظٞب٢ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ ٣ٔ وطزٜثب آٖ ثشٛا٘ٙس سؼبضض ضا حُ 

ٞب٢ ظ٘س٣ٌ سؼطثٝ  قٛز وٝ زض ١ٕٞ ػٙجٝ اضسجبغ ٘بٔؤطط ٔٛػت فبصّٝ ث٥ٗ فطز٢ ػ٥ٕم٣ ٣ٔ. ظ٘س٣ٌ ذٛز ضا ثٟجٛز ثركٙس

قٛز. د٥بٔس فطٚدبق٣ اضسجبغ زض اغّت ٔٛاضز سٟٙب٣٤، ٔكىلار ذب٘ٛاز٣ٌ، ػسْ صلاح٥ز ٚ ٘بضظب٤ش٣ قغ٣ّ، فكبض ضٚا٣٘،  ٣ٔ

ٞب٢  ٞب٣٤ وٝ ا٥ٔس زاض٘س اظزٚاػ٣ ثبضٚض زاقشٝ ثبقٙس، ثٝ ز٥ُِ فمساٖ ٟٔبضر ّت ظٚعث٥ٕبض٢ ػؿ٣ٕ ٚ... ذٛاٞس ثٛز. ظ٘س٣ٌ اغ

قٛز ا٘طغ٢ ػكك ثٝ آظضز٣ٌ ٚ ذكٓ سجس٤ُ  ا٘ؼبٔس ٚ ٍٞٙب٣ٔ وٝ اضسجبغ ٔشٛلف ٣ٔ لاظْ ثٝ ٤ه ضاثؽ١ ٔٛاظ٢ ثسٖٚ ص٥ٕ٥ٕز ٣ٔ

 (.1395وٕب٣ِ ظازٜ، ) قٛز ٣ٔ ٔٛػت ضا …قٛز ٚ زض ٘ش٥ؼٝ ٔٙبظػٝ ٞب٢ فطاٚاٖ، ػسْ ػلا٤ك ػٙؿ٣ ٚ  ٣ٔ

ٞب٢ آقفشٝ ٚ زضٔب٘سٜ قس٤ساً ٌطفشبض اٍِٛٞب٢ اضسجبؼ٣ ٘بوبضآٔس ٞؿشٙس ٚ ٚػٛز ٔكىلار  (، ٔؼشمس اؾز وٝ ظٚع٤ٚ2008ىشٛض٤ب )

دطزاظاٖ ضا ثط آٖ زاقشٝ وٝ اٍِٛٞب٣٤ ضا زض  قٛز. ا٥ٕٞز اضسجبغ، دػٚٞكٍطاٖ ٚ ٘ظط٤ٝ سؼب٣ّٔ، ثبػض فطٚدبق٣ ضٚاثػ ظ٘بق٣٤ٛ ٣ٔ

ضقس ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ ضٚاثػ زض ذب٘ٛازٜ سؼط٤ف ٚ ضاٞجطزٞب٣٤ اضا٤ٝ ٕ٘ب٤ٙس. ثب ٚػٛز ا٤ٗ ض٤ٚىطزٞب٢ آٔٛظق٣ ٌٛ٘بٌٖٛ ٚ سأو٥س ظ٥ٔٙٝ 

وٙٙس. ث٥ف اظ  سط٤ٗ ٔكىلاس٣ اؾز وٝ ظٚع ث٥بٖ ٣ٔ ٞب، ٞٙٛظ ٞٓ ٔكىلار اضسجبؼ٣ اظ ضا٤غ ظ٤بز ثط اضا٤ٝ ا٤ٗ سؼ٥ّٕبر ثطا٢ ظٚع

، 1394ػبثط٢، اػشٕبز٢ ٚ احٕس٢، ) وٙٙس ٝ ػٙٛاٖ ٔؿئّٝ و٥ّس٢ زض ضٚاثػ ذٛز ث٥بٖ ٣ٔٞب٢ آقفشٝ ا٤ٗ ٔكىلار ضا ث % ظٚع90

ٞب٣٤ اظ ا٤ٗ ٘ٛع  ٞب اضا٤ٝ آٔٛظـ (. ثٙبثطا٤ٗ ثطا٢ ػ٥ٌّٛط٢ اظ ا٤ؼبز سٙف ٚ ؼلاق، ٚ ٥٘ع ثٟجٛز ضٚاثػ ث٥ٗ ظٚع1381ضظبظازٜ، 

 ٕٞٛاضٜ لاظْ ٚ ظطٚض٢ اؾز. 

ٞب ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ ٚ  ذبضػ٣ ٚ حش٣ زض زاذُ وكٛض، سأط٥ط ٚ ا٥ٕٞز اضسجبغ ظٚع ٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ وٝ شوط آٖ ضفز سحم٥مبر ٔشؼسز

ا٘س  ا٘س ٚ اضسجبغ ضا ٤ه ػبُٔ ثؿ٥بض ٟٔٓ زض ؾلأز ػؿٕب٣٘، ضٚا٣٘ ٚ ؾبظٌبض٢ ٚ ص٥ٕ٥ٕز ظ٘بق٣٤ٛ زا٘ؿشٝ دػٚٞف لطاض زازٜ
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(. اضسجبغ ٔؤطط ثٝ حفظ ٚ 1394ظضثرف، ، ؾ٥ّٕب٣٘ ٚ 1394، ػبثط٢، اػشٕبز٢ ٚ احٕس٢، 1395وٕب٣ِ ظازٜ، ، 2008)٤ٚىشٛض٤ب 

؛ 2015ٌب٤ِٛٗ، ثط٤ض ٚضص ٚ ثب٤ّٙس، ٞب٢ آٔٛظق٣ اؾز ) وٙس ٚ وبٖ٘ٛ اص٣ّ اغّت ثط٘بٔٝ ٍ٘ٝ زاقشٗ ضٚاثػ ظٚع وٕه ٣ٔ

( ظ٤طا ثب ا٤ؼبز سغ٥٥طاس٣ زض سؼبٔلار ظٚع ٚ ٍ٘طـ سبظٜ ٘ؿجز ثٝ ٔؿبئُ ٔٙؼط ثٝ سؼبٔلار ص٥ٕٕب٘ٝ 2007، ٚ ٔش٥ٛ ٞبِفٛضز

 ا٘ؼبْ قسٜ ٔشؼسز ثطز. ثب ٚػٛز ٔؽبِؼبر ٞب ضا ثبلا ٣ٔ ٔٙس٢ ظ٘بق٣٤ٛ ٚ حش٣ ؾلأز ػؿ٣ٕ آٖ قٛز ٚ ؾؽح ضظب٤ز ٣ٔ ث٥كشط٢

ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثط ثٟجٛز  سحم٥مبس٣ وٝ ثٝ ثطضؾ٣ سأط٥ط آٔٛظـ ٟٔبضر، و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ، ص٥ٕ٥ٕز ٚ ٞب٢ اضسجبؼ٣ زض ٔٛضز ٟٔبضر

ثٝ ؼٛض٢ وٝ دػٚٞف ٞب٢ ا٘ؼبْ قسٜ زض زاذُ ثذطزاظز ٔحسٚز اؾز.  ٣ظ٘بٖ زاضا٢ سؼبضض ظ٘بق٤ٛ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌص٥ٕٕز ٚ 

وكٛض، اططثرك٣ ا٤ٗ ٟٔبضر ٞب ضا ثط ثٟجٛز ص٥ٕ٥ٕز ٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ افطاز٢ اظ ػبٔؼٝ زا٘كؼ٣٤ٛ ٤ب ظٚع ػبز٢ ثطضؾ٣ وطزٜ 

 ٛػٝ اؾز.ا٘س، ٚ ٔحسٚز٤ز ثطضؾ٣ اططثرك٣ ا٤ٗ ٟٔبضر ٞب زض ػٛأغ زاضا٢ ٔكىلار ٚ سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ لبثُ س

ثٟجٛز ٞب٢ وٙشطَ قسٜ ٚ زل٥ك زض ػٟز ؾٙؼف اطط ٔساذلار ٔطسجػ ثب  ثب سٛػٝ ثٝ آ٘چٝ سبوٖٙٛ ٌفشٝ قس، اػطا٢ دػٚٞف

ٞب٢  دػٚٞف حبظط ثب ٞسف سؼ٥٥ٗ اططثرك٣ آٔٛظـ ٟٔبضر ثٙبثطا٤ٗظطٚض٢ اؾز.  1ِٔٛفٝ ٞب٢ ؾلأز ضٚاٖ ٚ ضظب٤ز ظ٘بق٣٤ٛ

 ٣ٔ قٛز.ا٘ؼبْ زاضا٢ سؼبضض ظ٘بق٣٤ٛ ٚ اثؼبز آٖ زض ظ٘بٖ  و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌص٥ٕ٥ٕز ٚ اضسجبؼ٣ ثط ثٟجٛز 

 پژيَش َایفرضیٍ

 ظ٘بق٣٤ٛ ضا افعا٤ف ٣ٔ زٞس. سؼبضظبر زچبض ظ٘بٖ ص٥ٕ٥ٕز اضسجبؼ٣ ٞب٢ آٔٛظـ ٟٔبضر

 ظ٘بق٣٤ٛ ضا افعا٤ف ٣ٔ زٞس. سؼبضظبر زچبض ظ٘بٖ ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ز اضسجبؼ٣ ٞب٢ آٔٛظـ ٟٔبضر

 ريش پژيَش

آظٖٔٛ ثب آظٖٔٛ، دؽدػٚٞف حبظط قجٝ آظٔب٤ك٣ ثب ٌطٜٚ آظٔب٤ف ٚ ٌٛاٜ ٚ ؼطح د٥فثبقس.  ٞسف دػٚٞف حبظط وبضثطز٢ ٣ٔ

ظ٘بٖ زاضا٢ سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ ٔطاػؼٝ وٙٙسٜ ثٝ ٔطاوع ضٚاٖ  ٘فط اظ 121 دػٚٞف ا٤ٗ زض آٔبض٢ ػبٔؼٝ د٥ٍ٥ط٢ ٤ه ٔبٞٝ ثٛز.

٘فط اظ  30ثٛز٘س. اظ ث٥ٗ ا٤ٗ افطاز  1397قٟط سٟطاٖ زض دب٥٤ع  18، 7، 6،  5، 3، 2 ٔٙبؼكزاضا٢ ٔؼٛظ اظ ؾبظٔبٖ ٘ظبْ زضٔب٣٘ 

.دب٥٤ٗ ثٛزٖ ص٥ٕ٥ٕز ٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ثطاؾبؼ 1ٞب٢ ٚضٚز:  ٔلان )ظ٘بٖ ٔطاػؼٝ وٙٙسٜ وٝ ٔلان ٞب٢ ٚضٚز ثٝ دػٚٞف

قٛز ٚ ثٝ  ٞب ؾٛاَ دطؾ٥سٜ ٣ٔ ظٔٛز٣٘ضٚا٘كٙبذش٣ )زضا٤ٗ ٔٛضز اظ آ .ثطلطاض٢ ؾلأز ػؿٕب٣٘ ٚ 2ٞب٢ ٔٛضز اؾشفبزٜ  دطؾكٙبٔٝ

ضا زاقشٙس ا٘شربة ٚ ؾذؽ ثٝ زاقشٗ سٕب٤ُ ثٝ ٕٞىبض٢(  ٥4ىُؾ ٢ثبلا ٥لارسحص. 3قٛز(.  ػٛاة ٔظجز ٚ ٔٙف٣ آٟ٘ب اوشفبء ٣ٔ

 ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ، ا٘شربة ٔٙظٛض ػب٤ٍع٤ٗ قس٘س. ثس٤ٗ سطس٥ت ثٝ ٌٛاٜ٘فط٢ آظٔب٤ف ٚ  15صٛضر سصبزف٣ زض زٌٚطٜٚ 

 زؾشطؼ ٚ ثب ػب٤ٍع٣ٙ٤ سصبزف٣ اؾشفبزٜ قس. زض

 اثعاض دػٚٞف

 (1983)ٔم٥بؼ ص٥ٕ٥ٕز ٚاوط ٚ سبٔذؿٖٛ-1

ثب ٞسف ؾٙؼف ٟٔط ٚ ص٥ٕ٥ٕز زض ذب٘ٛازٜ س٥ٟٝ قسٜ اؾز. ا٤ٗ   1983ص٥ٕ٥ٕز سٛؾػ ٚاوط ٚ سبٔذؿٖٛ زض ؾبَ  ٔم٥بؼ

 اثعاض ٤ه اظ ػعئ٣ ٔم٥بؼ ا٤ٗ. اؾز قسٜ سس٤ٚٗ ص٥ٕ٥ٕز ٚ ٟٔط ؾٙؼ٥سٖ ثطا٢ وٝ اؾز ؾٛا٣ِ 17 اثعاض ٤ه دطؾكٙبٔٝ 

 ثٝ( سبٔذؿٖٛ ٥ِٙسا ٚ ٚاوط. ػ٣ اِىؿ٥ؽ) آٖ وٙٙسٌبٖ س٥ٟٝ سٛؾػ أب ٥ٌطز ٣ٔ ثط زض ضا ص٥ٕٕز ثؼس چٙس٤ٗ وٝ اؾز ثعضٌشط

 ٚ سٛػٝ ص٥ٕ٥ٕز سطػٕٝ قسٜ اؾز. 1379ا٤ٗ ٔم٥بؼ سٛؾػ طٙب٣٤ زض ؾبَ  . اؾز قسٜ ٌعاضـ ٔؿشم٣ّ ٔم٥بؼ صٛضر

 ضا ضظب٤ز ٚ ٌصقش٣ٍ ذٛز اظ ،ٟٔط لبِت زض ػبؼف٣ ٘عز٤ى٣ ػٛأُ ٚ اؾز قسٜ سؼط٤ف ٤ىس٤ٍط ثطا٢ ذب٘ٛازٜ اػعب٢ ا٥ٕٞز

ٕ٘طٜ ٌصاض٢ ٔم٥بؼ  .اؾز ٔشمبثُ سؼٟس ٚ ٕٞجؿش٣ٍ ػعر ثب سٛاْ ثبظ ٟٔٓ ضاثؽٝ وٝ ا٤ٗ ثط ٔج٣ٙ اؾز احؿبؾ٣ قٛز ٣ٔ قبُٔ

 زض آظٔٛز٣٘ ٥ٌطز. ٕ٘طٜ ٣ٔ )٥ٕٞكٝ( صٛضر7)ٞطٌع( سب 1ا٢ اظ  زضػٝ 7ص٥ٕ٥ٕز ٚاوط ٚ سبٔذؿٖٛ ثط ض٢ٚ ٤ه ٔم٥بؼ ٥ِىطس٣ 

 ثبلاسط ٕ٘طٜ ٚ 7 سب 1 ث٥ٗ ٕ٘طار زأٙٝ. قٛز ٣ٔ حبصُ 17 ػسز ثط آٖ سمؿ٥ٓ ٚ ػجبضار ٕ٘طار ػٕغ ؼط٤ك اظ ص٥ٕ٥ٕز ٔم٥بؼ
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 166 ٚ ؾبِٝ 25 سب 20 آٟ٘ب% 68 وٝ وبضقٙبؾ٣ زٚضٜ زا٘كؼ٢ٛ 166 ض٢ٚ اثشسا ص٥ٕ٥ٕز ٔم٥بؼ .اؾز ث٥كشط ص٥ٕ٥ٕز ٘كب٘ٝ

 ثعضي ٔبزض 147 ٚ ثٛز٘س اَٚ اظزٚاع ٚظؼ٥ز زض آٟ٘ب% 73 ٚ%( 63) ؾبَ 49 سب 40 ث٥ٗ اوظطاً وٝ ٔشٛؾػ ؼجمٝ زا٘كؼ٤ٛبٖ ٔبزض

 قس اػطا ثٛز٘س ث٥ٜٛ آٟ٘ب 45/0 ٚ ٔشأُٞ آٟ٘ب 52/0 ٚ ؾبَ 79 ٚ 70 ؾ٥ٙٗ زض 40/0 ٚ ؾبَ 69 سب 60 ؾ٥ٙٗ زض آٟ٘ب 40/0 وٝ

ا٤ٗ ٔم٥بؼ (.  1983ثٛز )ٚاوط ٚ سبٔذؿٖٛ، ( SD;1) 6/40 زذشطاٖ ثطا٢ ٚ( SD;69/0) 6/21 ٔبزضاٖ ثطا٢ ص٥ٕ٥ٕز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

٘فط  15٘فط اظ اؾبس٥س ٔكبٚضٜ ٚ  15. ثطا٢ سؼ٥٥ٗ ضٚا٣٤ ٔحش٢ٛ ٚ صٛض٢ اثشسا دطؾف ٘بٔٝ سٛؾػ ٜ اؾزسطػٕٝ قس سٛؾػ طٙب٣٤

( ظط٤ت 1387طٙب٣٤ ٚ ٕٞىبضاٖ )(. 1383، ٚ ٕٞىبضاٖ ظٚع ثطضؾ٣ قسٜ ٚ ضٚا٣٤ صٛض٢ ٚ ٔحش٣٤ٛ آٖ سأ٥٤س قس )اػشٕبز٢

% ثسؾز آٚضزٜ اؾز. ٔم٥بؼ ص٥ٕ٥ٕز ثب ظط٤ت آِفب٢ 96ظٚع زض اصفٟبٖ  100ٞب٢  دب٤ب٣٤ ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ ضا ثطاؾبؼ زازٜ

اظ ؼط٤ك اػطا٢ ٕٞعٔبٖ ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ ثب ٔم٥بؼ ص٥ٕ٥ٕز ؿب٣٘ زض٣٘ٚ ثؿ٥بض ػب٣ِ ثطذٛضزاض اؾز. اظ ٕٞ 97/0سب  91/0

ثسؾز آٔس وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ  58/0ظ٘بق٣٤ٛ ظط٤ت ٕٞجؿش٣ٍ زٚ دطؾكٙبٔٝ ٔحبؾجٝ قس. ظط٤ت ٕٞجؿش٣ٍ ٔحبؾجٝ قسٜ 

دطؾف وٝ آ٤ب  ا٤ٗ ثطاثط زض ذب٘ٛازٜ بٚضٜٔك ٚ ضٚا٘كٙبؾ٣ ٔشرصص٥ٗ سٛافك ظط٤ت ؼط٤ك اظ ٔحشٛا ضٚا٣٤ اػشجبض ا٤ٗ ٔم٥بؼ اؾز

ٌعاضـ قسٜ اؾز )ثٟطا٣ٔ  97/0سب  91/0ا٤ٗ ٔم٥بؼ ٣ٔ سٛا٘س ص٥ٕ٥ٕز ظٚع ضا ثؿٙؼس ثٝ زؾز آٔس وٝ ظط٤ت سٛافك ثطاثط 

 ثسؾز آٔس. 89/0(. آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٕ٘طٜ وُ ٔم٥بؼ زض دػٚٞف حبظط 1384ذٛ٘ساث٣، فبسح٣ ظازٜ ٚ ا٥ِٚب، 

  ؾبظٔبٖ ػٟب٣٘ ثٟساقز )فطْ وٛسبٜ(. ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ز ؾٙؼف دطؾكٙبٔٝ -2

ٔطوع ث٥ٗ ا٣ِّّٕ س٥ٟٝ قسٜ اؾز ٚ زض ٚالغ ٤ه ٔؼ٥بض ؾٙؼف  15ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ ثب ٕٞىبض٢ ؾبظٔبٖ ػٟب٣٘ ثٟساقز ٚ حسٚز 

ؾٛا٣ِ آٖ زض ؾبَ  100ؼطاح٣ قسٜ ٚ فطْ ا٥ِٚٝ  1991ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ٣ٔ ثبقس؛ قىُ ا٥ِٚٝ دطؾكٙبٔٝ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ زض ؾبَ 

وبُٔ قسٜ اؾز. فطْ وٛسبٜ ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ ٥٘ع سٛؾػ ؾبظٔبٖ ػٟب٣٘  1997ؾٛا٣ِ آٖ ٥٘ع زض ؾبَ  100ٚ فطْ ٟ٘ب٣٤  1995

-WHO-QOL  ؾٛاَ ٣ٔ ثبقس.ٔم٥بؼ 26( ثٝ ٔٙظٛض ؾٙؼف و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ؼطاح٣ قسٜ اؾز وٝ زاضا٢ 1999ثٟساقز )

BREE ٝ٣٘2 ؾلأز ػؿٕب – 1     دطزاظز وٝ قبُٔ: ثؼس اظ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٣ٔ 4ثٝ ٔؽبِؼٝ قس  اؾشفبزٜ حبظط ٔؽبِؼٝ زض و- 

٤ٌٛٝ  7زض ا٤ٗ اثعاض، ػٟز ؾٙؼف ؾلأز ػؿٕب٣٘، اظ . و٥ف٥ز ٔح٥ػ ظ٘س٣ٌ اؾز – 4ضٚاثػ ثب ز٤ٍطاٖ  -3ؾلأز ضٚا٣٘ 

، ػٟز (25، 19، 11، 7، 6، ٤ٌٛ5ٝ )ؾٛالار  6، ػٟز ؾٙؼف ؾلأز ضٚا٣٘، اظ (18، 17، 16، 15، 10، 4، 3)ؾٛالار 

، 12، 9، 8ؾٛالار )٤ٌٛٝ  8ٚ ػٟز ؾٙؼف و٥ف٥ز ٔح٥ػ ظ٘س٣ٌ، اظ ( 21، ٤ٌٛ20ٝ ) 2 اظ  ؾٙؼف ضٚاثػ اػشٕبػ٣،

٤ٌٛٝ ٥٘ع و٥ف٥ز آقىبض ظ٘س٣ٌ ٚ ؾلأز ػ٣ٕٔٛ افطاز ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض  2قٛز.  اؾشفبزٜ ٣ٔ( 24، 23، 22  ،14  ،13

 ثطا٢ ٚ اؾز قسٜ ٌطفشٝ ٘ظط زض ٤ٌٛٝ چٙس ثؼس ٞط ثطا٢ (.1385 ٘ص٥ط٢،) وٝ زض ٕ٘طٜ ٌصاض٢ قطوز زازٜ ٣ٕ٘ قٛ٘س زٞٙس ٣ٔ

زٚ ؾٛاَ اَٚ ثٝ ٥ٞچ ٤ه اظ ح٥ؽٝ ٞب سؼّك ٘ساضز ٚ ٚظؼ٥ز ؾلأز ٚ  .اؾز قسٜ ٌطفشٝ ٘ظط زض 5 سب 1 اظ ا٢ ٕ٘طٜ ٤ٌٛٝ ٞط

 زاضز،وٝ زض دػٚٞف حبظط اظ  ٚػٛز ضٚـ زٚ ذبْ ٕ٘طار سجس٤ُ ثطا٢و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ضا ثٝ قىُ و٣ّ ٔٛضز ؾٛاَ لطاض ٣ٔ زٞس.  

زض ٞط اؾز، ثس٤ٗ سطس٥ت  20 سب 4 ث٥ٗ زأٙٝ زض ح٥ؽٝ ٞط ذبْ ٕ٘طٜ سجس٤ُ اؾز، زض ا٤ٗ ضٚـضٚـ اؾشفبزٜ قسٜ  ا٥ِٚٗ

٘كب٘ٝ ثٟشط٤ٗ ٚظؼ٥ز ح٥ؽٝ ٔٛضز ٘ظط اؾز. آِفب٢  20٘كب٘ٝ ثسسط٤ٗ ٚ  4ثٝ زؾز ٣ٔ آ٤س وٝ  20سب  4ح٥ؽٝ، أش٥بظ٢ ٔؼبزَ 

(، ا٤ٗ ٔم٥بؼ 1385(. زض ا٤طاٖ، ٘ص٥ط٢ ٚ ٕٞىبضاٖ )2005ٚ ٕٞىبضاٖ،  1ٌعاضـ وطزٜ ا٘س )٣ِ ٤ًٛ٘ 59/0وطٚ٘جبخ دطؾكٙبٔٝ ضا 

/. ٘كبٖ زٞٙسٜ ٕٞؿب٣٘ زض٣٘ٚ 84ضا ثٝ فبضؾ٣ سطػٕٝ ٚ ضٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ آٖ ضا ٔؽّٛة ٌعاضـ وطزٜ ا٘س. ظط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ 

، ضٚاثػ 73/0ز ضٚا٣٘، ، ؾلا70/0ٔٔؽّٛة آٖ اؾز. ظط٤ت آِفب٢ دطؾكٙبٔٝ ثطا٢ ػٕؼ٥ز ؾبِٓ زض ح٥ؽٝ ؾلأز ػؿٕب٣٘، 

ٌعاضـ  70/0ٌعاضـ قسٜ اؾز. ظط٤ت دب٤ب٣٤ ضٚـ ثبظآظٔب٣٤ ضا دؽ اظ زٚ ٞفشٝ  84/0ٚ اضسجبؼبر ٔح٥ؽ٣  55/0اػشٕبػ٣ 

٘ص٥ط٢ ثٝ ٔٙظٛض سؼ٥٥ٗ ضٚا٣٤ ٔم٥بؼ اظ ضٚـ ضٚا٣٤ ٕٞعٔبٖ اؾشفبزٜ وطز ٚ ضاثؽٝ ٕ٘طٜ وُ آظٖٔٛ ٚ ذطزٜ  وطزٜ ا٘س.

دػٚٞف  زض ثؿش٣ٍ ؾٙؼ٥س.  ٞب٢ دطؾكٙبٔٝ ؾلأز ػ٣ٕٔٛ اظ ؼط٤ك ظط٤ت ٞٓ ٚ ذطزٜ ٔم٥بؼٞب٢ آٖ ضا ثب ٕ٘طٜ وُ  ٔم٥بؼ

                                                           
1 Leung 
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 زأٙٝ ٞب٢ سكى٥ُ زٞٙسٜ آٖ ثؼس اؾشفبزٜ قس.  ثؿش٣ٍ ٕ٘طٜ و٣ّ ٞط ثؼس ثب سه سه ؾؤاَ حبظط ثطا٢ سؼ٥٥ٗ ضٚا٣٤ اظ ٞٓ

ٔؼٙبزاض ثٛز٘س. ٞط ٤ٌٛٝ ٥٘ع ث٥كشط٤ٗ  01/0ٞب زض ؾؽح  ثٛز ٚ ٕٞٝ ظط٤ت83/0سب  45/0زؾز آٔسٜ اظ  ٞب٢ ٕٞجؿش٣ٍ ثٝ ظط٤ت

ثٝ  81/0(. آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٕ٘طٜ وُ دطؾكٙبٔٝ زض دػٚٞف حبظط 1385)٘ص٥ط٢،  ٕٞجؿش٣ٍ ضا ثب ثؼس ٔطثٛغ ثٝ ذٛز زاقز

 زؾز آٔس.

 شیًٌ اجرا

دطؾكٙبٔٝ ٞب ث٥ٗ ظ٘بٖ زاضا٢ سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ ٔطاػؼٝ وٙٙسٜ  ٌٙٙسوبٖ اثشسادؽ اظ ػّت ضظب٤ز ٔكبضوززض دػٚٞف حبظط  

٘فط وٝ ٔلان  30ثٝ ٔطاوع ضٚاٖ زضٔب٣٘ قٟط سٟطاٖ وٝ ػلالٕٙس ٚ زاٚؼّت قطوز زض دػٚٞف ثٛز٘س سٛظ٤غ قس. اظ ث٥ٗ آٖ ٞب 

( ػب٤ٍع٤ٗ ٌٛاٜف ٚ ٞب٢ ٚضٚز ثٝ دػٚٞف ضا زاقشٙس،  ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘شربة قسٜ ٚ ثٝ صٛضر سصبزف٣ زض زٚ ٌطٜٚ )آظٔب٤

دؽ اظ ذبسٕٝ ػّؿٝ قطوز وطز٘س.  8زضٔب٣٘ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثٝ ٔسر -قس٘س. ٌطٜٚ آظٔب٤ف زض ػّؿبر آٔٛظق٣

زض ظٔب٣٘ وٝ ٌطٜٚ آظٔب٤ف سحز  .ٕ٘ٛز٘سسى٥ُٕ ضا  ٞب ٔؼسزا دطؾكٙبٔٝ ٌٛاٜآظٔب٤ف ٚ ٞب٢ زضٔب٣٘، افطاز ٞط زٚ ٌطٜٚ  ػّؿٝ

 ٔم٥بؼچ ٌٛ٘ٝ ٔساذّٝ ا٢ ضا زض٤بفز ٘ىطز ٚ زض ٥ِؿز ا٘شظبض ٔب٘س. ػٟز ػٕغ آٚض٢ زازٜ ٞب اظ ٥ٞ ٌٛاٜزضٔبٖ لطاض ٌطفشٙس ٌطٜٚ 

 ؾبظٔبٖ ػٟب٣٘ ثٟساقز )فطْ وٛسبٜ( اؾشفبزٜ قس. ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ز ؾٙؼف ٘بٔٝ ٚ دطؾف ص٥ٕ٥ٕز سٛؾػ ٚاوط ٚ سبٔذؿٖٛ

( 1385 ٢،سطػٕٝ ثٟبزض ،٣2004، ٚ ٘ب٘بِ ّط،٥ٔ ّط،٥ٔذلاصٝ اٞساف ٚ ضٚـ ٞب٢ ػّؿبر آٔٛظـ ٟٔبضسٟب٢ اضسجبؼ٣ )ثطٌطفشٝ اظ 

 اضا٤ٝ قسٜ اؾز:زض لؿٕز ظ٤ط 

اضسجبغ زض  ز٥اضسجبغ، إٞ ف٤ثب اصَٛ ٚ اٞساف ػّؿٝ، سؼط ٣٤آظٖٔٛ، آقٙب ف٥د ٢اػطا ٝ،٥اضسجبغ اِٚ ٢ٔؼبضفٝ، ثطلطاض ػّؿٝ اَٚ:

 ثبظذٛضز بفز٤زض ف،٥سىّ ٤ٝاضسجبغ زضؾز، اضا ٢ثطلطاض ٣٤سٛا٘ب ،٣٤ضاثؽٝ ظ٘بقٛ

ثطضؾ٣ ا٘شظبضار، ثبٚضٞب ٚسصٛضار ظٚػ٥ٗ زض ٔٛضز ص٥ٕ٥ٕز ٚ  .قٙبؾب٣٤ ثبٚضٞب ٚ ا٘شظبضار غ٥طٚالغ ث٥ٙب٘ٝ ظٚػ٥ٗ ػّؿٝ زْٚ:

اؾشفبزٜ اظ چطذٝ  ف،٥اظ ػّؿٝ لجُ ٚ ٔطٚض سىبِ ٢ا ٔطٚض ذلاصٝ،ثٟساقز ضٚاٖ، ٘كبٖ زازٖ سأط٥ط ثبٚضٞب ثط احؿبؾبر ٚ ضفشبضٞب

 ثبظذٛضز بفز٤زض ف،٥سىّ ٤ٝاضا ،٣چطذٝ آٌبٞ ٣زٞ ؾبظٔبٖ ،٣آٌبٞ

سٛظ٥ح  .ػب٤ٍع٤ٗ وطزٖ ثبٚضٞب ٚ ا٘شظبضار ٔٙؽم٣ ىس٤ٍط،٤ضفغ ؾٛءسفبٞٓ ٘بق٣ اظ ثطزاقز ٞب٢ غّػ ٤ب ٔشفبٚر اظ  ػّؿٝ ؾْٛ:

ٔطٚض  ،ٍط٤ىس٤ذؽبٞب٢ قٙبذش٣ سج٥٥ٗ اٞساف ٚا٘شظبضار ٚالغ ث٥ٙب٘ٝ آقٙب٣٤ ثب ا٘شظبضار ٔشمبثُ ٚ سٛػٝ ثٝ ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ٔظجز 

سٛػٝ ثٝ ذٛز، حطف ظزٖ اظ ؼطف ذٛز ثب  ٢ثطا ٣حطف ظزٖ، السأبس ٢ٞب ػّؿٝ لجُ، حطف ظزٖ ثب ذٛز، آٔٛظـ ٟٔبضر ف٥سىبِ

 ثبظذٛضز بفز٤زض ف،٥سىّ ٤ٝاضا ،٣چطذٝ آٌبٞ ٢ٞب اؾشفبزٜ اظ ٟٔبضر

اضظ٤بث٣ اقىبلار ٔطثٛغ  .ٍط٤ىس٤ا٤ؼبز ٟٔبضر ا٘شمبَ ٚ زض٤بفز ضٚقٗ، صح٥ح ٚٔؤطط افىبض، احؿبؾبر ٚ ٥٘بظٞب٢  ػّؿٝ چٟبضْ:

ػّؿٝ لجُ، آٔٛظـ ٌخ ظزٖ ٚ  ف٥ٔطٚض سىبِ ثٝ فطؾشٙسٜ ٚ ٥ٌط٘س٠ د٥بْ سٕط٤ٗ ٚ آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ فطؾشٙسٜ ٚ ٥ٌط٘س٠ د٥بْ

ٚ ٌٛـ زازٖ  ع٥آٔ ٤ٌٝطا٘ٝ، ذصٕب٘ٝ، وٙب آٔٛظـ حطف ظزٖ ؾّؽٝ ،٣حطف ظزٖ ضاػغ ثٝ وؿت ٚ وبض ٚ ٌٛـ زازٖ ضؾٕ

 ثبظذٛضز زبف٤ٚ زض ف٥سىّ ٤ٝاضا ،٣ٚاوٙك

اضظ٤بث٣ اٍِٛٞب ٚ ٔٛا٘غ اضسجبؼ٣ ظٚػ٥ٗ سٕط٤ٗ ٚ آٔٛظـ ٟٔبضر  .ا٤ؼبز ٟٔبضر ٞب٢ زضن ٕٞسلا٘ٝ ٚ ٌٛـ زازٖ ػّؿٝ دٙؼٓ:

 ،٣ٌٛـ زازٖ فؼبَ، ٌٛـ زازٖ ٚاوٙك ٢ب٤ػّؿٝ لجُ، اؾشفبزٜ اظ حّمٝ ٌٛـ زازٖ، ٔعا ف٥ٔطٚض سىبِ، ٞب٢ اضسجبغ وبضآٔس

 .ثبظذٛضز بفز٤ٚ زض ف٥سىّ ٤ٝحّمٝ ٌٛـ زازٖ، اضا ٢ٞب سٛػٝ وطزٖ، ٌٛـ زازٖ ثٝ ٕٞؿط، ٟٔبضر ٢ٞب آٔٛظـ ٟٔبضر

قٙبذز اٍِٛٞب٢ سم٤ٛز ٚسٙج٥ٝ افعا٤ف سم٤ٛز وٙٙسٜ ٞب٢ ٔظجز  ،افعا٤ف سجبزلار ضفشبض٢ ٔظجز ٚ وبٞف سٙج٥ٝ ػّؿٝ قكٓ:

 .ٚوبٞف سٙج٥ٝ

ثطضؾ٣ ٔكىلار ٔٛػٛز ٚ اضظ٤بث٣ ضٚـ ٞب٢ حُ ٔؿأِٝ ٕٞؿطاٖ  .وبٞف ٔكىلار ٚ ٤بز٥ٌط٢ ٟٔبضر حُ ٔؿأِٝ ػّؿٝ ٞفشٓ:

 .آٔٛظـ ٚسٕط٤ٗ ٔطاحُ ضٚـ حُ ٔؿأِٝ
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ثطضؾ٣ سؼبضظبر ث٥ٗ ٕٞؿطاٖ  .وبٞف سؼبضظبر ث٥ٗ ٕٞؿطاٖ ٚ افعا٤ف ضظب٤ز ظ٘بق٣٤ٛ )اػطا٢ دؽ آظٖٔٛ( ػّؿٝ ٞكشٓ:

ثب  ٣٤ػّؿٝ لجُ، آقٙب ف٥طٚض سىبِٔ،ثطضؾ٣ اٍِٛٞب٢ حُ سؼبضض ٚ د٥بٔسٞب٢ آٖ آٔٛظـ ٚ سٕط٤ٗ ضٚـ ٞب٢ حُ سؼبضض

ٞب،  سؼبضض ٣حُ ٔكبضوش ٢ثطا ٢ع٤ض حُ سؼبضض، ثط٘بٔٝ ٢ٙسٞب٤حُ سؼبضض، آٔٛظـ فطآ ٢ٞب، آٔٛظـ اٍِٛٞب اظ سؼبضض ٣فٟطؾش

 .ثبظذٛضز بفز٤ٚ زض ف٥سىّ ٤ٝاضا

 ٢قسٜ اظ ضٚـ ٞب ٢ػٕغ آٚض٢ زازٜ ٞب ٥ُسحّ ٢ثطا ٥ٗاؾشفبزٜ قس، ٕٞچٙ Spss21زازٜ ٞب اظ ٘طْ افعاض  ٥ُٚ سحّ ٤ٝسؼع ٢ثطا

اظ ضٚـ  ٢ٞب ضٚـ آٔبض ٥ٝثب سٛػٝ ثٝ فطظ  ٣ثرف آٔبض اؾشٙجبؼ اؾشفبزٜ قس ٚ زض ، ا٘حطاف ٔؼ٥بض٥ٗب٥ٍ٘ٔ ط٥٘ظ ٣ف٥آٔبض سٛص

 لطاض ٌطفز.اؾشفبزٜ ٚاض٤ب٘ؽ ا٘ساظٜ ٔىطض  ٥ُسحّ

 َایافتٍ

آظٖٔٛ ٚ د٥ٍ٥ط٢ ضا ثٝ سفى٥ه دؽ آظٖٔٛ،د٥فٞب٢ حبصُ اظ اػطا٢ دطؾكٙبٔٝ زض ٔطحّٝ ٞب٢ سٛص٥ف٣ زازٜػسَٚ ظ٤ط قبذص

 .(1)ػسَٚ  زٞسٌطٜٚ ٘كبٖ ٣ٔ

 زوذگی کیفیت ي صمیمیت استاوذارد اوحراف ي میاوگیه: 1جذيل

 د٥ٍ٥ط٢ دؽ آظٖٔٛ د٥ف آظٖٔٛ  

ا٘حطاف  ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٌطٜٚ ٔشغ٥ط

 اؾشب٘ساضز

ا٘حطاف  ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ا٘حطاف اؾشب٘ساضز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 اؾشب٘ساضز

 07/1 52/4 16/1 40/4 86/0 8/2 آظٔب٤ف ص٥ٕ٥ٕز

 89/0 88/2 83/0 10/3 96/0 93/2 ٌٛاٜ 

و٥ف٥ز 

 ظ٘س٣ٌ

 43/6 80/51 3/6 40/51 58/6 47/44 آظٔب٤ف

 08/6 11/46 96/5 27/44 39/6 13/45 ٌٛاٜ 

 

ٔطحّٝ د٥ف ثط و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٚ ص٥ٕ٥ٕز ظ٘بٖ زچبض سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ زض ؾٝ  اضسجبؼ٣ ٞب٢ ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾ٣ اططثرك٣ ٟٔبضر

  اؾشفبزٜ قس.  ٔىطض  ٞب٥ٌ٢ط٢ا٘ساظٜ  ثب  ٔرشّػ   ٚاض٤ب٘ؽ  آظٖٔٛ، دؽ آظٖٔٛ ٚ د٥ٍ٥ط٢ اظ سح٥ُّ

ٔٛضز ثطضؾ٣  2ٚ ٤ِٛٗ 1ٞب٢ وط٤ٚز ٔٛچ٣ّٞب٢ آٖ ثب اؾشفبزٜ اظ آظ٥ٌٖٛٔط٢ ٔىطض آ٥ٔرشٝ ٔفطٚظٝد٥ف اظ اػطا٢ سح٥ُّ ا٘ساظٜ

آظٖٔٛ (، دؽp ‚35/0 ; (29‚1)F; 70/0آظٖٔٛ )ؼ٣ ؾٝ ٔطحّٝ د٥ف ص٥ٕ٥ٕز ٔشغ٥ط لطاض ٌطفز. وٝ ٘شب٤غ آظٖٔٛ ٤ِٛٗ زض

(47/0 ;p ‚78/0 ; (29‚1)F) ( 61/0ٚ د٥ٍ٥ط٢ ;p ‚49/0 ; (29‚1)Fاظ ٘ظط آٔبض٢ ٔؼٙبزاض ٥٘ؿز. اظ ا٤ٙطٚ ٣ٔ ) سٛاٖ ٌفز قطغ

حبو٣ اظ ػسْ ضز فطض وط٤ٚز  (p ‚94/0 ; (1)W; 25/0ٌط٣ٞٚ ثطلطاض اؾز. ٘شب٤غ آظٖٔٛ ٔٛچ٣ّ )ٞب٢ ث٥ٗثطاثط٢ ٚاض٤ب٘ؽ

ٞب سفؿ٥ط وطز. ٚ زض ٔشغ٥ط و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ آظٖٔٛ سٛاٖ ٘شب٤غ ضا ثب فطض ٕٞؿب٣٘ ٔبسط٤ؽ ذؽب٢ وٛٚاض٤ب٘ؽاؾز. ثٙبثطا٤ٗ ٣ٔ

 p; 13/0ٚ د٥ٍ٥ط٢ ) (p ‚38/1 ; (29‚1)F; 26/0آظٖٔٛ )(، دؽp ‚41/1 ; (29‚1)F; 25/0آظٖٔٛ )٤ِٛٗ زض ؼ٣ ؾٝ ٔطحّٝ د٥ف

‚12/2 ; (29‚1)F18/0ٞب٢ ثطلطاض اؾز. ٘شب٤غ آظٖٔٛ ٔٛچ٣ّ )( اظ ٘ظط آٔبض٢ ٔؼٙبزاض ٥٘ؿز، ِصا فطض ثطاثط٢ ٚاض٤ب٘ؽ ;p ‚64/0 

; (1)W) ضز فطض وط٤ٚز اؾز.  ػسْاظ ث٥بٍ٘ط 

 مرحلٍ  سٍ در مکرر  َایگیریاوذازٌ  با  مختلط   ياریاوس  تحلیل. 2جذيل 

 ا٘ساظٜ اطط ٔؼٙبزاض٢ F٘ؿجز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  زضػٝ آظاز٢ٔؼٕٛع  اػعاءٔٙجغ 
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 ٔؼصئطار ٔؼصٚضار سغ٥٥طار

 41/0 001/0 89/7 41/7 2 82/14 ٔطاحُ ص٥ٕ٥ٕز

 38/0 001/0 04/7 62/6 2 23/13 ٔطاحُ*ٌطٜٚ

 53/0 001/0 03/21 74/19 1 74/19 ٌطٜٚ

 و٥ف٥ز

 ظ٘س٣ٌ

 20/0 034/0 5/3 6/138 2 3/277 ٔطاحُ

 19/0 043/0 25/3 9/128 2 7/257 ٔطاحُ*ٌطٜٚ

 36/0 003/0 33/9 7/369 1 7/369 ٌطٜٚ

 

، ٌطٜٚ (001/0p< ،41/7(;2)F;ا٘ساظٜ اطط، 41/0)٘كبٖ زٞٙسٜ آٖ اؾز وٝ زض ٔشغ٥ط ص٥ٕ٥ٕز اطط ٔطحّٝ  2ػسَٚ  ٘شب٤غ

ٔؼٙبزاض اؾز.  (001/0p< ،04/7(;2)F;ا٘ساظٜ اطط، 38/0)ٚ سؼبُٔ ٔطحّٝ ثب ٌطٜٚ  (001/0p< ،03/21(;1)F;ا٘ساظٜ اطط، 53/0)

، >01/0p;ا٘ساظٜ اطط، 36/0)، ٌطٜٚ (05/0p< ،5/3(;2)F;ا٘ساظٜ اطط، 20/0)ٕٞچ٥ٙٗ زض ٔشغ٥ط و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ اطط ٔطحّٝ 

33/9(;1)F)  ٜٚسؼبُٔ ٔطحّٝ ثب ٌط ٚ(05/0;ا٘ساظٜ اطط، 19/0p< ،25/3(;2)F)  ٝآٔٛظـ ٔؼٙبزاض اؾز. ِصا ٣ٔ سٛاٖ ٌفز و

 زچبض ظ٘بٖ ظ٘س٣ٌ )ثٟجٛز ؾلأز ضٚا٣٘ ٚ ضٚاثػ ثب ز٤ٍطاٖ( زض و٥ف٥زص٥ٕ٥ٕز ٚ ثٟجٛزٔٛػت افعا٤ف  اضسجبؼ٣ ٞب٢ ٟٔبضر

 قسٜ اؾز.ظ٘بق٣٤ٛ  سؼبضظبر

 گیری ي وتیجٍبحث 

ظ٘بق٣٤ٛ  سؼبضظبر زچبض ظ٘بٖ ظ٘س٣ٌ ٚو٥ف٥ز افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕز ثط اضسجبؼ٣ ٞب٢ ٞسف دػٚٞف حبظط سؼ٥٥ٗ اططثرك٣ ٟٔبضر

ا٤ٗ ٘ش٥ؼٝ ثب ٤بفشٝ ٞب٢ دػٚٞف ٞب٢ .ٔٛطط اؾز ٔساذلار ا٘ؼبْ ٌطفشٝ زض ص٥ٕ٥ٕز ٘شب٤غ فطظ٥ٝ اَٚ دػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ثٛز.

٢ ٚ  احٕس٢ اػشٕبز ،٢ػبثط(، 1395(، حج٥ج٣ )1396) سجبض ٢احٕس ٣ ٚ اضزِ ،سدٛض٥ػٕ ٣ؼطف(، 1397ػٛاز چبٚق٣ ٚ ص٥س٢ )

(،  2013(،  ثطٌط ٚ ٞب٘ب )2015ح٥ٕس، و٥ب٣٘ ٔمسْ ٚ حؿٗ ظازٜ )(، 1393) احٕس٢ ٚ ،ػعا٤ط٢ ،ػبثط٢ ٢،اػشٕبز(، 1394)

وٝ ٘كبٖ زاز٘س آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢  زاضز ٣٤ٕٞؿٛ (1992) ٥فٙعٚ اؾش ٥طسٕ ٥شب،دطاٌط، د ٥ؿٍٛ،ثٚ  (2006ٚاض٤ًٙ ٚ وّٖٛ )

 ٣ٚ سىبّٔ ٤بدٛ ٤بثٙسٜ،چٙسثؼس٢، ضقس ٥ج٣،ػٙصط٢ سطو ٥ٕزصٕاضسجبؼ٣ ٣ٔ سٛا٘س ٔٙؼط ثٝ افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕز ٥ٔبٖ ظٚع ٞب قٛز.

اؾشٕطاض ٚ  ٤ٗٚ حُ ٔكىلار. ثٙبثطا ٥ٕب٘ٝٚ سساْٚ ضٚاثػ صٕ ٤ؼبزٞٙط ٚ ٟٔبضر اؾز ثطا٢ ا ٤ه ٥ٕزصٕ ٣،اؾز. ثٝ ػجبضس

اظػّٕٝ  ٣ٚ سؼبِ ٤زٔحسٚز ٥ط٢،آؾبٖ ٌ ٣٤،ذٛزافكب ٣،ٔٛافمز، ٕٞبٍٞٙ ٣،ٕٞسِ ٤ط٢،ٔصاوطٜ دص ٤ط٢،دص ٥زٔؿئِٛ ٤ب٣٤،دب

 وٝ ثب ٟٔبضر ٞب٢ ثطلطاض٢ اضسجبغ ٕٞذٛق٣ زاض٘س. (2013ا٘س )ثطٌط ٚ ٞب٘ب ،  ٥ٕ٥زٔؤِفٝ ٞب٢ صٕ

زض سج٥٥ٗ ا٤ٗ ٤بفشٝ ٣ٔ سٛاٖ ٌفز ضاثؽٝ ص٥ٕٕب٘ٝ ثب ذٛزافكب٣٤ ٚ زضن ٥٘بظٞب٢ ٕٞؿط زض ضاثؽٝ ثطاثط سؼط٤ف ٣ٔ قٛز. اضسجبغ 

سصب٤ٚط ٚ ا٘س٤كٝ ٞب. ٞط چٝ ظٚع ث٥كشط لبزض ثبقٙس ٔؼب٣٘ ٚ ػمب٤س ذٛز ضا ثٝ ػجبضر اؾز اظ ا٘شمبَ ٚ ثٝ اقشطان ٌصاقشٗ ػمب٤س، 

اقشطان ثٍصاض٘س، ٤ب ثٝ ػجبضس٣ ٥ٔعاٖ اقشطان ػمب٤س ٚ افىبض ث٥ٗ آٟ٘ب ث٥كشط قٛز، اضسجبغ ٥٘طٚٔٙسسط ٚ ٔٛططسط٢ ث٥ٗ آٖ ٞب ثطلطاض 

ثطزاقز ٞب، ؾٛءسفبٞٓ، احؿبؾبر ٔٙف٣ ٚ وبٞف ٣ٔ قٛز. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط،  ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ظؼ٥ف ٣ٔ سٛا٘س ٔٙؼط ثٝ ؾٛء

(. دػٚٞكٍطاٖ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبغ ٔٛطط، ضا قبُٔ ٔٛاضز ظ٤ط زا٘ؿشٝ ا٘س: 2004ص٥ٕ٥ٕز ٚ و٥ف٥ز ضاثؽٝ ث٥ٗ ظٚع قٛز )ٌٛضزٖٚ، 

ٟٔبضر ٌٛـ زازٖ فؼبَ )سٕطوع قٙٛ٘سٜ ثط آ٘چٝ وٝ قرص ٔمبثُ احؿبؼ ٣ٔ وٙس ٚ ثط ظثبٖ ٣ٔ آٚضز، ثب ٞسف زضن وبُٔ 

ؾرٙبٖ ٤ٌٛٙسٜ(؛ ٟٔبضر سٙظ٥ٓ ػٛاؼف )قٙبذز وبف٣ اظ ٥ٞؼب٘بر ٚ ػٛاؼف فطز ٔمبثُ(؛ ٟٔبضر ث٥ٙف )دطٚضـ ا٘شربة ػُٕ 

ذٛز ثٝ زٚض اظ ؾّؽٝ دص٤ط٢ ٤ب دطذبقٍط٢(؛ ٟٔبضر زضن د٥بْ )آٌب٣ٞ اظ ٘حٜٛ دطزاظـ اؼلاػبر زض فطز ٔمبثُ ٚ ا٘شمبَ د٥بْ 

ٕٞرٛا٣٘ زاقشٝ ثبقس(؛ ٟٔبضر لبؼؼ٥ز )ثطلطاض٢ ضاثؽٝ صبزلب٘ٝ، صط٤ح، ضٚقٗ  ٞب٢ ولا٣ٔ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ وٝ ثب زضن ؼطف ٔمبثُ

(. ثب ا٤ٗ ٚػٛز، دػٚٞف ٞب حبو٣ اظ آٖ اؾز وٝ ٌٛـ زازٖ فؼبَ 2010ٚ سٛاْ ثب احشطاْ ٔشمبثُ ٚ اص٥ُ )ٌّس٘جطي ٚ ٌّس٘جطي، 

(. ثط ا٤ٗ 2017، ٥ٙسِٖط ثٝ سساْٚ آٖ قٛز )٣ٔ سٛا٘س ث٥كشط٤ٗ اطط ضا زض ا٤ؼبز ص٥ٕ٥ٕز زض ضٚاثػ ث٥ٗ فطز٢ زاقشٝ ثبقس ٚ ٔٙؼ
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اؾبؼ ٣ٔ سٛاٖ ٌفز ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ظٚع زض ظ٥ٔٙٝ ٌٛـ زازٖ، ٔٙؼط ثٝ فٟٓ ث٥كشط احؿبؾبر ٚ 

٥ٞؼب٘بر فطز ٔمبثُ قسٜ ٚ زضن ٕٞسلا٘ٝ ضا سؿ٥ُٟ ٣ٔ وٙس؛ زض ٘ش٥ؼٝ فطز ٣ٔ سٛا٘س اظ ا٤ٗ ضٚـ، ٥٘بظٞب ٚ د٥ف زاٚض٢ ٞب٢ 

 ذٛز ضا وبٞف زازٜ ٚ اظ ظا٤ٚٝ ٍ٘بٜ فطز ٔمبثُ ثٝ ٔٛظٛع ثٍٙطز. 

ٌصاقشٗ سؼبضة ص٥ٕٕب٘ٝ اؾز. اضسجبغ سٟٙب  ثطاؾبؼ ٔجب٣٘ ٘ظط٢، ص٥ٕ٥ٕز ظ٘بق٣٤ٛ ٘ش٥ؼٝ افكب٢ ٔؿبئُ ص٥ٕٕب٘ٝ ٚ زض ٥ٔبٖ

ٞب٢ ذٛة اضسجبغ ثبقٙس، ٜ ا٢ ثٝ ص٥ٕ٥ٕز ػٕك ثجركس. اٌط افطاز ثطلطاضوٙٙس سٛا٘س زض ضاثؽٝ ا٢ اؾز وٝ ٣ٔ ٚ ٔؤططسط٤ٗ ق٥ٜٛ

آٔٛظـ اضسجبغ ضا ٔؤططسط٤ٗ ق٥ٜٛ ص٥ٕ٥ٕز ثرك٥سٖ ثٝ ضٚاثػ  . دػٚٞكٍطاٖقٛز ٞب ثٟجٛز ثرك٥سٜ ٣ٔ  ٞب٢ ظ٘س٣ٌ آٖ ٕٞٝ ػٙجٝ

ٞب ثطا٢ ا٘شمبَ ضٚقٗ، صط٤ح ٚ  وٙٙس، ثٝ سٛا٘ب٣٤ آٖ ٞب زض ضٚاثؽكبٖ ا٤ؼبز ٣ٔ زا٘س؛ چٖٛ ػٕك ص٥ٕ٥ٕش٣ وٝ ظٚع ظ٘بق٣٤ٛ ٣ٔ

. ثٙبثطا٤ٗ ٤بز٥ٌط٢ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٔٛطط، ٌبْ ٣ٕٟٔ زض ٞب ٚ آضظٚٞب٤كبٖ ثؿش٣ٍ زاضز ، احؿبؾبر، ٥٘بظٞب، ذٛاؾشٝٔؤطط افىبض

وٙس؛ زض حب٣ِ وٝ اضسجبغ ثس، سؼٟس ٚ ٘ىبر  اضسجبغ ذٛة، ص٥ٕ٥ٕز ػ٥ٕم٣ ا٤ؼبز ٣ٔا٤ؼبز ٚ افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕز ث٥ٗ ظٚع اؾز. 

 .(1394ز٢ ٚ احٕس٢، ػبثط٢، اػشٕب) ثطز ٔظجز ضاثؽٝ ضا اظ ث٥ٗ ٣ٔ

ٞب٢  وٙٙس ٚ ضاثؽٝ ص٥ٕٕب٘ٝ زاض٘س، اظ سٛا٘ب٣٤ لاظْ ثطا٢ سصس٤ك ٤ىس٤ٍط، ٌٛـ زازٖ ٚ دبؾد ٞب٣٤ وٝ اضسجبغ ٔؤطط ثطلطاض ٣ٔ ظٚع

ٞب ٚ احؿبؾبر ٔٙف٣ ثطذٛضزاض٘س  غ٥طسسافؼ٣ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٕٞؿط ذٛز ٚ سٕطوع ثط ٔؿبئُ ٔٛػٛز زض ٍٞٙبْ ثطٚظ ؾٛء سفبٞٓ

ثؼلاٜٚ زضن ٔشمبثُ ذٛاؾشٝ ٞب، ػمب٤س، افىبض ٚ احؿبؾبر فطز ٔمبثُ ٔٛػت ٣ٔ قٛز ظٚع  . (2012دطظ ٚ ٞطٖ، )ز٤جطٚر، وٛن، 

٘ؿجز ثٝ ػلا٤ٓ ٥ٞؼب٣٘ ذٛز ٚ ٕٞؿطقبٖ قٙبذز ٚ سٛػٝ وبف٣ وؿت وٙٙس، ا٤ٗ ٔؿبِٝ ٥٘ع ػلاٜٚ ثط وبٞف سؼبضظبر ٣ٔ سٛا٘س 

ؼٛض و٣ّ، ص٥ٕ٥ٕز ظٚع ؾجت افعا٤ف سجبزَ ٔظجز، ٟٔبضر ٞب٢ زض افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕٕز ث٥ٗ آٟ٘ب ٘مف ٔٛطط٢ ا٤فب وٙس. ثٝ 

(. ثٙبثطا٤ٗ ٔٙؽم٣ ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس 2010اضسجبؼ٣، حُ ٔكىُ ٚ سغ٥٥ط اٍِٛٞب٢ فىط٢ ٔرطة ٣ٔ قٛز )ٌّس٘جطي ٚ ٌّس٘جطي، 

 وٝ آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٔٛػت افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕز ٌطٜٚ آظٔب٤ف قسٜ اؾز.

و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٚ ظ٤طٔم٥بؼ ٞب٢ ؾلأز ضٚاٖ ٚ ٔساذلار ا٘ؼبْ ٌطفشٝ زض وٝ  شب٤غ ٘كبٖ زاززض اضسجبغ ثب فطظ٥ٝ زْٚ دػٚٞف ٘

٤بفشٝ ٞب٢ دػٚٞف حبظط ٔج٣ٙ ثط اططٌصاض٢ آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثب ثٟجٛز و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٚ ٔٛطط اؾز. ضاثؽٝ ثب ز٤ٍطاٖ

(، فٛلاز٢ 1394) ٚ  ظضثرف ٣ٕب٥٘ؾّ(، 1395زٜ )وٕب٣ِ ظاؾلأز ضٚاٖ افطاز ثب دػٚٞف ٞب٢ ا٘ؼبْ قسٜ لج٣ّ ٕٞؿ٣٤ٛ زاضز: 

 ٥ؿٍٛ،ثٚ  (2003) ٥ٍٟٙبْوب٘،  (2017)  ٥غِٛن ٚ فطٔ ٥طٌٛ،دبدٍ(، 2014(، فطثس، لٕط٢ ٚ ا٥ٔط٢ ٔؼس )1392ٚ ٕٞىبضاٖ )

 .(1992)  ٥فٙعٚ اؾش ٥طسٕ ٥شب،دطاٌط، د

ٕٞب٘ؽٛض وٝ شوط قس و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ اظ ث٥ٙبز٢ سط٤ٗ ٔفب٣ٕ٥ٞ اؾز وٝ ٞؿٕٛ ثب ؾلأز ضٚاٖ ٔؽطح قسٜ اؾز. ثط اؾبؼ ٔسَ 

، ٔظجز ٣، احؿبؾبرٔٙف ٣، احؿبؾبرٚ ثس٘ ٢ظبٞط ٤طسص٣ٛ قبُٔ ضٚا٘ؾبظٔبٖ ػٟب٣٘ ثٟساقز اظ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ، حٛظٜ ؾلأز 

٣ زض ثطزاض٘سٜ اػشٕبػ ٚ ٔؼ٤ٛٙز اؾز. حٛظٜ ضٚاثػ ثطسط( ٣قٙبذش ٢وبضوطزٞبحبفظٝ ٚ سٕطوع ) ٤بز٥ٌط٢، ، سفىط،ثٝ ٘فؽ اػشٕبز

٣ اؾز. ثط ا٤ٗ اؾبؼ ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس ثٟجٛز ضٚاثػ ٥ٔبٖ فطز٢ ثب اضسمب٢ ػٙؿ ٥زفؼبِ ٣ ٚاػشٕبػ ٣، حٕب٤زضٚاثػ قرص

ٜٚ ثط وبٞف افؿطز٣ٌ ٚ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبغ ٔٛطط ٔٛػت ٣ٔ قٛز ظ٘بٖ  احؿبؾبر ٔظجز ث٥كشط٢ سؼطثٝ وطزٜ، ٚ ا٤ٗ أط ػلا

اظؽطاة آٟ٘ب، ثب افعا٤ف اػشٕبز ثٝ ٘فؽ، ثٟجٛز وبضوطزٞب٢ قٙبذش٣ ٚ ... ٕٞطاٜ ثبقس. ٕٞچ٥ٙٗ وبٞف سؼبضظبر ٘بق٣ اظ اضسجبغ 

ث٥ٗ ظٚع ٣ٔ سٛا٘س ثط ضٚاثػ اػشٕبػ٣ ٚ فؼب٥ِز ػٙؿ٣ ث٥ٗ ظٚع اطط ثٍصاضز. ا٤ٗ أط ٥٘ع ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثرك٣ اظ سؼبضظبر ظٚع ضا 

ازٜ ٚ ثط و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ آٟ٘ب اطط ٣ٔ ٌصاضز. اظ ا٤ٗ ضٚؾز وٝ ضٚا٘كٙبؾبٖ ٔؼشمس٘س زض ٤ه ضاثؽٝ ٔشمبثُ ثب ثٟجٛز و٥ف٥ز وبٞف ز

ظ٘س٣ٌ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ اضسمب٢ ؾلأز ضٚاٖ افطاز وٕه وطز ٚ ثٟجٛز ؾلأز ضٚاٖ ٣ٔ سٛا٘س زض ثٟجٛز و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٔٛطط ثبقس؛ چطا 

وٝ  احؿبؾ٣ اظ ضظب٤ز ٤ب ػسْ ضظب٤ز زض ٔٛضز ػٙجٝ ٞب٢ ٔرشّف ٚ ٟٔٓ ظ٘س٣ٌ وٝ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٤ه ؾبظٜ چٙسثؼس٢ اؾز 

 (.2006زض حٛظٜ ٞب٢ ضٚا٣٘، اػشٕبػ٣، الشصبز٢ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ ضا زض ثط ٣ٔ ٥ٌطز )ٌطٜٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ؾبظٔبٖ ػٟب٣٘ ثٟساقز، 

ضاثؽٝ ثب ز٤ٍطاٖ( ٣ٔ سٛاٖ ٌفز زض ٔٛضز سج٥٥ٗ اططثرك٣ آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثط و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ )ٚ ؾلأز ضٚاٖ ٚ 

ق٥ٜٛ ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٔٛػٛز زض ذب٘ٛازٜ، ػبُٔ ٣ٕٟٔ زض سب٥ٔٗ ؾلأز ضٚا٣٘ فطز اؾز. فمساٖ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٔٛطط، ٣ٔ 
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سٛا٘س ثط فطز، و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٚ ؾلأز اٚ سبط٥ط ثٍصاضز. ثط اؾبؼ ٔؽبِؼبر ا٘ؼبْ قسٜ لج٣ّ، ظٚع ؾطز٢ وٝ فبلس ضٚاثػ ٌطْ ٚ 

٥ع٘س، ق٥ٜٛ ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٘بٔشٙبؾت ٚ ٚاثؿشٝ ا٢ زاض٘س وٝ ثطؾلأز ضٚاٖ آٟ٘ب ٔٛطط اؾز. زض حب٥ِىٝ ق٥ٜٛ ٞب٢ ٔحجز آٔ

 (.1392اضسجبؼ٣ ٔحشطٔب٘ٝ، ٌطْ ٚ ص٥ٕٕب٘ٝ ثط ؾلأز ضٚاٖ اػعب٢ ذب٘ٛازٜ اطط ٔظجز زاضز )لبؾٓ ظازٜ، 

سط ثٝ ز٤ٍطاٖ، قٙبذز ٥ٞؼبٖ ٞب ٚ دص٤طـ آٟ٘ب، ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٣٤ ثطا٢ صحجز وطزٖ ٚ ٌٛـ زازٖ وبضآٔس

افعا٤ف ٕٞس٣ِ ٚ ... ثبػض ٣ٔ قٛز وٝ ث٥كشط اثؼبز ظ٘س٣ٌ ظ٘بق٣٤ٛ سحز سبط٥ط لطاض ٥ٌطز ٚ ثب افعا٤ف ضظب٤ز  ٚ ص٥ٕ٥ٕز 

ٞب  ظ٘بق٣٤ٛ، ثطو٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ آٖ ٞب ٥٘ع ثٝ ؼٛض ٔؽّٛث٣ اططٌصاض ثبقس. آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٣ٔ سٛا٘س وٕه وٙس ظٚع

 ٣ٔ ٣آٖ ٞط وساْ اظ ظٚع ؾؼ ٣زض ؼوٝ اضسجبغ ؾبظ٘سٜ ٔشمبثُ  ٢اٍِٛاٍِٛٞب٢ اضسجبؼ٣ ٘بؾبِٓ ذٛز ضا سغ٥٥ط زازٜ ٚ ثٝ ؾٕز 

 ٣،ٔكىُ اضسجبؼ ٢ٚ ثطا ٤ٙسذٛز ثحض ٚ ٌفشٍٛ وٙٙس، احؿبؾبسكبٖ ضا ٘ؿجز ثٝ ٞٓ اثطاظ ٕ٘ب ٣وٙٙس زض ٔٛضز ٔكىُ اضسجبؼ

؛ حطوز وٙٙس. ا٤ٗ أط ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز وٙٙس ٣ضا زضن ٔ ٤ٍطوٙٙس وٝ ٕٞس ٣زٚ احؿبؼ ٔ ضاٜ حُ ٚ ٔصاوطٜ ثسٞٙس ٚ ٞط ٥كٟٙبزد

 ثط ؾلأز ضٚاٖ، ضاثؽٝ ثب ز٤ٍطاٖ ٚ ثٝ ؼٛض و٣ّ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ فطز اطط ٣ٔ ٌصاضز.

ضر ثط اؾبؼ ض٤ٚىطز ف٥ع٤ِٛٛغ٤ى٣ ثٝ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣، آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ زض و٥ّٝ اثؼبز )ٌٛـ زازٖ فؼبَ، ٟٔب 

سٙظ٥ٓ ػٛاؼف، ث٥ٙف، زضن د٥بْ ٚ ٟٔبضر لبؼؼ٥ز( ؾجت ا٤ؼبز اضسجبغ ٔٛفك ٚ ٔٙبؾت ث٥ٗ ظٚع زض وٛسبٜ ٔسر فطاٞٓ ٣ٔ 

؛ ثٝ 2010) قٛز، ثؼلاٜٚ زض زضاظٔسر، ؾجت ثطٚظ  ٥ٞؼب٘بر ٚ ػٛاؼف ٔظجش٣ زض ؾؽح ؾ٣ِّٛ ثسٖ ٣ٔ قٛز. ٔظلا وطٚظ ٚ ِٙسضظ

1غ ٔٛفك ث٥ٗ ظٚػ٥ٗ، ثب افعا٤ف ؾَّٛ ٞب٢ وبٞٙسٜ زضز ٚ افعا٤ف ؾ٥شٛو٥ٗ( ٘كبٖ زازٜ ا٘س اضسجب1392٘مُ اظ ز٤ٙبض٢، 
اظ ) 

ضا سحط٤ه ٚ سٙظ٥ٓ ٣ٔ  2ػّٕٝ دطٚسئ٥ٟٙب٢ س٥ِٛس قسٜ سٛؾػ ا٘ٛاع ؾِّٟٛب٢ ا٣ٕٙ٤ ٣ٔ ثبقس؛ وٝ ٚاوٙكٟب٢ اِشٟبث٣ ٚ ا٣ٕٙ٤

)ٞٛضٖٔٛ قبز٢ ٚؾطذٛق٣( زض ثسٖ ٣ٔ قٛز. زٚدب٥ٔٗ زض  3(، زؾشٍبٜ ا٣ٕٙ٤ فطز ضا سم٤ٛز وطزٜ ٚ ثبػض سطقح زٚدب٥ٔٗ.ٕ٘ب٤ٙس

وبٞف اظؽطاة ٚ افؿطز٣ٌ ٘مف اؾبؾ٣ زاضز ٚ وبٞف ؾؽح اظؽطاة فطز ٣ٔ سٛا٘س ثبػض ثٟجٛز و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ، افعا٤ف 

 ؾلأز ضٚاٖ ٚ ... قٛز.

٣٘ ٚ و٥ف٥ز ٔح٥ػ ٘شب٤غ ثٝ زؾز آٔسٜ زض ا٤ٗ دػٚٞف حبو٣ اظ آٖ ثٛز وٝ آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثط ؾلأز ػؿٕب

( ٕٞؿٛ ٚ ثرك٣ ٘بٕٞؿٛ اؾز. زض 1392فٛلاز٢ ٚ ٕٞىبضاٖ )ظ٘س٣ٌ اطط ٔؼٙبزاض ٘ساضز. ثرك٣ اظ ا٤ٗ ٤بفشٝ ثب ٘شب٤غ دػٚٞف 

. زض ٔٛطط ثٛزٜ اؾزٞب٢ ؾلأز ضٚا٣٘ ٚ ٔح٥ػ  ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثط ٔؤِفٝ آٔٛظـ ٟٔبضر دػٚٞف فٛلاز٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٔكرص قس

س. زاض٢ ٔكبٞسٜ ٘ك سفبٚر ٔؼ٣ٙث٥ٗ ٌطٜٚ آظٔب٤ف ٚ وٙشطَ ٞب٢ ؾلأز ػؿٕب٣٘ ٚ ضٚاثػ اػشٕبػ٣  حب٣ِ وٝ زض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔؤِفٝ

ثرك٣ اظ ا٤ٗ ٘بٕٞؿ٣٤ٛ ٣ٔ سٛا٘س ٔطثٛغ ثٝ قطا٤ػ ٔح٥ؽ٣ ٚ اػشٕبػ٣ ثبقس وٝ دػٚٞف زض آٖ ا٘ؼبْ قسٜ اؾز. ٕٞب٘ؽٛض وٝ 

ز ٚ ػٛأُ ٔٛػٛز زض  ا٤ٗ حٛظٜ ٞب ٣ٔ سٛا٘ٙس ثط شوط قس، و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ زضثطزاض٘سٜ حٛظٜ ٞب٢ اػشٕبػ٣ ٚ الشصبز٢ ٥٘ع ٞؿ

ؾلأز ضٚاٖ ٚ ثٝ ؼٛض و٣ّ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ فطز سبط٥ط ثٍصاض٘س. ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس قطا٤ػ فط٣ٍٙٞ، الشصبز٢، اػشٕبػ٣ ٚ ؾ٥بؾ٣ 

 حبَ حبظط، وٝ سحز وٙشطَ دػٚٞكٍط لطاض ٘ساقشٝ ٚ ثشٛا٘س ػسْ سبط٥ط ٔساذلار ضا ثط ظ٤طٔم٥بؼ ٔح٥ػ ظ٘س٣ٌ ٚ ؾلأز

ػؿٕب٣٘ سج٥٥ٗ وٙس.  ػّز ز٤ٍط٢ وٝ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ آٖ اقبضٜ وطز، قب٤س ا٤ٗ ثبقس وٝ زض ا٤ٗ دػٚٞف آٔٛظـ ٞب فمػ ثطا٢ ظ٘بٖ 

ز٥ُِ احشٕب٣ِ ز٤ٍط ٥٘ع ظٔبٖ وٛسبٜ ث٥ٗ ذبسٕٝ ٔساذّٝ ٚ   ا٘ؼبْ قسٜ اؾز ٚ ٕٞؿطا٘كبٖ ا٤ٗ آٔٛظـ ٞب ضا زض٤بفز ٘ىطزٜ ا٘س.

 اضظ٤بث٣ اؾز وٝ ٣ٔ سٛا٘س ٘شب٤غ ضا سحز سبط٥ط لطاض زٞس.

ثٟجٛز ص٥ٕ٥ٕز ٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٚ  ثط زضٔبٖ ا٤ٗ وٝ ضؾ٥س ٘ش٥ؼٝ ا٤ٗ ثٝ سٛاٖ ٣ٔ ٘شب٤غ دػٚٞف حبظط ثٝ سٛػٝ ثبثٝ ؼٛض و٣ّ 

 ٤ػ٣ٌٚ ٣ثؼعؼجك ثطضؾ٣ ٞب٢ ا٘ؼبْ قسٜ، ضٚا٘كٙبؾبٖ ثط  سٛاٖ ٌفز ٣ذلاصٝ ٔثٝ ؼٛض ػٛأُ ٔطسجػ ثٝ آٖ ٔٛطط ثٛزٜ اؾز. 

ثب  ٣ٕٞسِ ٤ٍط،افىبض ٚ احؿبؾبر ثب ٞٓ ز ٤ٗسط ٥كٌصاقشٗ ػٕ ٥بٖٔب٘ٙس: زض ٔ ٣٤ٞب وطزٜ ا٘س. ٤ٚػ٣ٌ ٥سسأو ٥ٕب٘ٝٞب٢ ضٚاثػ صٕ

                                                           
1
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2
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ثرف. سب آٖ ػب وٝ ٌفشٝ قسٜ  ضظب٤ز ػبقمب٘ٝٝ ٚ ٔطالجز ٚ ضاثؽ ٤ٍطز ٤هثٝ  ٣ؼطف ٔمبثُ، اػشٕبز ٔشمبثُ، زَ ثؿشٍ زضن ٚ

ٚ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس آٔٛظـ ضٚـ ٞب٢ وٙس.  ٣ٔ ٥٤سآٖ ٞب ضا سأ ٥ع٘ ٤ٗ سحم٥كٞب٢ ا ٤بفشٝٞٙط ٚ ٟٔبضر اؾز.  ٤ه ٥ٕزاؾز، صٕ

آٖ ٞب زض ضٚ٘س٢  ولا٣ٔ اضسجبؼبرثطلطاض٢ اضسجبغ ٔٛطط ٣ٔ سٛا٘س ٔٙؼط ثٝ افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕز قٛز ثٝ ؼٛض٤ىٝ وٕه ٣ٔ وٙس 

 ضٚز. ٥فد ٔظجز

ثؼلاٜٚ ٟٔبضر آٔٛظ٢ ثطلطاض٢ اضسجبغ ٔٛطط ثب افعا٤ف ٥ٞؼب٘بر ٔظجز ٚ وبٞف سٙف ٞب٢ ٔٛػٛز زض ضٚاثػ ث٥ٗ فطز٢ ظٚػ٥ٗ، 

٣ٔ سٛا٘س ٔٙؼط ثٝ وبٞف اؾشطؼ، افؿطز٣ٌ ٚ اظؽطاة ظٚع قسٜ ٚ ثٟجٛز و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ضا زض د٣ زاقشٝ ثبقس. ثٙبثطا٤ٗ اؾشفبزٜ 

ٔٛطط زض ثٟجٛز و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ، وبٞف سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ ٚ افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕز ث٥ٗ ظٚع ٞب د٥كٟٙبز اظ آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبغ 

 ٣ٔ قٛز.

 پیشىُادات

ٌطزز زضٔبٍ٘طاٖ ثب سٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ ثسؾز آٔسٜ، اظ آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثطا٢ د٥ك٥ٍط٢ ٚ وبٞف  د٥كٟٙبز ٣ٔ .1

 اؾشفبزٜ وٙٙس.سؼبضظبر ظ٘بق٣٤ٛ 

ٞب٢ آٔٛظق٣ ٔطسجػ ثب وبٞف سؼبضض ٚ ثٟجٛز ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثب ٞسف د٥ك٥ٍط٢ اظ د٥كٟٙبز ٣ٔ قٛز وبضٌبٜ  .2

 سؼبضظبر ٚ ٥٘ع ثٟجٛز و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ ٚ افعا٤ف ص٥ٕ٥ٕز ثطا٢ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ ٔؼطز ٚ ٔشبُٞ ثطٌعاض قٛز.
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 . 144 - 136 (:2) 18:  ف٥طؾطؼبٖ. 

 (. فطًٞٙ سٛص٥ف٣: ذب٘ٛازٜ زضٔب٣٘ ؾ٥ؿش٣ٕ ٚ ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ ٚاثؿشٝ. سٟطاٖ: ضقس.1396طٙب٣٤، ثبلط. )

ص٥ٕ٥ٕز ٚ ثٟساقز ضٚاٖ ظٚػ٥ٗ قطوز  (. اططثرك٣ آٔٛظـ ٟٔبضسٟب٢ اضسجبؼ٣ ثط1397دٍبٜ. ) ،ص٥س٢ .، ٚػ٣ّ ،ػٛاز چبٚق٣

 .99-87(: 36)10. فصّٙبٔٝ ػ٣ّٕ دػٚٞك٣ ظٖ ٚ فطًٞٙ .وٙٙسٜ زضولاؼ ٞب٢ ٔكبٚضٜ د٥ف اظ اظزٚاع

دػٚٞف . وبض ثب ؾلأز ضٚاٖ ٚ سؼبضض ظ٘بق٣٤ٛ زض ظ٘بٖ قبغُ قٟط سٟطاٖ-اضسجبغ سؼبضض ذب٘ٛازٜ (.1395حبػ٣ وطْ، آٔٙٝ. )
 .127-113(: 1) 6. ٜ )ٔؽبِؼبر سطث٥ش٣ ٚ ضٚاٖ قٙبؾ٣(ٞب٢ ضٚاٖ قٙبؾ٣ ثب٣ٙ٥ِ ٚ ٔكبٚض

(. ثطضؾ٣ سبط٥ط آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثط ضظب٤ز ظ٘بق٣٤ٛ ظٚػ٥ٗ قٟط اٞٛاظ. دب٤بٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾ٣ 1392ز٤ٙبض٢، ػ٣ّ. )

 اضقس زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس اٞٛاظ.
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 زض ظٖ قٙبذش٣ ضٚاٖ ؾطٔب٤ٝ اؾبؼ ثط ظ٘بق٣٤ٛ قبزوب٣ٔ ٚ ذب٘ٛازٜ ػّٕىطز ث٣ٙ٥ د٥ف(. 1395ظٞبر، ػجبؼ ٚ ا٥ٔسٚاض، ثٙفكٝ. )

 .29-42(، 7)4، فصّٙبٔٝ ظٖ ٚ ػبٔؼٝق٥طاظ.  قٟط قٟطزاض٢ ٔشبُٞ ظٖ وبضٔٙساٖ ٞب٢ ذب٘ٛازٜ
 زضٔب٣٘ ظٚع ؾبذشبض ٚ (. ٔجب1392٣٘ؾبلاض٢ فط، ٔحٕسضظب.، ٤ٛ٘ؿ٣، ؾ٥سػلاَ.، قط٤ف٣ ٥٘ب، ٔحٕسحؿ٥ٗ ٚ غط٢ٚ، ؾ٥سٔحٕس )

 .68-37(: 12) 7. ٔؽبِؼبر اؾلاْ ٚ ضٚا٘كٙبؾ٣اؾلا٣ٔ. 

ضاثؽٝ ث٥ٗ اٍِٛٞب٢ اضسجبؼ٣ ظ٘بق٣٤ٛ ٚ ؾلأز ضٚاٖ ٔؼّٕبٖ ظٖ ٚ ٕٞؿطاٖ آٖ ٞب زض سٟطاٖ. دب٤بٖ ٘بْ (. 1382قطف٣، ػ٣ّ. )
 . زا٘كٍبٜ سطث٥ز ٔؼّٓ.وبضقٙبؾ٣ اضقس

 : ؾرٙٛضاٖ.(. ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ٚ ؾلأز ضٚاٖ. سٟطا1396ٖقؼجب٣٘، ػبٔطٜ. )

 ز٥ٕ٥صٕ ف٤ثط افعا ٣ضفشبض زضٔب٘ ٣(. اططثرك1396. )٣ٔطسع ،سجبض ٢احٕس .، ٚ ٤ٗ٘ؿط ٣،اضزِ .،٤ٗقٕؽ اِس ،سدٛض٥ػٕ ٣ؼطف

 .66-59 :(39)2, ٣اػشٕبػ ٣ضٚا٘كٙبؾ. ٥ٗظٚػ ٥ٗث

 اضػٕٙس. ا٘شكبضار ذٕؿٝ. سٟطاٖ: اوطْ سطػٕٝ ،ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ز ثٟجٛز ثط ٔجش٣ٙ زضٔب٣٘ ضٚاٖ(. 1390. )ٔب٤ىُ ث٣ فط٤ف،

 زض( IST) سّف٥م٣ ؾ٥ؿش٣ٕ زضٔب٣٘ ظٚع ٚ( EFT) ٔساض ٥ٞؼبٖ زضٔب٣٘ ظٚع سبط٥ط ٔمب٤ؿٝ ٚ (. ثطضؾ1389٣فلاح ظازٜ، ٞبػط )

 ٞب. دب٤بٖ ٘بٔٝ زوشط٢ چبح ٘كسٜ، زا٘كٍبٜ ذٛاضظ٣ٔ. ظٚع ص٥ٕ٥ٕز اظؽطاة ٚ زِجؿش٣ٍ صسٔٝ حُ

 قىؿز، وٕط٣٤ٚ، سٟٙب٣٤، افؿطز٣ٌ، اظؽطاة،: ثب ٔمبثّٝ ٞب٢ ضٚـ ظ٘س٣ٌ ٟٔبضسٟب٢ وبُٔ ٔؼٕٛػٝ(. 1396و٥ّٙىٝ، وط٤ؽ. )
 . سطػٕٝ قٟطاْ ٔحٕسذب٣٘. سٟطاٖ: ضؾب٘ٝ سرصص٣.آؾ٥ت ث٥ٕبض٢، زضز، د٥ط٢، فمساٖ، ظ٘بق٣٤ٛ، اذشلافبر

٣٤ زض قٟط (. ثطضؾ٣ ػٛأُ ٔطسجػ ثب سؼبضظبر ظ٘بق1392ِٟٛؿب٣٤ ظازٜ، ػجساِؼ٣ّ.، ٔطزا٣٘، ٔطظ٥ٝ ٚ حى٣ٕ٥ ٥٘ب، ثٟعاز. )

 .18-1(: 23) 4. ػّْٛ اػشٕبػ٣ قٛقشطق٥طاظ. 

دب٤بٖ ضفشبض٢ ثط ؾبظٌبض٢ ظ٘بق٣٤ٛ ظ٘بٖ.  –سبط٥ط آٔٛظـ ٟٔبضر ٞب٢ اضسجبؼ٣ ثب ض٤ٚىطز قٙبذش٣ (. 1387ٔحج٣ و٥ب، ضاظ٥ٝ. )

 ٘بٔٝ وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔكبٚضٜ. زا٘كٍبٜ ق٥ٟس ثٟكش٣.

 ذب٘ٛازٜ ٚ زضٔب٣٘ ظٚع ٔجب٣٘) ذب٘ٛازٜ ٔكبٚضٜ ٚ ضإٞٙب٣٤ فٖٙٛ ٚ اصَٛ ؼلا٣٤ ٢ (. ٌٙؼ1392ٝٙ٥٘صط اصفٟب٣٘، ٘طٌؽ. )

 . سٟطاٖ: د٥بْ زا٘كٍب٣ٞ.(٘بٔلا٤ٕبر ثطاثط زض وٛزوبٖ اظ حٕب٤ز ٚ ٔكبٚضٜ ٚ زضٔب٣٘

 . سطػٕٝ ٟٔطزاز ف٥طٚظثرز. سٟطاٖ: ضؾب.ظٚع زضٔب٣٘ ػملا٣٘ ٥ٞؼب٣٘(. 1397ا٥ِؽ، آِجطر. )
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Evaluation of the effectiveness of communication skills on increasing 

intimacy and quality of life of women with marital conflicts referred to 

psychiatric centers in Tehran 
 

Abstract: 

The purpose of this study was to determine the effectiveness of communication skills on 

increasing the intimacy and quality of life of women with marital conflicts. The statistical 

population in this study was women with marital conflicts referring to psychiatric centers in 

Tehran in the fall of 1397. In this study, 30 women who referred to the criteria for entering 

the study were selected and then randomly assigned to two groups of 15 (experimental and 

control) groups. Participants with intimacy (Walker & Thompson, 1983) and the World 

Health Organization Quality of Life Scale (1999) were evaluated. Then, the participants in 

the experimental group received communication skills during eight 90-minute sessions and 

the control group did not receive any training. Data were analyzed using covariance analysis. 

The findings showed that there is a significant difference between the post test scores of the 

experimental and control groups in the intimacy and quality of life variables. Communication 

skills training has led to an increase in the intimate and quality of life of women in the 

experimental group. Regarding the effectiveness of communication skills training in 

increasing the intimacy and quality of life of women with marital conflicts, it can be used in 

the form of therapeutic programs to apply this therapeutic approach.  

Key words: Marital conflicts, marital intimacy, quality of life and communication skills. 
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