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 چکیدٌ 
 تٗطٗهس ٖبًدً٘قف ه ي٘٘طز قطمت ثب تجحلقِ ثؿتِ ثط فولن لٗاؾتطاتػ ٕط٘گ خْت ط٘تأث ّٕسف پػٍّف حبضط، ٍامبٍ

مِ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ  ثبقسٖ ه ّٖوجؿتگ ـٖ ف٘اظ ًَؿ تَص ق٘تحق يٗ. اثبقسٖ ذَزضٍ ه طاىٗؾجع زض قطمت ا ي٘تأه طُ٘ظًد
مِ تقساز  زٌّسٖ ه ل٘ضا تكن ق٘تحق يٗا ٕذَزضٍ، خبهقِ آهبض طاىٗا تٍ مبضقٌبؾبى قطم طاىٗاًدبم گطفتِ اؾت. هس ٖكٗوب٘پ
ًفط ثطآٍضز  342ّب  ٍ هَضگبى ٍ ثب تَخِ ثِ حدن خبهقِ آهبضٕ، تقساز ًوًَِ ًٖفط اؾت. ثب اؾتفبزُ اظ خسٍل مطخؿ 3050ْب آً

اؾت  ٕا پطؾكٌبهِ ق٘تحق يٗا ٖاصل ثعاضّب اًتربة قسًس. ا  ؾبزُ، ًوًَِ ٖگ٘طٕ تصبزف گطزٗسُ اؾت مِ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ًوًَِ
 قٗپطؾكٌبهِ اظ عط ٖٗبٗثِ زؾت آهس. پب ٖصٌقت تٗطٗهس ّٕب ًؾطاى زض حَظُ ٍ صبحت س٘آى ثب مؿت ًؾطات اؾبت ٖٗمِ ضٍا

 اضفعا مًط مول ثب ضٕؾبذتب تلازهقب ٗبثٖ لهساظ  ّبزازُ تحل٘ل إثطقطاض گطفت.  سٗ٘مطًٍجبخ آظهَى قس ٍ هَضز تأ ٕآلفب تٗضط
Spss  ٍLisrel 60/0 ت٘ثِ تطت ط٘هؿ تٗحلقِ ثؿتِ ثب ضط لٗطاتػاؾت ٕط٘گ هؿتقل خْت طً٘كبى زاز هتغ حٗ. ًتبقس زُؾتفبا ،

اقساهبت  طٍ٘ هتغ ٖهٌف ٕهثجت، فولنطز اقتصبز ٕفولنطز اقتصبز ،ٖغ٘هح ؿتٗفولنطز ظ ٕطّب٘ثط هتغ 59/0ٍ  27/0، 43/0
 ت٘ثِ تطت ط٘هؿ تٗثب ضط ع٘ؾجع ً ي٘تأه طُ٘ظًد تٗطٗاقساهبت هس ط٘زاضز. هتغ ٕبزاضهثجت ٍ هقٌ ط٘ؾجع تأث ي٘تأه طُ٘ظًد تٗطٗهس
هثجت ٍ  ط٘تأث ٖهٌف ٕهثجت ٍ فولنطز اقتصبز ٕفولنطز اقتصبز ،ٖغ٘هح ؿتٗفولنطز ظ ٕطّب٘ثط هتغ 37/0ٍ  41/0، 55/0

 ٕطّب٘هتغ ي٘ؾجع زض ضاثغِ ث ي٘تأه طُ٘ظًد تٗطٗاقساهبت هس ٖبًد٘اظ ًقف ه ٖحبم ع٘آظهَى ؾَثل ً حٗزاضز. ًتب ٕهقٌبزاض
 .اؾت ٖهٌف ٕهثجت، فولنطز اقتصبز ٕفولنطز اقتصبز ،ٖغ٘هح ؿتٗفولنطز ظ ٕطّب٘هتغحلقِ ثؿتِ ثب  لٗاؾتطاتػ ٕط٘گ خْت

 تلازهقبؾجع،  ي٘تأه طُ٘ظًد تٗطٗذَزضٍ، هس طاىٗحلقِ ثؿتِ، فولنطز، قطمت ا لٗاؾتطاتػ ٕط٘گ خْت :کلیدی کلمات
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 35                                           ذَزضٍ طاىٗؾجع زض قطمت ا ي٘تأه طُ٘ظًد تٗطٗهس ٖبًدً٘قف ه ي٘٘حلقِ ثؿتِ ثط فولنطز ثب تج لٗاؾتطاتػ ٕط٘گ خْت ط٘تأث

 

 مقدمٍ -1

 آى ثِ ٍ زضك مطزُ ضا ذَز فقلٖ هكتطٗبى ٍ ثبظاضّب ً٘بظّبٕ ثبٗس ّب ثٌگبُ اهطٍظ، ضقبثتٖ حس اظ ث٘ف ٍ پَٗب ٍ مبض مؿت زً٘بٕ زض

 تغج٘ق آًْب ثب ضا ذَز ٍ مٌٌس مكف ً٘ع ضا زضحبل ؽَْض ثبظاضّبٕ ٍ هكتطٗبى هتغ٘ط ً٘بظّبٕ ثبٗس آًْب فلاٍُ، ثِ. پبؾد زٌّس

 ثبظى قَافس زض تغ٘٘طات ٍ هح٘غى ّبى فطصت ثٌْگبم زضك ّب، ثِ اٗي ثٌگبُ تَؾقِ ٍ تساٍم ثقب، .(Shiva et al., 2016)زٌّس

 ٍ تغ٘٘ط خْت ٍ ضطٍضت هَقـ ثِ تكر٘ص ٗبثٌس. زؾت ّب فطصت اظ هٌسى ثْطُ ثطاى ث٘كتطى قبًؽ ثِ اٗي عطٗق اظ تب زاضز ً٘بظ
 اٗدبز چگًَگى ٍ اؾتطاتػى هفَْم زضؾت زضك تفنط، ؽطف٘ت اؾتطاتػٗل تَؾقِ ثِ ٍ اؾت زقَاضٕ مبض ثؿ٘بض اظ فطصت، اؾتفبزُ

ثَز  ًرَاّس پصٗط اهنبى ؾبظهبًٖ اثقبز ّوِ زض اؾتطاتػٗل گ٘طٕ خْت اتربش عطٗق اظ خع هْن مِ اٗي زاضز ً٘بظ آى اىٍ اخط
(Habibi & Mira, 2018.) 

ثطٍظ  ؾجت ٍ گصاضًس تأث٘ط هٖ قطمت ّبٕ فقبل٘ت ثط هؿتق٘ن عَض ثِ مِ قَز هٖ گفتِ ضاٌّوبٖٗ اصَل اؾتطاتػٗل ثِ گ٘طٕ خْت
 ثِ تَاًٌس هٖ قَافس ٍ اصَل اٗي ثركٌس. تساٍم هٖ ضا قطمت ثقبٕ ٍ مطزُ تقَٗت ضا فولنطز مِ قًَس هٖ تزض قطم ضفتبضّبٖٗ

هح٘غٖ صٌبٗـ  . ثب تَخِ ثِ آثبض ظٗؿت(Velean et al., 2014)گطفتِ قًَس مبض ثِ ؾبظهبى ّبٕ فقبل٘ت ّساٗت عَض هؤثط ثطإ
ّب،  ّبٕ اؾتطاتػٗل هْن قطمت گ٘طٕ ّب، ٗنٖ اظ خْت ٕ ؾلاهتٖ اًؿبىّبٕ آًْب ثطا تَل٘سٕ ٍ افعاٗف ذغطّبٕ ًبقٖ اظ فقبل٘ت

 آى، زض مِ اؾت ؾجع تأه٘ي ظًد٘طٓ اظ ًَفٖ ثؿتِ، حلقٔ تأه٘ي گ٘طٕ اؾتطاتػٗل ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ اؾت. ظًد٘طٓخْت

 اٗي ثِ مبضگ٘طٕ ثب .(Dominguez et al., 2019)زاضز ٍخَز هصطفٖ ّبٕ هحصَل ثبظٗبفت ٍ آٍضٕثطإ خوـ ثؿتِ حلقٔ ٗل

 هح٘ظ زض هضط هَاز هبًسى گ٘طز، اظ هٖ صَضت اؾتفبزُ حسامثط زض زؾتطؼ، ذبم هَاز اظ ثطآى مِ فلاٍُ تأه٘ي ؾجع، ظًد٘طٓ اظ ًَؿ

 (.Andic et al., 2012) قس ذَاّس خلَگ٘طٕ ً٘ع ظٗؿت

ثبقس مِ زض آى هٌؾَض اظ ظًد٘طُ تأه٘ي نَؼ هٖظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ هتكنل اظ ظًد٘طُ تأه٘ي ضٍثِ خلَ ٍ ظًد٘طُ تأه٘ي هق
قَز مِ هٌدط ثِ تجسٗل هَاز ذبم ٍ ً٘وِ ؾبذتِ ثِ هحصَل ًْبٖٗ ٍ قبثل هصطف  ّبٖٗ هٖ ضٍثِ خلَ قبهل هدوَفِ فقبل٘ت

ٕ ؾبظ ؾبظٕ ٍ مٌتطل مبضا ٍ هؤثط خطٗبى ٍضٍزٕ ٍ شذ٘طُ ضٗعٕ، پ٘بزُ قَز. ظًد٘طُ تأه٘ي هقنَؼ فطآٌٗس ثطًبهِ هكتطٕ هٖ
مبلاّبٕ زؾت زٍم ٍ اعلافبت هطثَط ثِ آًْب زض ذلاف خْت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾٌتٖ ثب ّسف ثبظٗبثٖ اضظـ ٗب زفـ هٌبؾت 

 (.Rahimi et al., 2016)اؾت

ّب اظ فبظ عطاحٖ تب هصطف ثَز. زض حبلٖ مِ ثب ضٍٗنطز هسٗطٗت هح٘ظ ظٗؿت، قبهل  زض گصقتِ چطذِ فوط هحصَل قبهل فطآٌٗس
هَاز اٍلِ٘، عطاحٖ، ؾبذت، اؾتفبزُ ٍ ثبظٗبفت ٍ هصطف هدسز ٍ تكن٘ل ٗل حلقِ ثؿتِ اظ خطٗبى هَاز ثطإ ّبٕ تِْ٘  فطآٌٗس

ّب ثبٗس هسٗطٗت هح٘ظ ظٗؿت ضا زض توبم چطذِ فوط  هح٘غٖ اؾت. لصا ؾبظهبى مبّف هصطف هٌبثـ ٍ مبّف اثطات هرطة ظٗؿت
 (.Honari et al., 2020)ظًد٘طُ تأه٘ي اعوٌ٘بى حبصل مٌٌسهح٘غٖ  مبض گ٘طًس تب اظ ثْجَز فولنطز ظٗؿت قبى ثِ هحصَلات

تَاًس هٌدط ثِ  گ٘طٕ اؾتطاتػٗل ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ هٖؾجع زض مٌبض خْت تأه٘ي ظًد٘طٓ زض اٗي ه٘بى ثنبضگ٘طٕ هسٗطٗت
 ًت٘دِ زض ز ٍقَ هح٘غٖ ظٗؿت العاهبت ضفبٗت ٍ ثبظٗبفت ثطإ عطحٖ زاقتي هح٘ظ ظٗؿت ٍ ثب هحصَلات افعاٗف ؾبظگبضٕ

 ٍ هَاز مٌٌسگبى هصطف ثِ ًْبٖٗ هحصَل تحَٗل تب هحصَل عطاحٖ اظ تأه٘ي ظًد٘طُ زض ظٗؿت هح٘غٖ ؾبظٕ تفنط ٗنپبضچِ
 (.Heidarzadeh & Mohagheghzadeh, 2017)ضا هَخت قَز آى هف٘س فوط اظ فوط هحصَل پؽ پبٗبى هسٗطٗت

 حفؼ ثِ ضٍ اٗي اظ اؾت. صٌقتٖ ّبٕ ؾ٘ؿتن ظٗؿت زض هح٘ظ ثط آًْب بضآث ٍ ظٍائس هحسٍزمطزى ؾجع، تأه٘ي ظًد٘طٓ هسٗطٗت ّسف

 پ٘كطٍ ّبٕ زض قطمت ؾجع تأه٘ي ظًد٘طُ ( ٍ هسٗطاىMin & Kim, 2012مٌس) مول هٖ هح٘ظ آلَزگٖ اظ خلَگ٘طٕ اًطغٕ ٍ

 ثْجَز ٍ ؾجع 1لدؿت٘ل اظ تب مَقٌسهٖ تأه٘ي ؾطاؾط ظًد٘طُ زض هح٘غٖ هٌؾط ظٗؿت اظ هٌسٕضضبٗت ٍ هغلَث٘ت اٗدبز عطٗق اظ

 ؾَز پبٗساض ضقبثتٖ هعٗت مؿت اؾتطاتػٗل خْت ؾلاح فٌَاى ٗل ثِ تأه٘ي ظًد٘طُ مل زض ذَز هح٘غٖ ظٗؿت فولنطز

ّب، ثْجَز زٗسگبُ  ثْجَز فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ زض ظًد٘طُ تأه٘ي ثبفث مبّف ّعٌِٗ .(Pedarpour et al., 2017ثجطًس)

                                                 
1 Logistics 
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قَز  ٍلتٖ حبهٖ هح٘ظ ظٗؿت ًؿجت ثِ ثٌگبُ ٍ هحصَلات آى ٍ افعاٗف هعٗت ضقبثتٖ هٖهكتطٗبى ٍ ثٌگبُ ّبٕ زٍلتٖ ٍ غ٘ط ز
(Baiat and Behnia, 2020.) 

 اًس، آٍضزُ ذَز ضٍٕ تأه٘ي ّبٕ ظًد٘طُ زض ؾجع ضٍٗنطزّبٕ اتربش ثِ قبًًَٖ، العاهبت ضفبٗت زل٘ل ثِ ّب ٍ ؾبظهبى ّب قطمت اگطچِ

 فطاّن ضا ؾَزآٍضٕ ًْبٗت زض پبٗساض ٍ ضقبثتٖ هعٗت ثِ ّب قطمت زؾت٘بثٖ ظهٌ٘ٔ تَاًس هٖ زضاظهست زض اٗي ضٍٗنطزّب

 ثِاى تَ هٖضا قبثتٖ ٕ ضّبقبثل٘تاف ٍ ّساؾت٘بثٖ ثِ اى زقس ه٘ع، ضثقبزآٍضٕ، ؾَ هبًٌس ّبٖٗقبذص(. Paulraj, 2009مٌٌس)

ثِ زٕ قتصبز اخْت مؿت ؾَزض مِ ؾت ا اضّسفس ّبٕ ل٘تّط قطمت حبصل فقبز فولنطز. هٌبؾت تلقٖ مطز ًت٘دِ فولنطاى فٌَ
 اضٕگص ؾطهبِّٗب  لمبًبزض آى  ٍثِ ذَثٖ قٌبذتِ ز ضا مؿت ؾَّبٕ  لمبًب، هبلٖ ثبلا زثب فولنط ّبٕ متؾس. هقوَلاً قطض هٖم ًدبا

 ثبٗس ثِ، ؾت٘بثٖ ثِ هَفق٘تإ زثطحبضط فصط زض لٖ ، ٍؾتز امؿت ؾٍَ ٖٗ ضآٗف مبافع، اّب ىهبظصلٖ ؾبف امٌٌس. ّطچٌس ّس هٖ
 افّساثب ضات ضا ًتؾباگًَِ  ٗياثِ ثْتطٗي قنل ٍ ٌّس ى زمٌف هٌبؾت ًكبهح٘غٖ، ٍا ٍ تأث٘طات ظٗؿتختوبفٖ ضات اًتؾبا

 ,.Badavar Nahandi et alًس)ظپصٗط ؾب ىهنبٕ ضا الاتطٍ ٍاثبلاتط اف ّساؾت٘بثٖ ثِ ز تب، تلف٘ق مٌٌسى هبظؾبزٕ قتصبا

2014.) 

قَز، قَاً٘ي زٍلتٖ خسٗس ٍ قَاً٘ي ؾجع مِ ثِ ثبظگطزاًسى ٍ اظ ضزُ  تط هٖ ضٍظ مَتبُ زض فصط مًٌَٖ مِ چطذِ فوط هحصَلات ّط
ٍ فطاٌٗسّبٕ ظًد٘طُ تأه٘ي ضا ٍازاض  ذبضج مطزى هَاز ظائس ٍ هَاز ذغطًبك هطثَط اؾت ً٘ع هسٗطاى ؾغَح ثبلإ اهَض لدؿت٘ل

 (.Toloie Ashlaghi et al., 2014)قتِ ثبقٌسؾبظز تب تَخِ ث٘كتطٕ ثِ فطاٌٗس هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ زا هٖ
صٌقت ذَزضٍ ٗنٖ اظ صٌبٗقٖ اؾت مِ ثِ زل٘ل زاقتي ضبٗقبت، پؿوبًسّبٕ ٍٗػُ ٍ هحصَلات ثطگكتٖ، زض هقطض هؿبئل 

ؾبظٕ  ّبٖٗ مِ زض اٗي ظهٌِ٘ هتَخِ هسٗطاى صٌقت ذَزضٍ ؼ ذَز قطاض زاضز. ثطذٖ اظ هؿئَل٘تهطثَط ثِ ظًد٘طُ تأه٘ي هقنَ
 Hersejثبقس، ثِ فْسُ گطفتي هؿئَل٘ت هحصَلات ثطگكت زازُ قسُ ٍ اؾتفبزُ هدسز، ثبظٗبفت، تَل٘س هدسز ٍ اًْسام اؾت) هٖ

et al., 2017ٖإ ثٌ٘سٗكس مِ ثْتطٗي آى  ثطإ ثطگكتٖ هحصَل ذَز چبضُ ؾبظز تب (. اٗي تقْسات تَل٘س مٌٌسُ ذَزضٍ ضا ٍازاض ه
ضٍز زض  تَاًس اثطات ًبهغلَة مبضذبًدبت ثط هح٘ظ ظٗؿت ضا مبّف زّس. اًتؾبض هٖ گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ اؾت مِ هٖ خْت

 هح٘غٖ فولنطز تضو٘ي مٌس، ضا هح٘غٖ ظٗؿت ثب هق٘بضّبٕ هحصَلات گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ، ؾبظگبضٕ زضاظهست، خْت

ٍ ثْجَز فولنطز  هعٗت ضقبثتٖ مؿت ٍ ضاًسهبى افعاٗف ٍ ّعٌِٗ خَٖٗ هَخت صطفِ ٍ حساقل ضا ضبٗقبت ٍ ًوبٗس تؿْ٘ل ضا
گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ، ثْجَز فولنطز اؾت.  گ٘طٕ اؾتطاتػٗل هبًٌس خْت قطمت گطزز؛ ظٗطا اؾبؾبً هَفق٘ت ٗل خْت

تَؾقِ  زض ّب ؾبظهبى ثِ گؿتطزُ ًَآٍضٕ ٗل فٌَاى ثِ ؾجع تَل٘س ضٗعٕ ع ً٘ع ثب ثطًبهِؾج تأه٘ي ظًد٘طٓ ثنبضگ٘طٕ هسٗطٗت
مٌس.  هٖ مول هح٘غٖ ظٗؿت ذغطات ٍ مبّف ثبظاض ؾْن ٍ ؾَز ثِ اّساف ّوعهبى زؾت٘بثٖ ٍ ثطإ «ثطز ـ  ثطز»ّبٕ  اؾتطاتػٕ

ؾجع  تأه٘ي ظًد٘طٓ ظٗطا پبٗساضٕ زض فطاٌٗس هسٗطٗت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل ً٘بظ زاضز. ؾجع ثِ ٗل خْت تأه٘ي ظًد٘طٓ ثنبضگ٘طٕ هسٗطٗت
 هٌتح اظ تقْس هسٗطٗت اضقس، پكت٘جبًٖ مبضمٌبى ٍ تقْس هٌبثـ اؾت. 

 تَخْٖ قبثل ضقن ّبهطخَفٖ ٗب زضصس ٍ اؾت ثبلا ثؿ٘بض هحصَلات اضظـ مِ صٌبٗقٖ ثؿتِ زض حلقِ تأه٘ي  ملٖ، ظًد٘طُ عَض ثِ

 فطاٌٗس عَل زض اظ هحصَلات زضصس 50 حسٍز زض مِ زّس هٖ ًكبى ّب اؾت. تحل٘ل ذَضزاضث٘كتطٕ ثط اّو٘ت زّس، اظهٖ ًكبى ضا

 پٖ ذَاّس زض تَل٘سٕ ّبٕ ثٌگبُ ثطإ ؾٌگٌٖ٘ ّبّٕعٌِٗ ّب،ثبظگكت اٗي مِ هدوَؿ زاضًس اصلاح ٍ مبضٕ زٍثبضُ ثِ ً٘بظ ؾبذت

 آى ث٘طًٍٖ ًقل ٍ حول ّعٌِٗ ثطاثط ؾِ زٍتب تاؾ هوني هحصَل هطخَفٖ پطزاظـ ٗل ّعٌِٗ مِ هَضَؿ اٗي زاًؿتي ثب زاقت.

ثب تَخِ ثِ اٗي مِ  .قَز هٖ ثطزُ پٖ ثؿتِ زض صٌبٗـ حلقِ تأه٘ي  ظًد٘طُ هقَلِ ثِ تَخِ ضطٍضت ٍ ثِ اّو٘ت ثبقس، ث٘كتط
 اثطگصاضٕ ًُحَ اًس، ًؾط گطفتِ زض قطمت ثطإ پبٗساض ضقبثتٖ هعٗت هٌجـ فٌَاى ثِ گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ضا خْت هحققبى،

اٗي ضاثغِ زض  ٍامبًٍٕكسُ اؾت ٍ پػٍّكٖ مِ ثِ  ثطضؾٖ تدطثٖ عَض ثِ قطمت فولنطز گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ثط خْت
 گ٘طٕ ؾجع ثپطزاظز، تبمٌَى اًدبم ًكسُ اؾت. لصا زض اٗي پػٍّف تأث٘ط خْت ظًد٘طٓ تأه٘ي حضَض هتغ٘ط ه٘بًدٖ هسٗطٗت

قطاض  ٍامبٍٕتج٘٘ي ًقف ه٘بًدٖ هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع زض قطمت اٗطاى ذَزضٍ هَضز  حلقِ ثؿتِ ثط فولنطز ثب اؾتطاتػٗل
 گطفتِ اؾت.
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 ضىاسی تحقیق ـ ريش2
تطٗي هٌبثـ ثِ قوبض  گ٘طٕ اؾتطاتػٗل ؾبظهبًٖ اظ هْن ّب هبلل آًْب ّؿتٌس، خْت ّبٕ ًبهحؿَؼ هتفبٍت مِ قطمت زض ث٘ي زاضاٖٗ

ّبٕ ضٍظاًِ ٍ ٗنٌَاذت ؾبظهبى فد٘ي گطزٗسُ اؾت ٍ ثِ ّو٘ي زل٘ل ثطإ ضقجب تقل٘س اظ آًْب  ل٘تآٗس، ظٗطا ثِ عَض فو٘قٖ زض فقب هٖ
تَاًس ثبفث افعاٗف هعٗت ضقبثتٖ پبٗساض ٍ فولنطز ثطتط قطمت  ّبٕ اؾتطاتػٗل ؾبظهبى هٖ گ٘طٕ زض ًت٘دِ خْت ثبقس؛ هكنل هٖ
 گ٘طٕ مِ ّبٕ تصو٘ن ؾجل ٍ اصَل ّب، قَُ٘ فطآٌٗسّب، ضا اؾتطاتػٗل گ٘طٕ خْت(. Lonial and Carter, 2013ً٘ع گطزز)

(. Altuntas et al., 2013مٌٌس)هٖ تقطٗف ّؿتٌس، قطمت تَؾقِ ٍ ذبضخٖ هح٘ظ زض ٍٗػُ ثِ قطمت ّبٕ فقبل٘ت ضاٌّوبٕ

ؾت. اؾتطاتػٗل ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ اظ زٍ ثرف ظًد٘طُ تأه٘ي هؿتق٘ن ٍ ظًد٘طُ تأه٘ي هقنَؼ تكن٘ل قسُ ا گ٘طٕ خْت
مٌٌسگبى، هَاز ذبم ثِ  ثِ عَض ملٖ زض ٗل ظًد٘طُ تأه٘ي هؿتق٘ن، ثِ فٌَاى ٗل ظًد٘طُ تأه٘ي هقوَلٖ، پؽ اظ ذطٗس اظ تأه٘ي

ّبٕ تَل٘سٕ تجسٗل قسُ ٍ ؾپؽ اٗي هحصَلات اظ عطٗق هطامع تَظٗـ ثِ هكتطٗبى ثطإ ثطآٍضزُ  هحصَلات ًْبٖٗ زض مبضذبًِ
ضٗعٕ، اخطا ٍ مٌتطل هؤثط خطٗبى هَاز اٍلِ٘،  قَز. ظًد٘طُ تأه٘ي هقنَؼ فطاٌٗس ثطًبهِ هٖ ّبٕ آًْب اًتقبل زازُ مطزى ذَاؾتِ

مٌٌسگبى تب هٌكأ اصلٖ آى اؾت مِ ثب ّسف  هَخَزٕ زض خطٗبى ٍ هحصَلات ًْبٖٗ ٍ اعلافبت هطتجظ ثب آى، اظ ؾَٕ هصطف
 (.Amin-Tahmasbi et al., 2018قَز) مؿت هدسز اضظـ اقلام ٗب اًْسام هٌبؾت آًْب اًدبم هٖ

ثبقس.  هٖ ٍ هكتطٗبى اًْسام آٍضٕ، خوـ تَل٘س، هطامع مٌٌسگبى، تأه٘ي قبهل تطٗي حبلت زض ؾبزُ ثؿتِ حلقِ تأه٘ي ظًد٘طُ ٗل
 اظ اٍلِ٘ هَاز مِ اؾت اٗي ثط فطض قسُ اضائِ ؾبذتبض ثطإ  .اؾت قسُ ( آٍضز1ُ) قنل زض ثؿتِ حلقِ تأه٘ي ظًد٘طُ ؾبذتبض

 اظ پؽ اًساظٕ ضاُ ّبٕ ظهبى ٍ ّبٕ فول٘بت ظهبى گطفتي ًؾط زض ثب ٍ قسُ هٌتقل تَل٘س قغقبت هطامع ؾبذت ٍ ثِ مٌٌسگبىتأه٘ي

 هًَتبغ
 ؾپؽ .ضؾٌس هٖ مبضثط زؾت ثِ هكتطٗبى، تَظٗـ قسُ ٍ تقبضبٕ ثِ تَخِ ثب ًْبٖٗ، ؾبذت هحصَل ٍ ٗنسٗگط ثب2

3زهًَتبغ هحصَلات هطامع پؽ اظ ثبظضؾٖ، اٗي زض ٍ ُفطؾتبزُ قس آٍضٕ خوـ هطامع ثِ هكتطٗبى اظ ثبظگكتٖ هحصَلات
 ثِ ٍ قسُ 

 تَل٘س هطامع ثِ ثَزى اؾتفبزُ قبثل زض صَضت ثبظٗبفت قبثل ٍاحسّبٕ قًَس. هٖ هدعا ثبظٗبفت قبثل غ٘ط ٍ قبثل ثبظٗبفت ّبٕ ٍاحس

 ثبظٗبفت غ٘ط قبثل ٍاحسّبٕ ّوطاُ ثِ صَضت اٗي غ٘ط زض ٍ گ٘طًس هٖ قطاض هَضز اؾتفبزُ هدسزاً ٍ پؽ اظ ثْجَز هَاز، گطزٗسُ ثبظ

 (.Ghomi Oily et al., 2016قًَس) هٖ ثِ هطامع زفـ ضبٗقبت فطؾتبزُ اًْسام ثطإ
 

 
 (Ghomi Oily et al., 2016)ثؿتِ حلقِ تأه٘ي ظًد٘طُ ؾبذتبض :(1)قوبضُ قنل 

 
گ٘طٕ  ٘ل ًبقٖ اظ خْت( ّوچٌ٘ي اؾتسلال مطز مِ تغ٘٘طات ؾ٘ؿتوبتGrosvold et al., 2014)گطٍؾَلس ٍ ّونبضاى 
( تأث٘ط خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل Pardoel, 2016) پبضزٍئلتَاًس هٌدط ثِ ثْجَز پبٗساضٕ ظًد٘طُ تبه٘ي قَز.  اؾتطاتػٗل ث٘كتط هٖ

ّب  مبّف ّعًٌِٗوَزًس. ًتبٗح ًكبى زاز خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ثِ زل٘ل  ٍامبٍٕ ضا قطمت حلقِ ثؿتِ ثط هعٗت ضقبثتٖ
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( Nadeem and Siddiqui, 2017) ًسٗن ٍ ؾ٘سٗنٖ. گطزز آفطٌٖٗ ثطإ قطمت هٖ هٌدط ثِ اضظـ، ذسهبت پكت٘جبًٍٖ اضائِ 
ًوَزًس ٍ گعاضـ زازًس مِ خْت گ٘طٕ  هغبلقِهح٘غٖ ثط ظًد٘طُ تبه٘ي ؾجع ضا  گ٘طٕ اؾتطاتػٗل هسٗطٗت ظٗؿت اثطات خْت
 هح٘غٖ، توبٗع هكتطٕ، اثطثركٖمٌس ٍ هٌدط ثِ ًتبٗح  ساٗت هّٖب ضا زض تَؾقِ هحصَل ؾجع ّ ، قطمتهح٘غٖ ظٗؿتاؾتطاتػٗل 

 قَز.  هٖ اختوبفٖ ٍ فولنطز فول٘بتٖ مبضاٖٗ اقتصبزٕ، فولنطز
گ٘طٕ اؾتطاتػٗل زض ؾبظهبى ً٘بظ زاضز؛ ظٗطا پبٗساضٕ زض فطاٌٗس  آه٘ع هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثِ ٗل خْت اخطإ هَفق٘ت

ذغٖ اؾت ٍ ثِ ّو٘ي زل٘ل هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثِ تقْس هسٗطٗت اضقس، پكت٘جبًٖ ؾ٘ؿتوبت٘ل ثؿ٘بض ث٘كتط اظ فطاٌٗس 
قَز. اٗي العاهبت هؿتق٘وبً ثط ؾغح  گ٘طٕ اؾتطاتػٗل ؾبظهبى ًبقٖ هٖ مبضمٌبى، ظهبى ٍ هٌبثـ ً٘بظ زاضز مِ اٗي العاهبت اظ خْت

 .(Liu and Chang, 2017گصاضز) اخطإ هسٗطٗت ظًد٘طُ تبه٘ي ؾجع تأث٘ط هٖ
 ؾجع، عطاحٖ هبًٌس هتقسز ؾجع اقساهبت ؾبظٕ ثب پ٘بزُ تأه٘ي ظًد٘طُ هسٗطٗت ّبٕ اًسٗكِ اظ تلف٘قٖ ؾجع تأه٘ي ظًد٘طُ هسٗطٗت

ثب  هكبضمتٖ اقساهبت اًدبم ٍ ؾجع لدؿت٘ل هح٘غٖ، ظٗؿت ّبٕ فٌبٍضٕ ٍ ثبظتَل٘س، هدسز اؾتفبزُ ثبظٗبفت، ؾجع، ذطٗس
فجبضت اؾت اظ  ؾجع، تأه٘ي ظًد٘طُ (. هسٗطٗتGhorbanpour et al., 2017اؾت) كتطٗبىه ٍ مٌٌسگبى تَظٗـ مٌٌسگبى، تأه٘ي
 هَاز تأه٘ي ٍ اًتربة هحصَل، عطاحٖ هطاحل توبم زض هح٘غٖ العاهبت ظٗؿت ثب تأه٘ي ظًد٘طُ هسٗطٗت مٌٌسُ ٗنپبضچِ فطآٌٗس

 هدسز هصطف ٍ ثبظٗبفت هسٗطٗت هصطف، اظ پؽ ُثبلاذط ٍ هكتطٕ ثِ تحَٗل ٍ اًتقبل، تَظٗـ فطآٌٗسّبٕ ؾبذت، ٍ تَل٘س اٍلِ٘،

 اؾت تأه٘ي ظًد٘طُ مل فولنطز ثْجَز ثب ّوطاُ هٌبثـ ٍ اًطغٕ هصطف ٍضٕ ه٘عاى ثْطُ مطزى ث٘كٌِ٘ ثطإ
(Srivastava, 2007 .) 

هحصَلات(  از،هَ هٌبثـ)اًطغٕ، اتلاف ٍ ظه٘ي( ٍ آة َّا، ّبٕ هح٘ظ)آلَزگٖ ثط هٌفٖ تَاًس اثطات هٖ ؾجع تأه٘ي ظًد٘طُ هسٗطٗت
 ٍ م٘ف٘ت گطفتي ًبزٗسُ ثسٍى ضا مبضاٖٗ هبلٖ ٍ مٌس ثطآٍضزُ ضا هح٘غٖ ظٗؿت قَاً٘ي زّس، مبّف ضا صٌبٗـ ّبٕ فقبل٘ت اظ ًبقٖ
 (. Sarpong et al., 2016ثركس) ثْجَز ّعٌِٗ

 تَل٘سات تأث٘ط ثِ طهطثَ پصٗطـ هؿئَل٘ت ضقس ثِ ضٍ ضًٍس ٍ هح٘غٖ ظٗؿت هسٗطٗت ظهٌِ٘ زض حبصلِ ّبٕ حق٘قت پ٘كطفت زض

 ثِ ؾجع تأه٘ي ظًد٘طُ .زّس هٖ قنل ضا ؾجع تأه٘ي ظًد٘طُ هسٗطٗت ، هٌغق مٌٌسگبى تَل٘س تَؾظ مبضذبًِ اظ ذبضج زض قطمت

 زض هَفق ّبٕ اؾتطاتػٕ اظ توبٗع( )اؾتطاتػٕ هحصَلات تَل٘س ًَآٍضٕ زض ٍ ّب ّعٌِٗ مبّف اؾتطاتػٕ هعاٗبٕ اظ هٌسٕثْطُ زل٘ل

 ّبٕتصو٘ن ٍ ّبخطٗبى ؾبظهبًٖ، ضٗعٕثطًبهِ (. زضCousins et al., 2019گطزز) هٖ تلقٖ حبضط ؾسُ زض تٖضقبث هعٗت مؿت

مٌس،  هٖ هكرص ضا تأه٘ي ظًد٘طُ فولنطز ًْبٗت زض آًچِ زاضًس. تأه٘ي ظًد٘طُ ضٗعٕ ثطًبهِ ثب ظٗبزٕ اضتجبط ٍ هبلٖ، تقبهل
 ضٗعٕ ثلٌسهست، ثطًبهِ زض تأه٘ي ظًد٘طُ هَفق٘ت ثطإ ضٍ اٗي اظ. اؾت ّب ّعٌِٗ مبّف ٍ زضآهسّب افعاٗف زض آى هبلٖ فولنطز

 ظًد٘طُ هبلٖ اثطثرف خطٗبى ٍ مبضا هسٗطٗت اٗي، ثط فلاٍُ اؾت. ح٘بتٖ اهطٕ ف٘عٗنٖ اثقبز مٌبض زض هبلٖ اثقبز ظهٌِ٘ زض زق٘ق

 ,.Ebrahimi et alقَز) قٌبذتِ هٖ ٘طُظًد اٗي فولنطز پبٗساضٕ ٍ تساٍم ضاؾتبٕ زض اصلٖ ّبٕ ؾبظُ اظ ٗنٖ فٌَاى ثِ تأه٘ي

2017.) 
فولنطز قطمت قبذصٖ »ٌس: ٌم هٖ تقطٗف ثسٗي ًحَ ضا قطمت فولنطز هفَْم( Taouab and Issor, 2019) تبئَاة ٍ اٗؿَض

 ًَ إ اًسٗكِ تأه٘ي، ظًد٘طُ هسٗطٗت مطزى ؾجع«. ًوبٗس گ٘طٕ هٖ ِ ضا اًساظُؿاؾت مِ چگًَگٖ تحقق اّساف ٗل قطمت ٗب هَؾ

 Kaliyan etاؾت) مطزُ ذَز خلت ثِ هح٘غٖ ٍ اقتصبزٕ ظٗؿت فولنطز تَؾقِ ضا ثطإ صٌبٗـ ؾطٗقبً تَخِ مِ اؾت

al.2013 .) 
 هسٗطٗت ٗل ًتبٗح ٍ ثَزُ ظٗؿت هح٘ظ ثب ؾبظگبض ٍ ّوگبم مِ قطمت فول٘بت هدوَفِ اظ اؾت هح٘غٖ فجبضت ظٗؿت فولنطز

 ثط هجٌبٕ گ٘طٕاًساظُ قبثل٘ت ثبٗؿتٖ ًتبٗح هح٘غٖ ظٗؿت هسٗطٗت ّبٕ  ٘ؿتنؾ زض اؾت. آى هح٘غٖ ظٗؿت ّبٕ خٌجِ اظ ؾبظهبى

 اقتصبزٕ، هق٘بض (. فولنطزShi and Ban, 2016ثبقٌس) زاضا ضا ؾبظهبى هح٘غٖ ظٗؿت ذطز اّساف ٍ ملاى اّساف هكٖ، ذظ

 ّب ؾبظهبى هَفق٘ت اقتصبزٕ، ه٘عاى ٍاحسّبٕ ضٍ، فولنطز گطزز. اظاٗي هٖ قلوساز اّساف تق٘٘ي قسُ ثِ زؾتطؾٖ هٌؾَض ثِ هٌبؾجٖ

 Taebi Noghondari etه٘سّس) ًكبى ٍ ثلٌسهست مَتبُ هست تق٘٘ي قسُ اّساف ثِ زؾت٘بثٖ اؾبؼ ثط اقتصبزٕ ّبٕ ثٌگبُ ٍ

al., 2017.) 



 

 39                                           ذَزضٍ طاىٗؾجع زض قطمت ا ي٘تأه طُ٘ظًد تٗطٗهس ٖبًدً٘قف ه ي٘٘حلقِ ثؿتِ ثط فولنطز ثب تج لٗاؾتطاتػ ٕط٘گ خْت ط٘تأث

 

 ِقَز ٍ ث هٖ هٌبثـ اظ ثٌِْ٘ اؾتفبزُ هَخت پبٗساضٕ قبثل٘ت ٍ فول ؾطفت زض ثْجَز عطٗق اظ ؾجع تأه٘ي هسٗطٗت ظًد٘طُ
هٌفقت  ه٘بى هَاظًِ ٗل ثِ زؾت٘بثٖ ّسف قَز. هٖ تقؿ٘ن تَل٘س مٌٌسُ، هصطف هح٘غٖ، اختوبفٖ، ؾ٘ؿتن ّوچَى هق٘بضّبٖٗ ظٗط

هح٘ظ  ثب هحصَلات ؾبظگبضٕ ه٘عاى خْت ٍ ثبقس هٖ ثؿتِ حلقِ ٗل صَضت ثِ مِ اؾت هٌبثـ اظ اؾتفبزُ ٍ هح٘غٖ ٍ اقتصبزٕ
 & Heidarzadehقَز) هٖ اؾتفبزُ هح٘غٖ ظٗؿت العاهبت ٗتضفب گَاّٖ ٍ ثبظٗبفت ثطإ عطحٖ زاقتي ٍ

Mohagheghzadeh, 2017) 

اٗي حلقِ  عطاحٖ زض ٍ قس هٖ ؾٌد٘سُ اقتصبزٕ ثقس اظ حلقِ ثؿتِ فقظاؾتطاتػٗل گ٘طٕ  خْت فولنطز ؾٌتٖ، ضٍٗنطزّبٕ زض
 قَاً٘ي زٍلتٖ، اذ٘ط ّبٕ زِّ زض اهب ثَز. َفهقغ زضآهسّب ؾبظٕ ث٘كٌِ٘ ٗب ّب ّعٌِٗ ؾبظٕ موٌِ٘ ثط فقظ ٍ صٌقتگطاى هحققبى تَخِ

 ّبٕ ظٗؿت هحسٍزٗت ٍ اّساف مِ اؾت قسُ ثبفث ظٗؿت، هح٘ظ افَل ثِ ضٍ ٍضق٘ت ٍ ًْبز هطزم ّبٕ فكبضّبٕ ؾبظهبى

 حلقِ ثؿتِ هغطح اؾتطاتػٗل گ٘طٕ خْت اظ خساًبپصٗطٕ ثرف فٌَاى ثِ اقتصبزٕ، ّبٕ هحسٍزٗت ٍ مٌبض اّساف زض هح٘غٖ

  (.Das, 2020قًَس)
ّبٕ اؾتطاتػٗل گ٘طٕ اًس. خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل ثط فولنطز ضا ًكبى زازُ ّوچٌ٘ي ثؿ٘بضٕ اظ هغبلقبت، تأث٘طات غ٘طهؿتق٘ن خْت

ّب ضا ثِ ؾوت تَؾقِ تَاًبٖٗ ٍ ًَآٍضٕ ٍ ؾپؽ ثِ زؾت آٍضزى هعٗت ضقبثتٖ ٍ زض ًْبٗت فولنطز مؿت ٍ مبض ّساٗت هٖ ثٌگبُ
 (. Cake et al., 2020تػٗل هٖ تَاًٌس ثبفث افعاٗف هعٗت ضقبثتٖ پبٗساض ٍ فولنطز ثطتط قطمت گطزًس)ّبٕ اؾتطا گ٘طٕ مٌٌس. خْت
( ًكبى زازًس مِ خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل قطمت ثب ثْطُ گ٘طٕ اظ ًَآٍضٕ ّبٕ ًَٗي ثطتط Shin and Lee, 2016) ق٘ي ٍ لٖ

گ٘طٕ اؾتطاتػٗل  ( گعاضـ مطزًس مِ خْتCao et al., 2020) مبئَ ٍ ّونبضاىاظ هحصَلات، فولنطز ثطتط ضا هٌدط هٖ قَز. 
( Pardoel, 2016) پبضزٍئلمٌس.  پصٗطٕ فول٘بتٖ ضا ثْجَز ثركس ٍ زض ًت٘دِ ثِ ثْجَز فولنطز مول هٖ تَاًس پتبًؿ٘ل اًقغبف هٖ

 قَز. گ٘طٕ حلقِ ثؿتِ هٌدط ثِ ثْجَز هَقق٘ت ضقبثتٖ قطمت هٖ اؾتسلال مطز مِ ٗل خْت
ؾبظٕ ؾجع زض ظًد٘طُ  ( زض پػٍّكٖ ثِ اضاِٗ ٗل هسل ثAmin-Tahmasbi et al., 2018ٌِّْ٘ونبضاى ) اه٘ي عْوبؾجٖ ٍ

هح٘غٖ ثب زض ًؾط گطفتي زٍضُ ضوبًت هحصَل زض ٗل مبضذبًِ  تأه٘ي حلقِ ثؿتِ ثب ّسف افعاٗف ؾَز ٍ مبّف هكنلات ظٗؿت
تَاًس ضوي مبّف اثطات  هسل حلقِ ثؿتِ ظًد٘طُ تأه٘ي هٖ زٌّس مِ ثِ مبضگ٘طٕ تَل٘سٕ ٗرچبل فطٗعض پطزاذتٌس. ًتبٗح ًكبى هٖ

ّبٕ حول ٍ ًقل، افعاٗف ؾَز قطمت ضا تضو٘ي  هرطة ظٗؿت هح٘غٖ ٍ اٗدبز ٗل تصَض ؾجع اظ ظًد٘طُ تأه٘ي، ثب مبّف ّعٌِٗ
 زض ِثؿت حلقِ تأه٘ي ظًد٘طُ ٗل قجنِ ثِ عطاحٖ پػٍّكٖ، ( زضMohammadi et al., 2018هحوسٕ ٍ ّونبضاى ) .ًوبٗس

 ًتبٗح پطزاذتٌس. هبلٖ ّبٕ تصو٘ن ّوطاُ ثِ تَؾقِ هح٘غٖ ظٗؿت ٍ اقتصبزٕ اثقبز گطفتي ًؾط زض ثب پلاؾت٘ل ثبظٗبفت صٌقت

 ثب افعاٗف ظٗطا زّس؛ هٖ ًكبى ضا ؾجع ثؿتِ حلقِ تأه٘ي ظًد٘طُ قجنِ عطاحٖ زض هبلٖ ّبٕ تصو٘ن هلاحؾِ اثطثركٖ پػٍّف

 هبلٖ تصو٘بت ظهبى ّن زض ًت٘دِ، هلاحؾِ  ٗبثس. هٖ افعاٗف مٌٌسگبى تَظٗـ ثِ اضائِ قسُ ذسهت ؾغح زؾتطؼ، زض ّبٕ ٍام تقساز

 .قَز هٖ تأه٘ي هٌدط ظًد٘طُ ؾَزآٍضٕ ثْجَز ثِ ؾطهبِٗ ثبظگكت ٍ تقبضب ثِ هطثَط قغق٘ت فسم ٍ
سٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثط فولنطز تأث٘ط اقساهبت زاذلٖ ٍ ذبضخٖ ه (Gholami & Nazeri, 2018ًبؽطٕ ) ٍ غلاهٖ

ذلٖ ت زاهباقساقطاض زازًس. ًتبٗح ًكبى زاز مِ  ٍامبٍٕهَضز  4ؾبظهبى ضا ثب زض ًؾط گطفتي ًقف تقسٗلگط گَاٌّ٘بهِ اؾتبًساضز اٗعٍ
ًبهِ  َاُّٖ تأه٘ي ؾجع ثب ًقف ه٘بًدٖ گًد٘طظذلٖ ت زاهباقسُ تأه٘ي ؾجع ٍ ً٘ع اًد٘طظخٖ ضذبت هباقسثط ا ُ تأه٘ي ؾجعًد٘طظ

ُ ًد٘طت ذبضخٖ ظهباقساٗعٍ ثط فولنطز اقتصبزٕ، اختوبفٖ، فول٘بتٖ ٍ ظٗؿت هح٘غٖ تأث٘ط هثجت ٍ هقٌٖ زاض زاقتِ ٍ ا اؾتبًساضز
 اٗعٍ ثط فولنطز اقتصبزٕ، اختوبفٖ ٍ فول٘بتٖ تأث٘ط هثجت ٍ هقٌٖ زاض زاضًس. اؾتبًساضزًبهِ  تأه٘ي ؾجع ثب ًقف ه٘بًدٖ گَاّٖ

ّبٕ هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثط فولنطز  ( تأث٘ط فقبل٘تMahmudkhani & Tavalaee, 2017ٖٗ )هحوَزذبًٖ ٍ تَلا
ّبٕ  قطاض زازًس. ٗبفتِ هغبلقِصٌقت هرتلف ضا ثب ضٍـ هقبزلات ؾبذتبضٕ هَضز  8ّبٕ تَل٘سٕ اٗطاى زض  ؾبظهبًٖ زض ؾبظهبى

ّب زض قجبل هؿبٗل ظٗؿت هح٘غٖ ٍ اتربش ضٍٗنطز  ٖ ؾبظهبىتحق٘ق ًكبى زاز مِ اتربش زٗسگبُ اؾتطاتػٗل هسٗطاى اضقس ٍ ه٘بً

                                                 
4 International Organization for Standardization(ISO) 

http://www.jstandardization.ir/?_action=article&au=451284&_au=%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D8%A8%D9%87++%D8%BA%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C
http://www.jstandardization.ir/?_action=article&au=451284&_au=%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D8%A8%D9%87++%D8%BA%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C
http://www.jstandardization.ir/?_action=article&au=315998&_au=%D8%B9%D9%84%DB%8C++%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1%DB%8C
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ّبٕ اعلافبتٖ ؾجع، ؾجت ثْجَز فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ ٍ اقتصبزٕ ؾبظهبى قسُ مِ زض ًت٘دِ ثِ ثْجَز فولنطز  اؾتفبزُ اظ ؾ٘ؿتن
 .فول٘بتٖ ؾبظهبى هٌدط قسُ ٍ زض ًْبٗت ثط فولنطز ؾبظهبًٖ تبث٘ط هثجت ذَاّس زاقت

( زض پػٍّكٖ ضاثغِ ملٖ ث٘ي اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ٍ فولنطز قطمت Fang and Zhang, 2018فبًگ ٍ غاًگ )
زّس مِ زٍ هتغ٘ط اقساهبت زاذلٖ هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ٍ اقساهبت ذبضخٖ هسٗطٗت  ضا هَضز اضظٗبثٖ قطاض زازًس. ًتبٗح ًكبى هٖ

زاضز. فلاٍُ ثط اٗي، ًَؿ صٌقت، گَاٌّ٘بهِ اٗعٍ، خْت گ٘طٕ صبزضات ٍ  ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثب فولنطز قطمت ضاثغِ هثجتٖ ٍخَز
اثقبز فطٌّگٖ اختٌبة اظ فسم اعوٌ٘بى، تبث٘طٕ هؤثط ثط ضاثغِ اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ٍ فولنطز قطمت زاضًس. القَائ٘ي 

هح٘غٖ ٍ فولنطز  ثط فولنطز ظٗؿت ( تأث٘ط هسٗطٗت ؾجع ظًد٘طُ تأه٘يAbdallah and Ghwayeen-Al ,2018ٍ فجسالله )
هح٘غٖ زض  اًس. فلاٍُ ثط اٗي، تأث٘ط ه٘بًد٘گطٕ فولنطز ظٗؿت هَضز هغبلقِ قطاض زاُ قطمت تَل٘سٕ زض اضزى 221صبزضاتٖ زض 

ًتبٗح ًكبى زاز مِ هسٗطٗت ؾجع ظًد٘طُ تبه٘ي ثِ  قسُ اؾت. ٍامبٍٕضاثغِ ث٘ي هسٗطٗت ؾجع ظًد٘طُ تأه٘ي ٍ فولنطز صبزضاتٖ 
هح٘غٖ ٍ فولنطز صبزضاتٖ زاضز. فلاٍُ ثط اٗي، ًتبٗح ًكبى زاز مِ فولنطز  زاضٕ ثط ضٍٕ فولنطز ظٗؿت َض هثجت ٍ هقٌٖع

گصاضز. فلاٍُ ثط اٗي، ّوچٌ٘ي زضٗبفت هٖ قَز مِ فولنطز  هح٘غٖ ثِ عَض قبثل تَخْٖ ثط فولنطز صبزضات تبث٘ط هٖ ظٗؿت
 مٌس.  ه٘ي ٍ فولنطز صبزضاتٖ ضا ه٘بًدٖ هٖأهسٗطٗت ؾجع ظًد٘طُ تهح٘غٖ ضاثغِ هثجت ٍ هقٌبزاض ث٘ي ضاثغِ  ظٗؿت

ثط فولنطز قطمت ثب ًقف  ضا ( زض پػٍّكٖ تأث٘ط اؾتطاتػٕ خْت گ٘طٕ حلقِ ثؿتLiu and Chang, 2017ِلَ٘ ٍ چبًگ )
آٍضٕ  صٌبٗـ هرتلف خوـ مٌٌسُ چٌٖ٘ زض تَل٘س 296ّبٕ هَضز ً٘بظ اظ  اًس. زازُ ًوَزُ هغبلقِه٘بًدٖ هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع 

زّس مِ ّط زٍ هتغ٘ط اؾتطاتػٕ  قسُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ هسل هقبزلات ؾبذتبضٕ هَضز تدعِٗ ٍ تحل٘ل قطاض گطفتٌس. ًتبٗح ًكبى هٖ
گ٘طٕ حلقِ ثؿتِ ٍ هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع، اثطات هثجت ثط ضٍٕ فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ ٍ فولنطز اقتصبزٕ قطمت  خْت

زاضز. ًتبٗح ّوچٌ٘ي ًكبى  گ٘طٕ حلقِ ثؿتِ تأث٘ط هثجت ثط ؾغح اخطإ هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع اتػٕ خْتزاضًس ٍ ً٘ع اؾتط
گ٘طٕ حلقِ ثؿتِ ٍ فولنطز قطمت ضا ثِ عَض مبهل ه٘بًد٘گطٕ  زّس مِ هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ضٍاثظ ث٘ي اؾتطاتػٕ خْت هٖ
پػٍّكٖ ثِ اضائِ هسل ٍ اضظٗبثٖ فولنطز فول٘بتٖ، هبلٖ ٍ  ( زضOutmal et al., 2016مٌس. اٍتوبل ٍ ّونبضاى ) هٖ

زّس اٗي تحق٘ق  هح٘غٖ قجنِ ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ زض صٌقت ذَزضٍؾبظٕ زض اٗبلات هتحسُ پطزاذتٌس. ًتبٗح ًكبى هٖ ظٗؿت
ٖ ٍ هح٘ظ ظٗؿت زض ًكبى هٖ زّس مِ چگًَِ قجنِ ّبٕ پتطٕ تطم٘جٖ ضا هٖ تَاى ثطإ اضظٗبثٖ فولنطز ّوعهبى فولنطز، هبل

زّس مِ قجنِ ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ ثط فولنطز فول٘بتٖ  هسٗطٗت ّبٕ هرتلف ؾغَح تصو٘ن گ٘طٕ ثِ مبض ثطز. ًتبٗح ًكبى هٖ
هح٘غٖ )ّعٌِٗ  )هتَؾظ ثْطُ ٍضٕ، هتَؾظ ؾغح هَخَزٕ، ٍ ظهبى ضّجطٕ(، هبلٖ )ّعٌِٗ ّبٕ مل ٍ ّعٌِٗ حول ٍ ًقل( ٍ ظٗؿت

 اض اؾت.( تأث٘طگصCO2اًتكبض 
 مبضگ٘طٕ ٍ ثِ ثبظٗبفت خْت ًبپصٗط تدعِٗ ٍ آٍض ظٗبى هَاز حطمت هؿ٘ط زض حلقِ ٗل اٗدبز هفَْم ثؿتِ، ثِ حلقِ تأه٘ي ظًد٘طُ

گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ زض مل ظًد٘طُ تأه٘ي ذَز ثِ اًدبم اقساهبت هسٗطٗت  تَاًٌس ثب اتربش خْت ّب هٖ ثبقس. قطمت هٖ هدسز
 ثِ آٍض ظٗبى اثطات مبّف خْت ضاّنبضّبٖٗ ثِ زؾت٘بثٖ  زض قطمت مول مٌٌس ٍ ّط زٍٕ آًْب ً٘ع هٌدط ثِ ؾجع تأه٘ي ظًد٘طُ

قَز. هسل اٗي پػٍّف، ثطگطفتِ اظ هسل پػٍّف لَ٘  هح٘غٖ ٍ فولنطز اقتصبزٕ قطمت هٖ ظٗؿت ٍ ثْجَز فولنطز ظٗؿت هح٘ظ
طاتػٗل حلقِ ثؿتِ هتغ٘ط هؿتقل تحق٘ق ٍ ؾِ هؤلفِ ( اؾت. زض اٗي هسل خْت گ٘طٕ اؾتLiu and Chang, 2017ٍ چبًگ )

فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ، فولنطز اقتصبزٕ هثجت ٍ فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ هتغ٘طّبٕ ٍاثؿتِ ّؿتٌس. هتغ٘ط هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي 
اقتصبزٕ  ؾجع ً٘ع ًقف ه٘بًدٖ ضا زض ضاثغِ ث٘ي خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ٍ ؾِ هؤلفِ فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ، فولنطز

 زّس. ضا ًكبى هٖ ( هسل هفَْهٖ پػٍّف2) قنلهثجت ٍ فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ زاضز. 
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 هسل هفَْهٖ پػٍّف :(2)قوبضُ  قنل

ـ   تَص٘فٖ ًَؿ اظ تحق٘ق، ضٍـ لحبػ اظ ٍ ثَزُ مبضثطزٕ تحق٘قبت ًَؿ اظ ّسف، هجٌبٕ ثط تحق٘قبت ثٌسٕ عجقِ زض پػٍّف اٗي
هسٗطاى ٍ مبضقٌبؾبى قطمت اٗطاى  ضا پػٍّف اٗي آهبضٕ خبهقِ اؾت. گطفتِ ًدبما پ٘وبٗكٖ ثِ صَضت مِ ّوجؿتگٖ اؾت

ثبقس. ثطإ تق٘٘ي حدن ًوًَِ اظ خسٍل ثطآٍضز حدن ًوًَِ مطخؿٖ ٍ هَضگبى  ًفط هٖ 3050زٌّس مِ تقساز آًْب  ذَزضٍ تكن٘ل هٖ
(Krejcie & Morgan, 1970 ًَِاؾتفبزُ گطزٗس ٍ حدن ًو )اظ آهبضٕ تحق٘ق،  ًوًَِ اًتربة ٍ ثطإًفط ترو٘ي ظزُ قس  342 

 قس. اؾتفبزُؾبزُ  تصبزفٖ گ٘طٕ ضٍـ ًوًَِ
گ٘طٕ  ( ثطإ ؾٌدف ؾِ هتغ٘ط خْتLiu and Chang, 2017ّب، پطؾكٌبهِ لَ٘ ٍ چبًگ ) آٍضٕ زازُ اثعاض اصلٖ خوـ

گ٘طز. ثطإ فول٘بتٖ ًوَزى ّط  طاض هٖاؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ، اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ٍ فولنطز قطمت هَضز اؾتفبزُ ق
قَز.  ٗل اظ هتغ٘طّبٕ تحق٘ق، ثط اؾبؼ پطؾكٌبهِ هَضز اؾتفبزُ، تقسازٕ هؤلفِ ٍ ثطإ ّط هؤلفِ، تقسازٕ گَِٗ زض ًؾط گطفتِ هٖ

ضُ ( ثِ هتغ٘طّبٕ پػٍّف اقب1اًس. زض خسٍل ) ّبٕ اٗي پطؾكٌبهِ ً٘ع زض قبلت ٗل ع٘ف ل٘نطت پٌح قؿوتٖ عطاحٖ قسُ گَِٗ
 قسُ اؾت.

 هتغ٘طّبٕ تحق٘ق :(1)قوبضُ خسٍل 
 تقساز ؾؤالات هؤلفِ هتغ٘ط

خْت گ٘طٕ 
 اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ

 5 چكن اًساظ خبهـ

 6 تقْس هٌبثـ

 2 حوبٗت هسٗطٗت

اقساهبت هسٗطٗت 
 ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع

 

 4 هسٗطٗت هح٘ظ زاذلٖ

 4 اقساهبت ذبضخٖ

 3 هح٘غٖ عطاحٖ ظٗؿت

 3 ثْجَز ؾطهبِٗ گصاضٕ 

 4 فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ فولنطز قطمت

 4 فولنطز اقتصبزٕ هثجت

 3 فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ

 
قس ٍ  ثب تَخِ ثِ  آظهَى(  ثب اؾتفبزُ اظ ضطٗت آلفبٕ مطًٍجبخ Liu and Chang, 2017پبٗبٖٗ پطؾكٌبهِ تَؾظ لَ٘ ٍ چبًگ )

ٖٗ پطؾكٌبهِ تأٗ٘س قس. ضٍاٖٗ پطؾكٌبهِ )ضٍاٖٗ ّوگطا( اظ عطٗق ثَز، پبٗب 7/0اٗي مِ ضطٗت آلفبٕ مطًٍجبخ ملِ٘ هتغ٘طّب ث٘ف اظ 
ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ حساقل هطثقبت خعئٖ ثطضؾٖ قس. ضٍاٖٗ ّوگطا ًكبى زٌّسُ ه٘عاى  هق٘بض ه٘بًگ٘ي ٍاضٗبًؽ اؾترطاج قسُ

ٕ هسل پػٍّف ثبٗس ّوجؿتگٖ ّب ّبٕ ٗل ثقس زض تج٘٘ي آى ثقس اؾت ٍ ثِ هٌؾَض ضٍاٖٗ ٍاگطإ قبثل قجَل، ؾبظُ تَاًبٖٗ قبذص

خْت گ٘طٕ 
اؾتطاتػٗل حلقِ 

 ثؿتِ

اقساهبت هسٗطٗت 
ظًد٘طُ تأه٘ي 

 ؾجع

فولنطز 
 هح٘غٖظٗؿت

 

فولنطز 
 اقتصبزٕ هثجت

 

فولنطز 
 اقتصبزٕ هٌفٖ
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ثطإ هتغ٘طّبٕ تحق٘ق  ه٘بًگ٘ي ٍاضٗبًؽ اؾترطاج قسُ ّبٕ زٗگط. هقبزٗط ّبٕ ذَز زاقتِ ثبقٌس تب ثب ؾبظُ ث٘كتطٕ ثب پطؾف
 ثَز، ضٍاٖٗ پطؾكٌبهِ تأٗ٘س قس. 5/0ملِ٘ هتغ٘طّب ث٘ف اظ  ه٘بًگ٘ي ٍاضٗبًؽ اؾترطاج قسُقس مِ ثب تَخِ ثِ اٗي مِ  تق٘٘ي

إ ثطاظ آهبض تَص٘فٖ ٍ آهبض اؾتٌجبعٖ اؾتفبزُ قسُ اؾت.  تحق٘ق ّبٕ فطضِ٘ آظهَى ٍ ّب زازُ تحل٘ل هٌؾَض ثِ ػٍّفپ اٗي زض
ضٕ زض زٍ فبظ تحل٘ل فبهلٖ تأٗ٘سٕ ٍ تحل٘ل هؿ٘ط ٍ ّوچٌ٘ي ثِ هٌؾَض آظهَى ًقف ؾبذتبت لازٗبثٖ هقب لهسً٘ع اظ ّب زازُتحل٘ل 

 SPSS21  ٍLisrelافعاض  پطزاظٕ ٍ هحبؾجبت اٗي پػٍّف ثب اؾتفبزُ اظ ًطم ُ قس. زازُهتغ٘طّبٕ ه٘بًدٖ، اظ آظهَى ؾَثل اؾتفبز
 اًدبم قسُ اؾت.

 ـ وتایج ي بحث3
گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ، هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ٍ  خْت گ٘طٕ هتغ٘طّبٕ اًساظُ ّبٕ هسل تصسٗق هطاحل عٖ اظ پؽ

 آظهَى هطحلِ اٗي زض مٌٌس، هٖ گ٘طٕ ضا اًساظُ ذَز ثِ هطثَط ّبٕ ؾبظُ زق٘قبً ِپطؾكٌبه ؾؤالات مِ اٗي اظ فولنطز ٍ اعوٌ٘بى

 ذَض زض ّب ؾبظُ ّوبى پٌْبى ٗب هتغ٘طّبٕ ث٘ي ضٍاثظ ؾبذتبضٕ هسل زض گ٘طز. اًدبم هٖ ؾبذتبضٕ قبلت هسل زض فطض٘بت تحق٘ق

 tهقبزٗط  اؾبؼ ثط تحق٘ق ؾبذتبضٕ ( هسل4) قنلثبض فبهلٖ اؾتبًساضز ٍ  اؾبؼ ثط تحق٘ق ؾبذتبضٕ ( هسل3) قنل اؾت. تَخِ
 زّس. ضا ًكبى هٖ

 
 

 ثط اؾبؼ ثبضّبٕ فبهلٖ اؾتبًساضز هسل ؾبذتبضٕ :(3)قوبضُ  قنل

 
 

chi squre=422.85   p-value=0.124   df=228   RMSEA=0.025 

 

chi squre=422.85   p-value=0.124   df=228    RMSEA=0.025 
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 tهسل ؾبذتبضٕ ثط اؾبؼ هقبزٗط  :(4)قوبضُ  قنل

فولنطز قطمت  ّبٕ هتغ٘ط ٍاثؿتِ گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ثط هؤلفِ زض هسل ؾبذتبضٕ تحق٘ق، تأث٘ط هتغ٘ط هؿتقل خْت
هح٘غٖ، فولنطز اقتصبزٕ هثجت ٍ فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ( ٍ هتغ٘ط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ٍ ً٘ع  )فولنطز ظٗؿت

هح٘غٖ، فولنطز  ّبٕ هتغ٘ط ٍاثؿتِ فولنطز قطمت )فولنطز ظٗؿت ًقف هتغ٘ط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثط هؤلفِ
زٕ هٌفٖ( ًوبٗف زازُ قسُ اؾت. اثطات هتغ٘ط هؿتقل ثط هتغ٘ط ه٘بًدٖ ٍ هتغ٘ط ه٘بًدٖ ثط اقتصبزٕ هثجت ٍ فولنطز اقتصب

 ( ذَاّس ثَز.2هتغ٘طّبٕ ٍاثؿتِ تحق٘ق ثِ قطح خسٍل )
 

 تحل٘ل هؿ٘ط هسل ؾبذتبضٕ تحق٘ق: (2)قوبضُ خسٍل 
 ًت٘دِ فطضِ٘ tآهبضُ  ضطٗت هؿ٘ط ضٍاثظ هسل ؾبذتبضٕ

 تأٗ٘س 19/10 60/0 ظٗؿت هح٘غٖ فولنطز ← خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ

 تأٗ٘س 26/8 43/0 فولنطز اقتصبزٕ هثجت ← خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ

 تأٗ٘س 87/6 27/0 فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ ← خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ

اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي  ← ْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِخ
 ؾجع

 تأٗ٘س 78/9 59/0

اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي 
 ؾجع

 تأٗ٘س 60/9 55/0 فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ ←

اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي 
 ؾجع

 تأٗ٘س 23/8 41/0 فولنطز اقتصبزٕ هثجت ←

اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي 
 ؾجع

 تأٗ٘س 66/7 37/0 فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ ←

 

ّبٕ ثطاظًسگٖ  قَز. ّوبى عَض مِ هكرصِ هؿ٘ط، ثطاظـ هسل اًدبم هٖ تحق٘ق ثِ ٍؾ٘لِ تحل٘ل پؽ اظ تأٗ٘س هسل ؾبذتبضٕ
ّبٕ اٗي پػٍّف ثب ؾبذتبض فبهلٖ ٍ ظٗطثٌبٕ ًؾطٕ تحق٘ق ثطاظـ هٌبؾجٖ زاضز ٍ اٗي ث٘بًگط افتجبض  زّس، زازُ ( ًكبى ه3ٖخسٍل )

 زاض ّؿتٌس. ّبٕ تحق٘ق اظ هسل ؾبذتبضٕ اؾت. لصا آظهَى فطض٘بت تحق٘ق اظ زقت هغلَثٖ ثطذَض ٗبفتِ
 

 ؾبذتبضٕ هسل ثطاظًسگٖ ّبٕ قبذص :(3) قوبضُ خسٍل
 هقساض گعاضـ قسُ حس هغلَة قبذص

 2φ 05/0≥ 85/422مبٕ زٍ

 228 ـ   زضخِ آظازٕ 

 854/1 ≥3  زٍ ثِ زضخِ آظازٕ ًؿجت مبٕ

 P 05/0≥ 124/0ؾغح هقٌٖ زاضٕ 

 079/0 ًعزٗل ثِ صفط RMRّب ه٘بًگ٘ي هدصٍض پؽ هبًس

 106/0 ًعزٗل ثِ صفط SRMRّبٕ اؾتبًساضز قسُ هبًسُ ه٘بًگ٘ي هدصٍض پؽ

 GFI 9/0≥ 925/0قبذص ثطاظًسگٖ

 AGFI 9/0≥ 914/0قبذص ثطاظًسگٖ تقسٗل ٗبفتِ

 NFI 9/0≥ 962/0قبذص ًطم قسُ ثطاظًسگٖ

 NNFI 9/0≥ 821/0قبذص ًطم ًكسُ ثطاظًسگٖ

 IFI 9/0≥ 673/0قبذص ثطاظًسگٖ فعاٌٗسُ

 CFI 9/0≥ 739/0قبذص ثطاظًسگٖ تغج٘قٖ

 RMSEA 05/0≤ 025/0ضٗكِ زٍم ثطاٍضز ٍاضٗبًؽ ذغبٕ تقطٗت
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حبصل اظ آظهَى ؾَثل ثطإ هتغ٘ط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع زض ضاثغِ ه٘بى خْت گ٘طٕ  zّوچٌ٘ي هقساض آهبضُ 

ٍ  2723/2، 24945/2فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ ثِ تطت٘ت  اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ فولنطز اقتصبزٕ هثجت
اؾت، ًقف ه٘بًدٖ اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع زض اٗي ضاثغِ ً٘ع تأٗ٘س  96/1ثِ زؾت آهسُ مِ ثعضگتط اظ  3687/3

 سُ اؾت. ( آه4ه٘بًد٘گطٕ اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع زض خسٍل ) ًقف آظهَى هٌؾَض قَز. ًتبٗح آظهَى ؾَثل ثِ هٖ
 

 اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ًقف ه٘بًدٖ هتغ٘ط آظهَى هٌؾَض ثِ آظهَى ؾَثل ًتبٗح :(4خسٍل )
 هقٌبزاضٕ ؾغح tآهبضُ  هقٌبزاضٕ ؾغح آهبضُ آظهَى هتغ٘ط ٍاثؿتِ هتغ٘طهؿتقل

گ٘طٕ اؾتطاتػٗل  خْت
 حلقِ ثؿتِ

 فولنطز 
 ظٗؿت هح٘غٖ

4945/2 012/0 8509/6 000/0 

اؾتطاتػٗل گ٘طٕ  خْت
 حلقِ ثؿتِ

 فولنطز 
 اقتصبزٕ هثجت

2723/2 023/0 2970/6 000/0 

گ٘طٕ اؾتطاتػٗل  خْت
 حلقِ ثؿتِ

 فولنطز 
 اقتصبزٕ هٌفٖ

3687/3 000/0 0304/6 000/0 

 
ٍ  27/0، 43/0، 60/0گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ثب ضطٗت هؿ٘ط ثِ تطت٘ت  تَاى گفت هتغ٘ط هؿتقل خْت ثط اؾبؼ ًتبٗح، هٖ

هح٘غٖ، فولنطز اقتصبزٕ هثجت، فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ ٍ هتغ٘ط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ  ثط هتغ٘طّبٕ فولنطز ظٗؿت 59/0
گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ث٘كتطٗي تأث٘ط ضا ثط فولنطز  تأه٘ي ؾجع تأث٘ط هثجت ٍ هقٌبزاضٕ زاقتِ ٍ زض اٗي ه٘بى خْت

ثط  37/0ٍ  41/0، 55/0ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ً٘ع ثب ضطٗت هؿ٘ط ثِ تطت٘ت  هح٘غٖ زاقتِ اؾت. هتغ٘ط اقساهبت هسٗطٗت ظٗؿت
هتغ٘طّبٕ فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ، فولنطز اقتصبزٕ هثجت ٍ فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ تأث٘ط هثجت ٍ هقٌبزاضٕ زاقتِ ٍ زض اٗي ه٘بى 

زاض ثَزى آى زض  ٍ هقٌٖ z.  هقساض آهبضُ هح٘غٖ زاقتِ اؾت اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ث٘كتطٗي تأث٘ط ضا ثط فولنطز ظٗؿت
گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ  آظهَى ؾَثل ً٘ع حبمٖ اظ ًقف ه٘بًدٖ اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع زض ضاثغِ ث٘ي هتغ٘طّبٕ خْت

 تَاى گفت مِ هح٘غٖ، فولنطز اقتصبزٕ هثجت، فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ اؾت. زض ًْبٗت هٖ ثؿتِ ثب هتغ٘طّبٕ فولنطز ظٗؿت
گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ثب  اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثب زاقتي ًقف ه٘بًدٖ ضاثغِ هثجت ث٘ي هتغ٘طّبٕ خْت

 ًوبٗس.  فولنطز قطمت ضا تقَٗت هٖ
ٍمبضٕ ثَزُ ٍ  ّبٕ هْن ٍ ح٘بتٖ ّط مؿت ّبٕ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ ٍ ؾجع، ٗنٖ اظ خٌجِ ّب ثبٗس گفت ظًد٘طُ زض تج٘٘ي اٗي ٗبفتِ

ضوي ؾبذت، تَظٗـ ٍ پرف ذسهبت ٍ پكت٘جبًٖ اظ ّط ًَؿ هحصَلٖ اؾت. زض فصط مًٌَٖ مِ چطذِ فوط هحصَلات ّط ضٍظ هت
قَز، قَاً٘ي زٍلتٖ خسٗس ٍ قَاً٘ي ؾجع مِ ثِ ثبظگطزاًسى ٍ اظ ضزُ ذبضج مطزى هَاز ظائس صٌقتٖ ٍ زٗگط هَاز ذغطًبك  تط هٖ مَتبُ

ؾبظز تب تَخِ ث٘كتطٕ ثِ فطاٌٗس  ٍ فطاٌٗسّبٕ ظًد٘طُ تأه٘ي ضا ٍازاض هٖ  ض لدؿت٘لهطثَط اؾت، ً٘ع هسٗطاى ؾغَح ثبلإ اهَ
 .هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ  زاقتِ ثبقٌس

 ضضبٗتوٌسٕ ؾغح تٌْب ًِ هقنَؼ، ٍ ثِ خلَ ضٍ خطٗبًبت زضًؾطگطفتي ثب ٗنپبضچِ، ضٍٗنطزٕ ثب زض اٗي تحق٘ق هغبلقِهسل هَضز 

ثِ  ؾَز ثبظٗبفتٖ هَاز فطٍـ اظ حتٖ ٍ زّسهٖ ضا مبّف تَل٘س ّبّٕعٌِٗ اقتصبزٕ لحبػ اظ ثلنِ ،مٌس ثٌِْ٘ هٖ ضا هكتطٗبى
 توبم زض هح٘غٖ ظٗؿت ثب العاهبت تأه٘ي ظًد٘طُ هسٗطٗت مٌٌسُ ٗنپبضچِ ؾجع، تأه٘ي ظًد٘طُ هسٗطٗت آٍضز. ّوچٌ٘ي، هٖ زؾت

 ٍ ثبلاذطُ هكتطٕ ثِ تحَٗل اًتقبل، ٍ تَظٗـ ّبٕ فطآٌٗس ت،ؾبذ ٍ تَل٘س اٍلِ٘، تأه٘ي هَاز ٍ اًتربة هحصَل، عطاحٖ هطاحل

 ثْجَز ثب ّوطاُ هٌبثـ ٍ اًطغٕ هصطف ٍضٕ ثْطُ ه٘عاى ث٘كٌِ٘ مطزى هٌؾَض ثِ هدسز هصطف ٍ ثبظٗبفت هسٗطٗت هصطف، اظ پؽ

 تَل٘س زض ًَآٍضٕ ٍ ّب ّعٌِٗ مبّف هعاٗبٕ اؾتطاتػٕ اظ هٌسٕ ثْطُ زل٘ل ثِ ؾجع تأه٘ي ظًد٘طُ اؾت. تأه٘ي مل ظًد٘طُ فولنطز

 هحؿَة اذ٘ط ّبٕ زضؾبل تَل٘سٕ ّبٕ قطمت زض ضقبثتٖ هعٗت مؿت زض هَفق ّبٕ اؾتطاتػٕ توبٗع( اظ هحصَلات)اؾتطاتػٕ
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هٌدط  م٘ف٘ت افعاٗف ٍ ّب ّعٌِٗ مبّف تبذ٘ط، ظهبى مبّف ذسهبت، ٍ تط مبلا ؾطٗـ تحَٗل ثِ ؾجع تأه٘ي ظًد٘طُ .قَز هٖ
 .قس ذَاّس هٌتْٖ ضقبثتٖ هعٗت ثِ ؾجع فطضِ هحصَلات زل٘ل ثِ هكتطٗبى ثطإ ث٘كتط افعٍزُ ـاضظ اٗدبز ثب ٍ قس ذَاّس

( ٍ اٍتوبل ٍ Liu and Chang, 2017(، لَ٘ ٍ چبًگ )Amin-Tahmasbi et al., 2018اه٘ي عْوبؾجٖ ٍ ّونبضاى )
قِ ثؿتِ ثط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ ( ً٘ع زض تحق٘ق ذَز، تأث٘ط خْت گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلOutmal et al., 2016ّونبضاى )

هحوَزذبًٖ ٍ  (،Gholami and Nazari, 2018ًبؽطٕ ) ٍ غلاهّٖبٕ  اًس. ٗبفتِ تأه٘ي ؾجع ٍ فولنطز قطمت ضا تأٗ٘س ًوَزُ
Al-(، القَائ٘ي ٍ فجسالله )Fang and Zhang, 2018(، فبًگ ٍ غاًگ )Tavalaee&  Mahmudkhani ,2017تَلاٖٗ )

, 2018Abdallah and Ghwayeen( هوتبظ ٍ ّونبضاى ،)Mumtaz et al., 2018( لَ٘ ٍ چبًگ ٍ ) and Liu

Chang, 2017 ٍ ٕهح٘غٖ قطمت ّب ثَزُ  ظٗؿت( ً٘ع حبمٖ اظ تأث٘ط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثط فولنطز اقتصبز
گ٘طٕ  ت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع زض ضاثغِ ه٘بى خْت( ًقف ه٘بًدٖ اقساهبLiu and Chang, 2017اؾت. لَ٘ ٍ چبًگ )

 هح٘غٖ قطمت ضا اثجبت ًوَزُ اؾت. اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ٍ فولنطز اقتصبزٕ هثجت، فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ ٍ فولنطز ظٗؿت
َز ق گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ثط فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ زض قطمت اٗطاى ذَزضٍ پ٘كٌْبز هٖ ثب تَخِ ثِ تأث٘ط خْت

 زض هأهَضٗت هح٘غٖ ظٗؿت اّساف ًوَزى لحبػ ذبم، هَاز ٍ اًطغٕ هٌبثـ هصطف مبّف خولِ: اظ لاظم زضًٍٖ ّبٕ پ٘كطاى

  .ؾبظًس فطاّن تأه٘ي ظًد٘طُ عٖ زض ؾجع ّبٕ فقبل٘ت اًدبم ثطإ ٍ غ٘طُ ضا پبٗساض ضقبثتٖ هعٗت اٗدبز زض ؾقٖ ٍ ؾبظهبى

ضٗعى، خبٗگعٌٗى  ِ ثؿتِ ثط فولنطز اقتصبزٕ هثجت زض قطمت اٗطاى ذَزضٍ، ثطًبهِگ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلق ثب تَخِ ثِ تأث٘ط خْت
ّب، مبّف آة اؾتفبزُ قسُ، اًجبضزاضى هٌبؾت ٍ ًگْساضى پ٘كگ٘طاًِ، مٌتطل  ؾبظى فطاٌٗسّب ٍ ضٍـ هَاز، تغ٘٘ط زض تدْ٘عات، ثٌِْ٘

ّبٕ ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ ٍ  ؾــتبى مبّف ّعٌِٗهَخَزى مبلا ٍ زقــت زض اًتربة پ٘وبًنبضاى، ضاّنبضّبى هٌبؾــت زض ضا
گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ثط فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ زض قطمت  افعاٗف فولنطز اقتصبزٕ آى ّؿتٌس. زض ضاؾتبٕ تأث٘ط خْت

ضٕ ٍ ظهبى ّبٕ حول ٍ ًقل ٍ اًجبضزا ّبٕ ثبظگكت ٍ هطخَفٖ مبلاّب ٍ مبّف ّعٌِٗ قَز مبّف ّعٌِٗ اٗطاى ذَزضٍ پ٘كٌْبز هٖ
تَؾقِ اتَهبؾَ٘ى ٍ مٌتطل  هطثَط ثِ اهحب، اًْسام ٍ زفي پؿوبًس ٍ افعاٗف اضظـ مبلاّبٕ اؾقبط، هٌقضٖ فوط ٍ غ٘طؾبظهبًٖ،

 ّبٕ لدؿت٘ل هقنَؼ ٍ ظًد٘طُ تأه٘ي حلقِ ثؿتِ هس ًؾط قطاض گ٘طز. مبهل فطاٌٗس ثبظگكت ٍ ثْجَز هسل
ثب تَخِ ثِ هحصَل اًتربثٖ ٍ ؾبذتبضّب ٍ  ّبّب ٍ ثطًبهِتِ ٍ تق٘٘ي اؾتطاتػٕاًساظ هسٗطٗت ظًد٘طُ تبه٘ي حلقِ ثؿ تسٍٗي چكن

گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ثط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ  تَاًس هَخت اضتقب تأث٘ط خْت فطآٌٗسّبٕ هَخَز زض ظًد٘طُ تبه٘ي، هٖ
 الوللٖ ث٘ي ّبٕ گَاٌّ٘بهِ اذص قج٘ل: ؾجع اظ تأه٘ي ؾجع زض قطمت اٗطاى ذَزضٍ گطزز. ّوچٌ٘ي اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي

 هجٌبٕ ثط هحصَلات عطاحٖ ، تط تَل٘س پبك خْت امَلَغٗل عطاحٖ خْت زض هكتطٗبى ثب ّبقطمت ّونبضٕ ، هح٘غٖ ظٗؿت

ثِ  ّب قطمت اختوبفٖ هؿئَل٘ت ثِ تَخِ ثب تَل٘س ضا ضبٗقبت مبّف خْت زض تلاـ اًطغٕ ٍ هَازذغطًبك، ٍ هَاز موتط هصطف
 زّس. ً٘ع فولنطز ظٗؿت هح٘غٖ زض قطمت اٗطاى ذَزضٍ ضا ثْجَز هٖ هح٘غٖ ظٗؿت هؿبئل حفؼ ؾَضهٌ

ثب تَخِ ثِ تأث٘ط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثط فولنطز اقتصبزٕ هثجت زض قطمت اٗطاى ذَزضٍ پ٘كٌْبز هٖ قَز ضوي 
ؾبظٕ ظًد٘طُ تبه٘ي ؾجع، خْت  ٘طُ تأه٘ي ؾجع خْت پ٘بزُآگبُ مطزى هسٗطاى اضقس اظ هعاٗبٕ هلوَؼ ٍ غ٘طهلوَؼ ثنبضگ٘طٕ ظًد

هح٘غٖ، آهَظـ افطاز زض ظهٌِ٘ هؿبئل ظٗؿت هح٘غٖ ٍ تسٍٗي اّساف  ضفـ موجَز ً٘طٍٕ اًؿبًٖ هترصص زض هسٗطٗت ظٗؿت
طإ اٗي ظٗؿت هح٘غٖ ثِ صَضت مبهلاً ضٍقي ٍ ٍاضح مِ خع هبهَضٗت ؾبظهبى ثبقٌس ٍ آگبُ مطزى توبهٖ مبضمٌبى اظ اّو٘ت اخ

اّساف هس ًؾط قطاض گ٘طز. ثب تَخِ ثِ تأث٘ط اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع ثط فولنطز اقتصبزٕ هٌفٖ زض قطمت اٗطاى ذَزضٍ 
زض ظهٌِ٘ ظًد٘طُ تأه٘ي  تحق٘قبت ثَزخِ خسٗس ٍ افعاٗف تنٌَلَغٗنٖ ّبٕ ًَآٍضٕ اظ اؾتفبزُ ٍ پ٘كٌْبز هٖ قَز ضوي پصٗطـ

 آًْب زازُ قَز. ثِ هَقـ ثِ پبؾد گطفتِ ٍ قطاض ًؾط ب هسضقج حلقِ ثؿتِ، اقساهبت

گ٘طٕ اؾتطاتػٗل حلقِ ثؿتِ ٍ فولنطز قطمت  ثب تَخِ ثِ ًقف ه٘بًدٖ اقساهبت هسٗطٗت ظًد٘طُ تأه٘ي ؾجع زض ضاثغِ ه٘بى خْت
 ثب اؾتفبزُ. قبثل غ٘ط ضبٗقبت خطٗبى ٗل ًِ قَز، ًگبُ اضظقوٌس زاضاٖٗ ٗل فٌَاى ثِ ثطگكتٖ مبلاّبٕ پ٘كٌْبز هٖ قَز ثِ

 مبضإ ٍ مبضآهس ظًد٘طُ هسٗطٗت ٍ عطاحٖ ثِ اؾت ثْتط هسٗطاى مٌٌسگبى، تأه٘ي هحصَلات زضصسٕ 20 تب 11 ثطگكت ثِ تَخِ

http://www.jstandardization.ir/?_action=article&au=451284&_au=%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D8%A8%D9%87++%D8%BA%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C
http://www.jstandardization.ir/?_action=article&au=315998&_au=%D8%B9%D9%84%DB%8C++%D9%86%D8%A7%D8%B8%D8%B1%DB%8C
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 هسٗطاى اؾت ثْتط . مٌٌس ًگبُ فطصت ٗل چكن ثِ ثطگكتٖ مبلاّبٕ ثِ ٍ ؾبظهبى اٍلَٗت زض ٗل فٌَاى ثِ تبه٘ي ظًد٘طُ

 مبلاّب فوط ثبٗس چطذِ اثتسا .مٌٌس عطاحٖ مبلاّب فوط چطذِ ٍ هحصَلات ًَؿ ؾبظهبى، ً٘بظ ثِ تَخِ ثب ضا هقنَؼ تبه٘ي ظًد٘طُ

 فسإ مبّف ضا مبض ؾطفت قَز هٖ ثبقٌس، عَلاًٖ فوط چطذِ زاضإ مبلاّب مِ صَضتٖ زض .قَز هكرص هحصَلاتكبى ٍ

 زاقتِ موتطٕ ؾطفت مِ مطز هسٗطٗت ٍ عطاحٖ ًحَٕ ثِ ضا هقنَؼ تأه٘ي ظًد٘طُ ؾ٘ؿتن تَاى هٖ قَلٖ ثِ ؛ مطز ّب ّعٌِٗ

 ثب ٍ اؾت ثط ّعٌِٗ ؾبظهبى ٍ قطمت ثطإ هقنَؼ، تبه٘ي ظًد٘طُ ؾطفت افعاٗف ٗبثس. هقوَلاً مبّف ّب ّعٌِٗ فَض زض ثبقس ٍ

 ت،اؾ تط ّعٌِٗ من هقوَلاً هتوطمع هقنَؼ تبه٘ي ظًد٘طُ ؾ٘ؿتن ٗل قَز. هٖ تحو٘ل ؾبظهبى ثِ اضبفٖ ؾطفت ّعٌِٗ افعاٗف

 ثطز. هٖ ثْطُ هق٘بؼ اقتصبز اظ هعٗت مِ اٗي ذبعط ثِ
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Abstract 
The purpose of this research was investigating the impact of closed-loop strategic orientation 

on performance by explaining mediating role of green supply chain management in Iran 

Khodro Company. The type of research is descriptive-correlative research that is done 

through survey method. Statistical population of research is the managers and experts of Iran 

Khodro Company, that they were 3050 persons. The sample size was 342 persons throught 

using the Krejcie and Morgan table. The sampling method was simple random sampling 

method.Main tool of this research is a questionnaire that it`s validity is obtained by using 

panel of experts and masters in the industrial management field. The reliability of the 

questionnaire is done through pre-test and it is confirmed. Structural equation model is used 

for analyzing of data by Spss and Lisrel softwares. Hypotheses were investigated by structural 

equation model and was seen that closed-loop strategic orientation with path coefficients of 

0.60, 0.43, 0.27, and 0.59 had a positive and significant effect on environmental performance 

variables, positive economic performance, negative economic performance, and green supply 

chain management practices, respectively. Green supply chain management measures with 

path coefficients of 0.55, 0.41 and 0.37 have positive and significant effects on environmental 

performance, positive economic performance and negative economic performance, 

respectively. The Sobel test results also indicate the mediating role of green supply chain 

management measures in the relationship between closed-loop strategic orientation variables 

with environmental performance variables, positive economic performance, and negative 

economic performance.

Keywords: Closed-Loop Strategic Orientation, Green Supply Chain Management, Iran 

khodro Company, Performance, Structural equation model.

 


