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  چکیده

اطلاعات، فرآیند آموزش نیز از حالت سنتی به مجازی تغییر مروزه همگام با پیشرفت تکنولوژی و ورود به عرصه فناوری ا

پیدا کرده است. نفوذ فناوری اطلاعات به سیستم آموزشی و نظام آموزش عالی باعث ایجاد مفهوم جدیدی به نام آموزش مجازی 

ست، در نتیجه شده است. در کنارآموزش حضوری در نظام آموزش عالی، ضرورت استفاده از آموزش مجازی کاملاً محسوس ا

بسیاری از  دانشگاه ها نیز به تبع آن وارد عرصه آموزش مجازی برای دانشجویان خود شده اند. این روند به سرعت در سراسر 

 -کشور توسعه یافت و دانشگاه های زیادی به این امر پیوستند. با آنکه آموزش مجازی باعث تحول در شیوه های یادگیری

به طراحی برنامه درسی مطابق با ویژگی ها، ابزار و امکاناتی که آموزش مجازی در اختیار ما قرار می یاددهی شده است اما نیاز 

دهد احساس می شود. بدون بازنگری و ایجاد برنامه درسی در سیستم آموزش عالی، آموزش مجازی با شکست مواجه می شود. 

ن منظور در این پژوهش به بررسی ویژگی های آموزش مجازی زیرا برنامه درسی از مهمترین ارکان یک نظام آموزشی است. بدی

 و معرفی الگو های برنامه درسی مطابق با آموزش مجازی در سیستم آموزش عالی پرداخته می شود.

 

 برنامه درسی، آموزش عالی، آموزش مجازی، نظام آموزش مجازیها: کلیدواژه
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  مقدمه
 هایحوزه از جمله(. 1397ی آموزش عالی به ارمغان آورده است)عزیزی و همکاران، های نوین تغییرات مهمی را در حوزهی فناوریظهور و توسعه

 یهوب، پدید .است مجازی مبتنی بر وبمؤثری در انتقال دانش بشری داشته باشد، آموزش تواند نقشبا فناوری اطلاعات و ارتباطات که می تبطمر

ب، استفاده است. یکی از کاربردهای و دی غیر قابل انکاری بر جوامع بشری گذاشتهو اقتصا سیسیا  نوینی است که تأثیرهای اجتماعی، فرهنگی،

ند توامی آموزش مطرح کرده است که یهرویکرد نوینی را در زمین است. امکانات محیط الکترونیکی وب هم اکنون یآموزش هایاز آن در حوزه

مجازی یک دوره آموزش آنلاین، با  آموزش(. 1396یعی و همکاران، )رفهای آموزشی شودسبک ها وروش یهموجب تحولات شگرف در حوز

تراتژی اس نامند. این نوعرا دانشگاه مجازی می عالی، آن آموزش است. این اصطلاح اغلب به مدارس اینترنتی اشاره دارد و در استفاده از اینترنت

 .ودشبر وب و آموزش الکترونیکی نامیده می آموزش آنلاین، آموزش مبتنیمجازی، آموزش از راه دور،  آموزشی با عناوین مختلف از جمله آموزش

برای یادگیرنده،  پذیری انعطاف جویی در هزینه، قابلیت استفاده مجدد و دلیل مزایای صرفه در حال حاضر، استفــاده از یــادگیری الکــترونیکی به

شود تا در وقت و هزینه (. آموزش مجازی سبب می1392)صناعی و سلیمیان، استارتقاء آموزش و پرورش در آمده  به ابزاری در حال رشد برای

های مجازی یا الکترونیکی برشمرده شده است)یزدانی جویی به عمل بیاید. علاوه بر این سودمندی های بسیاری برای آموزشها صرفهیادگیرنده 

 (.1390و همکاران، 

اند.  گذاشته وزشآم روی اندکی تاثیر ها سیستم این و کنندمی استفاده اجرایی اهداف برای را دگیرییا مدیریت های سیستم نیز اساساً ها دانشگاه

رفته شده گ به کار کلاسی آموزش بنیادی اصول در اینکه از بیش اما است کرده کسب مهمی جایگاه عالی آموزش در ارتباطات و اطلاعات فناوری

توسعه و (. 1395است)جمالی تازه کند و همکاران،  بوده گذار اثر خرید( شهریه، نام، پرداخت ثبت دانشجو، پذیرش )مانند: اجرایی خدمات در باشد،

آنها وابسته است. نحوه طراحی برنامه درسی  علاوه بر عوامل زیر ساختی و بودجه، به کیفیت برنامه درسی در آموزش مجازی هابقای دانشگاه

ه برنام های مجازی باید اصول طراحی و تدویندانشگاه مجازی دارد و دست اندرکاران برنامه درسی نمجازی نقش مهمی در یادگیری دانشجویا

دهد که در طراحی می گوناگون هایاز طرفی، نتایج پژوهش(. 1387؛ به نقل از سراجی و همکاران، 2001، 3)پولک و کامفوردکارگیرنددرسی را به

گیرد. بهبود کیفیت یادگیری در دانشگاه مجازی مستلزم طرح غفلت قرار می های پداگوژیک موردجنبه های مجازیو تدوین برنامه درسی دانشگاه

، 4پورتر)ها نشان داده شودفناوری هایمندی است که در آن ارتباط بین عناصر برنامه درسی و چگونگی تلفیق آن با قابلیتنظام برنامه درسی

2004 .) 

یادگیری جایگاه  -های آموزشی و یکی از مهمترین عوامل در تحقق اهداف یاددهیعنوان محور و مدار فعالیتی درسی نیز بههمچنین برنامه 

ی امهی هدف باشد. برای اینکه برنی درسی باید با توجه به تغییر و تحولات فناورانه بتواند پاسخگوی نیازهای جامعهبسیار مهمی دارد. برنامه

های فناوری اطلاعات و ارتباطات بتواند صلاحیت و امکان دسترسی بیشتری را به عمق و گیری از ظرفیترههای مجازی با بهدرسی در محیط

 ای فعال وگیری و ساخت اجتماعات یادگیری شبکههایی را برای شکلهای ارائه شده فراهم کند، و همچنین فرصتمعنای نهفته در آموزش

                                                           
۳ Pollock and Cornford 
٤ Porter 
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های مجازی به طور دقیق تبیین و عملیاتی شود. به تعبیر های آن در آموزش(. باید ویژگی2010، 5ستاپاسخگویی مداوم به نیازها را ارائه دهد)کو

 (. 1397های یادگیری مجازی را داشته باشد)عزیزی و همکاران، ای طراحی شود که قابلیت پشتیبانی از محیطی درسی باید به گونهدیگر برنامه

آموزش مجازی در آموزش عالی ایران به عنوان یکی از جدید ترین شیوه های یادگیری در سیستم آموزشی، بنابراین با توجه به اهمیت و قابلیت 

نی انیاز است تا برنامه درسی آموزش مجازی مطابق با ساختار و ویژگی های منحصر به فرد آن طراحی و اجرا شود. در نتیجه در این پژوهش به مب

 ی برنامه درسی آن می پردازیم.آموزش مجازی در آموزش عالی و الگو ها

 آموزش مجازی

آموزش الکترونیک فرایندها و  از آن دارند و به طور کلی، اصطلاح معانی متفاوتی دارد و افراد در نقشهای مختلف درك متفاوتیآموزش مجازی 

ها در از اشتراك تمامی دیدگاه  رین تعاریفی کهتترین و خلاصهاما یکی از جامع(. 1385صفا و شعبانعلی، )گیردرا دربرمی ای کاربردهای گسترده

 نوانکند که یادگیری الکترونیکی را به عکه انجمن آموزش و توسعه آمریکا ارائه می توان ارائه داد، تعریفی استمورد یادگیری الکترونیک می

 یدیجیتال همکاریهای و مجازی، درس کلاسهای نه،بر رایا مبتنی آموزش وب، بر مبتنی آموزش: شامل فرایندها، و کاربردها از وسیعی مجموعه

کند و می های آموزشی کنونی را تکمیل، روش(. آموزش مجازی1393؛ به نقل از سالاری و کرمی، 6،2005است)دیروین و همکاران کرده تعریف

تعلیم و تربیت مطرح شد و  یهارتباطات در حوز های اطلاعات وبا رشد و توسعۀ فناوری مجازی شود. آموزشدر بعضی از موارد جایگزین آن می

پدیدهای به نام یادگیری از  شود، ریشه درخوانده می مجازی عنوان آموزش درواقع آنچه که به (.1394)همتی، به خود جلب کرد توجه زیادی را

کنونی)زندی و همکاران،  های تعاملیفناوریتلویزیون آموزشی و  چاپی تا لبمطا دارد؛ از یادگیری مبتنی بر یا همان آموزش مجازی راه دور

 :شـودمیمعتقدند، نظام آموزش الکترونیکی از دیدگاه کـاربردی بـه چهـاردسـته تقسـیم ( 2010)7و همکاران آکاسلان(.1394

 آمـوزش مبتنـی بـروب (1

 از عملکـرد پشـتیبانی هـای سیسـتم  (2

 های مجازی ناهمزمان کلاس (3

 های مجازی همزمان. کلاس (4

منابع  افزار مدیریت دروس، نرم در این محیط دانشجو ومدرس از نظر زمان و مکان یا هر دو جدا از یکدیگر هستند و محتوای آموزشی از طریق

ات انهای یادگیری فردی و گروهی با کمک امکشود و دانشجو برای انجام دادن فعالیتمی ای، اینترنت و ویدئو کنفرانس به دانشجو ارائهچند رسانه

                                                           
٥ Cuesta 
٦ Derouin,et al 
۷ Akaslan et al  
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یادگیرى یا آموزش  آموزش مجازی(. 2006، 8)آلستو و پلتولاکندای با مدرس، همکلاسان و سایر افراد یا منابع ارتباط برقرار میرایانه ارتباط

 :الکترونیک را مى توان به سه دسته تقسیم کرد

محیط اطراف خود مخصوصا اینترنت، به را انتخاب مى کند و در  در این دسته، فرد رشته ی مورد علاقه ی خود: یادگیرى شخصى  -1

مى  9نآفلایسؤالات خود را از اساتید آن رشته به صورت  اطلاعات مرتبط با آن مى گردد و در آن زمینه تحقیق مى کند، سپس دنبال

 .پرسد

 10فرمبزار ند. از جمله این ابا یکدیگر و اساتید خود ارتباط برقرار کن در این دسته شرایطى براى افراد مهیا مى شود تا: یادگیرى جمعى  -2

 .دوره ی آموزشى و امتحانات براى همه ی آن گروه یکسان است و غیره است. در این روش معمولا زمان شروع و خاتمه ی 11چتو 

 درس است و حتى در بعضى از موارد در کلاس هاى فیزیکى برگزار مى در این دسته، شرایط کاملا مانند کلاس: کلاس هاى مجازى  -3

پروژکتور استفاده مى شود. گاهى از اوقات براى هر فرد یک  در این جا از ویدئو کنفرانس و به جاى تخته سیاه از یک ویدئوشود. 

دوربین یا وب کم خواهد بود و هر کسى مى تواند از  در نظر گرفته مى شود و ارتباط ویدئویى از طریق صفحه ی نمایشگر و کامپیوتر

عداد کافى آن درس به ت که استاد مربوط به باط برقرار کند. این روش مخصوصا براى برگزارى کلاس هایىطریق کامپیوتر با استاد ارت

 (.1388)کیا، جابجایى اساتید هم وجود ندارد، مفید مى باشد؛ به ویژه براى دانشگاه ها موجود نیست و امکان

 های درسی و ایجاد فضایپذیر در دوره یکسـان، رایگـان و جستجو طور کلی، هدف از آموزش الکترونیکی، فراهم نمـودن امکـان دسترسـی به

ی و همکاران، )بنیستر استمنظور یادگیری عمیقهای ارایه مطالب درسی بهسازی شیوهآموزشی یکنواخت برای اقشار مختلـف در هـر نقطه و بهینه

ردند. گمند میبهره ، افراد به اندازه توانایی خود از موضوعات(محـوراسـتاد )هـای آموزشـی سـنتی در چنین فضای آموزشی بـرخلاف روش(. 1388

ر یادگیری د ای مختلف یادگیری، از قبیل: متن، صوت و تصویری و غیره به حداکثربازدهتـوان از ترکیب نمودن شیوههدر آمـوزش الکترونیکـی مـی

 (.2009، 12دست یافت)الیس و همکاران

 آموزش مجازی در آموزش عالی

ایت سایران نیز از سایر کشورها مستثنا نبوده و در پاسخ به نیازهای آموزش عالی خود به ایجاد و گسترش آموزش های الکترونیکی پرداخته است. 

به عنوان سال ورود آموزش های مجازی در حوزه آموزش عالی ایران یاد می کند. یادگیری های قابل  1380رسمی دانشگاه تهران ، از سال 

ف و یادگیری انفرادی با مصادیقی هم چون امکان انتخاب زمان، مدت، مکان و سرعت یادگیری، امکان دسترسی به محتوای آموزشی در هر انعطا

زمان و هر مکان، هم چنین، توجه به سبک های مختلف یادگیری فراگیران، صرفه جویی در هزینه های آموزشی از جمله هزینه رفت و آمد به 

های بین شهری برای رسیدن به دانشگاه های سایر شهرها و در نهایت ارایه شدن این دوره ها توسط دانشگاه های مطرح خصوص، رفت و آمد

                                                           
۸ Alestalo and  Peltola 
۹ offline 
۱۰ Forum 
۱۱ chat 
۱۲ Ellis et al 
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کشور با امکان اخذ مدرك از همان دانشگاه منجر به محبوبیت روزافزون آموزشهای الکترونیکی در آموزش عالی گشت)کاکایی و حکیم زاده، 

1395.) 

 مزایای آموزش مجازی

مورد و پرهزینه برای شرکت در  ای است. انعطاف پذیری و حذف ترددهای بیمزایای عمده زش الکترونیکی نسبت به آموزش سنتی دارایآمو

های آموزش هزینه برگزاری دوره :باشدبه می آید. اما این آموزش دارای مزایای دیگری نیزآنها به شمار می های آموزش از مهمتریندوره

فراگیران قادر به تنظیم آهنگ  .نمود ابرگزاری این دوره ه توان اقدام بهاستفاده از نرم افزارها و ابزارهای موجود می گران نبوده و باالکترونیکی 

ش سرعت فراگیری آموز .زمان نیاز به آن استفاده کرد توان درمی های آموزش الکترونیکی راخود هستند. اکثر برنامه یادگیری با توجه به شرایط

 دنبال خواهد داشت.  درصد بهبود و سرعت را به 50به مراتب بیشتر بوده و حداقل  الکترونیکی نسبت به آموزش سنتی

های آموزش الکترونیکی از پیام .جدید بپردازند را که با آنها آشنایی دارند مطالعه نکرده و به بررسی مواد توانند مطالبیمی افراگیران این دوره ه

وقتی مطالب به صورت  .آموزش الکترونیکی از متغیرهای زمان و مکان مستقل است .با مخاطب استفاده میکند برقراری ارتباط یکنواخت برای

است که خود باعث صرفه جویی در تولید چنین  شود دیگر نیاز کمتری به یادداشت برداری با کاغذ و قلممی متن، تصویر، صدا، و حرکت ارائه

مهمترین مزایا آموزش   (.1390)شاه بیگی و نظری، مخاطب برخوردارند از جذابیت بیشتری برای ااین گونه برنامه هو در ضمن  وسایلی است

 عنوان شده است. 1مجازی در جدول 

 (1385مهمترین مزایا آموزش مجازی از ابعاد مختلف)آقا کثیری،  -1جدول 

 مزایای زمانی مزایای فرهنگی مزایای آموزشی مزایای اقتصادی

های رفت و  کاهش هزینه

 آمد

 خدماتو  توجه به نیاز مخاطبین

تحصیلی و مشاورهای 

 دانشجویانذبرای

جهانی بودن یادگیری 

ز به دلیل استفاده ا کینیالکترو

 اینترنت

 به روز رسانی اطلاعات با سرعت

 بالا

 های تولید کاهش هزینه

 لوازم

سهولت دسترسی به منابع 

 امکان ثبت و ضبطو  مختلف

 اوبرنامه ه الیت هفعا

 مکان ساخت اجتماع توسط افراد

 در محیط وب

 در دســـترس بـــودن آموزش

 ساعته24الکترونیکی به طور 

تحریر و متعاقب آن حفظ 

 زیست حیطم

پیگیری مستمر پیشرفت 

 تحصیلی
  

-مــدل ارائــه و آمــاده ســازی 
و  مختلف آموزشی هــای
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 نیــروی انســانی افــزایش

همگــام بــا فنــاوری  مجــرب

 ارتباطات اطلاعــات و

 

 محدودیت ها و چالش های آموزش مجازی

نتی به تدریس و آموزش در میان س دهد که تفکرمی های تهدیدکننده آموزش مجازی در داخل کشور نیز نشــان مطالعات در خصوص چالش

و  جایگاه ضعیفی در تدریس ده است که تکنولوژی مجازیشوردار است این امر باعث جایگاه ضعیفی برخ اساتید دانشگاه رواج دارد، پژوهش از

طور  به(. 2011، 13)غلامی و زارعیمطالب از منابع معتبر ندارند جز دریافت ها، بهو اساتید انتظار خاصی از این تکنولوژی ندباش یادگیری داشته

های درسی و ایجاد فضای آموزشی یکنواخت دوره یکسان، رایگان و جستوجوپذیر در، فراهم نمودن امکان دسترسی مجازی کلی، هدف از آموزش 

در (. 1388و همکاران،  بنیسی)تر است منظور یادگیری عمیق های ارایه مطالب درسی به سازی شیوه برای اقشار مختلف در هـر نقطه و بهینه

 گردند. در آموزشمند میفراد به اندازه توانایی خود از موضوعات بهره، ا(استاد محور)های آموزشی سنتی  چنین فضای آموزشی بـرخلاف روش

در یادگیری دست یافت)الیس  بازده غیره به حداکثر های مختلف یادگیری، از قبیل: متن، صوت و تصویری و یوهشتوان از ترکیب نمودن می مجازی

 (.2009و همکاران، 

ارتباط رو در رو با معلم  کـاهش روابط انسانی و حرکت به سوی دنیای مجـازی اسـت. ن ازنگرانی عمده استفاده از آموزش مجـازی دور شـد

های  برخوردار نیست. عدم وجود زیر ساخت کنونی از کیفیـت لازم های آموزش الکترونیکیمیشود. برنامه باعث اضـطراب در بعضـی از فراگیـران

 اشد وبباعث کارایی کمتر در صدا، ویدیو، و تصاویر متحرك می دودیت در پهنای باند کـهاز قبیل مح مجازی با کمک اینترنت برای آموزش لازم

 :است بیــان شــده ســه محــدودیت عمــده بــرای آموزش مجــازی(. 2006، 14)مقنیان و بانیسیشوداینها باعث اتلاف وقت زیادی می

  نارسایی به دلیل کمبود تجزیه و تحلیل شغلی (1

 انسان قـوت یـادگیری محدودیتها و نقاط ضعف وعدم تطابق با  (2

  درصد بالای ترك تحصیل  (3

ز ا دقیق استاد بر کـلاس درس پس خوراند و عدم کنترل کافی و عـدم حضــور فیزیکــی و اســتفاده از زبــان تــن بــرای دادن (4

( محدودیت های دیگر را که در 1390ری)(. همچنین  شاه بیگی و نظ2008، 15)کلاركمعایب آموزش الکترونیکی دانسته شده است

 تشریح شده است را برای آموزش مجازی نام می برند. 2جدول شماره 

                                                           
۱۳ Gholami & Zarei 
۱٤ Moghnian and Banici 
۱٥ Clarke 
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 (1390محدودیت آموزش مجازی)شاه بیگی و نظری،  -2جدول 

 محدودیتهای فرهنگی محدودیتهای آموزشی محدودیتهای اقتصادی

 هزینه بالای راه اندازی و استفاده از

 ایتجهیزات رایانه

 ایکافی نبودن دانش رایانه

 دانشجویان

 عدم آشنایی مدرسان به قوانین

 کپی رایت

 بالا بودن هزینه به کارگیری خطوط

 تلفن

خدمات جانبی  عدم دسترسی همه به رایانه و

 آن

 از بین رفتن تنوع فرهنگی

 

 برنامه درسی آموزش عالی

عالی نقش بسزایی دارند. از این رو،  به اهداف آموزش هستند که در تحقق بخشیدنعالی از جمله عوامل و عناصری  های درسی آموزشبرنامه

با (. 2000، 16)آلتباخعالی و شایسته توجه دقیق هستندها و اهداف آموزشآیند، آیینه نقشدانشگاهی به شمار می های درسی که قلب مراکزبرنامه

 (1997)17درسی باید اصلاح و بازنگری شوند. به طوری که استارك هایحاضر، برنامهعالی در عصر  ها، اهداف و نقش آموزشتوجه به رسالت

به  گیرد. چنین تغییریمی های پیشرفته جهان مطابق تحولات صورتهای درسی در کشورها و دانشگاهاصلاح در برنامه کند، تغییر واظهار می

دانشگاهی  ریزی درسیسازد. تغییرات برنامه درسی باید در خدمت اصلاح برنامه رآوردهکند تا نیازهای مبتلابه جامعه را بعالی کمک مینظام آموزش

 مهارت دانش و دانش نگرش، تناسب و آموزش عالی کیفیت ارتقای مهم و اصلی عناصر از یکی درسی هایبرنامه .اثربخشی آنها شود و موجب

 ریزی درسی در نظام آموزشبرنامه (.1385است)نوروز زاده و همکاران،  بازارکار نیاز و فناوری علمی، دستاوردهای آخرین با هادانشگاه آموختگان

های فرانسوی بود. در نظام دانشگاهی پیش آموزشی و درسی دانشگاهی به سبک دانشگاه هایعمدتاً الگوبرداری از برنامه1357عالی ایران تا سال 

رسی به ریزی دبرخوردار بودند، اما هیچگاه برنامه های آموزشی و درسی از استقلال نسبیریزیها در زمینه برنامهازانقلاب اسلامی گرچه دانشگاه

هایی، پس از روی کار آمدن نظام بنابر ضرورت(. 1377رحمان سرشت، )مدیران دانشگاهی نبوده است  صورت دانش سازمان یافته مورد توجه

 1359 عالی حاکم شد. بر این اساس، ستاد انقلاب فرهنگی در سالرکز بر نظام آموزشدرسی متم ریزی آموزشی وجمهوری اسلامی، نظام برنامه

وزشی و ریزی آمبرنامه عالی انقلاب فرهنگی برای امرشورایتشکیل شده و به تعیین جهت گیری های  برنامه ریزی آموزشی و درسی پرداخت. 

 :ها با اهداف زیر تشکیل شدصاحبنظران و استادان باتجربه دانشگاه نها و مقررات آموزشی از میانامهدرسی و تدوین و تصویب آیین

 عالی؛ایجاد وحدت و یکپارچگی در نظام آموزش  -

 ریزی آموزشی، درسی و پژوهشی؛رعایت کلیه قواعد و اصول برنامه  -

                                                           
۱٦ Altbach 
۱۷ Strak 
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   های درسی، مقررات آموزشی و تربیت نیروی انسانی؛ایجاد هماهنگی در برنامه -

 های اجرایی؛نهاد تصمیم گیری و دستگاهایجاد ارتباط بین  -

 (1383اقتصادی کشور)اکرمی،  –های درسی و انطباق با نیازهای اجتماعیبه روزکردن برنامه  -

 

 عالی آموزش درسی مهالگوی برنا 

 به آن تکمیل که اروپاست نوزدهم قرن آموزش روش از ناقصی اقتباس ای ریشه صورت به ایران در درسی های برنامه تولید و آموزشی نظام

 پرورش و آموزش اصلی هدف پیاژه نظر (. بنابر1386دهد)سلسبیلی،  می اعتقادی اندیشه حوزه در خصوص به آموزش در القایی و سنتی هایروش

 هاطرح نتدوی مستلزم امر این هستند. نوآور و خلاق که هایی نو و انسان کارهای رساندن انجام توانا، به هایی انسان خلق ویژه به است آفرینش

 با توان می ار درسی برنامه بدانیم، یابد تحقق ارزشمند و معتبر هدف تا برسد به انجام باید آنچه طراحی را برنامه اگر است گوناگونی هایبرنامه و

 جامعه چون عوامل از فرایند یک عنوان به درسی برنامه (.1392کار برد)حیدرزاده گان و زرگر،  به پرورش و آموزش اهداف مورد در فوق تعریف

 (.1392پذیرد)جوانمرد،  می تاثیر یادگیری و توسعه افراد رضایت میزان دانش

ر تصمیم گیری کنند. در خصوص این عناص مه درسیعملی بپردازند باید در مورد عناصر برنا و اجرایی هایشیوه به اینکه از قبل ریزان مهبرنا

 عرضه یهای متفاوت است، مشخص کرد، دیدگاه چه که مطلوب آن و انتظارات با ها راتعادل میان عناصر و تناسب آنکدامند تا بر مبنای آن بتوان 

 دهندهعناصر تشکیل ( 1991) 18کلاین .(1392)خسروی و همکاران، کلاین و اکر است دیدگاه این خصوص در هاکاملترین دیدگاه .شده است

 گروهبندی  ارزشیابی، هاییادگیری فراگیران، روش فعالیت هایابع، نیادگیری، مواد و م -دهییادهای راهبرداهداف محتوا شامل  را درسی مهبرنا

 رارق توجه مورد عنصر ده در را درسی برنامه عناصر  کلاین فرانسیس الگوی اساس بر 19اکر  (.1383)مهر محمدی، داند فراگیران، زمان و فضا می

 سوالاتی عناصر این ساختن مشخص هستند. مشترك کلان الگوی با عناصر سایر درسی، برنامه چرایی یا منطقی عناصر از غیر به که اندداده

 نشان را مهم این زیر جدول (.1392درسی است)خسروی و همکاران،  برنامه تدوین فرایند در عناصر این وضعیت کننده روشن که کندمی مطرح

 دهد: می

 (1392( به نقل از خسروی و همکاران)2003درسی از دیدگاه اکر)عناصر برنامه  -3جدول شماره 

 پرسش های جهت دهنده عناصر برنامه درسی

 بگیرند؟ یاد باید فراگیرندگان چرا منطق

                                                           
۱۸ kelain 
۱۹ Aker 
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 پردازند؟می یادگیری به اهدافی چه تحقق جهت در یادگیرندگان اهداف و مقاصد

 آموزند؟ می چیزی چه یادگیرندگان محتوا

 آموزند؟ می چگونه یادگیرندگان یادگیری های فعالیت

 تسهیل می کند؟ را یادگیری و تدریس فرآیندی چگونه معلم معلم نقش

 پردازند؟ می یادگیری به چیزی چه کمک یادگیرندگان به منابع و مواد

 پردازند؟ می یادگیری به کسانی چه با بندیگروه

 پردازند؟می یادگیری به کجا مکان

 گیرند؟ می یاد زمانی چه و کی زمان

 است؟ داشته پیشرفت یادگیری چقدر سنجش و ارزشیابی

 

 

 قتواف مورد عناصر این است ارزیابی شیوه و تدریس های روش محتوا اهداف عناصر شامل حداقل که است علمی حوزه درسی درنتیجه برنامه

های ریزان درسی دانشگاهی در طراحی، ارزیابی و تصویب برنامهبرنامههمچنین، (. 1394است)حیدرزاده گان و زرگر،  درسی برنامه متخصصان

 :معیارهای زیر را باید مورد توجه قرار دهند درسی

 الف. ارزشها، اهداف و راهبردهای کلی کشور؛

 ب. پاسخگویی به نیازهای جامعه؛ 

 با تحولات علمی روز؛ ج. هماهنگی 

 د. گسترش و تعمیق فرهنگ پژوهش؛ 

 روحیه خلاقیت وکارآفرینی در دانش آموختگان؛  هـ. ایجاد 

 (1385)نوروززاده و همکاران، کار و. ایجاد قابلیت و مهارتهای مهم برای ورود به جامعه و بازار
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 طراحی برنامه درسی آموزش مجازی

 زینهه کاهش به منجر مجازی آموزش برنامه طراحی و پذیرد. ابعاد می تاثیر نیز ارتباطات و اطلاعات فناوری از درسی برنامه جدید مطالعات طبق

 برنامه درسی یک طراحی زمان در گیری تصمیم کلاس عقیده به (1392گردد)جوانمرد، می یادگیری و آموزش کیفیت و اثربخشی افزایش ها

باشد)عفیفی  شود می هیمنت نیز و پایدار یادگیری که عواملی شناختن و آن وقوع چگونگی یادگیری صحیح ادراکی پایه در باید الکترونیکی یادگیری

 شود: برای طراحی برنامه درسی در دانشگاه مجازی باید به دو عامل مهم و اثرگذار توجه (.  2010، 20و علامری

ازی یادگیری، سهای شخصیاطلاعاتی، قابلیت هایهای ارتباطی، قابلیتهای فناوری. برای طراحی برنامه درسی باید به قابلیتالف. درك قابلیت

 شود.و مکان و قابلیت ارائه چندگانه فناوری توجه  های یادگیری در هر زمانهای تعاملی، قابلیتقابلیت

یادگیرنده، تعامل و مذاکره اجتماعی، ارائه دیدگاههای  های یادگیرنده محور در طراحی برنامه درسی دانشگاه مجازی باید بر فعال بودنب نظریه

 (.1387توجه شود)سراجی و همکاران،  بازخورد ارائه و محور مسئله موقعیتهای تدارك واقعی، و تجارب یادگیری اصیلچندگانه، تدارك 

 هیهت شود. ارزشیابی مداوم طور به و اجرا مهارت با مدرسان توسط است. این برنامه ابتدا مجازی دانشگاههای توسعه اساس مجازی درسی برنامه

 طراحی برای دهد رارق مدنظر باید درسی های برنامه کیفیت بهبود برای نیز زمانی هر پشتیبانی سیستم تدارك و مناسب یادگیری مدیریت سامانه

 آن های ویژگی و درسی برنامه عناصر تعداد سپس و شناسایی مبانی عنوان به درسی برنامه در اثرگذار و نافذ عوامل باید مجازی درسی برنامه

 موضوعات و دیگر عوامل کنار در محور یادگیرنده های نظریه به توجه و فاوا قابلیت درك مانند عوامل مجازی درسی برنامه در شود مشخص

(. 1390اران، گذارند)سراجی و عط می تاثیر عناصر آن ویژگی و مجازی درسی برنامه عناصر تعداد تعیین بر که شودمی تلقی مبانی عنوان به درسی

  باشد: داشته قبیل این از هایی ویژگی باید مجازی درسی برنامه عناصر از یک در نهایت هر

 شود. تنظیم یادگیرنده فعالیت بر مبتنی و فناورانه اجتماعی تحولات به توجه با باید ها هدف (1

 شود. تهیه مشخص ساختار دارای و تعاملی خودآموز رسانه چند صورت به درسی برنامه محتوای  (2

 شود. طراحی فناورانه ابزارهای از استفاده با جمعی و فردی متنوع یادگیری های فعالیت  (3

 شود. داده قرار یادگیرندگان دسترس در و شناسایی معتبر و گوناگون یادگیری منابع  (4

 شود. گرفته بهره خلاقیت بر مبتنی و محور مسئله های مباحث تعاملی تدریس های شیوه از  (5

 (.2010، 21شود)کار استفاده ها آموخته از ارزشیابی برای تعاملی و فرایندی متنوع محور یادگیرنده ارزشیابی های شیوه از  (6

 

                                                           
۲۰ Afifi, & Alamri 
۲۱ Kear 
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 گیری و پیشنهادنتیجه

 نظام آموزش عالی به عنوان یکی از ارکان مهم توسعه ایران و نقش مهمی که در آموزش نیروی کار تخصصی و حرفه ای برای ورود به بازار کار

ید سیستم آموزشی خود را مطابق با تغییرات و تحولات روز دنیا باید طراحی و ایجاد کند. یکی از و تربیت متخصصان حوزه های مختلف دارد، با

این تحولات فناوری اطلاعات است که با نفوذ خود در فرآیند آموزش منجر به ایجاد آموزش مجازی و دانشگاه های مجازی در سراسر دنیا شده 

سراسر دنیا دانشگاه های مادر و طراز اول کشور اقدام به ایجاد آموزش مجازی و دوره های مجازی است. در ایران نیز همگام با آموزش مجازی در 

 ابرای دانشجویان خود کردند. این روند توسعه یافت و دانشگاه های بسیاری در سراسر ایران حتی به صورت مجازی دانشجو می پذیرفته اند. ام

دانشجویان نیز در دانشگاه مطابق با ساختار و ویژگی های آموزش مجازی، طراحی و ایجاد شود.  همگام با این تغییرات نیز باید برنامه درسی

 بنابراین علاوه بر شناخت ویژگی های آموزش مجازی باید به الگو ها، مدل ها و روش های برنامه ریزی درسی آموزش مجازی نیز پرداخت تا به

 ها، . تعیین هدف1ارزشیابی کرد. بهترین الگو برای برنامه ریزی درسی آموزش مجازی در ابتدا واسطه آن بتوان برنامه های درسی را بازنگری و 

است. در انتها باید دانست  ارزشیابی های . شیوه6و  تدریس های .شیوه5،  یادگیری منابع .4یادگیریف  های . فعالیت3درسی،  برنامه محتوای .2

 هستند. در محیط جدید، نقش مربیان و اساتید عوض خواهد شد. آنها سیر تحولات وتغییرات جدید دانشگاه های سنتی ناگزیر به سازگاری باکه 

 پس تغییر یا طراحی و راه اندازی سیستم های مدیریت آموزشی متناسب، .بیشتر نقش تسهیل گر و مربی یا طراحان آموزشی را ایفا خواهند کرد

 تلقی می شوند و این آموزش ها می تواند شامل معلمان و دانشجویان در ری برای آموزش مداومالزامی است. نظام های آموزشی از راه دور، ابزا

با وجودی که فناوری های جدید موجب استقلال و  .هر گونه آموزشی باشد هر سن، مکان جغرافیایی، موقعیت و وضعیت اجتماعی و سیاسی و با

سازمانی مؤسسات عالی نیز متحول شود. همچنین جهت  این امکانات، باید ساختار امور آموزشی می شود، اما جهت بکارگیری انعطاف بیشتر

زیرساخت های قوی فناوری، تدوین استانداردهای آموزشی  سیستم فناوری نوین در امور آموزشی، لازم است شرایطی چون ایجاد استفاده از هر

ب و تغییر سازی مناس ارزیابی آموزشگران و دانشجویان، فرهنگ تغییر نگرشارزیابی آموزشگران و دانشجویان، فرهنگ سازی مناسب و  لازم برای

 . (1388)کیا، خصوصی در این زمینه فراهم شود سنتی جامعه در امر آموزش، سرمایه گذاری و مشارکت دولت و بخش نگرش



 3، پیاپی 1400، بهار 3اول شماره فصلنامه پیشرفتهای نوین در مدیریت آموزشی، سال 

  

ی | 112 ز ا ج م ش  ز و م آ د  ر ک ی و ر ا  ب ت  ا ع لا ط ا ی  ر و ا ن ف ا   ب ی  ل ا ع ش  ز و م آ ی  س ر د ه  م ا ن ر ب ق  ی ف ل ت ی  س ر ر   ب

 

 منابع

 فارسی. بزرگ دانشنامه بنیاد :تهران عالی، آموزش المعارف دایره اسلامی، انقلاب و عالی(. آموزش1383). سیدكاظم اكرمی، -

 این دانشجویان و اساتید دید از تهران شهر دانشگاه های مجازی آموزش هایبرنامه ارزشیابی ،(1385) زهره، كثیری، آقا -

 . تربیتی علوم و روانشناسی دانشکده تهران، ، معلم تربیت دانشگاه ها،برنامه

 یدرس برنامه تغییر ملی درسی،همایش برنامه در وتغییر وارتباطات اطلاعات فناوری تحولات(.  1392اعظم.) جوانمردی، -

 پرورش،بیرجند. و آموزش تحصیلی های دوره

 پردازی مفهوم: 1 الکترونیکی یادگیری فراسوی(. 1395. )محبوبه, عارفی, كورش, واجارگاه فتحی, محمد, كند تازه جمالی -

 .20-1(, 51)13, درسی ریزی برنامه در پژوهش. مجازی آموزش درسی برنامه الگوی معرفی بر آن های دلالت و 2 وب

 درسی برنامه تغییر ملی درسی،همایش های برنامه در وتغییر نوآوری (. ،خلاقیت1392سمیه.) زرگر، و علیرضا حیدرزادگان، -

 پرورش،بیرجند. و آموزش تحصیلی های دوره

 برنامه هاینوآوری پذیرش واكاوی(. 1392. )داریوش, نوروزی, حسن, ملکی, كورش, واجارگاه فتحی, محبوبه, خسروی -

, ربیتیت شناسی روان فصلنامه(. ایران هایدرسی دانشگاه برنامه بازنگری نامهآئین: مطالعه مورد) عالی آموزش نظام در درسی

9(27 ,)136-168. 

 كنفرانس اولین: تهران.مجازی آموزش مدیریت و سازمان ،(1388. )فاطمه فر، پیکری و صدیقه ملائیان، ریناز، بنیسی، -

 .الکترونیکی آموزش دانشجویی

 منابع آموزش در الکترونیکی یادگیری روش كارآمدی ارزیابی(. 1396. )میثم, خرمی, هادی, غفاری, مجتبی, رفیعی -

 جازی،م و آموزشگاهی یادگیری در پژوهش پژوهشی،-علمی فصلنامه. مركزی استان نور پیام دانشگاه موردی مطالعه:انسانی

 .84-71, 16 شماره

 آموزش در ریزی برنامه و پژوهش فصلنامه ؛»اسلامی جمهوری در آموزشعالی دولتی (. كنترل1377) .حسین سرشت، رحمان -

 .153 – 139. صص عالی، آموزش ریزیبرنامه و پژوهش مؤسسه: تهران2،  و1  شماره عالی،
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 در خواندن درك و سرعت بررسی (.1394علیاصغر.) كاكوجویباری، و بلقیس؛ روشن، مرضیه؛ طیبی، گرامی بهمن؛ زندی، -

 4-25. ،صفحات 11، شماره سوم، سال مجازی، و آموزشگاهی یادگیری در پژوهش فصلنامۀ الکترونیکی، و چاپی متون

 و نشواك بر حضوری و تركیبی الکترونیکی، آموزش شیوه سه تأثیر مقایسه(. 1393. )مرتضی, كرمی, الدین ضیاء, سالاری -

 .58-27(, 2)9, آموزشی نوین رویکردهای. صنعتی آموزش در یادگیری

 و ایران مجازی هایدانشگاه درسی برنامه طرح ویژگیهای (.1387) .مجید عسگری، محمدعلی؛ عطاران، فرهاد؛ سراجی، -

 14 ;عالی آموزش در ریزی برنامه و پژوهش فصلنامه. مجازی دانشگاه درسی برنامه طراحی راهنمای الگوی با آن مقایسه

(4: )97-118. 

ارزشیابی، انتشارات دانشگاه ابو  و اجرا طراحی، مبانی،: الکترونیکی (. یادگیری1390سراجی، فرهاد؛ محمد علی، عطاران. ) -

 علی سینا.

 پذیرش، متمایز روش سه به مدرسه بر مبتنی درسی ریزیبرنامه رویکرد كاربرد سنجیامکان(. 1393. )نادر, سلسبیلی -

 .128-92(, 33)9, درسی برنامه مطالعات. بازنگری و سازگارسازی

 علوم آموزش توسعه و مطالعات مركز مجله. هامحدودیت و مزایا: مجازی آموزش ،(1390. )سمانه نظری فرزانه، بیگی شاه -

 .54-47( :1) 6 ;یزد پزشکی

 الکترونیک، 3پی   مدل: آموزش الکترونیک در برونداد -فرایند -افراد (. زنجیره1385) .حسین فمی، شعبانعلی و لیلا صفا، -

 .142-159 زنجان، الکترونیکی، دانشگاه یادگیری كنفرانس اولین مقالات مجموعه

 فصلنامه درونی، برعوامل تأكید با مجازی آموزش پذیرش بر مؤثر عوامل تحلیل ،(1392) سلیمیان، حمیده و علی, صناعی -

 .261 -270 ،4شماره ،7 جلذ آموزش، فناوری

 های كاربست ویژگی (. 1397 ) .محمدرضا سرمدی علیرضا، خاتونی فرهاد، سراجی مهران، اللهی فرج سیدمحسن، عزیزی -

 11 ;.پزشک علوم در آموزش توسعه مجله. پزشکی علوم مجازی آموزش های دوره در مجازی؛ درسی ی برنامه های مؤلفه

(31 ):75-84. 
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 مهندسی ارشد كارشناسی دوره الکترونیکی آموزش برنامه كیفیت ارزیابی ،(1395)رضوان، زاده، حکیم فهیمه؛ كاكایی، -

 فحاتص سوم، شماره ششم، سال تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات فنآوری فصلنامه شیراز، دانشگاه اطلاعات آوریفن

85-109. 

 .89-82،  24علوم اجتماعی، شماره  ، فصلنامه"به آموزش مجازی)الکترونیک( نگاهی  "(. 1388كیا، علی اصغر.) -

 .رضوی قدس آستان مشهد، ها، اندازه چشم رویکردهـا، نظرگاهها، درسی برنامۀ(. 1383. )محمود مهرمحمدی، -

 دانشگاهها مشاركت سهم وضعیت (.1385) .عبدالرحیم ابراهیم نوه كورش، واجارگاه فتحی رضا، محمودی رضا، نوروززاده -

( 4) 12 ;.عالی آموزش در ریزی برنامه و پژوهش فصلنامه. ریزی برنامه عالی شورای مصوب درسی های برنامه بازنگری در

:71-92. 

 رشدا كارشناسی دانشجویان عملکرد درباره تحقیق:  الکترونیکی آموزش مقابل در رو در رو آموزش ،(1394) فاطمه، همتی، -

 یرییادگ در پژوهش فصلنامۀ نور، پیام دانشگاه در انگلیسی زبان آموزش رشته الکترونیکی آموزش و رو در رو آموزش

 .58-49 ص ،11 شماره سوم، سال مجازی، و آموزشگاهی

 در زیربنایی های عامل شناسایی ،(1390.)زارع حسین احمدو علیپور، بهمن؛ زندی، عیسی؛ زاده، ابراهیم فریدون؛ یزدانی، -

 27 دوره (سابق اطلاعات فناوری و علوم) اطلاعات مدیریت و پردازش پژهشنامه الکترونیکی، یادگیری های نظام اثربخشی

 (68 پیاپی) 2 شماره 1390 زمستان
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