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 چکیده
پیشرفت بود. در این آموزان کم حاضر بررسی تاثیر مصاحبه انگیزشی بر خودکارآمدی و پیشرفت تحصیلی دانشهدف پژوهش 

اند. ابزار گردآوری پیشرفت پسر مدارس شهر تهران به عنوان نمونه آماری انتخاب شدهآموزان کمنفر از دانش 511راستا تعداد 

انجام پذیرفته است.  SPSSافزار ها با استفاده از نرمبوده است. تجزیه و تحلیل داده های استانداردها در تحقیق حاضر پرسشنامهداده

 آموزان دانش تحصیلی ها نشان داد که مصاحبه انگیزشی بر خودکارآمدی و پیشرفتنتایج به دست آمده از تجزیه و تحلیل داده

ین این نتیجه حاصل شد که خودکارآمدی نیز بر پیشرفت تهران تاثیر مثبت و معناداری دارند. همچن شهر مدارس پسر پیشرفت کم

آموزان تاثیر مثبت و معناداری دارد. این نتیجه حاصل شد که در زمینه کار با دانش آموزان کم پیشرفت، مصاحبه تحصیلی دانش

ه منجر به پیشرفت رسد ک انگیزشی با توجه به ماهیت آن به مثابه یک سبک مشاوره ای بسیار کارآمد و نوید بخش به نظر می

 شود.پیشرفت میآموزان کمتحصیلی دانش
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 مقدمه

های این  های مهم در ارزیابی آموزش و پرورش است و تمام کوشش پیشرفت تحصیلی دانش آموزان یکی از شاخص

و پرورش، نسبت به سرنوشت فرد،  نظام، در واقع برای پوشاندن جامه عمل به این امر است. به عبارتی، جامعه و آموزش

رشد و تکامل موفقیت آمیز وی و جایگاه او در جامعه، علاقه مند و نگران است و انتظار دارد فرد در جوانب گوناگون 

اعم از ابعاد شناختی و کسب مهارت و توانایی و نیز در ابعاد شخصیتی، عاطفی و رفتاری، آنچنان که باید، پیشرفت و 

 (.0653ییزی و همکاران، تعالی یابد )پا

پیشرفت تحصیلی یکی از مهمترین معیارهایی است که در بررسی توانایی فرد برای اتمام تحصیلات و رسیدن به مرحله 

بینی وضعیت کند. این مفهوم یکی از مهمترین پارامترهایی است که در پیشالتحصیلی نقش قابل توجهی را ایفا میفارغ

گیرد. از جمله مهمترین های علمی و عملی لازم مورد استفاده قرار میب صلاحیت و مهارتآتی فراگیران از لحاظ کس

آموزان است چرا که افت نگرانی معلمان و مسئولین آموزشی، پیشرفت تحصیلی و جلوگیری از افت تحصیلی دانش

کند )نورالدینی و میل میتحصیلی تاثیر بسزایی در سرنوشت فرد داشته و هزینه گزافی را به خانواده و جامعه تح

 (.0645همکاران، 

از اینرو پیشرفت تحصیلی از مهمترین اهداف آموزش و پرورش هر جامعه ای است و جوامع برای دستیابی به آن تلاش 

اند، با تکالیف درگیر نمی شوند اما با وجود این در هرمحیط آموزشی دانش آموزانی وجود دارند که بی انگیزه ؛می کنند

پیشرفت هستند و این برای هر آموزش و پرورشی یک چالش است که باید برای برطرف نمودن آن راه حل هایی و کم 

 (.5111، 0را پیدا کند )مویر

با توجه به اینکه میزان پیشرفت و افت تحصیلی یکی از ملاك های کارآیی آموزشی است، کشف و بررسی متغیرهای 

ش بینی متغیرهای مؤثر در مدرسه می انجامد. بنابراین بررسی متغیرهای که با تاثیر گذار بر آن، به شناخت بهتر و پی

در پیشرفت تحصیلی در دروس مختلف رابطه دارد، یکی از موضوعات اساسی تحقیق در نظام آموزش و پرورش است. 

پژوهشگران ترکیبی های گوناگونی را ذکر کرده اند. از دیدگاه شناسان مختلف، علت های کم پیشرفتی روان للمورد ع

از عوامل مربوط به خانه و مدرسه، کمبود انگیزش، درك ناکافی آنها از چگونگی انتخاب، سازگاری و راهبردهای 

توانند باعث کم پیشرفتی شوند فعالانه درك و فهم خودشان می نظارت بر یادگیری؛ انگیزش ناکافی آنها برای کاربرد

 (.5114، 5)چکوو

باشد که نقش مهمی در پیشرفت انگیزگی و پیشرفت کم موثر است، خودکارآمدی میی که بر بییکی از مهمترین عامل

پرداز مطرح در این زمینه چنین بندورا به عنوان یک نظریه (.5115، 6باسلانتیتواند داشته باشد )آموزان میتحصیلی دانش

یده خودکارآمدی بر شروع و تداوم در انجام فرض کرده که وقتی سطوح کافی توانایی و انگیزه وجود داشته باشد عق
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 رسد که بهبود در سطح خودکارآمدی دانش آموزان کم پیشرفت می یبنابراین به نظر م ؛گذارد تکلیف در فرد اثر می

 (.0655تواند باعث افزایش میزان پیشرفت تحصیلی آنان شود )لواسانی و همکاران، 

واند به افراد کمک کند و مسیر رسیدن به موفقیت را برایشان هموار تخودکارآمدی به عنوان یک عامل شناختی می

بنابراین شناخت این عامل و راههای تقویت آن برای پیش برد اهداف در زندگی اهمیت فراوان دارد.  ؛سازد

دارد  های اشخاص در مقابل مشکلات اشارهها و تواناییخودکارآمدی به انتظارات و اطمینان فرد از موثر بودن پاسخ

 (.5104، 0)جیانگ و همکاران

آموزان بنابراین با افزایش سطح خودکارآمدی دانش ؛های خودکارآمدی تاثیر عمیقی بر سطح انگیزش افراد داردارزیابی

توان به میزان زیادی پیشرفت دانش آموزان را تحت تاثیر قرار داد. از این رو معلمان و مسئولان آموزش و پرورش می

یجاد انگیزه و افزایش سطح خودکارآمدی تحصیلی دانش آموزان برنامه ریزی کرده و راهبردهایی را برای باید برای ا

 کار با این دانش آموزان به کار گیرند.

از سوی دیگر در تحقیقات مختلفی نیز بیان شده است که انگیزه خودکارآمدی و پیشرفت تحصیلی تحت تاثیر متغیر 

مناسبی برای برخورد با مسئله کم پیشرفتی دانش آموزان باشد.  انگیزشی سبک مشاوره مصاحبه انگیزشی است. مصاحبه

برای یک مشاور یا معلم خیلی مهم است که در هنگام طراحی برنامه از مراحل رشد نوجوانان اطلاع داشته باشد زیرا هر 

کلات دانش آموزان که در سن نوجوانی به بنابراین در برخورد با مسائل و مش ؛تکنیک درمانی با نوجوانان موثر نمی باشد

سر می برند، باید از روش مناسبی استفاده کرد که روش مصاحبه انگیزشی می تواند خیلی موثر باشد زیرا یک مولفه 

 (.5114، 8کلیدی در این روش این است که منبع تغییر و حل مسئله دانش آموزان خود آنها هستند )بوتلر

-ش انگیزه درونی و سوق دادن فرد در مراحل بالاتر آمادگی روانی برای تغییر و پذیرش توصیهمصاحبه انگیزشی با افزای

تر به برنامه های بهداشتی، ارتقا مشارکت خصوصاً حمایت از مراجعی فعال به جای مخاطبی منفعل، ایجاد حس قوی

وارض و پیامدهای منفی، منجر به تقویت درمان، تقویت رفتار مثبت، ایجاد نگرانی در مورد رفتار ناسالم و تامید بر ع

 (.0644شود )حسینی و همکاران، خودکارآمدی و کاهش اهمال کاری می

با توجه به اینکه مصاحبه انگیزشی بر خودکارآمدی و پیشرفت تحصیلی تا کنون در تحقیقات به ندرت مورد بررسی قرار 

 بر انگیزشی شود که مصاحبهه این سوال پاسخ داده میگرفته است در پژوهش حاضر به دنبال دفع این شکاف بوده و ب

 تواند داشته باشد؟تهران چه تاثیری می شهر مدارس پسر پیشرفت کم آموزان دانش تحصیلی پیشرفت و خودکارآمدی
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 ادبیات پژوهش

 مصاحبه انگیزشی

قرار گرفته است و عمدتاٌ برای کمک مورد استفاده  0456اصطلاح مصاحبه انگیزشی برای اولین بار به وسیله میلر در سال 

 (.5116، 3به مراجعانی که درگیر سوء مصرف مواد و مشکلات تغذیه هستند، به کار رفته است )اتکینسون و وودز

مصاحبه انگیزشی به جای یک مکتب درمانی، بیشتر یک شیوه برخورد و زندگی با دیگران است. مصاحبه انگیزشی و 

دانند که اطلاعات مهم درمانی ای میاز این نظر که مقاومت و دوسوگرایی را به عنوان پدیده هادرمانیدیگر انواع روان

اند ولی از نظر نوع اطلاعات مهم دانسته شده و نحوه برخورد با آن متفاوتند. ماهیت دهند و باهم مشتركرا در اختیار می

با هدف تغییر رفتار استوار است. نتیجه برقراری های اصلی مراجع مصاحبه انگیزشی بر شناسایی و بسیج کردن ارزش

ها افزایش خودآگاهی، افزایش عزت نفس و افزایش های آنکنندگان و ارتقای توانمندیارتباط عاطفی با شرکت

 (.0644خودکارآمدی را به دنبال دارد )حسینی و همکاران، 

یش انگیزش درونی برای تغییر به وسیله مصاحبه انگیزشی به صورت یک روش مراجع محور و رهنمودی برای افزا

 (.5114، 7نایلکشف و حل دو سو گرایی تعریف کرده اند )مارتینس و مک

رفتاری نسبتا جدید است که می خواهد به مراجعان کمک کند که رفتارهایی را -مصاحبه انگیزشی یک تکنیک شناختی

یت بهینه شرایط آنها جلوگیری کنند، شناسایی و که آنها را در معرض مشکلات قرار می دهد و ممکن است از مدیر

تغییر دهند. مصاحبه انگیزشی یک سبک گفتار درمانی نسبتاٌ ساده، واضح و حمایت کننده است که بر پایه اصول درمان 

 رفتاری قرار دارد که به مراجعان کمک می کنند:-شناختی

 فرایندهای فکری خود را در رابطه با مشکل درك کنند؛ .0

 ای هیجانی خود به مشکل را شناسایی و اندازه گیری کنند؛واکنش ه .5

 تفکرات و واکنش های احساسی تولید کننده الگوهای رفتاری را بشناسند؛ .6

 (.5110، 5الگوهای فکری خود را به چالش بکشند و رفتارهای متناوب دیگری را انجام دهند )باندی .0

مربوط به اعتیاد مانند سوء مصرف مواد و سایر رفتارهای مشکل سبک مصاحبه انگیزشی در ابتدا در مورد رفتارهای منفی 

اما به تدریج حوزه کاربرد آن خیلی گسترش یافته است. پژوهش های قابل ملاحظه  ؛دار مورد استفاده قرار گرفته است

حوزه  رفتاری در موردسوء مصرف مواد و دیگر-ای درباره ی کارآمدی مصاحبه انگیزی به عنوان یک مداخله درمانی

( نشان داده است که مصاحبه انگیزشی به عنوان 5100) (. فلاین5100، 4های رفتاری و سلامتی انجام شده است )فلاین

یک سبک که بر پایه شواهد قرار دارد، می تواند با ایجاد انگیزه برای درمان و تاکید بر رابطه مراجع و مشاور اثر مثبتی بر 

 نتایج مشاوره داشته باشد.
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( این طور بیان کرده اند که مصاحبه انگیزشی یک سبک گفتگو با افراد به حالت ساختاریافته است 5117) و رزهافمن 

-که چگونگی، چرایی و زمان تغییر را مورد بررسی قرار می دهد. مصاحبه انگیزشی راهبردهایی را مورد استفاده قرار می

ای افزایش می دهد و ه از سبک مصاحبه همدلانه و غیر مواجههدهد که انگیزش و تعهد افراد را برای تغییر، با استفاد

همچنین به افراد کمک می کند که خودشان را متقاعد کنند که آنها باید تغییر کنند. در حالت ایده آل مصاحبه انگیزشی 

 دهد و باعث تغییر رفتار می شود.دهد، خود انگیزشی را افزایش میمقاومت را کاهش می

ی از هیچ ساختار ثابت و رسمی پیروی نمی کند بلکه شامل پنج تکنیک و اصل برای کمک به مراجعان مصاحبه انگیزش

که بخش های بعدی معرفی خواهند شد. مصاحبه انگیزشی بر این اساس قرار داده شده است که آمادگی فرد  می باشد

نتیجه تعامل با مشاور تغییر  در می تواند برای تغییر رفتار یک ویژگی ثابت فرد نیست، بلکه یک عامل بی ثبات است که

 (.5110و همکاران،  01کند )مونیکا

 خودکارآمدی

باشند که روانشناسان از هر یک از افراد دارای روشهای خاصی برای نشان دادن احساسات، نگرشها، تفکرها و رفتارها می

های انسان و نیز ها و احساسها، نگرشیها و توانایها، توانمندیکنند. شناخت خصلتآن به عنوان شخصیت یاد می

ها مورد توجه پژوهشگران متعددی بوده است. نظریه ها و کنشدرك و فهم علل رفتارهای او و پیش بینی عملکرد

کند. البرت شناختی در رفتار، نقش مهمی در یادگیری ایفا می-دارد که عوامل اجتماعیشناختی بیان می-اجتماعی

کند، عوامل شخصی )شناختی(، نقش مهمی در ی از طرفداران اصلی این نظریه است که بیان می(، یک5110) 00بندورا

کند، های اخیر به آن اشاره می(، در سال5110کنند. یکی از این عوامل شناختی که بندورا )کارایی ایفا می

یامدهای مثبتی تولید کند. بندورا تواند بر موقعیتی تسلط یابد و پخودکارآمدی است. خودکارآمدی یعنی اینکه فرد می

آموزی که خودکارآمدی پایینی دارد، کند که خودکارآمدی تاثیر نیرومندی بر رفتار دارد. به عنوان مثال، دانشبیان می

(. خودکارآمدی به 5110شاید حتی برای مطالعه امتحان تلاش نکند؛ زیرا اعتقاد ندارد که این کار سودمند باشد )بندورا، 

بنابراین شناخت  ؛تواند به افراد کمک کند و مسیر رسیدن به موفقیت را برایشان هموار سازدیک عامل شناختی می عنوان

 (.0654این عامل و راههای تقویت آن برای پیش برد اهداف در زندگی اهمیت فراوان دارد )ترك لادانی، 

های اشخاص در مقابل مشکلات اشاره دارد. تواناییها و خودکارآمدی به انتظارات و اطمینان فرد از موثر بودن پاسخ

احساس خودکارآمدی پایین در مدیران باعزت نفس پایین، تفکرات بدبینانه نسبت به خود و توانایی عملکرد پایین در 

های گوناگون (. خودکارمدی فرد، نقش حساسی در بازداری یا پایداری رفتار او در موقعیت0447ارتباط است )بندورا، 

توانند رفتار را به شکل مطلوبی پیش بینی کنند، زیرا این باورها کند. باورهای خودکارآمدی تا حدی مییفا میا

)نیکدل  توانند انجام دهندهایی که دارند، چه کارهایی میکنند اشخاص با دانش و مهارتابزارهایی هستند که تعیین می
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ها بر رویدادها کنند که در اعمال کنترلدارند، احساس می(. مدیرانی که کارایی شخصی کمی 0655و همکاران، 

-ها در برخورد با مشکلات بیهای اولیه آنشوند، اگر تلاشها با موانع روبرو میدرمانده و ناتوان هستند. هنگامی که آن

 کنند.نتیجه بوده باشد سریعاً قطع امید می

(. برای 5107، 05آمدن با زندگی است )پالمر و همکارانمنظور از خودکارآمدی، احساس شایستگی، کفایت و کنار 

 های خودکارآمدی کوشید.رسیدن به میزان بالای خودکارآمدی باید در جهت اثربخشی و تقویت مؤلفه

تجربه های موفق، تجربه های جانشینی،  وجود دارد:برای ایجاد و تغیر نظام باورهای خودکارآمدی چهار منبع مهم 

 (.0653و فیزیولوژیک )عبداللهی، ا اجتماعی و حالات عاطفی های کلامی ی ترغیب

تجارب موفق یا عملکرد موفقیت آمیز و پرورش تجربه تسلط شخصی از دیدگاه بندورا : تجربه های موفقالف: 

 مؤثرترین منبع ایجاد و تقویت کارآمدی شخصی هستند. در الگوی علیّت سه جانبه این منبع به تأثیر رفتارفرد بر باور

های قبلی که بر تسلط شخصی مبتنی هستند، شواهد فوری و ملموس فراهم می کنند  خودکارآمدی مرتبط است. موفقیت

 اشاره می کند که موفقیتدر این خصوص که آیا شخص می تواند در انجام یک وظیفه خاص موفق شود یا نه؟ بندورا 

ل از احساس کارآمدی رخ دهند، باور ها بخصوص اگر قب ها باور کارآمدی را تقویت می کنند و شکست

 خودکارآمدی را تضعیف می کنند.

های قبلی خود متکی نیستند. بلکه  : افراد در ارزیابی خود کارآمدی خویش تنها به موفقیتتجربه های جانشینیب: 

حیطی مرتبط هستند. الگوسازی که با عوامل منیز تحت تأثیر تجربه های جانشینی از طریق الگوسازی یا سرمشق گیری 

الگوسازی به مشاهده رفتار دیگران به "است، ابزاری مؤثر برای ارتقا و تقویت احساس خودکارآمدی شخصی است. 

. در بسیاری از فعالیتها افراد توانائیهای خود را در مقایسه با پیشرفتهای "عنوان الگو در حین انجام وظایف اشاره دارد

ز طریق تلاشهای موفقیت آمیز، مبنایی برای مقایسه اجتماعی و قضاوت در مورد کنند. الگوسازی ا دیگران ارزیابی می

که علی رغم موانع، می تواند با تلاش  توانائیهای شخصی فراهم می کند و این باور را در مشاهده گر تقویت می کند

ن الگو و مشاهده گر وابسته طور موفقیت آمیز انجام دهد. الگوسازی به همانند سازی و مشابهت بی فراوان وظایف را به

است. بنابراین، شایستگی باید در ارتباط با عملکرد سایر افراد سنجیده شود. مقایسه های اجتماعی به عنوان اولین عامل 

 د.ها محسوب می شو خود ارزیابی توانائی

پیام های : سومین منبع ایجاد و تقویت خودکارآمدی، ترغیب کلامی یا های کلامی یا اجتماعی ترغیبج: 

دریافتی فرد از محیط اجتماعی است. بدین معنی که وی شایسته انجام رفتارهای معینی است. هدف ترغیب کلامی یا 

های خود  طور موفقیت آمیز توانائی  اجتماعی که با عوامل محیطی مرتبط است، این است که افراد برای انجام وظایف به

 کند. اقعی که ممکن است بر فرد اثر منفی داشته باشد، ایجادکار گیرند، نه اینکه انتظارات غیرو را به
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انتظارات کارآمدی شخصی یک فرد تحت تأثیر حالات برانگیختگی هیجانی  حالات عاطفی و فیزیولوژیک: د:

های خود تابع حالات  که قضاوت افراد در مورد توانمندی بر این باور استوحالات فیزیولوژیک وی قرار دارد. بندورا 

برانگیختگی هیجانی به . به نوبه خود متأثر از حالات عاطفی و فیزیولوژیک شخصی هستندنیز مانی است که آنها جس

ترس، نگرانی و بداخلاقی و ایجاد احساسات مثبت مانند عشق، هیجان و سبقت جویی  معنی دور کردن احساسات منفی

د را به عنوان نشانه هایی از عدم تعادل یا اختلال می های فیزیولوژیک خو های فشارزا فعالیت است. افراد در موقعیت

کارآمدی آنان  توانند موجب تنش و فشار شوند و از درون افراد را آشفته کنند و در نهایت در بینند. هیجانات منفی می

. ادراك شخصی از حالات فیزیولوژیک خود )اثرات ذهنی شخصی( مانند ترس، اضطراب، تنش و بگذارنداثر منفی 

های خود را دست کم بگیرند و انتظارات خودکارآمدی شخصی را  توانائی ،شود که افراد در انجام وظایف فسردگی میا

های فیزیولوژیک کارآمدی مانند خستگی، عصبانیت، درد و رنج به هیجانات خودکار یا  پایین بیاورند. شاخص

ل تحمل و استقامت افراد در مقابل نشانگرهای های فیزیولوژیک شام غیرارادی محدود نمی شوند. بلکه دیگر شاخص

می گیرد. بنابراین حالات مثبت عاطفی  ذکر شده که به عنوان عوامل عدم کارآمدی جسمی، محسوب می شود را در بر

 .خودکارآمدی را افزایش و حالات منفی عاطفی خودکارآمدی را کاهش می دهند

-توان بیان کرد که انگیزش به معنای در نظر گرفتن هدفصیلی میبرای ارتباط بین خودکارآمدی و انگیزش پیشرفت تح

ها یا معیارهایی برای خود و استفاده از آنها برای ارتقای عملکرد فرد است. برای مثال انگیزش فرد در تحصیلات تا وقتی 

ها همچنان در وی ن دستیابیو احساس توانمندی از ای باقی است که معیارهای بالا، نتایج مثبت غرور از دستیابی به معیارها

آید که معیارهایش پایین باشد. پاداشهای بیرونی حفظ شود. از طرف دیگر، ملاك و انگیزش پایین وقتی به سراغ فرد می

شود یا فرد احساس کند که دستیابی به عملکرد موفق، غیر ممکن است. یا درونی کمی از انجام دادن کار حاصل می

به عنوان منبع شخصیتی نیرومند در رویارویی با موقعیتهای استرس زا مطرح اند و در نحوه  باورهای خودکارآمدی قوی

گذارند. آنها همچنین اثر وسیعی بر فرآیندهای انگیزشی مقابله فرد با موقعیتهای مختلف در دستیابی به اهداف تاثیر می

 دارند. این فرآیندها عبارتند از:

یعنی افراد با باورهای خود کارآمدی بالا  ؛انتخاب اهداف در ارتباطندانتخاب: باورهای خود کارآمدی با  .0

 کنند.اهداف پیچیده تری را که متضمن تلاش بیشتری است، انتخاب می

تلاش، پشتکار و عملکرد: افراد دارای باورهای خود کارآمدی بالا، تلاش و مداومت بیشتری در کارها دارند و  .5

 دهند.ای خود کارآمدی پایین، عملکرد بهتری از خود نشان میدر مقایسه با افراد دارای باوره

هیجان: افراد دارای باورهای خودکارآمدی بالا در مقایسه با افراد دارای خود کارآمدی پایین در زمینه انجام  .6

 کنند.یعنی اضطراب و افسردگی کمتری را تجربه می ؛دادن تکالیف خلق و خوی بهتری دارند



 04-36، ص 0011 ، بهار85رویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری، شماره  5

 

ی فشارزا: افراد دارای باورهای خودکارآمدی بالا در مقایسه با افراد دارای خودکارآمدی مقابله با موقعیتها .0

توانند از با موقعیتهای فشارزا و ناامید کننده کنار بیایند. اگر افراد مطمئن باشند که میتوانند پایین، بیشتر می

 (.0654رك لادانی، کنند )تتری برای موفق شدن میتکالیف دشوار برآیند، تلاش جدی عهده

(، در مورد خودکارآمدی، همچنین مشخص کرد که 0654بررسی تحقیقات منتشر شده توسط ترك لادانی ) .8

بین باورهای خودکارآمدی و پیشرفت تحصیلی رابطه مثبتی وجود دارد. علاوه بر این، نتایج این تحقیقات نشان 

 داد که افراد دارای باورهای خود کارآمدی بالا، معمولا:

 گیرند.وظایف چالش برانگیز را بر عهده می •

 کنند.کوشش بیشتری صرف کار می •

 به هنگام ظهور موانع پشتکار بیشتری دارند. •

 دهند.میزان کمتری از اضطراب را نشان می •

 در به کار بستن راهبردهای یادگیری انعطاف پذیری بیشتری دارند. •

 خود تنظیمی بیشتری از سایر افراد دارند. •

 ابی درست و دقیقی از عملکرد خود دارند.ارزی •

 و عملکرد فکری بهتری دارند. مندی ذاتی زیاد به موضوعات علمیعلاقه •

 پیشرفت آموزان کم پیشرفت تحصیلی و دانش

پیشرفت تحصیلی عبارت است از میزان دستیابی دانش آموزان به اهداف آموزشی از پیش تعیین شده که از آنان انتظار 

 (.0651های یادگیری خود به آنها برسند )سیف، شداریم در کوش

اصطلاح کم پیشرفت نیز به طور کلی برای توصیف عملکردهای تحصیلی به کار برده می شود که پایین تر از سطح 

انتظاراتی است که از نتایج آزمونهای هوش به وجود آمده است. با وجود حجم زیاد پژوهش ها در باره دانش آموزان 

تعریف کم پیشرفتی به عنوان تعریف دقیق و جامعی که مورد قبول اکثر پژوهشگران باشد وجود ندارد.  کم پیشرفت،

اختلاف بین توانایی و عملکرد فرد اگرچه خیلی عمومیت دارد، اما اگر این فرض کلی را بپذیریم که کم پیشرفتی شامل 

آموز کم پیشرفت دو مفهوم کلیدی وجود دارد. دانشاختلاف بین توانایی و عملکرد است، نیاز به تعریف عملیاتی این 

آموزی است که از لحاظ رشدی تاخیر دارد، توانایی عملکرد مناسب تحصیلی را دارد، اما هیچ انگیزه ی تلاشی دانش

 تعاریف مطرح شده ناتوانی در به حداکثر رساندن توانایی های فرد بر اساس برای رسیدن به سطح توانایی خود را ندارد.

 (.5114های کم پیشرفتی است )چکوو،  عنصر مشترك همه تعریف

 پیشرفت نوجوانان و انگیزش عملکرد تحصیلی بر تأثیرگذار درون فردی و اساسی مفاهیم از یکی پیشرفت تحصیلی

د. گذارمی تأثیر زندگی و آرزوهای تمـایلات نیازهـا، بـر و است رفتارها و اعمال محرك انگیزش نیروی. تحصیلی است

 فراگیر تمایل تحصیلی پیشرفت دانست. انگیزش پیشرفت برای فرد درونی محرك توانمی را انگیـزة تحصیلی بنابراین،
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کند. پیشرفت  ارزیابی خودجوش را به طور عملکردش و دهد انجام به خوبی خاصی قلمرو در را اینکه کاری بـه است

شود پیشرفت رفاه فردی و اجتماعی است که باعث می نیازتحصیلی به عنوان شاخص آموزش فکری مهمترین پیش

رود. با توجه به ارتباط پیشرفت تحصیلی با تحصیلی یک مسئله حیاتی برای سیاست و تحقیقات روانشناختی به شمار می

مصرف مواد و افزایش های روانی، کاهش خط سوءپیامدهای مثبت تحولی از قبیل کاهش بزهکاری، کاهش آسیب

شغلی و تحصیلی، پرداختن به پیشرفت تحصیلی و مورد بررسی قرار دادن متغییرهای مرتبط با آن از اهمیت  هایموفقیت

 (.0647فراوانی برخوردار است )احراری و همکاران، 

جانبه به ارزیابی عملکرد خود با توجه به بهترین (، پیشرفت تحصیلی به معنای تمایل همه5151) 06از دیدگاه کاستا و فاریا

یارهای تلاش برای موفقیت در عملکرد و برخورداری از لذتی که با موفقیت در عملکرد تحصیلی همراه است. مع

 پیشرفت تحصیلی نیز انگیزه پیشرفت را نتیجه تعارض هیجانی بین امید به موفقیت و دروی از شکست تعریف کرده است.

تحصیلی دارای رابطه قوی  پیشرفتارآمدی با در پژوهش های بسیاری نشان داده شده است که درجات بالای خودک

است. به طور کلی پژوهش ها نشان می دهد که باورهای خودکارآمدی تاثیرات مثبتی روی انگیزش دانش آموزان و 

پیشرفت آنان دارد. خودکارآمدی بالا با انگیزش درونی بالا، توانایی حفظ انگیزش و رفتارهای معطوف به پیشرفت، 

م رویاروی با مشکلات و حل بهترمسائل همراه است. خودکارآمدی با پیشرفت تحصیلی در مدرسه نیز پایداری در هنگا

 (.0655همبسته است )لواسانی و همکاران، 

 های پژوهش عبارتند از:مبتنی بر ادبیات پژوهش، چارچوب مطرح شده و فرضیه

 
 : چارچوب پژوهش1شکل 

 

 دانش آموزان کم پیشرفت تاثیر دارد.بر بهبود خود کارآمدی  مصاحبه انگیزشی -0

 مصاحبه انگیزشی بر بهبود پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت تاثیر دارد. -5

 خودکارآمدی بر بهبود پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت تاثیر دارد. -6
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 شناسی تحقیقروش

ه جمع آوری داده ها از نوع توصیفی پیمایشی این پژوهش به لحاظ هدف از نوع پژوهش های کاربردی و به لحاظ نحو

بوده است که در آن سعی شده است تا اثر بخشی مصاحبه انگیزشی بر بهبود خودکارآمدی و پیشرفت تحصیلی دانش 

 آموزان کم پیشرفت مورد بررسی قرار گیرد.

باشد. دلیل می 47-45یلی جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه دانش آموزان دبیرستانی پسر شهر تهران در سال تحص

انتخاب این مقطع به عنوان جامعه آماری این است که این مقطع دوره حساسی از نظر ادامه تحصیل و آینده دانش آموزان 

 و بخصوص دانش آموزان کم پیشرفت می باشد.

( ساخته شده 0456آوری اطلاعات پرسشنامه بوده است. مقیاس خودکارآمدی شرر، توسط شرر و آدامز )ابزار جمع

است. این مقیاس برای اندازه گیری خودکارآمدی که اختصاص به موفقیت خاصی از رفتار نداشته باشد، ساخته شده 

دیگر مربوط به تجربیات  ماده 3ماده آن اختصاص به خودکارآمدی عمومی و  07ماده است که  56است. شامل 

میل به »تظارات خودکارآمدی آزمودنی ها را در سه سطح خودکارآمدی در موقعیت های اجتماعی است. این مقیاس ان

 می سنجد.« مقاومت آنها در رویارویی با موانع»و « میل به تلاش برای تکمیل رفتار»، «آغازگری رفتار

 منظور از پیشرفت تحصیلی نیز در این پژوهش تفاوت بین معدل دو ترم تحصیلی دانش آموزان می باشد.

ه کار گرفته شده در این پژوهش از کتاب کار مداخله گروهی مصاحبه انگیزشی با ساختار چارچوب مصاحبه انگیزشی ب

شده است که مراحل آن شامل  جلسه سازماندهی و اجرا 8( گرفته شده است. این روش در 5113ای فیلدز )پنج جلسه

ها و مطلوب؛ ارزش نا رفتار یمنف و مثبت آشنایی و معارفه؛ احساسات و بررسی تاثیرهای عدم مراقبت از خود؛ ابعاد

 پایانی بود. سنجش و هدف تعیین و نفس به اعتماد و وسوسه

برای بررسی فرضیه های مطرح شده با توجه به طرح پژوهشی، از آمار استنباطی و تحلیل آزمون رگرسیون استفاده 

 گردید تا از طریق آن اثرات مورد بررسی قرار بگیرد.

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. SPSSبا استفاده از نرم افزار داده های خام به دست آمده  

 های تحقیقیافته

 بررسی فرضیه اول:

 مصاحبه انگیزشی بر بهبود خود کارآمدی دانش آموزان کم پیشرفت تاثیر دارد.

 تاثیر مصاحبه انگیزشی بر بهبود خودکارآمدی رگرسیون(: ضریب 1جدول )

 سطح معناداری رگرسیونضریب 

1.34 1.111 
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تاثیر  مصاحبه انگیزشی بر بهبود خود کارآمدی دانش آموزان کم پیشرفتشود همانگونه که در جدول فوق ملاحظه می

توان اظهار داشت که با افزایش می ،است 10/1با توجه به سطح معناداری آزمون که کوچکتر از معناداری وجود دارد و 

 یابد.افزایش می زیادی نیز تاحد آموزانخودکارآمدی دانش ،مصاحبه انگیزشی

 :دومبررسی فرضیه 

 مصاحبه انگیزشی بر بهبود پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت تاثیر دارد.

 

 تاثیر مصاحبه انگیزشی بر بهبود پیشرفت تحصیلی رگرسیون(: ضریب 2جدول )

 سطح معناداری رگرسیونضریب 

1.86 1.111 

 

مصاحبه انگیزشی بر بهبود پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت شود حظه میهمانگونه که در جدول فوق ملا

توان اظهار داشت که با می ،است 10/1با توجه به سطح معناداری آزمون که کوچکتر از تاثیر معناداری وجود دارد و 

 یابد.می افزایش زیادی نیز تاحدمصاحبه انگیزشی، پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت افزایش 

 :سومبررسی فرضیه 

 خودکارآمدی بر بهبود پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت تاثیر دارد.

 تاثیر خودکارآمدی بر بهبود پیشرفت تحصیلی دانش آموزان رگرسیون(: ضریب 3جدول )

 سطح معناداری رگرسیونضریب 

1.34 1.111 

 

دی بر بهبود پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت تاثیر خودکارآمشود همانگونه که در جدول فوق ملاحظه می

توان اظهار داشت که با افزایش می ،است 10/1با توجه به سطح معناداری آزمون که کوچکتر از معناداری وجود دارد و 

 یابد.افزایش می زیادی نیز تاحدخودکارآمدی، پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت 

 گیریبحث و نتیجه

نتایج این مطالعه نشان داد که مصاحبه انگیزشی گروهی در افزایش خودکارآمدی و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم 

باشد. مطالعه حسینی و های انجام گرفته در این زمینه هم سو میهای سایر پژوهشباشد. این یافته با یافتهپیشرفت موثر می

ها نشان داده است. برخی از را در بهبود خودکارآمدی و رشد مهارت(، توانمندی مصاحبه انگیزشی 0644همکاران )

شود تا اثر بزرگ و ای دیگر اضافه شود باعث میمحققین بر این باورند که وقتی مصاحبه انگیزشی به روش های مداخله
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-می ( نیز هم سو0653)ای را در طول زمان به جای بگذارند. این یافته همچنین با یافته پاییزی و همکاران قابل ملاحظه

باشد. آنان در مطالعه ای دریافتند که این روش باعث افزایش خودکار آمدی دانش آموزان در امتناع از مصرف سیگار 

آموزان در کوتاه مدت  شده است. همچنین باعث کاهش معنی داری در میزان و دفعات مصرف سیگار در این دانش

ری کردند که برای نوجوانانی که در خطر سیگار و سوء مصرف مواد هستند، شده است. بطور کلی آنها چنین نتیجه گی

 مصاحبه انگیزشی با تغییرات مثبت اما کوتاه مدت همراه است.

با بررسی نتایج و اطلاعات به دست آمده از آزمون فرضیه دوم ملاحظه می شود که مصاحبه انگیزشی نیز تاثیر مثبتی بر 

محور است که باعث -شاوره مراجعن داشته است. مصاحبه انگیزشی یک سبک منمرات تحصیلی این دانش آموزا

افزایش انگیزه درونی برای تغییر می شود و افزایش انگیزه نیز باعث تلاش بیشتر برای موفقیت می شود که این تلاش 

معنی داری بر افزایش با توجه به این که مصاحبه انگیزشی تاثیر  پیشرفت بیشتری را به بار می آورد. همچنینتر، بیش

؛ کرین، 5111و در مطالعات گوناگون )زیمرمن،  خودکارآمدی و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان کم پیشرفت دارد

( اثبات شده است، در نتیجه این یافته نیز قابل تبیین می 0655؛ لواسانی و همکاران، 5110؛ گلاور و برونتینک، 5101

 باشد.

ش آموزان کم پیشرفت اغلب در پیدا کردن شیوه هایی در ارتباط با این دانش آموزان و مشاورین مدارس در کار با دان

هستند. مصاحبه انگیزشی می تواند به  برانگیختن آنها برای تغییر در زندگی شان برای انتخاب مثبت و بهتر با چالش مواجه

دهد که دانش آموزان اهدافشان را مرتب عنوان پاسخی برای این مشکل باشد. استفاده از مصاحبه انگیزشی اجازه می 

کنند و ارزش های خود را استحکام بخشند و این می تواند به عنوان سرمایه ای در فرایند تغییر برای رفتارشان عمل بکند 

(. مصاحبه 5114و نهایتاُ منجر شود که آنها دانش آموزان موفقی شده و سهم خودشان را در جامعه ایفا کنند )بوتلر، 

تواند برای نوجوانان در حال رشد موثر باشد. نوجوانان نیست، می زشی از آنجایی که ستیزه جویانه و تحریک آمیزانگی

اغلب با فنون درمانی که بیشتر ماهیت شناختی دارند، راحت نیستند زیرا که در حال رشد مهارت های شناختی اند و ابراز 

و تحولاتی که در دوره نوجوانی رخ می دهد با اصول مصاحبه خود به طور کلامی برای آنان راحت نیست. تغییر 

 انگیزشی نیز تناسب دارد.

توان بیان کرد که مسئله دانش آموزان کم پیشرفت، از تعریف آن گرفته تا علت ها و برنامه های مداخله ای در نهایت می

فراوان می باشد، زیرا تاکنون تحقیق  اثر بخش مسئله خیلی مهمی در تعلیم و تربیت می باشد که نیازمند پژوهش های

جامعی در این زمینه صورت نگرفته است. با توجه به توضیحاتی که در بخش های قبلی داده شد و با توجه به پژوهش 

رسد که مصاحبه انگیزشی سبک مشاوره مناسبی هایی که در زمینه مصاحبه انگیزشی صورت گرفته است، به نظر می

می  ان کم پیشرفت باشد؛ زیرا این روش مشاوره دارای راهبردها و فنونی است که به وسیله آنهابرای کار با دانش آموز

اما با توجه به این که موضوع  ؛توان دانش آموزان کم بیشرفت را برای تلاش در جهت پیشرفت تحصیلی برانگیخت

ه ویژه در ایران خیلی کم در این زمینه کاربرد مصاحبه انگیزشی در تعلیم و تربیت یک موضوع نسبتاً جدید می باشد و ب
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های بیشتری در این زمینه انجام شود تا بتوان به طور قطعی در این مطالعه صورت گرفته است، لازم است که پژوهش

 زمینه اظهار نظر کرد.
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Abstract 

The aim of this study was to investigate the effect of motivational interviewing on self-

efficacy and academic achievement of low-achieving students. In this regard, 200 

underdeveloped male students in Tehran schools have been selected as a statistical sample. 

Data collection tools in the present study were standard questionnaires. Data analysis was 

performed using SPSS software. The results obtained from data analysis showed that 

motivational interviews have a positive and significant effect on self-efficacy and academic 

achievement of low school students in Tehran. It was also concluded that self-efficacy has a 

positive and significant effect on students' academic achievement. It was concluded that in 

the field of working with underdeveloped students, motivational interviewing, due to its 

nature, seems to be a very effective and promising counseling style that leads to the academic 

achievement of underdeveloped students. 
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