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چکیده
پژوهش حاضر، با هدف بررس��ی رابطه میان میزان و نوع اس��تفاده از ش��بکة اجتماعی اینس��تاگرام با خوداظهاری 
کاربران انجام ش��ده است. جامعة آماری پژوهش، شامل کلیة دانشجویان دانشگاه های آزاد اسلامی شهر تهران در 
سال 1398 است که طی بررسی های به عمل آمده از وزرات علوم، تحقیقات و فناوری، حدود 67 هزار نفر هستند. 
در پژوه��ش حاضر، حجم نمونه با اس��تفاده از جدول مورگان 384 نفر تعیین ش��ده و ب��رای نمونه گیری از روش 
نمونه گیری خوشه ای چند مرحله ای استفاده شد. در این پژوهش از دو پرسشنامه استفاده شده است: 1. میزان و نوع 
اس��تفاده از شبکه های اجتماعی )محقق ساخته(؛ 2. پرسشنامة خود اظهاری توسلی و جلالوند )1394(. برای تعیین 
پایایی ابزار اندازه گیری، از روش آزمون آلفای کرونباخ اس��تفاده ش��د که پایایی کل 0/86 به دست آمد. یافته های 
حاصل از آزمون فرضیه های پژوهش نشان داد؛  میان میزان استفاده دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی شهر تهران از 
اینستاگرام، با شیوه های خوداظهاری آنان )بیان احساسات ) 5/43 (، اشتراک گذاری تصاویر)4/65 (، ویژگی های 
ش��خصیتی)3/13 ( و نظرهای ش��خصی) 6/76( ( رابطه وجود دارد. همچنین یافته ها مؤید آن اس��ت که میان نوع 
استفاده دانشجویان از اینستاگرام، با شیوه های خوداظهاری آنان  )بیان احساسات )6/77 (، اشتراک گذاری تصاویر 

)4/54(، ویژگی های شخصیتی ) 6/32(، نظرهای شخصی ) 2/15( رابطه وجود دارد.

کلیدواژه: شبکه های اجتماعی، اینستاگرام، خود اظهاری، دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی.
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مقدمه و بیان مسئله
امروزه، کمتر کس��ي در این گزاره ش��ك می کند که جهان وارد عصر تازه ای شده که نماد آن اهميت 
یافتن اطلاعات است. بسياري از دانشمندان و صاحب نظران علوم اجتماعي، بر این باورند که ترکيب 
و هم گرایی فناوری های اطلاعاتي و ارتباطي و تجدید ساختار نظام سرمایه داری، در دهه های اخير، 
ما را وارد عصر و جامعة تازه ای کرده که دانيل بل )Daniel Bell( آن را جامعة فرا صنعتی، کاس��تلز 
)Castells(، جامعة ش��بکه ای و تادائو اومه س��ائو )Tadao Umesao( آن را جامعة اطلاعاتي ناميده 

است )عدلی پور، قاسمی و ميرمحمدتبار : 1393(.
اینترنت، با اهميت ترین و در عين حال تأثيرگذارترین ابزاری است که مورد استقبال عموم مردم در 
جهان قرار گرفته است. از بين تمام امکاناتی که اینترنت به مخاطبان خود می دهد، استفاده از شبکه های 
اجتماعی مجازی روبه گسترش است؛ چرا که در جامعة کنونی تعامل های اجتماعی کاهش یافته و افراد 
به دنبال جایگزینی برای آن هس��تند. بر این اساس، شبکه های اجتماعی، با عنوان فضای مجازی تعامل 
اجتماعی، می توانند جایگزین مناسبی برای تعامل های از دست رفته انسانی باشند )خوش فر و ميرزاخانی، 
1397: 6( در عصر حاضر، ش��بکه های اجتماعی به دليل قابليت بی زمانی، بی مکانی، مشارکت پذیری و 
ارتباط چندس��ویه، دسترس��ی آسان و ... توانسته است کاربران بسياری را به خود جذب کند )سعيدی و 

همکاران، 1399: 60(.
شبکه های اجتماعی مجازي، به لحاظ عموميت یافتن ميان کاربران و با گسترة وسيع جغرافيایی 
درون مرزهاي ملی و نيز تبدیل  ش��دن به یك ارتباط خصوصی و ش��خصی و دور بودن از هر نوع 
کنترل از س��وي مراجع قدرت، به وسيله ای بی بدیل در عرصة ارتباطات تبدیل  شده اند و زمينه های 
تأثيرگ��ذاری خارج از کنت��رل دولت ها و نهادهاي قدرت را در جوامع ب��ه وجود آورده اند )معمار، 
عدلی پور و خاکس��ار،1391: 12(. ش��بکه هاي اجتماعي مجازي، صورت هاي تکامل یافتة اینترنت 
هس��تند که از درون آن پدیدار شده اند. "شبکه، مجموعه اي از نقاط اتصال یا گره هاي به هم پيوسته 
است. نقطة اتصال یا گره، نقطه اي است که در آن یك منحني خود را قطع مي کند. اینکه نقطة اتصال 
چه چيزي اس��ت مش��خصاً به نوع شبکه هاي مورد نظر بس��تگي دارد " ) کاستلز، 1380: 544 (. در 
سه دهة اخير، مانوئل کاستلز مطالعات گسترده ای در زمينة ارتباطات داشته و تئوری های مشخصی 
در فضای اطلاعات و ارتباطات ارائه کرده اس��ت. مفاهيمی چون فضای جریان ها، هویت شبکه ای، 
جامعه شبکه ای و... )جوادی نيا و همکاران، 1391: 600(.  او پيش تر، در کتاب عصر اطلاعات تأکيد 
داشت، به واسطة شبکه ها ما ساختاری پویا و مملو از فرصت ها در اختيار داریم که توسط هيچ کس 
کنترل نمی شود؛ اما در این کتاب به روشنی می گوید که "منطق شبکه ها" می تواند تغيير کند )پاستر، 
1377: 55(. کاستلز معتقد است تا پيش از انقلاب اطلاعات، ساختار شبکه ها محدود بود و نهادهای 
اجتماعی بروز عمودی و اقتدارگرایانه داشتند، اما فناوری اطلاعات و ارتباطات منجر به شکل گيری 
ساختار نامحدود و شبکه ای شد. نتيجة این تحول شگرف، کاهش شکل گيری ساختارهای عمودی 
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و حرکت به س��وی ساختارهای افقی و مشارکتی شد )کاستلز، 1380: 96(. او همچنين می گوید که 
جامعه، پيرامون جریان ها ش��کل می گيرد که جریان های اطلاعات، جریان های فناورانه، جریان های 
متقابل سازمانی، جریان های تصاویر، صداها و نمادها از آن جمله  هستند؛ بنابراین، جریان ها تجلی 
فرایندهای نمادین مس��لط بر زندگی ما هستند و تکيه گاه مادی آن ها مجموعه عناصری است که از 

آن ها حمایت می کند )خانيکی و روحانی، 1390: 52(.
امروزه رشد و گسترش اینترنت، سبب شکل گيری نسل جدیدی از شبکه های ارتباطی مجازی 
با عنوان ش��بکه های اجتماعی ش��ده که در تعریف آن می توان گفت، شبکه های اجتماعی اینترنتی، 
مجموع��ه پایگاه ه��ای داده ای هس��تند که به واس��طة آن کاربران می توانن��د علاقه مندی ها، افکار و 
فعاليت های خودش��ان را با دیگران به اش��تراک بگذارند و دیگران هم این افکار و فعاليت ها را با آنان 

سهيم شوند )شامانی، 1395: 165(.
شبکه های اجتماعی همراه را،  می توان همان شبکه های اجتماعی ناميد که از خدمات مبتنی بر وب 
گوش��ی های همراه هوشمند، برای  تعاملات  اجتماعی خود استفاده کرده اند  )Mcmanus, 2009( و  به 
کاربران خود  اجازة  ساختن پروندة شخصی، ارسال  و  دریافت پيام، اشتراک گذاری اطلاعات  و  تعامل با  
دیگر کاربران را  داده است. شبکه های اجتماعی مبتنی بر تلفن همراه به دليل تسریع  و  تسهيل  دسترسی  
به  خدمات  و  امکانات  فراهم شده برای کاربران  با  طرح ها،  رنگ ها،  و  امکانات  فراوان  از جمله  عرضة  
خدمات  تجاری  و تبليغاتی،  محور  اصلی  قرار دادن  فعاليت ها  و  خدمات سازمان ها  به  عنوان  یکی  از  
اهداف مهم  شبکه های  اجتماعی  همراه ،  صرفه جویی  در  زمان  و  هزینه  و  ...  به صورت بومی  به وجود 
آمده،  رشد  یافته  و  در  دستگاه های  هوشمند  همراه ریشه  دوانده اند. بسياری  از شبکه های اجتماعی  
همراه،  در برهه ای  از  زمان  مورد اس��تفادة  بس��ياری  از  مردم  قرار گرفته اند؛  ولی چنانچه ش��بکه های  
اجتماعی همراه جدید،  با  طرح های  جذاب، کاربرپسند  و  امکانات  متفاوت   یا  بيشتری  برای  دستيابی  
کاربران  به اهداف  خود  ایجاد  شوند،  توجه  بسياری از کاربران  سایر  شبکه های  اجتماعی  همراه  را  
به  خود  جلب  می کنند  و باعث  زوال  زودهنگام شبکه های اجتماعی  همراه  پيش  از خود  می شوند 

)بهرامسری، غائبی و کيانی خوزستانی، 1396: 130(. 
شبکه های اجتماعی مختلفی از سوی کاربران مورد استفاده قرار می گيرند. یکی از مهم ترین این 
شبکه ها، شبکة اینستاگرام است که در سال 2010 به بازار آمد و تا امروز کاربران زیادی به عضویت 
آن درآمده، جهت انتش��ار عکس ها و فيلم های خود از این ش��بکه استفاده می کنند. شبکة اجتماعی 
اینس��تاگرام، این امکان را برای کاربران خود فراهم کرده که احساس��ات، اندیش��ه ها و ابعاد هویتی 
خ��ود را ب��رای دیگران بيان کنند، به عبارت دیگر می توانند ب��ه خوداظهاری پرداخته و هویت خود 
را از طریق پروفایل ش��خصی بسازند. با وجود این، در سال های اخير نقش منفی به کارگيری شبکة 
اینستاگرام مورد توجه قرار گرفته است و در پژوهشی که روی بيش از 1479 کاربر جوان و نوجوان 
از انگلستان، اسکاتلند، ولز و ایرلند شمالی انجام شد، نشان داد که استفاده از این شبکه، تأثير منفی بر 
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کاربران داشته و در مواردی افراد از خودِ واقعی خویش ابراز نارضایتی کرده اند، طوری که بسياری 
از آنان خودِ واقعی خویش را، در این شبکه ارائه نمی کنند. بنابراین می توان این ادراک را داشت که 
گمنامی در اس��تفاده از این شبکه، امکانات بالقوه ای را برای خوداظهاری کاربران  فراهم کرده است 
)مولایی، 1396: 67(. در  واقع، فعاليت مجازی کاربران اینترنتی در بازنمایی خود، می  تواند شيوه ای 

متمایز را از هویت بصری بازنمایی کند )توسلی و جلالوند، 1394: 97(. 
 خود اظهاری، فرایند آش��کار س��اختن ش��فاهی اطلاعات ش��خصی، دربارة خویش��تن اس��ت 
)Sheldon, 2009(. اطلاعات ش��خصی، همان اطلاعات خصوصی و محرمانة   شخص است که اگر 

خود ش��خص دیگران را مس��تقيم یا  غير مس��تقيم در امور خصوصی خود وارد نکند، برای دیگران 
دست یافتن به این اطلاعات مقدور و امکان پذیر نيست. فضای مجازی، به ویژه شبکه های اجتماعی، 
ب��ه فرد این امکان را می دهند که به آس��انی خود را با نام یا عکس های��ی به دیگران معرفی کرده و با 
این ویژگی ها به تعامل در صفحه های مجازی بپردازد. کاربران در اینترنت و ش��بکه های اجتماعی، 
با اس��امی و پروفایل ها حضور پيدا می کنند و دیگران را هم با اس��امی و پروفایل هایی جس��ت وجو 
و پي��دا می کنند. فضای مج��ازی به کاربران این فرصت را می دهد ک��ه فعاليت های روزمرة خود را 
با دیگران به اش��تراک گذاش��ته و دیگر چيزی برای پنهان  کردن نداشته باشند. کاربران، هر روز، هر 
س��اعت و هر لحظه پس��ت ها، عکس ها، متون و مطالب جدیدی از حالات روحی و روانی، اتفاق ها 
و رخداده��ای زندگ��ی و تجربه های روزمرة خ��ود را در صفحه های ش��خصی خویش به نمایش 
می گذارن��د، بدین  صورت م��رز ميان فضای خصوصی و عمومی از ميان می رود. به نظر می رس��د، 
گرایش به اس��تفاده از شبکه های اجتماعی مجازی با تمایل به افشای اطلاعات شخصی افراد مانند؛ 
حالات روحی و عاطفی، اطلاعات ش��خصی، ابراز نظرهای فردی در مورد امور شخصی و عمومی 
و ... رابطه داشته باشد؛ چراکه اغلب، کاربران برای انجام این امور به استفاده از شبکه های اجتماعی 
مجازی می پردازند. پژوهش حاضر به مطالعه در خصوص چگونگی خود اظهاری و افشاء اطلاعات 
خصوص��ی اق��دام می کن��د و این موض��وع را در رابطه با ميزان و نوع اس��تفاده از ش��بکة اجتماعی 
اینس��تاگرام به محك سنجش در می آورد. از آنجا که امکان گسترده وقوع این امر بر عرصة اینترنت 

محقق می شود، ضروری است که رابطه ميان این دو به بررسی و تحليل درآید.
ارزیابی و مطالعة رابطه ميان شبکة اجتماعی اینستاگرام و خوداظهاری، از آن جهت اهميت دارد 
که توجه نکردن به آن می تواند برای کاربران، آثار روحی و روانی مختلفی به همراه داش��ته باش��د. 
ضرورت توجه به خوداظهاری از آن جهت اس��ت که اگر کاربران ش��بکة اینستاگرام، نسبت به خود 
واقعی و حقيقی شان، احساس حقارت داشته باشند و خود غير واقعی و ساختگی را در این شبکه ها 
ارائه دهند، به س��بب احس��اس امنيتی که با گمنامی در این ش��بکه دارند، ممکن اس��ت به دوری از 
اش��خاصی که در فضای واقعی با آنان در ارتباط هس��تند، گرایش پيدا کرده و به سمت استفادة بيش 
از حد و یا آسيب زا در اینستاگرام متمایل شوند. این امر می تواند برای کاربران، با پيامدهای روحی 
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و روانی و همچنين آسيب های فردی و اجتماعی بسياری همراه باشد. 
از س��وی دیگر، این امکان وجود دارد که فرد، خود واقعی خود را، در اینس��تاگرام با عکس ها 
و ویدئوهایی به اش��تراک بگذارد. و اطلاعات ش��خصی و خصوصی خود را، با این تصور که هيچ 
مش��کلی برای وی ایجاد نمی شود، به کاربران ناشناس ارائه دهد. این موضوع نيز ممکن است برای 
فرد مشکلات و آسيب های جدی ایجاد کند، یا او را در معرض سوء استفاده افراد ناشناس قرار دهد. 
ب��ا اینک��ه پژوهش های زیادی، در مورد آثار و تبعات ش��بکه های اجتماعی در ابعاد و جنبه های 
مختلف زندگی کاربران انجام شده اما در خصوص خوداظهاری در شبکة اجتماعی، خلأ مطالعاتی 
چش��مگيری دیده می شود. این خلأ مطالعاتی و پژوهش��ی، باعث شده که مفاهيم و متغيرهای مهم 
برای س��نجش چنين روابطی ميان ش��بکه های اجتماعی و شيوه های خوداظهاری، مغفول بماند. لذا 
انج��ام پژوهش های ميدانی در این خصوص و تحلي��ل رفتارهای کاربران در زمينة خوداظهاری در 
ش��بکه های اجتماعی، به منظور کس��ب آگاهی و تقليل آسيب های احتمالی ناشی از خوداظهاری در 
اینستاگرام، ضروری است. نتایج چنين پژوهش هایی می تواند برای مسئولان مربوطه، افراد ذی ربط، 
فعالان حوزة رس��انه، مش��اوران و روانشناسان و حتی کاربران آگاهی های لازم را ایجاد کند و منجر 

به ارائه راهکارهایی برای مسائل مربوط به آن شود. 
بر این اس��اس، با توجه به افزایش گرایش به اس��تفاده از ش��بکة اجتماعی اینستاگرام و اهميت 
و لزوم توجه به ش��يوه های خوداظهاری کاربران در این ش��بکه ها، پژوه��ش حاضر با هدف اصلی 
" بررس��ی رابطه ميان ميزان و نوع اس��تفاده از شبکة اجتماعی اینس��تاگرام با شيوه های خوداظهاری 
کاربران" و هدف فرعی " شناس��ایی ميزان و نوع اس��تفاده از اینستاگرام در ميان دانشجویان دانشگاه 
آزاد اسلامی  شهر تهران" طراحی و اجرا شده است. بر همين مبنا، پرسش اصلی پژوهش این است 
که آیا ميان ميزان و نوع استفاده از شبکة اجتماعی اینستاگرام و خوداظهاری کاربران رابطة معناداری 

وجود دارد؟

مبانی و چارچوب نظری 
شبکة اجتماعی اینستاگرام

شبکة اجتماعی)Social network(، ساختاری اجتماعی )Social tructure(  و متشکل از گروه هایی 
اس��ت، که بيشتر فردی یا سازمانی هستند و توسط یك یا چند نوع خاص از وابستگی  مانند ایده ها 
و تبادل های مالی،  دوستی ها، خویشاوندی، لينك های وب، سرایت بيماری ها )Epidemiology( به 
هم متصل می ش��وند. در تحليل شبکه های اجتماعی، روابط اجتماعی را با اصطلاحات رأس و یال 

می نگرند )محمدی، 1397: 23؛ به نقل از بوربور 1399: 14(.
ش��بکه های اجتماع��ی، اصطلاحی اس��ت که برای نخس��تين بار در س��ال 1954 توس��ط جان 
بارنز)John Barnes(  که در حوزة  انسان شناسی اجتماعی فعاليت می کرد، ابداع شد. او تحقيقی در 
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مورد گروه های اجتماعی در بخشی از نروژ انجام می داد و اصطلاح شبکة اجتماعی را در آن تحقيق 
برای توصيف رابطة بين انس��ان ها و تحلي��ل مکانيزم های ارتباطی و به خصوص تصميم گيری آن ها 
ب��ه کار ب��رد. بعد از آن، انفجار تج��ارت در تارنماهای اجتماعی، در س��ال 2002،  باعث به  وجود 
آم��دن ش��بکه های اجتماعی فرنداس��تر )Friendter(  اورکات )Orkut(  لينکدی��ن  )LinkedIn( و  
باعث ش��کوفایی قارچ گونه تارنماهای شبکه های اجتماعی در اینترنت شد. سال 2004، سایت های 
ش��بکة  اجتماعی فرنداس��تر ب��ا 7 ميليون و مای اس��پيس )MySpace( با 2 ميلي��ون، در این حوزه، 
 بيشترین کاربران را داشتند. در همين سال، شبکة اجتماعی فيس بوک )Facebook( مارک زاکربرگ

)Mark Zuckerberg(، در خوابگاه دانش��گاه هاروارد، راه اندازی شد )اسفندانی، 1393: 81 ؛ به نقل 

از عليپور، 1398: 23(. 
از دی��دگاه مایفيل��د ) Mayfield( رس��انه های اجتماع��ی، گروهی از انواع جدید رس��انه های 
برخط)Online( هس��تند که امکان مش��ارکت  را برای افراد فراهم می آورند. رس��انه های اجتماعی، 
ارسال بازخورد از سوی مخاطب  و همکاری و همگامی با رسانه را تسهيل کرده اند و آن را تشویق 
می کنند، به همين جهت، این رس��انه ها مرز و خط کش��ی بين رس��انه و مخاط��ب را از بين برده اند 

)تامپسون، 1389؛ توسلی و جلالوند، 1394 :97(.
     کارب��ران می توانن��د از فيلترهای دیجيتال، برای عکس های خود اس��تفاده کنند. محدودیت 
همرسانی ویدئو در اینستاگرام، 60 ثانيه است. اینستاگرام، امکان اشتراک گذاری عکس و فيلم را به 
افراد می دهد و مبتنی بر شبکة تلفن همراه و وب است، که با ویژگی خاص حدود کردن )Crop( و 
برش زدن عکس ها به شکل مربع و استفاده از فيلترهای دیجيتال، امروزه بيش از 330 ميليون کاربر، 
در سراس��ر جهان دارد. در واقع، به گفتة کاس��تلز با ظهور شبکه های اجتماعی، امروزه عصر توده ها 
جای خود را به عصر تعاملات دو طرفه در ش��بکه های اجتماعی داده است؛ لذا شبکه های اجتماعی 

بيشتر بستر این تعامل ها هستند، تا برطرف کردن نياز های خود در امور تجاری. 
این شبکة اجتماعی، در سال 2018، بيش از 800  ميليون کاربر فعال در سراسر جهان داشته است 
)کاظمی، 1398: 83؛ به نقل از ش��رفی، 1398: 39(. اینستاگرام با بيش از 20 ميليون کاربر، به احتمال 
از محبوب ترین ش��بکه  های اجتماعی در ایران است. آمار تعداد کاربران اینستاگرام، حکایت از این 
دارند که آمریکا با 121 ميليون نفر رتبة اول و ایران با 24 ميليون نفر، رتبه هشتم را در اختيار دارند. 
حدود 30 درصد از مردم ایران، در اینس��تاگرام فعاليت دارند )ستاری، 1397: 34؛  به نقل از بوربور، 

 .)14 :1399
اینستاگرام این امکان را به کاربر می دهد تا به سادگی و س�رعت، عکس و فيل�م مورد نظرش را 
با کاربران�ی که با او در ارتباط هستند، با امکان ویرایش و ایجاد جلوه های بصری، به اشتراک بگذارد 

و دربارة آن بحث و تبادل نظر کنند.
 با توجه به جذابيت های اینس��تاگرام، گرایش به استفاده از این شبکة اجتماعی در ميان کاربران 
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رو به افزایش است. از سوی دیگر، به نظر می رسد تمایل به خوداظهاری در این شبکة اجتماعی نيز 
خود را به شيوه های مختلف نمایان می کند.

خوداظهاری
خودابرازی )Self-presentation( یا خوداظهاری)Self-disclosure(، مهارتی است که در مراحل اولية 
برقراری ارتباط مطرح می شود و یکی از ملزومات ارتباط مؤثر است، یعنی تا زمانی که ما احساسات و یا افکار 
 خود را آشکار نسازیم، نمی توانيم انتظار داشته باشيم دیگران با ما همراهی و همکاری کنند. اروینگ گافمن
) Erving Goffman, 1959(  از محققان مش��هور جهانی ارتباطات، دریافت که ما قسمت اعظم زندگی 

بيدار خود را صرف کاری می کنيم که مدیریت اثرگذاری)Impression Management( ناميده می شود؛ 
یعنی تأثير بر دیگران و تلاش مداوم برای آنکه بر احساس آن ها در مورد خودمان تأثير بگذاریم. در واقع، 
ما تمام مدت مشغول این کار هستيم؛ حتی آن دسته از مردمی که دوست دارند بگویند که نظرهای دیگران 
در مورد آن ها، برایشان مهم نيست. به همين دليل، برقراری ارتباط مانند یك "بازی اطلاعاتی" است، زیرا 
همواره می کوشيم تا چيزهایی را دربارة مردم بدانيم و تصميم گيری می کنيم که آن ها چه چيزهایی را و به 
چه اندازه در مورد ما بدانند. این کار شکلی از "مدیریت اطلاعات" است، به هر حال تلاش برای کسب 
اطلاعات تنها برای حفظ روابطمان با مردم اس��ت )کریسپسن ترلو  )Trello( و دیگران، 1389(. در واقع 
اگر این مؤلفه نباش��د، هدف های مشترک به وجود نمی آید، در این صورت هرکسی جداگانه هدفش را 

پيگيری می کند. 
از بعد اجتماعی، خودابرازی بدان مفهوم اس��ت که در هر کنش اجتماعی، انس��ان تمایل به کنترل 
تصویری دارد که از خود بروز می دهد. این مطلب از سویی برای ایجاد تأثير مثبت و بعد از آن، دریافت 
پاداش است و از سوی دیگر، به ارائة تصویری از شخص می پردازد که او در ذهن خود دارد. مهم ترین 
دليل ایجاد وب صفحه شخصی، برای آن است که فرد بتواند خود را در فضای مجازی ابراز کند ) عقيلی 
و قاسم زاده عراقی، 1394: 24(. معمولاً این کار از طریق خوداظهاری صورت می گيرد که همان افشای 
خودآگاه یا ناخودآگاه اطلاعاتی اس��ت که شخص برای ساختن تصویر خود، منتشر می کند؛  برای مثال 
افکار، احساسات، علایق و موضوع های مورد تنفر. خوداظهاری، معمولاً گام بزرگی در ایجاد صميميت 
اس��ت، ام��ا می تواند در زمان کوتاه بي��ن دو غریبه نيز اتفاق بيافتد، مانند گفت وگو دربارة مش��کلات با 

همسفرتان در هواپيما )Kaplan & Heinlein, 2015(  )عقيلی و قاسم زاده عراقی، 1394: 24(.
   والنزئولا )Valenzuela, 2009( معتقد اس��ت محتوای خودافش��اگری در شبکه های اجتماعی 
مانند فيس بوک می تواند در برگيرندة افکار، آمال، خواس��ته، حس��رت ها یا ناکامی ها و شکست ها و 

تجارب زندگی افراد باشد. 
دی��از و اکم��ان  )Diaz & Ekman, 2011( معتقدن��د که کاربران در بيش��تر موارد س��عی دارند 
اطلاع��ات خ��ود را با دیگران در مي��ان بگذارند؛ چراکه باور دارند  این ام��ر موجب افزایش روابط 
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 صميمان��ه و ب��الا رفتن اعتماد ميان دوس��تان می ش��ود )توس��لی و جلالون��د، 1394: 106(. والتر
)Walter, 2018( بيان می کند، در استفاده از اینترنت، افراد برای نمایش خود، تقریباً احاطة کامل دارند 

و می توانند جنبه هایی از خود را خلق و حفظ کنند که ممکن اس��ت در موقعيت های چهره به چهره 
ارائة آن مش��کل باش��د. ارتباطات الکترونيکی، ویژگی های مهم افراد همچون جنس��يت، نژاد، سن، 
معلوليت و مانند آن را بهبود می بخش��د. این ویژگی ها ممکن است، در برخوردهای چهره به چهره، 
بر شکل گيری روابط اجتماعی تأثير نامطلوب بگذارد. استرایکر )Striker( نيز استفاده از اینترنت را 
زمينه ای کارآمد تلقی می کند که در آن افراد می توانند، بس��يار سریع، هویت خود را کنترل کنند. این 
ش��رایط، به ویژه برای نمایش دادن خود ایده آل، مناس��ب است. در چنين محيط اجتماعی، به منظور 
نمایش خود برای دیگران، در مقایس��ه با وضعيت های چهره به چهره تعداد کمی علائم نمادین لازم 

است )Haythornthwaite, 2011: 126(؛ )توسلی و جلالوند، 1394: 106(.
ترکل )Turkle, 2004( معتقد اس��ت فضای مجازی، به علت داش��تن ویژگی هایی چون امکان 
گمنامی و حذف نش��انه های فيزیکی، به کاربر اجازه می دهد تا به آسانی نقش های متعدد و متفاوتی 
را در زمان ه��ای مختلف و با تنظيمات دلخواه بازی کند.  الکس��اندر م��اری )2018( در طبقه بندی 
بيست گانة نيازها، “ نياز به خودنمایی" را مطرح و آن را این طور تعریف می کند: »نياز به خودنمایی 
یعنی خود را طرف توجه قرار دادن، تأثير گذاشتن روی دیگران،  تحریك کردن آن ها، سرگرم کردن 
و برانگيختن کنجکاوی آن ها «. ماری، با اش��اره ب��ه تأثير عوامل درونی در نيازها، بيان می کند رفتار 
ش��خص فقط از نيازها یا انگيزه های درونی او ناش��ی نمی شود، بلکه محيط زندگی او و نوع نگاه او 
به آن محيط نيز در این رفتار مؤثر اس��ت؛ بنابراین، هر  اندازه نس��بت به انگيزه های درونی شخص و 
عوامل بيرونی یا محيطی او،  به خصوص از اینکه او چگونه آن ها را می نگرد و درک می کند، آگاهی 
بيش��تری داشته باشيم، بهتر می توانيم رفتار او را پيش بينی کنيم )رحيمی نيك، 1374: 21؛ توسلی و 

جلالوند، 1394: 107� 106(. 
در پژوهش حاضر، جهت مفصل بندی مبانی نظری در حوزة خوداظهاری از آرای گافمن بهره برده ایم. 
اروینگ گافمن، زادة کانادا بود که پس از اخذ ليسانس در تورنتو، وارد دورة فوق ليسانس جامعه شناسی 
دانش��گاه شيکاگو شد او در آن جا مدرک دکترای خود را، بر پایة پژوهش هایی در زمينة الگوهای کنش 

متقابل در جزیره ای دورافتاده در ساحل اسکاتلند گرفت )ایمان و مرادی، 1390، 60(.
 گافم��ن در کتاب نمود خود در زندگی روزمره1 )1398( معرفی خود را، ش��يوه ای می داند که 

افراد و گروه ها برای عمل کردن و بيان و معرفی خودشان به کار می گيرند. 
انس��ان ها، در ذات خود خواهان دوس��ت  داشتن و دوست  داش��ته شدن هستند. به علاوه، وقتی 
یك فرد یا بازیگر، نقش��ی را برای مخاط��ب در مواقع متفاوت بازی می کند، به احتمال نوعی روابط 
اجتماعی را ش��کل می دهد )مهدی زاده، 1389(. اهمي��ت این نظریه را می توان در نوع نمایش افراد 
از خود در فضای مجازی بررس��ی کرد، به خصوص در ش��بکه های اجتماعی و مجازی، افراد سعی 
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می کنند به گونه ای خود را معرفی کنند که محبوب باش��ند و در ش��بکه ای از روابط اجتماعی قرار 
می گيرند )توسلی و جلالوند، 1394: 105(. 

گافمن به این قضيه پرداخت که »چگونه جامعه ... انسان ها را به ارائة تصویر معينی از خودشان 
وامی دارد ... زیرا جامعه وادارمان می س��ازد که در ميان بس��ياری از نقش های پيچيده نوسان کنيم و 
باعث می ش��ود که هميش��ه تا اندازه ای غير قابل اعتماد، متناقض و مایه شرمس��اری باشيم« )ریتزر، 
1386؛ ایمان و مرادی، 1390: 160(. در این نظریه، فرد، آفرینندة نقش های گوناگون نيست و ساخت 
اجتماعی را دگرگون نمی کند، بلکه در واقع می کوش��د تا خود را با انتظاراتی که در ذات س��اخت 
اجتماعی نهفته اس��ت، س��ازش دهد. در این راس��تا، گافمن بيان می کند بيشتر انسان ها می کوشند تا 
برخی کارها را از دید افراد جامعه  پنهان کنند و در نقش دیگری ظاهر ش��وند؛ لذا، یك نقش معين 

را به گونه ای کامل انجام نمی دهند )ایمان و مرادی، 1390: 61(.
گافمن نمایش را این گونه تعریف می کند: 

هم��ة فعالیت های یک مش��ارکت کنندة معی��ن در یک موقعیت معی��ن، که آن را برای تأثی��ر در هر یک از 
مشارکت کنندگان دیگر،  به هر صورت ممکن به کار می برد. همچنین همة فعالیت های یک فرد، که در خلال 
مدتی رخ می دهد و از طریق حضور مداوم او در مقابل مجموعة خاصی از مشاهده گران مشخص می شود و بر 

مشاهده گران تأثیر چند می گذارد )ریتزر، 1386: 93(.

نظریة نمایشی گافمن، در واقع شرح استعاری کنش متقابل انسان ها در صحنة روابط اجتماعی است. به 
نظر او، انسان ها مانند بازیگران تئاتر در صحنة روابط اجتماعی چنان نقش بازی می کنند که مناسب ترین 
تأثير را بر مخاطبان یا تماشاگران خود بگذارند. هر فردی در جامعه، یا در حال ایفای نقش اجتماعی خود 
یا تماشا گر نقش های دیگران است، که در هر دو حالت، به صورت فعال و تأثيرگذار عمل می کند و در 

شکل گيری روابط اجتماعی مشارکت آگاهانه ای دارد )ثلاثی،  1376:  176(.
بر این مبنا، در پژوهش حاضر، منظور از خوداظهاری؛  خودافشایی )Self-Disclosure( یا نمایش 
خود اس��ت، بدین معنا که فرد آگاهانه و با تمایل خود،  اموری را که در حریم خصوصی اوس��ت 
در معرض نمایش عموم قرار می دهد و با ميل و اراده خود، به افش��ای آنچه که در حوزةخصوصی 
اوس��ت می پردازد. بر این اس��اس، خوداظهاری شامل مؤلفه های اش��تراک تصاویر، بيان احساسات 

فردی و جمعی و افشای ویژگی های فردی و شخصی کاربر اینستاگرام است.

پیشینة پژوهش
س��راجی )1396( پژوهش��ی را با عنوان" انگيزه های استفادة دانش آموزان متوسطه از شبکه های مجازی 
اجتماعی"  انجام  داده است. با استفاده از روش توصيفی و پيمایشی، پرسشنامة محقق ساختة 23 سؤالی، 
بين 300 نفر از دانش آموزان پسر دورة دوم متوسطه توزیع شد. یافته ها نشان می دهد، دانش آموزان برای 
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کسب اطلاعات جدید، سرگرمی و تفریح، ارتباط و تعامل با دیگران و خودابرازی از شبکه های اجتماعی 
مجازی اس��تفاده می کنند. همچنين انگيزه های دانش آموزان، در استفاده از شبکه های اجتماعی مجازی 
به ترتيب اولویت کس��ب اطلاعات، س��رگرمی، ارتباط و تعامل و خودابرازی است. بنابراین استفاده از 

شبکه های اجتماعی عاملی در راستای رشد خودابرازی آنان است.
فرن��ام )1396( پژوهش��ی را با عنوان" تأثير اعتياد به اینترن��ت در خوداظهاری ارتباط اجتماعی 
و بلوغ عاطفی دانش��جویان دانش��گاه سيس��تان و بلوچستان" انجام داده اس��ت. این مطالعه از نوع 
توصيفی �  همبستگی )همبستگی پيش بين( است؛ که  روی 70 نفر از دانشجویان دانشگاه سيستان 
و بلوچس��تان اجرا ش��د. روش نمونه گيری در این پژوهش، نمونة در دس��ترس و ابزار گردآوری 
اطلاعات پرسشنامه های اعتياد به اینترنت، خوداظهاری ارتباط اجتماعی و بلوغ عاطفی بود. داده ها 
با اس��تفاده از نرم افزار SPSS16 و روش های آمار توصيفی، ضریب همبستگی پيرسون و رگرسيون 
گام به گام تجزیه و تحليل ش��د. نتایج پژوهش حاضر نشان داد بعُد فقدان کنترل، قادر به پيش بينی و 
تبيين تغييرات مربوط به متغير خوداظهاری ارتباط اجتماعی است و همچنين بعُد بارز  بودن اینترنت، 

قادر به پيش بينی و تبيين تغييرات مربوط به متغير بلوغ عاطفی بوده است.
توسلی و جلالوند )1394( پژوهشی را با عنوان" استفاده از اینترنت و تمایل به خوداظهاری )مطالعه 
موردی دانش��جویان دختر یکی از دانشگاه های شهر تهران(" انجام داده است. اطلاعات به دست آمده از 
نمون��ة آماری 225 نفری این پژوهش، با نرم افزار spss تحليل ش��د و رابطه ميان متغيرهای پژوهش از 
طریق آزمون های همبستگی سنجيده شد. یافته ها نشان می دهد ميزان دسترسی به اینترنت، ميزان خدمات 
مورد اس��تفاده از اینترنت و تنوع اهدافی که افراد در اس��تفاده از اینترنت دارند، همگی با خود اظهاری و 
بيان ویژگی های شخصی افراد رابطه دارند؛ همچنين، هرچه تمایل به گمنامی در اینترنت بيشتر می شود، 
خوداظهاری افراد نيز بيشتر می  شود. داده های به  دست آمده از نمونة مورد نظر، ضمن تأیيد وجود رابطة 
بين دو متغير استفاده از اینترنت و خوداظهاری، نشانة آن است که استفادة بيشتر از اینترنت به خود اظهاری 

و بيان بيشتر ویژگی های مربوط به حوزة شخصی افراد منجر می شود.
قاس��م زاده )1393( پژوهش��ی را با عنوان "مطالع��ه عميق درباره تفاوت ه��ای معرفی خود در 
محيط های مجازی" انجام داده اس��ت. نتایج نش��ان می دهد که ارزیابی کارب��ران در مورد قابل قبول 
بودن اطلاعات ارائه شده در پروفایل ها، تحت تأثير سه عامل تغييرات زمانی، شرایط معرفی خود در 

ارتباطات با واسط رایانه و نيز انتظارات مشترک )هنجارهای گروهی( ميان کاربران است.
عبدالهيان )1387( پژوهش��ی را با عنوان " خود و اظهار خود در فضای مجازی: مطالعه موردی 
کاربران س��ایت کلوب" انجام داده اس��ت. نتایج پژوهش نش��ان می دهد که تقریباً همة ویژگی های 

نمایش خود، بزرگ نمایانه و به احتمال غير واقعی است.
دیون )2016( پژوهش��ی را با عنوان" تأثير اینستاگرام بر عزت نفس و رضایت از زندگی" انجام  
داده است. نمونة آماری، شامل 51 نفر بوده که بين آن ها پرسشنامه توزیع شده است و نتایج آماری 
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حاکی از آن است که استفاده از اینستاگرام بر عزت نفس و رضایت از زندگی تأثير منفی دارد.
چانگ )2014( پژوهشی را با عنوان“ نشریه های ملاقات که خودافشایی دانشجویان در فيس بوک را 
پيش بينی می کند" انجام داده است. نتایج پژوهش نشان داده که اعتماد، زمان صرف شده در فيس بوک، تعداد 

دوستان فيس بوک و تفاوت های جنسيتی چارچوبی برای توضيح رفتار خودافشایی در فيس بوک است.
وانجيکو توتو )2010( پژوهشی را با عنوان “ خودافشایی در فيس بوک؛ تحليل محتوای پروفایل 
کارب��ران آمریکای��ی و کنيایی" انجام داده اس��ت. این پژوه��ش، پروفایل کارب��ران را به چند طبقه 
اطلاعات فردی، تحصيلی، علایق و ... تقس��يم کرده اس��ت تا بتواند با تحليل محتوای 250 پروفایل 
کارب��ران کنيای��ی و  250 پروفایل کارب��ران آمریکایی، دریابد که هر کدام هویت خود را در ش��بکة 
اجتماعی فيس بوک چگونه بيان می کنند و این خودافشایی تا چه ميزان است. نتایج نشان داده است 
کارب��ران ب��ه ميزان زیادی خود واقعی خویش را پنهان کرده و خودی را معرفی می کنند که با هویت 

آن ها فاصله دارد )رحيمی سجاسی و مولایی توتاخانه، 1395: 136(.
 مروری بر س��وابق تجربی داخلی و خارجی، نشان می دهد که پژوهشگران متناسب با موضوع 
مورد مطالعة خود به جنبه های مختلف تأثير شبکه های اجتماعی مجازی، به ویژه اینستاگرام در ابعاد 
مختل��ف روحی � روانی و عاطفی کاربران پرداخته اند. از س��وی دیگ��ر، پژوهش هایی نيز در زمينة 
خوداظهاری صورت گرفته است، اما محقق در بررسی های صورت گرفته به پژوهشی دست نيافت 
که به طور دقيق به رابطة ميان ميزان و نوع استفاده از اینستاگرام و خوداظهاری مبادرت ورزیده باشد. 
لذا، نوآوری پژوهش حاضر در این است که در صدد دستيابی به چگونگی رابطة احتمالی ميان ميزان 

و نوع استفاده از اینستاگرام و خوداظهاری کاربران است.

مدل مفهومی پژوهش
با توجه به بررسی های انجام شده در ادبيات نظری و تجربی پژوهش، مشخص شد که کاربران شبکه های 
اجتماعی از اینس��تاگرام استفاده های متفاوتی داش��ته و ميزان استفادة آن ها نيز بالاست، اما آنچه که در این 
پژوهش حائز اهميت است، شناخت رابطة ميزان و نوع استفاده از شبکة اجتماعی اینستاگرام با خوداظهاری 

کابران است که  بر این اساس، مدل مفهومی ذیل جهت انجام پژوهش مد نظر قرار گرفته است:

20 

است که  بر  خوداظهاری کابرانبا اجتماعی اینستاگرام  ةمیزان و نوع استفاده از شبک ةرابط شناخت ،اهمیت است

 :نظر قرار گرفته است این اساس، مدل مفهومی ذیل جهت انجام پژوهش مد

 

 

 

 

 

 

 مدل مفهومی پژوهش

 های پژوهشفرضیه

 نانآ خوداظهاری هایشیوه اینستاگرام، با از تهران شهر  اسلامی آزاد دانشگاه دانشجویان ةاستفاد میان میزان 

 دارد. رابطه وجود

 دارد. جودورابطه  آنان خوداظهاری هایشیوه با اینستاگرام، از تهران شهر  اسلامی آزاد دانشگاه اندانشجوی ةاستفاد میان نوع 

 وش پژوهشر

و ابزار  پیمایش همبستگی است. تکنیک آن ـ توصیفی ؛حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر روشپژوهش 

شهر آزاد اسلامی های دانشگاه واحدن دانشجویا ةکلی ،آماری پژوهش حاضر ةجامع گیری پرسشنامه است.اندازه

خوداظهاری 
 کاربران

 

 استفاده از اینستاگرام

 میزان استفاده

 نوع استفاده

مدل مفهومی پژوهش
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فرضیه های پژوهش

y  ميان ميزان اس��تفادة دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی  ش��هر تهران از اینستاگرام، با شيوه های
خوداظهاری آنان رابطه وجود دارد.

y  ميان نوع اس��تفادة دانش��جویان دانشگاه آزاد اسلامی  ش��هر تهران از اینستاگرام، با شيوه های
خوداظهاری آنان رابطه وجود دارد.

روش پژوهش
پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر روش؛ توصيفي � همبس��تگی اس��ت. تکنيك آن 
پيمایش و ابزار اندازه گيری پرسش��نامه اس��ت. جامعة آماری پژوهش حاضر، کلية دانش��جویان 
واحدهای دانش��گاه آزاد اسلامی ش��هر تهران را در سال 1398 شامل می شود که طی بررسی های 
به عمل آمده از وزرات علوم، تحقيقات و فناوری، تقریباً 67000 نفر و حجم نمونه با اس��تفاده از 
جدول مورگان 384 نفر به دس��ت آمد و با روش نمونه گيری خوش��ه ای چند مرحله ای پژوهش 

انجام شده است. 
قب��ل از تحویل پرسش��نامه به دانش��جویان، محقق از آنان در م��ورد اینکه آیا کاربر اینس��تاگرام 
هس��تند یا خير، س��وال پرسيده و در صورتی که دانشجو کاربر اینس��تاگرام بود، پرسشنامه به وی داده 
می ش��د. به منظور س��نجش متغيرهای پژوهش حاضر دو پرسشنامه در هم تلفيق شدند: 1. پرسشنامة  
 ميزان و نوع اس��تفاده از ش��بکه های اجتماعی )محقق س��اخته( 2. پرسش��نامه خود اظهاری توس��لی

 و جلالوند )1394(. 
 پرسش��نامة مورد اس��تفاده، بر اس��اس مقي��اس 5 گزینه ای ليک��رت )خيلی ک��م=1، کم=2،

متوس��ط =3، زیاد =4 و خيلی زیاد =5( بنا ش��ده  که گویه های 1 تا 5 برای متغير ميزان استفاده، 6 
تا10 برای متغير نوع استفاده و 11 تا 35 برای متغير خوداظهاری کاربران است.

در این پژوهش مؤلفه های خوداظهاری بر اس��اس پژوهش توس��لی و جلالوند به این ش��رح 
است:
y اشتراک تصاویر: در زمينة نمایش عکس های  شخصی و خانوادگی فرد؛
y بيان احساسات شخصی و جمعی: در زمينة بيان مشکلات روحی، دوست یابی  و گفت وگو؛
y .افشای ویژگی های شخصی: خصوصيات روانی و خصوصيات جسمانی

 به منظور س��نجش روایی ابزار اندازه گيری از روایی صوری اس��تفاده شد، بدین صورت که 
عنوان، اهداف، فرضيه ها و پرسش��نامه به جمعی از صاحب نظران و اندیش��مندان حوزة مربوطه 
ارائه و پس از بررس��ی و انجام برخی اصلاحات، پرسش��نامة نهایی مورد تأیيد قرار گرفت. به 
منظور سنجش پایایی ابزار اندازه گيری از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شد، که آلفای کل 0/86 

به دست آمد. 
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یافته های پژوهش
یافته های توصیفی

در پژوه��ش حاض��ر از جمعيت مورد مطالع��ه89 نفر زن و 295 نفر مرد هس��تند که به ترتيب 
فراوان��ی 24درص��دو  76درص��د دارند. از این مي��ان  66 نفر در مقطع کاردان��ی،197 نفر در مقطع 
کارشناس��ی، 118 نفر در مقطع کارشناس��ی ارشد و 3 نفر در مقطع دکتری مشغول به تحصيل بودند 
که به ترتيب فراوانی 17درصد، 51درصد، 30درصد و 2درصد را داش��تند.  س��ن 87 نفر بين 20 تا 
25، 151 نفر 26 تا 30، 63 نفر 31 تا 35 و 83 نفر بالای 35 س��ال دارند که به ترتيب دارای فراوانی 

22درصد، 40درصد، 17درصد و 21درصد هستند.
از دانش��جویان 293 نفر مج��رد و 91 نفر متأهل بوده که به ترتي��ب دارای فراوانی 63درصد و 
37درصد هستند. یافته ها نشان داد که  21 نفر کمتر از 1 ساعت ،281 نفر بين 1 تا 2 ساعت ، 38 نفر 
بين 2 تا 3 ساعت و 44 نفر بالای 3 ساعت، به صورت روزانه در اینترنت فعال هستند که به ترتيب 

دارای فراوانی 5درصد، 73درصد، 9درصد و 12درصد هستند.
  با توجه به اینکه متغيرها با طيف 5 نقطه ليکرت سنجيده شده بودند، بررسی ها  نشان می دهد 
که همة ميانگين های متغيرها، بيشتر از نقطه برش )برش طيف( طيف 5 نقطه ای ليکرت )2/5( بوده 
و بيش��ترین ميانگين )3/427( با انحراف معيار 0/537متعلق به متغير نوع اس��تفاده اس��ت. همچنين 
پایين ترین ميانگين  )2/974( با انحراف معيار 0/567 به متغير ميزان اس��تفاده مربوط می شود. نتایج 
نش��ان می دهد که پاس��خگویان نسبت به سؤال های تحقيق همسو با اهداف تحقيق جواب داده اند و 

داده ها با انحراف معيار متناسب، اطراف ميانگين پراکندگی دارند. 

جدول 1.  یافته های توصیفی مربوط به متغیر های پژوهش
انحراف استانداردمیانگین متغیرهای تحقیق

2/9740/567میزان استفاده

3/4270/537نوع استفاده

3/2560/722خود اظهاری

3/1030/541بیان احساسات

3/2130/491اشتراک تصاویر

2/9810/641ویژگی های شخصیتی

3/1610/711نظرهای شخصی

بررسی نرمال بودن داده ها با آزمون اسمیرونوف � کلموگرف و ویلک شاپیرو
 با استفاده از این آزمون ، نرمال بودن داده های حاصل از پرسشنامه به این شرح است: 
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جدول 2.  آزمون اسمیرنوف � کلموگرف
ویلک شاپیرو اسمیرونوف ـ  کلموگرف 

سطح معناداریتعدادآمارهسطح معناداریتعدادآمارهمشاهدات

0/7643840/1760/6123840/191میزان استفاده

0/6123840/2760/2003840/161نوع استفاده

0/7833840/1650/1433840/168بیان احساسات

0/8723840/1540/1783840/173اشتراک تصاویر

0/6513840/1320/1093840/183ویژگی های شخصیتی

0/5153840/1820/1433840/192نظرهای شخصی

24 

 

 

 

 

 کلموگرفـ  آزمون اسمیرنوف.  2جدول 

 شاپیرو  ویلک کلموگرف  ـ  اسمیرونوف 

 سطح معناداری تعداد آماره سطح معناداری تعداد آماره مشاهدات

 191/0 384 612/0 176/0 384 764/0 میزان استفاده

 161/0 384 200/0 276/0 384 612/0 نوع استفاده

 168/0 384 143/0 165/0 384 783/0 بیان احساسات

 173/0 384 178/0 154/0 384 872/0 اشتراک تصاویر

های شخصیتیویژگی  651/0 384 132/0 109/0 384 183/0 

شخصی نظرهای  515/0 384 182/0 143/0 384 192/0 

 

   کند.توزیع مشاهدات از توزیع نرمال پیروی می
توزیع مشاهدات از توزیع نرمال پيروی می کند.  
توزیع مشاهدات از توزیع نرمال پيروی نمی کند.

همان طور که مش��خص است؛ معيار قضاوت در مورد این آزمون مقدار احتمال به دست آمده است. 
چنانچه مقدار احتمال بزرگ تر از 0/05  باشد فرض نرمال بودن داده ها رد شده و در غير این  صورت 
این فرض پذیرفته می شود. با توجه به سطح آزمون به دست آمده در پژوهش حاضر می توان اذعان 

کرد که داده ها از توزیع نرمال پيروی می کنند. 

بررسی روایی واگرا )تشخیصی( برای متغیرهای تحقیق

یکی از روش های س��نجش این روایی آزمون فورنل � لاکر اس��ت. نتایج  به دس��ت آمده برای 
متغيرهای این تحقيق در جدول 3  نش��ان می دهد که س��ازه ها کامل از هم جدا هستند، یعنی مقادیر 
قطر اصلی برای هر متغير، پنهان از همبستگی آن متغير با سایر متغيرهای پنهان انعکاسی موجود در 

مدل بيشتر است.

جدول 3.  شاخص فورنل لاکر جهت بررسی شاخص روایی تشخیصی یا واگرا
6 4 5 3 2 1 متغیرها ردیف

1 میزان استفاده 1

1 0/609 نوع استفاده 2

1 0/886 0/764 بیان احساسات 3

1 0/466 0/622 0/544 اشتراک تصاویر 4

1 0/433 0/412 0/577 0/376 ویژگی های شخصیتی 5

1 0/489 0/655 0/744 0/733 0/655 نظرهای شخصی 6
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بررسی همگنی و بررسی هم خطی چندگانه متغیرها

یکی دیگر از پيش فرض های انجام تحليل به روش آزمون t، بررسی همگنی واریانس ها در خصوص 
متغيرهای تحقيق است که با استفاده از آزمون لوین انجام می گيرد. با توجه به سطح معناداری جدول 

4، که از 0/05 بيشتر است، می توان ادعا کرد که متغيرهای تحقيق همگن هستند.  

جدول 4. آزمون لوین برای بررسی همگنی متغیرهای تحقیق
سطح معناداری آزمون لوین متغیر

0/689 0/161 میزان استفاده

0/629 0/234 نوع استفاده

0/006 0/651 بیان احساسات

0/155 0/514 اشتراک تصاویر

0/281 0/743 ویژگی های شخصیتی

0/412 0/612 نظرهای شخصی

یافته های استنباطی 
آزمون فرضیه ها

فرضیه نخس��ت: ميان ميزان استفادة دانشجویان دانشگاه آزاد اس��لامی شهر تهران از اینستاگرام، و 
شيوه های خوداظهاری آنان رابطه وجود  دارد. 

جدول 5.  آزمون فرضیة نخست
سطح معناداریمقدار tمتغیرها

5/430/001میزان استفاده و بیان احساسات

4/650/000میزان استفاده و اشتراک گذاری تصاویر

3/130/001میزان استفاده و ویژگی های شخصیتی

6/760/000میزان استفاده و نظرهای شخصی

با توجه به یافته های جدول 5، مشاهده می شود،  مقدار t بيشتر از 1/96 در جدول  Z بوده است و سطح 
معناداری کمتر از 0/05 اس��ت , در سطح اطمينان 0/95 می توان گفت ميان ميزان استفادة دانشجویان از 

اینستاگرام، با شيوه های خوداظهاری آنان رابطه وجود دارد و فرضيه نخست تحقيق تأیيد می شود.
 در این خصوص می توان بيان کرد که اغلب دانش��جویان معتقد بودند، دليل ميزان اس��تفادة آنها از 
اینستاگرام به اشتراک گذاری تصاویر، بيان احساسات، توصيف ویژگی های شخصيتی و نظرهای شخصی 

آنها بوده است که می تواند نقش مهمی در علاقه مندی آنها به شبکه های اجتماعی داشته باشد.
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فرضیة دوم: ميان نوع اس��تفاده دانش��جویان دانشگاه آزاد اسلامی ش��هر تهران از اینستاگرام، و 
شيوه های خوداظهاری آنان رابطه وجود دارد.

جدول 6.  آزمون فرضیة دوم
سطح معناداریمقدار tمتغیرها 

6/770/000نوع استفاده و بیان احساسات

4/540/000نوع استفاده و اشتراک گذاری تصاویر

6/320/001نوع استفاده و ویژگی های شخصیتی

2/150/000نوع استفاده و نظرهای شخصی

با توجه به یافته های مندرج در جدول 6 مشاهده می شود، مقدار t بيشتر از 1/96 در جدول Z بوده 
اس��ت و س��طح معناداری کمتر از 0/05 است که در سطح اطمينان 95درصد می توان گفت نوع استفاده 

دانشجویان از اینستاگرام، با شيوه های خوداظهاری آنان رابطه دارد و فرضيه دوم تحقيق تأیيد می شود. 
 در ای��ن خص��وص می توان بيان کرد که دانش��جویان ب��ه دليل اینکه در ش��بکه های اجتماعی 
می توانند به توصيف خود و  احساسات خود در قالب تصاویر و فيلم ها بپردازند، به شبکه اجتماعی 

اینستاگرام گرایش پيدا کرده اند.

 

      43/5      

      65/4 

                             13/3 

      76/6 

 

      77/6 

     54/4 

    32/6 

    15/2      

 

 مدل پژوهش

 

میزان استفاده از 
 اینستاگرام

نوع استفاده از 
 اینستاگرام

 

 

 بیان احساسات .1

 اشتراک گذاری تصاویر .2

 های شخصیتی ویژگی .3

 بیان نظرات شخصی .4

مدل پژوهش
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بحث و نتیجه گیری
بررسی فرضیه نخست

میان میزان استفاده دانشجویان از اینستاگرام و شیوه های خوداظهاری آنان رابطه وجود دارد.
یافته های پژوهش نش��ان داد ميان ميزان اس��تفادة دانشجویان دانش��گاه آزاد اسلامی شهر تهران 
از اینس��تاگرام، با شيوه های خوداظهاری )بيان احساسات )5/43 (، اشتراک گذاری تصاویر )4/65(، 
ویژگی های شخصيتی )3/13( و نظرهای شخصی) 6/76( ( آنان رابطه وجود دارد، بنابراین فرضية 
نخست تأیيد می شود. نتایج این فرضيه با نتایج تحقيقات سراجی )1396(، فرنام )1396( و توسلی 
و جلالوند )1394( همخوانی دارد؛ آنها نشان دادند دليل افزایش استفاده از شبکه های اجتماعی ارائة 

ویژگی های شخصيتی و بيان احساسات و اشتراک گذاری تصاویر است.
 در تببين نتایج حاصل از آزمون فرضيه فوق می توان بيان کرد که کاربران، از اینترنت و شبکه های 
اجتماعی مجازی به عنوان ابزاری برای بيان نظرهای ش��خصی خود در مورد مس��ائل گوناگون بهره 
می گيرند. در نتيجه برای فعاليت در این فضا و توليد محتواهای مختلف در اینستاگرام، لزوماً ميزان 
استفاده آنان نيز از اینستاگرام بيشتر می شود. کاربران برای بيان احساساتشان، برای ارسال عکس ها، 
ویدئوها و تصاویر مختلف، برای بيان ویژگی های جسمانی و روحی مختلفی که دارند، زمان زیادی 
را صرف حضور در اینستاگرام می کنند. کاربران همچنين برای بيان نظرهای شخصی خود در مورد 

امور شخصی و عمومی، لزوماً بيشتر در اینستاگرام حضور پيدا می کنند. 

بررسی فرضیة دوم
میان نوع استفاده دانشجویان از اینستاگرام، با شیوه های خوداظهاری آنان رابطه وجود دارد.

یافته های پژوهش نش��ان داد، نوع اس��تفادة دانش��جویان دانش��گاه آزاد اسلامی ش��هر تهران از 
اینس��تاگرام، با شيوه های خوداظهاری )بيان احساسات )6/77 (، اش��تراک گذاری تصاویر )4/54(، 
ویژگی های ش��خصيتی )6/32( و نظرهای ش��خصی )2/15( ( آنان رابطه دارد، بنابراین فرضية دوم 
تحقيق نيز تأیيد می ش��ود. نتایج این فرضيه با نتایج تحقيقات دیون )2016(، چانگ )2014( و توتو  
)2010( همس��و بود. آنها نشان دادند کاربران به واس��طة امکانات شبکه های اجتماعی، جهت ارائة 

ویژگی های شخصيتی و بيان احساسات و اشتراک گذاری تصاویر از آن استفاده می کنند. 
در تببين نتایج این فرضيه می توان به این نکته اشاره کرد که امروزه با رشد و گسترش شبکه های 
اجتماع��ی مج��ازی، گرایش کاربران به خودابرازی، خوداظهاری و افش��ای ام��ور مربوط به حوزة 
خصوصی و حریم ش��خصی، بيش از پيش گس��ترش یافته اس��ت. کاربران با انگيزه های متفاوتی به 
استفاده از ش��بکه های اجتماعی روی می آورند، یکی از این انگيزه ها خوداظهاری است که کاربران 
را به س��مت بيان احساساتشان از طریق شبکه های اجتماعی، اش��تراک گذاری عکس ها، تصاویر و 
ویدئوهای خود، بيان ویژگی های شخصيتی و همچنين نظرهای شخصی خود دربارة امور مختلف، 
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س��وق می دهد. اینس��تاگرام با فضا و محتوای فانتزی خود، کاربران زی��ادی را به خود جذب کرده 
اس��ت. س��هولت و ميزان دسترسی به این ش��بکة اجتماعی، چگونگی حضور افراد در اینستاگرام و 
همچنين انگيزه های متفاوت در اس��تفاده های متنوع از آن، از جمله عواملی اس��ت که کاربران را به 

سمت استفاده از آن جذب می کند.
 کاربران در اینس��تاگرام مس��ائل و موضوع هایی را که در حریم و حوزه ش��خصی آنان است، با 
کس��انی به اشتراک می گذارند که ش��اید از پيش، با آنان آشنایی ندارند. آنان به شيوه های مختلف به 
بيان احساس��ات خود پرداخته و با ارس��ال عکس ها، تصاویر، ویدئوها و ... تجربه های ش��خصی و 
شاید خصوصی خود را با دیگران به اشتراک می گذارند.  آنان در خلال حضور خود در این فضا و 
فعاليت در اینستاگرام،  نظرهای شخصی خود را در مورد مسائل گوناگون با دیگرانی که شاید آنان 
را نمی شناس��ند، به اش��تراک می گذارند،  و بدین گونه ویژگی های ش��خصيتی خود را نيز به دیگران 

معرفی می کنند.
بنابراین، چنانچه یافته های پژوهش حاضر نشان می دهد، کاربران از طریق اینستاگرام به شيوه های 
مختل��ف به خوداظهاری ، خود افش��ایی و بيان موضوع ها و مس��ائل مربوط ب��ه حریم خصوصی و 

شخصی خود می پردازند. 
ش��بکه های اجتماعی مجازی موجب تس��هيل ارتباط ميان افراد شده و امکان ایجاد جماعت ها 
و گروه های برخط )Online( را فراهم کرده اس��ت. کاربران در اینس��تاگرام با یکدیگر ارتباط برقرار 
می کنن��د، عکس ها، تصاویر، ویدئوهای مربوط به زندگی خصوص��ی یا امور عمومی را با یکدیگر 
به اش��تراک می گذارند، آنان احساسات، عواطف و دیدگاه های خود را با دیگران در ميان گذاشته و 
نظرهای ش��خصی خود را در مورد امور مختلف برای دیگران بيان می کنند. آنان ش��يوه های زندگی 
خود را برای دیگران به نمایش گذاش��ته و حتی ممکن اس��ت شيوه های دلخواه خود، نه لزوماً شيوه 
زندگی حقيقی خود را برای کاربران دیگر نمایش دهند، لذا، ش��بکة اجتماعی اینستاگرام، فرصت و 

مجالی را ایجاد می کند که کاربران به شيوه های مختلفی به خوداظهاری بپردازند.

پیشنهادهای کاربردی
با توجه به اینکه ش��بکه های اجتماعی مجازی، فضایی برای افراد سوء استفاده گر است، پيشنهاد . 1

می شود کاربران اطلاعات محرمانة خود را در اختيار افراد ناشناس قرار ندهند و اطلاعات خود 
را ب��ا افرادی در ميان بگذارند که آنها را می شناس��ند و ب��ه آنها اعتماد دارند. در کل کاربران باید 
مشخصات، اطلاعات و ویژگی های شخصی خود را با احتياط با دیگران به اشتراک بگذارند. 

با توجه به اینکه نتایج حاصل از پژوهش نشان داد، ميان ميزان استفاده از شبکه های اجتماعی با . 2
خوداظهاری کاربران رابطه وجود دارد، به کاربران توصيه می ش��ود، با انجام فعاليت های مفيد و 
کاربردی در دنيای واقعی مانند مطالعة کتاب، ورزش، رفت وآمد با دوس��تان و... ، ميزان حضور 
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خود را در اینستاگرام کاهش دهند.
پيش��نهاد می شود کاربران اطلاعات و مشخصات شخصی، خصوصی و محرمانه خود را با افراد . 3

ناشناس در شبکه های اجتماعی به اشتراک نگذارند،  احتياط کنند که بيشتر مواردی را به اشتراک 
بگذارند که جنبة عمومی داشته و باعث افزایش آگاهی و اطلاع رسانی می شود.

 پيشنهاد می شود که کاربران زمانی که از حالات روحی نامناسب برخوردار هستند، احساسات . 4
و اطلاعات خود را در اینس��تاگرام بيان نکنند؛ چراکه ممکن اس��ت در این ش��رایط افراد تمام 
اطلاعات مهم و ش��خصی خود را در اختيار دیگران قرار داده و به نوعی حریم خصوصی خود 

را زیر پا گذاشته و در معرض دید سایرین قرار دهند.
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