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کشور با تصویب قانون نحوه جلوگیری از آلودگی هوا در سال 1374 ابعاد  کنترل آلودگی هوا در  سیاستگذاری برای 

کنترل آلودگی هوا  گرفت و از آن سال تا کنون اقدامات مختلفی در راستای اجرای سیاست های  جدیدی به خود 

کشور انجام شده، اما همچنان نتایج مطلوبی حاصل نشده است. هدف از پژوهش حاضر طراحی الگوی بومی  در 

کنترل آلودگی هوا در ایران با استفاده از روش تحقیق آمیخته است. ازاین رو ابتدا  اجرای سیاست های پیشگیری و 

ابزار بررسی اسناد و مصاحبه های نیمه ساختاریافته عمیق، اطلاعات لازم  از  کیفی پژوهش با استفاده  در بخش 

جمع آوری و با هدف استخراج عناصر و اجزای مدل، این اطلاعات بر اساس روش تحلیل مضمون در سه سطح 

کد گذاری، طبقه بندی و تجزیه و تحلیل شد. جامعه تحقیق شامل تمامی مستندات و  کلان  توصیفی، تفسیری و 

گزارش های پشتیبان( و خبرگان مسلط به  گزارش های اجرا و آسیب شناسی و  گزارش های رسمی )قوانین، مقررات، 

مباحث سیاستگذاری و نیز آلودگی هوا اعم از سیاستگذاران، مجریان و نخبگان دانشگاهی می شود. 

ارائه  کدگذاری منجر به ظهور 90 شاخص، 23 مؤلفه و 7 بُعد اصلی و  کیفی در فرایند  تحلیل داده های 

کنترل آلودگی هوا )پکاه( در ایران شد.  شبکه مضامین و در نهایت مدل بومی اجرای سیاست های پیشگیری و 

کمّی پژوهش نیز ابعاد مدل با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی و بر اساس نظر نخبگان متخصص  در بخش 

 ،»0/27 »سیاستگذاری،  شد:  استخراج  ح  شر این  به  آنها  از  یک  هر  اهمیت  ضرایب  و  شده  اولویت بندی  امر، 

»برنامه ریزی و بسیج منابع، 0/2«، »مدیریت و شبکه اجرا، 0/19«، »نظارت و ارزیابی، 0/13«، »ظرفیت های 

گروه های هدف، 0/08« و »عوامل زمینه ای، 0/06«. بومی، 0/09«، »ذی نفعان و 

کلید واژه ها: اجرای خط مشی؛ آلودگی هوا؛ تحلیل مضمون؛ فرایند تحلیل سلسله مراتبی؛ مدل بومی؛ پیشگیری 

کنترل آلودگی هوا )پکاه( و 
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مقدمه
حال  در  و  توسعه یافته  کشورهای  از  اعم  کشورها  بیشتر  امروزه  که  مسائلی  مهمترین  از  یکی 
البته  است.  عمومی  خط مشی های  ناموفق  اجرای  مواجهه اند،  آن  با  ایران  جمله  از  توسعه 
گر قانونی اجرا نمی شود، مقصر مجریان هستند  که ا سیاستگذاران معمولًا این برداشت را دارند 
و خط مشی گذاران از هر خطا و سرزنشی در امانند. اما در واقع چنین نیست؛ بلکه بسیاری از 
بنابر این  مسائل مربوط به اجرای خط مشی در زمان تدوین شکل می گیرد و شروع می شود. 
که هنگام وضع آن تمهیدات اجرا را نیز در نظر بگیرد )شکری، 1385(. خط مشی گذار باید بداند 
»پیشگیری  سیاست های  کشور،  زیست محیطی  خط مشی های  مهمترین  جمله  از 
کرده ایم.  بیان  »پکاه«  واژه  با  را  آن  اختصار  به  مقاله  این  در  که  هوا« ست  آلودگی  کنترل  و 
کلی  این سیاست ها بر اساس رویکرد نهادی شامل اصل )50( قانون اساسی، سیاست های 
هوای  قانون  مانند  اسلامی  شورای  مجلس  مصوب  قوانین  زیست،  محیط  زمینه  در  نظام 
ک، مصوبات و تصمیمات دولت و هیئت وزیران و نیز مصوبات شوراهای هماهنگی مانند  پا

شورای عالی ترافیک و شورای حمل و نقل و ترافیک تهران می شود. 
در اسناد بالادستی کشور توجه ویژه به حفظ محیط زیست و سلامت از طریق برخورداری 
گرفته است. بر اساس سند چشم انداز بیست ساله، جمهوری  کید قرار  ک مورد تأ از هوای پا
اسلامی ایران در افق چشم انداز باید از سلامت، رفاه و محیط زیست مطلوب برخوردار باشد 
کلی سلامت، ابلاغی  ک است. در سیاست های  که یکی از مصادیق آن بهره مندی از هوای پا
کید  از سوی رهبر معظم انقلاب، آلودگی های تهدید کننده سلامت از جمله آلودگی هوا مورد تأ
کلی محیط زیست بر مدیریت جامع، هماهنگ  گرفته است. همچنین در سیاست های  قرار 
کنترل منابع و  و نظام مند منابع حیاتی از جمله هوا و پیشگیری از آلودگی آن، پایش مستمر و 
ک به عنوان  عوامل آلاینده هوا توجه ویژه شده است. در صورت عمل به موارد فوق، هوای پا
که می تواند متضمن تحقق اهداف توسعه پایدار نیز باشد  حق همگانی قابل دسترسی است 
و  نقش آفرینان  تصمیم گیرندگان،  سیاستگذاران،  اینکه  مگر  بود  نخواهد  میسر  مهم  این  و 
کنترل آلودگی هوا تلاش مجدانه ای داشته  عموم مردم در یک ساختار هماهنگ در راستای 

کنند. ک حمایت  باشند و از برنامه ها و سیاست های تضمین کننده هوای پا
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در همین راستا و در جهت اجرای اهداف ذکر شده، قوانین لازم از سوی مجلس شورای 
سیاستگذاری  هوا  آلودگی  با  مقابله  برای  نیز  مختلف  دولت های  و  شده  تصویب  اسلامی 
نیز  مختلفی  اقدامات  و  انجام  زمینه  این  در  متنوعی  سیاست های  و  تصمیمات  و  کرده اند 
که از جمله آنها می توان به  کشور انجام شده  از سوی مدیران عالی و دست اندرکاران اجرا در 
گازوئیل، از  گوگرد از بنزین و  کرد: حذف افزودنی های آلاینده شامل سرب و  این موارد اشاره 
کردن خودروهای فرسوده، توسعه حمل و نقل عمومی و ریلی شهری، استفاده از  ج  رده خار
گاز طبیعی فشرده، ایجاد محدوده های تردد خودروها  سوخت های جایگزین بنزین مانند 
کنترل  کنترل آلودگی هوا )زوج یا فرد سابق(،  ح  ح ترافیک و محدوده طر مانند محدوده طر
این  اجرای  و  تصویب  به رغم   .  .... و  نیروگاه ها  سوخت  از  مازوت  حذف  آلاینده،  صنایع 
حد  در  تهران  و  به خصوص  کلان شهرها  هوای  کیفیت  هنوز  متعدد  اقدامات  و  سیاست ها 

رهنمودهای سازمان جهانی بهداشت و یا استانداردهای ملی قرار نگرفته است. 
به عقیده نگارندگان یکی از مهمترین حلقه های مفقوده در زمینه سیاستگذاری و اجرای 
و  از مدل های موجود  بهره گیری  که علاوه بر  الگویی علمی است  ایران،  در  پکاه  سیاست های 
مبانی نظری اجرای خط مشی عمومی، با لحاظ ارزش ها و اقتضائات بومی بتواند بستری علمی 
تا با  کند. بنابراین بر آن شدیم  برای اجرای این سیاست ها در شرایط جامعه ایران پیشنهاد 
آلودگی هوا و تبعات  کاهش  کمک به سیاستگذاران و مجریان، در  کردن این خلأ نظری و  پر 
آن اقدامی انجام داده باشیم و بر اساس مبانی علمی و نظری حوزه اجرا و نیز نظرات نخبگان 
کید بر شرایط فرهنگی - ارزشی  کنترل آلودگی هوا و با تأ و صاحبنظران عرصه سیاستگذاری و 
جامعه، مدل مناسبی جهت تسهیل و موفقیت در اجرای این سیاست ها طراحی و ارائه دهیم.
اعتقاد راسخ نگارندگان این است که در صورت مبنا قرار دادن الگوی تهیه شده در این پژوهش 

از سوی سیاستگذاران و مجریان، تأثیر قابل توجهی در عملکرد و موفقیت آنها حاصل خواهد شد.

۱. پیشینه تحقیق
مختلف،  حوزه های  در  عمومی  سیاست های  اجرای  در خصوص  زیادی  پژوهش های 
مشکلات و آسیب شناسی حوزه اجرا و بررسی عوامل مؤثر در موفقیت اجرا انجام شده است. 
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کیفیت هوا و بررسی علل و ریشه های  پژوهش های متعددی نیز در زمینه مدیریت و بهبود 
بر جمع  که متمرکز  آنهایی  اما  انجام شده است؛  آن  کاهش  و  کنترل  راه های  و  آلودگی هوا 
این دو حوزه باشد و از نگاه مدیریتی و به طور خاص به موضوع اجرای سیاست های پکاه 
یعنی  پژوهش حاضر،  به هدف غایی  توجه  با  بنابراین  اندک است.  بسیار  باشد،  نگریسته 
ارائه الگوی  کشور و  ارائه راهکار و پیشنهاد علمی برای اجرای موفق سیاست های پکاه در 

ح زیر است. بومی اجرای آنها، جدیدترین تحقیقات و پژوهش های مشابه به شر

جدول 1. خلاصه پیشینه تحقیقات داخلی

سال محقق/ان
یافته های پژوهشعنوان پژوهشپژوهش

1394ثنایی اعلم

ارائه الگوی اجرای 
خط مشی های 

فقر زدایی در سند 
چشم انداز

کشور دربرگیرنده سه بُعد  مدل اجرای خط مشی های فقرزدایی در 
ح است: اصلی به این شر

- عرصه نهادی: لایه ها و سطوح درگیر در خط مشی، عوامل مؤثر 
بر پاسخ های عوامل اجرای خط مشی و روابط افقی بین سازمانی.

گی های خط  مشی و شکل گیری آن. - عرصه سیاستگذاری: ویژ
- عرصه خُرد: تأثیر بازخورد افراد تحت تأثیر خط مشی، زمینه ها یا 

کلان. عوامل محیطی 

1394حاجی پور

طراحی مدل 
آسیب شناسی 

اجرای سیاست 
عمومی در ایران

اغلب  به  همزمان  که  عمل  مبتنی بر  و  جامع  الگویی  طراحی 
کرده  توجه  عمومی  خط مشی  ناموفق  اجرای  در  مؤثر  مؤلفه های 
است. این مؤلفه ها عبارتند از: چالش های فضای خط مشی گذاری 
چالش های  و  خط مشی  عمومی  فضای  چالش های  عمومی، 

اجرای خط مشی عمومی و پیامدهای اجرای ناموفق.

اسعدی، 
هادی 

پیکانی و 
رشیدپور 

1396

الگویی برای اجرای 
اثربخش خط مشی های 

عمومی در وزارت امور 
اقتصادی و دارایی

گمرک عبارتند  عوامل مؤثر بر اجرای اثربخش خط مشی عمومی در 
و  خط مشی  ماهیت  هدف،  جامعه  تدوین کنندگان،  مجریان،  از: 

محیط.

بهروز ممیوند 
1398و دیگران

بررسی و ارائه 
الگوی اجرای 
سیاستگذاری 

زیست محیطی با 
استفاده از نظریه 

داده مبنا

یافته های این تحقیق شامل مقوله مرکزی و یازده مقوله  محوری 
و نیز خُرده مقولات است. مقولات  محوری حاصل از این پژوهش 
و  زیست محیطی  مسائل  اولویت  فکورانه،  تدوین  از:  عبارتند 
همسویی ارزشی، سیاست های نمادین، هماهنگی و هم راستایی 
نهادی، توسعه دانش زیست محیطی، حمایت عمومی و مشارکت 
همگانی، مدیریت سبز، الزامات قانونی، شناخت پیشینه فرهنگی، 

اعتلای فرهنگی زیست محیطی و ارزش مداری محیطی.

مأخذ: یافته های تحقیق.
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جدول 2. خلاصه پیشینه تحقیقات خارجی

سال محقق/ان
یافته های پژوهش عنوان پژوهشپژوهش

2015حسامی1
آلودگی هوا، 
چالش ها و 

راهکارها

از:  عبارتند  تهران  هوای  آلودگی  معضل  حل  مدیریتی  راهکارهای  مهمترین 
مدیریت یکپارچه آلودگی هوا، اصلاح برنامه مدیریت کیفیت هوا، پایش مداوم 
برنامه های  اجرای  برای  سرمایه  و  منابع  تخصیص  مصوب،  قوانین  اجرای 
کاهش  کاهش آلودگی هوا توسط دولت، نظارت مناسب بر اجرای برنامه های 

آلودگی هوا، تشویق، آموزش و فرهنگ سازی، مشارکت عمومی. 

فنگ و 
2016لیائو2

ح ها  قوانین، طر
و سیاست های 

پیشگیری و 
کنترل آلودگی 
هوا در چین: 
دستاوردها، 
چالش ها و 

بهبودها

و  برنامه ریزی  قانونگذازی،  چشم اندار  از  را  چین  در  هوا  آلودگی  معضل 
یکپارچگی  بالقوه  مسائل  و  قوانین  در  نقص  به  مربوط  سیاستگذاری 
ح ها و سیاست ها می دانند. یک چارچوب تحلیلی اولیه  میان قوانین، طر
برای ارزیابی یکپارچگی قوانین، برنامه ها و خط مشی ها ارائه و در نهایت 
ح  ح زیر مطر اقدامات لازم برای بهبود و غلبه بر چالش های موجود به شر

شده است: 
کنترل آلایندگی  کید بر مقررات خاص برای پیشگیری و  - تصریح و تأ

وسایل نقلیه موتوری.
اجباری  برای  زیست محلی  محیط  اداره های  به  اختیار  تفویض   -

کردن حدود مجاز انتشار. 
- بهبود اجرای سیستم تجارت انتشار آلاینده ها.

کردن مسئولیت حکومت و تشدید جرائم. - مشخص 
- یکپاچه سازی روابط میان قوانین، برنامه ها و سیاست ها.

هگر و 
2018صراف3

آلودگی هوا 
در تهران: 

هزینه های 
سلامت، منابع 

و سیاست ها

این پژوهش منابع متحرک )بخش حمل و نقل( را دارای بیشترین سهم در 
آلودگی هوای ناشی از ذرات معلق4 و ناوگان خودروهای سنگین )شامل 
کامیون ها( را به دلیل عمر بالا و فناوری قدیمی، عامل اصلی  اتوبوس ها و 

تولید ذرات معلق معرفی می کند.
کنترل آلودگی هوا در  اولویت های پیشنهادی برای تدوین در سیاست های 

تهران  عبارتند از:
تدوین و اجرای یک برنامه جایگزینی و نوسازی ناوگان سنگین فرسوده، 
توسعه  ترویج  و  تشویق  نگهداری،  و  بازرسی  دوده،  ذرات  فیلتر  نصب 
مانند  غیر موتوری  حمل و نقل  ترویج  هیبریدی،  و  برقی  خودروهای 

دوچرخه و پیاده، توسعه خطوط اتوبوس تندرو، قطار شهری و مترو. 

مأخذ: همان.

1. Hessami
2. Feng and Liao
3. Heger and Sarraf
4. Particle Matters (PM(



ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                          / سال ۲8، شماره ۱۰5  7۴Ý£#{Õ       S        
KA

ùê#"F
     B&     #

و  ابعاد  بررسی  به  یا  پژوهش ها  عمده  که  است  مشخص  تحقیق  پیشینه  در  مداقه  با 
عوامل موفقیت در اجرای خط مشی های عمومی )در زمینه های مختلف( پرداخته اند و یا بر 
کنترل آلودگی هوا و راهکارهای فنی و تکنیکی آن به خصوص در بخش حمل و نقل  موضوع 
اقدامات  آسیب شناسی  و  ارزیابی  است،  محققان  مدنظر  آنچه  در حالی که  کرده اند.  تمرکز 
این  مؤلفه های  و  ابعاد  بر اساس  بومی  الگویی  ارائه  و  سیاستگذاری  رویکرد  با  شده  انجام 
مقوله به ویژه ادبیات و مبانی نظری اجرای خط مشی عمومی است. البته برخی راهکارها و 
کنترل آلودگی هوا در برخی پژوهش  ها ارائه شده و در  که برای پیشبرد اهداف  راهبردهایی 
راستای اجرای مطلوب است، می تواند به عنوان شاخص ها یا مؤلفه های مدل پژوهش حاضر 
که از جمله آنها می توان به »مدیریت یکپارچه آلودگی هوا«، »پایش  گیرد  مورد استفاده قرار 
مداوم اجرای قوانین مصوب«، »تخصیص منابع و سرمایه برای اجرای برنامه ها«، »نظارت 

کرد. مناسب بر اجرا«، »تشویق، آموزش و فرهنگ سازی« و »مشارکت عمومی« اشاره 

۲. مبـانـی نـظری 
کلیات آلودگی هوا و عوامل آن اشاره و سپس در خصوص مبانی  در این بخش ابتدا به مبانی و 

کلیاتی را بیان می کنیم. علمی سیاستگذاری و اجرا 

ثار آن لودگی هوا و آ ۱-۲. آ
که با افزایش جمعیت،  پدیده آلودگی هوا یکی از رهاوردهای توسعه صنعتی و اقتصادی است 
گسترش شهرنشینی، توسعه حمل و نقل و استفاده بی رویه از سوخت های فسیلی روز به روز 
کلان شهر تهران تبدیل  بر شدت آن افزوده می شود. این پدیده امروزه به یکی از معضلات 
کامل ترین تعریف از آلودگی هوا در ماده )1( قانون  شده است )امامی میبدی و فرنیا، 1393(. 
از انتشار یک یا چند  ک مصوب 1396 بیان شده است: »آلودگی هوا عبارت است  هوای پا
بو و صدا در  گاز، پرتوهای یون ساز و غیر یون ساز،  از آلاینده های جامد، مایع،  آلاینده اعم 
کیفیت هوا را به گونه ای  که  هوای آزاد، به صورت طبیعی یا انسان ساخت، به مقدار و مدتی 
کولوژیکی( یا  که برای سلامت انسان و موجودات زنده، فرایندهای بوم شناختی )ا تغییر دهد 
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کاهش سطح رفاه عمومی شود«. در ادامه  آثار و ابنیه زیان آور بوده و یا سبب از بین رفتن یا 
ح زیر دسته بندی شده است: همین ماده، منابع آلوده کننده هوا به شر

و  جنگل ها  آتش سوزی  شن،  طوفان های  غبار،  و  گرد  طوفان های  شامل  منابع طبیعی:   -

مراتع، آتشفشان ها و هواویزهای دریایی.
ح ذیل است: - منابع انسان ساخت: شامل مواردی به شر

اثر  در  که  غیرموتوری  و  موتوری  نقلیه  وسایل  قبیل  از  منبعی  هرگونه  منابع متحرک:   الف( 

حرکت آلودگی ایجاد می کند.
بخش های  کشاورزی،  معدنی،  عملیات  صنایع،  قبیل  از  منبعی  هرگونه  منابع ثابت:  ب( 

که در محلی ثابت سبب انتشار آلاینده ها می شود. خدماتی، تجاری، اداری و خانگی 
آلودگی هوا پس از استعمال دخانیات، دومین عامل اصلی مرگ های ناشی از بیماری های 
گیر محسوب می شود و با افزایش ریسک ابتلا به بیماری های حاد و مزمن و مرگ در ارتباط  غیروا
است )Neira, Prüss-Ustün and Mudu, 2018 به نقل از ندافی، حسنوند و فریدی، 1398(. 
آلودگی هوا با توجه به پیامدهای زیان بار آن به یکی از ملموس ترین معضلات زیست محیطی 
که سالیانه  کشورهای جهان از جمله ایران و به طور خاص شهر تهران تبدیل شده است  کثر  در ا
 .(World Health Organization, 2018( منجر به مرگ و میر هفت میلیون نفر در جهان می شود
آلودگی هوا چهارمین عامل مرگ و میر زودرس در جهان است که سالیانه در حدود 225 میلیارد دلار 
خسارت اقتصادی را در سراسر جهان به بار می آورد )Bank, 2016). این چالش زیست محیطی 
در شهر تهران طی سال های اخیر با توجه به رشد جمعیت، افزایش شهرنشینی، توسعه صنعتی 
گزارش  و افزایش مصرف سوخت از اهمیت بیشتری برخوردار شده است. براساس جدیدترین 
بانک جهانی در سال 2018، تهران در میان 62 شهر بزرگ جهان با شرایط نسبتاً مشابه به لحاظ 
که رقم تأمل برانگیزی  کمتر از 10 میکرون در رده دوازدهم قرار دارد   آلاینده ذرات معلق با قطر 
با استناد به آمار سازمان بهداشت جهانی در حدود یک چهارم   .(Heger and Sarraf, 2018(  است 
.(World Health Organization,      2018( از کل مرگ و میر بزرگسالان به دلیل آلودگی هوا رخ می دهد )24 درصد( 

 این آمار نشان دهنده اهمیت مسئله آلودگی هوا در کلا ن شهر تهران و ضرورت اتخاذ رویکرد همه جانبه نگر 
دررفع این معضل است )شرکت کنترل کیفیت هوای تهران، 1397(.
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مشهد،  تبریز،   اصفهان،   ج،   کر تهران،   مانند  نیز  ایران  بزرگ  شهرهای  از  بسیاری  در 
بالاتر  به مراتب  از استانداردهای ملی  آلاینده های هوا  از  اهواز و شیراز غلظت بعضی  ک،   ارا
که با احتساب پدیده ریزگردها، جمعیتی بالغ بر 35 میلیون نفر، یعنی  است. برآورد می شود 
کشور در معرض درجاتی از آلودگی هوا قرار دارند )فرهنگستان  کل  حدود نیمی از جمعیت 

علوم پزشکی جمهوری اسلامی ایران، 1395(. 

۲-۲. اجرای خط مشی عمومی۱
که به وسیله مراجع مختلف  از تصمیم ها و سیاست هایی  خط مشی عمومی عبارت است 
عمومی  منافع  حفظ  نماینده  که  قضائیه  قوه  و  دولت  مجلس،  قبیل  از  عمومی  بخش 
خط مشی گذاری  قانونی  نهاد  یک  کلی  مفهوم  در  دولت  می شود.  اتخاذ  هستند،  جامعه 
عمومی  خط مشی  تعیین  به  مقررات  و  ضابطه ها  قوانین،  مانند  مختلف  صور  به  و   است 
گفت  می توان   .)15  :1395 شلویری،  و  الوانی  از  نقل  به   Buchholz, 1985( می پردازد 
که در قبال یک مشکل عمومی اتخاذ می شود )الوانی و  خط مشی عمومی تصمیمی است 
گفت خط مشی های عمومی اصولی هستند  شریف زاده، 1379: 2(. به طور خلاصه می توان 
کشور وضع شده اند و به عنوان یک الگو و راهنما، اقدامات و  که توسط مراجع ذی صلاح در 

فعالیت های لازم در جامعه را راهبری می کنند )الوانی، 1391(. 
کنیم،  گر فرایند سیاستگذاری عمومی را در سه مرحله تدوین، اجرا و ارزیابی خلاصه  ا
تبلور و تحقق خط مشی و هدف  زیرا  این فرایند به شمار می آید؛  اجرا مهمترین مرحله در 
سیاستگذاران، در اجرا ظهور و بروز پیدا می کند )الوانی و شلویری، 1395(. مرحله تدوین 
حاصل پیش بینی ها و برآوردهای سیاستگذاران نسبت به آینده و از جنس ذهنیات است؛ 
در حالی که اجرا، تحقق عینی و واقعی آن پیش بینی هاست. اهمیت اجرا به  این دلیل است که 
آزمونی برای صحت و دقت مرحله تدوین و شکل گیری خط مشی عمومی است. شاید بتوان 
که در اجرا پدید می آید، نشانه هایی از پیش بینی های  کرد مشکلات و مسائلی  به جرئت ادعا 

1. Public Policy Implementation
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نادرست در مرحله تدوین است و در صورتی که سیاستگذاران پیش بینی های دقیقی انجام 
داده باشند، نباید در مرحله اجرا مشکلی پیش بیاید. 

که به هیچ وجه  کرده اند  پرسمن و ویلداوسکی اجرا را جزء جدایی ناپذیر خط مشی قلمداد 
نمی توان آن را از تدوین خط مشی جدا دانست )Pressman and Vildavsky, 1984). تدوین 
می پذیرند.  اثر  یکدیگر  از  و  می گذارند  اثر  یکدیگر  بر  مستمر  و  پیوسته  فرایند  یک  در  اجرا  و 
خط مشی  که  تأثیری  همچنین  و  خط مشی  »محتوای  می گوید:  اندرسون  که  همان طور 
شود.  خنثی  حتی  یا  و  تعدیل  اصلاح،  اجرا؛  مدت  طول  در  می تواند  می گذارد،  محیط  بر 
اداره  و  اجرا  که  همچنان  و  می شود  اداره  و  اجرا  می شود،  تنظیم  که  همچنان  خط مشی 

می شود، تنظیم می شود« )Anderson, 1975 به نقل از الوانی و شلویری، 1395: 12 و 20(.
و  مازمانیان  که  است  تعریفی  خط مشی  اجرای  مورد  در  تعاریف  تأثیر گذار ترین  از  یکی 
که  از انجام یک تصمیم سیاسی عمده  کرده اند: »اجرای خط مشی عبارت است  ارائه  ساباتیه 
معمولًا در راستای یک قانون است و در عین حال می تواند شکلی از دستورهای مهم اجرایی یا 
تصمیمات قضایی را نیز در بر گیرد. تصمیم مذکور، مشکلات مختلف را شناسایی می کند تا به آنها 
رسیدگی شود؛ اهداف را به منظور پیگیری تصریح می کند و به روش های مختلف، فرایند اجرا را 
ساختار بندی می کند. فرایند اجرا معمولًا با تصویب قوانین و سیاست های اصلی آغاز می شود 
گروه های هدف از آن تصمیمات، شناسایی  و با خروجی تصمیمات نهادهای اجرایی، تبعیت 
اثرات واقعی پیش بینی شده و پیش بینی نشده خروجی )آن تصمیمات(، سنجش پیامدها و 
اثرات مورد انتظار )ناشی از تصمیمات نهادها( و در نهایت با بازنگری یا تجدید نظر قانون اولیه، 

ادامه می یابد« )Mazmanian and Sabatier, 1983 به نقل از الوانی و شلویری، 1395: 20(.
که در دولت ها برای نیل به  به طورکلی اجرای خط مشی عمومی مجموعه اقداماتی است 
اهداف تعیین شده انجام می شود و در آن عوامل درونی و بیرونی بسیاری اثرگذارند )همان: 9(. 

کامل خط مشی عمومی 3-۲. عوامل پیش برنده اجرای 
باشد  داشته  وجود  گر  ا که  است  شرایطی  و  عوامل  از  دسته  آن  پیش برنده  عوامل  از  منظور 
خواهد  خود  اهداف  به  و  شده  اجرا  خط مشی  که  کرد  پیدا  اطمینان  می توان  زیادی  حد   تا 
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رسید )منوریان، 1394: 158(. عوامل مختلفی اجرای خط مشی ها را تحت تأثیر قرار می دهد مانند 
محتوای خط مشی، ماهیت فرایند خط مشی، بازیگران درگیر در فرایند و زمینه ای که خط مشی در آن 
طراحی شده است و باید پیاده سازی شود. همچنین انگیزه، جریان اطلاعات و توازن قدرت و منابع 
در میان ذی نفعان و فرایندهای اجرای خط مشی را تحت تأثیر قرار می دهد. علاوه بر این ذی نفعان 
مختلف ممکن است دیدگاه های مختلفی در مورد آنچه خط مشی موفق را شکل می دهد داشته 
باشند. رویکرد بالا به پایین در اجرای خط مشی بر وفاداری و پایبندی به اهداف سیاستگذاران 
که استراتژی های  کید می کند و برعکس رویکرد پایین به بالا برای مجریان محلی ایجاب می کند  تأ
سیاستگذاری را برای پاسخگویی به نیازها و نگرانی های محلی انطباق دهند. این دو دیدگاه می توانند 
 .(Bhuyan, Jorgensen and Sharma, 2010: 2( به استراتژی ها و نتایج بسیار متفاوتی منجر شوند
خلاصه ای از نتایج مطالعات و بررسی های دانشمندان و صاحبنظران خط مشی عمومی در خصوص 
که در واقع مبنای مدل مفهومی این  عوامل و متغیرهای پیش برنده و مؤثر در اجرای خط مشی 

پژوهش را تشکیل می دهد، در یک نگاه تاریخی و روند تکاملی در جدول زیر آورده شده است. 

جدول 3. جمع بندی نظرات دانشمندان درباره عوامل مؤثر بر اجرای خط مشی عمومی 

نام دانشمند 
و نظریه پرداز

سال
دیدگاه ها در خصوص عوامل پیش برنده اجرای خط مشی عمومیمطالعه

پرسمن و 
گرفتن 1984ویلداوسکی نظر  در  اجرا،  در  مستقیم  ابزارهای  از  استفاده  باشد،  جدا  خط مشی  از  نباید  اجرا 

مبانی علمی و نظری، تداوم رهبری، سادگی و آسان سازی خط مشی.

وان هورن و 
گی های دستگاه های اجرایی، 1975وان میتر ارتباطات بین سازمانی، ویژ استانداردها و اهداف، منابع، 

گرایش های مجریان، شرایط اجتماعی، سیاسی و اقتصادی.

میلبری
1987مک لوگین

گروه های صاحب نفوذ، احزاب سیاسی، روابط شخصی  نخبگان سیاسی، رأی دهندگان، 
بین مجریان و تدوین کنندگان خط مشی، میزان پذیرش مجریان نسبت به تغییر خط مشی 

و میزان علاقه، تعهد و حمایت بازیگران اصلی خط مشی.

1986هود

کاملًا یکپارچه و یکدست ، نظیر یک ارتش بزرگ با یک خط فرماندهی. - نظام اداری 
که از سوی سیستم اعمال می شوند باید یکپارچه باشند. - هنجارها یا مقرراتی 

کاملًا شفاف و قابل درک باشد. - اهداف ابلاغی به مدیران اجرایی 
- اطاعت محض مجریان و عدم دخالت نظر شخصی.

کامل بین واحدهای اداری مجری خط مشی ها. کامل و هماهنگی  - ارتباطات 
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نام دانشمند 
و نظریه پرداز

سال
دیدگاه ها در خصوص عوامل پیش برنده اجرای خط مشی عمومیمطالعه

مونتجوی و 
تأمین منابع و شفاف بودن دستور العمل ها.1979اوتوله

ویدرلی و 
گروه های ذی نفع در تدوین و اجرای خط مشی1977لیپسکی گسترده شهروندان و  مشارکت 

الف( ماهیت خط مشی: شفاف و بدون ابهام؛ ب( ساختار اجرا: سلسله مراتب فرماندهی هماهنگ؛1984هم و هیل
کنترل بازیگران اجرا  ج( جلوگیری از دخالت عناصر بیرونی؛ د( 

ساباتیر و 
1996مازمانیان

اهداف مشخص و روشن، رابط علت و معلولی و داشتن مبنای نظری، یک تثبیت کننده و یک 
مقامات  قانونگذاران،  از سوی  و مدیریتی، حمایت خط مشی ها  مهارت های سیاسی  با  رهبر 
اجرایی، مراجع قضایی وگروه های هدف و توجه به شرایط اجتماعی، اقتصادی و بین المللی.

2009برینارد

کاملًا بررسی شده و ساختاریافته اجرا، نگرش )مثبت(، تعهد، همکاری، برنامه ریزی  فرایند 
مدیریت،  سبک  سیاسی،  پست  موقعیت  رهبری،  حمایت،  )مؤثر(،  منابع  تأمین  )مؤثر(، 
مشارکت  توانمندی،  و  مهارت  نقش،  تعیین  پروژه،  تیم   / مدیریت  پویایی  مالکیت، 

ذی نفعان، اعتماد، )استفاده از( شبکه ها، ارزش ها / باورها.

2010بهویان

ابعاد هفت گانه اجرای خط مشی عمومی عبارتند از: 
تدوین و انتشار خط مشی، بستر اجتماعی، سیاسی و اقتصادی، رهبری اجرای خط مشی، 
خدمات،  و  عملیات  منابع،  بسیج  و  اجرا  برای  برنامه ریزی  اجرا،  در  ذی نفعان  مشارکت 

بازخورد از پیشرفت و نتایج.
مأخذ: اعرابی و رزقی رستمی، 1384.

۴-۲. سیاست های پکاه در ایران با رویکرد نهادی

از منظر نهادی، خط مشی گذاری عمومی حاصل عملکرد و تعامل نهادهای مختلف عمومی در جامعه 
نفوذی  قوانین عمومی جامعه  کشور و سایر  قانون اساسی  آنها در  و نشان  نام  که  نهادهایی  است. 
چشمگیر دارند )الوانی، 1371: 103(. براساس الگوی نهادی سیاستگذاری در جمهوری اسلامی ایران، 
کم بر همه ضوابط، قوانین، سیاست ها و برنامه های  قانون اساسی بالادست ترین سند و ابر خط مشی حا
کلی نظام توسط مقام رهبری و پس از  کشور است و بر اساس اصل )110( قانون اساسی نیز سیاست های 
مشورت با مجمع تشخیص مصلحت نظام؛ تعیین و به سایر قوا ابلاغ می شود. بر اساس سیاست های کلی 
موصوف، مجلس شورای اسلامی به تهیه و تصویب قوانین اقدام می کند و برنامه ها و دستور العمل های 
اجرایی این قوانین توسط دولت و نهادهای دولتی تهیه، تصویب و اجرا می شود. فرایند سیاستگذاری 

برای پیشگیری و کنترل آلودگی هوا )پکاه( بر اساس الگوی نهادگرایی به صورت جدول زیر است.
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جدول 4. سیاست های عمومی پکاه در ایران با رویکرد نهادی

طبقه بندی 
نام خط مشینهاد سیاستگذارنهادی

اصل )50( قانون اساسیشورای قانون اساسیقانون اساسی

سیاست های
مقام رهبریکلی نظام

کلی حفاظت محیط زیست سیاست های 

کلی اصلاح الگوی مصرف سیاست های 

مجلس شورای اسلامیقوانین خاص

قانون نحوه جلوگیری از آلودگی هوا مصوب 1379

تبصره »13« قوانین بودجه سال های 1385 و 1386

قانون توسعه حمل و نقل عمومی و مدیریت مصرف سوخت 
مصوب 1386

کردن یارانه ها مصوب 1389 قانون هدفمند 

ک مصوب 1396 قانون هوای پا

آیین نامه ها،
مقررات و

تصمیمات 
اجرایی

دولت )هیئت وزیران(

کاهش آلودگی هوا برنامه جامع 

کاهش آلودگی هوا در مقطع یک ساله برنامه جامع 

سایر مصوبات هیئت وزیران

دولت )کمیسیون های 
موضوع اصول )127 و 
138( قانون اساسی(

بودجه سال های  قانون  تبصره »13«  اجرایی  آیین نامه های 
1385 و 1386

آیین نامه اجرایی قانون توسعه حمل و نقل عمومی و مدیریت 
مصرف سوخت

تصمیمات شورای عالی ترافیکشورای عالی ترافیک کشور

شورای حمل و نقل و 
تصمیمات شورای حمل و نقل و ترافیک تهرانترافیک تهران

مأخذ: یافته های تحقیق.

3. روش تحقیق
از آنجا که تحقیق حاضر در صدد کشف متغیرهای تأثیرگذار بر اجرای سیاست های آلودگی هوا و ارائه 
کتشافی متوالی  کتشافی است. روش تحقیق آمیخته از نوع ا مدل است، تحقیقی بنیادی از نوع ا
گام اول )کیفی( داده ها  کیفی است. در  که در آن، اولویت با رویکرد  کمّی( انتخاب شده  )کیفی - 
گردآوری و تجزیه و تحلیل شده و سپس در گام بعدی از این نتایج در روش کمّی استفاده می شود. 

کلی کلان و 

 اجرایی و 
عملیاتی
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کیفی، راهبرد مورد نظر در این پژوهش »روش تحلیل  از بین روش های مختلف تحقیق 
مضمون« انتخاب شده است. تحلیل مضمون یا تحلیل تِم روشی برای تعیین، تحلیل و بیان 
توصیف  جزئیات  قالب  در  و  سازماندهی  را  داده ها  روش،  این  داده هاست.  درون  الگو های 
کند.  تفسیر  را  پژوهش  موضوع  مختلف  جنبه های  و  رفته  فراتر  این  از  می تواند  اما  می کند؛ 
مضمون، همان بن اندیشه و درون مایه اثر، پیام یا محتواست )خنیفر و مسلمی، 1396: 51(.

کتشافی ح آمیخته متوالی ا کلی پژوهش حاضر، طر شکل 1. شمای 

مأخذ: یافته های تحقیق.

طبقه بندی  معنادار  دسته های  در  موضوع  بر اساس  اطلاعات  مضمون،  تحلیل  روش  در 
کرد. طبقه بندی در تحقیق نیز بسیار  می شوند تا بتوان نظر پاسخ دهندگان را خلاصه و تحلیل 
ریشه ای و زیربنایی است و برای علوم اجتماعی، نقش پایه ای دارد. طبقه بندی در ساده ترین 
با  آنها  مشابهت  بر مبنای  دسته هایی  یا  گروه ها  در  موجودیت ها  منظم  چینش  یعنی  آن  شکل 
کثر  کردن مغایرت درون گروهی و حدا یکدیگر. به زبان آمار، در طبقه بندی عموماً به دنبال حداقل 
گروه در درون خودش تا حد امکان، همگون اما با  کردن مغایرت بین گروهی هستیم. بنابراین هر 
.(Bailey, 1994( خواهد بود )گروه های دیگر تا حد امکان، ناهمگون و متمایز )بدون همپوشانی

شده  معرفی  اندیشمندان  ازسوی  مضمون  تحلیل  فرایند  انجام  برای  روش  چندین 
و  بررسی  با  آنها  می کنیم.  استفاده   )2010( هاروکس  و  کینگ  روش  از  پژوهش  این  در  که 
جمع بندی تلاش های دیگر پژوهشگران، فرایند سه مرحله ای را برای تجزیه و تحلیل داده ها 
کدگذاری تفسیری و یکپارچه سازی از  کدگذاری توصیفی،  که شامل سه مرحله  ارائه داده اند 

ح آنها در شکل 2 ارائه شده است.  که شر گیر است  طریق مضامین فرا
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کدگذاری مضمونی شکل 2. فرایند 

 

Source: King and Horrocks, 2010: 1053.

کیفی،  کلان شهر تهران و ابزار جمع آوری اطلاعات در بخش  قلمرو مکانی این پژوهش 
رسمی  گزارش های  و  اسناد  تمام  به علاوه  عمیق  نیمه ساختاریافته  مصاحبه های  شامل 
کشور است. با توجه به موضوع پژوهش نیاز به اخذ  ح های پکاه در  در خصوص اجرای طر
از مشکلات و ریشه ها و  کلان داشته و  یا تجربه سیاستگذاری  که دانش  کسانی بود  از  نظر 
که بیشتر در سطوح مدیریتی سازمان حفاظت  راهکارهای مدیریت آلودگی هوا مطلع باشند 
آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت  کشور،  وزارت  شهرسازی،  و  راه  وزارت  زیست،  محیط 
پزشکی، وزارت صنعت، معدن و تجارت و شهرداری تهران بودند. خبرگی مصاحبه شوندگان 

کرده است: در تحقیق حاضر از یکی از دو معیار زیر تبعیت 
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الف( سابقه اجرایی در حوزه خط مشی گذاری عمومی ترجیحاً در زمینه پکاه.
ب( دانش علمی و تخصصی در زمینه آلودگی هوا و تعامل با دستگاه های اجرایی مرتبط.
گفتگوها، تحلیل و  مصاحبه ها )بین 60 تا 120 دقیقه( ضبط می شد تا با مرور چندباره 
علاوه بر  شود.  انجام  مشارکت کنندگان  شده  ح  طر دیدگاه های  به  نسبت  دقیق تری  بررسی 
سیاست های  اجرای  نحوه  »آسیب شناسی  موضوع  با  نیز  مستقل  مطالعه  دو  مصاحبه ها، 
اجرای خط مشی های مزبور«  زمینه  کشور در  بومی  نیز »ظرفیت های  و  آلودگی هوا«  کنترل 
توسط نگارنده انجام شد. از مصاحبه هفتم به بعد، تغییر قابل توجهی در مضامین شکل  
معیار  تحقق  معنای  به  که  نشد  حاصل  اصلاح(  یا  ایجاد  از  )اعم  تحقیق  جریان  در  گرفته 

»کفایت یا اشباع نظری« است. 

کدگذاری مصاحبه ها و استخراج مضامین  .3-۱
با  منظور  این  به  شد؛  انجام  ها  مصاحبه  کد گذاری  گانه  سه  مراحل   ،2 شکل  براساس 
کدهای  اول،  مرحله  در  شده  تولید  توصیفی  کدهای  باره  چندین  و  مستمر  مقایسه 
یک  ذیل  در  توصیفی  کد  چندین  تفسیری،  کدهای  ایجاد  برای  شند.  ایجاد  تفسیری 
چند  ترکیب  از  گاهی  تفسیری  کدهای  دادند.  تشکیل  را  آن  و  شده  جمع  تفسیری  کد 
جمع  از  گاه  و  توصیفی  کد  یک  ذیل  در  توصیفی  کد  چند  آوردن  از  گاهی  و  توصیفی  کد 
کد تفسیری تولید شده توسط محقق به وجود می آمدند.  کد توصیفی در ذیل یک  چند 
نظری  اشباع  کرد.  پیدا  ادامه  نظری  اشباع  به  دستیابی  تا  مصاحبه ها  است  ذکر  شایان 
تولید  عدم  انتهایی،  مصاحبه های  در  معتنابه  جدید  افزوده  ارزش  تولید  عدم  طریق  از 
مضامین تفسیری جدید و به انسجام رسیدن مدل و روابط درونی اجزای آن تشخیص 

داده شد. 

کدگذاری مصاحبه ها  کیفی نیز در فرایند تجزیه و تحلیل و  برای تأمین اعتبار نتایج بخش 
با  که محقق  این گونه  به  گرفته شد.  به کار  نام »مقایسه و سنجش مستمر«  به  تدبیر خاصی 
کدهای توصیفی و تفسیری )مضامین پایه و سازمان دهنده(؛  کدگذاری و استخراج  پیشرفت 

نسبت به اصلاح، بهبود یا تکمیل مضامین و عناوین آنها اقدام کرد.
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کفایت مضامین   شکل 3. حرکت رفت و برگشتی جمع آوری و تحلیل داده ها برای دستیابی به 
  

  
  

  
  
 

 هاداده آوريجمع

نزديك به 
 مضامين كفايت

 به سمت
 كفايت
 مضامين

 هاتحليل داده

 سوم نمونه

 يافتهمضامين بهبود

 نمونه دوم

 نمونه اول

 يافتهبهبودمضامين 

 اوليه مضامين

مأخذ: یافته های تحقیق.

۴. یافته های تحقیق
با توجه به اصول روش تحلیل مضمون، مصاحبه ها کد گذاری و تجزیه و تحلیل شدند و مضامین در سه 
کلان استخراج شدند. در نهایت با ترسیم شبکه مضامین، مدل بومی  سطح پایه، سازمان دهنده و 
اجرای سیاست های پکاه در قالب 90 شاخص، 23 مؤلفه و 7 بُعد کلان به صورت شکل زیر ترسیم شد.

کیفی اجرای سیاست های »پکاه« در ایران  شکل 4. مدل 

  همان. مأخذ:

 

اري و هدفگذ
بندياولويت  

اجرايي 
فرايند   بودن

شفافيت  تدوين
هاي سياست سياست

نيازپيش  

اسناد 
بالادستي

كيد اسلام برأت
 محيط زيست

الگوي اسلامي
 مديريت

 منابع مالي

ريزي برنامه
 اجرا 

رهبري 
 يكپارچه

مجريان و 
هاي دستگاه

 اجرايي

جسارت و 
 شجاعت

دولت ارتباط
نفعانبا ذي  

ارزيابي و 
 بازخور

ارتباط دولت با
هاي گروه

 هدف

ارتباطات 
المللبين  

نظارت بر 
 اجرا

پذيري مسئوليت
 و پاسخگويي

مديريت 
 شهري

شرايط 
 محيطي جامعه

آموزش و 
سازيفرهنگ  

مأخذ: همان.
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با توجه محدودیت حجمی لحاظ شده برای مقاله، شاخص های تشکیل دهنده یکی 
کلان یعنی »مدیریت و شبکه اجرا« در جدول زیر ارائه شده است. از مضامین 

جدول 5. شاخص ها و مؤلفه های تشکیل دهنده بُعد »مدیریت و شبکه اجرا«

شاخص هامؤلفه ها

رهبری و مدیریت 
یکپارچه

داشتن یک رهبر با مهارت های سیاسی و مدیریتی

ساختار مدیریت یکپارچه برای مدیریت واحد و نظارت متمرکز بر دستگاه های مجری 

کنترل بازیگران اجرا

کامل درون و برون سازمانی و عدم موازی کاری ارتباطات و هماهنگی 

مجریان و 
دستگاه های 

اجرایی

ساختارهای مناسب سازمانی )ایجاد ساختار سلسله مراتبی برای اجرا(

ضرورت نگاه ملی و فرابخشی سازمان های مجری

اطاعت محض مجریان و عدم دخالت نظرهای شخصی

تجربه، تخصص، توانمندی، مهارت و شایستگی مدیریتی و سیاسی مجریان

تعهد و احساس مسئولیت مجریان و سازمان های اجرایی نسبت به اهداف خط مشی

برخورداری مدیران از فضای حمایتی لازم برای تصمیم گیری )در اجرا(

گرایش های سیاسی مجریان در اجرا پرهیز از زد و بند و نیات سیاسی و عدم دخالت 

پرهیز از رفتارهای سازمانیِ سیاسی

جسارت و شجاعت 
در تصمیم گیری 

و اجرا

کامل خط مشی ها )جدیت و ثبات در اجرا( کید مقامات بر اجرای دقیق و  تأ

اتخاذ تصمیمات و راهکارهای عملیاتی مؤثر با استفاده از ظرفیت ها و ابزارهای قانونی موجود 

ح های جسورانه و مؤثر برای پیشگیری از تبعات احتمالی  بسترسازی جهت اجرای طر

گروه های ذی نفوذ  جدیت در اجرای خط مشی ها و تاب آوری در مقابل فشار 

عدم محافظه کاری در اجرا )حذف ترس و عدم اطمینان( 

استفاده از مجریان و مدیران با انگیزه و استفاده نکردن ازمجریان بازنشسته

مسئولیت پذیری و 
پاسخگویی

تعهد و احساس مسئولیت مجریان و سازمان های اجرایی نسبت به اهداف خط مشی

الزام مجریان و دستگاه های اجرایی به مسئولیت پذیری و پاسخگویی در قبال اقدامات

ایجاد فرهنگ مسئولیت پذیری و پاسخگویی اجتماعی در مدیران و مجریان

و  مردم  به  آنها  معرفی  و  مقامی  و  مسئولیت  رده،  هر  در  هوا  آلودگی  در  مقصران  شناسایی 
کشور( کل  دستگاه قضایی )وظیفه نظارتی سازمان بازرسی 
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شاخص هامؤلفه ها

مدیریت
شهری

کاهش  کلان شهرها برای پرهیز از اقدامات ترافیکی متعارض با  اصلاح نگرش مدیریت شهری 
آلودگی هوا )مانند توسعه معابر خودرویی(

و  کنترل  برای  ها  شهرداری  به  دولت  طریق  از  متمرکز  طور  به  اعتبارات  و  منابع  تخصیص 
حسابرسی نحوه هزینه کرد 

نظارت مؤثر بر شهرداری در جهت هزینه کرد منابع در توسعه حمل و نقل عمومی و ریلی به 
جای توسعه معابر خودرویی با استفاده از 

- ظرفیت قانونگذاری مجلس شورای اسلامی، 
کشور، کل  - ظرفیت نظارتی سازمان بازرسی 

- تدوین پروتکل همکاری دوجانبه دولت و شهرداری. 

ایجاد فرهنگ پاسخگویی اجتماعی در مدیران شهری

مأخذ: همان.

۱-۴. اعتبارسنجی نتایج 
کید بر »قابلیت  اعتبار نتایج بخش کیفی پژوهش بر مبنای اصول ارزیابی لینکلن و گوبا تأیید شد که با تأ
اعتماد«1 انجام می شود )Lincoln and Guba, 1985). لینکلن و گوبا قابلیت اعتماد را شامل چهار 
 معیار قابل قبول بودن )باورپذیری یا اعتبار(2، انتقال پذیری3، قابلیت اطمینان4 و تأیید پذیری5 
می دانند )Sinkovics, Penz and Ghauri, 2008). به منظور اطمینان از اعتبار و باورپذیری 
گردآوری اطلاعات استفاده شد تا با استفاده  یافته های تحقیق، از روش های مختلفی برای 
تا بتوان به  گون بررسی شود  گونا از ترکیب مصاحبه و تحلیل اسناد، موضوع از چند منظر 
به طور  نیز  آنها  تحلیل  و  پردازش  اطلاعات،  کسب  مسیر  داشت.  بیشتری  اعتماد  یافته ها 
را  کار پژوهش،  قابلیت بازبینی  بر  کم  تا فرایندهای فکری حا دائمی و مشروح ثبت می شد 

داشته باشد و دقت نتایج نیز قابل ارزیابی باشد )هومن، 1385: 70-79(. 
کار می رود، مقایسه  کیفی به  که برای تأمین انتقال پذیری تحقیق  از جمله راهبردهایی 

1. Trustworthiness
2. Credibility
3. Transferability
4. Dependability
5. Confirmability
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)1989( آیزنهارت1  است.  )همسوسازی(  پیشین  تحقیقات  و  ادبیات  با  تحقیق   یافته های 
و  تعمیم پذیری  درونی،  روایی  موجود،  پیشینه  با  حاصل  نظری  »مقایسه  می گوید:   
سطح نظری پژوهش را افزایش می دهد«. به همین منظور یافته های تحقیق با ادبیات 
و تحقیقات پیشین مقایسه و تفاوت ها و شباهت های آنان مشخص شد و از این طریق 
که ابعاد و مؤلفه های برآمده از تحلیل مضامین مصاحبه ها و مطالعه های  نشان دادیم 
مستقل با مبانی نظری و پیشینه پژوهش همسوست. شواهد همسوسازی در جدول 6 

ارائه شده است.

جدول 6. همسوسازی مؤلفه های مدل حاصل از تحقیق با مبانی نظری

مؤلفه های مدل تحقیقابعاد
شواهد مشابهت اجزای مدل »پکاه«

با مبانی نظری2 پژوهش

سیاستگذاری

HH, MO, MD, HRشفافیت سیاست ها

SM, HR, VM, Hهدفگذاری و اولویت بندی

SM, JAاجرایی و عملی بودن سیاست ها

PV, SM, VLفرایند تدوین خط مشی

نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعسیاست های پیش نیاز

برنامه ریزی 
و بسیج منابع

VM, G, PC, MO, C, MD, GH, MDمنابع مالی

GH, G, H, MD, PVبرنامه ریزی اجرا 

1. Eisenhardt
ح نوشته شده است: هاولت و رامش،  2. برای خلاصه شدن جدول، اسامی نظریه پردازان به صورت علامت اختصاری به این شر
گ وود، GH( 1984)؛ پرسمن و ویلداوسکی، PV( 1973)؛ ساباتیر و مازمانیان، SM( 1996)؛ ریچارد  گان و ها HR( 1995)؛ 
)HH)؛ )H)؛ هم و هیل، 1984  )VM)؛ هود، 1986  )C)؛ وان میتر و وان هورن، 1975  کالیستا، 1995  )RE)؛   المور، 1980 

)JA)؛ ویدرلی و لیپسکی، 1977  )PC)؛ جیمز اندرسون، 1975  کالیستا، 1990  پالمبو و   مونتجوی و اوتوله،  MO(1979)؛ 
.(BH( 2010 ،؛ بهویان(BR( 2009 ،؛ برینارد(MD( 2005 ،؛ مکیند(SC( 2004 ،؛ اسکات(ML( 1987 ،؛ مک لوگین(VL(
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مؤلفه های مدل تحقیقابعاد
شواهد مشابهت اجزای مدل »پکاه«

با مبانی نظری2 پژوهش

مدیریت و 
شبکه اجرا

SM, Hرهبری و مدیریت یکپارچه

مجریان و دستگاه های اجرایی
PV, GH, VM, G, BR, PC, H, RE, MD, JA, C, 

HR, ML, BR, SM

نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعجسارت و شجاعت در تصمیم گیری و اجرا

نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعمسئولیت پذیری و پاسخگویی

نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعمدیریت شهری

نظارت و ارزیابی
نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعنظارت بر اجرا

MD, BH, SC, HRارزیابی و بازخور از عملکرد

ذی نفعان 
گروه های هدف و 

VL, SMارتباط مؤثر دولت با گروه های هدف 

VL, SM, MLارتباط مؤثر دولت با ذی نفعان

عوامل زمینه ای 

VM, SM, HR, MDارتباطات بین الملل

VM, SM, HR, MDشرایط محیطی

نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعآموزش و فرهنگ سازی

ظرفیت های بومی 
)شرایط فرهنگی - 

ارزشی جامعه(

نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعاسناد بالادستی

کید اسلام بر حفظ محیط زیست نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعتأ

نوآوری پژوهش - بدون سابقه در ادبیات موضوعالگوی اسلامی مدیریت و اجرا

مأخذ: همان.

کمّی پژوهش: تبیین وزن اهمیت ابعاد مدل ۲-۴. بخش 
کلان و تفسیری  با جمع بندی نظرهای خبرگان و مبانی نظری پژوهش و ارائه مضامین 
کمّی پژوهش با  در قالب شبکه مضامین، مدل بومی »پکاه« به دست آمد. در بخش 
از نظرهای خبرگان حوزه اجرای  از روش تحلیل سلسله مراتبی1 و بهره گیری  استفاده 

1. Analytical Hierarchy Process (AHP(
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مدل  ابعاد  اولویت  و  اهمیت  وزن  تعیین  به  اقدام  هوا،  آلودگی  کنترل  سیاست های 
کردیم. 

فرایند تحلیل سلسله مراتبی یکی از معروف ترین فنون تصمیم گیری چند معیاره است که 
اولین بار توسط توماس ال. در دهه 1970ابداع شد. در این روش، بزای وزن دهی به معیارها 
که تصمیم گیرنده، معیارها  گزینه ها از روش مقایسات زوجی استفاده می شود. به این ترتیب  و 
و زیرمعیارها را به صورت دو به دو با یکدیگر مقایسه می کند و نیازی به وزن دهی همزمان تمام 
به عنصر  از طریق مقایسه زوجی هر سطح نسبت  ندارد. وزن نسبی عناصر  معیارها وجود 
به سطح  با محاسبه وزن عناصر هر سطح نسبت  تعیین می شود.  بالاتر  مربوطه در سطح 
گزینه  بالایی خود از طریق مقایسه زوجی و در نهایت تلفیق وزن های نسبی، وزن نهایی هر 

.(Saaty, 1996( محاسبه می شود

3-۴. طراحی پرسشنامه 
اجرای سیاست های  از همه مجریان درگیر در  کمّی( متشکل  آماری دوم )بخش  جامعه 
زیست  محیط  اداره های  همچون  نهادهایی  در  عمدتاً  که  هستند  هوا  آلودگی  کنترل 
و  اجرایی  سازمان های  سایر  و  شهرداری ها  ناجا،  راهور  پلیس  کشور،  وزارت  استانی، 
کم جامعه  نهادهای عمومی ذی ربط حضور دارند. برای این منظور و با توجه به تعداد 
به  اقتضایی  غیر احتمالی  آماری  نمونه  یک  از  مدنظر،  گی های  ویژ با  موجود  آماری 
تحلیل  روش  براساس  و  شد  استفاده  شده  ذکر  گی  ویژ با  نخبگان  از  نفر  بیست  تعداد 
در  گرفت.  قرار  آنان  اختیار  در  معیارها  زوجی  مقایسات  پرسشنامه  سلسله مراتبی، 
از عناصر مدل  نهایی هر یک  آماری نظرهای خبرگان، وزن  از تجزیه و تحلیل  نهایت پس 

شد.  استخراج 

۴-۴. بحث، بررسی و تشریح نتایج
پکاه،  سیاست های  اجرای  بومی  مدل  ابعاد  می دهد  نشان  سلسله مراتبی  تحلیل  نتایج 

به ترتیب اولویت و به همراه وزن اهمیت عبارتند از:
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جدول 7. نتایج سلسله مراتبی

اولویت 7اولویت 6اولویت 5اولویت 4اولویت 3اولویت 2اولویت 1

ح سیاستگذاریشر
برنامه ریزی و 
بسیج منابع

مدیریت و 
شبکه اجرا

نظارت و 
ارزیابی

ظرفیت های 
بومی

جامعه هدف 
و ذی نفعان

عوامل 
زمینه ای

0/270/20/190/130/050/080/06وزن اهمیت

مأخذ: همان.

شکل 5. سهم هر یک از ابعاد اصلی مدل بومی اجرای سیاست های »پکاه« 

بر این اساس، مهمترین بُعد اثرگذار در اجرای موفق سیاست های پکاه در ایران، عرصه 
سیاستگذاری است. به عبارت دیگر اجرای سیاست های پکاه از زمان طراحی و تدوین آنها 
که توجه به اصول فرایند سیاستگذاری می تواند متضمن اجرای موفق باشد.  آغاز می شود 
که مدل پژوهش ناظر بر مرحله اجراست نه طراحی و  ح شود  ممکن است این سؤال مطر
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که به هیچ وجه نمی توان اجرا را از تدوین خط مشی جدا  تدوین خط مشی. پاسخ آن است 
دانست. تدوین و اجرا در یک فرایند پیوسته و مستمر بر یکدیگر اثر می گذارند و از یکدیگر 
که  که اندرسون می گوید: »محتوای خط مشی و همچنین تأثیری  اثر می پذیرند. همان طور 
خط مشی بر محیط می گذارد، می تواند در طول مدت اجرا؛ اصلاح، تعدیل و یا حتی خنثی 
که اجرا و اداره  که تنظیم می شود، اجرا و اداره می شود و همچنان  شود. خط مشی همچنان 

می شود، تنظیم می شود« )Anderson, 1975 به نقل از الوانی و شلویری، 1395: 12 و 20(.

5. جمع بندی، نتیجه گیری و ارائه پیشنهادها
که می بایست مدنظر  بر اساس نظر نخبگان، از مهمترین مؤلفه های سیاستگذاری مطلوب 
هنگام  در  کمّی«  »هدفگذاری  گیرد  قرار  دولت(  در  چه  و  مجلس  در  )چه  سیاستگذاران 
آلودگی  کاهش  برای  که  فعلی  سیاست های  عمده  محقق،  بررسی  طبق  آنهاست.  تدوین 
اندازه گیری هستند و صرفاً شامل  کمّی و مشخص و قابل  هوا وضع شده اند، فاقد اهداف 
نیستند. در مدیریت  برخوردار  اجرایی لازم هم  از ضمانت  بعضاً  که  اقداماتی است  تعیین 
کرد«. به همین دلیل هم  را نمی توان مدیریت  کرد  اندازه گیری  معروف است »آنچه نتوان 
از دیگر  ارزیابی میزان اثربخشی و نتیجه مند بودن سیاست های مزبور وجود ندارد.  امکان 
کرد »اجرایی و عملی بودن  که می بایست در حوزه سیاستگذاری به آن اشاره  مؤلفه هایی 
مانند  پیش نیاز«  »سیاست های  به  توجه  و  راهکارها«  »اولویت بندی  پکاه«،  سیاست های 
است.  سرزمین  آمایش  و  متوازن  توسعه  راهبردهای  نیز  و  خودروها  تولید  کیفیت  اصلاح 
فرهنگی،  آموزشی،  از  اعم  امکانات  یکنواخت  توزیع  و  پایتخت  از  تمرکز زدایی  راستا  این  در 
در  )و  جمعیت  بی رویه  جذب  از  تا  است  ضروری  کشور  نقاط  تمام  در  زیربنایی  و  صنعتی 

نتیجه خودرو( به پایتخت جلوگیری شود.
که  دومین بُعد اجرای موفق سیاست های پکاه »برنامه ریزی و تأمین منابع مالی« است 
همواره از مهمترین شرایط و الزامات تحقق همه سیاست ها از جمله سیاست های پکاه بوده 
کشور، پیش بینی منابع  است. این بُعد شامل پیش بینی منابع مالی اجرا در بودجه عمومی 
مالی از محل درآمدهای پایدار، اختصاص منابع در حین اجرا و نظارت بر هزینه کرد آنهاست. 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                          / سال ۲8، شماره ۱۰5  9۲Ý£#{Õ       S        
KA

ùê#"F
     B&     #

کاهش آلودگی هوا نیازمند تأمین و تخصیص بودجه است و  ح های  بدیهی است اجرای طر
در صورت تحقق آن می توان به اجرا امیدوار بود. 

به طور  اجرا«ست.  ایران »مدیریت و شبکه  پکاه در  اجرای سیاست های  بُعد  سومین 
که چندین نهاد و سازمان مسئولیت اجرا را بر عهده دارند،  معمول در اجرای خط مشی هایی 
از  ناشی  به طور کلی پیچیدگی  و  ناهماهنگی، موازی کاری  بروز می کند؛  که  از مشکلاتی  یکی 
موقت  ساختارهای  ایجاد  معضل،  این  حل  راهکارهای  مهمترین  از  است.  مشترک1  اقدام 
که  یا دائم برای مدیریت و فرماندهی واحد همه دستگاه های اجرایی و اقدامات آنهاست 
کردیم. زمینه این امر در قانون اساسی  در این مقاله از آن به عنوان »مدیریت یکپارچه« یاد 
که همان توجه به  که از جمله نوآوری های این پژوهش است  نیز به خوبی پیش بینی شده 
کشور در عرصه اجرای سیاست هاست. این ظرفیت ها  ظرفیت های بومی )ایرانی - اسلامی( 
کید بر تفویض  که تأ به نظر محقق عبارتند از: استفاده از اصول )127 و 138( قانون اساسی 
که  دارد  رئیس جمهور  ویژه  نمایندگان  یا  وزرا  از  تعدادی  به  رئیس جمهور  و  دولت  اختیار 
که به تسریع در اتخاذ تصمیمات  می توان آن را از مترقی ترین اصول قانون اساسی دانست 
کیدات اسلام بر حفظ محیط زیست«  اجرایی و نظارت بر اجرا منجر خواهد شد. »توجه به تأ
خودروهای  مالکان  توسط  هوا  کردن  آلوده  بودن  حرام  مبنی بر  مراجع  فتاوای  جمله  از 
آلاینده و یا تردد با خودروی شخصی در زمان های اضطرار آلودگی هوا، از جمله ظرفیت های 
کنترل آلودگی هوا  گسترش فرهنگ سازی در این زمینه و  که می تواند به  ارزشمندی است 

منجر شود. 
و  نقش  اهمیت  به دلیل  که  است  شهری«  »مدیریت  عرصه  این  مؤلفه های  دیگر  از 
این  در  مستقل  به طور  مؤلفه  این  تهران،  به خصوص  کلان شهرها  شهری  مدیریت  جایگاه 
نگرش  اصلاح  بخش،  این  در  راهگشا  ضروریات  مهمترین  از  است.  شده  گنجانده  بخش 
آلودگی  کاهش  با  ترافیکی متعارض  اقدام های  از  پرهیز  کلان شهرها جهت  مدیریت شهری 
هوا مانند احداث و توسعه بزرگراه های جدید، بزرگراه های دوطبقه، تونل ها و تعریض معابر و 

1. Complexity of Joint Action
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که این اقدامات با افزایش تقاضای استفاده از  به طور کلی توسعه معابر خودرویی است؛ چرا 
خودروی شخصی به افزایش آلودگی هوا منجر خواهند شد.

مقوله  دو  به  همزمان  توجه  پژوهش،  این  در  شده  ارائه  مدل  شاخص های  مهمترین  از 
که مشابه آن هم در پژوهش های داخلی  آلودگی هوا است  کنترل  اجرای خط مشی عمومی و 
از مهمترین  بومی،  از ظرفیت های  بهره گیری  بر  کید  تأ و هم خارجی وجود نداشت. همچنین 
کید بر شاخص هایی  نوآوری هایی است که مدل پکاه را از سایر نظریه ها و مدل ها متمایز می کند. تأ
همچون مسئولیت پذیری و پاسخگویی، اهمیت مدیریت شهری، آموزش و فرهنگ سازی و نیز 

گی های نوآورانه پژوهش حاضر است. جسارت و شجاعت در تصمیم گیری و اجرا از دیگر ویژ
که عبارتند از:  ح ارائه می دهد  بنابراین مقاله حاضر پیشنهادهایی به این شر

الف( ارزیابی و اصلاح سیاست های پکاه با تعیین اهداف کمّی و قابل اندازه گیری و اولویت بندی برنامه ها 

با  هوا  آلودگی  کنترل  سیاست های  تدوین  و  طراحی  گر  ا پژوهش،  این  نهایی  مدل  بر اساس 
شده  محقق  اجرا  یک چهارم  واقع  در  گفت  می توان  شود،  انجام  درست  و  علمی  معیارهای 
کمّی و قابل  است. یکی از مهمترین شاخص های سیاستگذاری صحیح و علمی، تعیین اهداف 

ک، سالم یا ناسالم در سال و تعیین روند بهبود سالانه. پایش است، مانند تعداد روزهای پا

ب( اختصاص منابع پایدار از محل افزایش قیمت سوخت برای اجرای طرح ها و برنامه های پکاه 

قالب  در  که  منابعی است  پکاه  ح های  اجرای طر برای  پایدار  و  تأمین  قابل  منابع  از جمله 
کردن این منابع و استفاده  یارانه پنهان سوخت و انرژی در حال هدررفت است. با هدفمند 
گام بزرگی در جهت  از آنها در جهت توسعه و نوسازی حمل و نقل عمومی و ریلی، می توان 

حل معضل آلودگی هوا برداشت. 

ج( ایجاد ساختار فرابخشی برای مدیریت طرح ها و برنامه های پکاه با ریاست رئیس جمهور

که  کافی برای اجرا  اهمیت می یابد  شبکه مدیریت و اجرای خط مشی های پکاه با تأمین منابع 
ایجاد  نگارنده،  اجراست. پیشنهاد  یکپارچه در  و مدیریت  آن، رهبری  از مهمترین مؤلفه های 
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تا  است  کشور  اجرایی  سطح  عالی ترین  در  پکاه  ح های  طر اجرای  یکپارچه  مدیریت  ساختار 
کارگروه  دستگاه ها و مجریان خود را ملزم به اجرای دقیق وظایف و مسئولیت ها و پاسخگویی به 
مزبور دانسته و با ارزیابی و بازخور گیری از نتایج اقدامات، تصمیمات اصلاحی اتخاذ و ابلاغ شود.

و  ذی نفعان  اقناع  و  همکاری  جلب  برای  مردم  و  دولتمردان  بین  گفتگو  و  مؤثر  ارتباط  د( 

گروه های ذی نفوذ برای ایجاد زمینه پذیرش خط مشی 

نیازمند جلب حمایت،  به دمکراسی خدمت می کنند،  که  از سیاست های عمومی  آن دسته 
برای سیاست های  تحریک شهروندان به مشارکت و تشویق به همکاری در مسائل هستند. 
عمومی دستیابی به اهداف بدون حمایت کافی دشوار است )گودین، مورن و رین، 1394: 231(. 
در همین راستا و برای توفیق اجرای سیاست های پکاه، مسئولین و مقامات می بایست با 
شناساندن و تبیین مسئله و مشکل آلودگی هوا و تأثیر مضر آن بر مردم در جهت دغدغه مند 
ح های مهم و اثرگذار  کردن مردم نسبت به این مشکل، اقدام و زمینه لازم برای اجرای طر
کنند. بدیهی است در صورت اقناع افکار عمومی از  همچون اصلاح قیمت سوخت را فراهم 
ح های مزبور به نفع و صلاح آحاد جامعه و در جهت حفظ سلامت  که اجرای طر این بابت 

گسترده آنها در فرایند اجرا بود.  مردم است، قطعاً می توان شاهد همکاری 

هـ( الزام دستگاه های مسئول به پاسخگویی در قبال شهروندان و نیز ایجاد فرهنگ مطالبه گری از مسئولان

کاملًا  سیاسی  حمایت  از  و  است  حیاتی  امری  پاسخگویی  دمکراتیک،  حکمرانی  برای 
نگه  پاسخگو  در  مستقیم تر  به طور  باید  مردم  حکمرانی،  جدید  الگوهای  در  است.  متمایز 
و عرضه خدمات  اجرا  در ساختارهای معاصر،  درگیر شوند.  داشتن ساختارهای حکمرانی 
کندگی مسئولیت ها، فقدان اطلاعات قابل فهم و  به ویژه به دلیل پیچیدگی ساختارها، پرا
ارزش های رقیب مجریان، پاسخگویی امری دشوار است )همان: 234( به نظر نگارنده، یکی 
از مهمترین ابعاد و عوامل موفقیت در اجرای سیاست های پکاه، الزام مسئولان این حوزه 
به پاسخگویی در قبال اقدامات خود به مردم و نیز دستگاه های نظارتی است و این مهم 

محقق نمی شود مگر با ایجاد زیرساخت های قانونی و نیز فرهنگ سازی برای این امر.
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