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  چکیده

یري شهري دارد. به طوریکه، داشتن امنیت از عوامل پذاي در ایجاد حس مکان و زیستاحساس امنیت به عنوان یکی از نیازهاي پایه انسانی، اهمیت ویژه

ساس ریزي و طراحی شهري در احگردد. هدف پژوهش حاضر، بررسی و ارزیابی تاثیر برنامهموثر در افزایش کیفیت زندگی و هویت مکان محسوب می

-ناديهاي اس. در گرداوري اطلاعات از روشتحلیلی و ماهیت تحقیق کاربردي است –باشد. روش تحقیق، توصیفینشین میامنیت محلات حاشیه

باشد و از نمونه گیري نفر می 322اي و مشاهدات میدانی (پرسشنامه) استفاده گردیده است. میزان حجم نمونه آماري برطبق روش کوکران کتابخانه

حاشیه  ز نظر میزان احساس امنیت، تفاوت معناداري در مناطقدهد اها استفاده گردیده است. نتایج تحقیق نشان میبندي شده براي تکمیل دادهاحتمالی طبقه

 –نشین تبریز در بین محلات طراحی شده و طراحی نشده وجود دارد. همچنین میزان احساس امنیت در مناطقی که طراحی محیطی و مداخلات کالبدي

هاي فعال و وجود هاي متنوع، جدارهصوریت، وجود کاربريفیزیکی در آنها از قبیل نورپردازي، تعریض و احداث معابر، مبلمان شهري، کاهش مح

ر و خوانایی شهري اند و از نظر سیما، منظها، صورت گرفته است بیشتر از مناطقی هستند که بصورت ارگانیک رشد و توسعه یافتههاي رو به دسترسیتراس

  در وضعیت مناسبی قرار ندارند.

  .مناطق حاشیه نشین، طراحی محیطی، تبریز ریزي، احساس امنیت،برنامه کلمات کلیدي:
 

The Effect of Environmental Planning and Design on Urban Security 
in Squatter Areas of Tabriz City 

Mehdi Azarmi, M.A., Geography & Urbon Planning, Tabriz Branch, Islamic Azad University, Tabriz, Iran 
Ali Azar*, Assistant Professor, Urbon Planning & Arcitecture, Maragheh Branch, Islamic Azad University, 

Maragheh, Iran 
Akbar Abdolahzadehtaraff, Assistant Professor, Urbon Planning & Arcitecture, Tabriz Branch, Islamic 

Azad University, Tabriz, Iran 
  

Abstract: Feeling safe as one of the basic human needs is of particular importance in creating a sense of place 
and urban viability. So, having security is an effective factor in the identity of the place. The purpose of this 
study was to investigate and evaluate the impact of urban planning and design on the sense of security of 
marginalized neighborhoods. This study is descriptive-analytical and applied research. Documentary-library 
methods and field observations (questionnaires) were used for data collection. The sample size was 322 
subjects according to the Cochran method and for sampling; a probabilistic stratified sampling was used. The 
results showed that there was a significant difference in the sense of security between designed and unplanned 
neighborhoods in Tabriz marginal areas. Also, feelings of security was high in areas with environmental design 
and physical interventions such as lighting, he expansion and construction of passages, urban furniture, reduced 
enclosure, diverse applications, active partitions and the presence of accessible terraces have been made in 
comparison with undeveloped and unplanned areas. 
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  مقدمه

طور کلی در سطوح مختلفی همچون امنیت عمومی، اجتماعی، کارکردي، توان بهامنیت را با توجه به مطالعات صورت گرفته می

. گرددهاي توسعه پایدار محسوب میامروزه امنیت به عنوان یکی از مولفه ي، کالبدي و محیطی مورد تحلیل و بررسی قرارداد.شهر

 .)Milliken,2016(کند پذیري شهري تقویت و پایداري آن را تقویت میامنیت شهري یک فرایند مشارکتی است که زیست

نزدیکی  شوند؛ درتعاملدي عرصه عمومی که تجلی کالبدي این عرصه محسوب میفضاهاي عمومی شهري نیز به عنوان بخش کالب

هاي عمومی شهر به توازن بین ریزي شهري، ورود به مکانهاي  برنامهدراهداف تئوري«گیرند. چرا که با موضوع امنیت قرار می

حل و تفاوتها بستگی دارد. بنابراین شهرها هم مها هاي اجتماعی و صمیمیت، امنیت و احساس ناامنی، آشنا و غریبه، شباهتکنترل

 تواندراین راستا می ).Wertheim,,Siebel 2003(کنندمی باشند که هم جاذبه و هم دافعه ایجادترس و هم تهدید و فرصت می

ورد بامردم، ترس رخهاي منفی، ترس از باند، ترس ازفعالیتترس ساخته شده پایه بر هامکان از برخی که داشت تأکید موضوع براین

ها، حتی ترس از بد بودن و آلوده بودن هوا، موجب قطع ارتباط فرد به محیط شده و ارتباط او با جهان پیرامون را از عبور ازخیابان

هاي غول آسا که خارج از کنند. وجود دیوارهاي تیره و ساختمانهاي عمومی را سخت و غیر جذاب میقطع کرده و یا محیط

باشند، به جاي اینکه حس مکان ایجاد کند، بیشتر محلی براي عبور محسوب هایی که وحشت آور میند و خیابانمقیاس هست

   .)www.pps.org,2006شود (می

گر شده است و مناطق و فضاي کالبدي در حال حاضر پدیده حاشیه نشینی در کشور به صورت یک مسئله اجتماعی حاد جلوه

وادي، سطح ساند. مناطق حاشیه نشین با معضلات اجتماعی گوناگونی از جمله فقر، بیخیز تبدیل شدهاطزاف شهرها به نواحی جرم 

). بر این اساس زمینه جرم خیزي و کاهش 14: 1389پایین آگاهی، نرخ بالاي بیکاري و اشتغال غیررسمی مواجه هستند (کارگر، 

ست که راهبردهاي موثر در زمینه پیشگیري از بروز جرم در نواحی امنیت شهري در این مناطق بیشتر است. در این راستا لازم ا

 ریزي و ساماندهی و بهسازي کالبديحاشیه نشین مورد تحلیل و بررسی قرار گیرد. یکی از این راهبردهاي کاهش جرم، برنامه

در نظریه آنومی  3نین رابرت مرتنهاي نابربرابر و غیرقانونی و همچدر نظریه فرصت 2و اوهلین 1محلات حاشیه نشین است. کلاوراد

راف دارند. زیرا قبل از گروههاي دیگر شکاف میان حبقه پایین بیش از گروههاي دیگر تمایل به انط زا اعتقاد دارند که افراد

  )99: 1387به نقل از ممتاز،  178: 1960کنند (کلاوارد و اوهلین، موفقیت و عدم امکان آن از راههاي قانونی را تجربه می

آبرهام مازلو در سلسله مراتب نیازهاي انسانی، امنیت را بعد از نیازهاي اساسی و فیزیولوژیکی به عنوان دومین نیاز ضرروي قلمداد 

). با شهري شدن جوامع، جایگاه امنیت شهري با توجه به افزایش تراکم جمعیتی و نامتجانس شدن 1396کند (پاکزاد و بزرگ، می

شتر در اي جهانی است که بیامروزه ناامنی، پدیدهکند. اکنین، بیش از پیش اهمیت و ضرورت پیدا میبافت و ساخت اجتماعی س

ا و رفتارهاي هشود. شهرها، مکان دائمی خشونتشهرها شایع است و به اشکال مختلف ظاهر مینشین کلانمحلات پرتراکم و حاشیه

  ).171: 1389باشند (ربانی، خطرناك می

دارد مقوله  ریزي و طراحیین مقولات وابسته و پیوسته با شهر است که نشان از اهمیت فزاینده آن در فرایند برنامهامنیت از مهمتر

امنیت شهري از آن جهت اهمیتی مضاعف دارد که با نگاهی به رشد شهرنشینی و افزایش جمعیت شهرنشین که اختلاط و در هم 

 شود که این مقوله ارتباط و پیوستگی نزدیکی با امنیت ملی ومراه دارد، دریافت میها را در ساختار شهر به هآمیزي بیشتر انسان

  گیري نسبت به آن سیستم دارد.انسجام و همبستگی اقشار یک اجتماع در برابر تهدیدهاي درونی و بیرونی در حال شکل
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یل هاي گوناگون در عرصه جمعی تبدها و واکنشتواند به کنشبی رویه و افزایش جمعیتی در ساختار شهري، می این گسترش

شود که در نهایت امکان کاهش میزان احساس امنیت از دیدگاه شهروندان در ابعاد اقتصادي، فرهنگی و حتی جانی را نیز در بر 

  ).82-133: 1388گیرد (بمانیان و محمودي نژاد، می

 هايبازتاب و پیامدها آن، در اختلال شده است و فقدان و یااي فرد و جامعه تلقی میهاي پایهامنیت همواره از نیازها و ضرورت

). کاهش امنیت شهروندان و بالارفتن پتانسیل 82: 1390نژاد، هاشم دارد (ساروخانی و و دنبال داشته به خطرناکی و کننده نگران

ري هاي شلوغ شههایی که از نظر فرهنگی در سطح پایینی قرار دارند و یا در مکانشهري و به ویژه در محله خیزي در جوامعجرم

شود و در گزارش باشد. چیزي که امروز در کلان شهرها به عین مشاهده میقرار دارند، از پیامدهاي تراکم جمعیت شهري می

اند. یافته قربانی جنایت شده صد ساکنان شهرها در کشورهاي توسعهدر 6) آمده است. این است که 2007جهانی اسکان بشر (

). 81نژاد، همان: درصد افزایش یافته است (بمانیان و محمودي 30میلادي میزان جرم در جهان  2000تا  1980همچنین از سال 

و  آن بر مؤثر عوامل امنیت، عموضو مطالعه در شهرها، اجتماعی هايناامنی رواج و شهرنشینی به گستردگی توجه با امروزه

 شهرسازي نقش به هاي اخیردهه در شهري متخصصان و پژوهشگران یافته است. ضرورت شهرها در امنیت تقویت راهکارهاي

فضاهاي  پهنه در شهري مختلف هايکاربري ترکیب مناسب و مطلوب ي هامحیط خلق در هاو سیاست تدابیر اتخاذ طریق از

 از جرم وقوع از پیشگیري«، »دفاع قابل فضاهاي«نظریه  جمله از هاییبه نظریه زمینه این در و یافته هیآگا و... شهر موجود

 هايپایه و اصول بکارگیري با اند که عقیده این بر و انددست یافته »محیطی شناسی جرم«و »  CPTEDمحیطی طراحی طریق

 کاهش داد آنرا میزان یا و نموده پیشگیري شهري در محیط زهکاريب و جرم توان از وقوعشهرسازي می شده در یاد هاينظریه

 از رویکرد امنیت امنیت شهري، در حوزه جدید رویکردهاي از ارتقاء بخشید. یکی را شهروندان امنیت میزان این ترتیب به و

نقشی مهم  فیزیکی طمحی که است در این طراحی محیطی طریق از امنیت رویکرد اصلی این است. ایده طراحی محیطی طریق

 بهینه به کارگیري و توان طراحی مناسب). بر این اساس رویکرد حاضر را میArmitage,1999کند (در وقوع جرم بازي می

 بسزایی تاثیر شهروندي مندي افزایش رضایت و زندگی کیفیت بهبود در که شهري دانست جرایم کاهش در مصنوع محیط

 شهري ساماندهی و مدیریت در مباحث مهم مسائل از یکی عنوان به شهري امنیت امروزه رو، این ). ازCozens,2002دارد (

 و هاارزش نظیر سازگار مناسبات و روابط هايبرپایه امن جامعه یک طراحی ضرورت و است مطرح کلانشهرها در ویژه به

  ).31: 1388 شود (خورشیدوند،کاملاً احساس می ..و. مصالح و منافع ها،واقعیت ها،آلایده

از ایجاد  هاي جرم خیز، بتوانتوان با طراحی شهر از طریق طرح کالبدي ساختمان و طراحی پلان و دسترسی به سایتبنابراین می

اي از ارتکاب جرایم عمل کند، از آنجا که یک مکان هاي مناسب براي جرم و جنایت پرهیز کرد تا به عنوان بازدارندهمحیط

ظارت ن«هاي جرم خیز محسوب می شوند که تحت تارهاي ویژه شهروندي است و از سوي دیگر تنها محیطرف –شهري محل مکان 

توان از طریق طراحی محیطی از ارتکاب جرایم شهري اي براي ارتکاب جرم داشته باشند، مینباشد یا پتانسیل بالقوه» عمومی

  جلوگیري به عمل آورد.

ها و نواحی برخوردار از امکانات و حیطهاي روستائی و نواحی کم برخوردار به سوي شهرهمراه با مهاجرت گروههاي انسانی از م

ر اینکه ها علاوه باند. کلانشهررویه جمعیت و تورم انسانی مواجه شدهها با افزایش بیها و بویژه کلانشهرخدمات گوناگون، شهر

سهم بسزایی در توسعه فرهنگی، اجتماعی و اقتصادي کشور باشند و ترین ارزشهاي فرهنگ معنوي و مادي کشور میکانون بر

اي از مسائل امنیت ستیز اجتماعی از قبیل افزایش و هجوم فزاینده جمعیت، گسترش نابرابریهاي اجتماعی و دارد، طیف گسترده

نابهنجاریهاي  ها وتبهکاريها، جرایم، گزینی، کمبود عدالت اجتماعی، انجام بزهکاريآن یعنی جدایی اقتصادي و پیامدهاي فضایی

ور محسوب ها کشهاي اجتماعی دیگر نیز هست. شهر تبریز به عنوان یکی از کلانشهراخلاقی، اعتیاد، دزدي و بسیاري از آسیب
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شود و مطالعه حاضر به بررسی نقش برنامه ریزي و طراحی محیطی در میزان امنیت شهري در مناطق حاشیه نشین شهر تبریز می

  باشد.می

هر تبریز شهدف اصلی این مقاله، بررسی و تبیین نقش برنامه ریزي و طراحی محیطی در ارتقاي امنیت مناطق حاشیه نشین کلان

 ریزي انجام گرفته با احساس امنیت در مناطق حاشیه نشین و تاثیر  طراحی محیطیباشد. همچنین سنجش میزان ارتباط بین برنامهمی

باشد. بر اساس اهداف تحقیق، سوال پزوهش عبارت است ازاینکه: برنامه هداف پژوهش حاضر میدر  احساس امنیت از دیگر ا

لف هاي سن، جنس، شغریزي و طراحی محیطی چه نقشی در میزان امنیت شهري در محلات حاشیه نشین تبریز دارد؟ و آیا مولفه

امنیت در محلات حاشیه نشین طراحی شده و طراحی تاهل و تحصیل در احساس امنیت تاثیر دارند؟ همچنین آیا میزان احساس 

  نشده متفاوت است؟

  گویی به سوالات فوق، فرض اساسی ارائه گردیده است:براي پاسخ

 .بین نحوه طراحی محیطی با احساس امنیت در مناطق حاشیه نشین ارتباط وجود دارد  

  

  مبانی نظري

در حفظ بودن، فراغت از خطر یا اضطراب و «به  Security رد، واژهاي عربی از ریشه امن است. در فرهنگ آکسفوامنیت، واژه

تفاوت قایل  Safetyو ایمنی   Security) و در برخی از متون، بین واژه امنیت Oxford, 1994: 320(معنی شده است » تشویش

  اند.شده

Security »و » رزشیهاي اک کشور، شخص؛ مقولهرهایی یا حفاظت از خطر نگرانی، اقدامات پیشگیري براي تضمین امنیت از ی

Safety »در 7: 1390معنی شده است (صالحی، » وضعیت در امان بودن، وضعیت بی خطر بودن و توانایی براي حفظ سلامتی .(

). فرهنگ لاروس 234: 1369داراي معانی در امان بودن، آسودگی، آسایش و ایمنی است (عمید »  امنیت«فرهنگ فارسی عمید 

چنین تعریف می کند: اعتماد، آرامش روحی و روانی است. تفکري که بر اساس آن خطر، ترس، وحشت و خسران معنی امنیت را 

  ).7: 1390شود و معادل فقدان مخاطرات است (صالحی، می

ان گفت تواي همانند فقر است و میتوان گفت اساس زندگی سهري بر محور دو اصل امنیت و آسایش قرار دارد. ناامنی پدیدهمی

شناختی از جمله ناامنی، خشونت شهري، وندالیسم و غیره است. ناامنی به معناي هاي آسیبنشینی مقدمه دیگر پدیدهکه فقر و حاشیه

ماهیت  هاي جرم،ها، مکانفقدان امنیت فیزیکی (عینی) یا روانی (ذهنی) است. از لحاط کمی، امنیت شهري در تعداد پرخاشگري

  ).169: 1389شود (ربانی، اد قربانی بررسی میو جنسیت و سن افر

و تعداد قربانیان  به طور کلی دو بعد عینی و ذهنی براي امنیت وجود دارد. بعد عینی، آن است که با عوامل عینی، محیطی و رفتاري

وانند تر دو بعد میگردد. هارزیابی می شود و بعد ذهنی بر اساس احساس امنیت و داوري میزان امنیت محله و منطقه مشخص می

بر یکدیگر تاثیر بگذارند (اثر مثبت و یا منفی). بنابراین لازم است که این دو بعد مورد توجه قرار داده شوند تا امنیت جمع ارتقاء 

  ).Brownlow, 2005: 578یابد (

روندان در محیط شهري است هاي مشروع و قانونی شهامنیت شهري، به معنی فراغت از هرگونه تهدید و تعرض به حقوق و آزادي

اي هاي علمی، فنی و کاربردي مهمی است که اکنون به عنوان یک موضوع میان رشته).  امنیت شهري از بحث29: 1383(کارگر، 

شود و با سرنوشت آحاد شهروندان، بویژه در چهارچوب جامعه شناسی شهري، حقوق، جغرافیا، علوم انتظامی و امنیتی بررسی می

). شهر امن، شهري است که که همه ساکنان آن بدون در نظر گرفتن طبقه 15: 1390ن شهرها سروکاردارد (صالحی، ساکنان کلا

هد دهاي سیاسی و اقتصادي که شهر ارئه میاقتصادي، جنسیت، نژاد و مذهب قادر به شرکت در اجتماع و فرضیت –اجتماعی 
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امن کاملاً  سازي براي رسیدن به شهرریزي و تصمیمن در تمامی سطوح برنامهباشند. بکارگیري و اشتغال فقراي شهري، جوانان، زنا

  ضرروي است.

یده اند، نظریات مختلفی ارائه گرددر بررسی علل پیدایش شهر و اینکه چرا اجتماعات بشري در محیطی همچون شهر گرد هم آمده

عات داند. حال با گذر قرنها از پیدایش نخستین اجتماا موثر میاست که یکی از این مسائل، امنیت و ابعاد ایمنی را در پیدایش شهره

شهري، شهرها در نتیجه رشد گسترده کالبدي و جمعیتی خود درگیر مسائل جدیدي در چارچوب انواع مختلف زندگی شهروندان 

خاصی  بدي، نقشی که مکانهستند. در این میان امنیت شهري یکی از مسائل مهم است. در بسیاري از موارد، نوع طراحی فضاي کال

گیرد و ابعاد اجتماعی یک محدوده به این منجر می گردد که فضاها امن و یا بالعکس ناامن گردند. به عبارتی دیگر به خود می

هاي خاصی جرم و جنایت نسبت به سایر باشند. اینکه در مکانفضاهاي شهري با ویژگیهاشان به نحوي محرك بروز جرم می

شود، بی شک علت اصلی این امر در رفتار انسانی است؛ که در ها به عنوان نقاط جرم خیز یاد میبوده و از این مکان ها بیشترمکان

  ).83: 1390فضاي مورد نظر زمینه بروز جرم را فراهم کرده است (ادیبی سعدي نژاد، 

 فضاهاي برخی و بسیارند شوند، بزرگ می شهرهاي امنیت کاهش یا تهدید موجب و می برند از بین را شهري امنیت که عواملی

 فضاهاي خاطر همین به هستند دید محفوظ از معمولاً فضاها این هستند، شهرها امنیت اصلی تهدیدکننده عوامل از یکی شهري

  )287: 1389فر، (اعتمادي شوندمی محسوب ناهنجار و غیرمجاز هايبراي فعالیت مطمئنی و دنج

مهم و شرط اساسی براي یک مجموعه مسکونی یا اداري است. امنیت در محل کار یا زندگی از طریق  بنابراین امنیت عامل بسیار

  عوامل مختلفی قابل تامین است که یکی از آنها طراحی مناسب و سازگار با اصول و ضوابط ایمنی و پیشگیرانه است.

ین است. امروزه نشتایی به شهرها و تشکیل مناطق حاشیهدر کشورهاي در حال توسعه، مهاجرت روستائیان به شهرها، انتقال فقر روس

  ). 1395دهند (پورمحمدي، نشینان تشکیل میشهرها را حاشیهدرصد از جمعیت کلان 30بیش از 

 کلانشهرها حاشیه گفت، واقع باید دارد. در ناگسستنی و نزدیک ايرابطه جرم ارتکاب و بزهکاري با نشینیحاشیه شکبی

 و هاشبکه گسترش و مخدر مواد قاچاق روند. رشدبشمار می جرائم و بزه انواع ظهور و بروز براي مستعد یهایمکان اغلب

ارتکاب  نسبت همچنین رود،می بشمار مناطق گونه این در مشهود جرائم جمله از که گونه مواد این توزیع مافیایی شبه باندهاي

 کنترل علل، سایر کنار در آن، که علت است شهري مناطق سایر از بیش کلانشهرها حاشیه در آمیزخشونت و مجرمانه اعمال

 در انتظامی پاسگاههاي کمبود است. بدینسان، امنیتی و نیروهاي انتظامی سوي از مناسب و صحیح نظارت عدم یا و ضعیف

 و اجتماعی اخلاقی یهايناهنجار انواع موجبات حواشی، گونه این در کارآمد و مناسب نظارت و فقدان جمعیت کثرت با تناسب

 و جاري مقررات و قوانین از مخدر، نافرمانی مواد قاچاق روسپیگري، سرقت، جنایت، میزان آنکه ضمن آورد؛ می فراهم را

 شهرها حاشیه مبنا، است. براین برخوردار بالاتري آمار از شهر مناطق به دیگر نسبت کلانشهرها حاشیه در نیز دیگر هايبزه برخی

 جرائم از شهري، بسیاري مدیریت مرکزیت از دوري دلیل به زیرا کرد، تشبیه حاکم بی و قانون بی مناطق واقع به به انتومی را

 که دارد رواج آنها در مرج و هرج نوعی و بروز نموده آنها اشغال تحت محدوده در اخلاقی – اجتماعی مفاسد و مشکلات و

مناطق  سایر محدوده در بلکه مناطق، این در تنها نه جرائم و بزه کاهش شاهد ،صورت گیرد آنها بر مناسبی و صحیح نظارت اگر

 .)1383(کارگر،  کندمی پیدا شهرها تسري دورن به حاشیه از یافتهسازمان جرائم از برخی واقع در چراکه بود، خواهیم کلانشهرها

 این و گرفت زیادي قرار پردازان نظریه استقبال دمور بعد به 1970 دهه از امنیت استقرار براي محیطی طراحی جایگاه و نقش

 محسوب ناامنی و از تهدیدات پیشگیري و امنیت کسب اصلی هايراه از یکی محیط طراحی که بودند معتقد اندیشمندان

  باشد:به شرح زیر می محیطی طراحی رویکرد مورد اندیشمندان در دیدگاههاي و نظریات مجموعه شود.می
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هاي )، تاثیرات ترس از جرم در راه رفتن و پیاده روي افراد را در استرالیا بررسی و تحلیل کردند. نتایج یافته2014( فوستر و همکاران

  توان ترس از جرم را کاهش و میزان پیاده روي را افزایش داد.هایی میگیريها که با افزایش مداخلات و تصمیمآن

ا هاي غربی، انتقال این نظریه رپیشگیري از جرم از طریق طراحی محیطی در کشور)، پس از بررسی روند 2013پائول و همکاران (

اند هاي پیش روي این نظریه در این مناطق را برجسته کردهاند. آنها همچنین چالشدر امارات متحده عربی مورد بررسی قرار داده

  مناطق توسعه داد.  توان پیشگیري از جرم را در اینو معتقدند که با دانش میان فرهنگی می

به کاهش پتانسیل طبیعی جرم خیزي مناطق شهري اشاره » جلوگیري از جرایم شهري با طراحی محیطی«) در کتاب 1971جفري (

به این نکته اشاره دارد که شهروندان باید ببینند و دیده شوند و مشتاق » فضاهاي قابل دفاع«) در کتاب 1972کند و اسکار نیومن (می

  وقوع جرایم شهري را گزارش دهند. باشند که

د کنند که بیشتر جرایم به دلیل وجوبه این نکته اشاره می» هاي شکستهپنجره«) با ارائه تئوري 1982جرج کلینگ و ویلسون (

ند که سته هستهاي شکیابند، چنانچه به زعم ایشان در واقع این پنجرههاي طبیعی جرم خیزي مناطق شهري، امکان تحقق میپتانسیل

جرم شناسی «) در کتاب 1981کنند. همچنین پل براتینگهام (فرصتی را براي ارتکاب و احتمال وقوع جرایم در سطح شهر، فراهم می

داند که از نابسامانی طراحی محیط مصنوع و ناکار آمدي هایی میاحتمال روي دهی جرایم را از طریق ایجاد فرصت» محیطی

دهی براي هاي موقعیتی را در کاهش فرصت) نقش موانع طبیعی و بازدارنده1984و می هیو (شود. کلارك قوانین حاصل می

  ).143: 1384کنند (بمانیان و محمودي نژاد،تجاوزات و جرایم شهري مطرح می

دا به جکند و نیاز به خیابانهاي ایمن را در شهر مطرح می» مرگ و زندگی در شهرهاي آمریکایی«) در کتاب 1961جین جیکوبز (

سازي و تشخیص مکانهاي عمومی و خصوصی، تنوع کاربري و اختلاط آنها در سطح شهر اشاره دارد و بر استفاده موثر و بازدارنده 

  پردازد.حضور عابران پیاده در مناطق شهري بر کاهش احتمال وقوع جرایم در پی امکان نظارت بیشتر می

شهري در بخش  جرائم وقوع از پیشگیري در محیطی طراحی نقش«وان ) در مقاله اي تحت عن1393مرصوصی و همکاران (

 و محیط بهینه طراحی هايو شاخص اصول به توجه که است آن از حاکی تحقیق است و نتایج» مرکزي شهر اصفهان پرداخته

  .کند ایفا سزایی به نقش جرائم وقوع در کاهش تواند می شهرداري مساعدت

به این نتیجه » پیشگیري از جرم از طریق طراحی محیطی در شهر زنجان«ژوهشی تحت عنوان ) در پ1390حیدري و همکاران (

تواند باعث نظارت اجتماعی در مناطق خلوت و کاهش تراکم جمعیت در رسیدند که توزیع متعادل کاربري در سطح شهر می

  هاي متراکم شود و از بروز جرم پیشگیري نماید.بخش

ضلات به انواع مع» فضا، جامعه و امنیت اجتماعی در حاشیه جنوبی کلان شهر تهران (شهرستان اسلامشهر)« ) در مقاله 1389کارگر (

هاي عی از مولفههاي غیررسمی تابنشینان پرداخته است. نتایج این تحقیق حاکی از آن است که امنیت اجتماعی در سکونتگاهحاشیه

س جامعه سازي رویکرد امنیت و پلیباشد که پیادهسطح کلان، میانه و خر می فضا و ساختارهاي اقتصادي و اجتماعی و مدیریتی در

اي و تقلیل عوامل اثر گذار در چرخه منطقه –هاي ملی نشینی و تلاش در برقراري توازنمحور و حذف تدریجی رسم حاشیه

  رود.گزینی اکولوژیکی از مهمترین آنها به شمار میجدایی

 طی یک مطالعه »اصفهان شهر مناطق در جرایم فضایی توزیع بر تحلیلی«) در پژوهشی تحت عنوان 1388( همکاران و شاهیوندي

 تراکم و جرم نوع جرم و وقوع مناطق و جرم وقوع زمان بین مجرمین نشان دادند که از نفر 334 نمونه حجم با تحلیلی توصیفی

   دارد. معناداري وجود رابطه جرایم تعداد و جمعیت
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  تحقیقروش شناسی 

نشین تبریز اکثراً در شمال شهر جاي محدوه مورد مطالعه در این پژوهش مناطق حاشیه نشین شهر تبریز است. محلات حاشیه

جمعیت این شهر بالغ بر یک میلیون و هشتصد هزار  1395اند. در حال حاضر بر اساس سرشماري عمومی نفوس و مسکن گرفته

دهند. از این محلات در صد) جمعیت را تشکیل می 23صد هزار نفر حاشیه نشینان یعنی (نفر بوده که از این تعداد حدود چهار

توان محله بهشتی، یوسف آباد، سیلاب، ایده لی، احمد آباد، اسماعیل بقال، قربانی، خلیل آباد، کوثر، منبع، نشین میمعروف حاشیه

ین تبریز نشد و جامعه آماري این پژوهش کل ساکنین مناطق حاشیهبهشتی، ملازینال، مارالان، طالقانی، شمس و آخماقیه را نام بر

ز ابزار آوري اطلاعات اگردد. براي جمعتحلیلی است و از نظر ماهیت هم کاربردي محسوب می –باشد. روش تحقیق توصیفی می

خانوار  200گیري کوکران اسنادي، مشاهده میدانی و پرسشنامه استفاده گردیده است. حجم نمونه آماري بر اساس روش نمونه

از طریق کرونباخ  ها نیزها از روش صوري استفاده شده است. پایایی پرسشنامهتعیین گردید. براي تعیین روایی (اعتبار) پرسشنامه

 و همچنین مدلهاي رگرسیونی x2و از آزمونهاي آماري SPSSاز نرم افزار  پژوهش، این اطلاعات تجزیه و تحلیل در. تایید گردید

درصد از لحاظ آماري معنی دار تلقی خواهد گردید. براي ارزیابی تطبیقی تاثیر  5کمتر از  pشود. در این مطالعه مقدار استفاده می

ریزي و )، متغیرهاي برنامه1متغیر استفاده گردیده است. در جدول ( 27ریزي و مداخله طراحی شهري در افزایش امنیت از برنامه

  آورده شده است. احساس و سنجش میزانطراحی براي ارزیابی 

 
  ریزي و طراحی محلات حاشیه نشین): متغیرهاي سنجش رنامه1جدول (

  متغیر  ردیف  متغیر  ردیف

1  
خدمات حمل و نقل به مرکز شهر با  مناسب ایجاد دسترسی

  عمومی
  احداث و تعریض معابر اصلی  15

  هاي فعالبه خرده فروشی و جدارهاختصاص همکف   16  بکارگیري مستمر فضا بوسیله کاربران  2

3  
 علائم و تابلوها و شهري مبلمان از مناسب نگهداري و تعمیر

  شهري
  ایجاد پیاده رو وتسهیل ترددات افراد مسن و کودکان  17

  هاي مذهبی و فرهنگی در این محلاتایجاد کاربري  18  هاي انتظامیطبیعی و گشت زنی توسط ارگان نظارت  4

5  
 طبیعی رفاهی و افزایش نظارت تسهیلات ایجاد و زایی اشتغال

  محلات بر
  تقویت قلمرو طبیعی با حس مالکیت در ساکنان این محلات  19

  مدیریت بر اراضی رها شده و خالی محلات  20  هاي بصرياستفاده از تابلوها، علائم و نشانه  6

7  
افزایش ارزش منطقه اي مناطق حاشیه نشین با اجراي طرحهاي 

  بهسازي
  توسعه فضاي سبز (سبزینگی)  21

  محوطه سازي، حفاظ و نرده  22  هانورپردازي مطلوب خیابان  8

9  
منظرسازي بر اساس معیارهاي افزایش دهنده دید و نظارت 

  عمومی
  ریزي و احداث فضاهاي عمومی از جمله پارك محلهبرنامه  23

  کیفیت بنا (نوساز، تعمیري، تخریبی)  24  فرم (شکل) فضا  10

  محصوریت فضا  25  هاي مختلطتنوع و کاربري  11

  مبلمان شهري مانند کف سازي مناسب  26  نماي ساختمان  12

  عمومیایجادکاربریهاي   13
27  

ها و کوه عینالی (عون دسترسی به اماکن عمومی مانند پارك

  وجود مساجد و برگزاري جلسات مذهبی و پایگاه بسیج  14  بن علی)

  انی نگارندگان)هاي مید(ماخذ: یافته
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  (ماخذ: معاونت شهرسازي شهرداري تبریز) نشین تبریز): محلات حاشیه1شکل (

  

  ها و آزمون فرضیاتتحلیل داده

ها در دو قسمت آمار توصیفی و آمار در این قسمت، اطلاعات گردآوري شده مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است. تحلیل

ا مار توصیفی، توصیفی کلی از متغیرهاي تحقیق انجام گرفته و در قسمت آمار استنباطی، ابتداستنباطی ارائه شده است. در قسمت آ

  شود.توزیع نمرات متغیرها بررسی شده و پس از آن به آزمون فرضیات تحقیق پرداخته می

  هاي توصیفییافته

درصد متاهل  28درصد مجرد و  72، درصد مرد هستند. از این میان  5/64درصد زن و  5/35هاي مورد بررسی، از کل نمونه

 55تا  46درصد بین  5/17سال،  45تا  36درصد بین  5/30سال،  35تا  26درصد بین  26سال،  25تا  15درصد بین  5/18باشند. می

  سال سن دارند. 55درصد بالاي  5/7سال و 

د هاي مورآن رسم شده است. از کل نمونهبراي متغیر محل زندگی جواب دهندگان، فراوانی و درصد محاسبه و نمودار ستونی 

درصد از  2درصد از ایده لو،  5/12درصد از اسماعیل بقال،  7درصد از احمد آباد،  5/7درصد از محله آخماقیه،  5/2بررسی، 

کوثر،  درصد از 5/10درصد از قربانی،  5درصد از طالقانی،  5/2درصد از سیلاب قوشخانه،  5/13درصد از خلیل آباد،  7بهشتی، 

  اند.درصد از یوسف آباد انتخاب شده 5درصد از منبع،  5درصد از ملا زینال،  14درصد از مارالان،  3درصد از لاله،  3

  
  ها در محلات حاشیه نشین به درصد: توزیع نمونه)2(شکل 
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  هاي برنامه ریزي شدههاي توصیفی تعداد شاخصشاخص

ده، میانگین، میانه، انحراف معیار، چولگی، کشیدگی، مینیمم و ماکزیمم محاسبه و هاي برنامه ریزي شبراي متغیر تعداد شاخص

، کمترین مقدار برابر صفر و بیشترین مقدار 12/13هیستوگرام آن رسم شده است. میانگین تعداد شاخصهاي برنامه ریزي شده برابر 

  است.   22برابر 

  

 ریزي شدههاي توصیفی تعداد متغیرهاي برنامه): شاخص2جدول (

 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین تعداد  

 22 0 -49/0 14/0 41/5 00/12 12/13 200  تعداد شاخصهاي برنامه ریزي شده

 

 
  ریزي شدههاي برنامه): نمودار هیستوگرام توزیع تعداد شاخص3شکل (

 

  هاي توصیفی احساس امنیتشاخص

ت، میانگین، میانه، انحراف معیار، چولگی، کشیدگی، مینیمم و ماکزیمم محاسبه و هیستوگرام آن رسم شده براي متغیر احساس امنی

، کمترین مقدار برابر 10/3نشین تبریز، برابر قابل تغییر هستند. میانگین احساس امنیت در محلات حاشیه 5تا  1است. نمرات در بازه 

  است.   36/4و بیشترین مقدار برابر  95/1
  

 هاي توصیفی احساس امنیت): شاخص3جدول (

 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین تعداد  

 36/4 95/1 -75/0 24/0 56/0 05/3 10/3 200  احساس امنیت

  

 
 ): نمودار هیستوگرام توزیع احساس امنیت4شکل (
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  هاي استنباطییافته

  ابررسی نرمال بودن توزیع نمرات متغیره

اسمیرنوف استفاده شده است. فرض صفر در این آزمون  –براي بررسی نرمال بودن توزیع نمرات متغیرها از آزمون کولموگروف

ع گیریم که توزیباشد فرض صفر تایید شده و نتیجه می 05/0داري آزمون بزرگتر از نرمال بودن توزیع متغیر است. اگر سطح معنی

  باشد.متغیر مورد نظر نرمال می

د (سطح باششود که متغیر احساس امنیت داراي توزیع نرمال میداري به دست آمده نتیجه گرفته میبا توجه به سطوح معنی

از  داري کمترریزي شده داراي توزیع غیرنرمال است (سطح معنی). ولی متغیر تعداد شاخصهاي برنامه05/0داري بزرگتر از معنی

05/0.(  
  

 اسمیرنوف براي بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها –ولموگروف): نتایج آزمون ک4جدول (

 داريسطح معنی اسمیرنوف-کولموگروف Zآماره  تعداد  

 001/0 445/2 200  تعداد شاخصهاي برنامه ریزي شده

 068/0 307/1 200  احساس امنیت

  

  شود.خ داده میشود و به سوالات پژوهش نیز پاسدر ادامه به آزمون فرضیه اصلی پژوهش پرداخته می

  فرضیه: بین نحوه طراحی محیطی با احساس امنیت در مناطق حاشیه نشین ارتباط وجود دارد.

مستقل استفاده شده است. فرض صفر برابر بودن میانگین احساس امنیت در دو گروه محلات  tبراي آزمون این فرضیه از آزمون 

  باشد فرض صفر رد خواهد شد. 05/0ون کمتر از داري آزمطراحی نشده و طراحی شده است. اگر سطح معنی

) 275/0ن لوین (داري آزموها، برابري واریانس متغیر وابسته در دو گروه است. با توجه به سطح معنیشرط لازم براي مقایسه میانگین

  شود. ها تایید میباشد، برابري واریانسمی 05/0که بیشتر از 

 001/0داري برابر و سطح معنی 45/3و در محلات طراحی شده برابر  74/2نشده برابر  میانگین احساس امنیت در محلات طراحی

شود. در نتیجه میزان احساس امنیت در محلات است فرض رد می 05/0که کوچکتر از  t داري آزموناست. با توجه به سطح معنی

  داري بیشتر از محلات طراحی نشده است.طراحی شده بطور معنی

  

  مستقل براي مقایسه میزان احساس امنیت بر حسب طراحی محیطی t زمون ): آ5جدول (

 انحراف معیار میانگین تعداد طراحی محیطی متغیر وابسته
  t آزمون   آزمون لوین

 داريسطح معنی درجه آزادي tآماره   داريسطح معنی  Fآماره 

  احساس امنیت
 41/0 74/2 100  طراحی نشده

197/1 275/0 595/11- 198 001/0 
 45/0 45/3 100  طراحی شده

  

  : میزان احساس امنیت در مناطق حاشیه نشین به چه میزان است؟1سوال 

که  3باشند. بنابراین مقدار آزمون برابر می 5تا  1اي استفاده شده است. نمرات بین تک نمونه tبراي آزمون این سوال از آزمون 

  باشد نشان دهنده وضعیت مطلوب است. 3ه شده است. اگر میانگین متغیر بیشتر از میزان متوسط متغیر است در نظر گرفت

  ) است.3فرض صفر= میزان احساس امنیت برابر با حد متوسط (

  ) نیست.3فرض مقابل= میزان احساس امنیت برابر با حد متوسط (
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 05/0داري کمتر از توجه به اینکه سطح معنی است. با 015/0داري آزمون و سطح معنی 10/3میانگین میزان احساس امنیت برابر 

شود که میزان احساس امنیت در مناطق حاشیه است نتیجه گرفته می 3شود. از طرفی چون میانگین بیشتر از است فرض صفر رد می

  باشد. داري در حد متوسط مینشین بطور معنی

  

  امنیت اي براي بررسی میزان احساستک نمونه t): نتایج آزمون 6جدول (

 متغیر

 3مقدار آزمون = 

 میانگین اختلاف متغیر با مقدار آزمون  داريسطح معنی درجه آزادي  tمقدار  انحراف معیار میانگین تعداد

  10/0 015/0 199 47/2 56/0 10/3 200  احساس امنیت

  

  زان است؟: میزان احساس امنیت در مناطق حاشیه نشین فاقد طراحی محیطی به چه می2سوال 

که  3باشند. بنابراین مقدار آزمون برابر می 5تا  1اي استفاده شده است. نمرات بین تک نمونه tبراي آزمون این سوال از آزمون 

  باشد نشان دهنده وضعیت مطلوب است. 3میزان متوسط متغیر است در نظر گرفته شده است. اگر میانگین متغیر بیشتر از 

 ) است.3منیت برابر با حد متوسط (فرض صفر= میزان احساس ا

  ) نیست.3فرض مقابل= میزان احساس امنیت برابر با حد متوسط (

 05/0داري کمتر از است. با توجه به اینکه سطح معنی 001/0داري آزمون و سطح معنی 74/2میانگین میزان احساس امنیت برابر 

شود که میزان احساس امنیت در مناطق حاشیه است نتیجه گرفته می 3شود. از طرفی چون میانگین کمتر از است فرض صفر رد می

  باشد.تر از حد متوسط میداري پایینمحیطی بطور معنی نشین فاقد طراحی

  

  نشده اي براي بررسی میزان احساس امنیت در مناطق طراحیتک نمونه t): نتایج آزمون 7جدول (

 متغیر

 3مقدار آزمون = 

 میانگین اختلاف متغیر با مقدار آزمون  داريسطح معنی درجه آزادي  tمقدار  معیار انحراف میانگین تعداد

 -257/0 001/0 99 -28/6 41/0 74/2 100  احساس امنیت

  

  محیطی به چه میزان است؟ : میزان احساس امنیت در مناطق حاشیه نشین داراي طراحی3سوال 

که  3باشند. بنابراین مقدار آزمون برابر می 5تا  1اي استفاده شده است. نمرات بین تک نمونه tبراي آزمون این سوال از آزمون 

  باشد نشان دهنده وضعیت مطلوب است. 3میزان متوسط متغیر است در نظر گرفته شده است. اگر میانگین متغیر بیشتر از 

  ) است.3فرض صفر= میزان احساس امنیت برابر با حد متوسط (

  ) نیست.3احساس امنیت برابر با حد متوسط ( فرض مقابل= میزان

 05/0داري کمتر از است. با توجه به اینکه سطح معنی 001/0داري آزمون و سطح معنی 45/3میانگین میزان احساس امنیت برابر 

 مناطق حاشیهشود که میزان احساس امنیت در است نتیجه گرفته می 3شود. از طرفی چون میانگین بیشتر از است فرض صفر رد می

  باشد.داري بیشتر از حد متوسط میمحیطی بطور معنی نشین داراي طراحی
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  اي براي بررسی میزان احساس امنیت در مناطق طراحی شدهتک نمونه t): نتایج آزمون 8جدول (

 متغیر

 3مقدار آزمون = 

 ختلاف متغیر با مقدار آزمونمیانگین ا  داريسطح معنی درجه آزادي  tمقدار  انحراف معیار میانگین تعداد

 45/0 001/0 99 95/9 45/0 45/3 100  احساس امنیت

  

  گیري بحث و نتیجه

ها، حتی هاي منفی، ترس از برخورد با مردم، ترس از عبور از خیاباناند، ترس از فعالیتها بر پایه ترس ساخته شدهبرخی از مکان

هاي قفل شدن افراد در محیط شده و ارتباط با جهان پیرامون را قطع کرده و یا محیطها موجب ترس از آب و هوا و این ترس

 هاییهاي غول آسا که خارج از مقیاس هستند و خیابانهاي تیره و ساختمانکنند. وجود دیوارعمومی را سخت و غیر جذاب می

هایی کانهایی از چنین مبراي عبور هستند، نمونهکه وحشت آور هستند و به جاي اینکه حس مکان را ایجاد کنند، بیشتر محلی 

گیرانه و محدود کننده، مثل هاي کناره) رفتار1گیرند: هستند. لذا عموماً مردم براي کاهش خطر قربانی شدن دو راه را در پیش می

هاي محافظه ) رفتار2ع غیر ضروري، ها و یا کمتر بیرون رفتن در مواقهاي نا امن و یا با هم رفتن به این مکاناجتناب کردن از مکان

توانند ترس از جرم را کاهش دهند. نتیجه به دست ها نمیهاي دفاع شخصی، که البته هیچ کدام از این واکنشکارانه، مثل روش

وجود ندارد. اري دهاي انجام گرفته با احساس امنیت در مناطق حاشیه نشین رابطه معنیآمده از فرضیه نشان داد که بین برنامه ریزي

  باشد. ) همسو نمی1389نتیجه به دست آمده با پژوهش ضابطیان و همکاران (

بنابراین ایجاد محیطی که مردم را جذب و تشویق به حضور، تردد، پیاده روي و.... (بدون ترس و حس ناامنی) بکند، در واقع شمار 

ا کند و کیفیت زندگی در آن فضا رد مردم، بسیار قوي عمل میدهد که این نیروي مردمی براي امنیت خومردم ناظر را افزایش می

). بنابراین برنامه ریزي شهري بخشی از مسیر ایجاد احساس امنیت در شهروندان است. 1389دهد (ضابطیان و همکاران، افزایش می

د امنیت را احساس نمایند و هم دیگران، ها ایجاد نموده، هم خواینکه افراد با این طرح و برنامه ریزي که دولت یا شهرداري براي آن

باشد. برخی عوامل همچون تجارب منفی مثل درگیري، ناظر بودن در جریان جرم در مناطق نیازمند همکاري خود مردم نیز می

ایجاد نماید  تواند احساس امنیتریزي به تنهایی نمیتواند با این عدم همکاري رابطه داشته باشد. براي همین برنامهنشین میحاشیه

  تواند به این دلیل باشد. دار نبودن نتیجه نیز میو عوامل دیگري نیز تاثیر گذارند. علت معنی

داري بیشتر از محلات طراحی نشده است. یعنی بین طبق نتایج نحقیق، میزان احساس امنیت در محلات طراحی شده بطور معنی

ل و همکاران هاي پائونشین ارتباط وجود دارد. نتیجه به دست آمده با پژوهشنحوه طراحی محیطی با احساس امنیت در مناطق حاشیه

) 1387قورچی ( و )، محمودي1388( همکاران و )، شاهیوندي1390)، حیدري و همکاران (1393)، مرصوصی و همکاران (2013(

  همخوانی دارد. 

ه، زمان و مکان، اند که انگیزعمل آمده به این نتیجه رسیده هاي بههمسو با نتایج به دست از این فرضیه اندیشمندان نیز طی بررسی

هاي رفتاري و ساختارهاي مکانی و زمانی منجر باشند. در واقع تفاوت در ویژگیعنصر اصلی در وقوع جرایم و ایجاد ناامنی می 3

 ها نقش بسزایی دارد (حیدري وجاريشود. در این میان عنصر مکان در بروز انواع ناهنبه توزیع متفاوت جرایم در سطح شهرها می

  ).1390همکاران، 

د کنند که بیشتر جرایم به دلیل وجوبه این نکته اشاره می» هاي شکستهپنجره«) با ارائه تئوري 1982جرج کلینگ و ویلسون (

سته هستند که هاي شکجرهیابند، چنانچه به زعم ایشان در واقع این پنهاي طبیعی جرم خیزي مناطق شهري، امکان تحقق میپتانسیل
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جرم شناسی «) در کتاب 1981کنند. همچنین پل براتینگهام (فرصتی را براي ارتکاب و احتمال وقوع جرایم در سطح شهر، فراهم می

داند که از نابسامانی طراحی محیط مصنوع و ناکار آمدي هایی میاحتمال روي دهی جرایم را از طریق ایجاد فرصت» محیطی

هاي موقعیتی را در کاهش فرصت دهی براي ) نقش موانع طبیعی و بازدارنده1984شود. کلارك و می هیو (صل میقوانین حا

توان گفت با شناخت رابطه بین نوع و ). بنابراین می143: 1384کنند (بمانیان و محمودي نژاد،تجاوزات و جرایم شهري مطرح می

 توان میزانریزي و طراحی و معماري مناسب این گونه فضاها، میها و برنامههاي مکانی و محیطی وقوع آنمیزان جرم و ویژگی

نمایند  یابیها اقدام به مکانناهنجاري را در شهرها به حداقل میزان ممکن تقلیل داد. اگر افراد در شهر بخواهند از طریق دسترسی

ا هشودکه گم شده است و امکان نظارت دید بر آنمیها و فضاها، این حس در او ایجاد در صورت استاندارد نبودن محل مکان

شوند. اما در کم است و یا وجود ندارد بنابراین فضایی که در آن حضور دارد، تبدیل به فضاهاي غیر قابل دفاع و فاقد امنیت می

د احساس امنیت ارت باشنصورنی که طراحی شهري به نحو مناسب و اصولی انجام گرفته باشد و تمام فضاها به شکل زنده و قابل نظ

  بیشتر خواهد بود و با وجود نظارت و وضوحی، امکان جرم و بزهکاري نیز کاهش خواهد یافت. 

  شود:هرها ارائه میشبا توجه به نتایج به دست آمده در این تحقیق، پیشنهادهاي زیر براي ارتقاي امنیت شهري به ویژه در مناطق کلان

 روانشناختی، ادارکی اقتصادي، اجتماعی، ابعاد سایر به و نکرده توجه کالبدي مسایل به صرفاً شهري ریزيطرح فرآیند در-

  شود. توجه نیز ..و. عملکردي بصري،

 است. مطلوب رفاه با شهري محیط ایجاد تحقق در مؤثر و کلیدي عامل شهري ریزي برنامه فرآیند در کیفیت به توجه  

 هاخیابان اصلی جداره از محیطی، و صوتی ي،بصر لحاظ به آلوده کننده، هايکاربري حذف   

 ها را در تواند، بسیاري از مشکلات و نارساییمی نحوي به نیز شهري مدیریت مؤلفه آسایش محیطی و بصري در کنار مؤلفه

 ی، تقویتنظارت هايسیستم ایجاد محله، نظافت به روها به وسیلۀ مبلمان شهري، رسیدگیپیاده نماید. تجهیز برطرف مدتکوتاه

 افزایش امنیت جهت در مدت کوتاه راهکارهاي از همه شده، مشخص هايمحدوده در روشنایی تقویت محله، در پلیس حضور

  است. محله در

 همچنین در است. تأثیرگذار بسیار نفوذپذیري و دسترسی مؤلفۀ به توجه و محله کردن فعال ها،دسترسی بهبود زمینۀ در 

ها هاي مختلط، افزایش کیوسکها، کاربريکاربري در تغییر کنار در معابر از برخی تعریض عمومی، قلون حمل نظرگرفتن ایستگاه

 فضاهاي شهري که داد خواهد را امکان این مناسب، همه شکل به علائم و تابلوها از استفاده در معابر، استقرار ایستگاه پلیس،

 ایند.دست بی پایدار امنیتی به و شده خارج انفعال حالت از
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