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  چكيده

هـاي انـدكي     دربارة شناختي كه معلمان زبان انگليسي از خودكارامدي و دانش پايه دارنـد، مطالعـه              
كنـد و    اين مطالعه، رابطة بين دانش پاية معلمان و خودكارامدي آنان را بررسـي مـي              . انجام گرفته است  

ربة معلمان زبان انگليسي بر شناختي كه آنهـا از خودكارامـدي و دانـش پايـه     كند كه آيا تج  مشخص مي 
 معلم زبان 160ها از  اي طيف ليكرت، داده با استفاده از دو پرسشنامه چند گزينه. دارند، تأثير دارد يا خير

بنـدي   تجربه تقـسيم   تجربه و كم   كنندگان در اين مطالعه به دو گروه با        شركت. آوري شدند  انگليسي جمع 
. كنـد  بينـي مـي   ها نشان داد كه دانش پايه به ميزان قابل توجهي خودكارامدي را پـيش       تحليل داده . شدند

تجربه بودنـد،   تجربه بودند نسبت به گروهي كه كم همچنين در دانش پايه و خودكارامدي، گروهي كه با        
  معلمان زبان انگليـسي در       اين مطالعه نشان داد كه تجربه بر شناخت و عملكرد         . عملكرد بهتري داشتند  

  .بافتار ايران نقش مثبتي دارد

 خودكارامدي معلمان، دانش پايه معلمان، تجربه معلمان، معلم بـا تجربـه، معلـم كـم                 :هاي كليدي   واژه
  .تجربه
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  مقدمه -1
، مطالعـات   1990با وجود نقش چشمگير معلمان زبان در نظام آموزشي، تـا پـيش از دهـة                 

با اين حال، در چند سال اخير،     . نقش آنها در آموزش انجام گرفته بود      اندكي براي درك اهميت     
هايـشان  از فعاليـت  «سـازد    كـه معلمـان زبـان را قـادر مـي           1با ظهـور تعلـيم و تربيـت پـسامتد         

، 2001، 2كوماراواديولو(» آورنداند به اجرا درپردازي كردهپردازي كنند و آنچه را كه نظريه     نظريه
در نظـر   » گـرا  روشـنفكران تحـول   «عنـوان    بيت انتقادي كه معلمان را بـه      و تعليم و تر   ) 541ص  

، مطالعات بيـشتري روي معلمـان زبـان صـورت گرفتـه             )613، ص   1989،  3كوك پني(گيرد   مي
  .است

خـود جلـب كـرده اسـت، احـساس           هايي كه اينك توجه پژوهشگران را بـه        يكي از ويژگي  
هـاي معلمـان در رابطـه بـا      ي درك ديدگاه معلمان است كه يك عنصر حياتي برا     4خودكارامدي

) 1977 (5بنـدورا . باشد هاي كلاسيشان، و تأثير آن بر عملكرد شاگردانشان مي         شان، فعاليت  حرفه
هايشان ايمـان دارنـد، نـسبت    آميز ترستوانمندي خود در كنترل موفقيت ادعا كرد افرادي كه به

اين ادعا منجـر شـد كـه مفهـوم      . ان دارند هايشبه افراد ديگر، شانس بيشتري براي غلبه بر ترس        
  .خودكارامدي به مفهوم مهمي در روانشناسي تبديل شود

تواند در مراحـل اوليـة       كند كه خودكارامدي مي    بيان مي ) 1986(نظرية خودكارامدي بندورا    
توانـد در تقويـت طـولاني        هاي اولية تدريس مـي     بنابراين، سال . يادگيري نقشي حياتي ايفا كند    

ترين عواملي كه بر تقويت حـس        يكي از مهم  .  خودكارامدي معلمان تأثيرگذار باشد    مدت حس 
هاي اوليـة   گذارد، تجارب كسب شده در دوران دانشجويي و سال خودكارامدي معلمان تأثير مي   

با اين وجود، مطالعات انـدكي خودكارامـدي را در    ).2001، 6مولهولند و والاس(تدريس است 
  .اندطح متفاوت تجربه مورد بررسي قرار دادهها با سميان آزمودني

هاي آنها در كلاس شناسايي  عنوان معياري براي فعاليت   پژوهشگران دانش و درك معلمان را به      
رشد از تأثيرات بـالقوة دانـش و درك    آگاهي رو به). 2000، 7و كمو كوبالا، گرابر، كولمن(اند  كرده

__________________________________________________________________ 
1- Post-method pedagogy  
2- Kumaravadivelu, B.   
3- Pennycook, A.  
4- self-efficacy  
5- Bandura, A.  

6- Wallace, J. 

7- Koballa, Gräber, Coleman & Kemo 
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د معلمان در كلاس باعث شده است كه دانـش معلمـان    هاي تربيت معلم و عملكر     معلمان بر برنامه  
  ).2008، 1و تابر دي جانگ(هاي مورد توجه در آموزش تبديل شود  به يكي از گستره

 و حس خودكارامدي معلمان همواره مورد توجه بوده است، اما در حال حاضر،              2دانش پايه 
ا حس خودكارامـدي آنهـا      دانش چنداني دربارة درك معلمان از سطح دانشي خود و رابطة آن ب            

خودكارامدي تأثير مستقيمي بر تفكر، احساس، و رفتار معلمان دارد كه آن نيز             . در دست نيست  
  ).1994بندورا، (گذارد  آموزان تأثير مي نوبة خود بر موفقيت يا شكست دانش به

هاي معلمان در آموزش عمومي و همچنين در      هاي زيادي در گسترة ويژگي     هرچند پژوهش 
اي به رابطة بين حس خودكارامـدي معلمـان          زش زبان انجام گرفته است، اما تاكنون مطالعه       آمو

هـاي باتجربـه و    زبان و درك آنها از دانش خود در زمينة آموزش زبان انگليسي در ميـان گـروه          
شـود كـه بـدانيم      اي زماني مـشخص مـي      اهميت چنين مطالعه  . تجربة معلمان نپرداخته است    كم

ان زبان انگليسي از نظر حس خودكارامدي، دانش پايـه و همچنـين تجربـه در                بسياري از معلم  
  .سطوح متفاوتي قرار دارند

  :دو سوال زير پاسخ دهد تمامي اين ملاحظات، مطالعة حاضر تلاش دارد به با توجه به
آيا رابطة معناداري بين درك معلمان از دانش پايه خود و حس خودكارامدي آنها وجود                -1
 دارد؟
تجربه از نظر حس خودكارامـدي و درك         آيا تفاوت معناداري بين معلمان باتجربه و كم        -2

  آنها از دانش پاية خود وجود دارد؟
صورت زير سازماندهي شده است؛ در ادامـه مـرور ادبيـات ايـن گـستره ارائـه                   اين مقاله به  

 ـ        شناسي تحقيق ارائه مـي     در بخش سوم، روش   . خواهد شد  ه شـامل   شـود و بخـش چهـارمِ مقال
  .شود گيري ارائه مي هاست، و در پايان، در بخش پنجم، بحث و نتيجه ها و ارائة يافته تحليل داده

 پيشينة تحقيق -2
 دانش پاية معلمان -2-1

دانش پاية معلمان براي اولين بار در گردهمايي انجمن آمـوزش ملـي         ) 2012 (3به گفتة بالو  
أكيـد كردنـد كـه معلمـان بايـد بـا ابزارهـا و           مطرح شد كـه در آن سـخنرانان، ت         1907در سال   

__________________________________________________________________ 
1- De Jong, & Taber 
2- Knowledge base 

3- Bullough, R.V.  
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دربارة ايـن  . آموزان ياد بدهند هاي آموزشي آشنا باشند تا بتوانند مطالب درسي را به دانش  روش
دانشي فراتر از دانستن مطالب درسي نياز دارد، مبـاحثي مطـرح             ديدگاه كه باور دارد تدريس، به     

. بـا دانـش تـدريس كـاملا متفـاوت اسـت          شود كه دانستن مطالب درسي       شده است و گفته مي    
يعنـي آنچـه كـه معلمـان لازم اسـت      (كند كه دانش پاية آموزش زبـان        بيان مي ) 2009 (1گريوز
  .زبان دانش مربوط به. 2دانش آموزش . 1: شد دو دسته تقسيم مي پيشتر به) بدانند

تفاوت اسـت   هاي دانش پاية معلمان در هر موضوع م        با در نظر گرفتن اين مسئله كه ويژگي       
طور كلـي    هايي كه در استفاده از اين اصطلاح وجود دارد، پژوهشگران به           نظر از تفاوت   و صرف 

بنـدي   دسـته . 1: اند موضوع دانش پاية معلمان پرداخته     و در زمينة آموزش زبان با سه رويكرد به        
اية معلمان بـر  بررسي تأثير دانش پ. 3 دانش پايه معلمان؛ و    2توضيح منابع . 2دانش پاية معلمان؛    

  .طور همزمان استفاده شود از اين سه رويكرد ممكن است در يك مطالعه و به. آموزش
 مطـرح كـرد و بيـان كـرد كـه       1987 را در سـال      4 اصطلاح دانش مطالب آموزشي    3شولمان

هاي آموزشـي آشـنا باشـند و بداننـد كـه چگونـه              معلمان بايد هم با مطالب درسي و هم روش        
هـاي   بعـد، سـاير پژوهـشگران از اصـطلاح     از آن زمان به . ين دو استفاده كنند   طور مناسب از ا    به

و دانـش عملـي     )1986،  8فنـسترماخر  (7، مسائل عملـي   )2003،  6بورگ (5ديگري مانند شناخت  
هـاي مختلـف دانـش پايـه اسـتفاده       براي توصـيف جنبـه  ) 1985، 10و كلاندينين كانلي (9فردي
 براي برنامة تربيت معلمان زبان خارجه يا زبان دوم وجود           اين دليل كه نظرية خاصي    به .اند كرده

به چارچوب نظـري مطالعـات دانـش        ) 1987(ندارد، مدل دانش پاية معلمان متعلق به شولمان         
شولمان دانش پاية آموزش را     . پاية تربيت معلم و آموزش زبان خارجه يا دوم تبديل شده است           

__________________________________________________________________ 
1- Graves, C.  
2- Resources 
3- Shulman, L. S.  
4- Pedagogical content knowledge 

5- Cognition  
6- Borg, S.  

7- Practical arguments 
8- Fenstermacher, G. D.  
9- Personal practical knowledge 
10- Connelly, F. M. & Clandinin, D. J. 
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 2هـاي آمـوزش    دانـش كلـي روش    . 2،  1نـش مطالـب   دا. 1«: كند  بندي مي  هاي زير دسته   به گروه 
مانند دانـستن    (3دانش برنامه آموزشي  . 3،  )هايي كه فراتر از مطالب درسي است       قواعد و روش  (

هاي آموزشي   يعني مطالب و روش   (دانش مطالب آموزشي    . 4،  )ها دربارة مطالب درسي و برنامه    
دانستن دربارة محيط آمـوزش     . 6وزان،  آم دانستن دربارة دانش  . 5،  )كه تنها مربوط به معلم است     

هـاي    اهـداف و ارزش    ،دانـش نتـايج   . 7فرهنگـي، سـازماني و مكـاني،        -مانند شرايط اجتماعي  
  ).11ص (» آموزش

دانـشي كـه در     . 1«: شـمارد  شولمان همچنين منابع دانش پاية آمـوزش را ايـن گونـه برمـي             
پـژوهش دربـاره   . 3زشـي،  سـاختارها و مطالـب آمو  . 2دست آمده است،  موضوعات مختلف به  

شولمان فراينـد آمـوزش را   ). 12ص (» 4دانش حرفه. 4فرايندهاي تحصيل، آموزش و يادگيري      
هـاي درك، تبـديل،      چرخة فعاليـت  «داند كه به صورت      يك سري اقدام و استدلال آموزشي مي      

  ).14، ص 1987شولمان، (» تدريس، ارزيابي و انديشه است
ة دانش معلمان زبان دوم را شناسايي كرد كه شامل آموزش        نيز شش زمين  ) 1998 (5ريچاردز

هاي آموزش، مهارت داشـتن در تـصميم گيـري و اسـتدلال آموزشـي، دانـش             ها، انگاره  مهارت
ويژگـي اصـلي ايـن      . هاي گفت و شنود و دانستن دربـارة محـيط اسـت            مطالب درسي، مهارت  

. شود  و به وسيله معلمان ايجاد مي      ها، معرفي دانشي است كه در معلمان وجود دارد         بندي تقسيم
هاي  دانند، تفاوت  هايي كه دانش پاية معلمان را فقط بيروني مي         بين اين ديدگاه دروني و ديدگاه     

بندي شبيه بـه ريچـاردز داشـت امـا از            نيز يك تقسيم  ) 1990 (6گروسمن. آشكاري وجود دارد  
يافتنـد كـه دانـش    ) 2008 (7سدر پايـان، بـال، تيمـز و فلـپ    . هاي ديگري استفاده كـرد     اصطلاح

دانش مطالب درسي كه تنهـا      (دانش تخصصي مطالب درسي     «هاي آموزش معلمان شامل      روش
نوعي دانش كه ميان همة افرادي كه يك (، دانش عمومي مطالب درسي    )مربوط به معلمان است   
 »آموزان و دانش آمـوزش اسـت       ، دانستن دربارة دانش   )دانند مشترك است   موضوع خاص را مي   

 ).399ص (
__________________________________________________________________ 

1- Content knowledge 
2- General pedagogical knowledge 
3- Curriculum knowledge 
4- The wisdom of practice 
5- Richards, J. C.  
6- Grossman, P.  
7- Ball, D. L., Thames, M. H., & Phelps, G. 
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هـاي مفهـومي بـه مبنـاي مطالعـات تجربـي كـه قـصد بررسـي دانـش                     بندي اين چارچوب 
بنـدي   از جمله پيشگامان در تقسيم    ) 1990 (1گتبانتون. هاي آموزشي را داشتند، تبديل شد      روش

او گروه كوچكي از معلمان زبان انگليسي را بررسي كرد          . هاي آموزشي معلمان بود    دانش روش 
آمـوزان، دانـش     دانـستن دربـاره دانـش     .  گروه تشكيل شده است    21اين دانش از    و دريافت كه    
، دانـش  )هاي كلاسـي  يعني اطمينان حاصل كردن از اجراي موفقيت آميز فعاليت  (بررسي فرايند   

را ادا   آموزان در معرض آن قـرار دارنـد و آن          يعني زباني كه دانش   (مديريت زبان توسط معلمان     
هاي  از جمله گروه  ) آموزان يعني ارزيابي پيشرفت و مشاركت دانش     (فت  و بازبيني پيشر  )كنند مي

ماننـد اكبـري و مرادخـاني،    (اگرچه پژوهشگران ديگري . مهمي بودند كه او به آنها دست يافت       
چند گروه كوچك ديگر هم اضافه كردند، امـا اسـاس           ) 2006،  2؛ مالوك 2008؛ گتبانتون،   2012

  . بدون تغيير مانده استهاي آموزشي معلمان زباندانش روش
همچنين، اگرچه انواع مختلفي از دانش پاية معلمان زبان شناسايي شده است، بـا تفكـر در                  

اي براي معلمـان معرفـي شـود تـا آنهـا             يابيم كه لازم است دانش پاية يكپارچه      اين زمينه در مي   
ن، مـاگواير و بينهـام      عنوان مثال، مورتـو    به. بتوانند به طور ثمربخشي آن را در كلاس اجرا كنند         

در تربيت معلم زبان، اينكه دانـش مطالـب درسـي در آمـوزش زبـان از چـه                   «نتيجه گرفتند كه    
، ص  2006(» اي پيچيده و جدانشدني از دانش آمـوزش اسـت         چيزي تشكيل شده است، مسئله    

دسـت آمـده    گيري دانش پاية معلمان زبان بـه  هايي كه در زمينة چگونگي شكلاز پيشرفت ). 38
 دربـاره تربيـت     3تـديك . است در گسترة تربيت معلم زبان در سراسر جهان استفاده نشده است           

 زبـان خـارجي كـه    4معلمـان پـيش از خـدمت   «كند كه  معلمان زبان در ايالات متحده اظهار مي      
ها بـا آمـوزش    گذرانند، خود به تنهايي بايد ارتباط اين دوره هاي ادبيات يا آواشناسي را مي    دوره

 ).265ص (»  بفهمندزبان را
هايي از تعريف دانش پاية تربيت معلمـان زبـان كـه             با استدلال ) 1998 (5فريمن و جانسون  

معني فراگيـري و انتقـال دانـش     مبتني بر فراگيري زبان دوم و با فرض اينكه آموختن تدريس به   
جتمـاعي كـه    آنها بيان كردند كه تربيت معلمان زبان بايد بـر اسـاس محـيط ا              . بود، انتقاد كردند  

__________________________________________________________________ 
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بنابراين، مهم است كه در ايـن فراينـد، معلمـان بـه     . آموزش قرار است در آن اتفاق بيفتد، باشد     
 .عنوان كساني در نظر گرفته شوند كه قرار است آموزش زبان را بياموزند

  خودكارامدي معلمان-2-2
 پـس از  بيشتر پژوهشگران آموزشي و روانشناسي اذعان دارند كه مفهموم كارامدي معلمـان        

انگـارة  .  بنـدورا پديـدار شـده اسـت        1مطرح شدن خودكارامدي در انگارة يـادگيري اجتمـاعي        
 را معرفـي    3 و انتظـارات نتيجـه     2هاي انتظارات كارامـدي    نام يادگيري اجتماعي دو نوع انتظار به     

هايي و چـه ميـزان    كند براي رسيدن به يك نتيجة مشخص، چه نوع فعاليت كند كه تعيين مي   مي
اساس آن يك فعاليت خاص به يـك نتيجـة     انتظارات نتايج باوري است كه بر.  لازم است تلاش

آميـز   انتظارات نتيجه باور يـك فـرد در اجـراي موفقيـت           ). 1986بندورا،  (شود   خاص منجر مي  
توانند انتظار داشته باشند     بنابراين، افراد مي  . هاي لازم براي دستيابي به نتايج خاص است        فعاليت

هـاي خـود در      شود، اما اگر افراد به توانايي       عاليت خاص منجر به يك نتيجة خاص مي       كه يك ف  
بيـان  ) 1997(بنـدورا  . گـذارد  هاي لازم ايمان نداشته باشند، بر رفتار آنها تأثير مـي          انجام فعاليت 

اثربخشي خود نه تنها بر ميـزان تـلاش آنهـا بلكـه بـر ميـزان                ميزان باور اشخاص به   «كند كه    مي
بر اين اساس، انتظارات نتيجه و كارامدي با هـم    . گذارد گيشان در برابر مشكلات تأثير مي     ايستاد

متفاوتند زيرا افراد ممكن است ايمان داشته باشند كه يك سري اقدام خاص منجر به يك نتيجة              
هـاي   توانند در عمـل فعاليـت      شود، اما تلاش لازم را نكنند، زيرا شك دارند كه آيا مي            معين مي 

  ).392ص (»  را انجام دهندلازم
تـر   هـاي جديـد را راحـت       تـري داشـته باشـند، انگـاره        معلماني كه احساس كارامدي قـوي     

آموزانـشان را    كننـد تـا نيازهـاي دانـش        تر استفاده مـي    هاي جديد راحت   پذيرند و از رويكرد    مي
رنـد  و همچنـين تعهـد بيـشتري نـسبت بـه آمـوزش دا       )2000، 4كازينز و والكر(برآورده كنند 

كـار انتظـارات زيـادي       كند كه معلمان تازه    استدلال مي ) 1988 (6وينستين). 1992،  5كولادارسي(
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شـود كـه همـة       آموزان تأثير بگذارند، اما چون از آنها خواسته مي         هاي دانش  دارند كه بر فعاليت   
) 2005 (1هـوي و اسـپرو    . شـوند  ها و انتظارات يك معلم باتجربه را بپذيرند، غافلگير مـي           نقش

چـه معلمـان     هاي تربيت معلم، كارامدي آموزش افزايش يافـت، امـا هـر           دريافتند كه طي برنامه   
هاي حرفة معلمي و ناتوانييشان      كم گرفتن پيچيدگي   دليل دست  تر شدند، كارامدي آنها به     باتجربه

بيـان كـرد كـه چهـار منبـع      ) 1997(بندورا . طور همزمان، كاهش يافت در اجراي چندين كار به 
تجـارب  . 2،  2تجارب مهارت اجرايـي   . 1«: شود  ربي سبب افزايش باورهاي خودكارامدي مي     تج

). 177ص  (» وضـعيت جـسمي و روحـي      . 4،  4متقاعـد سـازي اجتمـاعي يـا لفظـي         . 3،  3نيابتي
دهد كه مدلي متـشكل از دو گـروه          ها دربارة عوامل ايجاد كنندة خودكارامدي نشان مي        پژوهش

سـازي اجتمـاعي، تحريــك     شخـصي مـستقيم؛ ماننـد متقاعـد    گـروه اول تجـارب  : وجـود دارد 
گروه دوم تجارب غير مستقيم؛ مانند الگوبرداري يا يـادگيري        . هاي گذشته  احساسات و عمكلرد  

  .)2001، 5اندرسون و بتز(نيابتي 
ايـن تجربـه،    . كندهاي يك معلم اشاره مي    ها يا موفقيت  شكستتجارب مهارت اجرايي به   

است كه اطلاعات معتبري دربارة عملكرد معلمـان در         ) 1997(مدي بندورا   ترين منبع كارا  مهم
طبق اين تجربه، موفقيت سبب افزايش خودكارامـدي و شكـست           . كند كلاس درس فراهم مي   

كـسب مهـارت در آمـوزش        موفقيت در آموزش منجر بـه     . شود سبب كاهش خودكارامدي مي   
آميز بوده است، باورهاي كارامـدي        موفقيت بنابراين، اگر معلمان بدانند كه آموزششان     . شود مي

آميـز   شود آنها باور كنند كه در آينده هم آموزششان موفقيـت           يابد كه باعث مي    آنها افزايش مي  
هـاي ديگـران را تجـارب نيـابتي          ها يا شكـست    مشاهدة موفقيت ). 1997بندورا،  (خواهد بود   

دهـد، كارامـدي      خوب آموزش مي   بيند كه  گر الگويي را مي    هنگامي كه يك مشاهده   . گويند مي
كنـد كـه در صـورتي كـه معيـار       استدلال مي) 2007( 6پولو. يابد گر هم افزايش مي آن مشاهده

سنجش مناسبي براي ارزيابي عملكرد افراد وجود نداشته باشـد، آنهـا بـراي ارزيـابي توانـايي         
 مـوثر بـراي بهبـود       بنابراين، الگـوبرداري روشـي    . كنند  هايشان، خود را با يكديگر مقايسه مي      

__________________________________________________________________ 
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اي  همتقاعدسازي اجتماعي يا لفظي به معنـي تـأثير مثبـت بـر اطلاعـات حرف ـ             . كارامدي است 
هـاي   هاي آموزشـي، برنامـه   هايي نظير گفت و شنود، دوره ي فعاليت معلمان است كه به وسيله 

نـين  او همچ. آيد   و بازخورد از سوي دانش آموزان، همكاران يا ناظر به دست مي            1بهبود حرفه 
كند كه اشتياق كودكان كه نوعي متقاعدسازي اجتماعي نـشأت گرفتـه از هـم سـن و                   بيان مي 

سالان است، يك منبع هميشگي اطلاعات مثبت بـراي افـزايش خودكارامـدي معلمـان حـين                 
هـاي   وضعيت جسمي و روحي بر چگونگي بروز واكنش       . خدمت و پيش از خدمت علوم بود      

به عنـوان مثـال، افـراد اغلـب تـنش و فـشار روانـي را        . اردگذ روحي و جسمي افراد تأثير مي     
دست آمـده    دانند ولي احساس رضايت و خشنودي به       هاي ناتواني يا عملكرد ضعيف مي      نشانه

بنـدورا،  (آميز يك درس ممكن است سبب بهبود كارامدي افراد شـود             پس از آموزش موفقيت   
1997.(  

پيـدايش الگوهـاي    ثير گذاشـته و منجـر بـه   مفهوم خودكارامدي بندورا بر كارامدي معلم تـأ       
ها دربارة كارامدي معلمان همواره داراي دو بعد     پژوهش. چندبعدي كارامدي معلمان شده است    

از ) 1982 (2اشـتون و وب   . كارامدي فردي در آموزش و كارامدي كلي در آمـوزش         : بوده است 
كارامدي  در مطالعات مربوط به   اولين پژوهشگراني بودند كه از انگارة يادگيري اجتماعي بندورا          

 طـرح   3آنها از يك پرسشنامة كارامدي معلم كه پژوهشگران موسـسه رنـد           . معلم استفاده كردند  
يـك پرسـشنامة    ) 1984 (4دمبو و گيبسون  . كرده بودند، براي ارزيابي اين دو بعد استفاده كردند        

 تـا ايـن دو بعـد        طـرح كردنـد   )  سوال كـاهش يافـت     16بعدها به   ( سوال   30كارامدي معلم با    
بعد اول كه كارامدي فردي در آموزش نام داشت به اين معني         . كارامدي معلمان را ارزيابي كنند    

هـا و اسـتعدادهاي لازم را دارد تـا يـك معلـم       است كه يك معلم باور داشته باشد كـه توانـايي      
نشان دهنـدة   سوالي دمبو و گيبسون گرفته شده كه 30مثال پيش رو از پرسشنامة  .كارآمد باشد

آموزان را هم حـل      ترين دانش  توانم مشكل ضعيف   كنم، مي  وقتي واقعاً تلاش مي   : بعد اول است  
اين معني است كه يك معلم باور داشته باشد كه           بعد دوم كارامدي كلي آموزش است و به       . كنم

 و  تواند صرف نظر از عوامل خارجي مانند تأثير والدين، شـرايط خـانوادگي             آموزش كارآمد مي  
__________________________________________________________________ 
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معلم در كسب موفقيت    : مثال بعد دوم  . آموزان شود  محيط خانواده، منجر به افزايش دانش دانش      
دمبـو و   (آموزان تأثير بسزايي در موفقيـت آنهـا دارد           محدود است، زيرا محيط خانوادگي دانش     

 بر اين باور بودند كه      1و اشتون، الجنيك، كروكر و مك آوليف      ) 1985(اشتون  ). 1984گيبسون،  
يا به گفتة بندورا، انتظارات (تظارات معلمان از نتايج آموزش در بعدي به نام كارامدي آموزش    ان

هـاي   هايشان در اجراي فعايـت  يابد، در حالي كه انتظاراتي كه معلمان از توانايي        نمود مي ) نتيجه
 به يا(معين براي رسيدن به يك هدف دلخواه دارند، در بعدي به نام كارامدي فردي در آموزش    

  .يابد نمود مي) گفتة بندورا، انتظارات كارامدي
هاي دمبو و گيبسون تا  اگرچه پرسشنامه«كنند كه  مي استدلال ) 2001( 2چانن موران و هوي

ها مشكلات مفهـومي     اند، اما اين پرسشنامه    هاي كارامدي معلمان بوده    آن زمان بهترين پرسشنامه   
تلاش كردند تا معني اين دو بعد       ) 1994 (3و پاسارو بنابراين، گاسكي   ). 3ص  (» و آماري دارند  

آنها در تعريف جايگرين خـود     . تر كنند كردن سوالات، واضح  همدمبو و گيبسون را با دوباره سر      
جاي ابعاد فردي و كلـي از يـك بعـد داخلـي و يـك بعـد           از مفهوم دوبعدي كارامدي معلم، به     

برداشـتي بـود    «منظور از بعد داخلي     . يف كنند خارجي نام بردند تا ابعاد مستقل و مجزا را توص         
ايـن بعـد   ). 639ص (» كه معلمان از تأثير، قدرت و نفوذ فردي بر آموزش و يـادگيري داشـتند          

توانـد تـأثير مثبـت و     دهد كه يـك معلـم بـاور كارامـدي بـالايي دارد كـه مـي                داخلي نشان مي  
برداشتي اسـت   «يگر، بعد خارجي    از سوي د  . آموزان داشته باشد   خوشبينĤنهاي بر يادگيري دانش   

بنابراين، ممكن اسـت از كنتـرل       . كه از تأثير، قدرت و نفوذ عوامل بيرون از كلاس درس داريم           
دهـد كـه يـك معلـم بـاور           اين بعد خارجي نشان مـي     ). 639ص  (»مستقيم معلمان خارج باشد   

اسـت بـر   كارامدي كمي دارد كه طي آن، عوامل بيـرون از كـلاس كـه خـارج از كنتـرل معلـم          
هـم از  ) 1998 (4هربـرت، لـي و ويليامـسون   . گـذارد  آموزان تأثير مي ها و عملكرد دانش    فعاليت

معلـم در   همين مدل دو بعدي گاسكي و پاسارو استفاده كردنـد و يافتنـد كـه داوطلبـان تربيـت      
هـاي   مقايسه با معلمـان باتجربـه، از تـأثيري كـه ايـن عوامـل بيرونـي بـر عملكـرد و فعاليـت                       

شـوند، درك آنهـا از ايـن         تـر مـي    موزان دارد، درك بسيار كمي دارند، اما هر چه باتجربه         آ دانش
  .يابد عوامل هم افزايش مي
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تعريفي كه پژوهشگران مختلف از كارامدي معلم دارند متفاوت است، اين برداشـت سـبب               
 ايـن   2 و اطمينـان   1طـور مبهمـي سـنجيده شـود و در نتيجـه روايـي              شود كه اين مفهـوم بـه       مي

مدلي تركيبي ارائه كردنـد     ) 1998(چانن موران، هوي و هوي      . برد ها را زير سوال مي     پرسشنامه
گونه ابهامات مفهومي را كه دربـارة   ها اين آن. داد كه ماهيت چرخشي كارامدي معلم را نشان مي      

كارامدي يك معلم در يـك موقعيـت يـا موضـوع در             . كارامدي معلم وجود داشت، حل كردند     
ها براي يـك     حس كارامدي در همة موقعيت    .  موقعيت يا موضوع ديگر متفاوت است      مقايسه با 

باشد كه بتوانـد يـك موضـوع خـاص را            يك معلم ممكن است باور داشته     . معلم يكسان نيست  
ها در شـرايط     بنابراين، كارامدي آن  . يك عده دانش آموز خاص و در شرايطي خاص ياد دهد           به

براي مثال، يك معلـم ممكـن اسـت هنگـام آمـوزش درس      . مختلف ممكن است متفاوت باشد    
. شيمي، كارامدي زيادي داشته باشد، اما هنگام آموزش درس زيست كارامدي كمي داشته باشد             

چنين معلمي ممكن است زمان بيشتري را به آموزش شيمي اختصاص دهـد و اشـتياق درونـي              
چـانن مـوران و   . شته باشـد   در درس شيمي دا    3هاي ارتقاي حرفه   بيشتري براي شركت در دوره    

اظهار كردند كه در انتظـارات كارامـدي بايـد محـيط و كـار آمـوزش را در نظـر        ) 2001(هوي  
افزون بر اين، بايد مهارت فردي در آموزش ارزيابي شود، تا نقاط قوت و ضـعف يـك                  . گرفت

انتظـارات شخـصي نـسبت     در اين مـدل، بـاور كارامـدي معلمـان هـم بـه        . معلم مشخص شود  
شود و هم به ارزيابي عوامـل فـردي          كنند، مربوط مي   واملي كه آموزش را چالش برانگيز مي      ع به

هاي شخصي در يـك محـيط آموزشـي          ها يا ويژگي   ها، روش  در آموزش از قبيل دانش، مهارت     
موافق بودنـد كـه اطلاعـات معلمـان از        ) 2001(در اين ارزيابي، چانن موران و هوي        . مشخص

ماهيـت چرخـشي كارامـدي معلـم نـشان          . گيـرد  نشأت مي ) 1997(ورا  چهار منبع كارامدي بند   
شـود كـه در نتيجـه، باعـث      دهد كه پايين بودن كارامدي سبب كم شدن تلاش و پشتكار مي  مي

 .شود عملكرد ضعيف و در نهايت كم شدن كارامدي مي
ع و  چون بيشتر ابزارهاي سنجش كارامدي معلم از كارايي فردي و تحليل شرايط ماننـد منـاب               

ابزار سنجش جديدي   ) 2001(اند، چانن موران و هوي       محدوديت محيط آموزشي استفاده نكرده    
هـاي درسـي     هـا، سـطوح و موضـوع        ها را در محـيط      براي كارامدي معلم طراحي كردند تا معلم      

 نام دارد، بر اسـاس مـدل   4اين ابزار كه مقياس كارامدي ايالت اوهايو. مختلف با هم مقايسه كنند  
__________________________________________________________________ 

1- Validity 
2- and reliability 
3- Professional development 
4- The Ohio State Teacher Efficacy Scale 
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طراحي شده است تا به وسـيلة آن كـارايي فـردي و تحليـل          ) 1998(وران، هوي و هوي     چانن م 
. 1: ها كارامدي مختلفـي در آن داشـتند   آنها سه گستره تعيين كردند كه معلم     . شرايط بررسي شود  

نـسخة نهـايي پرسـشنامه دو       . مـديريت كـلاس   . 3هاي آموزشي    تمرين. 2آموزان   مشاركت دانش 
.  بود كه هر مولفه هشت سوال داشـت        1 سوال و سه مولفه    24ل داراي   شكل پر سوا  : شكل داشت 

نتيجة محاسـبة  .  سوال و سه مولفه بود كه هر مولفه چهار سوال داشت12شكل كم سوال، داراي   
بنابراين هـر دو  .  بود90/0 و براي شكل كم سوال    94/0 براي شكل پر سوال      2اعتبار آلفا كرونباخ  

خاطر نشان كردنـد   ) 1998(چانن موران و هوي     . سنجيدند  را مي  پرسشنامه مفهوم كارامدي معلم   
آمـوزان و مـديريت كـلاس     هـاي آمـوزش، مـشاركت دانـش     سه بعد كارامدي از قبيل روش  «كه  

  ).801ص (» اي معلمان و از الزامات آموزش خوب است دهندة شرايط حرفه  نشان
) 2001 (3مثلا هنسون. ستبرداشت معلمان از كارامدي با مديريت كلاس درس در ارتباط ا       

دهندة مديريت كلاس را بررسي كرد و دريافت كـه       ارتباط بين كارامدي معلم و متغيرهاي نشان      
معلمان پيش از خدمتي كه كارامدي بالاتري دارند، در مديريت كلاس درس اختلال كمتـري را           

هاي لازم را   كه  كارهاياو بيان كرد كه اگر از معلم انتظارات بالايي داشته باشيم          . كنند تجربه مي 
شـود كـه     انجام دهند، باعث مـي    ) و در نتيجه افزايش خودكارامدي    (آموزان   براي موفقيت دانش  

معلمان كارآمـد بـه احتمـال زيـاد باعـث موفقيـت             . نياز كمتري به مديريت كلاس داشته باشيم      
 افـزون بـر   .شـود  شوند كه خود سبب پيشگيري از نتايج نامطلوب آموزشي مـي   آموزان مي  دانش

 را كه بـراي آمـوزش مفيـد         4از معلمان پرسيد كه عوامل موقعيتي آموزش      ) 2001(اين، هنسون   
» خـود «كنند مربوط به  آن اشاره مي او دريافت كه بيشترين موردي كه معلمان به    . است، نام ببرند  

ها خواسته شـد كـه عوامـل مخـل آمـوزش را نـام ببرنـد، معلمـان                    برعكس، وقتي از آن   . است
اين دوگـانگي بـين   . عوامل بيروني مانند محيط خانواده ارتباط دارد      مواردي اشاره كردند كه به     به

تواند تهديدي بـراي حرفـة       عوامل دروني مفيد براي آموزش و عوامل بيروني مخل آموزش مي          
هاي تربيت معلم بايد اين مـشكل        پيشنهاد كرد كه دوره   ) 2001(بنابراين، هنسون   . آموزش باشد 

حل كنند و تلاش كنند     ) مانند نقش اعضاي خانواده   (در نظر گرفتن عوامل مختلف بيروني       را با   
  .اي را شناسايي كنند ارتقاي حرفه هاي نيازمند به تا بخش

__________________________________________________________________ 
1- Subscale 
2- Cronbach alpha reliability 
3- Henson, R. K.  

4- teaching situation factors 
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  تجربه  معلمان باتجربه و كم-2-3
هاي متفاوتي دارند، دانش معلمـان   ها و شخصيت  امروزه، با افزايش شمار معلمان كه نگرش      

تواننـد بـر انتخـاب       ايـن دو مـي    . كنـد  بالايشان نقش مهمي در آموزش ايفا مـي       و خودكارامدي   
  .هاي مناسب آموزشي تأثير بسزايي داشته باشند روش

خواستار تعيين يـك دانـش پايـه    ) 1998فريمن و جانسون، (اي  از بيست سال پيش كه عده     
ا پيرامــون بــراي تربيــت معلمــان شــدند، پژوهــشگران كنــوني زبــان دوم، مــسائل گونــاگوني ر

ماننـد  (مسائلي همچـون توضـيح فراينـد آمـوزش     . اند معلمان زبان دوم بررسي كرده   » تفكرات«
كه ) 2000، 3مانند جانسون و گوتش(و دانشي ) 2001، 2مانند پيكوك( باورها ، )2003، 1تسوي

نـد  مان(معلمان بايد دربارة آموزش و يادگيري داشته باشند و تأثير اين مسائل بر حرفة آمـوزش             
  .اند از آن جمله) 2004، 4باستوركمن، لوون و اليس

معلمان باتجربه به آن دسـته  . معلمان از لحاظ ميزان تجربه در آموزش با هم متفاوت هستند        
در تعريـف معلمـان باتجربـه در     . شود كه سالهاسـت بـه آمـوزش مـشغولند         از معلمان گفته مي   

ها حداقل چهار يـا پـنج    ، آن)2005، 2003؛ تسوي، 1999مانند گتبانتون، (هاي مختلف    پژوهش
گوينـد كـه هنـوز در        تجربه به معلمي مـي     از سوي ديگر، معلم كم    . اند سال سابقة آموزش داشته   

تازگي دورة خود را به پايـان رسـانده اسـت يـا             هاي تربيت معلم است يا به       حال گذراندن دوره  
بـر  ). كمتر از دوسـال   (موزش دارد   تازگي كار آموزش را آغاز كرده است و تجربة اندكي در آ            به

هايي را انتخاب كنند كـه مناسـب تجربـة           ها، معلمان باتجربه تمايل دارند روش      اساس اين گفته  
هاي نو مانند اسـتفاده از       مند بكارگيري روش   معلمان كم تجربه متفاوت بوده و علاقه      . آنها باشد 

  .اند تفكرات شخصي
ماننـد كـارتر،    (تجربه انجام گرفته است      ربه و كم  هايي كه براي مقايسة معلمان باتج      پژوهش

 پيترسـون و    ;1983،  6؛ فوگـارتي، وانـگ و كريـك       1988،  5كاشينگ، سـابرس، اسـتين و برلينـر       
هـايي در    ، محدود به تربيت معلم به صـورت كلـي بـوده و چنـين پـژوهش                )1987،  7كاميوكس

__________________________________________________________________ 
1- Tsui, A. B.  
2- Peacock, M.  

3- Johnston, B. & Goettsch, K.  
4- Basturkmen, H., Loewen, S. & Ellis, R.  
5- Carter, K., Cushing, K., Sabers, D. Stein , P. & Berliner, D.  
6- Fogarty, J., Wang, M. C. & Creek, R.  
7- Peterson, P.L. & Comeaux, M. A.  
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يي كـه بـراي شـناختن    هـا  بيـشتر پـژوهش   .تربيت معلمان زبان خارجه و زبان دوم اندك است
، 1ماننـد المـرزا   (دانش پايه معلمان زبان دوم انجام گرفته است صرفا يا روي معلمان كم تجربه               

) 2000،  3؛ جانسون و گـاتس    1999مانند گتبانتون،   (يا معلمان باتجربه    )1992،  2 جانسون ;1996
ن انجـام  هاي اندكي براي بررسـي هـر دو گـروه بـه صـورت همزمـا       اند و پژوهش  متمركز بوده 
ي داشـته باشـيم و رونـد        uبراي اينكه از فراينـد آمـوزش و يـادگيري دركـي واق            . گرفته است 

هـا، دانـش پايـة حرفـة معلمـي و            تربيت معلمان كارآمد را بهتر بفهمـيم، بايـد باورهـا، انگـاره            
. هاي يادگيري را كه اساس رفتارهاي يـك معلـم در كـلاس درس اسـت، بررسـي كنـيم                    فرايند

تجربه است تا مشخص شود كه آيـا   هش، بررسي دانش پاية معلمان باتجربه و كمهدف اين پژو 
توان متغيري بالقوه در بهبـود بـاور خودكارامـدي معلمـان زبـان خـارجي                 اين نوع دانش را مي    

  .دانست يا نه

 روش شناسي -3
 شركت كنندگان -3-1

)  نفر83( خارجي زن    معلم زبان انگليسي به عنوان زبان      160جامعة آماري مطالعة حاضر از      
اين افراد، زبـان    . اي متفاوت تشكيل شده است     در شش گروه سني و سطوح تجربه      ) 77(و مرد   

در . كردنـد  انگليسي را در سطوح مختلف در موسسات آموزشي مختلف در ايران تـدريس مـي              
بـر اسـاس    . گيري در دسترس براي انتخاب جامعة آمـاري اسـتفاده شـد            مطالعة حاضر از نمونه   

 84(تجربـه     سال در گروه معلمان با     5ور ادبيات انجام گرفته، معلمان با سابقة آماري بيش از           مر
  .قرار گرفتند)  نفر76(تجربه   سال در گروه معلمان كم5، و معلمان با سابقة كمتر از )نفر

 ابزار تحقيق -3-2

ي هـا كـشف و بررس ـ      انـد زيـرا هـدف آن       ها ابزارهاي سودمندي براي پـژوهش      پرسشنامه
بيـان  ) 2007 (4همانگونـه كـه دنـسكامب     . نظرات و عقايد افراد در يك بافـت خـاص اسـت           

دهنـدگان  كند، زماني كه نياز است اطلاعـات صـريح و شـفاف از تعـداد زيـادي از پاسـخ                   مي
__________________________________________________________________ 

1- Almarza, G.  
2- Johnson, K.  
3- Johnston, B. & Goettsch, K. 
4- Denscombe, M.  
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فرض بر اين است كـه پرسـشنامه امكـان          . دريافت شود، بهتر است از پرسشنامه استفاده شود       
تمـامي ايـن مـوارد در ايـن مطالعـه           . كنـد دقانه را فـراهم مـي     هاي روشن و صا   دريافت پاسخ 

  .مصداق داشتند
دو پرسشنامة متفاوت در رابطه با دو متغير مورد بررسـي در ايـن مطالعـه، خودكارامـدي و                 

) 1997(پرسشنامة خودكارامدي كه توسط بندورا      . دانش پاية معلمان، مورد استفاده قرار گرفتند      
 سئوال اسـت كـه در هفـت مولفـه     30اعتبارسنجي شده است، شامل زبان انگليسي طراحي و      به

. كنـد  گيري مـي   هر مولفه درك معلمان را در اجراي وظايف مشخصي اندازه         . اند بندي قابل طبقه 
 2 (1گيـري  خودكارامدي در تأثيرگـذاري بـر تـصميم       . 1: هاي اين پرسشنامه به قرار زيرند      مولفه
 3خودكارامدي آموزشـي  . 3؛  ) سوال 1 (2 بر منابع مدرسه   خودكارامدي در تأثيرگذاري  . 2؛  )سوال

 3 (5خودكارامدي در جلب مشاركت والـدين     . 5؛  ) سوال 3 (4خودكارامدي تربيتي . 4؛  ) سوال 9(
خودكارامـدي در ايجـاد جـو    . 7؛ ) سوال4 (6خودكارامدي در جلب مشاركت جامعه. 6؛  )سوال

) هـيچ  (1اي از   گزينـه 9مقياس ليكرت  سوالات اين پرسشنامه در      .) سوال 8 (7مثبت در مدرسه  
  .اند طراحي شده) تا حد زيادي (9تا 

بـسيار   (1از  اي    ه گزين ـ 5 سـوال در مقيـاس ليكـرت         30پرسشنامة دانش پاية معلمان شامل      
) 1998( حـوزة دانـشي ريچـاردز        6هر سوال بيانگر يكي از      . است) بسيار موافق  (5تا  ) مخالف

هدف اين پرسـشنامه كـه توسـط      . دهند ان دوم را تشكيل مي    است كه دانش پاية تربيت معلم زب      
ــدگان از  طراحــي و اعتبارســنجي شــده اســت، ســنجش درك پاســخ ) 2010(عبــدالحافظ  دهن

هـاي ايـن     مولفـه . عنوان زبان خارجي است    هاي دانشي مختلف آموزش زبان انگليسي به       گستره
؛ ) سـوال  3 (9هاي تدريس   مهارت .2؛  ) سوال 6 (8هاي تدريس  نظريه. 1: پرسشنامه به اين قرارند   

__________________________________________________________________ 
1- Efficacy to influence decision making 
2- Efficacy to influence school resources 
3- Instructional self-efficacy 
4- Disciplinary self-efficacy 
5- Efficacy to enlist parental involvement 
6- Efficacy to enlist community involvement 
7- Efficacy to create a positive school climate 
8- Theories of teaching 
9- Teaching skills 
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استدلال آموزشي و   . 5؛  ) سوال 3 (2دانش مرتبط به رشته   . 4؛  ) سوال 3 (1هاي ارتباطي  مهارت. 3
  ). سوال6 (4اي دانش زمينه. 6؛ و ) سوال9 (3گيري هاي تصميم مهارت

  ؛2002، 5گراشـا (انـد  از آنجايي كه اين دو پرسشنامه در مطالعات پيشين اعتبارسنجي شـده 
و جـزء  ) 2001؛ چانن مـوران و وولفولـك هـوي،       1998 و همكاران،    7؛ اسكوت 1993،  6مزلك

ترين ابزارهاي مورد استفاده براي بررسي خودكارامـدي و دانـش پايـه معلماننـد، در ايـن                   رايج
هـا، ضـريب    منظور برآورد كردن پايايي دروني پرسشنامه به. مطالعه آزمون پايلوت انجام نگرفت    

هاي خودكارامدي و دانش پاية معلمـان         محاسبه شد كه نتايج آن براي پرسشنامه       آلفاي كرونباخ 
  . بود كه نشان دهندة پايايي قابل قبول هر دو پرسشنامه است70/0 و 71/0ترتيب،  به

 روش و طرح تحقيق -3-3
. هاي اجتماعي در ميان گـروه هـدف توزيـع شـد            هر دو پرسشنامه با رايانامه و ديگر شبكه       

هـيچ  . هـا و در رابطـه بـا مطالعـه ارائـه شـد         پرسـشنامه  ايسته براي پاسـخگويي بـه     توضيحات ب 
  .ها در نظرگرفته نشد پرسشنامه محدوديت زماني براي پاسخ به

آوري  هاي تحقيق حاضر، روش پيمـايش بـراي جمـع          با مرور ادبيات انجام گرفته و پرسش      
هـاي   عـات لازم را از نمونـه      دهـد تـا اطلا     اين روش به محقـق امكـان مـي        . ها انتخاب شد   داده

كه براي بررسي رابطة بين دو متغير خودكارامدي  آوري كند بزرگتري از جمعيت موردنظر جمع
روش پيمايش براي توصـيف ماهيـت شـرايط موجـود     . ها مناسب است معلمان و دانش پاية آن   

مـان انجـام    در اين مطالعه، منظور از شرايط موجود افكار و ادراك معلمـان در ز             . سودمند است 
  .مطالعه است

__________________________________________________________________ 
1- Communication skills 
2- Subject matter knowledge 
3- Pedagogical reasoning and decision making skills 
4- Contextual knowledge 
5- Grasha, A. F.  

6- Maslach, C. 

7- Schutte, N. S. 
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 نتايج -4
اولين هدف اين مطالعه، بررسـي رابطـه بـين درك معلمـان از دانـش پايـة خـود و عقايـد                       

تفـصيل   به منظور پرداختن به اين هدف، دو پرسـشنامه كـه در بـالا بـه               . هاست خودكارامدي آن 
. رفتنـد توصيف شدند، جهت سنجش دانش پايه و خودكارامدي معلمان مـورد اسـتفاده قـرار گ             

سئوالات تحقيق، ابتدا آمار توصيفي براي هر دو         ها براي پاسخ به    پيش از پرداختن به تحليل داده     
همانگونه كه  ). 2 و   1جدول  (تجربه و با تجربه محاسبه گرديد        متغير در هر دو گروه معلمان كم      

 معلمـان   از اين دو جدول پيداست، در هر دو متغير دانش پايه و خودكارامدي ميانگين نمـرات               
توان مشاهده كرد كـه تفـاوت ميـانگين     با اين حال، مي  . تجربه است  باتجربه بالاتر از معلمان كم    

تر و بيشتر از متغيـر دانـش    نمرات معلمان كم تجربه و باتجربه در متغير خودكارامدي محسوس  
  .پايه است

  ش پايهتجربه در متغير دان هاي معلمان با تجربه و كم آمار توصيفي گروه: 1جدول 

حداقل 
 نمره

حداكثر 
 نمره

انحراف 
 معيار

سطح تجربة   تعداد ميانگين
 كنندگان شركت

 با تجربه  84 3,83 0,59 4,57 2,10

 كم تجربه  76 3,36 0,69 4,23 1,57

 كل  160 3,61 0,68 4,57 1,57

  تجربه در متغير خودكارامدي هاي معلمان باتجربه و كم آمار توصيفي گروه: 2جدول 

حداقل 
 نمره

حداكثر 
 نمره

انحراف 
 معيار

سطح تجربة   تعداد ميانگين
 كنندگان شركت

 با تجربه  84 6,36 1,53 8,40 3,47

 كم تجربه  76 5,20 1,36 6,87 2,6

 كل  160 5,81 1,55 8,40 2,6

براي بررسي هرگونه رابطه بين دو متغير خودكارامدي و دانش پايه، ابتدا نمودار پراكنـدگي               
شـود، نحـوه     مـشاهده مـي  1همانگونـه كـه در شـكل     . و پرسشنامه ترسيم شـد    نمرات در هر د   
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دهندة رابطة مثبت بين اين دو متغير است، با اين وجود تعيين معناداري              قرارگيري نمرات، نشان  
از آنجايي كه فرض توزيع نرمـال       . رابطة بين اين متغير مستلزم محاسبة ضريب همبستگي است        

اده از ضريب همبستگي پيرسون است، در ايـن مطالعـه برقـرار          هاي استف  كه يكي از پيش فرض    
اسميرنوف براي هر دو گروه معلمان      - آزمون كولموگرو  05/0ضريب معناداري كمتر از     (نيست  

، از همبستگي اسـپيرمن بـراي محاسـبة ميـزان همبـستگي بـين دو متغيـر                  )در هر دو پرسشنامه   
  .ت ارائه شده اس3استفاده شد كه نتايج آن در جدول 

  
  نمودار پراكندگي همبستگي نمرات خودكارامدي و دانش پايه. 1شكل 

دهندة يك همبستگي قوي مثبت       برآورد شد كه نشان    92/0نتيجة آزمون همبستگي اسپيرمن     
. كنـد   را تأئيـد مـي     1نمودار پراكنـدگي    ) 92/00,92(اين ضريب همبستگي    . بين دو متغير است   

تـوان نتيجـه      كمتر اسـت، مـي     01/0نجايي كه اين مقدار از      از آ .  بود 000/0 اين آزمون    pمقدار  
گرفت كه يك همبستگي دومتغيرة معنادار از نظر آماري بين دو متغيـر خودكارامـدي و دانـش                   

عبـارت ديگـر، هرچـه شـركت      بـه ). rs = .92, N = 160, p < .01(پايـة معلمـان وجـود دارد    
ودكارامـدي بـالاتري را نيـز تجربـه     كنندگان سطح دانش خود را بالاتر بـرآورد كننـد، حـس خ     

  .كنند مي
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 نتايج آزمون همبستگي اسپيرمن: 3جدول 

    دانش پايه خودكارامدي

  ضريب همبستگي 0,962** 1,000
 معناداري 0,000 .

 تعداد 160 160

  خودكارامدي

  ضريب همبستگي 1,000 0,962**
 اريمعناد . 0,000

 تعداد 160 160

 دانش پايه

ضريب 
همبستگي 
اسپيرمن 

)rho( 

   معنادار است01/0همبستگي در سطح **
هاي اين مطالعـه در رابطـه بـا همبـستگي بـين خودكارامـدي و دانـش پايـه معلمـان،                    يافته

گيـري كردنـد كـه       كنـد كـه نتيجـه      را نقض مي  ) 2016 (1هاي شارپ، برندت، تافت و جي       يافته
» نمـي كنـد   بينـي  ، دانش محتوايي را پـيش     دانش محتوايي معلمان خودكارامدي و خودكارامدي     «
آوري شده براي دانـش      هاي جمع  توان به تفاوت در داده     ها را مي   اين تناقض در يافته   ). 60ص  (

مطالعه حاضر، برخلاف ارزيابي دانش معلمان در گسترة تدريس، كـه در مطالعـة              . پايه ربط داد  
با درنظـر  . سنجد بطه با دانش پايه مي   شارپ و همكاران مدنظر بود، درك و ديدگاه آنها را در را           

گرفتن نتايج همبستگي دو متغير خودكارامدي و دانش پايه، كاملاً بديهي است كه هر دو عامـل              
  .توانند منجر به موفقيت معلمان بشوند مي

تجربـه از    تفاوت بين معلمان باتجربـه و كـم        منظور پاسخ به پرسش دوم اين تحقيق كه به         به
 بـراي هـر دو     2يو ويتني پردازد، آزمون غيرپارامتريك من    س خودكارامدي مي  نظر دانش پايه و ح    

ها كه در بـالا بـه آن اشـاره           دليل عدم نرمال بودن توزيع داده      به(متغير مورد استفاده قرار گرفت      
 4جـدول  .  ارائه شـده اسـت  5 و 4هاي  نتيجة اين آزمون براي متغير دانش پايه در جدول      ). شد

رونـد محاسـبة    . دهـد  بندي نمرات هر دو گـروه معلمـان را نـشان مـي             رتبهاطلاعات مربوط به    
ترتيب بزرگي نمره و سپس محاسبة       بندي تمامي نمرات از هر دو گروه به        يو شامل رتبه   ويتني من

توان مشاهده كرد كه ميـانگين رتبـه بـراي دانـش           مي. هاست رتبة ميانگين براي هركدام از گروه     
__________________________________________________________________ 

1- Sharp, A. C., Brandt, L., Tuft, E. A., & Jay, S. 

2- Mann-Whitney 
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 09/63تجربه بـسيار كمتـر و معـادل           و براي گروه كم    25/96باتجربه،  پايه دربارة گروه معلمان     
  .است

  تجربه در دانش پايه هاي معلمان باتجربه و كم هاي گروه رتبه: 4جدول 

سطح تجربة   تعداد  ميانگين رتبه ها مجموع رتبه
 كنندگانشركت

 

  باتجربه  84  96,25  8085,00
 تجربهكم  76  63,09  4795,00

 كل  160    

 دانش پايه

و ) 1869,000برابـر بـا     (يـو    ويتنـي   دو مقدار لازم براي اين مطالعه مـن        5در جدول شمارة    
در بررسي اداراكات معلمان از دانش پايه براي هر دو          . است) P=0.000 (1سطح معناداري دقيق  

 بـراي   243/3 در مقايسه با عـدد       00/4گروه معلمان مشاهده شد كه ميانة گروه معلمان باتجربه          
شـوند زيـرا     ها گـزارش مـي     در اين بررسي به جاي ميانگين، ميانه      . تجربه است  روه معلمان كم  گ

  .تري است ها نرمال نيست، ميانه آمارة مناسب زماني كه توزيع داده

 يو براي تفاوت دو گروه معلمان در رابطه با دانش پايه ويتني نتايج آزمون من: 5جدول 

 Knowledge Base 

Mann-Whitney U 1869.000 

Wilcoxon W 4795.000 

Z -4.531 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000 

Exact Sig. (2-tailed) .000 

Exact Sig. (1-tailed) .000 

Point Probability .000 
__________________________________________________________________ 

1- Exact Significance level 
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آيد، بين دو گـروه از نظـر دانـش پايـه تفـاوت وجـود دارد                   برمي 5همانگونه كه از جدول     
)U = 1869.00, p = .000 .( مقدار براي تعيين معناداري آماري مورد استفاده قرار گرفـت اين .

اينكه اين نتيجه به صورت تصادفي به دست آمده باشد كمتـر  ) p value(از آنجايي كه احتمال 
توان نتيجه گرفت كه تفاوت بين دو گروه معلمان باتجربـه            است، مي ) 05/0(از سطح معناداري    

  .ورد دانش پايه معنادار استتجربه از نظر اداراكاتشان در م و كم
هاي مربوط به نقش تجربه در ساخت و توسعة دانش معلمان شواهد تجربي موجود را              يافته

كننـد،   كه از نقش تجربه به عنوان يك منبع ضروري براي توسعة دانش پايه معلمان حمايت مي               
ند كـه ورودي بـراي    تأييد كرد )2001 (1دريل و ميجر به عنوان مثال ورلوپ، وان. كند تأييد مي

بيـان  ) 2000 (2همچنـين هگـارتي  . شوددانش پايه تدريس از تجارب عملي تدريس حاصل مي       
) 2001 (3گـاهين . كند كه تجربه يك منبع قابل اطمينان براي تقويت دانش پايه تدريس است  مي

ارجي هاي معلمان زبان انگليسي به عنوان زبان خ ـ        دهندة ديدگاه  عنوان شكل  به تجربة تدريس به   
پيـشنهاد  ) 1998 (4گلمبك. كند ها در كلاس اشاره مي در رابطه با زبان، يادگيري زبان و نقش آن  

هـا دربـارة آمـوزش و     كرد كه تجربة معلمان زبان انگليسي به عنوان زبان خارجي طرز فكـر آن         
بيـان  ) 1999 (5و آراكـاكي  همينطـور، كـروكس  . دهـد  فراگيري زبان دوم را تحت تأثير قرار مي

ردند كه تجربة تدريس منبعي براي ادراكات معلمان زبان انگليـسي بـه عنـوان زبـان خـارجي             ك
ها و افراد را     دريافتند كه معلمان دانش خود دربارة كلاس و گروه        ) 1997 (6ماير و مارلند  . است

تجربـة تـدريس را بـه       ) 2006(مولـك   . آورنـد  آموزان به دست مي    كنش با دانش   از تجربه و هم   
تفـاوت بـين معلمـان باتجربـه و         . منبع دانش آموزشي معلمان زبـان شناسـايي كـرد         عنوان يك   

  .باشد آموزان مي دليل تجارب عملي و تماس بيشتر با زبان و دانش تجربه تا حد زيادي به كم
منظـور بررسـي تفـاوت دو گـروه معلمـان در رابطـه بـا خودكارامـدي، مجـدداً آزمـون                       به

 اطلاعات مربـوط  7جدول . اند  ارائه شده7 و 6هاي  ن در جدول  يو اجرا شد كه نتايج آ      ويتني من
در گـروه معلمـان باتجربـه رتبـة         . دهـد  بندي ميانگين نمرات خودكارامدي را نشان مـي        به رتبه 

  .باشد  مي74/63تجربه برابر با   و در گروه معلمان كم66/95ميانگين برابر با 
__________________________________________________________________ 

1- Verloop, N., Van Driel, J. & Meijer, P. C.  
2- Hegarty, S.  

3- Gahin, G.  
4- Golombek, P. R.  
5- Crookes, G., & Arakaki, L. 

6- Mayer, D., & Marland, P. 
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  تجربه در خودكارامدي هاي معلمان باتجربه و كم هاي گروه رتبه: 6جدول 

سطح تجربة   تعداد  ميانگين رتبه ها مجموع رتبه
 كنندگان شركت

 

  باتجربه  84  95,66  8035,50
 تجربه كم  76  63,74  4844,50

 كل  160    

 دانش پايه

  يو براي تفاوت دو گروه معلمان در رابطه با دانش پايه ويتني نتايج آزمون من: 7جدول 

 Self-Efficacy 

Mann-Whitney U 1918.500 

Wilcoxon W 4844.500 

Z -4.359 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000 

Exact Sig. (2-tailed) .000 

Exact Sig. (1-tailed) .000 

Point Probability .000 

و سـطح  ) 500/1918(يـو   ويتنـي  ، مقـادير لازم بـراي هـدف ايـن مطالعـه مـن           7در جدول   
زماني كه خودكارامدي معلمان در دو گـروه مـورد بررسـي    .  است)p = 0.000(معناداري دقيق 

تجربـه    است در حالي كه ميانة گـروه كـم         63/6قرار گرفت، مشاهده شد كه ميانة گروه باتجربه         
 ,U = 1918.500(ويتني نشان داد كه بين دوگـروه تفـاوت وجـود دارد     آزمون من.  است95/4

p = .000 .(  مقدارU     از آنجـايي كـه   . آماري مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت        براي تعيين معناداري
 اســت 05/0دســت آمــده باشــد كمتــر از  صــورت تــصادفي بــه احتمــال اينكــه ايــن نتيجــه بــه

)p value = 0.000( توان نتيجه گرفت كه تفاوت معناداري بين حس خودكارامدي معلمان           ، مي
 داد كه معلمـان باتجربـه حـس        بنابراين، نتيجة اين آزمون نشان    . تجربه وجود دارد   باتجربه و كم  

  .كنند تجربه، تجربه مي خودكارامدي بالاتري را نسبت به معلمان كم
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. همراستاسـت ) 2002،  2007(هاي چانن موران و هـوي        هاي اين مطالعه تقريباً با يافته     يافته
از تجربه تـر، داراي سـطح بـالاتري          ها دريافتند كه معلمان باتجربه در مقايسه با همكاران كم          آن

خودكارامدي كلـي، خودكارامـدي بـراي مـديريت كـلاس و خودكارامـدي بـراي راهبردهـاي                  
تجربـه را    اين تفاوت از نظر حس خودكارامـدي در ميـان معلمـان باتجربـه و كـم                . اند آموزشي

  .كنند ربط داد ها استفاده مي توان به منابع مختلف خودكارامدي كه آن مي
عنـوان   كننـد خـود را بـه    كار كه تلاش مي معلمان تازه، )2007(به گفته چانن موران و هوي       

كننـد، تكيـه     اي معرفي كنند، بيشتر روي حمايتي كه از همكاران خـود دريافـت مـي               افراد حرفه 
) يعنـي تجربـه  (تـري از خودكارامـدي       در مقابل، معلمان باتجربه بيشتر روي منبع قوي       . كنند مي

ن تجـارب موفـق بـه تقويـت حـس خودكارامـدي        اي. اند ها اندوخته  تكيه دارند كه در طي سال     
هـا در اجـراي يـك        كنند، به اين صورت كه زماني كه آن        اي كمك مي   معلمان به صورت چرخه   

هـا و    كنند كـه خـود منجـر بـه موفقيـت           شوند، حس خودكارامدي بهتري پيدا مي       كار موفق مي  
شـود    عملكرد بهتر مـي    اين امر نيز به نوبة خود باعث      . شود  تري مي  دستاوردهاي بيشتر و بزرگ   

بنـابراين از   ). 1998چانن موران و هـوي،      (دهد   كه آن نيز بار ديگر خودكارامدي را افزايش مي        
ترين منبع خودكارامدي است، حس خودكارامدي معلمان باتجربه را تـا            آنجايي كه تجربه، قوي   

ار اسـتفاده   ك ـ-توجهي در مقايسه با تشويق كلامـي كـه بيـشتر توسـط معلمـان تـازه                 ميزان قابل 
  .دهد شود، توسعه مي مي

تواند به خودكارامدي معلمـان باتجربـه منجـر شـود تعـداد              در نهايت، عامل ديگري كه مي     
اند كه شركت در اين    تحقيقات نشان داده  . اند ها گذرانده  هاي تربت معلم است كه آن      بيشتر دوره 

تـاكر و   ( تقويـت كنـد      توانـد حـس خودكارامـدي معلمـان را         ها در طي حرفة معلمي، مي      دوره
ها و راهبردهـاي آموزشـي و كـار كلاسـي            ويژه، خودكارامدي براي روش    ، به )2005همكاران،  

  ).2005، 1چيكون(

 گيري بحث و نتيجه -5
آيـد، دانـش معلـم      هاي مطالعه و ساير شواهد موجود در ادبيات برمـي          همانگونه كه از يافته   

توانند دانش پايه خود را شـكل بدهنـد     معلمان ميبا تمرين،. بايد بر فعاليت تدريس تمركز كند   
دهنـدة منبـع     اين دانش عملي كه شامل برخي ابعاد عقايـد و ادراكـات اسـت، نـشان               . و بسازند 

__________________________________________________________________ 
1- Chacon 
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ساز، مورد استفاده قـرار      تواند هنگام رويارويي با يك موقعيت عملي مسئله        آلي است كه مي    ايده
هـاي مختلـف اسـت كـه       طريق تجربة موقعيت   بنابراين، دانش معلم تجربي است، زيرا از      . گيرد

  .شود كه موفقيت آميز است يا خير اقدام موردنظر آزموده شده و مشخص مي
عوامـل متعـددي ربـط     توان به ميزان بالاي حس خودكارامدي در ميان معلمان باتجربه را مي  

دكارامـدي  تـرين منبـع خو   اول، در حالي كه معلمان باتجربه از تجربة خود به عنـوان قـوي             . داد
دوم، زماني كه معلمان وارد ايـن  . كنند، تازه كاران بيشتر به تشويق كلامي تكيه دارند       استفاده مي 

شوند كه روياهايي را كـه آنهـا بـراي خودشـان             شوند، با يك شوك واقعيت روبرو مي       حرفه مي 
نهـا  عنوان معلمـان مبتـدي، حـس خودكارامـدي آ          كند و در نتيجه، به     ساخته بودند، تخريب مي   

هـاي تربيـت معلـم را        هـاي مختلـف برنامـه      سرانجام، معلمـان باتجربـه دوره     . شود تضعيف مي 
  .ها تأثير مثبت دارد گذرانند كه بر حس خودكارامدي آن مي

برنـد كـه از تكيـة پژوهـشگران بـر دو             هايي نيز رنج مي    نتايج پژوهش كنوني از محدوديت    
ك و خودارزيابي افراد از حس خودكارامـدي و         اين دو پرسشنامه، ادرا   . شود پرسشنامه ناشي مي  

تـري سـنجيده    صـورت عينـي   كنند، شايد اگـر ايـن دو متغيـر بـه     ها را منعكس مي دانش پاية آن 
-همچنين، عدم تعادل بين افـراد گـروه   . آمد تري در اين مورد به دست مي       شدند، بينش قوي   مي

 به سـئوال تحقيـق دوم را تحـت       هاي مربوط  تجربه ممكن است يافته    هاي معلمان باتجربه و كم    
ها در اين مطالعـه فقـط از       آوري داده  افزون بر اين، نمونة مورد استفاده بر جمع       . تأثير قرار بدهد  

هاي مختلفي بودنـد، ممكـن اسـت     معلمان ايراني تشكيل شده بود، هرچند اين معلمان از استان   
  .تري نباشند وامع گستردهها قابل تعميم به ج نمايندة كل گروه معلمان نباشند و يافته

هـاي تربيـت     عنوان نقطة آغازي در طراحي دوره      بررسي دانش پايه و حس خودكارامدي به      
ها، آگاهانه، عملي و مرتبط با نيازهاي معلمان باشد كه اين نيز             شود كه اين دوره    معلم، باعث مي  

هاي معلمـان    سي ديدگاه بنابراين، برر . شود ها مي  به نوبة خود منجر به اجراي اثربخش اين دوره        
ورلـوپ و همكـاران   . دربارة هر تغيير يا اقدام پيشنهادي پيش نياز اثربخشي اين اقدامات اسـت          

كنند كه پيش از برداشتن هر گامي يا ايجاد هر تغييري، بهتر است كه دست          استدلال مي ) 2001(
  .كم ديدگاه معلمان درگير در آن گستره بررسي شوند

صـورت قابـل    يشنهاد كرد فرهنگي وجود دارد كه دانـش معلـم را بـه       پ) 2010 (1عبدالحافظ
اي حمايت   بررسي دانش معلم و خودكارامدي در اين مطالعه نيز از توسعة حرفه           . بيند انتقال مي 

__________________________________________________________________ 
1- Abdelhafez 
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توانـد   هاي مطالعات انجام گرفته بر روي دانش و حس خودكارامدي معلمـان مـي              يافته. كند مي
جهت كـه دانـش پايـة تـدريس از طريـق انتـشار مقـالات و          براي معلمان سودمند باشد از اين       

كـار را قـادر    شود كـه معلمـان تـازه    اي به يك دانش عمومي تبديل مي       هاي توسعة حرفه   فعاليت
  .اي شدن استفاده كنند سازد تا از اين منابع براي حرفه مي

ه عنوان زبان   كنندگان در مطالعة حاضر، معلمان باتجربة انگليسي ب        اينكه بيشتر شركت   نظر به 
هـاي لازم بـراي يـك معلـم خـوب            توانند نشانگر دانـش و فعاليـت       ها مي  خارجي بودند، يافته  

ها، دو ويژگي اساسي يك معلـم، دانـش بـالا و خودكارآمـد               بر اساس اين يافته   . انگليسي باشند 
 ـ          هاي تربيت معلم مي    دوره. بودن است  ه توانند از دانش عملي ايجاد شده توسط معلمـان باتجرب

تواند بـا تـشويق معلمـان آينـده و معلمـان             اين كار مي  . براي تشويق معلمان آينده استفاده كنند     
دهنـد و    هـاي خـاص آنچـه مـي        تجربه براي بررسي آنچه كه معلمـان باتجربـه در موقعيـت            كم

اين به معلمان كمـك     . هايشان انجام گيرد   چگونگي تأثيرگذاري ادراك و شناخت آنها بر فعاليت       
  .شخيص بدهند كه تدريس يك فعاليت دانش محور استكند ت مي

هاي معلمان انگليسي به عنـوان زبـان    مطالعة حاضر نقش مثبت تجربه در شناخت و فعاليت      
هـاي معلمـان زبـان       تواننـد ديـدگاه    ساير مطالعات مـي   . كند خارجي را در بافت ايراني تأييد مي      

همچنـين  . زد مـورد بررسـي قـرار دهنـد        سا انگليسي در مورد آنچه كه دانش پاية معلمان را مي         
. هاي بـين مـوارد نظـري و عملـي را مـورد بررسـي قـرار دهنـد                   توانند تنش  مطالعات ديگر مي  

هـاي معلمـان بـر عملكـرد         همچنين نياز است كـه مطالعـاتي بـر روي تـأثير دانـش و فعاليـت                
  .آموزان انجام گيرد دانش
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