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انعکاس احساسات ناظران    ماها و جداره های شهری در راستایثر بر طراحی نمؤلفه های معنایی مؤبازیابی 

 ) محدوده مورد مطالعه منطقه دو تهران (

 
 دانشجوی دکتری تخصصی  معماری: فاطمه حقگو 

Haghgoofatemeh56@gmail.com 
 ت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد دامغانیأهدکتر غلامحسین ناصری :  

 

 چکیده 
مروزه با توسعه . ادهندعواطف محیطی شهروندان را شکل می دانش و، بخش قابل توجهی از ثر بر سیمای شهرمؤیکی از عوامل ها به عنوان نمای ساختمان

د دارد اوماً با آن برخورهای شهری به عنوان چهره مسلط کالبد شهر که ناظر متدورت توجه به نما و ساماندهی بدنه، ضرزون ساخت و سازشهرنشینی و افزایش روزاف

دراک را به وجود آورده و ای بوده که کلیتی غیرقابل اگیری آنها به گونهطراحی نما و روند شکل هایبکهای اخیر در سمورد توجه قرار گرفته است. تحولات دهه

روری به نظر منظر شهری مطلوب ض. بنابراین در ابتدا اهداف معنایی برای تحقق یک ناخوشایندی و عدم انگیزش شده استموجب آشفتگی و اغتشاش بصری و 

اه ت که به انسان پایگ. معناسافت معناستحیط و برقراری ارتباط با آن و چگونگی رابطه و حتی احساسات انسان در محیط در گرو دریرسد زیرا درک انسان از ممی

ت یین ادراک و شناخ. در این پژوهش ابتدا ضمن تعریف مفاهیم نما و معنا و تاثیرآن در طراحی معماری و شکل شهر به تبدهدوجودی بخشیده و به او هویت می

رانگیخته شده بهای ترجیحات محیطی مبنی بر وضعیت خاص انواع احساسات شود سپس با استفاده از مدلمحیط و ابعاد احساسی ناظران در محیط پرداخته می

گیرد . هدف از ی قرار میبررس نگاه ناظران مورد ، نماهای مصوب در شهرداری منطقه دو با توجه به کاربری ازباط با دو بعد انگیزش و خوشایندیتوسط محیط در ارت

 –حقیق از نوع تحلیلی ت. روش باشدزگاری با واکنش احساسی ناظران میهای شهری در ساراحی نماها و جدارهثر بر طمؤاین تحقیق بررسی و شناسایی ابعاد معنایی 
پژوهش یک تحقیق پیمایشی  ینه استفاده گردیده بنابراین از جهتی دیگر اآوری اطلاعات از ابزار پرسشنامتحقیقات کاربردی است و برای جمع توصیفی بوده و در گروه

ر جهت ایت راهکارهایی دهای معنایی بوده که در نهلفهمؤکند دارای اکنش احساسی که در ناظر ایجاد میدهد هریک از نماها بر اساس ونتایج نشان می. می باشد

 . گرددبا توجه به کاربری بنا ارائه می ثر در طراحیمؤامل معنایی های شهری مطابق با عوطراحی مطلوب نماها و جداره

 

 منطقه دو تهران  – احساسات و محیط –نماها و جداره های شهری  -معنا  کلمات کلیدی :
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 مقدمه
های ما و ساماندهی جدارهنید توجه به می باشیم . این امر موجب گرداین روزها شاهد بی نظمی ، اغتشاشات بصری و آشفتگی و نابسامانی در نماها و چهره ی شهر 

ین میان جداره های اشهری به عنوان یکی از ملموس ترین سطوحی که ناظر در شهر با آن ها برخورد می کند در شهرداری های تهران مورد توجه قرار گیرد . در 

ز کیفیاتی که از نما . بنابراین یکی اد می تواند موجب رضایت مندی گرددای ادراکی انسان پاسخ دهشهری به عنوان بخشی از محیط شهری در صورتی که به نیازه

. امروزه بسیار اد آوردندیسپرده و سپس آن را به انتظار می رود معنادار بودن آن است به این معنی که مردم با دیدن نما احساسی مطلوب داشته و آن را به خاطر 

، احساس منیت و اطمینانکند. احساس االت خاصی را پیدا میعاطفه و ح ک ساختمان یا مجموعه ای از نماها؛ احساس،هر فرد با دیدن نمای ی اتفاق افتاده است که

ی، نمای کسل توصیف هایی نظیر نمای آرامش بخش، نمای متواضع، نمای سنگین و با وقار، نمای سبک، نمای هیجان تحسین و یا حتی احساس حقارت و شنیدن

ت کرده و به دنبال آن های گوناگونیست که افراد مختلف از نماهای متفاوت برداشی حالتهنده، نمای استرسی و .... همگی نشان دکننده، نمای خشن، نماس شفاف

این پژوهش بررسی و  احساس در آنها بیدار می شود ؛ لذا این امر از دغدغه های اصلی بسیاری از متخصصین در طراحی نماها  می باشد . هدف ازنوعی عاطفه و 

ا توجه به کاربری ی که بثر بر طراحی نماها و بدنه های شهری در سازگاری با واکنش احساسی ناظران می باشد تا مشخص گردد آیا نماهایمؤشناسایی ابعاد معنایی 

 رند؟های مطلوب تاثیر گذابه تصویب کمیته نمای مناطق می رسد در نگاه ناظران حس مطلوب را ایجا می کنند ؟ و چه عوامل معنایی از دیدگاه ناظران بر ایجاد نما

( و )مقیاس خردن ( و سپس تاثیر آن در معماریلا) مقیاس کآن در طراحی محیط شهر و شکل شهر بر این اساس در این تحقیق با شناخت مفهوم معنا و تاثیر

ت و محیط به وسیله احساسات و ادراک انسان  ، نماهای تائید شده توسط متخصصین در شهرداری منطقه دو تهران از دیدگاه ناظرین با توجه به نمودار احساسا

حی مطلوب نماهای شهر اجد معنا  شناسایی می شوند و راهکارهایی را جهت طراپرسشنامه تحلیل و بررسی می گردد و عوامل موثر بر خلق نماهای قابل ادراک یا و

 در راستای ارتقاء و کیفیت جداره های شهرهای معاصر ارائه می نماییم  .  

 پیشینه تحقیق 
شهرها می باشیم . این موارد ای بصری در منظراخیراً شاهد مواردی چون عدم انسجام ، نابسامانی ، ناخوشایندی ، عدم کارایی ، ناهمخوانی های زمینه و آلودگی ه

ت انسان و احساسات و لفه های سطوح معنایی ، رابطه انسان با محیط و ادراک و شناخمؤبا توجه به پژوهش های اخیر در این زمینه نشان دهنده ی عدم توجه به 

ایی در جهت ارتقاء هباشد . لذا همگی این پژوهش ها  در پی یافتن راه حل  ثر در طراحی مطلوب نماها و جداره های شهری میمؤعواطف انسان به عنوان عوامل 

اکی به عنوان کیفی محیط شهری صورت گرفته است . همچنین تعاریف صورت گرفته از دیدگاه پژوهشگران به شرح ذیل در خصوص توجه به ابعاد معنایی و ادر

 شناختی گواه بر اهمیت مو ضوع می باشد .رویکردهای مطرح در مطالعات سیما و منظر شهری و زیبایی 

 توجه به ابعاد معنایی و ادراکی از دیدگاه پژوهشگران  – 1جدول شماره 

 ( . 31، 1385جنبه معنایی (  ، فیزیکی و عملکردی را در منظر شهری حائز اهمیت می داند ) رضازاده ، –لینچ سه عامل ادراکی ) جنبه حسی  کوین لینچ

 بنتلی 

 –نای حسی مبتنی بر تجربیات حسی غ -انعطاف پذیری  –نفوذ پذیری  –ناسب بصری ت-بنتلی منظر شهری را در سه بعد بصری ) گوناگونی در سیمای بصری 
ی قرار می دهند ) رضازاده رسرنگ تعلق ( مورد بر –انعطاف پذیری ( و معنایی ) غنای حسی  –نفوذ پذیری  –خوانایی ( ، عملکردی و رفتاری  ) گوناگونی در عملکرد 

 ،1385  ،33. ) 

 نول

وهای رفتاری ادامه می نول معتقد است شناخت زیبایی ، فرآیندی ادراکی است که از مرحله عملکرد ذهنی و فعالیت حواس تا مرحله فعالیت های عملی و بروز الگ

راک معنایی ، سطح ادراک ناختی قائل می شود که عبارتند از : سطح ادراک حسی ، ادیابد . او برای گسترده این فرآیند ادراکی چهار سطح مختلف ادراک زیبایی ش

 ( . 1389، به نقل از امین زاده ،   Nohl  ،2001  (نشانه ای و سطح ادراک نمادین 

 کاپلان 
ادراک زیبایی همراه با  سبت به مکان دانست ، چرا کهمطالعات کاپلان نشان می دهد ، ترجیحات زیبایی شناختی را نمی توان جدا از بررسی مفاهیم ذهنی افراد ن

 ( .  Kaplan & Kaplan   ،1991عواطف شخصی و پیش زمینه ذهنی فرد در ارتباط است ) 

 رضازاده 
نایی  کالبدی و مع ، در طرح پژوهشی صورت گرفته در مرکز مطالعاتی و تحقیقاتی شهرسازی و معماری عناصر موثر بر سیمای شهر تحت عنوان سه هدف عمده بصری

 (  . 1385بیان شده است ) رضازاده ، 

 منصوری
یرد . اهداف سه گانه منظر گمنظر شهر ، فهم شهروندان از شهر است که به واسطه ادراک نمادهای آن ) ابعاد کالبدی شهر ( و تداعی معانی مرتبط با آنها صورت می 

 (. 1387ردی می باشد ) منصوری ، عملک-3ی فرهنگی هویت -2زیبایی شناختی  -1شهری : 

 ) منبع : نگارنده (
 

خود پاسخ دهندگی ضروری می دانند.  هفت ویژگی را برای موفقیت یک محیط شهری و به عبارت« محیط های پاسخده » ( در کتاب 1985بنتلی و همکاران ) -

ها در خصوص موفقیت ها و معیارتناسبات بصری، غنای حسی و رنگ تعلق. این ویژگیها عبارتند از نفوذپذیری، گوناگونی، خوانایی، انعطاف پذیری، این ویژگی

ی، تناسب بصری و غنای نکیفیات گوناگوها، . از میان این کیفیتگذاردات بر قدرت انتخاب مردم تاثیر می. این کیفیاندهای مصنوع به طور کلی مطرح شدهیطمح

ها را د این ویژگیبان می باشی می باشد که قابل قیاس با عوامل شناسایی شده و موثر بر کیفیت بصری سیمای خیاهای خاص مورد توجه در عرصه بصرحسی ویژگی

که تناسب بصری  یفیتیک-2ثیر بگذارد تأگردد نوع قابلیتی که به مردم عرصه میتکیفیتی که گوناگونی نامیده می شود می تواند بر -1دارد : به سه شکل زیر بیان می

ه تجربیات حسی نای حسی نامیده می شود می تواند بر قوام گزینه های مربوط بکیفیتی که غ -3تواند بر جزئیات ظاهری یک مکان تاثیر بگذاردنامیده می شود می

توان گفت که توجه اصلی آنها بز توجه خاص نموده و شاید . البته بایستی اذعان داشت که بنتلی و همکاران به ابعاد عملکردی و رفتاری در محیط نیمردم تاثیر بگذارد

. در عین فته استری مورد توجه خاص قرار گرمعطوف به این ابعاد می باشد و موضوع ویژگی های بصری به طور خاص در کیفیت بررسی شده تحت عنوان تناسب بص

خاطره انگیزی و تداعی  بصری قابل قیاس بوده و غنای حسی که بعدی معنایی است با بعدحال گوناگونی عملکردی که آنان از آن صحبت کرده اند تا حدودی با تنوع 

 ( .32،  1385تاریخ در این مطالعات قابل قیاس می باشد ) رضازاده ، 

و ظاهرخوب می پردازد و برای شکل  ، ضمن اشاره به اهمیت نما به ارائه معیارهایی برای نما«طرح شهر و نما و ظاهر شهر» ( در مقاله ای با عنوان 1373لینچ ) -

 1385) رضازاده ، ارآیی و عدالت می باشد، کن می نماید که این ویژگی ها شامل: سرزندگی، معنی، تناسب، دسترسی، نظارت و اختیارخوب شهر شش ویژگی را عنوا

شده و چنان مستقیماً به فرم مربوط باشد که سنجش ارزش هر طرح  (. به بیان لینچ ،معیارها باید دربرگیرنده نیازهای متعدد بوده، به صورت کلی تعریف32، 
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ممکن سازد. وی بهترین منبع این معیارها را مراجعه مستقیم به خود مردم یا ملاحظه انتخاب هایشان دانسته و بهترین  پیشنهادی را در مقایسه با سایر پیشنهادها

، خاطره انگیزی، ، قابلیت شناسایی، تنوعجتهی: لینچ معرفی می نماید عبارتند از حیط می داند.معیارهایی کهعرصه برای عرضه چنین معیارهایی را عرصه روان شناسی م

-13، ص 1388، معنی داری و آموزندگی) ارجمندفر، بخشی از فرم، تطابق با محیط، چیرگی نایی، انعطاف پذیری، سادگی، وضوحسرزندگی، هویت، تصورپذیری، خوا

14. ) 

«  ران ، نمونه ی خیابان شریعتی تهران بازشناسی دلالت های معنایی انواع نما در انطباق با پاسخ عاطفی ناظ» ( در مقاله ای با عنوان  1396) مریم محمدی -

ی ثیرپذیری لایهتأادراک ،  فرآیند ثر بر ادراک نما در دو بعد احساس و معنا پرداخته که بر نوع رفتار شخص در محیط تاثیر دارد. او ضمن تبیینمؤبه بررسی عوامل 

یفی و با استفاده از نظر کتفسیر و دلالت های معنایی ، از لایه ی احساس تبیین شده و سپس مبتنی بر مدل های ترجیح محیطی ، دلالت های انواع نماها را به روش 

های وجه به اینکه دلالتت. همچنین با ه و استرس زا دسته بندی کرده طراحان شناسایی نموده و نماها را در چهار گونه ی نماهای هیجانی ، آرامش بخش ، کسل کنند

و به صورت آماری  ثیر عوامل اجتماعی و فرهنگی هستند از نظر ناظران بهره مند شده است و داده ها به روش کمی ) پرسشنامه ای ( جمع آوریتأمعنایی تحت 

و مشخص نمود چه  احساس یافتریک از نماها با توجه به نوع کاربری ، جایگاه آنها را در شبکه تحلیل شده . در نهایت بر اساس این پژوهش می توان برای ه

، دی چون تکرار فرم هاباید از موارهایی در نما می تواند منجر به انگیزش محیطی و خوشایندی محیطی گردد و برای جلوگیری از ایجاد نماهای کسل کننده ویژگی

 (  .  1396یکنواختی ، نبود هماهنگی ، برهم زدن ترکیب ، سادگی بیش از حد و نداشتن الگو  پرهیز نمود )محمدی ،  نبود تنوع در رنگ و مصالح ،

ر حوزه ادراک و بر این باور است ، نما در حوزه بصری د« پدیدارشناسی نماهای مسکونی و سیر تکوین توقعات از آن » ( در مقاله ای با عنوان   1382اکزاد ) پ -

و علاوه بر اثرات بصری و  ثیر خود قرار می دهدتأر نیز جایگاه ویژه ای دارد تا آنجا که به عنوان دریچه درک بصری عمل می کند و ادراک بصری محیط را تحت رفتا

 (  1382اکزاد ، ثیرگذار بر کیفیت بصری بنا و فضا می شود . ) پتأثرترین عنصر مؤزیبایی شناسی واجد اثرات روانی و اجتماعی نیز گردیده و 

با توجه به رابطه متقابل انسان  "ه های هویت بخش نما در منظر شهرهای معاصر لفمؤبازخوانی  "( در مقاله ای تحت عنوان 1396ذبیحی ، ماجدی و رخشان )-

سخ به این پرسش است این پژوهش به دنبال پاو محیط در پی شناخت مدلی جامع از انسان و ابعاد ادراکی او در جهت طراحی مناسب جداره های شهری می باشند . 

وانی انسان را به صورت ثر باشد ؟ لذا فضای معماری قابلیت دارد نیازهای مادی و رمؤلفه هایی می تواند به شکل گیری هویت در فرد و جامعه مؤکه محیط با چه 

لفه های ادراکی به مؤ کید برتأبر ادراک فرد از محیط با طراحی محیطی غنی و لفه های اثربخش مؤمین نماید و سازندگان محیط می توانند با آگاهی از تأنسبی 

تفاده از ارزش تواند با اس اثربخشی محیط کمک کنند . همچنین محیطی که نظام های کالبدی ، ادراکی ، معنایی و کارکردی در آن به درستی عمل کند ، می

نگاه حاکم بر طراحی  در محیط بپردازد و به غنای فرهنگی دامن بزند و این موضوع زمانی رخ می دهد که های مناسب فردی و جمعی به تربیت ادراکات فردگذاری

ان ، جهت بهبود فضاهای محیطی متناسب با ارزش ها و هویت جامعه باشد . در این پژوهش با شناخت مفهوم سیما و منظر و نگاهی بر روند تغییر مفهوم نما در ایر

یت نمای شهری اصولی از قبیل : ثر بر ارتقاء هومؤه راهکارهایی برای ارتقاء محیط کالبدی در عصر حاضر می پردازد و نهایتاً با بررسی معیارهای شهری معاصر به ارائ

جه به نماد و های انسان ، توزفه های معنا در شکل دهی به نماهای شهری با در نظر گرفتن ایدئولوژی حاکم بر جامعه ، احترام به انسان ، توجه به نیالمؤتوجه به  -1

ی با احترام به ابعاد تداوم تاریخ -3رهنگ بومی و جلوگیری از شبیه شدن به بیگانه احترام به ف -2، ایجاد ارتباط کالبد و معنا و توجه به غنای حسی در محیط . سمبل

 (  .  1397بیحی ، وان معیارهای نهایی معرفی نموده اند ) ماجدی و ذمعنایی تاریخ و پرهیز از تکرار فرم های قدیمی تحت عنوان تاریخ گرایی ، را به عن

 روش تحقیق 
آوری کتابخانه ای ( جمع صورت اسنادی )توصیفی و در زمره تحقیقات کاربردی است . اطلاعات مورد نیاز جهت انجام این مقاله به  –روش تحقیق از نوع تحلیلی 

گروه طبقه  16در   لفه های خوشایندی و انگیزشمؤناظرین در محیط براساس نمودار احساسات و محیط راسل با توجه به و به روش کیفی تحلیل شده  و احساسات 

را یک تحقیق  ن این پژوهشبندی گردیده است و از آنجائیکه در این پژوهش برای گردآوری اطلاعات مورد نیاز از ابزار پرسشنامه استفاده گردیده بنابراین می توا

ابطه با نماهای مصوب ، احساسات ناظرین در رمی (ناظر بهره مند شده و از طریق پرسشنامه ) روش ک 100. همچنین در این پژوهش از نظرات شی عنوان نمودپیمای

 در شهرداری منطقه دو تهران که توسط متخصصین به تائید رسیده است بررسی و به صورت آماری تحلیل شده است  .  

 معنا -
دل: مضمون اژه معا( و همچنین در فرهنگ معین این و 1377) دهخدا ، عنا در فرهنگ دهخدا عبارت است از: موضوع ،مطلب،کلام، مقصود و باطنممعنی لغوی 

،  95)محمدی ، شود می اش شکل گرفته و متبادرین انسان و محیط در زمینه فرهنگی(. معنا پیامی است که در تعامل و ارتباط ب 1386) معین ، و مفهوم می باشد

جریان پیوسته پدیده ها انتزاع این  . آنچه او ازانی را کشف کندها را دریابد و قوانین حاکم بر جریان طبیعی و انسها و روابط میان پدیدهتواند شباهتانسان می .( 28

ارت است از مناسبات و پدیده در آن ظاهر می شود و هر انسان عب. این یعنی معنای هر پدیده ، همان بستری است که دهدند ، معانی وجودی او را تشکیل میکمی

تالیایی معنا را واحدی ناس ایش( . امبر تو اکو ، زبان  1389. بلوغ یعنی آگاه شدن از معناها ) شولتز ، ستمعانی که در دسترس اوست و دریافت معنا نیاز بنیادی او

 نا کلیه ذهنیت هایی است که یک( مع 1381) لینچ ، کنده سایر جنبه های زندگی مرتبط میداند که ما را بای میه(. لینچ معنا را مقول 1387داند) اکو ، فرهنگی می

اهیتی ذهنی، سیال، پیچیده م(. معنا واجد  1385) حبیب ، کندد، اهداف و منظورهایش مقایسه می، زمانی که آن را با تجربیات خووردآمحرک برای ناظر به وجود می

موضوع به شرح جدول  اند که به طور مختصر جهت بیان اهمیتای متفاوتی به بحث معنا  پرداخته. اندیشمندان بسیاری با رویکرده( 1396فی است) محمدی ، و کی

 ذیل به بررسی می پردازیم

 معنا از نگاه اندیشمندان – 2جدول شماره 

 رویکرد معنا و تفسیر آن

یا متن را می  است . بناها ، کلمات و نشانه هایی هستند که جمله ) شهر (معماری زبانی است که شهر متن آن 

 سازند .
 زبان شناسانی نظیر سسور ، پیرس ، چامسکی

 جامعه شناسانی نظیر آزگود و سوسی ارزش ها ، تاثیر و جایگاه آن در حصول معنی .

 البوس ، ورف ،ساپیر ، تیلور و ه مردم شناسانی نظیر تاثیر فرهنگ جوامع بر ادراک و فرایند خلق معنا .
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خت انسان از طریق هرشبرگر دو مفهوم را برای تعیین معانی فضایی ارائه نموده است : یکی مفهوم ذهنی که از شنا

اهیم عینی و ادراک او قابل فهم و تشخیص خواهد بود و دیگری مفهوم واکنشی است . وی مفهوم ذهنی را به مف

مفهوم  وکه مفهوم عینی که مطرح می کند به هیئت ظاهری و شکل بازمی گردد  استعاره ای منفک می نماید

 استعاره ای تابع قراردادهای اجتماعی و فرهنگی می شود .

 

روانشناسان محیط نظیر  موریس ، گیبسون و 

 هرشبرگر

 ) منبع : نگارنده (
 معنا در طراحی محیط شهری و شکل شهر-

 ثر هستند شامل موارد ذیل می داند : مؤعنای محیط  جان لنگ عواملی را که در ایجاد م

لح ساختمانی ، مصا-3فضا  یکره بندی فضایی : حجم ، میزان محصور بودن و تناسباتپ-2یکره بندی بنا : شکل و الگوهای سازنده شیوه های معماری پ-1

 1386) لنگ ، تبط با روند تصمیم گیری در محیطمادی محیط : معنای مر غیر معنای-5حیط غیربصری : سایر کیفیت های مرتبط با سایر حواس م-4، رنگ روشنایی

کید قرار تأوب مورد اد فرم مطل( . لینچ در کتاب نظریه فرم خوب شهر هفت کیفیت سازگاری ، دسترسی ، کنترل ، کارایی ، عدالت ، معنا و سرزندگی را در ایج

معنای شکل . الب یک مفهوم خاص ظاهر گشته استای است که در قی نیست و حاوی مفاهیم پیچیدهبعد معنای شکل شهر مفهومی تک .( 1381) لینچ ، دهدمی

اط رقراری ارتبب -رقراری پیوند بین اجزاء و عناصر آن ب -شناسی و تمایز ( ) بازشناسایی -از : ادراک  شهر که با ایجاد تصور ذهنی از شهر مترادف است شامل مدارجی

نی اشد و ذهن انسان تصویر ذهبها میرزشارتباط با مفاهیم غیر فضایی و ا –رقراری پیوند با رویکردها ، مکان و زمان ب-های شهر فعالیت و پیوند بین شکل شهر و

دهد. ها شکل میرمانآها و ها و ایده آل، ارزش، چارچوب فرهنگییی شناسی، تجربیات جمعی و گروهی، قضاوت زیباثیرات حسی، تجربیات شخصیتأبنای شهر را بر م

به طور کالبدی باز  ها راآلهای فرهنگی و ایدهشود که ارزشهر نمادی محسوب می. از این رو منظر شگیرددهد و هم در منظر شکل میکه هم به منظر شکل می

ورتی که به صمحیط شهری در (.  1385، شوند) حبیب گی و تجربیات شخصی به هم متصل می، واقعیات زندهای فرهنگینمایاند و از طریق شکل شهر سنتمی

تواند علاوه بر احترام به انسان یمعنوان بخشی عمده از منظر شهری ها به مندی را ارتقاء دهد. در این راستا نماسازییتتواند رضاازهای ادراکی انسان پاسخ گوید مینی

، شکلی و نمادین سیحهای زیبای شی در فضای شهری با توجه به ارزششد و موجب لذت بخو ابعاد وجودی او نمونه ای بارز از مردم واری با ارتقاء غنای حسی با

د و می تواند منجر به خلق شود. توجه به نمادپردازی و تحت تاثیر قرار دادن ناخودآگاه جمعی در فضای شهری منتهی به ارتباط کالبد و معنا در منظر شهری می گرد

عددی را  به (  همچنین لنگ در کتاب آفرینش نظریه های معماری رویکردهای نظری مت261، 96) عباسی، به محیط گرددطره جمعی و حس تعلق حس مکان ، خا

 شرح جدول ذیل در رابطه با معنا ی محیط مطرح کرده است . 
 

 رویکردهای نظری معنا  -3جدول شماره 

 ر ادراک مداخله می کند . بر این باورند که با وقوع ادراک ، معنا نیز درک می شود و برای دادن معنایی جدید ، تجربه ی گذشته د  

 معتقدند که معانی قبلاً به وجود آمده اند . تحلیل درون گرا

 شود . معنا پس از ثبت ساختار آن توسط دریافت کننده به رویدادها داده می نظریه تجربه گرا

 معتقدند که معانی بیانی ، حاصل عملکرد شخصیت هندسی محیط هستند . گشتالت

 ه می شود . ویژگی ناخودآگاه ذهن را در نظر می گیرند ،که خاطراتی در آن ثبت می شود و توسط روان بیدار نگه داشت روانکاوان 

 ( 108،  1398) لنگ ، 
 

ارد .  بنابراین با توجه به بدین ترتیب طراح شهر ، نقش مهمی در فرآیند تولید معنا و خلق نشانه های فرهنگی و اجتماعی قابل بازخوانی توسط استفاده کنندگان د 

فعالیتی متناسب با فرم  ایجاد سیستم هاینظر متخصصین ، معنا در طراحی حائز اهمیت بوده به گونه ای  که طراح شهر می تواند به وسیله طراحی محیط و از طریق 

 ( .   Steinitz , 1968ثر به ایجاد یک محیط با معنا کمک کند )مؤبه صورت 

 معنا و معماری -

شولتز، تین نوربرگ عماری است. کریسم جریان باطنی معماری، جریان جست و جوی آدمی برای یافتن پایگاه وجودی و آشکار کردن معنا ها از طریق نماد های

ه آن نظام معنایی از طریق کدسترس اوست. هر فرد درون نظام معنایی زاده میشود ه در اعتقاد دارد که معنا نیاز بنیادی انسان است و انسان چیزی نیست جز معانی ک

 زی انجام میدهد. هدف معماریر را از طریق نمادپردادر همین نظام است که با ساختن، معناها آشکار میشوند. انسان این کا.  آید مظاهر نمادینش به فهم آدمی در می

معماری چون  "ن است کهسخت نیازمند آ معنادار کند. انسان به مدد معماری، پایگاهی در فضا و زمان بدست آورده ورا ین است که به انسان کمک کند تا وجودش ا

یا شئ و راز می دانند . در اینجا  اری را در کالبد نمی بیند بلکه آن را نمودی از معانی پر رمز(. معنا ، معم 1389) شولتز ، را دوباره فراچنگ آورد "پدیده ای ملموس

ز به انسان کمک کرده است ( . معماری به عنوان واقعیتی زنده از دیربا354، ص  1395)معماریان، دن پیام های معنوی یا آن جهانیاثر هنری ابزاری است برای رسان

ی طبیعی ، انسانی و معنوی ار کند از همین روست که معماری فراتر از برآوردن نیازهای عملکردی و اقتصادی است و معانی وجودی از پدیده هاکه وجود خود را معناد

را مفاهیمی  ای معنا( . شولتز کاراکتره 1389) شولتز ، ضایی ترجمه می کندنشات می گیرد و در قالب نظم و شخصیت ادراک می شود و معماری آن را به زبان ف

( . که عوامل  1397ی ، ) هاشمی و کرباسچکترهای انسانی تقسیم بندی می کندکیفی می داند و در سه دسته کاراکترهای طبیعی ، کاراکترهای زوحی و معنوی و کارا

 ولتز جای دارد . خوانایی ، قابلیت ادراک ، تجربه حسی و معنی با توجه به موضوع پژوهش ما در تقسیم بندی کاراکترهای معنای ش

باشد مطابق جدول ذیل  کیدکننده ی وجود معنا در معماری میتأکید به اهمیت وجود معنا در طراحی و آثار معماری به تشریح نظریه هایی که تأدر اینجا جهت 

 می پردازیم :
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 ید معنا در آثار معماریمؤنظریه های  -4جدول شماره 

 محتوا نظریه پرداز نظریه معنا

 

 نظریه رفتاری

 

 کارل اسگود

تار خاصی در معنای یک اثر ، احساس و رفتاری عملی است که در مخاطب برمی انگیزاند و حتی اگر یک اثر ، سبب احساس و رف

ان معنای اثر است مخاطب نگردد، دست کم تمایل برای این رفتار را به وجود می آورد که این تمایل به احساس و رفتار خاص ، هم

 ( . 48،  1370رس ، ) هاسپ

 برتراند راسل نظریه قضیه ای

کنند قضایایی بی راسل بیان می کند اگر قضایایی که ما با آثار خود درصدد بیان آنها هستیم بر وجودی خارجی و عینی دلالت ن

اشد ؛ چرا که اصولاً می ب( . خاستگاه معنای آثار در این نظریه ، کالبد و ویژگی های کالبدی اثر 26، 1381معنا هستند ) نصری ، 

رئیسی و نقره کار ،  این کالبد اثر است که معمار با بهره گیری از آن می تواند قضیه مورد نظر خویش را به مخاطب انتقال دهد )

1392 ،9. ) 

 

 نظریه مصداقی

 

 پوزیتیویست ها

البد و فرم اثر است ی حمل این مصداق خارجی ، کدر آثار معماری ، معنا همواره تابع مصداق خارجی آنها است که بهترین بستر برا

آثار معماری  ؛ لذا خاستگاه معنای آثار معماری چیزی جز کالبد و مشخصه های کالبدی آن نمی باشد و برای درک معنای پیام

آن به درک معنایی ری لفه های ساختامؤباید توجه را بر کالبد و شکل اثر معطوف نمود تا از راه شناخت عناصر اثر و نشانه شناسی 

 ( . 72،  1384آن پیام نائل شد ) مهدوی نژاد ، 

 

 نظریه مفهومی

 

 جان لاک

کالبد اثر می  وطبق این نظریه معنای اثر ، ماهیتی است در عرض دیگر ماهیات و هویت آن مستقل از هویت رفتارها ، احساسات 

ت و روان انسان صورات و مفاهیمی است که قیام وجودی به ذهنیباشد . به بیان دیگر ، معنا یک هویت ذهنی است و متناظر با ت

 ( . 79، 1390دارند و آثار ، حاکی از این مفاهیم و تصورات هستند ) واعظی ، 

 ( . 29،  1381معنای یک اثر تابع کارکرد و استعمال آن می باشد ) نصری ، لودویگ ویتگنشتاین نظریه کارکردی

 منبع: نگارنده

 ادراک و شناخت محیط   - 
نسان ادامه پیدا اتحلیل ذهنی  ، با تفسیر ومیایی موجود در محیط آغاز می شودادراک محیط فرایندی است که با احساس واقعیت و محرک های فیزیکی و شی 

پاسخی است که به دنبال اثر  ، رفتار ادراکی یااز نظر رفتارشناسان موضوع ادراک یابد .تمه میکند و با چگونگی واکنش موجود زنده به محیط و یا سازش با آن خامی

یکی سطح پوست و کتر، غیر کلامی و یا حتی پاسخ های ظریف الی ادراکی می تواند به صورت کلامی. پاسخ هازندلی یا خارجی از موجود زنده سر میمحرک داخ

 koseogluبدیل می شوند)(. ادراک فرآیندی است که در آن اطلاعات احساسی  به تجارب و تفاسیر معنی دار ت 128 ، 1394) شاهچراغی و بندرآباد ، مشابه آن باشد

&onder ,2011 دهد خیص میجسام را تشا، ارتباطات و معانی ن، معنادار شده و از این طریق انساهنی است که در آن تجربیات احساسی( . در واقع ادراک فرآیندی ذ

حریکات اعضای حسی ت( . در واقع ادراک و شناخت دو مفهوم جداگانه هستند . ادراک مکانیزم برونی فرآیندی است که مربوط به چگونگی  40،  1396) محمدی ، 

ها و ... ( و شخصیتی رزش اثیر تجارب پیشین ، عوامل روان شناختی ) مانند انگیزه ها ، تأو جمع آوری اطلاعات است و شناخت یک مکانیزم درونی فرآیند و نحوه ی 

 ( . 66،  1380) درون نگر یا برون نگر بودن ( افراد ، در تعبیر و تفسیر آن اطلاعات حسی است  ) مرتضوی ، 

 ینکه افراد چطورامحیط) رایج ترین رویکرد امروز انسان رویکردی است که انسان را بر حسب چند فرآیند درونی در نظر می گیرد : واکنش های ادراکی به 

فشار روانی و  های محیطی را درک و سازماندهی می کنند و به آنها واکنش نشان می دهند ( ، حالات عاطفی و انگیزشی مرتبط با محرک های محیطی )محرک

ه دارای پردازشگری ند کاحساسات منفی یا مثبت ( و واکنش های شناختی به محیط ) تخمین غنا ، پیچیدگی و معنای محیط ( . این الگو انسان را موجودی می دا

یکرد واکنش انسان بر اساس (. در واقع آلتمن سه رو 258،  1395) آلتمن ، ردازد تا واکنش های رفتاری آشکاردرونی است و بیشتر به فرآیندهای روانی و ذهنی می پ

ها و جداره های نما ان به محیط جهت بهبود کیفیت طراحیفرآیند درونی به محیط را مطرح کرد که با توجه به موضوع پژوهش که بررسی بازتاب احساسات ناظر

 کید و توجه می باشد . تأ، رویکرد واکنش عاطفی و انگیزشی مورد باشدشهری می

 عاطفه و واکنش احساسی به محیط-
ک فرایندهای ری نگرش است . درعاطفه شامل درک ارزش ها و شکل گی ها و دوست نداشتن ها می پردازد. عاطفه با احساس مرتبط است و به دوست داشتن

( . در خصوص  106،  1389) لنگ ، عناصر محیط نقش مهمی داشته باشد شناخت و عاطفه می تواند در ادراک زیبایی های محیط و انتخاب مردم در استفاده از

و قضاوت درباره احساس  توان نام برد .  در این پژوهش داوریواکنش احساسی به محیط نظریه های متفاوتی وجود دارد و طیف متفاوتی از احساسات در محیط را می 

براساس این نظریه است.  ه پردازی تجربی است مطرح شدهمحیط به دو عامل کلی انگیزش و خوشایندی بستگی دارد . در واقع این دو عامل از دیدگاه برلاین که نظری

نواختی بیش از محیطی متوسطی برخوردار است چرا که کمبود اطلاعات محیطی ) همگونی و یک در مجموع مردم خواهان محیط هایی هستند که از سطح اطلاعات 

د . علاوه بر این مردم حد ( موجب دلزدگی و کسالت شده و فراوانی اطلاعات محیطی ) اغتشاش و تنوع بیش از حد ( منجر به خستگی ذهنی و واماندگی روانی می شو

 .(  Berlyne ,1974لذت بخش بر آنها می نهد ) ثیرتأخواهان محیط هایی هستند که 

 شبکه احساس-
، اس همین ایده اولیههمکاران بر اس( انگیزش و خوشایندی را به عنوان دو زیرساخت ارزیابی احساس محیط مطرح نمودند . راسل و  1989راسل و اسنودگرس ) 

که از یکسو میزان  ساسی محیط تدوین نمودند . این شبکه از دو محور به وجود آمده استرا به عنوان ابزاری برای سنجش کیفیت اح  Affect Gridشبکه احساسی 

حدوده ی با سطح مانگیزش و عدم انگیزش و از سوی دیگر میزان خوشایندی و عدم خوشایندی را می سنجد . در اینجا چهار محدوده قابل شناسایی می باشند ، 

ی د . محدودهه محدوده آسایش می باشمی باشد . محدوده ی با سطح بالای خوشایندی و سطح پایین انگیزش ک بالای انگیزش و خوشایندی که محدوده هیجان

اشد ) رضازاده، می ب سطح پایین انگیزش و ناخوشایندی که محدوده ی افسردگی بوده و بالاخره محدوده ی ناخوشایندی و سطح بالای انگیزش که محدوده فشار

1385 .) 
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 (Russell & Sondgrass , 1987، به نقل از  1385)منبع رضازاده ،  شبکه احساس منتج از دو عامل انگیزش و خوشایندی  – 1شکل شماره 

 

( توضیح داده   2 ) شکل شمارهوشایندی توسط راسل در نمودار ذیلوضعیت خاص انواع احساسات برانگیخته شده توسط محیط در ارتباط با دو بعد انگیزش و خ

و   Moodییر حالت چنانچه مشخص است ترکیب های متفاوت از انگیزش و خوشایندی می تواند انواع احساسات را توضیح دهد . در اینجا احساس به تغ شده است .

 .( 1385احساسات بیننده در نتیجه مواجهه با یک محیط خاص اطلاق می شود ) رضازاده ، 
 

 
 (Russell & Sondgrass , 1987احساسات و محیط ) -2شکل شماره

 شبکه احساس در طراحی شهری-
ن را به تجربه آ طراح شهری در پی خلق فضاها و محیط هایی است که هریک بایستی متناسب با فعالیت غالب آن روحیه و حال و هوای خاص خود را داشته و

ی احساس آسایش و در شخص برانگیزاند و یا محیط های مسکونی بایست به طور مشخص محیط های تفریحی بایستی احساس شادمانی و هیجان را کننده القا نماید.

اری و مدنی احساس م را در شخص ایجاد نماید . در حالیکه محیط های ادأآرامش را در وی به وجود آورد . همچنین محیط های تفرجی بایستی شادی و آرامش تو

ها کن مربوطه در این مکانستقرار اماشهری ، با تعریف انواع فضاها و محیط های شهری تنها در پی ا رسمیت و غرور و افتخار را بایستی در شخص زنده نماید . طراح

ه احساسی موقعیت مناسب نیست بلکه وی در پی آن است که روحیه متناسب با فعالیت این مکان ها را نیز در استفاده کننده آن ایجاد نماید . در اینجا پایه شبک

ه نوع احساسی لف شهری مشخص شده اند . این شبکه احساسی فعالیتی به نوعی مشخص می کند که هر یک فعالیت ها بایستی در بستر چمحیط ها و فضاهای محت

 (. 1385ضازاده ، قرار گرفته و در مقابل بستر کالبدی وقوع این فعالیت ها و فرم فیزیکی آن ها در پی ایجاد چه نوع احساسی در استفاده کننده باشد) ر

 

 
 (Russell & Sondgrass , 1987، به نقل از  1385انطباق کاربری ها بر شبکه احساسی )منبع رضازاده ،    _3شکل شماره
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 نما-
ختمان که به دیده دی از ساقسمت خارجی ساختمان و بع .(1364) معین ، ید و برابر چشم است ، صورت ظاهریتعریف واژه نما عبارت است از آنچه در معرض د

ان ها که در آنها شکل گرفته ثیر را به بدنه خیابان ها یا میدتأثر است و این مؤنمای هر ساختمان در مجموعه شهری که در آن حضور دارد  (. 1377) دهخدا ، آیدمی

ی به نمای تقیماشاره مس ،د می کنیم است ، انتقال می دهد در واقع نمای شهری متشکل از بناهای شهری است . بنابراین وقتی که از دید معماری با این کلمه برخور

ن نفوذ کرده و ارتباط ساکنان ) نور، باد ( به ساختما(. نما، ارتباط ملموس ساختمان با شهر است. از طریق نما، عناصر طبیعی 82، 1386ساختمان ها داریم) پاکزاد، 

ی است)رخشان و ترک رنگ تعلق داخلی و بیروننقش مهمی داشته و فصل مش ،در شکل دهی به سیمای کالبدی شهر . علاوه بر آنگرددی برقرار میبا فضای شهر

هوم نما ضمن تاکید بر اکنون با توجه به اهمیت طراحی نماها در بازتاب احساسات ناظرین به عنوان استفاده کنندگان محیط به تعریف مف (. 77،  96همکاران ، 

 .  موضوعات معنایی ادراک ، شناخت و احساسات می پردازیم
 

 مفهوم نما  -5جدول شماره 

ند،بدانند در کجا کمردم کمک می  نمای شهری که بتواند تصویر مناسبی از خود به جای بگذارد ، می تواند نقش اجتماعی هم داشته باشد،چراکه به

افزایش  طات گروهی راخاطرات جمعی و ارتباحتی می تواند  هستند و در نتیجه محیط را خوانده ،به نحو مطلوب تری فعالیت هایشان را تنظیم کنند و

 ( .53،   1385) حبیب  ، دهد

 حبیب

 

رو قادرند که  ها به صورت یک صفحه نمایش ترکیبات معماری ظاهر می گردد. ترکیب های معماری حاوی نوعی معنا هستند و ازاین نمای ساختمان

فش از طریق ارتباط بصری همین دلیل بخش های عمده ای از ارتباط انسان با محیط اطرا . به خیال آدمی را تحریک نمایند و با وی ارتباط برقرار کنند

 و ذهنی وی با ترکیب های معماری آن محیط اتفاق می افتد ، این نوع ارتباط که خصلتی بسیار تجریدی دارد ، زمینه ای برای

 ( . 180، 1373تحریک ارتباط های غیرتجریدی تر و مشخص تر است ) صفامنش،

 صفامنش

شود به دیده یده میمیدان نام نمای ساختمان در عرصه شهر نه در فردیت و استقلال بلکه در ترکیب و وحدت با سایر ابنیه در فضایی که خیابان یا

 ترکیب خود مفهومیر د. نمای شهری دیگر حاصل کنار هم نهادن نماهای تک بناها در یک راستا نیست و گیردد ارزیابی و سنجش قرار میآید و مورمی

 ( 9، 1390 رضازاده،کردی و زیست محیطی عینیت می بخشد)، معنا شناسی و حتی عملفراتر را در ابعاد زیبایی شناسی، نشانه شناسی

 رضازاده

راک بصری محیط را تحت ادنما در حوزه بصری در حوزه ادراک و رفتار نیز جایگاه ویژه ای دارد تا آنجا که به عنوان دریچه درک بصری عمل می کند و 

تاثیرگذار بر کیفیت بصری  ثرترین عنصرمؤتاثیر خود قرار می دهد و علاوه بر اثرات بصری و زیبایی شناسی واجد اثرات روانی و اجتماعی نیز گردیده و 

 ( 55، 1382بنا و فضا می شود . ) پاکزاد ، 

 پاکزاد

 منبع : نگارنده
 حساساشهرداری منطقه دو تهران از نگاه ناظران  با استفاده از شبکه بررسی و تحلیل نماهای مصوب -

ی شهری جهت بهبود اکنون با عنایت به مباحث مطرح شده و اهمیت معنا و رویکرد عاطفی و انگیزشی در واکنش انسان به محیط در طراحی نماها و جداره ها

ا واکنش احساسی بثر بر طراحی نماها ی شهر تهران در سازش مؤلفه های معنایی مؤشناسایی  کیفیت فضاهای شهری و با توجه به هدف پژوهش حاضر که بررسی و

پاسخ عاطفی به محیط  ناظران به عنوان استفاده کنندگان محیط می باشد ، ضمن تعریف مفاهیم نما ، معنا و تاثیر آن در طراحی ، شناخت ، ادراک ، احساسات و

ظور تدوین چارچوب لفه های معنایی متفاوتی ایجاد نمایند . بنابراین در این قسمت به منمؤانند واکنش های احساسی و مشخص می شود که طراحی نماها می تو

اده از نمودار احساسات ( استفاده شده است و همچنین با استف 1988تحلیلی در بررسی نماهای مصوب از نگاه ناظرین از مدل پیشنهادی اسنودگرس ، راسل و وارد )

ط ( ، انواع احساسات برانگیخته شده توسط محیط در ارتباط با دو بعد انگیزش و خوشایندی که توس EMOTION AND THE ENVIRONMENTط  ) و محی

 هرداری منطقهش( استخراج و دسته بندی شده و به صورت پرسشنامه ، واکنش احساسی ناظرین نسبت به نماهای مصوب 2راسل توضیح داده شده است )شکل شماره

ثر در طراحی نماها و ؤملفه های معنایی مؤدو با توجه به کاربری مطابق جدول ذیل مورد سنجش و بررسی قرار گرفته و با تحلیل آماری پرسشنامه ها با توجه به 

 متناسب با واکنش عاطفی ناظرین، راهکارهایی جهت طراحی مطلوب نماها و بدنه های شهری ارائه می شود :
 

 ثر در ایجاد احساس مطلوب  مؤیی اهکارهای معناتحلیل و بررسی واکنش عاطفی ناظرین نسبت به نماهای مصوب شهرداری منطقه دو تهران با توجه به کاربری و ارائه ر-6جدول شماره
 کاربری مسکونی

 تصویر نمای مصوب
واکنش 

 احساسی

خیلی 

 زیاد
 زیاد

متوس

 ط
 کم

خیلی 

 کم

ناظرین در ارائه راهکارجهت احساس مطلوب 

 لفه های معناییمؤراستای 

 

 

  %47 %33 %12 %6 %2 مهیج

توجه به طراحی نما هنگام طراحی پلان ) تغییر -

مصالح نما بر مبنای تغییر کاربری فضای پشت  آن 

طراحی  -استفاده از تناسبات هندسی متعادل  –( 

متناسب با حال و احوال و رفتار انسان های درون 

عدم استفاده از قاب  –آن ) متناسب با کاربری ( 

عدم استفاده از خطوط   -بندی در طراحی نما 

تاکید  –باریک عمودی به دفعات در طراحی نما 

طراحی با  –بر خطوط افقی در طراحی بازشوها 

رافت و استفاده از تزئینات واجد معنا جهت ظ

افزایش سبزینگی متناسب  –القای حس آرامش 

 %43 %33 %17 %4 %3 فعال

 %2 سرزندگی
17

% 
21% 31% 29% 

 %33 %45 %17 %5 - جالب

 %51 %43 %6 - - بی قراری

 %53 %45 %2 - - عصبانیت

 %28 %37 %23 %2 - دافعه

 %43 %33 %19 %5 - نارضایتی

 %9 زیبا
27

% 
43% 19% 2% 
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 %7 دلپذیر
39

% 
38% 13% 3% 

با ابعاد کلی نما جهت افزایش حس مطلوب و 

 –سرزندگی و جلوگیری از احساس خستگی 
استفاده از انواع آجرچینی جهت جلوگیری از 

استفاده از رنگ های  –طراحی یکنواخت نما 

ه و با توجه به نظام آرامش بخش متناسب با زمین

ترکیب مناسب رنگ ها و مصالح   -معنایی رنگ ها 

طراحی  –استفاده از مصالح با قابلیت شستشو   -

سایه بان و استفاده از پیش آمدگی ها و فرورفتگی 

سادگی و در عین  –ها جها ایجاد آسایش اقلیمی 

 –حال زیبایی و دارای تناسبات و آرامش بصری 
طراحی  -عمودی و افقی ترکیب مناسب خطوط 

 متناسب بالکن ها جهت ایجاد فرمی متنوع

 

 %12 متین
38

% 
33% 17% - 

 %14 آرامش بخش
34

% 
26% 19% 7% 

 %54 %31 %12 %3 - افسردگی

 %5 خسته کننده
33

% 
47% 21% - 

 %10 بیهودگی
23

% 
33% 33% 1% 

 %12 یکنواختی
37

% 
39% 12% - 

 تصویر نمای مصوب
واکنش 

 احساسی

خیلی 

 زیاد
 زیاد

متوس

 ط
 کم

خیلی 

 کم

ارائه راهکارجهت احساس مطلوب ناظرین در 

 لفه های معناییمؤراستای 

 

 

 %7 مهیج
31

% 
23% 33% 6% 

عدم  –اسب با فرهنگ و دارای هویت طراحی متن-

رعایت نظم  –استفاده از خطوط بیهوده در طراحی 

طراحی پیوسته و متداوم ) ارتباط  –و هماهنگی 

ه های سبز طراحی جدار  -بین تمامی اجزای نما ( 

به  –جهت افزایش آرامش بصری و تلطیف محیط 

 –کارگیری رنگ های آرامش بخش در طراحی 
عدم استفاده از خطوط به صورت تکه ای و رها 

عدم استفاده از رنگ های متضاد با زمینه  –شده 

 ب های رنگی همخوان با یکدیگرو استفاده از ترکی

 ،استفاده از تناسبات ، ریتم ، مقیاس ، آرایش  –

عدم استفاده از خطوط مشکی با  –نظم و وحدت 

 –پهنای زیاد و بدون ارتباط با یکدیگر در طراحی 
 –طراحی با مصالح مناسب به همراه قابلیت اجرا 

رعایت تناسبات در  –رعایت تناسبات بصری 

 استفاده از فرورفتگی ها و پیش – طراحی بازشوها

استفاده از شیشه  –آمدگی ها جهت سایه اندازی 

های رنگی و طراحی سایه بان جهت حفظ 

همکف به دلیل اتصال  طراحی متفاوت-محرمیت

استفاده  -و تعامل بیشتر با عابرین پیاده و ناظرین

 از تزئینات در ترکیب با جداره های سبز        

 

 

 %39 %32 %21 %8 - فعال

 %29 %43 %23 %5 - سرزندگی

 - جالب
23

% 
17% 37% 23% 

 %3 بی قراری
31

% 
24% 34% 8% 

 %7 عصبانیت
17

% 
19% 37% 20% 

 %8 دافعه
23

% 
34% 32% 3% 

 %9 نارضایتی
21

% 
23% 34% 13% 

 %7 زیبایی
21

% 
13% 34% 25% 

 %3 دلپذیری
14

% 
15% 37% 31% 

 %5 متانت
15

% 
18% 29% 33% 

 %6 آرامش بخش
14

% 
19% 28% 33% 

 - افسردگی
13

% 
24% 35% 28% 

 %5 خسته کننده
18

% 
34% 24% 19% 

 %14 بیهودگی
34

% 
25% 19% 8% 

 %12 یکنواختی
27

% 
18% 21% 22% 

 تصویر نمای مصوب
واکنش 

 احساسی

خیلی 

 زیاد
 زیاد

متوس

 ط
 کم

خیلی 

 کم

مطلوب ناظرین در  ارائه راهکارجهت احساس

 لفه های معناییمؤراستای 

 

 

 

 %16 مهیج
38

% 
27% 15% 4% 

 

طراحی متناسب با -خلق کلیتی هماهنگ -

فرهنگ غالب و جلوگیری از شبیه شدن به بیگانه  

عدم استفاده از مصالح ناهمخوان با زمینه به –
 %12 فعال

23

% 
22% 35% 8% 
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 %18 سرزندگی
28

% 
23% 19% 12% 

صورت تکه ای در زیر پنجره ها ) مصالح در 

 –پیوستگی و هماهنگی با سایر اجزا و زمینه ( 
ترکیب متوازن با  –ایجاد ارتباط بین کالبد و معنا 

  -اجتناب از تزئینات فاقد مصرف  –مجاورین 

 –تاکید بر خطوط افقی در طراحی بازشوها 
استفاده از نظم ، ریتم ، هماهنگی و تناسبات در 

ارتباط  –استفاده از مصالح بوم آورد  –احی نما طر

تقسیمات  –، پیوستگی و تداوم میان تمامی اجزا 

عدم تقلیدی  –رعایت تعادل  –هندسی مناسب 

بودن و اجتناب از نزدیک شدن به معماری دوره 

عدم استفاده از رنگ های متضاد با زمینه  –خاص 

 و استفاده از رنگ های آرامش بخش و همحوان با

استفاده از شیشه های رنگی جهت حفظ  –زمینه 

ایجاد سایه اندازی جهت  –حریم خصوصی 

طراحی ظریف و متناسب جداره  –آسایش اقلیمی 

های سبز جهت افزایش آسایش بصری و طراوت 

به کارگیری خلاقیت و جلوگیری از  –محیط 

 تقلید صرف 

 %17 جالب
37

% 
21% 17% 8% 

 %8 بی قراری
21

% 
23% 34% 14% 

 %33 %43 %18 %6 - عصبانیت

 %2 دافعه
10

% 
18% 27% 43% 

 %2 نارضایتی
16

% 
16% 29% 37% 

 %21 زیبایی
37

% 
19% 18% 5% 

 %25 دلپذیری
37

% 
21% 15% 3% 

 %3 متانت
29

% 
37% 31% - 

 %24 آرامش بخش
20

% 
32% 17% 7% 

 %4 افسردگی
13

% 
27% 23% 33% 

 - خسته کننده
17

% 
25% 37% 21% 

 %12 بیهودگی
27

% 
33% 21% 7% 

 یکنواختی

 
13% 

18

% 
21% 29% 19% 

 تصویر نمای مصوب
واکنش 

 احساسی

خیلی 

 زیاد
 زیاد

متوس

 ط
 کم

خیلی 

 کم

ارائه راهکارجهت احساس مطلوب ناظرین در 

 های معناییلفه مؤراستای 

 

 %11 مهیج
21

% 
25% 27% 16%  

 –عدم استفاده از خطوط باریک عمودی و افقی -
طراحی جداره  -رعایت تناسبات هندسی متعادل 

سبز و گلجای های متناسب با سایر اجزا جهت 

طراحی  –افزایش کیفیت بصری و تلطیف محیط 

طراحی متناسب  –کارآمد و متناسب با سایر اجزا 

پیش آمدگی و فرو رفتگی ها جهت سایه اندازی 

عدم استفاده از خطوط  –و ایجاد آسایش اقلیمی 

ترکیب متناسب خطوط عمودی و  –تیره افقی 

ترکیب متناسب مصالح با یکدیگر و کل  –افقی 

استفاده از مصالح مقاوم ، قابل اجرا و  –مجموعه 

نات و طراحی متفاوت همکف با تزئی –ایستا 

استفاده از رنگ های آرامش  –تناسبات مناسب 

استفاده از نرده ها با نقوش  –بخش و روحانی 

اسلیمی و مصالح بومی و همخوان با زمینه جهت 

طراحی سایه بان جهت –افزایش زیبایی بصری 

عدم استفاده از  –سایه اندازی و حفظ محرمیت 

تزئینات فاقد مصرف و استفاده از تزئینات آرامش 

بخش و مصالح و رنگ های ملایم جهت افزایش 

طراحی مناسب تراس ها به عنوان اتصال  –آرامش 

استفاده از نورپردازی  –فضای داخل و خارج 

مطلوب و کافی و متفاوت در ورودی ساختمان 

 %8 فعال
19

% 
24% 35% 14% 

 %6 سرزندگی
18

% 
21% 37% 18% 

 %12 جالب
37

% 
18% 19% 14% 

 - بی قراری
11

% 
21% 29% 39% 

 %43 %32 %19 %6 - عصبانیت

 - دافعه
13

% 
19% 37% 31% 

 %32 %41 %18 %9 - نارضایتی

 %28 زیبایی
41

% 
12% 17% 2% 

 %21 دلپذیری
38

% 
20% 18% 3% 

 %29 متانت
36

% 
18% 15% 2% 

 %32 آرامش بخش
34

% 
14% 16% 4% 

 %39 %28 %21 %8 %4 افسردگی
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 %9 خسته کننده
23

% 
34% 22% 12% 

 –وز جهت خوانایی در تمامی ساعات شبانه ر
 استفاده از پوسته های سبز 

 در ورودی ها 

 
 %19 بیهودگی

23

% 
21% 21% 16% 

 %12 یکنواختی
32

% 
21% 21% 14% 

 اداری –کاربری تجاری 

 تصویر نمای مصوب
واکنش 

 احساسی

خیلی 

 زیاد
 زیاد

متوس

 ط
 کم

خیلی 

 کم

ارائه راهکارجهت احساس مطلوب ناظرین در 

 لفه های معناییمؤراستای 

 

 

   

 

 %4 مهیج
21

% 
15% 39% 21% 

راحی به گونه ای که نشان دهنده کاربری ط-

طراحی پیوسته و –ساختمان باشد با کارکرد ویژه 

کنولوژی های دیجیتال در تاستفاده از  -متداوم 

طراحی ورودی  –طراحی که موجب نوآوری گردد 

 –موثر و دعوت کننده و همخوان با سایر اجزا نما 
استفاده از رنگ جهت جلوگیری از یکنواختی و 

به عنوان اثری شاخص و به یاد  –ایجاد سرزندگی 

 فاده از پوسته ها یاست –ماندنی در ذهن بیننده 

طراحی شده به منظور ایجاد آسایش اقلیمی و 

الهام گرفته از –ستفاده از متریال نوین ا  -بصری 

استفاده از نمادپردازی  –موضوعی خاص و مرتبط 

صالح استفاده از م-جهت اسرارآمیزی و شگفتی

ریق حمقاوم و بادوام در برابر عوامل جوی ، زلزله و 

تنوع  –افزایش جذابیت  طراحی پیچیده جهت –

استفاده از نورپردازی منحصر  –در طرح و رنگ 

 –بفرد جهت انعکاس زیبایی و جذابیت در شب 
طراحی  –استفاده از طرح ها و نقوش نوآورانه 

ف پذیر متناسب با شرایط طراحی انعطا -هدفمند

استفاده از سیستم مدولار در طراحی  –اقلیمی 

ا جهت طرحی کارآمد، ایستا ، پایدار ، عملی و زیب

رعایت نظم و تناسبات و ایجاد کلیتی هماهنگ  –

استفاده از  -طراحی بام به عنوان بخشی از نما –

استفاده از عناصر –مصالح با قابلیت شستشو 

طبیعی آب و گیاه جهت به کارگیری احساس در 

طراحی متناسب تابلوها به گونه  –ودی طراحی ور

 ای که بر یکپارچگی نما تاثیر منفی نگذارد .

 %3 فعال
32

% 
34% 27% 4% 

 %4 سرزندگی
33

% 
35% 28% - 

 %8 جالب
34

% 
29% 28% 1% 

 %41 %33 %18 %8 - بی قراری

 - عصبانیت
17

% 
12% 32% 39% 

 %2 دافعه
19

% 
14% 39% 26% 

 - نارضایتی
18

% 
14% 39% 29% 

 %4 زیبایی
21

% 
54% 18% 2% 

 %14 دلپذیری
32

% 
32% 22% 1% 

 %10 متانت
39

% 
28% 21% 2% 

 %2 آرامش بخش
11

% 
53% 22% 12% 

 %12 %72 %8 %8 - افسردگی

 %11 خسته کننده
21

% 
12% 34% 22% 

 %12 بیهودگی
32

% 
5% 33% 18% 

 یکنواختی

 
11% 

22

% 
37% 21% 9%  

 تصویر نمای مصوب
واکنش 

 احساسی

خیلی 

 زیاد
 زیاد

متوس

 ط
 کم

خیلی 

 کم
با توجه به اینکه در نگاه ناظرین دارای کاربری -

مسکونی بوده بنابراین طراحی متناسب با کاربری 

ادری  –به گونه ای که با دیدن نما کاربری تجاری 

طراحی منسجم و واحد و ارتباط -آن تداعی شود

طراحی سیال و پویا –کالبدی سایر اجزا با یکدیگر 

استفاده از نشانه گذاری متناسب با فرهنگ  –

طراحی مهیج و –مردم جهت افزایش اسرارآمیزی 

عدم  –نوآورانه با استفاده از تکنولوژی های روز 

 –تکرار و جلوگیری از یکنواختی در طراحی 
 –استفاده از المان های کاربردی با جنبه تزئینی 

به  –افزایش غنای حسی و ارتباط کالبد و معنا 

کارگیری مصالح بادوام و مقاوم با قابلیت تعمیر و 

 

 

 - مهیج
11

% 
7% 51% 31% 

 %4 فعال
18

% 
17% 38% 23% 

 %7 سرزندگی
28

% 
36% 25% 4% 

 - جالب
23

% 
34% 37% 6% 

 %41 %33 %18 %8 - بی قراری

 %43 %32 %19 %6 - عصبانیت
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 - دافعه
13

% 
17% 43% 27% 

استفاده از پوسته های طراحی شده ی  –شستشو 

با توجه به  استفاده از نماهای دیجیتالی –کارآمد 

کاربرد و تاثیر روزافزون رسانه ها در زندگی بشری 

ورودی دعوات کننده و دارای ویژگی خاص و  –

دارای جذابیت درکلیه ساعات  –منحصر به فرد 

طراحی جداره های سبز به صورت  -شبانه روز

به کارگیری  –پیوسته و هماهنگ با سایر اجزا 

با طراحی متناسب –عناصر طبیعی در طراحی 

استفاده از الگویی مشخص در  –فرهنگ جامعه 

خاطره انگیز و جذاب برای تمامی رده  –طراحی 

 رعایت اصول تعادل و تناسبات–های سنی 

 %37 %39 %18 %6 - نارضایتی

 %14 زیبایی
32

% 
28% 23% 3% 

 %11 دلپذیری
41

% 
21% 19% 8% 

 - متانت
32

% 
41% 23% 4% 

 %4 آرامش بخش
37

% 
39% 19% - 

 %34 %43 %19 %4 - افسردگی

 - خسته کننده
39

% 
31% 28% 2% 

 %4 بیهودگی
41

% 
34% 21% - 

 %3 یکنواختی
39

% 
27% 29% 2% 

 منبع : نگارنده
 نتیجه گیری-

ست لذا اولین تصویر ذهنی اهای شهری به دلیل ارتباط تنگاتنگ با شهروندان در بسیاری از کشورهای توسعه یافته اهمیت بسیاری داشته بحث نماها و ساماندهی بدنه

یده شهر است و بخش منظر خیابان های آن است که نماهاو جداره های شهری تشکیل دهنده ی آن می باشند که اساساً مبین سطح تماس انسان به پداز یک شهر از 

معماری و شهرسازی ن انی بودقابل توجهی از دانش و عواطف محیطی شهروندان را شکل می دهد . در دوران مدرن امروز به دلیل عدم سازش انسان و محیط و غیرانس

، نیازهای انسان، ادراک ه انسان ولذا این امر موجب گردید توجه ب اهد آثار زیان آوری مانند اضطراب، آشفتگی، تنفر، خودکشی، جنایت و ... می باشیم.، شمعاصر

ثر بر ادراک مؤامل ار حاضر به بررسی و شناسایی عونوشت از طراحان و مسئولین شهری گردد. احساسات در طراحی فضاهای شهری یکی از دغدغه های ذهنی بسیاری

ز نماهای مصوب شهرداری . بررسی های انجام شده در این زمینه بیانگر این است که هریک ای و عاطفی و احساسات پرداخته استنما از دید ناظرین در ابعاد معنای

هی در شبکه احساس ناظرین جایگا، در نگاه ته نما منطقه به تائید رسیده استکمی های ابلاغی درسط متخصصین و بر اساس دستورالعملمنطقه دو تهران که تو

محیط و کاربری و  احساسات در های معنایی با توجه بهلفهمؤباشد. لذا احساسی به نما متفاوت میهای به نوع کاربری نماهای مورد بررسی، واکنشیابد و با توجه می

در . همچنین ... خواهند بود نگیزی، انسجام و، خاطره ا، کارآمدی، مطلوبیت، هماهنگی، زمینه گرایی، فرهنگی، وحدت، تناسب، نظمنوع نما زیبایی، دلپذیری، پایداری

نماهای  وف بهاداری معط –، تجاری یط با توجه به کاربری مسکونیی این موضوع است که ترجیح ناظران محها مشخص کنندهحالی که تحلیل آماری پرسشنامه

ئه راهکارهایی به شرح های معنایی به ارالفهمؤبه نماهای مصوب با توجه به ، در راستای پاسخگویی مطلوب به احساسات ناظرین نسبت مش بخش و هیجانی بودهآرا

 :ایمهای شهری پرداختهکیفیت محیطجدول ذیل جهت دستیابی به طراحی خوشایند و مطلوب نماها و جداره های شهر و افزایش 
 

 ثرمؤلفه های معنایی مؤتوجه به ارائه راهکارهای طراحی مطلوب نماهای شهری بر اساس نوع کاربری با  _6جدول شماره 

  لفه های معناییمؤ راهکارهای طراحی مطلوب نماها

 –طراحی ساده و انسانی  –با محیط و نماهای مجاور  طراحی مطابق –طراحی نما به صورت یک فرم واحد و منسجم   -
ز الگوهای استفاده ا –تقسیمات و تناسبات و نظم هندسی متعادل  –استفاده از فرم و شکل متعارف  –عایت خط آسمان ر

ظرافت در طراحی و استفاده از تزئینات سنتی  –وجه به ارزش های بومی و فرهنگی ت  -سنتی ضمن به روز رسانی پدیده ها 

استفاده از پوشش گیاهی و سبزینگی جهت  –ظم و وحدت در جداره و نما ن ایجاد  -و واجد معنا در جهت القای حس آرامش 

ه رنگ و جنس بترکیب مناسب مصالح با توجه  –استفاده از مصالح بومی و همساز با اقلیم  –افزایش طراوت و نشاط محیط 

ور خورشید مستقیم ن طراحی سایه بان هایی جهت حفظ محرمیت و جلوگیری از تابش –و همخوانی با مصالح نماهای مجاور 

حفظ ریتم  –راحی بازشوها متناسب با یکدیگر و دیگر اجزای نما ط  -ستفاده از رنگ های گرم و مصالح آرامش دهنده ا  -

پیش آمدگی ها و فرو  استفاده از  -طراحی ورودی تعریف شده و متناسب با سایر اجزای نما  –افقی در طراحی بازشوها 

 طراحی مناسب -حفظ و رعایت تناسبات بصری  –رفتگی ها در طراحی نما جهت سایه اندازی و ایجاد شرایط اقلیمی مناسب 

اختمان جهت سب و کافی و متفاوت در ورودی استفاده از نورپردازی مطلو –تراس ها به عنوان اتصال فضای داخل و خارج 

های ده از تزئینات در ترکیب با جدارهستفاا -استفاده از پوسته های سبز در ورودی ها  –خوانایی در تمامی ساعات شبانه روز 

 سبز        

 –ش بخشی آرام –دلپذیر بودن  -نظم -
احترام به انسان و توجه به  –بومی بودن 

توجه به  –بایی زی –نیازهای انسان 

رعایت مقیاس و تناسبات  –ها همجواری

 –دارای قدمت  –هماهنگی  –انسانی 
محرمیت  –فرهنگی  –احساس امنیت 

 –زمینه گرایی  –با روحیه  –سکونت  –
 –هویت  –وضوح و خوانایی  –وحدت 

 –خاطره انگیزی  –پرهیز از بیهودگی 
 انسجام 

 

ی
ی مسکون

کاربر
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ز تکنولوژی در طراحی که موجب نوآوری و شگفتی ااستفاده –فرم پایدار و ایستا  –فرم پویا  –طراحی متناسب با کاربری    -

ق با عملکرد طراحی مطاب  -طراحی نما به صورت یک فرم واحد و منسجم  –ع و هماهنگ با سایر اجزا طراحی متنو  -گردد

استفاده از  –ستفاده از ترکیبات هندسی متعادل و متناسب با کاربری ا  -م و بادوام مقاو استفاده از مصالح  -و کارکرد ویژه 

حواس پنجگانه  به کارگیری  -طراحی تابلو های تبلیغاتی در محدوده مجاز و متناسب با سایر اجزا  –مصالح قابل شستشو 

ای بدیع و تازه بات و مصالح و تکنولوژی هاستفاده از ترکی –انسان جهت طراحی نما و جذب انسان به محیط و جذابیت طرح 

دازی متناسب با استفاده از نشانه گذاری ها و نمادپر –ضمن تناسب و هماهنگی با سایر اجزا جهت افزایش لذت و سرزندگی 

ره در زندگی روزم طراحی نماهای دیجیتال با توجه به کاربرد روزافزون رسانه ها –فرهنگ جهت خاطره انگیزی و اسرارآمیزی 

استفاده  – ورودی خوانا جهت حس دعوت کنندگی و حضور –ارتباط کالبدی اجزا با یکدیگر و کل واحد  –و جذب مخاطبین 

یستم مدولار در طراحی جهت طرحی ساستفاده از  -تزئینات با معنا و متناسب و پرهیز از تزئینات بیهوده و بدون کاربرد 

 ا ی طراحی شده به منظور ایجاد آسایش اقلیمی و زیبایی یصری استفاده از پوسته ه –-کارآمد، ایستا ، پایدار ، عملی و زیبا

خلاقیت در  –جذابیت  –انعکاس زیبایی 

پیوستگی و  –تاریخ گرا  –طراحی 

بدیع )  –پایداری و ایمنی  –هماهنگی 

 –لذت بخش  –دارای نظم  –تازگی ( 
پیچیدگی  –تنوع  –فعال  –سرزندگی 

 –افزایش روابط  –اقتصادی و کارآمد  –
متناسب با ارزش  –عدم تقلیدی بودن 

 –خاطره انگیز  –های فرهنگی 
ایجاد غنای  –رمز آمیز  –اسرارآمیز 

 حسی ) ارتباط کالبد و معنا (  

 
ی 

ی تجار
کاربر

-
ی

ادار
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