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  کتابخانه و یزد ةتحلیل بروندادهاي علمی حوز
   2، اسماعیل بیگدلو1زادهفاطمه مکیّ

 06/08/1398پذیرش:   03/06/1398دریافت: 
  

  چکیده
را را فراهم و امـر مطالعـه    یکتابخوان نهیاست که زم يا شناخته شده یکتابخانه تنها نهاد اجتماع

خـدمت بـه اجتمـاع     ،یآن خود به خود هدف نبوده، بلکه هـدف اصـل   تیکند و موجود یم جیترو
 قـرار  پژوهشـگران  اختیـار  در مفیدي لاعاتاطّ تواندمیهاي پژوهشی این حوزه  زمینهحلیل . تاست
         روش پـژوهش   باشـد.  مطالعه حاضر بررسی مقالات مرتبط با حوزه کتابخانه و یزد مـی  هدف. دهد

باشد که به بررسی مقالات حوزه کتابخانه و یـزد کـه در محـدوده     سنجی میاز نوع توصیفی و علم
انـد از   ي نمایـه شـده  علـوم و فنـاور   یرسانلاعاطّ يامرکز منطقهدر پایگاه  1398تا  1372هاي سال

زارهاي افهاي اجتماعی و تحلیل هم رخدادي واژگان پرداخته است. از نرم طریق فنون تحلیل شبکه
نتـایج نشـان داد موضـوع     هـا بهـره بـرده شـد.     اکسل، راور پریمپ، یوسی نـت بـراي تحلیـل داده   

هـاي   هاي دانشگاهی، کیفیـت خـدمات، کتابـداران از نظـر شـاخص      هاي عمومی، کتابخانه کتابخانه
اي همرکزیت درجه، نزدیکی و بینابینی به نسبت سایر موضوعات رتبه بالاتري دارند. به برخی مقوله

در حـوزه  » لاعاتیسواد اطّ«و » ها بازاریابی کتابخانه«، »ها کتابخانه تعاملات اجتماعی«پژوهشی نظیر 
 ـ  کتابخانه ـ    ها کمتـر توج  ی رویکردهـاي کمـی در مطالعـات علمـی بـه       ه شـده اسـت. بـه طـور کلّ

تـر   واقعـی  دهد تا با آگاهی از وضعیت کنونی بتوانند ی میریزان شناختی کلّ و برنامه گذاران استیس
  .عمل کنندتصمیم بگیرند و کارآمدتر 

  

  .سنجیکتابخانه، یزد، علم :گانواژ کلید
  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 makkizadeh@yahoo.com. شناسیدانش و اطّلاعات علم بخش - اجتماعی علوم دانشکدة دانشیار -1
. یــزد دانشـگاه  اجتمـاعی،  علـوم  دانشـکدة  شناسـی، دانـش  و اطلاعـات  علـم  گـروه  سـنجی، علـم  ارشـد  کارشناسـی  -2

esmaealb502@gmail.com.  
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لهأمه و بیان مسمقد  
اي است که زمینـه کتـابخوانی را فـراهم و امـر      کتابخانه تنها نهاد اجتماعی شناخته شده

 ـ، کند و موجودیت آن خود به خود هدفمطالعه را ترویج می ه بلکه هدف اصلی، خدمت ب
ه عبارتی دیگر، کتابخانه یکی از مهمترین نهادهاي اجتماعی اسـت کـه بــه    ب. اجتماع است

صی و گسترده، با هر دو عنصر جامعه و دانش ارتباط مستقیم دارد و این امر در طـور تخص
هـاي رسـمی و غیـر رسـمی، فــراهم       ها (از جمله کمک به آموزش کتابخانه وظایف خاصِّ

لاعـات، حفاظـت و توسـعۀ میــراث     اعضاي جامعه بـه دانـش و اطّ   آوردن امکـان دستیابی
لاعــات و دانــش بــراي فرهنگـــی، بـــالا بـــردن ســطح آگــاهی افــراد جامعــه، گــزینش اطّ

  .)2005، 1(آمونو و آزوبویکمشاهده است هاي اقتصادي) کاملاً قابل  پیشرفت
انجام گرفته است  هاي زیاي در حوزة کتابخانه و جایگاه و اهمیت آن مقالات و پژوهش

. با عنایت به اینکه لازمۀ مـدیریت هدفمنـد علـم و    )1396فـر،  (غفاري، غلامحسینی و جعفري
ارزیابی مستدل از وضعیت کنونی یک حوزة علمی است و در این  دانش، حصول شناخت و

را  یعلم سـنج « تواند مفید باشد.بندي یک حوزة علمی میترسیم خوشه سنجی وراستا علم
 ـ   يهـا  شـاخه  نیعلوم، ارتباطات ب یکم يها جنبه يدیکل ۀلعمطا  نیمختلـف علـوم و همچن

هـاي   برخی از فنون و روش .)1388(عصاره و همکاران،  اندکرده فیتعر »یعلم يها استیس
رخـدادي واژگـان در متـون عمـل     اساس همکه بر واژگانیسنجی مانند تحلیل همحوزة علم

هاي بشـري و ردیـابی علـم در یـک      یم میان افکار، ایدهکند و براي کشف روابط و مفاه می
   گیرد، مورد توجه خاصِّ پژوهشگران است. زمینۀ پژوهشی مورد استفاده قرار می

مطرح شد ایـن بـود   » 2کالون«ط توس 1983که در سال » رخدادي واژگانتحلیل هم« ةاید
اگـر   اینبنابررك است. محتواي آن مد ةدهنددر یک مدرك، نشان» با هم آمدن واژگان« که 

علمی را ترسیم  ۀمفاهیم یک زمین ۀتوانیم شبک گیري کنیم، می رخدادي را اندازهمیزان این هم
کنیم. در این روش مهمترین کلمات یا کلمات کلیدي مدارك براي مطالعۀ ساختار مفهـومی  

     ن، رخـدادي واژگـا  و تحلیـل هـم   شود. بر اساس روش تجزیـه  یک حوزة دانش استفاده می
  صورت مسـتقیم از محتـواي    را به آنهاتوان موضوعات علمی را استخراج و ارتباط میان می

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Amonoo  and  Azubuika 
2- Calon 
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شناسایی اصطلاحاتی است  هدف اصلی این روش، .)2010، 1و سو ی(ل موضوعی کشف کرد
  نمایش دهد. هاي دانش را هاي اصلی حوزه علم و موضوع ۀکه نقش

 ـاهم ها و یـزد حـائز   کتابخانه ةدر حوز ها بندي موضوعی پژوهش شناسایی و اولویت ت ی
 ـاست. به عبارتی برخورداري پژوهشگران از منطق علمی (اطّ کیفـی) حـافظ    - یلاعات کم

 رواز اینهایی است که هر سیستم براي تعالی پژوهشگران باید از آن تبعیت کند؛  چارچوب
هـاي   ا، گـرایش ه ـ هاي انجام شده در این حوزه، توصیف چگونگی پژوهش بررسی پژوهش

هـاي  کند و باعث ارتقـاي پـژوهش   موضوعی و پژوهشی، خلاءهاي موجود را شناسایی می
 . همچنـین شناسی و ممانعت از موازي کاري در تحقیقات آینده خواهد شـد  رو، آسیب پیشِ

هاي نظري محکـم   ت نظر و تیزبینی، ضمن داشتن پایهنماید تا با دقّ پژوهشگران را یاري می
وري بیشـتر   بهره به منظورلاعات پژوهشی را بررسی نمایند. بنابراین لازم است و علمی، اطّ

ـ   تاز قابلی  پیشـنهادهایی بـه منظـور کمـک بـه مـدیران در        ۀهاي پژوهشـی و همچنـین ارائ
، تصویري از سـاختار علمـی ایـن حـوزه     ها در یزد کتابخانه ةگذاري علمی در حوز سیاست

که متون موضوعی هر حوزه بازتاب محتـواي آن   ه به این پیش فرضمشخص شود. با توج
تواننـد منبعـی بـراي     ی به کار رفته در متون یـک حـوزه مـی   یحوزه است و الگوهاي محتوا

ه بـه اهمیـت مطالـب بیـان     بنابراین با توجها باشند،  شناسایی روابط آن رشته با سایر حوزه
ی فراتحلیلــی از بررســ رویکــرد علــم ســنجی بــه پــژوهش حاضــر در نظــر دارد بــاشــده، 

 و علوم رسانیلاعاطّ ايمنطقه مرکزدر پایگاه  ها و یزد نمایه شده هاي حوزة کتابخانه پژوهش
   .بپردازد 2فناوري

  پژوهش پیشینه
  یداخل مطالعات ۀنیشیپالف)

نفـر از   67) در پژوهشـی بـه ترسـیم نقشـه دانـش      1393چشمه سهرابی و ولد علیائی (
هـا از   داده يگـردآور  يبـرا  دانشـگاه اصـفهان پرداختنـد.    ايه ـ کتابداران شاغل درکتابخانـه 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Lee and Su 

 صـدد  در که است علمی رسانی اطلاع سامانه یک ) ISC) (www.isc.gov.ir( اسلام جهان علوم استنادي پایگاه -2
 تولیدپایگاه با ایران. تاس اسلامی معتبر سنجی علم معیارهاي اساس بر اسلامی کشورهاي علمی مجلات تحلیل و تجزیه

 نظام سومین هلند، کشور از بعد نیز و دارد تجربه استنادي مطالعات در سال 60 که متحده ایالات از بعد ،ISC استنادي
  .است کرده بنیانگذاري را جهان استنادي
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 يهـا  رتبـه  يها از الگوها داده لیو تحل هیتجز يمحقق ساخته و برا ستیل  پرسشنامه و چک
دانـش کتابـداران در    زانی ـمها نشـان داد کـه    یافته دانش، استفاده شد. ۀنقش میو ترس یشغل
منـابع، امانـت،    يسـاز  ثبـت و آمـاده   ،ينـد ب و رده یسینو فهرست ،يساز  مجموعه يها نهیزم

کتابخانـه، و   زاتی ـلاعات، ساختمان و تجهاطّ يفناور ت،یریمد ،یارتباط يها مرجع، مهارت
، يسـاز  مجموعـه  يهـا  قرار دارنـد. کتابـداران در حـوزه    یدر سطح مطلوب ياخلاق کتابدار

 ـ   ،يساز ثبت و آماده ،یسینو فهرست  يهـا  مهـارت  ،یرسـان  لاعامانت، مرجـع، آمـوزش و اطّ
 یتخصص ـ يهـا  ازی ـخبره هستند. ن میت يدارا يا لاعات، و اخلاق حرفهاطّ يفناور ،یارتباط

مباحـث روز   ،یسـنج  علـم  ،یس ـینو دهی ـچک ،يسـاز  هیلاعات، نمااطّ يکتابداران شامل فناور
  است. زاتیو ساختمان و تجه یرسان لاعآموزش و اطّ ت،یریمد ،يکتابدار

 يهـا حـوزه کتابخانـه   ینقشه علم میبا عنوان ترس یپژوهش) در 1397( یتو هم يکشور
 ياخوشـه  لی ـو تحل ینقشـه علم ـ  میبه ترس ـ یواژگانهم ۀشبک لیبا استفاده از تحل یعموم

 گـاه یشده در پا هیبا استفاده از مدارك نما یعموم يها مقالات منتشر شده در حوزه کتابخانه
 يهـا کتابخانـه « يهـا دواژهی ـنشـان داد کل ها داده لیو تحل هیتجزپرداختند.  1وب آو ساینس

 خدمات کتابخانـه «و  ،»یعموم يهاکتابخانه - نترنتیا« ،»یدانشگاه يهاکتابخانه - یعموم
انـد. از  متـون مـورد مطالعـه داشـته     انیرا در م يرخدادهم نیشتریب »یعموم يهاکتابخانه -

مـورد   يهـا دواژهیاز کل یصلخوشه ا 11تعداد  دها نشان دادواژهیکل ياخوشه لیتحل ،یطرف
        يهـا در پـژوهش  »یمسـائل اجتمـاع  «خوشـه مربـوط بـه     نیتـر مشـد کـه مه   دیتول یبررس

و  رهی ـذخ يهـا يفنـاور « ،»یاجتماع يهارسانه«بوده است، پس از آن  یعموم يهاکتابخانه
 يهـا یش ـخـط م «، »کتـاب و موضـوعات مربوطـه   «، »لاعات سلامتاطّ«، »لاعاتاطّ یابیباز
، »هاانواع کتابخانه ریارتباط با سا«، »هاکتابخانه یتعاملات اجتماع«، »اشتراك منابع«، »ابخانهکت
 ةپژوهشـگران حـوز   يهـا شیگـرا  نیمهمتـر  »تیریمـد «، و »توسعه و سانسور در مجموعه«

  هستند. یالملل نیدر سطح ب یعموم يهاکتابخانه
ت و نویسندگان مقالات مـرتبط  ) در پژوهش خود با عنوان مطالعه موضوعا1397(بابایی

رسانی لاعدر پایگاه اطّ 1395-1381هاي عمومی و دانشگاهی که در فاصلۀ زمانی  با کتابخانه
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1- Web of Science 
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اند پرداخته است. نتایج نشان داد که روند تولیدات علمی فارسی در حوزة مگیران نمایه شده
برخـودار بـوده و   نمـایی و رشـد صـعودي     و دانشگاهی از یک رابطۀ هاي عمومی  کتابخانه

هـاي عمــومی و   موضـوعات کتابـداران، کــاربران و مـدیریت کتابخانــه در حـوزه کتابخانــه    
هـا پرکـاربردترین    موضوعات، کتابـداران، کیفیـت خـدمات و مـدیریت مجموعـه کتابخانـه      

  اند. هاي به کار رفته در مقالات بوده کلیدواژه
م ساختار فکري حـوزة علـم   ) در پژوهش خود به ترسی1398سهیلی، خاصه و کرانیان (

رخدادي واژگان براساس دادهاي پایگـاه  اطّلاعات و دانش شناسی ایران براساس تحلیل هم
سـاله   5بـه صـورت دو دوره    1394-1385استنادي علوم جهان اسلام در محـدوده زمـانی   

 ینزمـا  ةخوشـه و در بـاز   7 ،لاو یزمـان  ةپژوهش نشان داد که در باز يهاافتهاند. ی پرداخته
 یعلـم سـنج   ۀخوش ـ یزمان ةشده است که در هر دو دور لیتشک یموضوع ۀخوش 13 ،دوم
 ـ ینسب ی. با وجود همپوشاناستخوشه  نیترمهم موضـوعات دو دوره، موضـوعات در    نیب
 ،یبررس ـ مورد یزمان ةبودند. در هر دو دور ربرخوردا بیشتري دوم از تعداد و وسعت ةدور

. دی ـآیبـه شـمار م ـ   دواژهیکل نیپرتکرارتر 149و  82 یراوانبا ف بیدانشگاه به ترت دواژهیکل
ل اوةدر دور بیبه ترت 108و  54 یبا فراوان یدانشگاه يهاکتابخانه و اتینشر يهادواژهیکل

دوم  ةموضـوعات دور  یاصـل  يهـا قرار دارنـد. از تفـاوت   يبعد گاهیدوم در جا ةو در دور
 ـاو ةنسبت به دور  ـ اطّ ياورل حضور موضوعات مرتبط با فن  ـاز گذشـته، نظ  شیلاعـات ب  ری

  است. تالیجیکتابخانه د
  خارجی مطالعات ب)پیشینۀ

کتابـداري و علـوم    واژگانی در حوزة) در پژوهشی به تحلیل هم2013و همکاران ( 1هیو
مجـلات مربـوط چـین     هـا از با استخراج کلیدواژه 2012-2008اطّلاع رسانی در سال هاي 

، یلاعـات دانـش، منـابع اطّ   خدمات، دانش تیری، مدیلاعاتخدمات اطّ پرداختند. موضوعات
، سـواد  یاجتمـاع  ۀ، شـبک کتابخانـه  تیری، مـد تـال یجی، کتابخانـه د تـال یجیخدمات مرجع د

 ـو مالک یلاعـات اطّ بنــدي تـرین موضـوعات مقــالات بودنـد و خوشـه    ي، محــوريمعنـو  تی
 ـاز قب خوشه شد. و موضـوعاتی  13گیري موضوعات منجر به شکل   ،یک ـیالکترون دولـت  لی

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Hu 
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  از موضوعات جدید بودند.، کیلاعات، انفورماتاطّ ياکولوژ
 ـاز کلمـات کل  ياشـبکه  میترس ـ ) در مطالعۀ خود به2016( 1لی مـورد اسـتفاده در    يدی

 یاجتمـاع  يهـا شـبکه  لیروش تحل کیدر کره با استفاده از  یعموم يهامطالعات کتابخانه
هاي عمومی کشور کره  هاي کتابخانه اصلی پژوهشبخش  ها نشان داد کهاست. یافته پرداخته

هاي مدیریتی متمرکز است. از طرفی، بسیاري از متون مربوط به بررسـی   جنوبی روي مقوله
انـد، حـوزة مطالعـه     هـا پرداختـه   هاي عمومی و سایر انـواع کتابخانـه   همکاري میان کتابخانه

از مطالعـات بـه مباحـث     ياریبس ـ شـوند.  کاربران نیز از جمله علایق پژوهشی محسوب می
مربـوط بـه    یهقابـل تـوج   قـات یتحقو  انده کردهتوج یعموم يهادر کتابخانه یمنابع انسان

  انجام شده است. 2009-2001 يهاسال یِّدر ط ژهیوه آموزش مادام العمر ب
             ســنجی، بــه مطالعــۀ موضــوع ) در پژوهشــی بــا رویکــرد علــم2020قــانع و مظفــري (

اي علـوم جهـان اسـلام    و مرکـز منطقـه   هاي وب آو ساینسهاي عمومی در پایگاههکتابخان
 يهـا در رابطـه بـا مطالعـات کتابخانـه    ها نشان داد که پژوهشگران خارجی اند. یافتهپرداخته

طـرف   از. مند بودندعلاقه »يمعمار«و  »انهیعلوم را«،  »لاعات و کتابخانهعلم اطّ«به  یعموم
مطالعات کارکنان از «و  »یابیارز«،  »یعموم يهامطالعات کتابخانه«بر  ینرای، محققان اگرید

 تـرین فعـال  سی، کانادا و انگل ـ کشورهاي آمریکا اند.متمرکز شده »و کتابداران رانیجمله مد
  بودند. »یعموم يهاکتابخانه« قیتحق ةکشورها در حوز

 پژوهش روش
از  اسـتفاده  بـا  سـنجی اسـت کـه   د علممطالعۀ حاضر از نوع توصیفی و تحلیلی با رویکر

هـاي علمـی پژوهشـی و    گردیـد. مقالـه   وتحلیـل شـبکه انجـام    واژگـان  رخداديهم تحلیل
مرکـز  در پایگـاه   1398تـا   1372هـاي  کنفرانسی حوزه کتابخانه و یزد که در محدوده سـال 

دهد. براي  اند، جامعۀ پژوهش را تشکیل میي نمایه شدهعلوم و فناور یرسانلاعاطّ يامنطقه
 تعداد »کتابخانه و یزد« استخراج اطّلاعات در قسمت جستجوي پیشرفته پایگاه با جستجوي

  جستجو نبودند؛ بنابراین پس از از مقالات مرتبط با حوزة مقاله بازیابی شد که بسیاري 253
  

  ه مرتبط انتخاب و استخراج گردید.مقال 37پالایش نتایج، تعداد 
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1- Lee 
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 112مرتبط و هـم حـوزه از مجمـوع    واژه دیکل 70تعداد خراج شده، هاي است کلِّ دادهاز 
حـذف، و   ش،یرایوسازي آنها (کار یکدستشمول انتخاب و  ۀبا استفاده از آستان، دواژهیکل

 ـ .انجام شد مپیبا استفاده از نرم افزار راور پر ...)مفرد و جمع  يهاحالت لیتبد  ۀدر مرحل
 سیها، مـاتر  آن يرخدادهم زانیو م، هسته پربسامد يها دواژهیبعد پس از مشخص کردن کل

صفر و  يقطر يها که در آن مقدار مربوط به سلول شد جادیا دواژهیکل 70متشکل از  یمربع
 فیاست که در رد يا دواژهیکل دو يرخدادمنزله تعداد هم  ها به سلول ریعدد موجود در سا

 1نـرم افـزار یـو سـی نـت      يهـا  تیقابلسپس با استفاده از  تقاطع دارند. گریکدی ایو ستون 
 ةدواژی ـکل 70نقشـه سـاختار شـبکه     و لیافـزار تبـد   نـرم  ازین به فرمت مورد یمربع سیماتر

شده   تا ساختار مطالعات انجامانجام شد  وریو سیبا نرم افزار وو بندي آنهاو خوشه پربسامد
 در 2فریمن و اورت بورگتی، طتوس که افزارنرم این. کتابخانه و یزد نشان داده شود ةدر حوز
 تحلیـل  افزارهاي نرم تریني کاربرد و ترینکامل از یکی است، شده طراحی هاروارد  دانشگاه

 رخـدادي هم شبکه تحلیل براي مختلفی هايشاخص. شود می محسوب اجتماعی هاي شبکه
  3کزیـت مر شاخص. شوند گرفته کار به علمی هاينقشه در توانندمی که دارد وجود واژگان

 هـاي سـنجه ) 1979( فـریمن  نظـر  طبـق . اسـت  شـبکه  تحلیل در مهم هايشاخص از یکی
  . 6رتبه مرکزیت و 5بینابینی مرکزیت ،4نزدیکی مرکزیت: هستند دسته سه مرکزیت

تتعـداد  شـمارش  بـا  گـره  هـر  ارزش کـه  اسـت  مرکزیـت  نوع ترینساده: رتبه مرکزی 
 صـل متّ گـره  آن بـه  کـه  هـایی رابط براساس نهمسایگا تعداد شود.می محاسبه همسایگانش

 تعریف عملگر یک در موجود مستقیم پیوندهاي تعداد با سنجه این. آیدمی دست به هستند
  . شودمی

ت شاخص: بینابینی تمرکزیدر گـره  آن کـه  اسـت  دفعـاتی  تعـداد  بیـانگر  گره یک بینی    
 بـالا  بینیـت  داراي هـاي گـره . یـرد گ می قرار شبکه در دیگر گره دو هر میان مسیر ترینکوتاه
  در و هستند برخوردار شبکه در مرکزي جایگاه از که کنند می ایفا شبکه صالاتّ در مهمی نقش

  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Ucinet 
2- Borgatti, Everett, Freeman 
3- Centrality 
4- Closeness 
5- Betweenness 
6- Degree 
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  . دارند عهده بر نیز  مهمی نقش شبکه در اطّلاعات گردش

 مسـیرهاي  تـرین کوتـاه  طول میانگین بیانگر گره یک نزدیکی شاخص: نزدیکی مرکزیت
 از بـالا،  نزدیکـی  شـاخص  داراي هـاي گره. است شبکه در موجود هايگره آن میان موجود
 قابلیـت  و کرده ایفا  شبکه در تريمرکزي نقش و برخوردارند شبکه در بیشتري تأثیر قدرت

  ).1979دارند (فریمن،  ها گره سایر براي بیشتري پذیري دسترس

  ها یافته
هاي بخانه و یزد را در محدودة سالکتا روند رشد مقالات منتشر شده در حوزة 1نمودار 

      طـور کـه مشـخص اسـت بیشـتر مقـالات در محـدوده         دهد. همان نشان می 1398تا  1372
    .گیردبر میمقاله را در 37 انجام شده که مجموعاً 1396تا  1388هاي سال

 

  
 1398-1372هاي . روند انتشار مقالات حوزة کتابخانه و یزد در سال1نمودار

 

هاي مقالات حوزة کتابخانه و یزد پس از استخراج از مقالات و  ین پژوهش، کلیدواژهدر ا
رخـدادي و  کلیدواژه در تحلیل واژگانی، براي ساخت ماتریس هم 70یکدست سازي تعداد 

ژه پربسامد حوزه کتابخانـه و یـزد را نشـان    واکلید 18، 1ترسیم نقشه انتخاب شدند. جدول 
خـدمات  « ،»هـاي عمـومی   کتابخانـه «هـاي  واژهاسـت کلیـد  طور که مشـخص   هماندهد  می

  ل تا سوم از نظـر  هاي اودر رتبه 8و  10و  16به ترتیب با فراوانی » کتابداران« ،»اي کتابخانه
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  اند.  فراوانی جاي گرفته
  . موضوعات پر بسامد مقالات حوزه یزد و کتابخانه1جدول 

  فراوانی  موضوعات  ردیف  فراوانی  موضوعات  ردیف

  3  کاربران  10  16 هاي عمومیکتابخانه  1
  3  لایب کوال  11  10 ايخدمات کتابخانه  2
  2  تحلیل سلسله مراتبی  12  8 کتابداران  3
  2  دانشگاه یزد  13  8 هاي دانشگاهیکتابخانه  4
  2  سرمایه اجتماعی  14  7 کیفیت خدمات  5
  2  عدالت سازمانی  15  4 رضایت شغلی  6
  2  حلیل شکافمدل ت  16  4 مدیریت دانش  7
  2  مدیریت کیفیت فراگیر  17  3 ارزیابی عملکرد  8
  2  نوآوري  18  3 فناوري اطلاعات  9

  

نشریاتی که بیشترین مقاله در حوزة کتابخانه و یزد را منتشر کرده بودنـد   ،در مرحلۀ بعد
  ).2معرفی شدند (جدول 

  کتابخانه و یزد حوزة مقالات نشریات منتشر کنندة. 2 جدول

  فراوانی  نشریه  ردیف  فراوانی  یهنشر  ردیف

1  
رسانی و تحقیقات اطلاع

 هاي عمومیکتابخانه
  1 ان ش ک ه ک  10  9

  11  7 رسانیکتابداري و اطلاع  2
و  نامه پردازشپژوهش

 مدیریت اطلاعات
1  

3  
و علم  مطالعات کتابداري

 اطلاعات
  1 ها و خدمات اطلاعاتینظام  12  4

4  
مطالعات ملی کتابداري و 

 اندهی اطلاعاتسازم
  1 مدیریت اطلاعات سلامت  13  2

  1 ریزيجغرافیا و برنامه  14  2 نقد کتاب میراث  5
  

بیشـترین   »هـاي عمـومی  رسانی و کتابخانـه لاعتحقیقات اطّ« نشریاتها،  با توجه به یافته
کتابـداري و  « نشـریات مقاله) را در حوزة پژوهش منتشر کرده است و بـه ترتیـب    9مقاله (
  در رتبۀ دوم و سوم قرار دارند. »لاعاتمطالعات کتابداري و علم اطّ«و » رسانیاطّلاع
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هـاي   موضوع با موضـوع  رخدادي هرمشخص شدن موضوعات هسته، میزان هم پس از
 به عبارتی مشخص شد که هـر موضـوع از   محاسبه شد، پریمپراور افزارطریق نرم از دیگر

چنـد مقالـه بـه صـورت      آن حوزه در در یگرهاي دیک ازموضوع هاي کلیدي با هر موضوع
70 کتابخانه و یـزد  ة(هسته) حوز هاي کلیدي ه به اینکه موضوعمشترك حضور دارد. با توج 

سـلول    4900تکرار، و ماتریسی حاصل از  بار 4900بار یعنی  70در  70مورد بود، این کار 
 تشکیل رخداديهم تریسما از گیريبهره با .ستون بود 70و  سطر 70تشکیل شد که داراي 

 از آمده دست به اطلاعات تحلیل و تجزیه و کار موضوعی نقشه ترسیم قبل، مرحله در شده
  . شد انجام 1افزارهاي یوسی نت و نت دراونرم کمک به حوزه این ها نقشه

 تصـویر،  ایـن  در. دهدمی نشان را نزدیکی مرکزیت مبناي بر شده ترسیم نقشه 2 تصویر
. هاسـت  آن بـین  رابطـه  نحـوه  دهنـده نشان خطوط  و ها، کلیدواژه نشانگر ها یرهدا از کدام هر

. اسـت   شـده  تشکیل رابط 380 و گره 70 از زمانی بازه این هايکلیدواژه رخدادي هم شبکه
 پیوسـته  نـوع  از شـده  ترسیم شبکه بنابراین است، ها گره تعداد از بیشتر هارابط تعداد چون
 صـورت  بـه  هسـتند،  بیشـتري  نزدیکـی  مرکزیـت  داراي  کـه  ییهـا  گـره  نقشه این در. است
 را بـا  واژه یـک  فاصـله   نزدیکـی،  مرکزیت. اند شده داده نشان کوچک (سبزرنگ) هاي دایره
 قـدرت  از بـالا،  نزدیکـی  شـاخص  داراي هـاي گـره . سـنجد مـی  شـبکه  در دیگـر  هاي واژه

 قابلیـت  و کـرده  ایفا شبکه در تريمرکزي نقش و برخوردارند  شبکه در بیشتري تأثیرگذاري
 تـوان مـی  تصویر، به  توجه با اساس، این بر. دارند ها گره سایر براي بیشتري پذیريدسترس

هـاي عمـومی، کیفیـت خـدمات و      اي، کتابخانه خدمات کتابخانه مانند موضوعاتی گه گفت
ملکـرد  ع نظیـر  موضـوعاتی  مقابـل  در. هستند مذکور نقشۀ در تأثیر بیشتري داراي کتابداران

 2تصـویر   در (رنگ قرمـز)  بزرگتر هايدایره صورت به که ... سازمانی، مدیران و کارکنان و
  ثیرگـذاري أت داراي عبـارتی  بـه . دارنـد  را نزدیکـی  مرکزیـت   کمتـرین  است شده داده نشان

   .هستند شبکه در کمتري
رکزیـت  اي بـا میـزان م  خدمات کتابخانه«دهد موضوع  ، نشان می3گونه که جدول  همان
با میزان مرکزیـت نزدیکـی    هاي عمومیکتابخانهدر رتبه اول، و پس از آن  222/15نزدیکی 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Netdraw 
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هـاي   به ترتیـب در رتبـه  ...» ، و 807/14، کیفیت خدمات با میزان مرکزیت نزدیکی 935/14
  بعدي قرار دارند.

  

 
  نزدیکی مرکزیت شاخص به توجه با واژگان رخداديهم . نقشه2تصویر 

  
ي ا  هشـود. واژ  ها در شبکه محاسـبه مـی   ت واژه، براساس موقعیابینییت بینشاخص مرکز

 هـاي)  (واژه هـاي  است کـه بینـابین تعـداد زیـادي از گـره      ابینیداراي بیشترین مرکزیت بین
هـاي داراي بینیـت بـالا    گـره  .از آن بگذرد هاي دیگر هاي ارتباطی گره دیگرقرار بگیرد و راه

کنند و از جایگاهی مرکزي در شبکه برخوردار هستند و یفا میصال شبکه انقش مهمی در اتّ
 ،1لیدسـدورف  ، حسـینی و (عباسـی ی برعهـده دارنـد   لاعات در شبکه نقش مهمدر گردش اطّ

2012( .  
 که دهد می نشان) 3تصویر ( بینابینی مزکزیت شاخص مبناي بر شده ترسیم نقشۀ تحلیل
هـاي   اي، کتابخانه خدمات کتابخانه: از عبارتند نیبینابی مرکزیت بیشترین داراي  هاي کلیدواژه

 را مهمـی  نقش موضوعی هاي مقوله این ترتیب، بدین...  و هاي دانشگاهی عمومی، کتابخانه
 حوزة در ايرشته میان رویکرد با هاییمقوله عبارتی، به و داشته شبکه در اطّلاعات  انتقال در

      .شوند می محسوب کتابخانه و یزد
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1- Leydesdorff 
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 بینابینی مرکزیت شاخص به هتوج با واژگان رخداديهم نقشه . 3ویر تص

      
تـر  هـاي بـزرگ  دهـد، و دایـره  ها مرکزیت بینـابینی را نشـان مـی   دایره قطر 3تصویر  در

گونه کـه در   تر دارند. همانهاي کوچک (سبزرنگ)، مرکزیت بینابینی بیشتري نسبت به دایره
و » هـاي عمـومی   کتابخانـه «، »اي خدمات کتابخانه«ت موضوعاشود  هم مشاهده می 3جدول 

 از 104/22و  28//685، 208/29به ترتیـب بـا مرکزیـت بینـابینی     » هاي دانشگاهی کتابخانه«
  برخوردارند.    بینابینی مرکزیت مقدار بیشترین

هایی است کـه در تحلیـل شـبکه اجتمـاعی      سنجۀ مرکزیت درجه یکی دیگر از شاخص
ر کلّی مرکزیت درجۀ محاسبه میزان پیوندهایی است که یک گره با دیگـر  کاربرد دارد به طو

ترین گره  مرکزي ها در شبکه دارد. موضوعی با بیشترین خطوط، بالاترین رتبه را دارد و گره
  .)1391(سهیلی و عصاره، است 
  
  
  
  
  



 

 

20    

  3سال اول، شماره 
 1398پاییز 

زد
و ی

نه 
خا

تاب
ة ک

وز
ی ح

علم
ي 

دها
ندا

رو
ل ب

حلی
ت

 

  
    

  درجه مرکزیت شاخص به توجه با واژگان رخداديهم نقشه .4تصویر 
  

ها (سبزرنگ) بیانگر دارا بودن بیشتر مرکزیت درجـه   تر بودن دایرهبزرگ 4ر تصوی در   
هاست بـه   رخدادي هر واژه با سایر واژه دهندة همط خطوطی که نشانها توس است. این گره

شــود موضــوعات  مشــاهده مــی 3گونــه کــه در جــدول  انــد. همــان صــل شــدهیکــدیگر متّ
،  40به ترتیب با مرکزیت درجه » کتابداران«و » اي خدمات کتابخانه«، »هاي عمومی کتابخانه«

  برخوردارند.   درجه مرکزیت مقدار بیشترین از 31و  36
 و نزدیکـی  مرکزیـت  بینابینی، مرکزیت بیشترین داراي که را کلیدواژه مهم 15 ،3جدول 

  دهد. نشان می هستند، درجه  مرکزیت بیشترین نیز
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  هاي مرکزیت ر شاخصکلیدواژه مهم از نظ 15. 3جدول 

مرکزیت   موضوعات  ردیف
مرکزیت   موضوعات  درجه

مرکزیت   موضوعات  نزدیکی
  بینابینی

  40 هاي عمومیکتابخانه  1
خدمات 

 ايکتابخانه
  208/29 ايخدمات کتابخانه  232/15

  36 ايخدمات کتابخانه 2
هاي کتابخانه

 عمومی
935/14  

هاي کتابخانه
 عمومی

685/28  

  807/14 کیفیت خدمات  31 کتابداران 3
هاي کتابخانه

 دانشگاهی
104/22  

  761/13 کیفیت خدمات  744/14 کتابداران  27 کیفیت خدمات 4

  20 هاي دانشگاهیکتابخانه 5
هاي کتابخانه

 دانشگاهی
  149/10 کتابداران  496/14

  286/5 ارزیابی عملکرد  465/14 کاربران  18 رضایت شغلی 6
  86/4 مدیریت دانش  465/14 مدیریت دانش  17 کاربران 7

  11 لایب کوال 8
تحلیل سلسله 

 مراتبی
  493/4 فناوري اطلاعات  286/14

  751/2 کاربران  227/14 رضایت شغلی  10 مدیریت دانش 9

  8 فناوري اطلاعات 10
فناوري 
 اطلاعات

  685/2 دانشگاه یزد  11/14

  11/14 لایب کوال  7 دانشگاه یزد 11
مدیریت کیفیت 

 فراگیر
731/1  

  582/1 لایب کوال  082/14 مجموعه  7 مدل تحلیل شکاف 12
  463/1 رضایت شغلی  082/14 ساختمان  7 نوآوري 13

  082/14 نوآوري  7 تجهیزات 14
تحلیل سلسله 

 مراتبی
297/1  

  077/1 نوآوري  082/14 تجهیزات  7 ساختمان 15
  

  گیريبحث و نتیجه
ات علمی نمایه شده، مربوط به موضوع دهد تولیدمیها نشان نتایج حاصل از تحلیل داده

-1372در بازه زمـانی   فناوري و علوم رسانیلاعاطّ اي منطقه مرکز در پایگاه کتابخانه و یزد،
هـاي اخیـر کمتـر بـه     روند رشد وجود دارد ولی در سـال  1396به طور کلّی تا سال  1398

ر پرایس در خصوص موضوع کتابخانه و یزد پرداخته شده است. نتیجۀ پژوهش حاضر با نظ
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کند؛ همخوانی ندارد  ت علم تلقی میرشد منابع علمی در طول زمان، که از آن به عنوان ماهی
خـود کتابخانـه    ةبر عهـد  سطح این در پژوهش رسد که وظیفۀ ). به نظر می1963، 1(پرایس

که براي رونق کتابخانه و برطرف کردن نیازهاي کتابخانه ها، خط مشی پژوهش براي  است 
کند که به موضوعات کاربردي و مهمتر توجـه بیشـتري مبـذول     يریز آینده را طوري برنامه

توان به رشد و توسعه ایـن نهـاد اجتمـاعی     شود. با رونق دادن به پژوهش در این حوزه می
  کمک کرد.
 ارقر نظر ردمو مطالعه نـیدر ا که تمقالاهاي  دواژهیي کلبرمبنا گانیواژ هم نقشۀ ترسیم

انــــد،  دهنمو حمطر 2)2006هیمریکس ( و ربسلا که رطو  نهما دشومی موجب ،ستا گرفته
 يهانقشه ،فیلدرگا راتظهاا بر بناگیرند.  ارقر پوشش تحت ،نقشه ترسیم ايبر يبیشتر نمتو

 راـساخت انتو می آن طریق از که ستا علم رساختا مطالعه ايبر دفر به منحصر شیرو علمی
 توجـه  بنابراین. )1392 حریري، و شکفته به نقل از:( دکر یمترس را صخا يهازهحو هشیوپژ

 مختلـف  هـاي  سـال  در آنهـا  ترسیم و  موضوعی در حوزه کتابخانه و یزد هاي نقشه به بیشتر
 در  .کنـد  کمـک  حـوزه  این توسعه و رشد روند و پرکاربرد موضوعات شناخت به تواند می

 توان می بینابینی مرکزیت و نزدیکی مرکزیت هاي شاخص به توجه با شده، ترسیم هاي نقشه
خـدمات  «موضـوعی   هـاي  مقولـه  بـه  شـاخص  ایـن دو  نظـر  از ارزش بیشـترین  کـه  گفت

تعلـق  » هاي دانشـگاهی  کتابخانه«و » کیفیت خدمات«و » هاي عمومی کتابخانه«، »اي کتابخانه
ترسـیم نقشـۀ علمـی    ) کـه  1397( همتـی  وکشوري پژوهش این موضوع در بحث داشت. 
شده در پایگـاه   هاي عمومی با استفاده از مدارك نمایه منتشر شده در حوزة کتابخانه مقالات

ها علاوه بر اینکه با تعـداد   این مقوله را مورد مطالعه قرار دادند مشاهده شد. ساینس وآ  وب
ی در نقشه هستند. موجودیتی کـه  هاي دیگر در ارتباطند، داراي موقعیت مهم زیادي از مقوله

قـدرت تـأثیر    جملـه: از   یـی اسـت از   ها نزدیکی بالایی داشته باشد؛ داراي ویژگی مرکزیت
 ـ    تـري در شـبکه   و نقـش مرکـزي   اسـت  بیشتري در شبکه برخـوردار  ت ایفـا کـرده و قابلی

. موجودیتی که مرکزیت بینابینی بـالایی دارد،  ها دارند پذیري بیشتري براي سایر گره دسترس
از جایگاه مرکـزي در شـبکه برخـوردار هسـتند     کنند ومیایفا   صال شبکهدر اتّ  ینقش مهم .
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1- Price 
2- Besslaar,  Heimeriks 
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 نیـز ابینیمرکزیـت بین نیز بر عهده دارد.  لاعات در شبکه نقش مهمیدر گردش اطّهمچنین 
 ـدهنـدة اهم  سـاختاري گـره، نشانه عنـوان خصیصـ بـه موقعیــت آن در   ت گـره از نظــر  ی

موقعیـت مطلـوب    .)1393(صـدیقی،   که اسـت انتقـال اطلاعــات در شــب   نقشـه و از نظـر
د این نکتـه اسـت   یؤدر شبکه م» کیفیت خدمات«و » کتابخانه عمومی«و » خدمات کتابخانه«

 بـه  کشـورها  توسـعه  در یمهم ها نقش نظیر کتابخانه خدماتی، مراکز و هاکه امروزه سازمان
 ـ گونـه سـازمان   خدمات در ایـن دهد که  ها نشان میبررسی دارند؛ عهده خصـوص  ه هـا، ب

همراه داشته و نهایتاً منجر به رضایت سازمان به ، نتایج ارزندهاي را براي خدمات با کیفیت
نتیجه سـودآوري بیشـتر سـازمان خواهـد      و وفاداري مشتریان، کسب سهم بازار بیشتر و در

عنوان هدف اصلی مطـرح نیسـت؛    به انتفاعی سودآوري،هاي غیراگر چه براي سازمانشند. 
مهمتـرین  از . یکـی ارتقاي سطح کیفیت، افزایش رضایت کاربران را دربر خواهد داشت اام 

 کتابخانـه  کـاربران  بـه  کیفیت با خدمات ارائه میزان کتابخانه، یک ارزیابی عملکرد معیارهاي

 گرفتـه  نظر در کتابخانه یک اثربخشی میزان سنجش براي جامعترین معیار عنوان به که است

  .)1398زاده و زندیان، آبادي، حسنی(جعفري باقشود می
هاي دانشگاهی  نقش کتابخانهدر شبکه، » کتابخانه دانشگاهی«بالاي بینابینی موضوع  رتبۀ

و کانون تأمین  لاعات علمیعنوان بخشی از نظام آموزش عالی، مرکز گردآوري و انتقال اطّب
ا ایفاي این نقش به میزان . امکند آشکار میامکانات تحقیق براي پژوهشگران و توسعه علوم 

ها بستگی دارد. در واقع مهمتـرین هـدف کتابخانـه دانشـگاهی      کارآیی خدمات این کتابخانه
لاعـاتی آحـاد جامعـه    لاعـات در راسـتاي بـر آوردن نیازهـاي اطّ    اطّ ۀارائه خدمات و اشاع

  .)1386 دادیان،االله (زمانی و هاست ارتقاي کیفی دانشگاه اًدانشگاهی و نهایت
روزه منابع انسانی به عنوان رکن اساسی بقاء و پیشرفت یـک سـازمان در نظـر گرفتـه     ام

شوند که شکست یا موفقّیت سازمان در دستیابی به اهدافش تا حدّ زیادي وابسته به ایـن   می
هـاي گروهـی و   الیـت فه است. کتابداران به عنوان رکن اساسی توسعه در چـارچوب فع مؤلّ

داد از نظـر   طور که پـژوهش حاضـر نشـان    قش مهمی هستند. همانگر نفاای سازمانی خود
خـدمات  «و » هـاي عمـومی   کتابخانـه «علاوه بـر مقولـه موضـوعی    شاخص مرکزیت درجه ب

اختصاص دارد. شاخص مرکزیت درجه به موقعیـت موجودیـت   » کتابداران«به » اي کتابخانه
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، موقعیـت  رکزیـت درجـه بـالا   تی با م. موجودی)1979(فریمن، شود  در یک شبکه مربوط می
کمتر به موضوعات دیگر وابسته است. در ترسیم نقشه با شـاخص   ممتازي در شبکه دارد و

هـاي عمـومی، خـدمات     گونه که مشـاهده شـد موضـوعات کتابخانـه     مرکزیت درجه همان
). بـه  4برخوردارند (تصویر  رتبه مرکزیت مقدار بیشترین از اي و موضوع کتابداران کتابخانه

ارتی این موضوعات نفوذ و تأثیرگذاري بیشتري در شـبکه دارنـد. همچنـین موضـوعات     عب
ولی در عین حال خود مستقل هستند. همسو با این پـژوهش،   ،دیگر بـه آنها وابسته هستنـد

یـل گیـتس رئـیس    گوینـد. ب  ها و کتابداران سخن مـی کتابخانه از کتابخانه پژوهشگران حوزة
کتابـداران و  « گویـد  مـی  رسـانان لاعکتابداران و اطّ ش حیاتینق ةشرکت مایکروسافت دربار

در  نیاجه تیالاعطّهاي ا برداري از شبکهبهره اي در چگونگی رسانان نقش تعیین کنندهلاعاطّ
واهد و استنادات تاریخ علوم کتابداري س شااسبر». اندداشته رسانیلاعو مراکز اطّ اه زماناس

عـات  اران، امکـان گـردآوري و تولیـد اطّلا   و مطالعات کتابـد  رسانی، بدون اقداماتلاعو اطّ
موجود بشري بر روي منابع گوناگون اطّلاعاتی وجود نداشت. به عبارتی کتابداران یکـی از  

شـوند کـه در    ه دسترسی به دانش و فناوري محسـوب مـی  دریچهاي ارائه خدمات و فهمؤلّ
  . )2012، 1لود(آدنتون و اویاختیار بسیاري از مردم قرار ندارند 

ت جـاري، موضـوعات   تـوان از وضـعی   گرفتـه از ایـن پـژوهش مـی    با استفاده ازنتایج بر
هاي واضح و قابل  تحلیل کتابخانه و یزد، ةحوز بین آنها، اصطلاحات مهمِّ ۀپژوهشی و رابط

ت پژوهشـی و  وضـعی  تواننـد از  همچنین کاربران و پژوهشگران بهتر مـی  قبولی را ارائه داد.
شایان ذکر است کـه رویکردهـاي کمـی در     ولی این نکتهاین حوزه آگاهی یابند.  موضوعی

جانبه به تحلیل ابعاد مختلف   تواند همه هایی که دارد، نمی مطالعات علمی، با توجه به کاستی
دهد تا بـه وضـعیت    ریزان، شناختی کلّی می و برنامه گذاران استیسموضوع بپردازد، ولی به 

 ـ. عمـل کننـد  تر تصـمیم بگیرنـد و کارآمـدتر     ا کرده و بتوانند واقعیکنونی، اشراف پید ه البتّ
ـدرخصوص کاربرد نتایج مطالعه حاضر باید به این محدودی  هـاي  ه داشـت کـه داده  ت توج

  است. فناوري و علوم رسانیلاعاطّ اي   منطقه مرکز پایگاه مورد مطالعه مربوط به

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Adetou,  Oyelude 



 

25  
  3سال اول، شماره 

 1398پاییز 

زد
و ی

نه 
خا

تاب
ة ک

وز
ی ح

علم
ي 

دها
ندا

رو
ل ب

حلی
ت

 

  پیشنهادها
وظیفـه   تواننـد  مـی خود  ها کتابداران کتابخانهشود  شنهاد میبا توجه به نتایج پژوهش، پی 

را بر و سایر مشکلات  مندي مجموعهلاعاتی و میزان رضایتتهیه گزارش مستند از منابع اطّ
ایـن حـوزه و    تواند در شناسایی مسـایل خـاصِّ   هاي عمومی می نهاد کتابخانه عهده بگیرند.

سـایر   و هـا  کتابخانـه  میـان  دوجانبـه  تعامـل  قـدم شـود.   ها پیش سفارش پژوهش به دانشگاه
 ـ و کتابـداري  علمـی  نهادهاي جامعه نظیـر انجمـن   رسـانی ایـران درقالـب برگـزاري      لاعاطّ

ها  هاي کتابخانه به رفع چالشتواند  میصی هاي تخص هاي مشترك و برگزاري همایش جلسه
ت اجتمـاعی  تعـاملا «هـاي پژوهشـی نظیـر     . همچنین پرداختن به برخی مقولهکند کمک می
ها که جـاي خـالی    در حوزه کتابخانه» سواد اطلاعاتی«و » ها بازاریابی کتابخانه«، »ها کتابخانه

ها کـه بـا هـدف     شود، ضروري است. در نهایت روند ادامه این نوع پژوهش ن احساس میآ
 گردد. گیرند، سبب تقویت آن حوزه می ارزیابی یک حوزه علمی انجام می

 
 

    :خذآمنابع و م
 ،انـدازهاي چشم و مسائل: سالاريمردم و دولتی لاعاتاطّ«. آبراهام آزوبویک، و پترینا آمونو 

 اوت 9-1 بـرلین، ( 2003 ایفلا مقالات گزیده: در. العابدینیزین حاجی محسن ترجمه. »آفریقا
 ملـی  کتابخانـه  و اسناد سازمان: تهران. نیازي سیمین ویراستار خسروي؛ فریبرز زیرنظر ،)2003
  .27-16، 1384 ایران،

 ـ زاده،حسـن  سـمیه؛  آبادي،باقی جعفري  اثربخشـی  مقایسـۀ « ،)1398( فاطمـه  زنـدیان،  و دمحم 
 ،»شـهرداري  هنري فرهنگی سازمان و عمومی هاي کتابخانه نهاد به وابسته عمومی هاي کتابخانه
 . 349-330 :)1( 9 ،رسانیلاعاطّو  کتابداري نامهپژوهش

 کتابـداران  دانـش  نقشـه  ترسیم« ،)1393( سمیه علیائی، ولد شاه شمسی و مظفر سهرابی، چشمه 
 .63-45 :)65(1شماره  ،رسانی اطلاع و کتابداري فصلنامه ،»اصفهان دانشگاه

 بـا  مـرتبط  مقـالات  نویسـندگان  و موضـوعات  مطالعه ،)1397( ابـراهیم  افضل، چاه بابایی 
  .یزد، یزد دانشگاه سنجی، علم ارشد یکارشناس نامهپایان. دانشگاهی و عمومی هاي کتابخانه

 اي میزان رضایت دانشجویان از خـدمات رایانـه  « ،)1386طاهره ( ،دادیانهللا وبی عشرت بی ،زمانی
 یو سازمانده يکتابدار یمطالعات ملّ ،»تربیتی و مرکزي دانشگاه اصفهان هاي علومکتابخانه

 .166-153: 69 شماره ،لاعاتاطّ
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 و  یعلم ـ يهـا  و تـراکم در شـبکه   تی ـمرکز میمفـاه « ،)1391( ده عصـاره فری ـفرامـرز و   ،یلیسه
 .92-108 :95شماره، لاعاتاطّ یده و سازمان يکتابدار یمطالعات ملّ ،»یاجتماع

 حـوزه علـم    يسـاختار فکـر   میترس« ،)1398( وشیپر ان،یاکبر و کرانیفرامرز؛ خاصه، عل ،یلیسه
 و پـردازش  پژوهشـنامه ، »واژگان يرخدادهم لیاساس تحلبر رانیا یشناساطلاعات و دانش

 .1938-1905 :)98( 4، شماره لاعاتاطّ مدیریت
 ،از اسـتفاده  بـا  ایران پزشکی علمی نقشه تحلیل و ترسیم« ،)1392( نجلا ،يریحر و میمر شکفته 

 شـماره  ،سـلامت  تیریمـد  ،»اجتمـاعی  شبکه تحلیل معیارهاي و موضوعی استنادي هم روش
16)15(: 43-59. 

 سـاختار  میترس ـ در واژگـان  يرخـداد هـم  لی ـتحل روش کاربرد یبررس« ،)1393( يمهر ،یقیصد 
 تیریمـد  و پـردازش  پژوهشـنامه ، )»یسـنج لاعاطّ حوزه :يمورد(مطالعه  یعلم يهاحوزه

  .396-373 :)2(30شماره ،لاعاتاطّ
 ،1388( ،ینیالعابـد نی ـحاج زمحسن و  ،يبندزارع فراش فیروزه ،يدریح غلامرضا ؛دهیفر عصاره(، 

  .کتابدار: تهران. یسنجتا وب یسنجکتاب از
 یعلم ـ برونـداد  یل ـیتحل یبررس« ،)1396( رهین ،فريمحبوبه و جعفر ی،نیغلامحس ؛دیسع ي،غفار 

 يهـا  سـال  یط ـ Web of Science یاطلاعـات  گـاه یپا در یتـال یجید کتابخانه حوزه در جهان
   .62-43 :)6(3 ، شمارهسنجیعلم نامهپژوهش. »1992-2015

 بـا   یعمـوم  يهـا حـوزه کتابخانـه   ینقشـه علم ـ  میترس ـ« ،)1397( نبیز ،یو همت میمر ،يکشور
شماره  ،عمومی هاي کتابخانه و رسانیلاعاطّ تحقیقات ،»یواژگانشبکه هم لیاستفاده از تحل

4)24(: 545-568. 
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Analysis of Scientific Outputs in the Field of Library and Yazd 
Fatemeh Makkizadeh, Esmaeil Bigdelu 

 
Abstract:  

The library is the only well-known social institution that promotes 
reading, and its  existence is not an end in itself, but the main purpose is to 
serve the community.  Investigating and analyzing the research on this 
field and discovering the  relationships between the terms can provide 
useful information for  researchers. Therefore, the purpose of this study 
was to evaluate and review articles  related to library and Yazd. The 
method of this research is descriptive and  scientometrical. This research is 
based on the articles on library and Yazd that were  indexed in the 
Regional Center for Information, Science and Technology through 
social  network analysis techniques and co-word analysis. Data analysis 
was performed  using Excel, Rover Primp, and UseiNet softwares. The 
results showed that the number  of articles published in the period 1372-
1998 was 37, which has been declining since   1396. According to the 
Closeness and Betweeness Centrality Indicators of terms on  the maps, the 
most active research areas in the field are as follows: public 
libraries,  academic libraries, quality of service and librarians. Some 
research topics such as   "social interactions of libraries", "marketing of 
libraries" and "information literacy" in  the field of libraries have received 
less attention. Results of co-word analysis  revealed outstanding topics of 
the field under study, which is useful for policy  makers to learn about the 
research status and make appropriate decisions for the  promotion of 
scholarly products.   
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