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 چکیده

 تعهد ضعف. گردد می اطلاق کنند تعریف اصلی ارزشی یک عنوان به را ایمنی سازمان، انسانی منابع که میزانی به ایمنی تعهد

 شغلی حوادث بروز از توجهی قابل حد تا توان می آن رفع با که شود، می محسوب شغلی حوادث بروز دلایل جمله از ایمنی

 این. است آنها اندازه و قدمت به توجه با تولیدی شرکتهای در ایمنی تعهد مقایسه مطالعه این اصلی هدف. نمود پیشگیری

. است شده انجام گیلان استان در غیرالكتریكی و الكتریكی های ماشین ، فلزی محصولات اساسی، فلزات صنایع گروه در مطالعه

 در شرکت 22. است بوده ایران در صنایع سایر با درمقایسه دیده حادثه افراد نرخ بودن بالاتر صنایع، از گروه این انتخاب علت

 در رفته کار به روش. شدند انتخاب آنها اندازه و قدمت براساس آماری جامعه منتخب های شرکت. کردند مشارکت مطالعه این

 شده آوری جمع های داده و بود لیكرت طیف بر مبتنی ای پرسشنامه کمّی روش اطلاعات، آوری جمع جهت مطالعه این

 آن نبودن قوی بیانگر که بود(  3 متوسط حد از کمتر) 02/2 ایمنی تعهد شده کسب امتیاز میانگین. شدند آنالیز آماری بصورت

 در ایمنی تعهد بین معناداری تفاوت که داد نشان طرفه یک واریانس تحلیل. است بوده فرضیه دو شامل مطالعه این. است

 شرکت در ایمنی تعهد که داد نشان نتایج رابطه این در همچنین. دارد وجود ها شرکت اندازه و قدمت به توجه با ها شرکت

 مقایسه در( داشتند را اندازه بزرگترین که آنهایی) بزرگ های شرکت در نیز و( داشتند را قدمت کمترین که آنهایی) جدید های

 .بود تر قوی ها شرکت سایر با

 

 صنعت تولیدی، های شرکت ایمنی، تعهدهای کلیدی:  واژه
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 مقدمه   .9

ده است اما او را با خطرات بیشتری نیز مانند حوادث به همراه آور او رفاه بیشتری را برای در حوزه کسب و کارانسان های  اگرچه پیشرفت

مری شرود و مررگ در کشرورهای مختلرف محسروب  کرار افترادگی ازشغلی مواجه نموده است. حوادث شغلی از جمله مهم تررین دلایرل 

بعضری از  (.2،3،3مری گرردد ) ناایمن یا وجود شرایط ناایمن به وقوع می پیوندد و مانع از پیشرفت کار رفتارهای( که در اثر بروز 3،6،2،3)

دانند. هایی از ضعف تعهد ایمنی میناایمن، علت درصد بالایی از حوادث شغلی هستند. آنها حوادث را نشانه رفتارهای محققان معتقدند که

نران را بره سروی بر این اساس می توان از وقوع بسیاری از حوادث جلوگیری نمود. . قصور بالقوه در سیستم های سازمان و مردیریت کارک

اسرت. در حرالی کره ناایمن  رفتارهایبروز (. مطالعات نشان دادندکه ضعف تعهد ایمنی، بزرگترین علت 0دهند )رفتارهای ناایمن سوق می

ننرد. های استاندارد ایمنی پیرروی ککند تا نسبت به ایمنی بیشتر متعهد باشند و از همه رویهقوت در آن، فشارهایی را به کارکنان وارد می

اند که تعهد ایمنی برای اجرای موفقیت آمیز برنامه های ایمنی در صنعت حرایز اهمیرت همچنین بسیاری از مطالعات به این نتیجه رسیده

  (.1، 1، 8است )

ده توسرط مطابق آمار منتشرر شر .(2،2) در ایران سالانه انسانهای زیادی را با خطرات از کار افتادگی یا مرگ مواجه می کند شغلیحوادث 

بیمه شدگان آسیب دیده ناشی از کار تحت پوشش اداره کل تأمین اجتماعی بر حسب تعداد ، سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان گیلان

از سایر صنایع بیشتر است. به طوری  الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین صنایع فلزات اساسی، محصولات فلزیفعالیت محل کار در گروه 

روند فعلی چنانچه شواهد گویای این امر است که (. 62افزایش یافت ) 6320نفر در سال  232به  6380نفر در سال  632تعداد از  که این

افزایش بیشتری خواهد یافت. به این  گروه از صنایع ادامه داشته باشد در سال های آتی تعداد آسیب دیدگان ناشی از حوادث شغلی در این

(. با توجره 66د مساله ایمنی در این گروه از صنایع از جمله مسایل با اهمیت شرکت های تولیدی محسوب می شود )ترتیب به نظر می رس

بررای کراهش  لازمبه این که حوادث دومین علت اصلی مرگ و میر در ایران است، لازم است که با دقت مورد بررسی قرار گیرد و اقدامات 

ست که در محیط های کار تمامی نیازمندی های لازم برای اجرای قوانین ایمنی در نظر گرفته شود آن به عمل آید. به این منظور ضروری ا

به  الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین و نسبت به آنها نیز تعهدات لازم به وجود آید. از این رو گروه صنایع فلزات اساسی، محصولات فلزی

در یرک صرنعت پرر (. 63،62قایسه با سایر صنایع برای انجام کرار پووهشری اولویرت دارد )دلیل بروز تعداد بیشتر آسیب های شغلی در م

تعهرد ایمنری مری  (. ضرعف8،3ریسک برای حمایت از منابع انسانی، لازم است عوامل موثر بر وقوع حوادث شغلی مورد بررسی قرار گیرد )

 (.62) تواند از جمله مهم ترین دلایل حوادث شغلی در صنایع ایران باشد

. تعهد ایمنی مفهومی بیش از تبیین اهمیرت رسد که تعهد ایمنی از جمله مهم ترین عوامل دستیابی به عملكرد ایمنی بالا استبه نظر می

(. اگرچه سخنرانی های مردیران از جملره اقردامات لازم در 63ایمنی صرفا در قالب سخنرانی هایی که توسط مدیران انجام می شود دارد )

ویت فرهنگ ایمنی محسوب می شود، اما برای بهبود عملكرد ایمنی کلیه نیرو های انسانی سازمان باید نسبت به اجرای اصول و راستای تق

قوانین ایمنی متعهد باشند. از این رو تعهد ایمنی به مفهوم تدارک رهبری ایمنی، توسعه مشارکت کارکنان در تعیین اهداف ایمنی و تحقق 

لب واقعیت جاری سازمان ها است. این امر مستلزم تخصیص زمان و منابع کافی به ایمنی است. به ایرن منظرور لازم موفقیت آمیز آن در قا

است سازمان ها اقدامات لازم را برای ارایه آموزش های موثر در خصوص بهبود وضعیت ایمنی برای نیروهای انسانی خود فراهم نمایند تا به 

(. به این ترتیب موضوع تعهد ایمنی با 62وانایی های آنها را در راستای ارایه رفتارهای ایمن افزایش دهند )این ترتیب بتوانند مهارت ها و ت

(. تعهد ایمنی به توانایی کارکنان برای نشان دادن نگرشی مسرتمر و مببرت بره ایمنری بررای 60کلیه عوامل انسانی سازمان مرتبط است )

شرود ایمنی دربرگیرنده نگرش های کارکنان به ایمنی است که به وسیله رفتارهای آنها مشاهده می گردد. بنابراین تعهدارتقای ایمنی برمی

و تقویت رفتارهای ایمن  ایجاد، شغلی حوادثبروز یكی از راه های مهم جلوگیری از در این راستا برخی از مطالعات نشان داده اند که  (.61)

در نتیجره مری  ،را بر رفترار دارد اثر تعیین کننده، نگرش بیشترین می رسدنظر ه این که به با توجه بدر بین کارکنان است. از سوی دیگر 

  .(61شود )بروز رفتارهای ایمن یا ناایمن کارکنان  دهد و باعثرا شكل  تواند آن
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تعهرد ایمنری بیرانگر  (. می توان گفت کره61در نتیجه تعهد ایمنی را می توان از جمله عوامل اصلی کاهش میزان حوادث شغلی دانست )

نگرش مببت و میزان حمایت نیروی انسانی سازمان نسبت به ایمنی است. در حقیقت، همه کارکنان سازمان در ارتقای ایمنی نقش ایفا می 

نمایرد و  شود، منابع لازم را مهیا می کند و به بهترین شكل ممكن از آنها استفاده مری(. وقتی نیروی انسانی به ایمنی متعهد می68کنند )

 (.62، 68کند )بطور مستمر از توسعه و اجرای برنامه های ایمنی در سازمان حمایت می

بنابراین، تعهد  (. 61آن از خود نشان می دهد )زمینه ایمنی و قبول دستورات بیشتری در  همكاری و مشارکتبه این ترتیب نیروی انسانی 

ینان از هر جنبه از عملیات سازمان، مانند تاسیسات و تجهیزات، مواد و محصولات، گردد که برای اطمهای مستمری برمیایمنی به کوشش

و ارزیرابی از  ی کاری از جمله بارزسی های دوره ایو نظام ها هاها و روشهای انجام امور، انتخاب کارکنان و آموزش کوثر آنها، و برنامهرویه

(. به این ترتیب تعهد ایمنی تصمیمات مروثری را 62، 68،61ایمنی بهبود یابد ) و اصلاح می شود تا وضعیت بازنگریبطور پیوسته  عملكرد

 (. 62دهد )درباره اعمال ایمنی درسازمان شكل می

ویروه ای اهمیرت از  از ایرن رو (22ط دارد )ارتبرای سازمان ایمن که با موضوع  اطلاق می شود ای از تعهدات کارکنان حوزه به تعهد ایمنی

به یكردیگر تفهریم را ایمنی خود در خصوص  نگرش ها و رفتارهایکارکنانشان بتوانند مهم است که  ها (. برای سازمان26است )برخوردار 

درحالی که نگرش های مببت به  .تواند نگرش ها و رفتارهای مببت ایمن کارکنان را از بین ببردنمایند. ادراک های منفی از تعهد ایمنی می

( بنابراین ایجاد رویه ای که باعث انتقال نگرش های مببت به کارکنان سازمان 68،61) فتار آنان بسیار مهم استایمنی برای بهبود ایمنی ر

به نسبت  را خود (. کارکنان باید تعهد68تعهد ایمنی به بهبود عملكرد ایمنی در سازمان منجر می شود )به این ترتیب شود ضروری است. 

برای بهبود ایمنی نشان دهند. به این ترتیب تعهد کارکنان سطوح برالاتری از انگیرزه و لازم رف زمان ایمنی در نگرش و رفتارشان مانند ص

آورد. این تعهد به وسیله تخصیص منابع )زمان، پول و انسران(، و حمایرت همره جانبره اهمیت را برای ایمنی در سراسر سازمان بوجود می

شود. بنابراین مشارکت فعال کارکنان سازمان ها در سیسرتم ی مانند تولید نشان داده مییها های ایمنی در کنار فعالیت سازمان از فعالیت

 (.22ایمنی بسیار مهم است )

و  الكتریكی های ، ماشرین صرنایع فلرزات اساسری، محصرولات فلرزیگرروه  نرخ حوادث شرغلی دردر بالا ذکر شد از یک طرف  همانطور که

در کراهش حروادث شرغلی نقرش  و از طرف دیگر نیروی انسرانی سرازمان ه بخشهای صنعتی است،بالاترین نرخ در میان هم غیرالكتریكی

-. با عنایت به اینكه در سال های اخیر مطالعهرا وارد نمودوضعیت جاری عامل تعهد مدیریت بسزایی دارند. می توان برای بهبود ایمنی در 

انجام نشده اسرت هردف  الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین ولات فلزیصنایع فلزات اساسی، محصگروه ای روی موضوع تعهد ایمنی در 

 است. آنهادر گروه صنایع مورد نظر  با توجه به قدمت و اندازهدر شرکت های تولیدی  تعهد ایمنی مقایسه اصلی این مطالعه

 روش تحقیق. 2 

هرا شرامل روش استفاده قررار گرفتره اسرت. جمرع آوری داده ها و از نظر آماری برای تحلیل موردآوری دادهروش تحقیق کمیّ برای جمع

 1( شرامل 66شود. پرسشنامه تعهد ایمنی مورداسرتفاده در ایرن مطالعره )ای طیف لیكرت میگزینه 0ای، با بكارگیری مقیاس پرسشنامه

 شاخص مهم به شرح زیر است:

( فرراهم 3( در اختیار داشتن دستورالعمل های ایمنری روزآمرد، 3های ایمنی، ( پیروی از رویه2( تشخیص ایمنی به عنوان یک فرهنگ، 6

آوری داده هرا ( ارایره سیاسرت هرای ایمنری. جمرع1( وجود سیستم ایمنی اثربخش، 1( تلاش برای بهبود ایمنی، 0کردن الزامات ایمنی، 

صرنایع فلرزات اساسری، گرروه ازه آنهرا در هایی درباره مقایسه تعهد ایمنی در شرکتهای تولیدی با توجره بره قردمت و انردبراساس فرضیه

انجام شده است. بنابراین، به  منظور از تحلیل واریانس یک طرفه استفاده شد. تعداد  الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین محصولات فلزی

هنردگان کارکنران شررکت ها مشارکت کردند. پاسر  داستان گیلان در این مطالعه و تكمیل پرسشنامهمورد نظر در شرکت در صنعت  22

 20/2های این مطالعره سرطا اطمینران امتیاز کل تعهد ایمنی براساس دیدگاه آنان تحلیل شد. برای آزمون فرضیه های مورد نظر بودند و
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(p-value)  برای نشان دادن تفاوت بین متغیرها استفاده شد. ارزش سطا کمترp-value د. کننراطمینان بیشتری از برآورد را بیان مری

یرک دیردگاه  3شرود. امتیرازکمتر ازهای مشارکت کنندگان به هر مورد تعیین مری امتیاز عملكرد برای تعهد ایمنی بوسیله میانگین پاس 

 کند.و بیشتر یک دیدگاه مببت را بیان می 3دهد در حالیكه امتیاز منفی از تعهد به ایمنی را نشان می

گرروه متمرایز تقسریم شردند:  3ها به  گر استفاده شدند. براساس قدمت، شرکتیرهای تعدیلدو متغیرقدمت و اندازه شرکت به عنوان متغ

 – 22هایی که فعالیتشران را برین  سال پیش یا کمتر آغاز کردند )بعنوان شرکت های جدید(، شرکت 62 شرکت هایی که فعالیتشان را از

های  سال پیش یا بیشتر آغاز کردند )بعنوان شرکت 26الیتشان را از هایی که فع های جوان(، و شرکت سال آغاز کردند )بعنوان شرکت 66

نفرر  62-32هرای برا  بنردی شردند: شررکتگرروه مجرزا دسرته 3هرای مرورد مطالعره در قدیمی(. همچنین، با توجه به اندازه نیزشرکت

نفر پرسرنل و  622شرکت های با و متوسط(، های  )بعنوان شرکت نفر پرسنل 02-22های با  های کوچک(، شرکت پرسنل)بعنوان شرکت

 نفر پرسنل در این مطالعه مورد استفاده قرار نگرفت. 62بیشتر )بعنوان شرکت های بزرگ(. لازم به ذکر است که شرکت های با کمتر از 

 

 . نتایج و بحث3

جدول شماره برگشت داده شد. آنها تكمیل شده توسط پاسخگویان  80شرکت توزیع شد و % 22پرسشنامه در  822در این  مطالعه، تعداد 

دهد. امتیاز تعهد ایمنی با توجه به قدمت شرکت ها بره توزیع متوسط امتیاز مربوط به تعهد ایمنی را براساس قدمت شرکت ها نشان می 6

قردیمی. از آنجرا در شرکت های جدید، جوان، و  00/2، و 38/2، 12/2 ، عبارت بودند از: 0ترتیب در مقایسه با حداکبر امتیاز ممكن یعنی 

صرنایع فلرزات اساسری، گروه دهد که، تعهد ایمنی در شرکت های بود، نشان می 3کمتر از  که امتیاز میانگین تعهد ایمنی در هر سه مورد

 در استان گیلان قوی نبوده است. الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین محصولات فلزی

مت شرکت هابر اساس قد متوسط امتیاز تعهد ایمنی -6جدول   

 شرکت ها حداقل حداکبر میانگین انحراف معیار

13/2  12/2  6/3  0/6  جدید 

13/2  38/2  2/3  2/6  جوان 

18/2  00/2  0/3  6/6  قدیمی 

 

توزیع متوسط امتیاز مربوط به تعهد ایمنی را  2جدول شماره  ای در ارتباط با اندازه شرکت ها مشاهده شد.ها، الگوی مشابهدر تحلیل داده 

دهد.  امتیاز تعهد ایمنی با توجه به اندازه شرکت ها به ترتیب در مقایسه با حداکبر امتیاز ممكن یعنری براساس قدمت شرکت ها نشان می

برود،  3در شرکت های کوچک، متوسط و بزرگ. از آنجا که امتیاز میانگین تعهرد ایمنری کمترر از  16/2، و 36/2، 21/2، عبارت بود از:  0

در استان گریلان قروی  الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین صنایع فلزات اساسی، محصولات فلزیگروه که، تعهد ایمنی در  دهدنشان می

 نبوده است.
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 بر اساس انداره شرکت ها متوسط امتیاز تعهد ایمنی -2جدول 

 شرکت ها حداقل حداکبر میانگین انحراف معیار

01/2  21/2    1/3  6/6  کوچک 

10/2  36/2  6/3  3/6  متوسط 

12/2  16/2  0/3  2/6  بزرگ 

 

،  صنایع فلزات اساسی، محصولات فلرزیگروه تعهد ایمنی در عناصر عمجمو نشان داد که میانگین امتیاز 3جدول شماره نتایج به طور کلی 

)حد متوسط( بود. این نتیجه  3کمتر از  0بودکه در مقایسه با حداکبر امتیاز ممكن یعنی  02/2برابر با  الكتریكی و غیرالكتریكی های ماشین

( گرزارش کردنرد کره یرک 1میكاییل و همكرارانش )در استان گیلان قوی نبوده است. صنایع از روه این گدهد که تعهد ایمنی درنشان می

بره  03/3و  61/3 های میرانگین ( گزارش کردند ارزش62همكارانش )در ایالات متحده آمریكا دیده شده است و هسو و  11/3میانگینی از 

 ترتیب در تایوان و ژاپن در خصوص تعهد ایمنی بدست آمده است.

 

 در شرکت ها متوسط امتیاز تعهد ایمنی -3جدول 

  حداقل حداکبر میانگین انحراف معیار

11/2  02/2  3/3  شرکت ها 6 

 

الكتریكی و  های ، ماشین اساسی، محصولات فلزی صنایع فلزاتگروه شرکت ها در  جزئیات تعهد ایمنی را با توجه به قدمت 3جدول شماره 

، 3/08(%8/61+%0/36دهررد. نتررایج مرررتبط بررا سررن شرررکت هررا نشرران مرری دهررد کرره )%در اسررتان گرریلان نشرران مرری غیرالكتریكرری

 1ا تر 6از پاسخگوها، به ترتیب در شرکت های جدید، جوان و قدیمی برای سوال های   2/10(%1/62+%0/30و )% 2/13(1/61%+3/00%)%

و  2/21(%1/6+%6/23+%2/2، )%1/36(%3/6+%6/31+%2/3پرسشرررررنامه، امتیررررراز ضرررررعیف را انتخررررراب کردنرررررد. در مقابرررررل )%

، 1/23(%3/2+%8/68+%3/2از پاسررخگوها برره ترتیررب در شرررکت هررای جدیررد، جرروان و قرردیمی  و )% 8/33(2/6%+2/28%+2/3%)%

ایمنی  :بیان داشتند که پاسخگوهابه این ترتیب اکبر  بالا را انتخاب کردند. برای سوال های پرسشنامه، امتیاز 8/23(2/2%+2/22%+1/6%)%

پیروی نمری کننرد.  آن طور که باید شناخته نشده است از این رو کارکنان از رویه های ایمنی قوی در محل کارشان به عنوان یک فرهنگ

کارکنران بررای بهبرود  در نتیجه. در اختیارشان قرار نمی گیردکامل بعلاوه این که دستورالمعل های ایمنی به روز و الزامات ایمنی به طور 

را به عمل نمی آورند. همچنین سیستم ایمنی اثربخشی در محل کارشان وجود ندارد. در نهایت این کره سیاسرت هرای  کافیتلاش  ایمنی

    ایمنی به وضوح در محل کارشان ارایه نشده است.
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 ایمنی براساس قدمت شرکت ها درصد پاس  ها به تعهد -3جدول 

   6 2 3 3 0 1 1 متوسط

   درصد

8/61  1/68  2/22  0/61  8/61  2/61  6/61  1/62  جدید 

6 1/61  2/22  1/62  3/61  6/60  1/60  3/63  1/22  جوان 

1/62  2/62  3/61  1/62  8/23  3/22  2/61  0/62  قدیمی 

0/36  0/32  1/33  3/31  0/12  3/32  0/26  8/30  جدید 

2 3/00  3/02  6/08  0/02  6/12  3/01  8/36  6/02  جوان 

0/30  6/03  0/38  3/33  6/12  3/32  1/36  1/32  قدیمی 

3/6  3/6  0/3  0/2  1/2  1/2  2/2  6/2  جدید 

3 1/6  3/6  3/3  2/2  1/6  0/6  8/6  0/6  جوان 

2/6  3/6  3/6  0/6  2/2  0/2  1/2  6/6  قدیمی 

6/31  2/22  3/31  1/32  6/68  2/31  1/01  6/36  جدید 

3 6/23  3/61  3/61  3/21  3/62  3/20  3/32  6/21  جوان 

2/28  2/22  0/21  1/31  3/8  0/21  6/30  3/30  قدیمی 

2/3  3/6  2/0  6/0  2/2  8/2  8/3  3/2  جدید 

0 2/2  2/6  1/6  8/2  8/3  6/6  1/2  1/6  جوان 

2/3  3/3  3/1  8/1  8/3  2/3  3/1  0/3  قدیمی 

سوال 1ای متوسط: بیانگر درصد متوسط مقیاس تعهد ایمنی بر  

 

الكتریكی و  های ، ماشرین صنایع فلزات اساسری، محصرولات فلرزیگروه جزئیات تعهد ایمنی را با توجه اندازه شرکت ها در  0جدول شماره 

، 3/11(%2/26+%0/03دهد. نتایج مرتبط با اندازه شرکت ها نیز به وضروح نشران مری دهرد کره )%در استان گیلان نشان می غیرالكتریكی

از پاسخگوها، به ترتیب در شرکت های کوچرک، متوسرط و برزرگ بررای سروال هرای  2/12(%2/61+%1/30و )% 2/10(2/62%+3/00%)%

از پاسخگوها به ترتیب در شرکت های کوچک، متوسط و  6/31(%0/6+%6/36+%0/3پرسشنامه، امتیاز ضعیف را انتخاب کردند. در مقابل )%

 ه اسرتاعتقاد داشتند که: شرکت آنها نتوانست پاسخگوهابه این ترتیب غالب   را انتخاب کردند.بزرگ برای سوال های پرسشنامه، امتیاز بالا

کامل در عمرل مرورد اسرتفاده طور را به  رویه های ایمنی آنهاایمنی را به عنوان یک فرهنگ قوی به کارکنان خود معرفی نماید از این رو 

و الزامات ایمنری  دهداختیارشان قرار نمی زمان مناسب در در را معل های ایمنی به روز دستورالشرکت آنها . بعلاوه این که قرار نمی دهند

آنها به عدم وجرود د. همچنین کننتلاش نمی توانند آنگونه که لازم است  برای بهبود ایمنیآنها  د. در نتیجهکنبه طور کامل فراهم نمی را 

 .   اشاره نمودند.ا در محل کارشان ضاسیاست های ایمنی وو عدم ارایه سیستم ایمنی اثربخش 
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 شرکت ها اندازهها به تعهد ایمنی براساس  درصد پاس  -0جدول 

   6 2 3 3 0 1 1 متوسط

   درصد

2/26  1/32  3/23  3/28  2/23  6/60  1/62  3/22  کوچک 

6 2/62  8/22  0/22  2/26  1/62  2/62  1/22  0/61  متوسط 

2/61  6/68  2/61  2/61  0/62  3/61  3/63  0/68  بزرگ 

0/03  1/01  6/06  3/38  3/06  1/16  8/08  0/03  کوچک 

2 3/00  6/12  3/02  1/30  1/12  0/02  6/36  3/00  متوسط 

1/30  6/02  3/38  6/32  3/13  2/31  2/22  1/32  بزرگ 

3/2  3/2  3/0  0/2  3/2  2/2  3/0  0/2  کوچک 

3 2/2  1/2  8/6  3/2  2/6  3/6  2/2  1/2  متوسط 

0/6  8/6  1/2  0/6  1/6  2/2  2/2  3/6  بزرگ 

8/68  6/62  6/22  6/60  8/22  3/60  1/22  3/20  کوچک 

3 2/22  8/60  1/26  2/32  3/8  1/68  0/30  8/20  متوسط 

6/36  3/23  2/21  2/31  3/66  2/32  3/02  3/31  بزرگ 

3/2  3/2  6/2  1/0  3/2  8/0  1/2  2/2  کوچک 

0 1/6  1/2  1/3  1/2  6/2  3/6  1/2  1/2  متوسط 

0/3  1/3  2/0  2/1  6/3  1/2  3/0  6/3  بزرگ 

 

صرنایع فلرزات گرروه در  از پاسرخگوها 1/18(%6/62+%1/32دهد که )%میاین بخش نشان  در 1نتایج جدول شماره بطور کلی   

پرسشنامه را ضرعیف ارزیرابی کردنرد در  1تا  6های  سوال در استان گیلان الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین اساسی، محصولات فلزی

توان گفرت کره بررای تقویرت از پاسخگوها به موارد یاد شده امتیاز بالا دادند. بعنوان یک نتیجه می 3/36%(0/6+%1/21+%6/3)%ه ک حالی

 تقویرتایمنری،  هرای شررکت در خصروص یاسرتس ارایهدر نظر گرفته شوند که عبارتند از:  ینكات باید عایصناین گروه از تعهد ایمنی در 

ی هرا ن دسرتورالعملنمرودبرای بهبود ایمنری، بره روز  انجام اقدامات لازم، آنالزامات ایمنی برای بهبود  ارکتد، در شرکتفرهنگ ایمنی 

محل کار. همچنین، یافته های این تحقیرق نترایج حاصرل از مطالعره میكاییرل و همكرارانش  درهای ایمنی رویهکامل از ، و پیروی ایمنی

 دهد.( را مورد تایید قرار می2220)
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  شرکت هادر ها به تعهد ایمنی  درصد پاس  -1ول جد

 6 2 3 3 0 1 1 متوسط

 درصد

6/62  3/26  3/26  22 22 3/61  8/60  8/61  6 

1/32  3/00  1/38  33 8/12  1/02  3/31  3/31  2 

0/6  2/6  2/3  2/6  3/6  2/6  1/6  8/2  3 

1/21  6/22  6/20  8/32  2/63  2/21  2/36  1/36  3 

6/3  8/6  8/3  8/3  0/2  8/2  6/3  2/2  0 

 

 در این مطالعه دو فرضیه پیشنهاد شده به شرح زیر هستند:

استان  گیلان با توجه به  الكتریكی و غیرالكتریكی در های ، ماشین صنایع فلزات اساسی، محصولات فلزیگروه : بین تعهد ایمنی در 6فرضیه 

 دارد. قدمت شرکت ها تفاوت معنادار وجود

استان  گیلان با توجه به در  الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین صنایع فلزات اساسی، محصولات فلزیه گرودر تعهد ایمنی بین: 2فرضیه 

 ها تفاوت معناداری جود دارد. شرکت اندازه

 های ارایه شده را مورد تایید قرار داد.آوری شده فرضیههای جمعنتایج تحلیل داده

کمتر  p-valueدهد. از آنجا که با توجه به قدمت شرکت ها نشان میصنایع مورد نظر روه گمقایسه بین تعهد ایمنی را در  1جدول شماره 

با توجه به اندازه شرکت ها در سرطا  در استان گیلان صنایعگروه از  است، تفاوت معناداری از نظر آماری بین تعهد ایمنی در این 20/2از 

 وجود دارد. 20اطمینان %

 

 در تعهد ایمنی با توجه به قدمت شرکت ها (ANOVA)ی تحلیل واریانس تفاوت -1جدول 

Sig F Mean Square Sum of squares  

222/2  122/1  062/610  220/306  Between groups 

  232/23  620/60161  Within groups 

   602/60211  total 

 

دهرد. چنانكره کارگیری آزمرون دانكرن نشران مری ههای جدید، جوان و قدیمی با ب مقایسه بین تعهد ایمنی را در شرکت 8جدول شماره 

 شررکتدر دهرد کره های فوق وجود دارد. در این رابطه نتیجه نشان می دهد تفاوت معناداری در تعهد ایمنی بین شرکتجدول نشان می

ت اساسی، محصرولات صنایع فلزاگروه در  راترین تعهد ایمنی های جوان، ضعیف که شرکت در حالیقوی تر است های جدید تعهد ایمنی 

یسره قابه این ترتیب به نظر می رسد که شرکت های جدید در م دهد.نشان می استان گیلان در الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین فلزی

 بیشتر توجه می نمایند و در عمل استفاده می نمایند. تعهد ایمنیرکت های جوان و قدیمی، به شاخص های با ش
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 ها در تعهد ایمنی براساس قدمت شرکت آزمون دانكن -1جدول 

20/2  =Subset for alpha قدمت شرکت ها 

3 2 6  

  321/61  شرکت های جوان 

 130/61  شرکت های قدیمی  

203/68  شرکت های جدید   

 

کمتر  p-valueز آنجا که دهد. ابا توجه به اندازه شرکت ها نشان میصنایع مورد نظر گروه مقایسه بین تعهد ایمنی را در  8جدول شماره 

به قدمت شرکت ها در سرطا   با توجه در استان گیلان صنایعگروه از  بود، تفاوت معناداری از نظر آماری بین تعهد ایمنی در این 20/2از 

 وجود دارد. 20اطمینان %

 

 ها در تعهد ایمنی براساس اندازه شرکت (ANOVA)تحلیل واریانس تفاوتی  -8جدول 

Sig F Mean Square Sum of squares  

222/2  262/0  230/631  262/213  Between groups 

  680/23  822/60162  Within groups 

   836/60223  total 

 

چنانكره دهرد. کارگیری آزمون دانكن  نشان مریه های کوچک، متوسط و بزرگ با ب در شرکتمقایسه بین تعهد ایمنی را  2جدول شماره 

های کوچک و متوسط مشاهده نشد. در عین حرال تفراوت معنراداری در  شرکت بینفاوت معناداری در تعهد ایمنی تدهد جدول نشان می

های کوچک و متوسط از سوی دیگر دیده شد. همچنرین نترایج نشران  های بزرگ از یک سو و شرکت تعهد مدیریت به ایمنی بین شرکت

صرنایع گرروه در ترین تعهد ایمنی را های کوچک، ضعیف که شرکت در حالی، است تر های بزرگ تعهد ایمنی قوی شرکتدر دهد که می

به این ترتیب بره نظرر مری  به خود اختصاص دادند. استان  گیلان در الكتریكی و غیرالكتریكی های ، ماشین فلزات اساسی، محصولات فلزی

و در عمرل اسرت ، بیشتر مورد توجره و متوسطکوچک در مقایسه با شرکت های  بزرگدر شرکت های  تعهد ایمنیشاخص های  رسد که

 مورد استفاده قرار می گیرد.
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 ها آزمون دانكن در تعهد ایمنی براساس اندازه شرکت -2جدول 

20/2  =Subset for alpha   ها اندازه شرکت  

2 6  

 862/60 های کوچک شرکت   

 212/61 های متوسط شرکت   

282/68 های بزرگ شرکت    

 

الكتریكی و  های ، ماشین صنایع فلزات اساسی، محصولات فلزیگروه درها نشان می دهدکه تعهد ایمنی ز تحلیل دادهنتایج حاصل ا

فرهنگ قوی شناخته ایمنی به عنوان یک به گونه ای که در شرکت های فعال در این صنعت نیست.  قویاستان  گیلان در  غیرالكتریكی

های ایمنی و به روز رویهاز نكردن  پیروی، جود سیستم ایمنی موثرو، عدم ایمنی واضاهای  ستسیاعدم توجه کافی به ارایه . نشده است

از دیگر موارد ذکر شده است.  به طور کامل كردن الزامات ایمنینفراهم ، برای بهبود ایمنیلازم تلاش  ، عدمهای ایمنی نبودن دستورالعمل

ایفا  شغلی ناشی از حوادث های یانمیزان زسطا بالایی از ایمنی و کاهش  بهبی دستیاجهت ایمنی نقش مهمی را در  تعهدکه  در حالی

در مدیریت ایمنی مشارکت نداشتند. نتایج   نیروی انسانی در شرکت های مورد مطالعهدهد که تعهد ایمنی نشان می ضعفکند، می

دهد و ادراکات کارکنان را درباره اهمیت ایمنی بهبود می تحقیق تبیین نمود که یک سیستم ایمنی موثر تعهد سازمان را به ایمنی افزایش

کارکنان است ی ها و رفتارهابر نگرشگذاری تاثیرجهت ها و اعمال هدفمند در  ای از سیاستبخشد. سیستم مدیریت ایمنی مجموعهمی

شود. و تعهد در میان همه کارکنان می که باعث می شود رفتارهای ناایمن آنها کاهش یابد. همچنین آن منجر به افزایش آگاهی، انگیزه

نشان داد که تفاوت معنی آنها با توجه به قدمت و اندازه  مورد مطالعههای منتخب جامعه آماری در صنعت  مقایسه تعهد ایمنی در شرکت

 ر شرکت ها داشتند.تری به ایمنی در مقایسه با سای همچنین شرکت های جدید تعهد قویها از این لحاظ وجود دارد.  داری بین شرکت

های بزرگ تعهد  های جوان، ضعیف ترین امتیاز را در تعهد ایمنی کسب کردند. نتایج همچنین نشان داد که شرکت که، شرکت درحالی

های کوچک ضعیف ترین امتیاز را در تعهد ایمنی به خود  که، شرکت ها داشتند. درحالی بیشتری به ایمنی در مقایسه با بقیه شرکت

مداخله خودشان را به مباحث  باید میزان  تعهد و نیروی انسانی سازمان هاتوان گفت دادند. با توجه به کلیه نتایج حاصله میاختصاص 

 ایمنی افزایش دهند و مشارکتشان را برای بهبود ایمنی در محل کارشان ارتقا بخشند.
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Abstract 

Safety commitment refers to the extent that the human resources of an organization identify safety as a 

core value. Occupational accidents are indications of weak safety commitment, as most of the 

occupational accidents could be prevented. The main objective of this study were to compare the 

safety commitment in the production companies regarding their age and size. This study conducted in 

the Basic metal industries, metal products, electric and non- electric machinery in the Guilan Province. 

This group of industries was chosen because of the higher accident rates recorded amongst the 

industries in Iran. A total of ۲۰ companies participated in the survey. The companies were chosen 

based on their age and size. The method used in this study was a questionnaires quantitative type 

based on a Lickert scale and the data collected were analyzed statistically. The results of the study 

showed that the management commitment to safety was not strong based on the mean for average 

score of ٥٫٥۰ which was less than ۳ compared to the possible maximum of ٥. This study consisted of 

two hypotheses. The hypotheses were proposed to investigate the difference among safety 

commitment based on company age and size. One-way ANOVA analysis revealed that there was a 

significant difference among safety commitment. The results showed that new companies had stronger 

safety commitment compared to other companies, and large companies had stronger safety 

commitment compared to other companies. The findings showed that two hypotheses of this study are 

acceptable.  
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