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  گيري مديران  هاي تصميم آگاهي با سبكي مهارتهاي ذهنبررسي رابطه
  صنعتي مالك اشتردانشگاه

  ) 25/01/1393: تاريخ پذيرش 23/07/92: تاريخ دريافت(  
  

  1فاطمه بهرامي
  

  چكيده
گيـري مـديران دانشـگاه صـنعتي      هاي عمومي تصـميم  آگاهي با سبك هاي ذهن ي  بين مهارتور بررسي رابطهـش حاضر به منظـپژوه

ي تصادفي سـاده انتخـاب شـده و    نفر به شيوه 88تعداد از مجموع مديران دانشگاه، بر اساس جدول مورگان . استمالك اشتر انجام شده
هـاي عمـومي    مهارتهـاي ذهـن آگـاهي كنتـاكي و سـبك      يي متغيرهاي جمعيـت شـناختي، پرسشـنامه   ابزار پژوهش شامل پرسشنامه

، آزمـون  t همبسـتگي، آزمـون  (روش تجزيه و تحليل نيزشامل آمار توصيفي و آمار استنباطي . گيري اسكات و بروس، بوده است تصميم
  :نتايج به دست آمده نشان مي دهند. بوده است) تحليل واريانس يك طرفه، رگرسيون گام به گام

تفاوت معناداري وجـود نـدارد،   ) سن، سابقه كارو تحصيلات (بين سبك هاي تصميم گيري مديران براساس متغير هاي جمعيت شناختي 
همچنـين نتـايج تحليـل    . ي سازماني متفـاوت ، تفـاوت معنـادار وجـود دارد    فقط در سبك تصميم گيري شهودي مديران بر اساس رتبه

آگـاهي قابـل   هاي ذهـن هاي مهارت گيري منطقي، وابسته و شهودي از روي خرده مولفه هاي تصميم دهند كه سبكرگرسيون نشان مي
. بينـي اسـت   گري قابل پيش ي مشاهدهلفهدر مورد سه سبك ديگر نتايج نشان داد، سبك منطقي نيز از روي خرده مو .بيني نيستند پيش
  .بيني است ي پذيرش بدون قضاوت، قابل پيشچنين سبك اجتنابي و سبك آني، از روي خرده مولفههم

   :يديلك ناگواژ
  5، مدير4گيري هاي تصميم ، سبك3هاي ذهن آگاهي، مهارت2شناختي جمعيت
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٢- Demography 
٣- Mindfullness skills 
٤- Decision making styles 
٥- Manager 
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  مقدمه - 1
 آغاز از هاي مشترك است و اين امرامنيت ورفع نياز تامين هاهاي زندگي اجتماعي انسانضرورت از جمله
هايي كه به مرور زمان در با گذشت زمان و پيچيدگي. ها قرارگرفتتوجه انسان گيري جوامع بشري موردشكل

با تغيير  .به وجودآمده است، همكاري در معناي اوليه به همكاري تابع نظم و ترتيب تبديل شد هازندگي انسان
 هاگيري سازمانها اين ضرورت، باعث شكلت به وجود آمده و ضرورت همكاري در زندگي انسانو تحولا

  .اندكه جامعه امروزي را جامعه سازماني ناميدهشد، به طوري
ترين فرآيندها در سازمان محسوب شده و به عنوان وظيفه اصلي مديران تمامي گيري يكي از محوريتصميم

تصميمات  .گيري استوي كه برخي صاحب نظران معتقدند تمام مديريت تصميمنحباشد بهسطوح مطرح مي
هاي هاي پويا در محيطمحيط. [27]مديريتي است كه موفقيت و شكست يك سازمان را تعيين مي كند

هاي سريع، مفيد و موثر شغلي امروز نياز به مديراني دارد كه تصميم گيرندگان باهوش باشند و بتوانند تصميم
  .[26]دهي عملكرد يك سازمان داردچنين تصميماتي نقش حياتي در شكل.بگيرند
گيري هم علم است و ها، تصميمدر اين گونه محيط.تر استهاي نظامي حتي پيچيدهگيري در محيطتصميم
، ، فشار زمانسازي آنها علم است و تاثير پيچيدگي عملياتمواردي مثل توليد اسلحه، سوخت و كيفي.هم هنر

عمل  همچنين بايد در نظر داشت كه مديران هميشه منطقي .[13]هنر است... نامشخص بودن موقعيت و 
هاي نظامي  به ويژه در محيط. [21]گاهي بر تجربيات خود تكيه كرده و شهودي عمل مي كنند.نمي كنند

هاي گيريد لذا تصميمهاي پويا و اهداف متعارض گونه روبه رو هستنچون مديران با مسائل بدساختار، محيط
هاي  نظامي، تصميمات بايد به روز، مرتبط و متناسب با زمان در محيط. [34]طبيعي كمتر استفاده مي شود

  .[21]بوده و مدير كاملا هوشيار و آگاه باشد
، سبك 1كنند مديران تصميمات خود را به سبك هاي مختلف از جمله سبك عقلاييمتخصصان بيان مي

در  6گيريسبك هاي تصميم. [36]، اتخاذ مي كنند5و سبك آني 4، سبك اجتنابي3وابسته، سبك 2شهودي
به شرايط محيطي و عوامل فردي است، لذا ممكن است  ها وابستهطول زمان ثابت هستند و سيالي آن

  .]29[.درصورت لزوم تغييركند
ش سودمندي سازمان رابطه وري و افزايگيري، با بهرهدر هر سازماني، بررسي عوامل موثر بر تصميم

در . دهد از بين عوامل اجتماعي، نوع فرهنگ بر تصميم گيري تاثير داردتحقيقات نشان مي ].36[دارد
 گرا بيشتر از سبك عقلايي استفادههاي فردفرهنگ گرا بيشتر از سبك اجتنابي و شهودي وهاي جمعفرهنگ

گرا نيز بيشتر مشاركتي بوده، اما در فرهنگ هاي هاي جمعهاي گروهي فرهنگتصميم ،]32،31[كنندمي
گيري مديران، از ديگر عوامل موثر در تصميم.]36،22[اي استفاده مي شودگرا، بيشتر از تصميمات مشاورهفرد

                                                            
١- Rational decision-making style 
٢- Intuitive decision-making style 
٣-D ependent decision-making style 
٤- Avoidance decision making style 
٥- Spontaneous decision making style 
٦- decion making style 
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هاي اكتشافي استفاده وقتي فشار زمان زياد است مديران بيشتر از راهبرد .عوامل بافتي محيط شغلي است
وقعيت با ابهام همراه باشد، از سبك شهودي و عقلايي كمتر استفاده مي كنند و اگر يك ممي
هاي دولتي مديران بيشتر از سبك وابسته و اجتنابي استفاده كرده، اما چنين در سازمانهم .]30،35،19[شود

 .]25،24[كنندهاي آني و عقلايي استفاده ميهاي خصوصي بيشتراز سبكمديران بخش

يافته هاي پژوهشي  .گيري مديران موثر استمحيطي و موقعيتي، عوامل فردي نيزدر تصميمعلاوه بر عوامل 
مي توان تصميم گيري مديران را پيش  نشان مي دهد از روي عوامل شخصيتي مثل وظيفه شناسي يا وجدان

بع كنترل همچنين افراد با منبع كنترل دروني بيشتر از سبك عقلايي، و افراد با من. ]34،29،27[بيني كرد
اين درحالي است كه افراد با ] 28,10,11[بيروني بيشتر از سبك اجتنابي، وابسته و آني استفاده مي كنند
  .]12[كننداعتماد به نفس بالا بيشتر از سبك عقلايي و شهودي استفاده مي

 .ستا ذهن آگاهيهاي پر استرس، هشياري يا گيري به ويژه در موقعيتيكي از عوامل فردي موثر در تصميم
گيري مي آگاهي نوعي توانايي شناختي است كه باعث پايداري توجه و تمركز بر پروسه تصميمذهن
زا درك شود ها به صورت استرسگذارد موقعيتهمچنين ارزيابي منفي را نيزكاهش داده و نمي. ]28،9[شود

دهد هاي نظامي نيز نشان مييطهاي محپژوهش. ]19،14[گرددو باعث تقويت راهبردهاي مقابله اي مي
هاي شناختي بالائي ها وقابليتوقتي فشار زمان بالا بوده و تهديدهاي خارجي زياد است به مديران با توانائي

و كنترل توجه براي تصميم  3، خود ارزيابي2، خود تنظيمي1، به ويژه خود آگاهي]18،17،15[است  نياز
  .]35،34،16[هاي حساس نظامي مهم هستندگيري

ي تاثبر ي پژوهشگران درزمينهعلاقه مطالعات مورد مطالعه و پژوهش در حوزه اقتصاد رفتاري يكي از
براين اساس، برخي از محققين مديريت در . هاي اخير بوده استفرآيندهاي شناختي برعملكرد انسان دردهه

آگاهي پيش محققين اعتقاد دارند  ذهن .باشندآگاهي در مباحث مختلف ميي بررسي استفاده از ذهنانديشه
نياز حل مسائل مديريتي، درك صحيح شرايط محيطي، شناخت صحيح از نقاط قوت و ضعف سازمان و عامل 

 به  با توجه به اهميت مهارت هاي ذهن آگاهي در تصميم گيري و. مهم در ثبات فكري مديران است
هاي نظامي انجام سازمان مديران، پژوهش مستقلي در هاي شناختي بر عملكردمورد تاثير متغيير خصوص در

نشده است، لذا  پژوهش حاضر درنظردارد سبك هاي تصميم گيري مديران دفاعي را با توجه به مهارت هاي 
  .ذهن آگاهي آن ها بررسي  و پيش بيني نمايد

  :ادبيات پژوهش - 1
  مباني نظري 

) يا اصلاح(مدير در حال ايجاد . پردازند گيري يعني آنچه كه مديران به آن مي تصميم: گيري ماهيت تصميم
. گيري است ساختار سازماني، طراحي برنامه، ارزشيابي عملكرد زيردستان يا هدايت آنها همواره مشغول تصميم

                                                            
١- Self-awareness 
٢- Self-regulation 
٣- Self-evaluation 
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لبته گاهي ا. است اهميت دارد -گيري تصميم -به خاطر سپردن اين موضوع كه اساس مديريت پذيرش خطر 
. اوقات مدير با به تأخير انداختن يك تصميم و يا حتي با امتناع از انجام آن به بهترين نحوه عمل كرده است

هنوز اين تصميم با خود خطري به همراه دارد، زيرا تأخير ممكن است به يك ] حتي در همين حالت هم[اما 
يف مديريتي و يكي از معيارهاي است كه يك بنابراين ،تصميم گيري نخستين تكل. مشكل، فرصت رشد بدهد

  . ]7[مدير بايد درنظر داشته باشد
گيري در عمل، فرايند انتخاب يك رشته فعاليت از ميان همه انواع  تصميم: گيري تكليف مديريتي تصميم
با توجه به ماهيت . گير، براي حل يك مسئله خاص يا مسائل متعدد است هاي در دسترس تصميم فعاليت
در پروسه ي ].27[گزينة انتخاب شده همان تصميم است.گيري با گزينش سروكار دارد خودش، تصميمخاص 

توانائي جمع آوري اطلاعات، سازمان دهي  :انتخاب تصميم، مدير به مجموعه اي از مهارت هاي خاص نظير
وجودآيد و تركيب آن به شكلي معنادار به طوريكه امكان شناسائي و ارزيابي فرصت هاي جايگزين ب

درمجموع، يك مدير براي تصميم گيري اثربخش بايد به دنبال كسب و پرورش مهارتهاي ]. 36[نيازدارد
كه با مهارتهاي عملي مربوط به جمع آوري اطلاعات،تخصيص )تجزيه، تحليل،تعقل، تركيب وغيره(مناسب

  ]. 31[منابع،مذاكره و غيره پشتيباني مي شوند، باشد 
  ].34،7[اي و بدون برنامه برنامه: اند گيري شناسايي شده ت تصميمعموماً دو دسته موقعي

  اي هاي برنامه تصميم) الف
هاي  د، شيوهوقتي مسايل ماهيت تكرارپذيري دارن .بيني هستند تكرارپذير و قابل پيشاي  هاي برنامه تصميم

. كنند ها مسايل را هربار كه اتفاق افتند، حل مي توسعه يافته و اين شيوه ،جستجو و گزينش مناسب
  . هاي اين دسته منظم هستند تصميم

  هاي بدون برنامه تصميم) ب
هاي بدون برنامه بايد هنگام بروز  بيني كرد، اما با تصميم ريزي و پيش توان طرح اي را مي هاي برنامه تصميم

رنامه معمولاً نامشخص و پيچيده هستند و تعداد زيادي متغير دارند كه مسائل بدون ب. مشكل برخورد كرد
دركل اين مسائل به پاسخ هاي كليشه اي جواب . باشند گيري مي بيني و قابل اندازه اغلب به ندرت قابل پيش

  .نمي دهند

  تصميم گيري هايسبك 
بيان ) 1995(اسكات وبروس  .الگوي هرفرد در پاسخ دهي به  يك موقعيت را سبك تصميم گيري مي نامند

سبك تصميم گيري الگوي پاسخ دهي عادتي يادگرفته شده است كه وقتي فرد با يك موقعيت :مي كنند
  .اين يك صفت شخصيتي نيست بلكه نوعي گرايش عادتي است .تصميم روبرو مي شود ازخود نشان مي دهد

  :پنج سبك تصميم گيري زير را معرفي كرد او
ها مطلع است، اطلاعـات را جمـع آوري كـرده و همـه را مـورد      حلي راهفرد از همه: سبك عقلايي - 1

گيري را اولويت بندي كرده و بهترين راه حل تواند نتايج حاصل از تصميمارزيابي قرار مي دهد و مي
 .را انتخاب كند
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يـد و  آو در سايه تجربه هاي قبلي به دسـت مـي   فرآيندي ناخودآگاه است اين سبك: سبك شهودي - 2
كنـد  مبتني بر احساسات و يادگيري ضمني افراد است، الزاما سواي تجزيه و تحليل معقول عمل نمي

 .و اين دو مكمل هم هستند

اين سبك بيانگر عدم استقلال فكري و عملي تصميم گيرنده است و راهنمايي و نظر : سبك وابسته - 3
 .هاي او مهم هستندديگران در تصميم گيري

كند و يا اميدوار است كه همـه چيـز   اين سبك فرد لزوم تصميم گيري را انكار ميدر : سبك اجتنابي - 4
هاي به تاخير انداختن مثل امروز و فردا كـردن متوسـل   گيرد و به تكنيكخود به خود سروسامان مي

 .شودمي

ايـن  .كند خيلي سريع و در كمترين زمان ممكن تصميم بگيرددر اين سبك فرد سعي مي :سبك آني - 5
گيري هميشه خام و ناپخته نيست، زيـرا در  در اين سبك، تصميم. گيري معلول شرايط است تصميم

 .گيرداين شيوه نيز مدير بر اساس تجربه تصميم مي

  هاي نظاميهاي شناختي براي تصميم گيري در محيطنقش توانايي
ها زياد است، لذا دراين محيطهاي نظامي تنوع زيادي دارند، از نظر سازماني شدت و حدت اطلاعات محيط

  .]21[دهدمديريت موثر اطلاعات مهم است و شك در اكتساب اطلاعات، موفقيت را كاهش مي
  :هاي نظامي كه مدير نياز به توانمندي شناختي دارد عبارتندازموقعيت

  ؛)موقعيت و ناكافي بودن اطلاعات ابهام در(نامشخص بودن موقعيت،  -
  فشار زمان؛ -
  ابهام زياد ي وپيچيدگ -

رغم ناكافي بودن اطلاعات راهي در جايي كه فشار زمان وجود دارد و موقعيت مبهم است فرمانده بايد علي
هاي شناختي، هوش عمومي نيز همراه با اين توانائي. براي درك آنچه اتفاق افتاده و خواهد افتاد را ايجاد كند

توانايي ايجاد تمركز و ابقاي توجه خود را داشته باشد و بدون ي نظامي بايد يك فرمانده .]18،17[لازم است 
ترين تصميم را دركمترين زمان ممكن گيري، بهترين و دقيقو عقب انداختن فرصت تصميم فكر اغتشاش در
گيري و مصمم درموقعيت تصميم، به شدت وابسته به اعتماد به ، اين توانايي درتصميم]24،20[اتخاذ كند

هاي ، بنابراين براي مديران و رهبران نظامي لازم است تا توانمندي]34[د يابي فرد دارنفس و خود ارز
  .]34،21،16[هاي حساس تصميم گيري افزايش دهندشناختي خود را در موقعيت

  ذهن آگاهي
گيرند كه اين حوادث تاثيرات  در كل دوره زندگي، انسانها همواره در معرض حوادث مزمن و متفاوتي قرار مي

دهي وجود هاي فردي زيادي در پاسخ در پاسخ به اين رويدادها، تفاوت. شناختي بر انسان دارد جسمي و روان
ذهن آگاهي با توجه به تاثير آن بر وقايع سخت زندگي . دارد كه پيامد آنها براي بهزيستي انسان مفيد است
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يك روش خاص : نين تعريف كردذهن آگاهي را چ) 1999( 1تيزدل]. 35[يك عامل محافظتي و حمايتي است
خاص توجه بر هدف در لحظه حاضر و بدون قضاوت، يعني كنترل عمدي روي توجه خود داشته باشيم تا 

در واقع بيشتر موجود باشيم تا عمل كنيم و بتوانيم افكار خود . نوعي هماهنگي پردازش اطلاعاتي بوجود آيد
هوشياري آن، سطح : اول: ه دو شيوه تاثيرات مفيد داردذهن آگاهي ب. را مورد توجه قرار داده و مشاهده كنيم

دفاعي را افزايش داده، ارزيابي منفي از موقعيت را كاهش مي دهد و سپس سطح پاييني از استرس ادراك 
شده،  زا  هاي استرس باعث تسريع در پيشرفت توانايي مقابله سازگارانه در موقعيت: دوم . شده را نشان مي دهد

به علت ويژگي پذيرا .  ]28[نگيز را كاهش مي دهدابر يجاني به موقعيت هاي ذاتا تهديدو واكنش هاي ه
بودن، وقتي فرد ذهن آگاهي دارد باعث مي شود موقع تصميم گيري به همه اطلاعات مربوطه توجه كرده و 

  . ]33[كنترل خود را افزايش دهد و نيز بتواند توجه و ايده هاي تهديد كننده را كمتر چشم پوشي كند
گيري مديران صورت نگرفته است لذا برخي آگاهي وتصميمهاي اخير پژوهش خاصي دررابطه با ذهندرسال

  .نشان داده شده است  1ي جدول شماره هاي مرتبط با موضوع دراز پژوهش
  اي از مطالعات قابل مقايسه پيشينخلاصه -1جدول 

  پژوهشهاي يافته  آماري جامعه  عنوان تحقيق  محقق

  1389رضازاده، 
-ي سبكبررسي رابطه

-هاي عمومي تصـميم 

  گيري و هوش معنوي

مــــديران دانشــــگاه 
  فردوسي مشهد

عــدم رابطــه بــين ســن، ســطح تحصــيلات، 
  گيريهاي تصميمكار با سبكيسابقه

ــروس  ــكات و ب  ،2اس
1995   

ــبك  ــي س ــاي بررس ه
  گيريعمومي تصميم

ــران   ــديران و رهبـ مـ
  نظامي امريكا

بين متغيرهاي جمعيت شناسـي و   عدم رابطه
  گيريسبك هاي تصميم

  : گيريسبك تصميم  2004 3ثانهلم
هاي تصميم گيري با منبع كنترل، بين سبك  افسران كشور سوئد  سبك يا عادت

  خلاقيت و اعتماد به نفس رابطه وجود دارد

ــادي ــدم و  ه زاده مق
  2011همكاران 

ي هـوش  بررسي رابطه
هـاي  هيجاني و سـبك 

  گيريتصميم 

مديران شـركت نفـت   
  تهران

گيري وهوش هاي مختلف تصميمبين سبك
  هيجاني رابطه وجود دارد

و همكـاران،   4مارتين
2005 

ــاوت  ــه تف ــاي مطالع ه
ــردي و ســبك ــاي ف ه

  گيريتصميم
هـاي  پـذيري مـديران بـا سـبك    بين ريسك  )تورنتو(مديران دفاع 

  گيري رابطه وجود داردتصميم

ــولر ــاران،  و5 م همك
2009  

ــري   ــاثير رهبـ ــي تـ بررسـ
ــبك  ــر س ــتاري ب ــاي گش ه

ــميم ــادگي  تص ــري و آم گي
 فناوري

ــركت   ــديران شــ مــ
ــاي  خصوصــي كارولين

  جنوبي

هـاي تصـميم گيـري مـديران در     بين سبك
ــاي   low-techو  high-techمحيطهـ

  تفاوت وجود دارد

                                                            
١- Teasdale  
٢- Scott & Bruce 
٣- Thonholm& et.al 
٤- Martin& et.al 
٥- Muller & et.al 
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و همكــاران،  1كومــار
1998  

هاي شناختيتاثير مهارت
-هـاي تصـميم  بر سـبك 

  گيري

تكنيـك  مديران پلـي  
  ويرجينيا

گيري مـديران  تواناييهاي شناختي در تصميم
  تازه كار و حرفه اي متفاوت است

ــاران، 2رودي و همكـ
2010 

ــن ــاثير ذه ــر ت ــاهي ب آگ
تصــميم گيــري اخلاقــي 

  دانشجويان امريكايي
ــگاه  ــجويان دانش دانش

Northeatern 

آگاهي و تصميمات اخلاقي آگاهي با خودذهن
دزدي مي كنند ذهـن  كساني كه .(رابطه دارد

بين دزدي و ذهن آگـاهي  )آگاهي پائين دارند
  .با ميانجيگري حافظه فعال رابطه وجود دارد

ــچواتزر و  3اســـــــ
  2010همكاران 

ــر ــاثير ذهــن آگــاهي ب ت
ــه    ــوط ب ــميمات مرب تص

  كشيدن سيگار
ميـزان كنتـرل    ذهن آگاهي از طريق تاثير بر  دانشجويان چيني

  .شودرفتار، باعث كاهش مصرف سيگار مي 

و 4واينســــــــتاين 
  2009همكاران 

ــاثير ذهــن آ ــت ــر گ اهي ب
  سلامت روان 

ــگاه  ــجويان دانش دانش
  ويرجينيا

ــردازش   ــق تســهيل پ ــاهي از طري ذهــن آگ
اطلاعات و مديريت هيجانات منفي، سلامت 

  .روان را افزايش مي دهد

و همكــاران،  5بليــك
2012 

-آگــاهي و تصــميمذهــن

گيـــري و رفتارهـــاي در 
  معرض خطر 

ــتاني   ــان دبيرس نوجوان
  آگاهي بر كنترل و ابقاء توجه تاثير داردذهن  چيني

  

  هاي تحقيقفرضيه - 3

  فرضيه اصلي تحقيق       
  .ي معنادار وجود داردگيري مديران رابطه هاي عمومي تصميم آگاهي با سبك هاي ذهن بين مهارت - 1

ي معنادار وجود مديران رابطهگيري شهودي در  آگاهي با سبك تصميم هاي ذهنبين مهارت  -1- 1
  .دارد

  .ي معنادار وجود داردگيري وابسته در مديران رابطه آگاهي با سبك تصميم هاي ذهنبين مهارت  -2- 1
 ي معنادار وجودگيري منطقي در مديران رابطه آگاهي با سبك تصميم هاي ذهنبين مهارت  -1- 3

  .دارد
  .ي معنادار وجود داردگيري آني در مديران رابطه تصميمآگاهي با سبك  هاي ذهنبين مهارت  -1- 4
 .ي معنادار وجود داردگيري اجتنابي در مديران رابطه آگاهي با سبك تصميم هاي ذهنبين مهارت -1- 5

  فرضيه فرعي تحقيق     
سن ، (هاي عمومي تصميم گيران مديران براساس متغير هاي جمعيت شناختي بين ميانگين سبك  - 2

  .دارد تفاوت معنادار وجود) حصيلات، رتبه سازماني سابقه كار، ت
  .بين ميانگين سبك هاي عمومي تصميم گيري مديران داراي سن متفاوت، تفاوت معنادار وجود دارد -2- 1

                                                            
١  - Kummar & et.al 
٢- Ruedy& et.al 
٣- Schoweitzer & et.al 
٤- Weinstein & et.al 
٥- Black & et.al 
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گيري مديران داراي سابقه كار متفاوت، تفاوت معنادار هاي عمومي تصميمبين ميانگين سبك -1- 2
 .وجود دارد

گيري مديران داراي تحصيلات متفاوت، تفاوت معنادار عمومي تصميمهاي بين ميانگين سبك -2- 3
 .وجود دارد

گيري مديران داراي رتبه سازماني متفاوت، تفاوت هاي عمومي تصميمبين ميانگين سبك   -2- 4
  .معنادار وجود دارد

  شناسي تحقيق روش - 4
ي تحقيقاتي است ل كليهتحقيقات همبستگي شام. پژوهش حاضر، پژوهش توصيفي و از نوع همبستگي است

. ي بين متغيرهاي مختلف با استفاده از ضريب همبستگي كشف يا تعيين شودشود رابطه ها سعي مي كه در آن
ي حدود تغييرات يك يا چند متغير با حدود تغييرات يك يا چند متغير هدف روش تحقيق همبستگي، مطالعه

  ].4[ديگر است 
  گيري نمونهي آماري، نمونه و روش جامعه
از بين اين مديران، به ). N=125(باشد  ي آماري شامل كليه مديران دانشگاه صنعتي مالك اشتر ميجامعه

نفر افت  7مدير انتخاب شدند كه تعداد  95گيري تصادفي ساده و بر اساس جدول مورگان تعداد  روش نمونه
 .يدمدير رس 88آزمودني وجود داشت، لذا تعداد كل نمونه تحقيق به 

  ابزار پژوهش - 5

  آگاهي كنتاكي هاي ذهن ي  مهارتپرسشنامه -1

اين . ايجاد شده است) 2004( 1آگاهي كنتاكي توسط بير، اسميت وآلنهاي ذهن ي مهارتپرسشنامه
، عمل همراه 3، توصيف2آگاهي مشاهدهي ذهنگيري چهار مولفه ماده است و براي اندازه 39پرسشنامه داراي 

و همبستگي  87/0ضريب آلفاي كرانباخ پرسشنامه  .طراحي شده است 5پذيرش بدون قضاوت و  4با آگاهي
  .گزارش شده است 62/0 –92/0 هاو همساني بين ماده 55/0ها بين ماده

 گيري هاي عمومي تصميم پرسشنامه سبك - 2

بك ـس 5و ماده است  23راحي شده است و داراي ـط )1995(نامه توسط اسكات و بروس ـاين پرسش
ضريب آلفاي كرانباخ آن توسط  .گيردرا اندازه مي )عقلايي، آني، وابسته، شهودي و اجتنابي( گيريتصميم

  .گزارش شده است 68/0- 89/0و در داخل كشور بين دانشجويان بين  68/0 –94/0اسكات و بروس بين 

  

                                                            
١-  Beer, Smith, Allen 
٢- Observing 
٣- Describing 
٤- Acting with awareness 
٥- Accepting without judgment 
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  ها آوري داده روش جمع

ي لازم با مسوولان پژوهشي مربوطه صورت گرفت و پس از تهيههاي  ها، ابتدا هماهنگي جهت گردآوري داده
ها به مديران تحويل و پس از  ي موردنظر به صورت تصادفي انتخاب شد، و پرسشنامهفهرست مديران، نمونه

  .مورد تحليل قرار گرفت SPSSافزار  آوري و كدگذاري، با نرم جمع

  ها تجزيه و تحليل داده

آمار توصيفي . ها از هر دو روش آمار توصيفي و استنباطي استفاده شده است دهبه منظور تجزيه و تحليل دا
، tشامل فراواني، درصد، ميانگين و انحراف استاندارد، آمار استنباطي شامل همبستگي، رگرسيون، آزمون 

  .هاي تعقيبي و آزمون ANOVAآزمون 

  ها يافته
  شناختي مديرانهاي جمعيت ويژگي -2جدول 

  درصد  فراواني متغير

  %5/4 4 خانم  جنسيت
  %5/95 84 آقا

  سن
  %26 23 سال40-20

  %49 43 سال40بالاي
  25/0 22 بدون پاسخ

  سابقه كار
  %5/12 11 سال15زير

  %31 28 سال15بالاي
  %7/55 49 بدون پاسخ

  تحصيلات

  %6/21 19 كارشناسي
  %3/52 46 كارشناسي ارشد

  %6/21 19 دكترا
  %4/4 4 بدون پاسخ

  رتبه سازماني
16 27 7/30%  
17 40 5/45%  
19-18 21 9/23%  

% 5/95در متغير جنسيت . دهد ي تحقيق را نشان ميشناختي نمونههاي جمعيت ويژگي 2شماره  جدول
داراي ها آن% 49سال و   20-40مديران داراي سن بين % 26در متغير سن، . خانم بودند% 5/4مديران آقا و 

ها داراي آن% 31سال و  15مديران داراي سابقه زير % 5/12در متغير سابقه كار، . سال بودند 40سن بالاي 
ها آن% 3/52مديران داراي مدرك كارشناسي، % 6/21در متغير تحصيلات، . سال بودند 15سابقه بالاي 

از % 7/30ي سازماني در متغير رتبه. ها داراي مدرك دكترا بودندآن% 6/21داراي مدرك كارشناسي ارشد و 
  .بودند 18-19ي ها داراي رتبهآن% 9/23و  17ي ها داراي رتبهآن% 5/45، 16ي  مديران داراي رتبه
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  فرضيه ي اصلي تحقيق
. ي معنادار وجـود دارد گيري مديران رابطه هاي عمومي تصميم آگاهي با سبك هاي ذهن بين مهارت - 1

  .عمومي تصميم گيري، به تفكيك مورد آزمون قرارگرفتاين فرضيه براساس پنج سبك 
ي معنادار گيري شهودي در مديران رابطه هاي ذهن آگاهي با سبك تصميم بين مهارت - 1-1ي فرضيه

  .وجود دارد
  گيري شهودي آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن همبستگي مهارت  -3جدول 

  پذيرش بدون قضاوت  آگاهيعمل با   توصيف  گري  مشاهده هاي ذهن آگاهي مهارت  

ميم
 تص

بك
س

 
ي 

گير
دي

شهو
  

  02/0  -003/0  -05/0  -04/0  همبستگي پيرسون

  84/0  19/0  62/0  70/0  معناداري

ي همبستگي گيري شهودي رابطه آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن دهد بين مهارت نشان مي  3شماره جدول 
  .معنادار وجود ندارد

ي معنادار وجود گيري وابسته در مديران رابطه آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن بين مهارت -1-2فرضيه 
  . دارد

  گيري وابسته آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن همبستگي مهارت  -4جدول 
  پذيرش بدون قضاوت  عمل با آگاهي  توصيف گري  مشاهده هاي ذهن آگاهي مهارت  

ميم
 تص

بك
س

 
ي 

گير
سته

واب
  

  18/0  -03/0  -12/0  006/0  همبستگي پيرسون

  11/0  74/0  26/0  96/0  معناداري

ي گيري وابسته در مديران رابطه آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن دهد بين مهارت نشان مي 4شماره جدول 
  .معنادار وجود ندارد

ي معنادار گيري منطقي در مديران رابطه آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن بين مهارت - 1-3ي فرضيه
  .وجود دارد

  گيري منطقي آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن همبستگي مهارت  -5جدول 
  پذيرش بدون قضاوت  عمل با آگاهي توصيف گري  مشاهده هاي ذهن آگاهي مهارت  

بك
س

 
ميم

تص
ي  

گير
قي  

منط
  

  -07/0  -03/0  16/0  28/0 *  همبستگي پيرسون
  53/0  78/0  13/0  01/0  معناداري

05/0 =* 
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 05/0گري در سطح  ي مشاهدهگيري منطقي با خرده مولفه دهد سبك تصميم نشان مي 5شماره جدول 
بيني  رگرسيون پيش. جهت بررسي بيشتر، تحليل رگرسيون انجام شد. ي همبستگي مثبت معنادار داردرابطه

  :مرحله داشت 2آگاهي  هاي ذهن سبك منطقي از روي مولفه
  .وارد شدگري  ي مشاهدهي اول مولفهدر مرحله) 1
  .ي پذيرش بدون قضاوت وارد شدي دوم مولفهدر مرحله) 2

  بيني كننده آناليز واريانس متغيرهاي پيش  -6جدول 

ــوع  هاي متغير هاي آماري الگو شاخص مجمـــــ
  مجذورات

درجــــات
  آزادي

ميانگين مجموع 
 F  R 2R  Sig  مجذورات

  020/0 08/0 28/0 71/5 83/32 1 83/32  گام اول
         74/5 65 61/373  مانده رگرسيون باقي

          66 44/406  كل
 004/0 15/0 39/0 88/5 58/31 2 17/63  گام دوم

         36/5 64 27/343  مانده رگرسيون باقي
          66 44/406  كل

محاسبه شده  Fشود كه  گري وارد رگرسيون مي ي مشاهدهدهد در گام اول مولفه نشان مي 6شماره جدول 
 8دهد كه  گام اول نشان مي 2R. باشد معنادار مي 020/0در سطح ) 1و 65(با درجات آزادي  71/5آن برابر 

ي در گام دوم مولفه. بيني است گري قابل تبيين و پيش ي مشاهدهدرصد از تغييرات متغير ملاك توسط مؤلفه
معنادار  004/0در سطح ) 2و 64(با درجات آزادي  88/5آن برابر  Fشود كه  پذيرش بدون قضاوت وارد مي

درصد از تغييرات متغير ملاك توسط مولفه پذيرش بدون  5/7دهد كه  دوم رگرسيون نشان مي 2Rباشد و مي
  .بيني است قضاوت قابل پيش

  
  كنندهبيني  روند رگرسيون گام به گام براي متغيرهاي پيش -7جدول

 هاي آماريشاخص                  
خطـــــــــاي   B  ها و متغيرها  گام

 Beta  T  Sig  استاندارد

 گام اول مقدار ثابت
  گري  مولفه مشاهده

07/20 
108/0  

90/1 
045/0  

  
248/0  

54/10 
39/2  

000/0  
020/0  

 گام دوم مقدار ثابت
  گري مولفه مشاهده

  مولفه پذيرش بدون قضاوت

52/22 
157/0  
16/0-  

10/2 
048/0  
07/0  

  
412/0  
30/0-  

68/10 
25/3  
37/2-  

000/0  
0020/0  
020/0  

همان ضريب خط رگرسيون است كه در  Bدر اين جدول . روند رگرسيون گام به گام است 7شماره جدول 
ي و براي مولفه 157/0گري  ي مشاهده، و در گام دوم براي مولفه108/0گري  گام اول براي مولفه مشاهده

ي ي اول با ورود مولفهدهد در مرحله نشان مي Betaنتايج ضريب . است -16/0پذيرش بدون قضاوت 
است، يعني با تغييري به  248/0معنادار است و بتاي محاسبه شده  020/0گري اين ضريب در سطح  مشاهده
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 248/0منطقي به اندازه گيري  گري، متغير سبك تصميم ي مشاهدهي يك واحد انحراف معيار در مولفهاندازه
در اين . باشد معنادار مي 020/0ي پذيرش بدون قضاوت وارد شده و در سطح در گام دوم مولفه. كند تغيير مي

 30/0ي پذيرش بدون قضاوت بتاي مولفه. گري افزايش يافته است ي مشاهدهمرحله بتا براي مولفه
گيري  ي پذيرش بدون قضاوت، سبك تصميملفهاست،يعني به ازاي يك واحد انحراف معيار تغيير در مو

  .يابد است، اما در جهت معكوس، تغيير مي 30/0منطقي به ميزان 
  .گيري منطقي را دارد بيني سبك تصميم قدرت پيش 05/0در كل هر دو مولفه در سطح 

وجود ي معنادار گيري آني در مديران رابطه آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن بين مهارت - 1-4ي فرضيه
  .دارد

  گيري آني آگاهي با سبك تصميم هاي ذهن همبستگي مهارت -8جدول 
  پذيرش بدون قضاوت  عمل با آگاهي توصيف گريمشاهده هاي ذهن آگاهي مهارت  

ميم
 تص

بك
س

 
آني

ي 
گير

  28/0 *  15/0  -16/0  109/0  همبستگي پيرسون

  01/0  16/0  15/0  341/0  معناداري

05/0  =*  
 05/0ي پذيرش بدون قضاوت در سطح گيري آني با خرده مولفه دهد سبك تصميم نشان مي  8شماره جدول 
بيني  رگرسيون پيش. جهت بررسي بيشتر تحليل رگرسيون انجام شد. ي همبستگي مثبت و معنادار داردرابطه

 .هاي ذهن آگاهي يك مرحله داشت گيري آني از روي مولفه متغير سبك تصميم

  بيني كننده يانس متغيرهاي پيشآناليز وار -9جدول 
  هاي آماري شاخص            
ــات   مجموع مجذورات  هاي متغير الگو درجـ

  آزادي
ــوع   ــانگين مجمـ ميـ

 F  R 2R  Sig  مجذورات

  028/0 072/0 269/0 07/5  67/51  1  67/51  گام اول
          18/10  65  08/662  مانده رگرسيون باقي

            66  76/713  كل

ي پذيرش بدون قضاوت گيري آني، فقط مولفه بيني سبك تصميم دهد براي پيش نشان مي 9شماره جدول 
معنادار  02/0است و در سطح ) 1و65(با درجات آزادي  07/5محاسبه شده برابر  Fدر اين رگرسيون . وارد شد

ي پذيرش بدونقضاوت قابل تبيين ملاك، توسط مولفهدرصد از تغييرات متغير  2/7دهد  نشان مي2R.باشد مي
  .است
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  بيني كننده روند رگرسيون گام به گام براي متغيرهاي پيش - 10جدول 
 هاي آماريشاخص               

 Beta  T  Sig  خطاي استاندارد B  ها و متغيرها  گام

 گام اول مقدار ثابت
  مولفه پذيرش بدون قضاوت 

68/8 
203/0  

41/2 
09/0  

  
269/0  

59/3  
25/2  

001/0  
02/0  

ي رگرسيون براي مولفه Bدهد در اين رگرسيون كه فقط يك مرحله داشت  نشان مي 10شماره جدول 
 02/0است كه در سطح  269/0براي اين خرده مولفه  Betaاست و ضريب  203/0پذيرش بدون قضاوت 

ي پذيرش بدون قضاوت، متغير يعني با تغييري به اندازه يك واحد انحراف معيار در مولفه. باشد معنادار مي
  .معنادار است 05/0رگرسيون در سطح . كند تغيير مي 269/0گيري آني، به اندازه  سبك تصميم

ي معنادار گيري اجتنابي در مديران رابطه آگاهي با سبك تصميمهاي ذهن بين مهارت -1-5يفرضيه
  .وجود دارد

  گيري اجتنابي هاي ذهن آگاهي با سبك تصميم همبستگي مهارت  - 11جدول 

ــارت   ــنمه ــاي ذه ه
  پذيرش بدون قضاوت  عمل با آگاهي  توصيف گري  مشاهده  آگاهي

ميم
 تص

بك
س

 
ي 

گير
ابي

جتن
ا

  
  34/0**  11/0  07/0  02/0  همبستگي پيرسون

  00/0  31/0  53/0  86/0  معناداري

01/0  =**  
ي پذيرش بدون قضاوت در سطح گيري اجتنابي با خرده مولفه دهد سبك تصميم نشان مي 11شماره جدول 

رگرسيون  .جهت بررسي بيشتر تحليل رگرسيون انجام شد. همبستگي مثبت و معنادار دارد يرابطه 01/0
  .هاي ذهن آگاهي يك مرحله داشت گيري اجتنابي از روي مولفه تصميمبيني متغير سبك  پيش

  بيني كننده آناليز واريانس متغيرهاي پيش - 12جدول 
 هاي آماري شاخص               

  هاي متغير الگو
ــوع مجمـــــ

  مجذورات
ــات درجــ

  آزادي
ــوع  ــانگين مجمـ ميـ

 F  R 2R  Sig  مجذورات

  006/0 11/0 33/0 13/8 95/81 1 95/8  گام اول
         06/10 66 51/664  مانده رگرسيون باقي

          67  47/746  كل

ي پذيرش بدون گيري اجتنابي، فقط مولفه بيني سبك تصميم دهد براي پيش نشان مي 12شماره جدول 
در سطح )  1و  66(با درجات آزادي  13/8محاسبه شده برابر  Fدر اين رگرسيون . قضاوت وارد رگرسيون شد
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ي پذيرش بدون درصد از تغييرات متغير ملاك، توسط مولفه 11دهد  نشان مي 2R. باشد معنادار مي 06/0
  .قضاوت قابل تبيين است

  بيني كننده روند رگرسيون گام به گام براي متغيرهاي پيش  - 13جدول 
 هاي آماريشاخص                 

 Beta  T  Sig  خطاي استاندارد B  ها و متغيرها  گام

 گام اول مقدار ثابت
  مولفه پذيرش بدون قضاوت 

05/8 
245/0  

32/2 
08/0  

 
331/0  

47/3  
85/2  

001/0  
006/0  

ضريب است و  245/0ي پذيرش بدون قضاوت براي مولفه Bدهد ضريب  اي نشان مي رگرسيون يك مرحله
باشد، يعني به ازاي تغييري به اندازه ي يك  معنادار مي 006/0است كه در سطح  33/0ي بتا براي اين مولفه

تغيير  33/0گيري اجتنابي به اندازه  ي پذيرش بدون قضاوت، متغير سبك تصميمواحد انحراف معيار در مولفه
  .معنادار است 05/0رگرسيون در سطح . كند مي

  ي فرعيفرضيه
سـن،  (هـاي جمعيـت شـناختي    گيران مديران براساس متغيـر هاي عمومي تصميمن ميانگين سبكبي - 2

اين فرضـيه براسـاس چهـار متغيـر     . تفاوت معنادار  وجود دارد) سابقه كار، تحصيلات، رتبه سازماني 
 .شناختي به تفكيك مورد آزمون قرار گرفتجمعيت

گيران مديران داراي سن متفاوت تفاوت بين ميانگين سبك هاي عمومي تصميم  -2- 1فرضيه 
  .معنادار وجود دارد

  
  هاگيري مديران بر اساس سن آن هاي عمومي تصميم ي  ميانگين سبكجهت مقايسه tآزمون  - 14 جدول

 t  Sig  درجه آزادي  ميانگين تعداد سن  نوع سبك

  93/24 43 سال40بالاتر از  18/0  -35/1  64  17/24 23 سال20-40  گيري منطقي سبك تصميم

  02/20 43 سال40بالاتر از  59/0  45/0  64  30/20 23 سال20-40  گيري وابسته سبك تصميم

  49/13 43 سال40بالاتر از  82/0  25/0  64  71/13 23 سال20-40  گيري آني سبك تصميم

  47/14 43 سال40بالاتر از  37/0  -89/0  64  70/13 23 سال20-40  گيري اجتنابي سبك تصميم

  51/14  43  سال 40بالاتر از   49/0  -69/0  64  09/14 23 سال20-40  گيري شهودي سبك تصميم
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معنـادار   05/0گيري در سطح  سبك عمومي تصميم 5محاسبه شده در  tدهد  نشان مي 14شماره نتايج جدول 
هـاي   نداشـته اسـت و ميـانگين سـبك     تـاثير هـا  گيـري آن  هاي تصميم باشد، يعني سن مديران بر سبك نمي

  .گيري مديران در سنين مختلف تفاوت معناداري ندارد تصميم

متفاوت، تفاوت  يري مديران داراي سابقه كارگبين ميانگين سبك هاي عمومي تصميم  -2- 2ي  فرضيه
  .معنادار وجود دارد

  ها گيري مديران بر اساس سابقه كار آن تصميمهاي عمومي  ي ميانگين سبكجهت مقايسه tآزمون  - 15جدول 
 T  Sig  درجه آزادي  ميانگين تعداد سابقه كار  نوع سبك

/28  36  18/25 11 سال0-15  گيري منطقي سبك تصميم
  15/24 27 سال15بالاي  20/0  1

/37  36  18/20 11 سال0-15  گيري وابسته سبك تصميم
  93/19 27 سال15بالاي  71/0  0

/30  37  27/14 11 سال0-15  گيري آني تصميم سبك
  93/13 28 سال15بالاي  76/0  0

/19  37  64/14 11 سال0-15  گيري اجتنابي سبك تصميم
  39/14 28 سال15بالاي  84/0  0

/28  37  36/14 11 سال0-15  گيري شهودي سبك تصميم
  61/14  28  سال 15بالاي   77/0  -0

معنـادار   05/0گيري در سطح  سبك عمومي تصميم 5محاسبه شده در  tدهد  نشان مي 15شماره نتايج جدول 
هـاي   نداشته است و ميـانگين سـبك   ها تاثيرگيري آن هاي تصميم يعني سابقه كار مديران بر سبك. باشد نمي

  .گيري مديران با سابقه كار مختلف تفاوت معناداري ندارد تصميم

يري مديران داراي تحصيلات متفاوت، تفاوت گسبك هاي عمومي تصميم  ميانگينبين  -2-3ي فرضيه
  . معنادار وجود دارد

با  مديران  گيري  تصميم هاي  سبك مقايسه ميانگين  به  طرفه مربوط  يك  واريانس آزمون تحليل - 16جدول 
  تحصيلات مختلف

ــوع  منابع تغيير   نوع سبك مجمـــــ
  مجذورات

ــه درجــ
  آزادي 

ــوع   ــانگين مجمـ ميـ
 F  Sigآزمون   وراتمجذ

  گيري منطقي سبك تصميم
  59/10 3 77/31 بين گروهي

  70/5 78 71/444 درون گروهي 14/0  85/1
  81 48/476 كل

  گيري وابسته سبك تصميم
  42/31 3 26/7 بين گروهي

  77/6 80 29/542 درون گروهي 78/0  35/0
  83 56/549 كل
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  گيري آني سبك تصميم
  25/2 3 76/6 بين گروهي

  30/10 79 88/813 درون گروهي 88/0  21/0
  82 65/820 كل

  گيري اجتنابي سبك تصميم
  78/12 3 34/38 بين گروهي

  33/10 79 25/816 درون گروهي  30/0  23/1
  82 60/854 كل

  گيري شهودي سبك تصميم
  88/12 3 65/380 بين گروهي

  91/5 80 09/473 درون گروهي 09/0  17/2
  83 570/511 كل

باشد، بنابراين تحصيلات  معنادار نمي Fگيري  سبك عمومي تصميم 5دهد در تمام  نشان مي 16شماره جدول 
گيـري مـديران بـا تحصـيلات      هاي تصميم گيري مديران تاثير نداشته است و ميانگين سبك بر سبك تصميم

  .مختلف، تفاوت معناداري با هم ندارند
  

يري مديران داراي رتبه سازماني متفـاوت، تفـاوت   گبين ميانگين سبك هاي عمومي تصميم  -2-4يفرضيه
  .معنادار وجود دارد

  
ي با رتبه مديران  گيري  تصميم هاي  سبك ي ميانگين مقايسه به  آزمون تحليل واريانس مربوط  - 17جدول 

  هاسازماني آن

مجمـــــوع  منابع تغيير   نوع سبك
  مجذورات

ــه درجــ
  ادي آز

ــوع ــانگين مجم مي
 F  Sigآزمون   مجذورات

  گيري منطقي سبك تصميم
  43/0 2 68/0 بين گروهي

  88/5 82 42/482 درون گروهي 94/0  05/0
   84 10/483 كل

  گيري وابسته سبك تصميم
  47/3 2 95/6 بين گروهي

  73/6 82 10/566 درون گروهي 59/0  51/0
   84 05/573 كل

  گيري آني تصميمسبك 
  12/14 2 25/28 بين گروهي

  88/9 83 62/820 درون گروهي 25/0  42/1
   85 88/848 كل

  گيري اجتنابي سبك تصميم
  04/0 2 09/0 بين گروهي

  53/10 83 00/874 درون گروهي 99/0  004/0
   85 09/874 كل

  گيري شهودي سبك تصميم
  14/22 2 29/44 بين گروهي

  94/5 84 38/499 درون گروهي 02/0  72/3
   86 67/543 كل
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سبك منطقي، وابسته، آني و اجتنابي تأثير نداشته و فقط  4ي سازماني بر دهد رتبه نشان مي 17شماره جدول 
ها از آزمون تعقيبي توكي استفاده جهت مشخص شدن تفاوت بين گروه. بر سبك شهودي تاثير داشته است

بيشتر از ميانگين سبك ) x=15(دارند  17داد ميانگين سبك شهودي مديراني كه رتبه  نتايج نشان. شد
باشد  معنادار مي 05/0و اين تفاوت در سطح ). x=13(دارند  18-19شهودي مديراني است كه رتبه 

)031/0 =sig. (  

  گيري بحث و نتيجه - 6
گيري مديران دانشگاه صـنعتي   هاي تصميم آگاهي با سبكهاي ذهن ي بين مهارترابطهپروژه حاضر در مورد 
  .گيرد در ادامه نتايج پژوهش مورد بحث قرار مي. مالك اشتر انجام شد

ي معنادار گيري مديران رابطه هاي عمومي تصميم آگاهي با سبك هاي ذهن بين مهارت: ي اصليفرضيه
  .وجود دارد

ي پذيرش بدون قضاوت با گري با سبك منطقي، خرده مولفه ي مشاهدهبين خرده مولفهنتايج نشان داد 
هاي  بيني سبك جهت پيش. ي همبستگي مثبت وجود داردسبك آني و نيز با سبك اجتنابي رابطه

ها، قدرت  هيچ يك از خرده مولفه. آگاهي رگرسيون انجام شدهاي ذهن گيري از روي خرده مولفه تصميم
ي ي اول خرده مولفهبيني سبك منطقي در مرحله براي پيش. سبك وابسته و شهودي را نداشتند بيني پيش

. وارد شد - 30/0ي پذيرش بدون قضاوت با بتاي و در مرحله دوم خرده مولفه 24/0گري با بتاي  مشاهده
ي بر اهميت گر دهد در مولفه مشاهدهنشان مي) 1990( 2، كابات زين)2002(1تحقيقات سگال و همكاران

شود فرد به موقعيت و  در اين مهارت تشويق مي. شود مشاهده، توجه و تمركز دقيق بر روي محرك تأكيد مي
ها و محيط داشته  چنين در اين مولفه فرد بايد توجه هشيارانه به محرك هم. ها توجهكند شدت و مدت احساس

هاي محيط را مشاهده كرده و  ند تمام محركگيرنده بايد بتوااز طرفي در سبك منطقي، تصميم]. 35[باشد 
ها را به طور سيستماتيك و جهت داده پردازش كند آوري نموده وآن اطلاعات محيطي را دقيق جمع

ها داشته ي اين سبك اين است كه فرد توجه دقيق به محيط و تغييرات و محرك؛ بنابراين لازمه]36،34،22[
در مولفه پذيرش بدون . بيني است گري قابل پيشمولفه مشاهدهباشد، لذا سبك منطقي از روي خرده 

طور كه هست، مورد توجه پذيرد و تجارب را همان قضاوت، فرد تجارب خود را بدون بعد ارزشي و قضاوتي مي
هاي مشمئز  ها يا احساسدر اين مولفه فرد بايد بتواند تجارب غيرخواستني مانند عواطف، شناخت. دهدقرارمي
يعني . كند بيني مي اين مولفه به طور معكوس سبك منطقي را پيش]. 5[را بپذيرد اما ارزيابي نكند كننده 

دهد در  ها نشان ميپژوهش. يابد ي پذيرش بدون قضاوت كاهش ميهرچه سبك منطقي افزايش يابد مولفه
چنين  هم]. 29[هد بندي قرار د آوري شده را مورد ارزيابي و اولويت سبك منطقي فرد بايد اطلاعات جمع

، كه در آن فرد بايد داراي خودآگاهي، ]36،34،24[دانند  تنظيمي مي اي سبك منطقي را نوعي خود عده
اي از  عده. هاي خود را مورد ارزيابي قرار دهد خودارزيابي، سنجش و ارزيابي باشد و بتواند افكار و احساس

                                                            
١-  Segall 
٢-  Kabuat zine 
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]. 16[هاي شناختي و شخصيتي است  ظيمي، ويژگيكنند سبك منطقي تركيبي از خودتن محققان نيز بيان مي
گاهي . هاي مستمر از خود داشته باشد ها، فرد داراي سبك منطقي بايد بتواند ارزيابي پس بر اساس پژوهش

كند، زيرا سبك، تحت  نيز بنا به موقعيت شغلي و محيطي يك مدير منطقي عادت به ارزيابي مستمر خود مي
بنابراين احتمالاً به .تحت تاثير تجربه نيز قرار بگيردتواند  و خودارزيابي است كه مي تاثير عادات، تمرينات تفكر

  .كند بيني مي همين دلايل در پژوهش حاضر پذيرش بدون قضاوت به صورت معكوس سبك منطقي را پيش
نـي  بيني سبك آ ي پذيرش بدون قضاوت قدرت پيشهاي رگرسيوني، نشان داده شد كه مولفه در ادامه تحليل

كند خيلـي سـريع تصـميم     در سبك آني فرد سعي مي. را دارد) 33/0با بتاي (و سبك اجتنابي ) 27/0با بتاي (
اين يافتـه  . گيرد نشان دادند كه در اين سبك كلاً هيچ نوع ارزيابي صورت نمي) 1995(اسكات و بروس. بگيرد

ي منفـي  گيـري رابطـه   تصميمكيفيت چنين اين سبك با ، هم]36،34[هاي ديگر نيز تاييد شد  توسط پژوهش
گيـري آنـي او كمـك     ، به تصـميم هاي سريع و بدون قضاوت در مدير ، بنابراين ممكن است پذيرش]22[دارد 
گيـري اجتنـاب    درسبك اجتنابي نيز فرد بدون اينكه بخواهد ارزيابي و تحليل و سنجشي باشد از تصـميم . كند
هـاي غيرمفيـد و    وت مكرر داشته باشد بيشـتر بـه طـرف سـبك    بنابراين فردي كه پذيرش بدون قضا. كند مي

  .رود اجتنابي مي
  :بندي كلي اين فرضيه لازم است به چند نكته اشاره شود در جمع

هاي مربوط به ذهن آگـاهي بيشـتر در جوامـع بـاليني صـورت گرفتـه و در داخـل كشـور          پژوهش - 1
هـاي   است، لذا محدوديت پـژوهش  هاي شغلي انجام نشده پژوهشي در اين زمينه به ويژه در محيط

  .سازد مرتبط، تبيين نتايج را سخت و مشكل مي
گيرد، لـذا   آگاهي بيشتر به منظور سلامت روان و تنظيم هيجاني و شناختي انجام ميچنين ذهن هم  - 2

سازند اين مهارتها و آموزش آنها  ها، شناخت فرد را مختل مي هاي منفي و استرس زماني كه هيجان
 . مورد نياز است

  
جمعيت هاي گيري مديران براساس متغيرهاي عمومي تصميمبين ميانگين سبك  :ي فرعيفرضيه

  . تفاوت معنادار  وجود دارد) سن، سابقه كار، تحصيلات، رتبه سازماني (شناختي 

ي شناختي سن، سابقه كار، تحصيلات و رتبه ي فوق تاثير تمام متغيرهاي جمعيتبراي بررسي فرضيه
جز يك دهند به نتايج نشان مي. گيري مورد بررسي قرار گرفت هاي تصميم تك سبك سازماني مديران بر تك

  .گيري تاثير معنادار ندارد هاي تصميم شناختي بر سبك مورد، در بقيه موارد هيچ يك از متغيرهاي جمعيت
هاي فردي، دروني  گيري تحت تأثير ويژگي هاي تصميم نشان داد كه سبك) 1995(تحقيقات اسكات و بروس 

نيز در تحقيق خود ) 2010(1ونتامپس. ها است و تحت تأثير متغيرهاي جمعيت شناختي نيستو شخصيتي آن
) 1389( رضازاده. ]36،22[گيري تاثير ندارد هاي تصميم به اين نتايج دست يافت كه جنسيت و سن بر سبك

اين نتيجه ]. 6[گيري مديران تاثيري ندارد  هاي تصميم نشان داد سن، سطوح تحصيلي، سابقه خدمت بر سبك
                                                            

١-  Thompson 
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نشان داد وضعيت تاهل و تجرد )  1391(  بهرامي]. 23[د نيز تاييد ش) 2011(زاده و طهراني  توسط هادي
]. 1[هاي تصميم تاثيري ندارد و تحصيلات و سابقه شغلي فقط بر سبك اجتنابي تاثير داشت  مديران بر سبك

نشان داد سابقه و تحصيلات بر ) 2008(  3به نقل از ساندرس) 2005( 2، اسميت) 2003( 1تحقيقات هالدرمن
گيري تحت  هاي تصميم كنند كه سبك هاتاييد مينتايج اين پژوهش]. 31[ري تاثير ندارد گي هاي تصميم سبك

شناختي نيستند و فقط متغير رتبه سازماني بر سبك شهودي تاثير معنادار داشت و  تأثير متغيرهاي جمعيت
ات اسكات و تحقيق. مي باشند داشتند بيشترين ميانگين سبك شهودي را دارا 17مديراني كه رتبه سازماني 

است مبتني بر احساسات و يادگيري ضمني  دهد سبك شهودي تحت تأثير تجربه نشان مي) 1995(بروس 
هاي ديگر نيز  اين نتيجه توسط پژوهش. برد هاي ضمني خود سود مي افراد است و فرد از تجارب و آگاهي

نسبت به  17ي اري مديران رتبهبنابراين در پژوهش حاضر نيز تجربه و سابقه ك]. 36،34،22[تاييد مي شود 
، 16، در رتبه %)46(نفر  13، 17ي سال در رتبه 15ي بالاي تعداد مديران باسابقه[ي ديگر، بيشتراستدو رتبه

ي تجربه خود، ميانگين به واسطه) 17رتبه (، لذا مديران %) ]28(نفر  8، 18-19و در رتبه %) 25(نفر  7
گيري، بيشتر تحت تأثير  هاي تصميم كل جهت اهداف كلان، سبك در. بالاتري در سبك شهودي داشتند

باشد، لذا جهت  گيرنده مي گيرنده، ساختار سازماني و تكليف فرد تصميم هاي فرد تصميم موقعيت شغلي، ويژگي
هاي مهم و مديريتي، بررسي اين عوامل،  ها به منظور استخدام، ابقا يا ارتقاي پست بيني و كنترل سبك پيش
  .دهد تر در اختيار قرار مي كاربردي نتايج

درصد از  7درصداز تغييرات سبك منطقي،  15هاي ذهن آگاهي  در پژوهش حاضر به طور كلي مهارت
هاي  كه مهارتبا توجه به اين. دهد درصد از تغييرات سبك اجتنابي را پوشش مي 11تغييرات سبك آني و 

باشد، لذا فقط در مورد مديراني كه وظايف  يطي ميذهن آگاهي بيشتر تحت تاثير متغيرهاي فردي و مح
توان از ذهن آگاهي  هايپر استرس و يا افرادي كه بيشتر مستعد استرس هستند، مي پراسترس دارند و يا محيط

ها  شايان توجه است كه جهت تبيين بيشتر يافته. ها استفاده كردگيري آن هاي تصميم بيني سبك براي پيش
  .باشد بيشتر ميهاي  نياز به پژوهش

  پيشنهادات
در پژوهش حاضر مديران نهايت همكاري را با پروژه داشتند، اما محدوديت اصلي پژوهش، نبود منابع 

هاي پژوهشي مرتبط با اين موضوع بود، طوري كه در داخل كشور هيچ پژوهشي در مورد  اطلاعاتي و يافته
با  .هاي مديريتي انجام نشده است شغلي با پست گيري در يك محيط آگاهي و تصميم ي متغيرهاي ذهنرابطه

هاي موجود، پژوهش حاضر اولين پژوهش فراشناختي است كه با عنوان مذكور دربين  توجه به محدوديت
آگاهي  شناختي، ذهن هاي جمعيت مديران دفاعي انجام شد و توانست مبناي اطلاعاتي خوبي را در مورد ويژگي

اگرچه اولين پژوهش ممكن است داراي نقصها و خطاهاي زيادي باشد اما . دگيري مديران ارائه ده و تصميم
كند، بايد اذعان داشت كه هر پژوهشي با محدوديتهايي  راه را براي ساير پژوهشگران و علاقمندان باز مي

                                                            
١-  Hulderman 
٢-  Smith 
٣-  Sonders 
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مواجه است فقط در محدوده زماني خود و بر اساس امكانات موجود، اطلاعاتي را در اختيار سايرين قرار 
  :گردد هاي پژوهش پيشنهادهاي زير ارائه مي بر اساس يافته. دهد مي
گيري، ندارد، لذا در نظر  اي بر عوامل شناختي، از جمله تصميم شناختي تاثير برجسته متغيرهاي جمعيت -

  .هاي حساس شغلي ضروري نيست مگر نياز خاصي احساس شود ها در پروسهگرفتن آن
هاي  گيرد كه استرس و هيجانمي آگاهي و هشياري قرار تأثير ذهنگيري مديران زماني تحت  تصميم -

در وضعيت موجود بين مديران دانشگاه مالك اشتر اين شرايط حاكم . محيطي، شغلي يا فردي افزايش يابد
افراد ضروري نيست، اما براي  هاي شغلي نيست، لذا در نظر گرفتن اين ويژگي در زمان استخدام، ابقا يا ارتقا

  .است آگاهي لازم هاي ذهن اي حساس و پراسترس، سنجش دقيق آن و در صورت نياز آموزش مهارته پست
  .هاي شناختي فقط در مديران سطح بالا به صورت كيفي و عميق بررسي شود مهارت -
شود  باشيم، پيشنهاد مي بيني است و در حال حاضر درگير جنگ نرم مي چون وضعيت نظامي غيرقابل پيش -

  .هاي آموزشي گذاشته شود آگاهي توجه شده و در صورت نياز دوره هاي ذهن سازي، به مهارت جهت مصون
به طور ويژه و كيفي بررسي شود و علل ناكارآمدي ) اجتنابي، آني، وابسته(گيري غيرمفيد  هاي تصميم سبك -

  .آن مشخص و برجسته شود
  .گيري مديران دفاعي مورد بررسي قرار گيرد الگوي تصميم -
  .هايي مشابه، در بين ساير مديران دفاعي انجام شده و نتايج مورد مقايسه قرار گيرد پژوهش -
هاي شغلي مهم و سنجش  هابراي آموزش مهارت شود سازمان با توجه به اهميت منابع انساني پيشنهاد مي -
له در سطح خرد أاين مس .گذاري نمايند هاي مهم، سرمايه ها در بدو استخدام، يا هنگام ارتقا و تغيير پستآن

  .شودباعث افزايش انگيزه افراد و در سطح كلان باعث پيشرفت سازمان مربوطه مي
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