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   هجري شمسی1404و تحلیل اثرات متقاطع در افق 
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  چکیده

 ریزي رنامهب آن، ضرورت از حاصل اطمینان عدم و ي محیط سریع تغییرات به توجه با امروزه
در . بیش از پیش آشکار می گردد آتی، احتمالی تغییرات با مقابله براي پژوهی آینده و استراتژیک

این راستا پژوهش حاضر می کوشد با استفاده از دو روش آینده نگاري یعنی تحلیل اثرات 
س متقاطع و سناریو پردازي ابتدا به شناسایی و تحلیل عوامل پیشران کلیدي پردازد، سپ

چارچوب نظري این تحقیق، . سناریوهاي عمده پیش روي دانشگاه کارآفرین را تدوین کند
افق زمانی تحقیق . دستی است رویکرد وفادارانه به اسناد بالاپارادایم هنجاري و برنامه ریزي با

داده هاي اولیه تحقیق با استفاده از مصاحبه هاي نیمه .  هجري شمسی است1404حاضر سال
 MicMacافزار  آوري و با استفاده از نرم ی از خبرگان دانشگاهی حوزه کارآفرینی جمعباز و دلف

در نهایت نتایج حاصل از به کارگیري روش تحلیل تأثیرات متقاطع . تجزیه و تحلیل شده اند
 گانه شناسایی شده در مرحله مصاحبه، 25 عامل کلیدي از میان عوامل 14حاکی از آن بود که 

این عوامل به عنوان عوامل پایه در سناریو  . را بر آینده دانشگاه کارآفرین داردبیشترین تأثیر
 وضعیت ممکن و محتمل در 59بر اساس ایده سناریو نویسی،. نویسی مورد استفاده قرار گرفت

    با استفاده از قابلیت هاي 59×59آینده دانشگاه کارآفرین تعریف گردید و با تشکیل ماتریس
 سناریو با احتمال وقوع متوسط 19 سناریو با احتمال وقوع بسیار بالا، 5ریو ویزارد، نرم افزار سنا

 سناریوي 5 سناریو با احتمال وقوع پایین و ضعیف، استخراج شد که در این مقاله 291به بالا و 
  . سناریو با احتمال وقوع متوسط به بالا مورد تحلیل قرار گرفته است19بسیار قوي و 
  دانشگاه کارآفرین، آینده نگاري، سناریو نویسی، تحلیل تأثیرات متقاطع :ديواژه هاي کلی
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  مقدمه
 بوده آن از رمزگشایی و آینده کشف شیفته درونی، کشش براساس همواره انسان

ه تداوم آیا آیند« و » آینده چگونه قابل پیش بینی شده است؟« این پرسش ها که . است
الش عمده فکري براي برنامه ریزان و مدیران ، تاکنون چ»حال و گذشته خواهد بود؟

برنامه ریزان متناسب با شرایط زمانی و مکانی، رویکردهاي مختلفی در جهت  بوده است
برخورد با مسائل آینده به کار برده اند که عمدتا بر پایه تحلیل روندهاي گذشته و ادامه 

منسجم در خصوص  و غیر پراکندهعلم آینده پژوهی، مباحث. روند وضع موجود بوده است
برنامه ریزي براي آینده را به علم مدون با اصول و مبانی متقن تبدیل کرده است که 

،  ابداع و ارزیابی آینده هاي ممکنوظیفه آن، علاوه بر تحلیل روندهاي گذشته، کشف،
 عدم و محیطی سریع تغییرات به توجه با امروزه ).1390زالی،(محتمل و مطلوب می باشد

 با مقابله براي پژوهی آینده و استراتژیک ریزي برنامه ضرورت آن، از حاصل اناطمین
 و این مقوله، بررسی ).1،2009هوور(گردد می آشکار پیش از بیش آتی، احتمالی تغییرات

فراوانی را می طلبد تا کشور و بالاخص دانشگاه ها با در نظر گرفتن شرایط محیطی 
 تربیت کنند و از منابع انسانی و سرمایه هاي بتوانند نیروهاي متخصص و مجرب را

افزایش رقابت در . فکري استفاده بهینه به عمل آورد، و در جهت توسعه گام بردارند
سطح جهانی، افزایش محدویت ها در منابع مالی و انسانی، کاهش توان هزینه کردن 

قعیت هاي براي این مساله و افزایش پیچیدگی سامانه هاي اقتصادي و اجتماعی، وا
واقع، آینده نگاري فرآیندي است که از طریق ایجاد ارتباط،  در .جهان امروز هستند

هماهنگی و هم اندیشی بین سازمان ها و نهادهاي جامعه ، به سیاست گذاران و سیاست 
شیوه ). 1386ناظمی،(مداران کمک می کند تا برنامه هاي مناسبی را طراحی نمایند 

ر اساس بینش و درك ما از تهدیدها و فرصت هاي آینده، نیاز طراحی سیاست هاي روز ب
آینده نگاري به معناي فرآیندي سامان مند و مشارکتی . به مهارت و عزم فراوان دارد

 ها است مدت از جمله این مهارتخت چشم اندازهاي میان مدت و بلندبراي سا
  ).2،2007کورنیش(
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 تجربه را متعددي خیزهاي و تاف کشورمان، تاریخ طول در ریزي برنامه تفکر
از  برنامه ریزي تخصیص بودجه براي دوره هاي کوتاه مدت گرفته تا  .است داشته

در این .  ساله20تدوین برنامه هاي یک ساله، پنج ساله و آمایش سرزمین براي افق 
میان، تفکر برنامه ریزي نیز از دیدگاه سنتی به برنامه ریزي استراتژیک و در نهایت، به 

در برنامه ریزي هاي سنتی، عمدتا تکیه بر تحلیل . تفکر استراتژیک ارتقا پیدا کرده است
داده هاي گذشته بوده است و در برنامه ریزي هاي آینده نیز عمدتا به ادامه روندها و 
گرایش ها بسنده می شد، اما امروز، تفکر برنامه ریزي مهم تر از گذشته و حال، بر 

از نظر اندیشمندان این حوزه، آینده می تواند کاملا . تکیه می کندمطالعات آینده پژوهی 
 سرمست و زالی،(متفاوت از گذشته و حال بوده و لزوما ادامه روندهاي گذشته نباشد 

1389.(  
در ایران، پس از نزدیک به شصت سال برنامه ریزي هاي بلند مدت توسعه، در 

   ارهاي نوین سیاست گذاري کلان،  با بهره گیري از مفاهیم و ابز1380اوایل دهۀ 
تلاش هایی براي ترسیم آینده مطلوب کشور صورت پذیرفت که نتیجه آن تدوین و 

.  هجري شمسی است1404ابلاغ سند چشم انداز جمهوري اسلامی ایران در افق 
 هجري شمسی آمده است، منوط به 1404دستیابی به آرمان هایی که در سند چشم انداز

طاهري دمنه (سیر راه براي تحقق آن اهداف استاصلی عزیمت و تعیین مشناسایی نقاط 
 با معیارهاي تقویت شده در 1404سند چشم انداز ایران در سال  ).1393و خورشیدي،

حوزه هاي پنج گانه فناوري، اقتصادي، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی چراغی روشن در 
  ).1384قدیري،( استمسیر حرکت تمامی سازمان هاي کشورمان به سوي آینده

در بین سازمان ها، نهادهایی وجود دارد که چگونگی ایفاي نقش آن ها آثار 
 قاسمی و همکاران،(اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی عمیقی را به دنبال خواهد داشت 

 مثابه به دانش حیاتی اهمیت به توجه با. ،  یکی از این سازمان ها، دانشگاه است)1391
 ترین اصلی منزلۀ به دانشگاه، ضرورت مشارکت و جهانی اقتصاد در اصلی رقابتی مزیت
 نیاز به توجه با همچنین و و منطقه اي ملی توسعۀ اقتصاد در کنندة دانش، تولید نهاد

تجاریسازیدانشبرایبقا،دانشگاه نیز مانند سایر نهادهاي کشور  و درآمد کسب به ها دانشگاه
). 1387پورعزت و همکاران،(  به خوبی ایفا نمایدباید سهم خود را در تحقق این سند ملی

 منبع ارزشترین با عنوان به سازمانها انسانی نیروي و سازمانهاست دنیاي امروز، دنیاي
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 که است شده مشخص دیگري زمان هر از بیش امروزه. شوند می محسوب سازمانی
 نیروي از صحیح استفاده گرو در کشور و جامعه آن، درپی و سازمانها توسعه و رشد

 و ها بینش در تحول و فناوري سریع پیشرفت با امروزه). 1393یعقوبی،(است انسانی
 در. شود می احساس دیگر، زمان هر از بیش کارآفرین انسانی نیروي به نیاز راهبردها،
 مهمترین کارآفرین انسانی نیروي است، ترش گسحال در سرعت به علم دامنه که جهانی
 به جدي توجه امر این تحقق لازمه و شده محسوب کشورها توسعه و رشد سرمایه

 از). 1،2008لو و ایزکویتز (است "کارآفرین افراد تربیت" عبارتی به و آفرینی آموزشکار
 تعامل در دانش بر مبتنی اقتصاد و دانش بر مبتنی نوآوري هاي پدیده ،1990 دهه اوایل
 بر مبتنی اقتصاد ظهور اصلی علت واقع در و اند کرده پیدا توسعه و رشد یکدیگر با

 اساسی نقش). 2،2014متز(است بوده بردانش مبتنی کارآفرینی و نوآوري پیدایش دانش،
 به مختلف کشورهاي در است شده موجب متخصص کار نیروي تربیت در دانشگاهها

شفیع   (بپردازند دانشگاهها در اساسی تحولات و تغییر به یافته، توسعه کشورهاي ویژه
  ).1393دي،آبا

 شتابان و سریع تغییرات و تحولات با که کنونی بازارهاي بر مبتنی و رقابتی اقتصاد
 جامعه به صنعتی جامعه از گذر و المللی بین محیط که کنونی بازارهاي بر مبتنی و

 مأموریت باشد، می همراه جهانی اقتصاد به ملی اقتصاد از گذر همچنین و اطلاعاتی
 کارآفرینان صاحبنظران، از برخی). 3،2005گیب( است داده قرار ثیرتأ تحت را دانشگاهها

 تحولات و اقتصاد در تغییر حقیقی پیشگامان و جامعه اقتصادي رشد محرك موتور را
 تولید نظام اقتصادي، و فزایندة اجتماعی نیازهاي به پاسخگویی در. دانند می اجتماعی

 هاي دغدغه از یکی کارآفرینی به توجه ،امروزه. تغییراست حال در کشورها اغلب در علم
 از یکی کارآفرین دانشگاه نظریه. هاست دانشگاه جمله از مختلف مراکز و نهادها مهم

 با تر گسترده تعامل مهم ویژگی با دانشگاهها جدید نقش تبیین براي شده مطرح مدلهاي
 در تغییراتی دایجا با عالی آموزش هاي نظام از برخی نظریه، این براساس. است جامعه
 طرحهاي اجراي با و شوند می هماهنگ کار بازار و اقتصادي توسعۀ با خود، هاي برنامه

                                                           
1Lu & Etzkowitz   

2Mets 
3Gibb 
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 تحولات این .کنند می تربیت خلاق و نوآور التحصیلانی فارغ دانشگاهها، در کارآفرینی
  ).1396کشاورزیوهمکاران،(است نشده کارآفري دانشگاه گیري شکل مقدمه
 ما کشور در عام طور به کارآفرینی مفهوم حتی و رآفرینکا دانشگاه مفهوم چه گر

 که دهد می نشان مربوط پژوهشی و علمی سوابق بررسی ولی ندارد، سابقۀ چندانی
 ربع از حداقل دانشگاهی نظامهاي و کشورها سایر در زمینه این در پژوهش و تحقیق
 و اتزکویتز توسط نکارآفری دانشگاه واژه). 1385پورظهیر، تقی(است شده آغاز پیش قرن
 و اي منطقه و ملی نوآوري نظامهاي در دانش اهمیت افزایش به پاسخی عنوان به

). 1،2016جاکوب (است شده ابداع فناوري و دانش انتقال عامل عنوان به دانشگاه شناخت
 اختراع، ثبت یمانند جدید درآمدي منابع بر آن است که دانشگاههایی که)2009( اتزکویتز
 در را خصوصی شرکتهاي با مشارکت و دانشگاه از بیرون محیط با تحقیقاتی يقراردادها

 معنی به کارآفرین دانشگاه) 2015 (2به نظرکریسمنودیگران. کار آفرین اند دارند، نظر
 دانشجویان یا تکنیسینها علمی، هیات اعضاي سوي از جدید کارهاي و کسب ایجاد
     و ملی نظام در دانش افزون روز میتاه به پاسخی کارآفرین دانشگاه ظهور. است
 و دانش انتقال عامل که نهادي یعنی است، دانشگاه از تجدید شناخ و نوآوري و اي ناحیه
 است صرفه با قتصادي لحاظا از و رود می شمار به انه خلاق اختراعات منبع و فناوري

 مرکز کارآفرین هدانشگا) 2003(3به گفتۀ اتزکوتیز). 1393همکاران، و میرکلایی صمدي(
 و علمی هیأت اعضاي براي لازم حمایتی ساختارهاي آن در که است طبیعی رشد

 راه را جدیدي مشترك و تجاري هوشمندانه، شرکتهاي تا شود می فراهم دانشجویان
 تجاري براساس کارآفرین دانشگاه برآنند که یک )2003 (4جاکوپودیگران. کنند اندازي
 کالایی و) اي توسعه فعالیتهاي و مشاورهاي خدمات ارشی،سف آموزشی هاي دوره(سازي
 شده نهاده) دانشجویان شده اندازي راه کارهاي و کسب یا مجوز اختراع، ثبت (کردن
 هستند دانشگاههایی 21 قرن در پویا دانشگاههاي که است معتقد)2000 (5کلارك. است
 وي نظر از. تلفیقنمایند را مدیریتی و تخصصی ارزشهاي بتوانند و بوده کارآفرین که

                                                           
1.Jakob 
2.Chrisman & etal  
3.Etzkowitz 
4 .Jakob & etal 
5.clark  
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 تنوع و اجتماعی خدمات و آموزش پژوهشها، میان توازن ایجاد فعالیتها، هدفمندکردن
 است دانشگاهی. است جدید قرن در پویا دانشگاههاي بارز ویژگیهاي جهاز بود درتأمین

 اه برنامه بلکه است، موفق خود  محیط متنوع انتظارات و نیازها به پاسخگویی در تنها نه
 کارآفرینان پرورش، و تربیت و کارآفرینی فرهنگ اشاعه براي آن عملیاتی فرایندهاي و

 علاوه که است دانشگاهی کارآفرین دانشگاه. (است گرفته قرار اصلاح و بازنگري مورد
  به را نظر مورد تحصیلی رشته شغلی مهارتهاي ذهنی، و نظري مطالب آموزش بر

 واضح بطور را جامعه شغلی هاي مشی خط و کار بازار اتواقعی دهد، می ارائه دانشجویان
 و نماید می یاري استعدادها، شناختن در را دانشجویان شناساند، می آنان به روشن و

 می افزایش ًعملا آینده در شغل شکار براي را آنان مهارت شغلی، کارگاههاي بابرگزاري
  ). 1،2015زاکولا(دهد

 متفاوت ماهیتی و است اقتصادي نهاد یک ورينوآ کارآفرینی دانشگاهی، درحوزه
 کشورهاي در نوآوري روند اما. دارد ایم، نامیده دانش تولید را آن ما که علمی نوآوري با
 است متفاوت نوین محور دانش اقتصاد در آنها موفقیت به توجه با توسعه حال در
  .)2،2006مین(

 نوین نظام و سازمانی رآفرینیکا عنی جریانی دو تلاقی برآیند دانشگاهی کارآفرینی
 پیشرفته کشورهاي تمام توجه مورد است سالی چند و بوده جدید پژوهشی عالی، آموزش

 در پژوهشی -مراکزعلمی ترین غنی عنوان به دانشگاهها دیگر زاویۀ از. است دنیا در
 و تماعیجا اقتصادي، تحولهاي در حیاتی و کلیدي نقشی همواره فناوري و دانش تولید
 دگرگونیهاي و تغییرها مستقیم تأثیر تحت چند هر اند داشته خود اطراف رهنگیف

  ).1395مرادي، (اند بوده محیطی
 را نوین دانشگاههاي ،21قرن براي عالی آموزش جهانی انداز چشم در یونسکو

 آموزش در کارآفرینی مهارتهاي آن در که است جایگاهی ":کند می توصیف اینگونه
 "یابد می توسعه کارآفرینان، به شدن تبدیل براي آموختگان دانش هايقابلیت براي عالی

 و گوناگون فرضهاي پیش برپایه و متنوع آینده بینی پیش روشهاي ).2004و،3یونسک(
 آینده، و گذشته رویدادهاي همسانی فرض با اي عده. هستند هدفهاي متنوع خدمت در
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 داشتن منظور با گروهی. دارند می رضهع را ها شناسی ترین آینده ساده گذشته، تحلیل با
 به دست برهم، اجزا محتمل آثار و متقابل همه روابط به توجه و ذیربط متغیرهاي همه

 در نهج )ع(امیرالمومنین ).1384بنیادتوسعه فردا، (زنند می آینده از مفصلی توصیف
 را اهاي خودآنکس که از چندین اندیشه استقبال کند، خط": البلاغه می فرمایند
 زبان نیازمند تفکر). 175نهج البلاغه، کلمات قصار، شماره  ("تشخیص خواهد داد

 تا دارد به ابزاري احتیاج ریز برنامه. شود بندي فرمول آن وسیلۀ به تا است مشخصی
 این ابزار. کند بیان ها قطعیت عدم و بینی پیش قابل عناصر قالب در را آینده بتواند
وضعیتهاي  و قطعیتها عدم از مملو آینده اگر منطقی، طور به. هستند سناریوها همان
 آنها بین در نیز دارند، برابري رخداد احتمال که باوري قابل هاي آینده پس است، نامعلوم

 مرتبط موقعیت دربارة بدیلی روایتهاي و کرده بیان را ها آینده این سناریوها. وجود دارند
 . دهند می نشان را آینده در موجود قطعیت عدم یگرهمد با سناریوها. دهند می رائه آیندها
 سناریوها از دستهاي با توان می را آینده هاي قطعیت عدم و مشخص نسبتا عناصر
ریزي کرد  برنامه و گرفت موضع آینده به نسبت آن اساس بر و کرده تشریح

 جهان ترشدن پیچیده درك با و م1970 دهه بحران از بعد نویسی سناریو. )1،1998فاهی(
 درسال انرژي بحران از پس. است کرده پیدا بیشتري عمومیت ها، رفتن قطعیت بین از و

 به قادر را شرکت این که سناریونویسی از شل آمیز موفقیت درپی استفاده و 1973
. قرارگرفت گستردهاي استقبال مورد مذکور روش کرد، این بحران به مؤثر پاسخگویی
 واقعی جهان پیچیدگیهاي سناریوها، که است دلیل ش بدینرو این از روزافزون استفاده

 از منطقی ترتیبی با را، آینده خصوص در هاي جایگزین بینش و گیرند می نظر در را
 منطقی ترتیب که هستند ممکن هایی آینده سناریوها تصاویر. کنند می بازنمایی رویدادها
آینده پژوه معروف، معتقد است ، 2وندل بل). 1385 ناظمی، (دهند می نشان را رویدادها

آدمی و علاقه به آگاهی از فردا یا فرداهاي خویش از ابتدا همزاد هم بوده اند 
  آنچه تغییر کرده است روش هاي دستیابی به تصاویر آینده است که در ). 1997بل،(

  ).1385ناظمی و قدیري،(زمان هاي گوناگون تابع پارادایم هاي آن زمان است 

                                                           
1.Fahey 
2.Wendell Bell 



 1396  زمستان –43  شماره–مدیریت بهره وري 

 

52

 و تجزیه از استفاده با که است هایی تلاش مجموعه بر مشتمل یپژوه  آینده
 ریزي برنامه و بالقوه هاي آینده تجسم به ثبات، یا و تغییر عوامل و منابع، الگوها تحلیل
) یاتغییرنکردن (تغییرات دل از چگونه که آنست کننده منعکس و پردازد می آنها براي

 و مدنظر که است آیندهاي به دادن شکل درصدد و یابد می تولد "فردا" واقعیت ،"امروز"
 و مطلوب که گونهاي به آینده ساختن دیگرسخن، به باشد، آن ریزان برنامه مطلوب
 دنبال به یعنی .است تصمیم به متمایل پژوهی آینده مطالعات). 1،2008بل (است دلخواه
 دانههوشمن تصمیمات گرفتن براي باید که است جدیدي نیروهاي توصیف و معرفی
 موضع در گیرندگان تصمیم بر تواند می پژوهی آینده). 2،2009گلن و گوردن (شوند درك
 زمان اکنون. دهند ارائه پایدار آیندهاي با مطابق اقدامی و سیاست تا گزارد تأثیر قدرت
 با مطالعات واقع در). 2011حجازي، (کنیم حرکت معاصر الگوهاي فراي که است آن

 استراتژیک ریزي برنامه فرایند در شواهدي آوري جمع براي لباغ پژوهی آینده مضمون
 رویکرد با انسانی منابع استراتژیک ریزي برنامه فرایند). 3،2010رونی (شوند می انجام
 آینده سازي آماده ضرورتها، و پیشنیازها بررسی مراحل برگیرنده در پژوهانه آینده

 ارزیابی و پژوهانه آینده اقدام پژوهانه، آینده طراحی و توسعه آینده، معناسازي پژوهانه،
  ).1395 وهمکاران، اصلانیان (باشد می پژوهانه آینده

 حقیقت به آرزوي و مرجح آینده یک فقط انتخاب سناریوها، تعریف از مقصود
 قصد بلکه نیست، آن با تطبیق در وسعی آینده ترین محتمل کردن پیدا آن یا پیوستن
 اندازه به »همۀ آینده هاي ممکن«است که براي راتژیک اتخاذ تصمیم هاي است اصلی،
 گیرد، صورت جدي تفکر سناریوها تدوین هنگام اگر. باشند برجا پا و خردمندانه کافی
شرکت یا سازمان، در  در آینده چه اتفاقی رخ خواهد داد، زیرا دولت، که نیست مهم آنگاه
 در. باشد تأثیرگذار آینده تفاقاتا مسیر بر تواند می آماده است و»  هر اتفاقی«مقابل
 هاي انتخاب هاي دلالت فهم اساس شود بر می تلاش سناریو، پایه بر ریزي برنامه
شوند  کشف آینده در انتخابها این آتی پیامدهاي بر اثرگذاري راههاي امروز،

براي فعالیت در دنیاي سرشار از عدم قطعیت، برنامه ریزان باید  ).1388علیزاده،(
اگر این طور شود « حرکت جهان با پرسش هاي فراوان ت خود را دربارة مسیرمفروضا
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هدف برنامه ریزي بر . به چالش بکشند تا بتوانند جهان آینده را واضح تر ببینند» چه؟
واقعیت هاي «پایه سناریو، کمک به رهبران و مدیران براي تغییر نگرش آن ها نسبت به 

نامه ریزي بر پایه سناریو، ترسیم نقشه درست و نتیجه نهایی بر. است» در حال ظهور
دقیق از آینده نیست، بلکه هدف آن اصلاح و بهبود نظام مند تصمیم هاي مربوط به 

  ).1390زالی،(آینده است
هاي برنامه ریزي بر پایه  گام» هنر دورنگري«،  در کتاب )1996(1پیتر شوارتز 

  :سناریو را به شرح زیر توصیف کرده است
  شناخت موضوع و تصمیم اصلی: گام اول
  فهرست عوامل کلیدي بر توسعه مناطق: گام دوم
  شناسایی پیشران هاي کلیدي: گام سوم
  طبقه بندي بر اساس اهمیت و عدم قطعیت: گام چهارم
  شناسایی عدم قطعیت هاي بحرانی: گام پنجم
  تدوین سناریوها: گام ششم
  تحلیل پیامدها و نتایج هر سناریو: گام هفتم

  انتخاب نشان گرهاي راهبردي: ام هشتمگ
  

آینده نگاري مفهومی است که از ناتوانی دانش پیش بینی، دانش سیاست گذاري و 
دانش مدیریت استراتژیک در پاسخگویی به چالش هایی خاص ظاهر گشته است 

در پیش بینی آینده رخ می دهد، ولی در آینده نگاري، آینده ).  1385ناظمی و قدیري،(
آینده نگاري تجلی اراده و اختیار آدمی در معماري آینده ). 1388مظفري،(می شود ساخته 

است که از الگوي هنجاري تبعیت می کند به طوري که در آن، برنامه ریزي ابتدا به افق 
آیندة مطلوب می رود و با حضور در آن و دیده بانی حال و گذشته، مسیرهایی مشخص 

اهمیت ). 1391بلالی،( حال را تعیین و تدقیق می کند براي معماري توسعه از آینده به
آینده نگاري در حوزه استراتژیک تا حدي است که پیتر اسلاتر، بنیان گذار مرکز آینده 
پژوهی استرالیا و دبیر کل شبکه جهانی کسب و کار، همواره ترکیب آینده نگاري 

لاشی است سیستماتیک آینده نگاري ت). 1391شهرجردي،(استراتژیک را به کار می برد 
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براي بررسی آینده بلند مدت علم، تکنولوژي، اقتصاد، محیط و جامعه براي شناسایی 
تکنولوژي هاي عام نوظهور و همچنین حوزه هاي زیر بنایی تحقیقات استراتژیک که 

احمدي و قاضی (شاید بیشترین منافع اقتصادي و اجتماعی را در پی خواهند داشت 
  ).1382 نوري،
 : هاي تحقیقسؤال

 پیشران هاي کلیدي تغییر در زمینه دانشگاه کارآفرین کدامند؟ .1
 سناریوهاي بدیل پیش روي دانشگاه کارآفرین کدامند؟ .2

  

  ابزار و روش
از . این تحقیق از نظر نوع تحقیق ترکیبی از روش هاي اسنادي و پیمایشی است

 اکتشافی است که با نظر ماهیت بر اساس روش هاي جدید علم آینده پژوهی، تحلیلی و
براي جمع آوري اطلاعات از . استفاده ترکیبی از مدل هاي کمی و کیفی انجام شده است

روش پرسشنامه، دلفی و تکنیک هاي تحلیل اثرات متقاطع استفاده شده است و 
پرسشنامه ها صرفا از متخصصان دانشگاهی حوزة کارآفرینی که به مسائل احاطه دارند، 

  .یل شده استدر دو مرحله تکم
  

  متغیرها و شاخص ها
با استفاده از چارچوب نظري، سه حوزة عوامل ساختاري، محتوایی،  در مرحلۀ اول

  نفر از خبرگان12استفاده از مصاحبه هاي نیمه باز که با  سپس با. اي شناسایی شد زمینه
 عامل از 25صورت گرفت، ) شامل اعضاي هیأت علمی دانشگاه سیستان و بلوچستان(

 به شرح 1این سه زمینه بر آینده دانشگاه کارآفرین شناسایی گردیدکه در جدول شماره
  :زیر آمده است
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  عوامل شناسایی شده بر آینده دانشگاه کارآفرین. 1 شماره جدول
  عامل  زمینه  عامل  زمینه  عامل  زمینه

  فناوري  تشکیلات  ارگانیک بودن ساختار
   مالی-اقتصادي  چشم انداز و رسالت  میساختار عل

   اداري- سیاسی   اهداف و استراتژي  گستردگی قلمرو مراکز
   فرهنگی-اجتماعی   حمایت مدیر  امور آموزشی
   مقرراتی-قانونی   فرهنگ سازمانی  امور پژوهشی
  شبکه هاي نوآوري  ویژگی فردي  امور مالی

ري
ختا
سا

  

  انیموقعیت مک  مدل نقش  امور اداري
  

ایی
حتو
م

  

 AEکارآفرینی  تفکر رهبري
  AEپژوهشی

 اي
مینه
ز

  

  AEآموزشی
  

 عامل شناسایی شده در ماتریس اثرات متقاطع و به وسیله نرم 25، در مرحله دوم
  جهت انجام محاسبات MicMacنرم افزار .  مورد تحلیل قرار گرفتندMicMacافزار 

ر بدین گونه است که روش این نرم افزا. طراحی شده است 1پیچیده ماتریس متقاطع 
ابتدا متغیرها و مؤلفه هاي مهم در حوزه مورد نظر را شناسایی کرده و سپس آنها را در 
ماتریسی مانند ماتریس تحلیل اثرات وارد و میزان ارتباط میان این متغیرها با حوزه 

متغیرهاي موجود در سطرها بر متغیرهاي . مربوط توسط خبرگان، تشخیص داده می شود
 جایگاه متغیرهاي تأثیرگذار و تأثیر 1شکل ). 1388زالی،(ها، تأثیر پذیر می باشند ستون 

متغیرهاي استراتژیک، متغیرهایی هستند . پذیر را در یک نمودار دو بعدي نشان میدهد
با . که هم قابل دستکاري و کنترل باشند و هم بر پویایی و تغییر سیستم تأثیرگذار باشند

را که تأثیر بالایی دارند، ولی قابل کنترل نیستند،نمی توان به این توصیف متغیرهایی 
اگر نمودار وضعیت متغیرها را به صورت یک . عنوان متغیر استراتژیک محسوب کرد

برنامه .  چنین وضعیتی دارند2شبکه مختصات فرض کنیم، متغیرهاي قرار گرفته در ناحیه
 شبکه 3 متغیرهاي قرار گرفته در ناحیه.ریزان به ندرت قادر به تغییر این متغیرها هستند

مختصات تأثیرگذاري و تأثیرپذیري بسیار پایینی دارند و نمی توانند تغییر استراتژیک 
 نیز به دلیل وابستگی شدید به سایر متغیرها خاصیت 4متغیرهاي ناحیه. محسوب شوند

                                                           
1.Cross-impact matrix(CIM) 
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 1یرهاي ناحیه اما متغ. استراتژیک ندارند و بیشتر نتیجه سایر متغیرها محسوب می شوند
متغیرهاي استراتژیک هستند، چرا که هم قابلیت کنترل توسط سیستم مدیریتی را دارند 

 به سمت 3در واقع هرچه از انتهاي ناحیه . و هم تأثیرگذاري قابل قبولیبر سیستم دارند
    شبکه مختصات نزدیک تر می شویم، بر میزان اهمیت متغیر افزوده 1انتهاي ناحیه 

  ).1391بانی،ر(می شود 
  
  

  
  
  
  
  
  
  

  )1391ربانی،( جایگاه متغیرهاي استراتژیک- 1 شمارهشکل
  

 بود 25×25 متغیر کلیدي شناسایی شد، ابعاد ماتریس اثرات متقاطع 25از آنجا که 
 درصد است 141/94درجۀ پرشدگی ماتریس .  بخش مختلف تنظیم شده است3که در

 و پراکنده اي بر همدیگر داشته اند و در که نشان می دهد عوامل انتخاب شده تأثیر زیاد
 رابطه قابل ارزیابی در این 241از مجموع . واقع سیستم از وضعیت ناپایداري داشته است

 رابطه عدد صفر می باشد که این، به این معنا است که عوامل بر همدیگر 15ماتریس، 
 درصد کل حجم 6 به این تعداد نزدیک. تأثیر نداشته یا از همدیگر تأثیر نپذیرفته اند

از طرف ذیگر ماتریس بر اساس شاخص هاي . ماتریس را به خود اختصاص داده است
 درصد برخوردار بوده که 100 بار چرخش داده اي از مطلوبیت و بهینه شدگی 2آماري با 

 ، MicMacخروجی نرم افزار . حاکی از روایی بالاي پرسش نامه و پاسخ هاي آن است
 گانه شناسایی شده را به عنوان عوامل کلیدي نهایی 25وامل  عامل از بین ع14

این .  شبکه مختصات قرار داشتند1 در ناحیه1این چهارده عامل در نمودار. شناسایی کرد
جدول . عوامل به عنوان عوامل پایۀ اصلی در سناریو نویسی مورد استفاده قرار گرفت

  تأثیرگذار

  تأثیرپذیري

کلیدي غیرهاي مت
  و استراتژیک

  وابستهمتغیرهاي 

  دو وجهیمتغیرهاي 

  مستقلمتغیرهاي 

  متغیرهاي تأثیرگذار
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دانشگاه کارآفرین و رتبه بندي  مشخصات متغیرهاي کلیدي شکل دهنده آینده 2شماره 
  .آن ها را نشان می دهد

  
  آنها بندي رتبه و کارآفرین دانشگاه آینده دهنده شکل کلیدي متغیرهاي مشخصات -2شماره جدول

  رتبه  شاخص ها  نام پیشران  ردیف
  1  ارگانیک بودن ساختار

  2  امور آموزشی
  3  ساختار علمی
  4  امور مالی

  5  اداريامور 
  6  امور پژوهشی

  ساختاري  1

  7  گستردگی قلمرو مراکز
  1  فرهنگ سازمانی

  2  چشم انداز و رسالت
  3  اهداف و استراتژي

  4  ویژگی فردي

  محتوایی  2

  5  تفکر رهبري
  زمینه اي  3  1   فرهنگی-اجتماعی 

  2  شبکه هاي نوآوري
  

  چشم اندازها و سناریوها
 Scenariowizardز عوامل پایۀ اصلی و نرم افزاردر مرحله سوم با استفاده ا

براي انجام محاسبات پیچیده  Scenariowizardنرم افزار . سناریوها تدوین شدند
پس از انتخاب عوامل کلیدي، هریک از عوامل به . سناریو نویسی طراحی شده است

 وضعیت هاي مختلف طبقه بندي شده و این وضعیت ها براي تمام عوامل کلیدي به
  در این پرسش نامه، . صورت ماتریسی در اختیار متخصصان توسعه قرار می گیرد

 - 3 تا3وضعیت ها می توانند تأثیر گذاري منفی را نیز نشان دهند و اعداد پرسش نامه از
 از عامل A1اگر وضعیت« سؤال محوري این پرسش نامه این است که . متغیر است

فاق بیفتد، چه تأثیري بر وقوع یا عدم وقوع  در آینده دانشگاه کارآفرین اتAکلیدي
 - 3 تا3 خواهد داشت، جواب آن به صورت طیفی از اعداد B از عامل کلیديB2وضعیت
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تکنیک تحلیلی این نرم » در نرم افزار مذکور تحلیل می شودذکر شده است و در نهایت، 
      کردن سازي سناریوها و قابل اطمینان معروف است و هدف آن بهینهCIB1افزار به

 عوامل کلیدي مؤثر و وضعیت زیرمجموعه هر عامل شرح داده 3در جدول . هاست آن
  .شده است

  

  
  کارآفرین دانشگاه توسعه برفرآیند مؤثر کلیدي عوامل وضعیت.3  شمارهجدول

عوامل کلیدي مؤثر بر توسعه 
  زیر مجموعه هر عامل  وضعیت  دانشگاه کارآفرین

A1 ارارگانیکبودنساخت  
A2  امورآموزشی  
A3  ساختار علمی  
A4  امور مالی  
A5  امور اداري  
A6  امور پژوهشی  

  ساختاري

A7  گستردگی قلمرو مراکز  
B1  فرهنگ سازمانی  
B2  چشم انداز و رسالت  
B3  اهداف و استراتژي  
B4  ویژگی فردي  

  محتوایی

B5  تفکر رهبري  
C1   زمینه اي   فرهنگی-اجتماعی  
C2   نوآوريشبکه هاي  

  
در ترسیم چشم انداز و سناریوها، سه سطح آینده هاي ممکن، آینده هاي باور 

  ).2،2008گودت(کردنی و آینده هاي محتمل مورد ارزیابی قرار می گیرد 
شامل تمامی وضعیت هاي ممکن است که می تواند در آینده : 3آینده هاي ممکن

اش  ري هستند که انسان براي آیندهاي تصاوی ها، مجموعه این طیف از آینده. محقق شود

                                                           
1.Cross-impact Balance 
2.Goodet 
3.Possible Futures 
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این آینده ها، فراتر از . در نظر دارد و عمدتا تخیلی و حاصل تصویرپردازي ذهن بشر است
  .دانش و علم بشري امروز است
شامل مواردي است که بر اساس دانش فعلی بشر، امکان : 1آینده هاي باور کردنی

هاي ممکن که متناقض با اصول و ظهور آن ها در آینده وجود دارد و برخلاف آینده 
هاي باور  آینده. دانش فعلی بشر هستند، این آینده ها منطبق بر این اصول هستند

  .کردنی، زیرمجموعه اي از آینده هاي ممکن می باشد
ها  آینده این .یابند هایی اشاره دارد که احتمالا تحقق می به آینده: 2هاي محتمل آینده

در سناریونویسی براي آینده، ترکیبی .  هاي باور کردنی هستندزیر مجموعه هایی از آینده
از آینده هاي ممکن، محتمل و باور کردنی، به عنوان آینده مطلوب ترسیم می شود و 
براي رسیدن به آن آینده، سناریو هاي مختلفی از جمله سناریو هاي متناقض، متناسب، 

 .)3،2003ووروس(متفاوت و متشابه، تدوین می شود
توجه به مباحث گذشته و براساس وضعیت هاي احتمالی آینده پیش روي با 

 عامل کلیدي طراحی گردید که 14 وضعیت مختلف براي 59دانشگاه کارآفرین، مجموعا 
تعداد وضعیت هاي هر عامل، . طیفی از شرایط مطلوب تا نامطلوب را شامل می شدند

  . حالت متغیر بوده است5 تا 3متناسب با میزان پیچیدگی شرایط دانشگاه، بین 
، مجدداً همانند مرحله قبل، 59×59با طراحی وضعیت ها و تهیه ماتریس متقاطع 

در تعیین عوامل کلیدي، پرسش نامه مفصلی با راهنماي کار تهیه و در اختیار متخصصان 
همان طور که در بخش روش شناسی به تفصیل بیان شد، متخصصان با . قرار گرفت

  گانه در دانشگاه کارآفرین پیش59اگر هر یک از وضعیت هاي  « طرح این سؤال که
 ، به تکمیل»بیاید، چه تأثیري بر وقوع یا عدم وقوع سایر وضعیت ها خواهد داشت؟

پرسش نامه بر اساس سه ویژگی توانمند ساز، بی تأثیر و محدودیت ساز اقدام و با درج 
ز وضعیت ها را بر سیستم مشخص  ، میزان تأثیرگذاري هر کدام ا-3 و 3ارقامی بین 

با جمع آوري داده ها که توسط متخصصان توسعه و برنامه ریزي در دانشگاه ها  .کردند
  .صورت گرفت، امکان استفاده از نرم افزار سناریو ویزارد فراهم گردید

                                                           
1.Probable Futures 
2.Perferable Futures 
3.Voros 
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 2، توسط دکتر ولفگانگ ویمر1 در دانشگاه اشتوتگارت2008این نرم افزار در سال 

براي به دست آوردن سناریوها، کمک ارزشمند این نرم افزار ضروري . طراحی شده است
 59با توجه به اینکه، هدف تهیه سناریوهاي ممکن از ترکیب). 1390زالی،(و حیاتی است 
 میلیون سناریوي ترکیبی از 344 عامل می باشد، انتظار می رود حداقل14وضعیت براي 

ت ممکن در آینده پیش روي دانشگاه بین آن ها استخراج شود که شامل همه احتمالا
ریزي  گذاري و برنامه البته، این نتایج به هیچ وجه امکان تحلیل، سیاست. کارآفرین است

نرم افزار سناریو ویزارد با محاسبات پیچیده و بسیار . ندارند و صرفا استفاده آماري دارند
سنگین، امکان استخراج سناریوهایی با احتمال قوي، سناریوهایی با احتمال ضعیف و 

با توجه به . سناریوهایی با احتمال سازگاري و انطباق بالا را براي محقق فراهم می آورد
 به مدت MHZ 53/2، پردازنده به قدرت)59×59(یس و ابعاد آن به اندازه وسعت ماتر

 سناریوي ترکیبی را بر اساس داده هاي پرسش نامه، تحلیل و 000/000/344 ساعت،84
  .تعداد سناریوهاي زیر را گزارش داد

  
  سناریو5: سناریوهاي قوي یا محتمل •
  سناریو19 :)سناریوهاي باور کردنی(سناریوهایی با سازگاري بالا  •
  سناریو291): سناریوهاي ممکن( سناریوهاي ضعیف  •

ماهیت این نرم افزار به کاهش ابعاد احتمالی وقوع سناریوها از میان میلیون ها 
 سناریو با 5نتایج حاکی است . سناریو به چند سناریوي محدود با احتمال وقوع بالاست

پیش روي دانشگاه کارآفرین متصور امتیاز بسیار بالا و احتمال وقوع بیشتر در شرایط 
هستند که از میان آنها، دو سناریو شرایط امیدوار کننده و مطلوب، یک سناریو، شرایط 
. بینابین و دو سناریوي دیگر، شرایط بحرانی دانشگاه کارآفرین را نشان می دهند

 291همچنین، نرم افزار .  سناریو با احتمال ضعیف را نشان می دهند291همچنین، 
سناریو با احتمال ضعیف را نشان می دهد که به نظر می رسد از یک طرف، اعتماد به 

 سناریو و سیاست گذاري 291سناریوي ضعیف منطقی باشد و از طرف دیگر، پرداختن به 
آنچه منطقی به نظر . و برنامه ریزي براي آنها، تقریبا کاري غیرعملی و غیرمنطقی است

                                                           
1.University of Stuttgart 
2.Wolfgang Wimmer 
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براساس این ویژگی، افزایش دامنه . عیف استمی رسد و مابین سناریوهاي ض
سناریوهاي قوي ممکن می شود و بنابراین، با یک واحد افزایش که واحد استاندارد 

 سناریوي معقول و منطقی براي 19افزایش این دامنه براساس نرم افزار است، تعداد 
 تفصیل دربارة در ادامه، به. برنامه ریزي و سیاست گذاري در اختیار محقق قرار می گیرد

  .هریک از سناریوها و ویژگی ها و شرایط آن ها بحث خواهد شد
  

  سناریوهاي منتخب و محتمل در آینده دانشگاه کارآفرین
تحلیل داده هاي مربوط به وضعیت هاي مختلف دانشگاه کارآفرین با نرم افزار 

ر سناریوها دانسته  سناریو را بیش از سای19پیشرفته و جدید سناریو ویزارد، احتمال وقوع 
این . و احتمال وقوع سایر سناریوها را در حد بسیار ناچیز و ضعیف ارزیابی کرده است

سناریوها، از هم کنشی بین وضعیت هاي هریک از عوامل در ارتباط با وضعیت هاي 
اینکه اتفاق افتادن یک وضعیت بر احتمال اتفاق افتادن . دیگر عوامل استخراج می شوند

   و توانمندسازي دیگر وضعیت ها و یا حتی محدود ساختن آنها، چه تأثیري یا تقویت 
گیري سناریوهاست که مستلزم لحاظ کردن هم  تواند داشته باشد، پایه اصلی شکل می

اي است که توان تحلیل آن از ذهن و  هاي بسیار پیچیده زمان عوامل و وضعیت
ها  مند قادر به تحلیل هم زمان آنهاي هوش توانمندي بشر خارج است و تنها پردازنده

        گانه، حاکی از سیطره نسبی تعداد 19بررسی هاي اولیه سناریوهاي . هستند
غیر از چند سناریوي محدود که . وضعیت هاي نامطلوب بر وضعیت هاي مطلوب است

ویژگی هاي مطلوب و رو به پیشرفت دارند، بقیه سناریوهاي  آینده مطلوب و در شأن 
آنچه . اه با مأموریت هاي مهم به سمت چشم انداز را در ذهن متبادر نمی کننددانشگ

مهم است اینکه، دانشگاه کارآفرین براي رسیدن به اهداف چشم انداز و تحقق مأموریت 
هاي خود در آیندة پیش رو، با چالش هاي بسیار مهمی روبرو خواهد بود که توجه به 

این رویکرد به آینده، خطر .  لازم و ضروري استاحتمال و وقوع و آمادگی براي آنها،
براي تحلیل وضعیت هاي احتمالی در . انحراف از مسیر درست را کاهش خواهد داد

  دانشگاه کارآفرین، به تحلیل هریک از سناریوهاي محتمل دانشگاه کارآفرین پرداخته 
  .می شود
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هاي ممکن را وضعیت .  که به ماتریس صفحۀ سناریو معروف است4جدول شماره 
براي تسهیل درك . به وضوح به تفکیک سناریو و عامل کلیدي را نشان می دهد

وضعیت صفحه سناریو و وزن وضع مطلوب و نامطلوب، این صفحه بر اساس وضعیت 
براي درك وضعیت ها بر اساس .  وضعیت تقسیم گردید5هاي عوامل کلیدي، به 

 داده شد و نسبت به جایگزینی اعداد به -5 تا 5امتیازي که به هریک از آنها ها بین 
. جاي وضعیت ها اقدام گردید تا زمینۀ درك کمی از صفحه سناریوها نیز فراهم شود

درك کیفی از صفحه سناریوها، از طریق جایگزینی وضعیت ها با طیفی از عناوین 
را به مطلوبیت تا بحران نیز فراهم شد که می تواند وضعیت و جایگاه دانشگاه کارآفرین 

به عبارت دیگر، . تفکیک سناریو و هر عامل کلیدي، به طور روشن و شفاف نشان دهد
ابتدا با رنگ، سپس . سه نشانگر به جاي توصیف وضعیت ها در صفحه سناریو درج گردید

با اعداد و در نهایت، با نمایانگر هاي کلمه اي، نسبت به نشان دادن وضعیت هاي کلی 
وضعیت هاي بحرانی یا در آستانه بحران، بخش عمده اي از متأسفانه . اقدام گردید

صفحه سناریوها را به خود اختصاص داده اند و وضعیت هاي مطلوب، تنها بخش اندکی 
  .از صفحه را شامل می شوند

  
  

 گانه 5وضعیت هاي هر یک از عوامل به تفکیک هر سناریو بر اساس طیف - 4 شمارهجدول
  مطلوبیت تا بحران

 نو
اي
ه ه
شبک

ري
آو

  

عی
تما
اج

 
گی
رهن
ف

  

ري
رهب

کر 
تف

دي  
 فر
گی
ویژ

ژي  
رات
ست
 و ا
اف
هد
ا

ت  
سال
و ر

داز 
م ان
چش

  

نی
زما
سا

گ 
رهن
ف

  

رو
قلم

ی 
ردگ
ست
گ

 
کز
مرا

  

شی
وه
 پژ
مور
ا

  

ري
ادا

ور 
ام

لی  
 ما
مور
ا

می  
 عل
تار
ساخ

شی  
موز
ر آ
امو

  

تار
ساخ

ن 
بود

ک 
گانی
ار

  

  

وند 
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

یت  
طلوب

م
  

وند 
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

  

د رون وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

یت  
طلوب

م
یت  

طلوب
م

  

وند 
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا   اول

یت
طلوب

م
  

وند 
ر

وب
مطل

یت  
طلوب

م
  

وند 
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

یت  
طلوب

م
یت  

طلوب
م

  

وند 
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

وند   
ر

وب
مطل

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا   دوم

انه 
آست ران
بح

  

یست
ا

ران  ا
بح

انه   
آست ران
بح

تانه  
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ستا  
ای

یو    
سنار   سوم

انه 
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

تانه  
آس

ران 
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ریو   
سنا ارم
چه

  

انه 
آست ران
بح

  

بح
ران  ران
بح

انه   
آست ران
بح

تانه  
آس

ران 
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ریو   
سنا جم
پن

  



  ....ن با استفاده ازآینده نگاري دانشگاه کارآفری
  

 

63

انه 
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا شم
ش

  

تانه
آس

ران 
بح

ستا  
ای

وند   
ر

وب
مطل

انه   
آست ران
بح

تانه  
آس

ران 
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا فتم
ه

  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

یت  
طلوب

م
  

سن
ریو 
ا شتم
ه

  

انه 
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ریو   
سنا هم
ن

  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

وند   
ر

وب
مطل

انه   
آست ران
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

یت  
طلوب

م
 ده  

ریو
سنا

  م

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

وب  
مطل

وند 
ر

  

تانه
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ستا  
ای

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ستا  
ای

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا
هم
یازد

  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

وند   
ر

وب
مطل

تانه  
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ستا  
ای

ستا  
ای

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا
هم
وازد
د

  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

دمط  
رون وب
ل

تانه  
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا
هم
یزد
س

  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

وند  
ر

وب 
مطل

تانه  
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

  

ریو   تاایس
سنا

هم
هارد

چ
  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

وند  
ر

وب 
مطل

تانه  
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ستا  
ای

ستا  
ای

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا
هم
انزد
پ

  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

وند  
ر

وب 
مطل

تانه  
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ستا  
ای

ستا  
ای

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

  

طلوب
م

ریو   یت
سنا

هم
انزد
ش

  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

وند  
ر

وب 
مطل

تانه  
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

یت  
طلوب

م
ریو   

سنا
هم
هفد

  

وند 
ر

وب
مطل

  

ستا
ای

وند  
ر

وب 
مطل

  

ستا
ای

تانه  
آس

ران 
بح

ستا  
ای

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ستا  
ای

ستا  
ای

ستا  
ای

ران  
بح

ستا  
ای

یت  
طلوب

م
  

س
ریو 
نا

هم
جد
ه

  

انه 
آست ران
بح

ستا  
ای

وند  
ر

وب 
مطل

تانه  
آس

ران 
بح

تانه  
آس

ران 
بح

ران  
بح

ران  
بح

انه   
آست ران
بح

ستا  
ای

ران  
بح

ران  
بح

ران  
بح

ستا  
ای

ستا  
ای

ریو   
سنا

هم
وزد
ن

  

  

 وضعیت 102 وضعیت حاکم بر صفحه سناریو بر اساس تعداد، 266از مجموع
 46 درصد، 2/25ن، معادل وضعیت در آستانه بحرا67 درصد، 4/38بحرانی معادل 

 وضعیت داراي روند مطلوب 31 درصد، 3/17وضعیت در حالت ایستا و بلاتکلیفی معادل 
 درصد از کل 5/7 وضعیت، تنها 20 درصد و فرصت هاي کاملا مطلوب با 6/11معادل 

با احتساب جمع وضعیت هاي بحرانی و . صفحه سناریوها را به خود اختصاص داده است
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در .  درصد از کل وضعیت ها شرایط نامطلوب را گزارش می دهند6/36ان، در آستانه بحر
         درصد از وضعیت ها را شامل 1/19مقابل، شرایط مطلوب، و بسیار مطلوب، تنها

  .می شوند
با این وضعیت، به نظر می رسد لازمۀ رسیدن به اهداف دانشگاه کارآفرین، 

حاکی از برتري احتمالات شرایط بحرانی بر صحنه سناریوها . ارگانیک بودن ساختار است
شرایط مطلوب بوده و دقت در اجراي برنامه هاي پنج ساله در راستاي آن از ملزومات 

  .اصلی یافتن راه درست توسعه دانشگاه کارآفرین است
سناریوهاي اول و دوم، تنها سناریوهایی هستند که موقعیت هاي مطلوب را براي 

 درصد مطلوبیت کامل و سناریوي 4/71سناریوي اول،. می دهنددانشگاه کارآفرین نشان 
این در .  درصد از مطلوبیت کامل تعریف شده را به خود اختصاص داده اند3/74دوم، 

حالی است که در صورت تحقق این سناریوها به طور کامل، هنوز فاصله زیادي با اهداف 
زمانی می توان . نشده است درصد فراهم 100اصلی چشم انداز وجود دارد و مطلوبیت 

گفت با اهداف کامل سند چشم انداز در دانشگاه کارآفرین و مأموریت هاي دانشگاه 
. کارآفرین نائل آمده ایم که تمام وضعیت هاي تعریف شده به مطلوبیت کامل برسند

سناریوهاي هجدهم بعد از سناریوهاي اول و دوم، تنها سناریویی است که با فاصله بسیار 
 از آن دو، داراي برخی وضعیت هاي مثبت است و توانسته وضعیت رو به مثبت زیاد

در مقابل، تعداد بسیار زیاد .  درصد است14/0خیلی ضعیف را نشان دهد که مقدار آن 
سناریوهاي نامطلوب و روندهاي بحرانی، نگرانی هاي فزاینده اي را پیش روي برنامه 

  .ریزان قرار داده است
 روندهاي نامطلوب را در دانشگاه کارآفرین به سمت فاصله گرفتن  سناریو،10تعداد

 سناریو وضعیت 3. تدریجی از مأموریت هاي دانشگاه کارآفرین را نشان می دهند
 سناریو، شرایط دانشگاه کارآفرین را بحرانی 3دانشگاه کارآفرین را در آستانه بحرانی و 

ت هاي بحرانی بسیار بیشتر از نکته مهم این است که، نسبت وضعی. نشان می دهند
 درصد است که نشان می دهد 91وضعیت هاي مطلوب وحالت بحرانی آن ها بیش از 

 درصد از بدترین وضعیت 91احتمال دارد وضعیتی در دانشگاه کارآفرین پیش بیاید که 
سایر وضعیت هاي بحرانی نیز درصدهایی نزدیک به . ممکن یا بحران کامل صادق باشد

  . درصد را دارند88 و 85آن، یعنی
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  قوي ترین سناریو: سناریوي اول
این سناریو مهم ترین و محتمل ترین سناریوي پیش روي دانشگاه کارآفرین، در 
جهت تحقق اهداف توسعه است و اگرچه شامل تمام اهداف و آرمان هاي مطلوب آن 

و فقط در این سناری. نیست، ولی حاکی از وجود روندهاي مثبت در جهت تحقق آنهاست
خصوص ارگانیک بودن ساختار، امور اداري، امور پژوهشی و تفکر رهبري داراي 
مطلوبیت کامل متناسب با اهداف توسعه دانشگاه کارآفرین است و در سایر عوامل، 
اگرچه مطلوبیت نسبی بر روندهاي حاکم است، ولی برآورنده تمام اهداف توسعه دانشگاه 

به آن، باید برنامه ریزي هاي جدید و آسیب شناسی کارآفرین نیست و براي رسیدن 
 4 عامل کلیدي محوري دانشگاه کارآفرین، تنها 14از میان . جدي از روندها صورت گیرد

.  عامل دیگر داراي وضعیت و روند مطلوب هستند10عامل در وضعیت کاملا مطلوب و 
 دانشگاه کارآفرین این سناریو در میان سناریوهاي قوي، بهترین سناریوي محتمل براي

نیست و سناریوي دوم، به دلیل رشد شبکه هاي نوآوري، بهترین سناریوي محتمل براي 
این سناریو تنها به دلیل احتمال وقوع بیشتر از بقیه سناریوها، به عنوان . دانشگاه است

در صورتی که . قوي ترین سناریوي محتمل دانشگاه کارآفرین شکل گرفته است
کی از شکل گیري سناریوي اول در دانشگاه کارآفرین باشد، به نظر می روندهاي کلی حا

رسد باید نسبت به آسیب شناسی محیط سناریو و اصلاح جهت گیري هاي کلان با 
هدف کسب مطلوبیت بیشتر در جهت تحقق سریع تر مأموریت هاي توسعه دانشگاه 

 وجود جامعه رو به رشد و روندهاي حاکم بر این سناریو، حاکی از. کارآفرین، اقدام کرد
توسعه، بهبود شرایط اجتماعی و اقتصادي و ارتقاي کارآیی دانشگاه کارآفرین است که 
استفاده نسبی از ظرفیت هاي دانشگاه کارآفرین صورت گرفته و چرخ توسعه، به صورت 

  .مداوم در حال حرکت است
  بهترین سناریوي محتمل: سناریوي دوم

ت کاملا مطلوب را نسبت به سایر سناریوها دارد و در این سناریو، بیشترین حال
مقایسه با سناریوي اول، تنها در وضعیت شبکه هاي نوآوري، واجد برتري هاي 

 عامل 13در این سناریو، غیر از ویژگی هاي سناریوي اول در خصوص . محسوسی است
که هاي کلیدي، عامل کلیدي شبکه هاي نوآوري به مرحله مطلوبیت کامل رسیده و شب

البته، ذکر این نکته ضروري است که مطلوبیت و . آن در سطح دانشگاه ایجاد شده است
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میزان آن، مفهوم نسبی و مقطعی است و شرط تداوم مطلوبیت در یک عامل، منوط به 
در حال . حرکت بر اساس تحولات روز جهانی و استفاده از فناوري هاي مدرن است

رین مطلوب محسوب می شود، اهداف توسعه دانشگاه حاضر، آنچه براي دانشگاه کارآف
در صورتی که دانشگاه بتواند تا افق چشم انداز به اهداف تعریف شده دست یافته و . است

مأموریت هاي خود را به مطلوب ترین شکل انجام دهد، داراي وضعیت مطلوبیت کامل 
براي صحنه پیش روي است که متأسفانه هیچ کدام از سناریوها، وقوع مطلوبیت کامل را 

نقاط ضعف و قوت این سناریو، همانند سناریوي اول . دانشگاه کارآفرین نشان نمی دهند
     هاي  هاي کلان نیز همانند آن بوده و سناریو دوم، صرفا در بخش و جهت گیري

این سناریو از بین تمام سناریوهاي باور . هاي نوآوري به مرحله مطلوب رسیده است شبکه
ترین  آل ترین سناریوي توسعۀ دانشگاه کارآفرین است، ولی ایده و محتمل، مطلوبکردنی 

  .حالت نیست
  

  محتمل ترین حالت نامطلوب: سناریوي سوم
 7در این سناریو، .  سناریوي نامطلوب است3چارچوب بارز این سناریو در میان 
 وضعیت در 5 وضعیت ناپایدار بلاتکلیفی و 2شرط کاملا بحرانی و بسیار نامطلوب، 

مجموع این وضعیت را باید نامطلوب، رکود و بروز تدریجی بحران . آستانه بحران است
این سناریو بیش تر متاثر از وضعیت ساختار دانشگاه . هاي اقتصادي و اجتماعی نامید

  .کارآفرین است
  

  بدترین حالت هاي محتمل: سناریوهاي چهارم و پنجم
 مورد از عوامل کلیدي در شرایط 10 و 9ب در سناریوهاي چهارم و پنجم، به ترتی

بحرانی کامل هستند و در آن ها، سیستم هیچ علائم مثبتی از تحرك و پویایی نشان 
نمی دهد،البته، وقوع چنین احتمال نامطلوب، هم از نظر منطقی ضعیف است و هم از 

قوع چنین در عین حال خروجی تحلیل داده ها، نه تنها احتمال و. نظر ارزش محاسباتی
 19پدیده اي در دانشگاه کارآفرین را دور از دهن نکرده، بلکه نسبت به سایر سناریوهاي 

در این سناریوها، وضعیت هاي . گانه باور کردنی، از احتمال بیشتري برخوردار نموده است
عوامل مشابه سناریوي سوم است، جز موضوع ارگانیک بودن ساختار که در سناریوي 
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     و در سناریوهاي چهارم و پنجم نامطلوب، ضد توسعه و ناکارآمد سوم، ضعیف است
 فرهنگی که در سناریوي سوم حالت ایستا دارد -می باشد و موضوع زمینه هاي اجتماعی

  .و در سناریوهاي چهارم و پنجم، حالت بحران دارد
  

  نتیجه گیريبحث و 
ین کدامند؟ نتایج در پاسخ به سؤال اول که پیشران هاي کلیدي دانشگاه کارآفر

تاري، ارگانیک حاصل از ماتریس اثرات متقاطع حاکی از آن است که در بین عوامل ساخ
پژوهشی، گستردگی ختار علمی، امورمالی، اموراداري، امورآموزشی، سابودن ساختار، امور
در بین شاخص ها، بعد محتوایی، فرهنگ سازمانی، .  را حایزند7 تا 1قلمرو مراکز رتبه 

 1نداز و رسالت، اهداف و استراتژي، ویژگی فردي و تفکر رهبري به ترتیب رتبه  چشم ا
 -، شاخص هاي اجتماعیاي  را به دست آوردند و در آخر در بین عوامل زمینه5تا 

  . را دارند2و 1فرهنگی و شبکه هاي نوآوري رتبه  
 نتایج در پاسخ به سؤال دوم که سناریوهاي پیش روي دانشگاه کارآفرین کدامند؟

 سناریوي باور کردنی با ترکیب هاي متفاوتی از وضعیت ها، 19این تحقیق حاکی است 
احتمال وقوع در دانشگاه را دارند که خوشبختانه، احتمال وقوع رویدادهاي مثبت بیشتر از 

با اینکه، تعداد کمتري از این سناریوها مطلوب هستند و بخش عمده . دیگر سناریوهاست
 گانه، حالت هاي نامطلوب را نشان می دهند، ولی احتمال 19ریوهاي اي از دیگر سنا

تحقق شرایط بحرانی در دانشگاه به مراتب پایین تر از احتمال تحقق شرایط مطلوب 
نکته بسیار مهم در نتایج، فاصله نسبی میزان مطلوبیت در بهترین سناریو با اهداف . است

 گانه، 19 فرض که از میان سناریوهاي با این. نهایی توسعه دانشگاه کارآفرین است
 است، اتفاق بیفتد، هنوز هم دانشگاه کارآفرین 2بهترین سناریو که سناریوي شماره 

موفق به پوشش کامل مأموریت ها در توسعه نیست و در برخی بخش ها، به خصوص 
امور آموزشی، امور پژوهشی، گستردگی قلمرو مراکز و چشم انداز و رسالت، فاصله 

 عامل مؤثر 14 عامل از 5در خوشبینانه ترین حالت، . وسی با راهبردهاي توسعه داردمحس
 عامل، 9بر روند توسعه دانشگاه کارآفرین از وضعیت ایده آل برخوردار خواهند بود و 

از طرف دیگر، . هنوز در وضعیت روندهاي مطلوب بوده و به نقطه ایده آل نخواهند رسید
 11 در دانشگاه روي دهد، 9ت ممکن، یعنی سناریوي با این فرض که بدترین حال
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 وضعیت در آستانه بحرانی تعریف شده است که حاکی از شدت 3وضعیت بحران کامل و 
. ها در هر سناریوست نکته مهم دیگر، ترکیب وضعیت. سناریوهاي بحرانی است نامطلوبی

 کلیدي، به طور هاي عوامل آنچه می توان با اطمینان بیان کرد، این است که وضعیت
منطقی وابستگی شدیدي به هم نشان می دهند، به طوري که در تمام سناریوها، وجود 
وضعیت تأثیرگذار، بر وضعیت سایر عوامل نزدیک به آن نیز تأثیر گذاشته و در هیچ کدام 

تحلیل شرایط حاضر . از سناریوها، عدم سنخیت ترکیب وضعیت ها مشاهده نمی شود
 نشان می دهد فاصله کنونی دانشگاه کارآفرین با اهداف و آرمان هاي دانشگاه کارآفرین

توسعه بسیار زیاد است و راه دراز و پر فراز و نشیبی براي تحقق آن فراروي دانشگاه آن 
اگر صحنه برنامه ریزي را در قالب طیفی از شرایط بحرانی تا مطلوبیت کامل . است

ز اهداف توسعه و مطلوبیت را نزدیکی کامل فرض کنیم و شرایط بحرانی را دوري کامل ا
با اهداف توسعه بدانیم، باید گفت دانشگاه کارآفرین در حال حاضر از شرایط خوبی 

در . برخوردار نیست و فاصله چندانی از نقطه مبدأ به سمت اهداف توسعه نگرفته است
حاکی از اگرچه، روندها . برخی وضعیت ها نیز شرایط بحرانی یا نامطلوب حاکم است

توسعه تدریجی و روبه جلوي دانشگاه کارآفرین است، ولی این روندها به اندازه اي بطئی 
 سال تا تحقق آن ها، بسیار 8و کند است که در مقایسه با اهداف توسعه و فاصله زمانی 

      ناچیز بوده و به نظر می رسد تغییر و تحول گسترده اي براي معماري آینده طلب 
  .می کند

مجموع، باید گفت نتیجه اصلی این تحقیق حاکی است در دانشگاه کارآفرین، در 
داراي نقش اصلی و مؤثر بر فرآیند توسعه هستند که وضعیت فعلی این   عامل کلیدي14

 عوامل چندان مناسب نیست و سناریوهاي احتمالی پیش روي دانشگاه کارآفرین نیز اگر
ب در دانشگاه کارآفرین را نشان می دهند، چه امیدهاي فراوانی به وقوع شرایط مطلو

این تحقیق، بر اساس . ولی از طرف دیگر، وقوع شرایط بحرانی را دور از انتظار نمی دانند
نتایج آن، ساختار ارگانیک در دانشگاه کارآفرین نقش حساس و کلیدي در رسیدن 

بري توسعه همچنین تشکیل کمیته راه. دانشگاه کارآفرین به اهداف توسعه را دارند
دانشگاه کارآفرین است که متشکل از مدیران برجسته، نخبگان و دانشگاهیان از جمله 
پیشنهادها در زمینه مدیریت توسعه دانشگاه کارآفرین است که به صورت مداوم جریان 
توسعه دانشگاه کارآفرین را ارزیابی و ضمن آسیب شناسی فرآیند آن، رهنمودهاي لازم را 
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وظایف این کمیته مکمل فعالیت هاي شوراي . میم گیران ارائه کنندبه مدیران و تص
  .برنامه ریزي و توسعه دانشگاه کارآفرین خواهد بود
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