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 چکیده

بررسی رابطه کفایت هیجانی و انعطاف پذیری روانشناختی با ادراك شایستگی در دانش آموزان دبیرستان  هدف پژوهش حاضر،

بود. این پژوهش از نظر هدف کاربردی، از نظر ماهیت توصیفی و از نظر روش همبستگی بود. برای رسیدن به این هدف جامعه 

ن بود. حجم نمونه با توجه به هدف پژوهش و با استفاده از جدول تهرا 5آموزان دبیرستانی دختر منطقه آماری آن تمامی دانش

در این پژوهش پرسشنامه کفایت . نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند 250ایی، مورگان و کرجسی و شیوه نمونه گیری خوشه

مقیاس ادراك ( و 2010شناختی دنیس و وندروال)پذیری رواننامه انعطاف(، پرسش2013هیجانی براسور و همکاران )

ها در دو بخش آمار توصیفی و استنباطی در این پژوهش تحلیل داده( بر روی گروه نمونه اجرا شد. 1982شایستگی هارتر )

انجام گرفت. در آمار توصیفی از میانگین، انحراف معیار، جداول و نمودارها استفاده شد و در آمار استنباطی از همبستگی 

نتایج پژوهش نشان داد که بین ادراك شایستگی کل با متغیرهای کفایت هیجانی کل تفاده شد. پیرسون و تحلیل رگرسیون اس

های مقیاسبین متغیر ادراك شایستگی با خردهشناختی کل رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. همچنین پذیری روانو انعطاف

های انعطاف پذیری روانشناختی رابطه مقیاسا خردهادراك شایستگی ب کفایت هیجانی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.

آموزان دختر از روی متغیرهای کفایت هیجانی کل و مثبت و معنادار وجود دارد. بنابراین، ادراك شایستگی کل در دانش

 بینی است.شناختی کل قابل پیشپذیری روانانعطاف

 اك شایستگیکفایت هیجانی، انعطاف پذیری روانشناختی، ادرهای كلیدی: واژه
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 مقدمه

آموزان نقش مهمی دارد و همچنین سرچشمه تفکر منفی است، احساس ناشایسته بودن است و این یکی از مسائلی که در دانش

ای برگرفته از یک احساس یا اندیشه گذرا است و فرد معتقد است که من به قدر کافی خوب نیستم. احساس شایسته مسئله

بخشد )حمیدی، حسینیان و زندی پور، ای مثبت ما تأثیر منفی گذاشته و افکار منفی را عتبار مینظرهنبوده روی تمامی نقطه

کند و های بهینه، انرژی و انگیزش لازم را فراهم می(. شایستگی نیازی روانشناختی که برای پیگیری و تسلط بر چالش1396

های بهینه و تسلط بر آنها با استفاده یانگر دنبال کردن چالشهمچنین شایستگی نیاز به مؤثر بوده در تعامل با محیط است که ب

-عبارت است از خود 1(. ادراك شایستگی1395های خود است )میرزایی، کیامنش، حجازی و بنی جمال، از استعدادها و مهارت

هایش در رابطه با کنترل محیط و موقعیت خود دارد، به عبارتی دیگر ادراك ها و تواناییکه فرد نسبت به قابلیت2ادراکی

-ها و تواناییهای خویش، نوع روابط با دیگران، بازخورد نسبت به رویدادها، ظرفیتشایستگی به فرآیند آگاه شدن فرد از ویژگی
ست )یارمحمدیان، قمرانی و محمدزاده، های مختلف شناختی، جسمانی و اجتماعی متمرکز اهای خود اشاره دارد و بر حوزه

های خود برای انجام یک تکلیف ( در مدل انگیزشی خود این سازه را قضاوت و ارزیابی فرد درباره توانایی1985)3(. هارتر1396

 هاهای مختلف یکسان نیست و مهمترین این زمینهخاص تعریف کرده و معتقد است که ادراك فرد از شایستگی خود در زمینه

که حاکی از احساس  5که بر موفقیت در امور تحصیلی دلالت دارد؛ شایستگی اجتماعی 4عبارتند از شایستگی شناختی

های جسمی و ورزشی ها و مهارتکه متمرکز بر توانایی 6توانمندی در برقراری روابط با همسالان است و شایستگی جسمانی

یابد که ورای ادراك وی یک قضاوت کلی در مورد ارزشمندی خود دست می سالگی به بعد فرد به 8است. افزون بر این، از سن 

( 1959)8است. این سازه را اولین بار وایت 7های خاص است. ادراك شایستگی یکی از ابعاد نسبتاً خاص مفهوم خوددر زمینه

ست و رفتارهایی مانند کاوش و هاکند که یک نیاز درونی برای احساس شایستگی، ویژگی درونی انسانمطرح کرد. او بیان می

یعقوبی، محققی، جعفری و یاری مقدم، به نقل از شود )تلاش برای تسلط به وسیله این نیروی انگیزش فطری بهتر تبیین می

 شناختیو  جتماعیا ،فیزیکی یهازهحورا در  ادفرا که یبعد چند محرکی انعنو بهرا ( ادراك شایستگی 1999) 9(. هارتر1392

آید، منجر به ند، توصیف نمود. براساس این دیدگاه، ادراك شایستگی و لذت درونی که از موفقیت به دست میکمی یتاهد

شود. در حالی که ادراك عدم شایستگی و نارضایتی منجر به اضطراب و کاهش تلاش برای افزایش تلاش برای موفقیت می

نامیده شده  11این جنبه از ادراك خود، خودارزشمندی کلی(، 1983(. در الگوی هارتر )2010، 10گردد )ردفیلدموفقیت می
                                                           
۱ . perceived competence 

۲ . self-perceived 

۳ . Harter 

٤ . cognitive competence 

٥ . social competence 

٦ . physical competence 

۷ . Self concept 

۸ . White 

۹ . Harter 

۱۰ . Redfield 

۱۱ . General self-worth 
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های خود است. و مثبت در مورد کنش است، که دربر گیرنده احساس اعتماد به خویشتن، خشنودی از خود و احساس خوب

مقولاتی همانند های مختلف در زندگی است و در های خود در برخورد با حیطهادراك شایستگی نمایانگر ادراك فرد از توانایی

گیرد. ادراك هیجانی اشاره به توانمندی فرد در خواندن های هیجانی، جسمانی، شناختی و اجتماعی مورد بررسی قرار میمقوله

، 12هایی دارد که هیجان در آن مناسب است )رول، کولین و پیترمنهای هیجانی و تشخیص حالات هیجانی و موقعیتنشانه

( در پژوهش خود به این نتایج دست یافتند که درك شایستگی بالا باعث کاهش افسردگی و 2015)ویندل و همکاران (. 2012

 شود.بهبود خلق و خو در نوجوانان می

کفایت  باشد.می 13آموزان مؤثر باشد که از آن جمله کفایت هیجانیتواند احتمالاً بر ادراك شایستگی دانشعوامل متعددی می

دهد که عناصر ها را پیشنهاد میها و ظرفیتآمایه فراگیر از مهارت 4مطرح شد. این مدل  (1990اجتماعی توسط فلنر )

های مهارت-2های شناختی؛ ها و تواناییمهارت-1های مهارتی عبارتند از: دهد. این آمایهمحوری کفایت اجتماعی را نشان می

آن را مستقل از  ایرد کفایت هیجانی توافق وجود ندارد و عدههای انگیزشی و انتظار. در موآمایه-4کفایت هیجانی؛ -3رفتاری؛ 

(، کفایت هیجانی عبارت است از نمایش خودکارآمدی در تعاملات 1999دانند و طبق نظر سارنی )کفایت اجتماعی می

ست که عمدتاً شود این ااجتماعی که هیجان بررانگیز هستند. در واقع آنچه از بین تعاریف مختلف کفایت هیجانی برداشت می

کفایت  (.1393لز کشاورز،  لکنند )به نقکفایت هیجانی را به صورت ساختار که شامل فهم و تنظیم هیجانات است معرفی می

هیجانی عبارت است از نمایش خودکارآمدی در تعاملات اجتماعی که هیجان برانگیز هستند. در واقع از بین تعاریف مختلف، 

شود همچنین کفایت رت ساختار وسیعی که شامل فهم و تنظیم هیجانات است معرفی میکفایت هیجانی عمدتاً به صو

هاست که در برگیرنده ادراك، دریافت، تنظیم و به کارگیری دقیق و مؤثر عاطفه و هیجانی، اصطلاحی ترکیبی برای مهارت

 وزبر یطاشردر  هیژو به متقابل بطدر روا هیجانی مدیریت (.1394اصطلاحات عاطفی است )هاشمی، کشاورز و خانجانی، 

 قابلیت نهمچو ملیاعو ،باشد همدآ دجوو به تباطیار مشکل نوعی که یطیاشردر  ست.ا دفر هیجانی کفایت نشانگر ت،ضارتعا

 یفضا تلطیفو  مناسب یطاشرو  نمکاو  نمادر ز مقابل فطر با مسئله حطر ،تباطیار مسائل فصلو  حلدر  یپذیرفنعطاا

 به مهم ،بطروا با مرتبط بهزیستیو ادراك  تباطیار مشکل حل ایبر میزآمحبت رفتاو ر مکلا یا شوخیاز  دهستفاا با تباطیار

کرده مقطع  لیتحص انیدانشجوخود که در  ( در پژوهش2018هیل و همکاران ) (.1394)تقوی، فلاح و موتابی، سید رمی نظر

انجام گرفته بود به این نتایج دست یافتند که درك شایستگی بر کفایت هیجانی اجتماعی مؤثر است به این معنا که  دکترا

از جمله عوامل تأثیرگذار دیگر های عمومی و خصوصی باعث افزایش کفایت هیجانی در آنها شد. درك دانشجویان از شایستگی

عنوان ویژگی عمده پذیری روانشناختی بهباشد. انعطافمی 14روانشناختیآموزان، انعطاف پذیری بر ادراك شایستگی دانش

های متناقضی از یک شئی یا یک رویداد شناخت انسان توصیف شد است و به توانایی فرد برای درنظر گرفتن همزمان بازنمایی

یی، بیشتر به مهارت شناختی اشاره های کارکردهای اجراپذیری روانشناختی به مثابه یکی از زیر مجموعهاشاره دارد. انعطاف

های جدید و تنظیم انتظارات براساس تغییرات و شرایط جدید محیطی ضروری است )شیری، دارد که برای تطابق با موقعیت

تر است های مختلف که مناسبپذیری روانشناختی توانایی فرد در انتخاب عملی در بین گزینه(. انعطاف1396امامی و شیری، 

دهد. همچنین توانایی برای ارتباط کامل با زمان حال و تغییر یا حفظ رفتار در خدمت اهداف ارزشمند و مهم یش میرا افزا

واسطه پذیر متمرکز بود که بهها افراد انعطافپذیری بیشتر بر فهم ویژگیهای اولیه در انعطافنظریه (.1396زندگی است )زارع، 

شرایط ناگوار به سازگاری و پیامدهای مثبت دست یابند. اما بعدها تحقیقات در این زمینه با  توانستند در مواجهه باآن افراد می

های روانی والدین، بدرفتاری، فقر شهری، افتصادی، بیماری-توجه به شناسایی عوامل بیرونی مانند شریط نامساعد اجتماعی

                                                           
۱۲ . Ro¨ll, Koglin, & Petermann 

۱۳ . Emotional competence 

۱٤ . Cognitive flexibility 
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پذیری شود، گسترش پیدا تواند منجر به کاهش انعطافبار زندگی که میهای مزمن، حوادث مصیبتخشونت در جامعه، بیماری

کنند، به های جایگزین استفاده میافرادی که توانایی تفکر انعطاف پذیر دارند، از توجیه(. 1392، و همکاران کرد )خشوعی

و نسبت به  پذیردزا را میهای چالش انگیز یا رویدادهای استرسکنند و موقعیتصورت مثبت چارچوب فکری بازسازی می

(. مراد حاصلی و کیانی 2011، 15افرادی که انعطاف پذیر نیستند از نظر روانشناختی تاب آوری بیشتری دارند )فیلیپس

( 2019) 16یوئنهمچنین ( در پژوهش خود بیان کردند که انعطاف پذیری روانشناختی در دختران بسیار اهمیت دارد. 1397)

دبیرستانی آمریکا مورد بررسی قرار  دانش آموزان یخواه جانیو ه یریبر انعطاف پذ یستگیرابطه ادراك شادر پژوهش خود 

پذیری رابطه معناداری وجود دارد همچنین داده بود، به این نتایج دست یافتند که بین ادراك شایستگی دانش آموزان و انعطاف

به عنوان یک جنبه اساسی  با شایستگی ختی شناروانانعطاف پذیری ( در پژوهش خود که رابطه 2010کاشدان و همکاران )

با شایستگی رابطه مثبت و  شناختی روانانعطاف پذیری را مورد بررسی قرار داد، به این نتایج دست یافتند که بین  سلامت

 معناداری وجود دارد.

 ناختییری روانشطاف پذو انع تماعیهای اندکی در رابطه با کفایت اجحال با توجه به مطالبی که گفته شد و از آنجا که پژوهش

، به نفس ماراعناعث بآموزان آموزان انجام گرفته است، و همچنین از آنجا که ادراك شایستگی دانشبا درك شایستگی در دانش

ن همچنی وشود داشتن ظاهری مناسب و افزایش آمادگی جسمانی او برای پیشرفت تحصیلی و افزایش عملکرد تحصیلی می

توسط  دراك شدهاشایستگی  و همچنیندهد ها افزایس مین، سازگاری و پایداری نوجوان را در برابر سختیدرك شایسته بود

ه تفکرات بدی منجر رود و یک تجربه هیجانی مثبت و از سویی، ادراك ناکارآمای مهم در عملکرد وی به شمار میفرد مؤلفه

موز و آحیط دانشهمچنین ممکن است همانند یک سپر در برابر مو نتیجتاً ادراك شایستگی  شود؛بدبینانه درباره خود می

بیشتری  درونی تر، مشکلاتوقایع زندگی و توسعه اثربخش و شناختی وی عمل کند. کودکان با ادراك شایستگی مثبت پایین

 یاین پیامدها شوند.دهند )نظیر تنهایی، انزوای اجتماعی و اضطراب( و توسط همسالان خود طرد میرا از خود نشان می

 ینی و مثبتب. خوشتواند تأثیرات منفی بلندمدتی را در دستاوردها و رضایتمندی آنها در زندگی ایجاد نمایدناهنجار می

سم و جسلامت  پذیری و به طور کلی براندیشی بر سبک زندگی، تقویت مهارت حل مسأله، سازش یافتگی اجتماعی، انعطاف

بررسی رابطه  حاضر هدف از مطالعه(؛ پس بنابراین 1396)صفار حمیدی، حسینیان و زندی پور، روان فرد تأثیر زیادی دارد  

 باشد.می شناختی با ادراك شایستگی در دانش آموزان دبیرستانروانو انعطاف پذیری   یجانیکفایت ه بین

 

 پژوهش روش

دختر  بیرستانیآموزان دتمامی دانشباشد. جامعه آماری آن شامل پژوهش حاضر ماهیت توصیفی و از نوع روش همبستگی می

فر انتخاب ن 250جسی باشد و نمونه مورد نظر با توجه به هدف پژوهش و با استفاده از جدول مورگان و کرتهران می 5منطقه 

پذیری نامه انعطاف(، پرسش2013شدند. ابزارهای مورد استفاده در این پژوهش پرسشنامه کفایت هیجانی براسور و همکاران )

ها در لیل دادهدر این پژوهش تحباشد. ( می1982( و مقیاس ادراك شایستگی هارت )2010شناختی دنیس و ومدروال )وانر

-ه میها استفادنمودار وگیرد. در آمار توصیفی از میانگین، انحراف معیار، جداول دو بخش آمار توصیفی و استنباطی انجام می
 رسون و تحلیل رگرسیون استفاده خواهد شد.شود و در آمار استنباطی از همبستگی پی

 

 ابزارهای پژوهش

( که با هدف سنجش تمامی ابعاد کفایت هیجانی طراحی و ساخته شده 2013پرسشنامه کفایت هیجانی براسور و همکاران ) 

های این مقیاس یهاست. این ابزار قادر است ابعاد کفایت هیجانی را برای خود فردی دیگران به طور مجزایی بسنجد. تعداد گو

                                                           
۱٥ . Phillips 

۱٦ . Yuen 
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ماده( و  5ماده(، درك هیجانی فردی ) 5ماده( و بین فردی ) 5خرده مقیاس شناسایی هیجان فردی ) 10آیتم که دارای  52

 5ماده( و بین فردی ) 5ماده(، به کار گیری هیجان فردی ) 5ماده( و بین فردی ) 5ماده(، بیان هیجانی فردی ) 5بین فردی )

 ماده( است.  5دی )ماده( و بین فر 5فردی )ماده( و تنظیم هیجان 

 2010نامه توسط دنیس و وندرروال در سال (: این پرسش2010شناختی دنیس و ومدروال )پذیری رواننامه انعطافرسشپ

پذیری که در موفقیت فرد برای چالش سؤالی که برای سنجش نوعی انعطاف 20معرفی شده و یک ابزار خودگزارشی کوتاه 

پذیری شناختی را رود. و تلاش دارد تا سه جنبه از انعطافکار میجایگزینی افکار ناکارآمد یا افکار کارآمدتر لازم است، به

، 15، 11، 9، 7، 4، 2، 1پذیری، های قابل درك )ادراك کنترلعنوان موقعیتهای سخت بهبسنجد: الف(میل به درك موقعیت

(، ج(توانایی 10، 8ها )ادراك توجیه رفتار جایگزین برای رویدادهای زندگی و رفتار انسان (، ب( توانایی درك چندین توجیه17

(.  20، 19، 18، 16، 14، 13، 12، 6، 5، 3های مختلف های سخت )ادراك گزینهحل جایگزین برای موقعیتایجاد چندین راه

 17و  11، 9، 7، 4، 2باشد. و سؤالات ( می7 موافقم و کاملا 1ای لیکرت )کاملا مخالفمدرجه 7نامه دارای مقیاس این پرسش

نامه نامه را با پرسش( اعتبار همزمان این پرسش2010شود. در پژوهش دنیس و واندروال )گذاری میطور معکوس نمرهبه

  آوردند.ت دسبه0/75پذیری شناختی مارتین و رابین و روایی همگرایی آن را با مقیاس انعطاف -0/39افسردگی بک برابر 

های جسمانی، اجتماعی، شناختی و (: به منظور ارزیابی ادراك شایستگی در زمینه1982) رمقیاس ادراك شایستگی هارت

سؤال است و در آن سه مؤلفه  28ارزشمندی کلی فرد ساخته شد. این مقیاس یک ازمون خودگزارشی است که مشتمل بر 

(، شایستگی اجتماعی در 25، 24، 23، 22، 21، 17، 14، 13، 12، 10، 9، 7، 6، 3، 2، 1مجزای ادراك شایستگی شناختی )

، 15، 5، 4های ورزشی در هوای آزاد )( و شایستگی جسمانی با تمرکز بر بازی و فعالیت14، 10، 11، 8برخورد با همسالان )

 یابیبر ارز اسیمقهارم این های چشود. علاوه بر این سه مؤلفه مجزا، مؤلفه( ارزیابی می28، 26، 20، 19، 18، 16

در پاسخ به  یآزمودن یمنف ایمثبت  یریمنظور جلوگ مستقل است، تمرکز دارد. به یمهارت کیکه خود  یکل یخودارزشمند

ی مطلوب هارتر به جای استفاده از روش سنتی نمره گذاری لیکرت، روش ساختاری جایگزین را ارائه هاسؤالات و ارائه پاسخ

نمود که در دو بعد مطرح می شود و هر دو بعد در دو سمت پرسشنامه قرار داررند و در زیر هر یک از دو بعد دو گزینه دیگر 

توانایی  4توانایی پایین و نمره  1نمره دارد که نمره  4تا  1 )در مورد من تا حدی درست است( وجود دارد. در نتیجه هر گویه

بالا را منعکس می کند. پایایی خرده آزمون های مقیاس با استفاده از ضرایب آلفا برای ابعاد شایستگی شناختی، اجتماعیف 

 69/0، و 80، 75/0، 78/0یب ماه به ترت 9و پس از  70/0و  87/0، 80/0، 76/0جسمانی و خودازشمندی کلی به ترتیب برابر با 

( چهار بعد اصلی 1991( و هوگ و مک شفری )1988(، چان )1999گزارش شده است. تحلیل عوامل در گزارش های هارتر )

مقیاس را تأیید کرده است. در ایران نیز، روایی این مقیاس با تحلیل عاملی و به دنبال چرخش واریماکس و ابلیمن که هر دو 

( ادراك شایستگی کودکان جمعیت عادی و دارای 1387خراج عوامل مشابه گردید. در پژوهش یزدیان )روش منجر به است

اختلالات درونزا و برونزا در ادراك  یدارا یگروهها انیاز آن بود که م یحاک جیقرار گرفت. نتا سهیمورد مقا یکودکاختلالات 

 یستگیبرونزا در بعد ادراك شا یاختلالات رفتار یودکان دارابوده و ک داری تفاوت معن یدارا یو اجتماع یشناخت یستگیشا

 . را کسب نمودند ینمرات کمتر یاجتماع یستگیادراك شا بعداختلالات درونزا در  یو کودکان دارا یشناخت

 

 نتایج

آموزان دارای دانش (درصد 0/30)نفر  75آموزان دارای رشته تحصیلی تجربی، دانش (درصد 4/38)نفر  96در پژوهش حاضر، 

آورده شده  1. که در جدول دنباشیمآموزان دارای رشته تحصیلی انسانی درصد( دانش 6/31نفر ) 79رشته تحصیلی ریاضی و 

 113باشند، سال می 16الی  15آموزان دارای سن بین درصد( دانش 6/25نفر ) 64آمده است که  2است همچنین در جدول 

آموزان دارای سن بین درصد( دانش 2/29نفر ) 73باشند و سال می 17الی  16ارای سن بین آموزان ددرصد( دانش 2/45نفر )

 باشند.سال می 18الی  17
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 آموزان: توزیع فراوانی و درصد فراوانی رشته تحصیلی دانش1جدول

 

 آموزان : توزیع و درصد فراوانی سنی دانش2جدول

 
 درصد فراوانی شاخص آماری متغیر )سن(

 6/25 64 سال 16الی  15

 2/45 113 سال 17الی  16

 2/29 73 سال 18الی  17

 %100 250 جمع كل

 

 شناختی، ادراك شایستگیپذیری روانانعطافهای كفایت هیجانی، مقیاستوصیفی خردههای : آماره3جدول
 

 متغیرها                                             تعداد                               میانگین                                                    

 شناسایی هیجانی فردی

 فردیهیجانی بینشناسایی 

 درك هیجانی فردی

 فردیدرك هیجانی بین

 بیان هیجانی فردی

 فردیبیان هیجانی بین

 كارگیری هیجان فردیبه

 فردیكارگیری هیجان بینبه

 تنظیم هیجان فردی

 فردیتنظیم هیجان بین

 كفایت هیجانی كل

 پذیریكنترل

 ادراك توجیه رفتار

 های مختلفادراك گزینه

 شناختی كلروان پذیریانعطاف

 ادراك شایستگی شناختی

 شایستگی اجتماعی در برخورد با همسالان

72/12 

16/14 

54/14 

00/14 

81/11 

84/12 

14/13 

22/13 

06/12 

70/11 

22/130 

48/13 

24/13 

34/14 

06/41 

86/29 

55/11 

49/4 

27/5 

52/5 

39/5 

35/4 

38/4 

00/5 

57/5 

26/4 

49/4 

92/25 

78/5 

21/6 

62/5 

87/13 

94/13 

08/4 

 

 فروانی درصد فروانی شاخص آماری متغیر )رشته تحصیلی(  

 4/38 96 تجربی

 ریاضی

 انسانی                          

75 

79 

0/30 

6/31 

 %100 250 كل
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 شایستگی جسمانی

 ادارك شایستگی كل

26/18 

68/59 

42/7 

36/21 

، میانگین و انحراف استاندارد هر کدام از متغیرها محاسبه گردیده است. میانگین و انحراف استاندارد کفایت 3مطابق با جدول 

شناختی پذیری رواناستاندارد انعطاف( به دست آمد. همچنین میانگین و انحراف 92/25( و )22/130)هیجانی کل به ترتیب 

( 68/59( محاسبه شد. همچنین میانگین و انحراف استاندارد ادراك شایستگی کل به ترتیب )87/13( و )06/41کل به ترتیب )

 ( به دست آمد.36/21و )

شایستگی آمده است که شناختی، ادراك پذیری روانانعطافماتریس ضرایب همبستگی کفایت هیجانی،  4همچنین در جدول 

( و 01/0اند در سطح معناداری )کمتر از شدهکه بین متغیرهای پژوهش که با علامت )**( مشخص دهدنتایج نشان می

ی معناداری وجود دارد. همانگونه که ( رابطه05/0اند در سطح معناداری )کمتر از شدهمتغیرهایی که با علامت )*( مشخص

شناختی کل رابطه پذیری روانین ادراك شایستگی کل با متغیرهای کفایت هیجانی کل و انعطافدهد بنشان می 5-4جدول 

 ( وجود دارد. >05/0Pمثبت و معناداری )

 شناختی، ادراك شایستگیپذیری روانانعطافكفایت هیجانی، : ماتریس ضرایب همبستگی 4جدول 
 

 3 2 1 متغیرها

   1 . كفایت هیجانی1

  1 78/0** شناختیروان پذیری. انعطاف2

 1 64/0** 64/0** . ادراك شایستگی3

 

 های كفایت هیجانیمقیاسبینی ادراك شایستگی با توجه به خرده: ضرایب رگرسیون پیش5جدول 
 ضرایب استاندارد شده                 ضرایب استاندارد نشده      مدل                                                               

                                                                       B    خطای استاندارد      Beta             T            سطح معناداری 

1 

 

 

 ثابت

 كفایت هیجانی كل

 شناختی كلپذیری روانانعطاف

71/1- 

29/0 

57/0 

30/5 

06/0 

11/0 

 

35/0 

37/0 

32/0- 

74/4 

02/5 

747/0 

000/0 

000/0 
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است؛ بنابراین، ( مدلی معنادار به دست آمده Fو  >05/0Pگردد با توجه به مقادیر )ملاحظه می 5گونه که در جدول همان

-قابل پیششناختی کل پذیری روانانعطافآموزان دختر از روی متغیرهای کفایت هیجانی کل و در دانش ادراك شایستگی کل
 بینی است. 

شناختی پذیری روانبه عبارت دیگر بر اساس ضریب بتا به ازای یک واحد افزایش در متغیرهای کفایت هیجانی کل و انعطاف

واحد برحسب انحراف استاندارد به  ادراك شایستگی در  37/0و  35/0کل برحسب انحراف استاندارد، به ترتیب، به میزان 

 شود. آموزان افزوده میدانش

 

 گیریبحث و نتیجه

شناختی با ادراك شایستگی در دانش آموزان روان و انعطاف پذیری یجانیبررسی رابطه کفایت ههدف از پژوهش حاضر، 

 بود. نتایج نشان داد که بین ادراك شایستگی کل با متغیرهای کفایت هیجانی کل و  دبیرستان

 شناختی کل رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. بنابراین، ادراك شایستگی کل در پذیری روانانعطاف

بینی است. این نتیجه با شناختی کل قابل پیشپذیری روانآموزان دختر از روی متغیرهای کفایت هیجانی کل و انعطافدانش

 باشد.و می( همس2018(؛ هیل و همکاران )1392(؛ حسینی )1396نتایج استادیان و همکاران )

است.  مفهوم شایستگی یکی از مفاهیم کلیدی در سند تحول بنیادین آموزش و پرورش،توان گفت که در تبیین این نتیجه می

رسیدن به مراتب حیات طیبه مستلزم کسب  » :آمده است« تعلیم و تربیت » در بخش کلیات این سند، در تبیین مفهوم 

گفته شد، طبیعتاً به مفهوم « تعلیم و تربیت»در این بیانیه نیز بنابر آنچه که در مفهوم «. های پایه دانسته شده استشایستگی

  : شودها اشاره میهایی از این گزارهشایستگی اشارات آشکاری شده است. در زیر به نمونه

در راستای تکوین و تعالی های پایه با تأکید بر خصوصیات مشترك اسلامی ایران و انقلابی، سازی کسب شایستگی. زمینه5بند 

  .آموزان در ابعاد فردی، خانوادگی و اجتماعیپیوسته هویت دانش

 . ساز کار مولدای و مهارتی و هنری زمینههای عام حرفه. روحیه کارآفرینی، کسب شایستگی24بند 

ها و دی از دانش، مهارت، تواناییرود که ترکیب پیچیده و واحای از رفتارها به کار میاصطلاح شایستگی برای توصیف مجموعه

دادن که معمولاً در کند و با عملکرد در یک نقش خاص مرتبط است. برای مثال، شایستگی گوشها را منعکس میانگیزه

دادن سر، تصدیق شفاهی، تعبیر صحیح و... است. های شایستگی وجود دارد، شامل رفتارهایی از قبیل تماس چشمی، تکانمدل

ها، مهارت دادن، توانایی درك شنیدهبه کار ببرد، به دانش دربارة گوش دادن را به طور مناسبچطور شایستگی گوشاینکه فرد 

شان اجتناب  یافراد منعطف از وجود استرس در زندگ. کردن وابسته استدادن و نهایتاً انگیزه برای گوشدربارة رفتارهای گوش

. مفهوم انعطاف از فعل گیرندیدرنظر م شانیبرای رشد و بالندگ یه عنوان فرصتاسترس آمیز را ب طیکنند در عوض شرانمی

 ایکند ارتجاع پیدا می ئیش کیکه  یصورت که موقع نیانعطاف داشتن مشتق شده است و به حالت اولیه برگشتن است به ا

شده.  رییناپذآسیب نیگزیجا رییپذافصورت اصطلاح انعط نیقابلیت را دارد که به حالت اولیه بر گردد؛ به ا نیشود اخم می

های سخت را به عنوان موقعیت قابل کنترل در نظر بگیرد و در مواجهه موقعیت تواندیفرد بیشتر باشد م رییپذهر چه انعطاف

های حل راههای سخت بتواند به را داشته باشد و در موقعیت نیگزیتوجیه جا نیچند ییواناو رفتار افراد، ت یزندگ دادهاییبا رو

. همچنین بالاتر است یهای زندگفکر کند، و در نتیجه ظرفیت او در مقابله، سازگاری و بهبودی از استرس و دشواری نیگزیجا

دهند و در نتیجه نظیر کفایت هیجانی آموزان با ادراك شایسگی مثبت، مشکلات درونی کمتری را از خود نشان میدانش

انی عبارت است از نمایش خودکارآمدی در تعاملات اجتماعی که هیجان برانگیز هستند. در کفایت هیج بهتری خواهند داشت.

-واقع از بین تعاریف مختلف، کفایت هیجانی عمدتاً به صورت ساختار وسیعی که شامل فهم و تنظیم هیجانات است معرفی می
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ده ادراك، دریافت، تنظیم و به کارگیری هاست که در برگیرنشود همچنین کفایت هیجانی، اصطلاحی ترکیبی برای مهارت

 (.1394دقیق و مؤثر عاطفه و اصطلاحات عاطفی است )هاشمی، کشاورز و خانجانی، 

کفایت هیجانی و  نیب دار یکننده رابطه معن دیتائ جیوجود نتا با قرار دارد و هیپژوهش حاضر در سطح اول جیاست که نتامسلم 

و نحوه  تیلازم است تا ماه یشتریب یهاروابط، پژوهش یبرقرار یبرا یستگیشا شایستگیادراك با  انعطاف پذیری روانشناختی

 یستگیشا ادراك شایستگیکاهش  ای شیدر افزا زین یگرید یاجتماع یوان. احتمالاً عوامل رشودیمشخص م شتریارتباط ب نیا

 قاتیتحق ژهیو. بهردیمشخص و اثر آنها مورد مطالعه قرار گ یستیبا یگرید یهادخالت دارند که در پژوهش آموزاندانشدر 

تواند یآنان م یهابالا بردن مهارت یهاو آموزش آموزاندانششناخت  یآنها بتوان مشخص کرد، دستکار قیتا از طر یشیآزما

 قتریدر آشکار کردن دق توانندیم زین یطول یهاپژوهش نیآنها مؤثر باشد. علاوه بر ا یستگیشا ادراك شایستگی نیچگونه بر ا

 مؤثر باشد. یستگیشا ادراك شایستگیبا  کفایت هیجانی و انعطاف پذیری روانشناختی انیم یرابطه عل
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