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 چکیده

 وجود ،یکنون رقابت از سرشار و پرتلاطم یایدن در رو، نیازا. دارد کشور یاقتصاد رشد و توسعه در یمیمستق نقش صادرات

 یهمراه رشد و تکامل ریمس در را شرکت تواندیم ها،شرکت در بلندمدت و مدتکوتاه اهداف به یابیدست یبرا مطمئن یافتیره

بنابراین شناسایی عوامل درونی و بیرونی موثر بر صادرات  ؛برساند آن کارکنان و رانیمد نزد خود مطلوب گاهیجا به را آن و کند

توسعه  یارائه الگو بالاخص صادرات فرش ایران از اهمیت فراوانی برخوردار است. با توجه به این مهم هدف تحقیق حاضر

ها که تعداد آن رانیا دستباف فرش صادرکنندگان ق،یتحق نیا یآمار ی جامعهباشد. می در دوره پسابرجام رانیصادرات فرش ا

 پرسشنامه 06 تنها تعداد نیا از که دیگرد استفاده پرسشنامه عیتوز منظور به یسرشمار روش از لذا باشند یم نفر 992برابر با 

 سازه ییروا و تیریمد دیاسات ازنظرات استفاده با ،یصور ییروا .گرفت قرار استفاده مورد لیتحل و بهزتج منظور به و آوری جمع

. گرفت قرار دیتائ مورد کرونباخ یآلفا بیضر از استفاده با پرسشنامه یرهایمتغ ییایپا زین و یعامل لیتحل از استفاده با پرسشنامه

تأثیر عوامل درونی )تمایز، توانمندسازی،  از یحاک جینتا. شد انجام Smart PLS و SPSS افزار نرم از استفاده با ها داده لیتحل

ها، عوامل رقابتی، رفتار کننده و فرهنگ سازمانی( و بیرونی )تمایل مشتری، دستیابی به کانالای، حمایت از مصرفعوامل هزینه

 .باشدها( بر توسعه صادرات میمصرف کننده خارجی و تحریم

 ان کلیدیواژگ

 توسعه صادرات، فرش دستباف، عوامل درونی، عوامل بیرونی

ارومیه، ارومیه، ایران.  دانشگاه الملل، بین بازرگانی گرایش بازرگانی، مدیریت ارشد کارشناسی. 9

(Mohammadzare090@gmail.com). 
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 مقدمه

 خارجی، بازارهای جذابیت واسطه به یا و داخلی بازارهای اشباع محض به مختلف کشورهای در فعال هایشرکت

 به صادرات المللی، بین بازارهای به ورود مختلف های شیوه بین در کنند.می صادر کشورها سایر به را محصولات خود

-بهره راستای در ها آن و گیردمی قرار استفاده مورد ها شرکت سوی از مهم و اساسی حال عین در و ساده عنوان روشی

 در که طوری به هستند، صادرات توسعه به دنبال همواره مزایا سایر و مالی منابع و درآمد کسب و هافرصت مندی از

 .شود می تعیین کشور بازرگانی استراتژی عنوان به صادراتی جهش ایران، نظیر توسعه حال در از کشورهای بسیاری

 با ها شرکت .است داشته ها شرکت شدن المللی بین برای را کاربرد بیشترین که است راهکارهایی از یکی صادرات

 این در کنند. عرضه خارجی بازارهای در را خود محصول محلی های فعالیت در درگیری کمترین با توانند می صادرات

 درآمدهای کاهش کشور، جمعیت افزایشآن،  شدید نوسانات و نفت صدور از حاصل درآمدهای کاهش دلیل به میان

 محصولات صادرات اینکه بر علاوه .است ضروری امری غیرنفتی صادرات توسعه نفتی، منابع بودن پذیر پایان و نفتی

 به وابستگی کاهش اهدافی چون به دستیابی و ملی درآمد افزایش در است. کشور ارز تأمین مهم منبع غیرنفتی،

 رویه بی کاهش مهاجرت معدنی، و صنعتی کشاورزی، مختلف های زمینه در اشتغال افزایش محصولی، تک صادرات

 ؛دارد نقش مهمی رقابتی توان افزایش و تولیدات کیفیت بهبود افزایش بزرگ، شهرهای به صنعتگران و روستائیان

 یکی ها شرکت صادراتی توسعهغیرنفتی،  صادرات توسعه به توجه و جهانی اقتصاد به گرایش افزایش علت به بنابراین

های صادراتی در ایران صادرات فرش دستباف شود. یکی از زمینه می محسوب حیطه این در کلیدی موضوعات از

توجهی را به خود اختصاص داده است. لذا در این تحقیق به بررسی میزان تأثیر عوامل خارجی و  باشد که سهم قابل می

 شود. داخلی بر صادرات فرش پرداخته می

 بیان مسئله

جهان به دنبال گسترش  یکشورها یباشد و تمام جهان می یهمه کشورها یامروزه صادرات موتور محرکه اقتصاد

رقابت در  افتنیسازی بازارها و شدت  رو به رشد جهانی شیبه افزا توجه اما با ؛باشندیم یخود بر بازارهای جهان طرهیس

ورود به  یدستباف برا فرش نهیعوامل مؤثر بر صادرات خصوصاً در زم ییبه شناسا یقاتی، توجه تحقیسطح جهان

 متیق ن،ییپا تیفیدوام و ک ،ییبایصنعت فرش کشور، ز یبوده است. مشکل اصل زیناچ اریبس رانیدر ا یجهان یبازارها

توان در  صنعت را می نیبلکه عمده معضلات ا ست،ین یالملل رقابت با صادرکنندگان بین یبرا یرقابت یایبالا و عدم مزا

و  ها، وجود تحریمها بروز ساختن آن ،یابیبازار قاتیالملل، تحق بین یبازرگان ،یابیبازار نیو فنون نو غاتیضعف در تبل

 ییشناسا ،یابیهای گسترده بازار پژوهش ،بنابراین ؛خلاصه کرد یو اکتفا به منابع ورود یبر تفکر سنت هیدر مجموع تک

 یو بازرگان کیتجارت الکترون ،ینترنتیا یابیتجار با فنون بازار یهدف، آشناساز یبازارها انیمشتر یازهایها و ن خواسته

 نیا دیتواند گره از مشکلات جد می یابیو بازار غاتیمجموع توسعه همه جانبه تبل درو  یابیبازار قاتیالملل، تحق بین

صادرکنندگان فرش در سرتاسر جهان را فراهم  نیبه رأس جدول برتر رانیصنعت باز کرده و موجبات صعود مجدد ا
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ای حاصل از  با توجه به کاهش درآمده ینفت ریگسترش صادرات غ (.9412 ،یدیو سع یآورد )حق شناس کاشان

نفت  یاز اقتصاد تک محصول ییو رها دیکشور، کاهش قدرت خر عتیجم شیآن، افزا دینوسانات شد و صادرات نفت

ای  گسترش صادرات به علت آثار عمده نیاست، علاوه بر ا دهیگرد مطرح یهای مهم اقتصاد از استراتژی یکیبه عنوان 

رشد و بقا آن  جهت در یریگو چشم اژهیبدون شک از نقاش و جامعه دارد، کی یکه در رشد و توسعه اقتصاد

 های سال در البته کهباشد  می یخاص گاهیجا یدر جهان دارا رانیفرش دستباف ا ینفت ریبرخوردار است. در صادرات غ

 نشده یرانیا لوکس یکالا نیا بازار سازی نهیزم در یادیکارز متأسفانه یجهان یبازارها در رقابت شدت به توجه با ریاخ

 شرایط و نفتی اقتصاد از رهایی و نفتی غیر صادرات از حاصل درآمد اهمیت (.9414 احمد، آلو  رالساداتین) است

 مقایسه در ایران فرش کیفیت در مزیت رقابتی و پسابرجام دوره در تجاری معاملات افزایش و ارزی گشایش و پسابرجام

برای  منسجم و جامع الگوی فقدان همچنین و ؛ندیربا یم ایرانیان از را سبقت گوی رفته رفته که ملل سایر محصولات با

 فرش صادرات توسعه الگوی ارائه عنوان تحت تحقیقی تا آن داشت بر را محقق ایرانیبافت  دست فرش صادرات توسعه

فقر،  کاهش نظیر رفاهی اهداف یسو به پیشرفت برحسب باید را توسعه .اجرا برساند به را پسابرجام دوره در ایران

 کنیم. تعریف نابرابری و بیکاری

از داخل به  ایدر داخل کشور و  گریجای د به ییارسال و فرستادن کالا از جا ایانتقال کالا  یصادرات در لغت به معنا

 (.13 ،یدانشنامه اقتصاد) است رکگم قیخارک کشور از طر

نمود: رشد و  فیگونه تعر توان توسعه صادرات را این ارائه شده در خصوص توسعه و صادرات می حاتیبا توجه به توض

 .أکشور مبد یدر خاک از مرزها بازار جادیگسترش همه جانبه فروش و ا

برحسب  کردیدو رو یدارد. در حالت کل یوری بستگ و بهره و توسعه قیرشد صادرات صنعت هر کشور به نرخ ارز، تحق

 دیتول هیها بر اساس عوامل اول بنگاه ی: حرکت نسبدیتول هیعوامل اول هی( بر پا9کننده صادرات وجود دارد:  نییعوامل تع

و توسعه باعث  قی. مخارج تحقهیمحصولات و خدمات اول تیفیک هیبر پا ینسب تی: مزیفناور هی( بر پا0شود.  می نییتع

 یصادرات یورود به بازارها یشود. پس برا بنابراین موجب رقابت در کالاها می ؛شود در کالاها می دیجد یفناور جادیا

 استینوع س کیکه  تز اسمؤثر بر صادرات نرخ ار یرهایاز متغ یکی. ستیگذارد اما بر حجم صادرات مؤثر ن تأثیر می

رشد  یبرا یقیتشو جهیدهد و در نت می شیرا افزا یصادرات یکالاها متینرخ ارز ق شیاست. افزا یتیو حما یقیتشو

، اول توجه به آزادسازی یفرهنگ ی( از جمله موارد توسعه صادرات کالاها9401صادرات است. )مبارک، اصغر، 

چهارم ابزار  گاهیدر جا تینها رد سوم و گاهیو مقررات در جا نیقوان دوم، گاهیدر جا یجهان یشناخت بازارها ،یتجار

 قرار دارد. یابیبازار ختهیآم

است و مرکز آن در  یبانک نیب یارتباط مال یجامعه جهان فتیدوره پسابرجام با قبل از آن: قبل برجام سوئ یماهو تفاوت

محرمانه خود استفاده  یجهت تبادل اطلاعات مال ستمیس نیدر سراسر جهان از ا یاست. مؤسسات مال کیکشور بلژ



 3 پسابرجام دوره در ایران فرش صادرات توسعه الگوی ارائه

 

 

های داخل کشور و  بانک یارز امیهرگونه پ افتیجهت ارسال و در فتیسوئ ستمی(. سرانیا یکنند )بانک مل می

 .گیرد کشور مورد استفاده قرار می های خارج از بانک

ها ابعاد مهم و  بانک یتینقش حما ،گیرد مورد هجمه و حمله قرار می دیکه تول میتحر طیدر شرا ینگیگردش نقد

 ییابد. سنگرها و دزها مستحکم در مقابل حمله ارتقاء می یصرف معمول به نقش دژ دفاع تییابد و از حما تری می دقیق

 یمال یها و نهادها ، توسط بانکدیو تول یاهای توسعه بر ضد زیرساخت یبیهای تخر در مقابل حملات و تهاجم یدفاع

ی تأمین  های مهم در حوزه از چالش یکیتوانند به عنوان  می تیریها در صورت تداوم و عدم مد شوند. تحریم می جادیا

توانند در  می نخست،دو تأثیر عمده دارند.  یمال ینهادها ریها و سا بانک فیطورکلی بر وظا ها به . تحریمندیعمل نما یمال

موانع غلبه  نیبتوانند بر ا دیبا یها و نهادهای مال رو، بانک نی. از اندیمان جادیها مانع ا بانک یذات فیدرست وظا یاجرا

 زیجهت ن دهند، ازاین را مورد هدف قرار می دیها در درجه اول بخش صنعت و تول تحریم نکهی. دوم، با توجه به اندینما

 ستمیها از س شود افتتاح و انتقال حساب: در صورت برداشته شدن تحریم می راتییخوش تغ دست یمال یدهاها و نها بانک

افتتاح حساب و ارتباطات کارگزاری، نقل و  قیاز طر گرید یها شده با بانک میتحر یها ارتباط بانک یو برقرار یبانک

های خاص  ارتباط فقط با بانک نیا میکه در دوره تحر شود درحالی کمتر برقرار می نهیانتقال پول و وجوه با سهولت و هز

 9410تا  9406در دوره  رانیمابین دول با ا برقرار شده و امکان انتقال وجه به هر نقطه از جهان وجود ندارد معاملات فی

خود قرار  حداقلدر  کیپلماتیوآمدهای د ها و رفت . تبادل هیئتافتیکاهش  یو اروپا به نحو بارز رانیا یاسیروابط س

ای خود  در برنامه هسته یو اعتماد ساز تیبه شفاف رانیکه ا یاعلام کرد تا زمان 0220اروپا، در ژوئن  هیگرفت. اتحاد

قطعنامه  90دوره  نی(. در ا9412 ،یخواهد کرد )خالوزاده و افضل یروابط گسترده با آن خوددار یدست نزند از برقرار

صادرات در دوره  طیرا به شدت تحت تأثیر و در تنگنا قرار داد. شرا رانیا یهای اقتصاد صادر شد که فعالیت رانیا هیعل

را  یرانیا یصادرات یصادرکنندگان مجبور بودند مدارک مربوط به کالاها میدر زمان تحر میو در دوره پساتحر میتحر

صادر  گریک دسپس کالا را با مدار وکنند  ضیاست، تعر یرانیمشخص نشود کالا ا نکهیا یبا امارات برا هیدر ترک

مشکلات صادرکنندگان در  شتریداد. ب می شیصادرکنندگان افزا یصادرات را برا نهیاقدامات، هز لیقب نیکنند. انجام ا

مرتفع  زیمشکلات ن نیها ا رود با لغو تحریم می دیونقل کالا بوده که ام و حمل یها مربوط به مبادلات بانک دوره تحریم

محصول، بازار  دیتول یامکانات برا ریو سا شرفتهیآلات پ توان با واردات ماشین امر می نیبا تحقق ا ییسو ازشود. 

از  یالملل بین یدرصد است قدرت رقابت را در فضا 00که حداقل  رانیا یبانک یصادرات را رونق داد. سودها

 11در سه ماه نخست سال  فته،ایهای انجام  بررسی ساسا بر (یاقتصاد، محمود بازار یایکنند )دن صادرکنندگان سلب می

صورت  یها تحریم لیبه دل کایرا تجربه کرده است. بازار کشور آمر یدرصد 12رشد  رانیصادرات فرش دستبافت ا

 ه. البتمیبازار هست نیبسته بود اما بعد از به ثمر نشستن برجام شاهد رونق مجدد ا رانیفرش ا یسال به رو 1گرفته به مدت 

 است. دهینرس یرانینظر تجار ا مورد همچنان به رشد
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 اهمیت و ضرورت تحقیق

را آشکارتر  یمنابع، کالاها و خدمات تجار یمتقابل کشورها برا ینه تنها وابستگ یبه اقتصاد جهان شیرو به افزا لیتما

بازار  گاهیبه اهداف، حفظ جا یابدستی منظوربه را هاشده است که فرصت هاییتعداد سازمان شینموده بلکه منجر به افزا

 سازیکپارچهیو  یزمان با رشد آزادساز . در طول سه دهه گذشته همکنندیجستجو م المللینیب یو بقا، در بازارها

شده  ییشناسا یبازار خارج هایاز فرصت برداریبهره منظورجذاب به یوهاشی عنوانصادرات به ،یتجارت جهان ستمیس

دو دهه گذشته  رد یصادرات یرفتار شرکت و عملکرد آن در بازارها ،یمشکلات عملکرد یامدهایاست و با توجه به پ

منافع مختلف در سطح  یبرا شتریموضوع از درک ب نیبه ا مندیمورد توجه پژوهشگران بوده است. علاقه شهیاز هم شیب

مؤثر  ایلهیبرتر وس یسعه صادرات. در سطح کلان توردگییکلان و خرد که مرتبط با توسعه صادرات است، نشایت م

بر درآمد  اتیمال آوریاشتغال، امکان جمع جادیا لیاز قب ییایمنجر به مزا ودکه خ دیآ یبه شمار م یرشد اقتصاد یبرا

 بازار سهم رشد، فرصت جمله ازها  شرکت یبرا یاریبس یایشود و در سطح خرد مزا می یو بهبود رفاه عموم شتریب

رشد  نیبنابرا ؛(9416 ران،و همکا یرا به دنبال دارد )عابد هاتیاز ظرف یرگیو بهبود در بهره هاسکری تنوع تر، بزرگ

 باشد. برخوردار می یفراوان تیاز اهم یخارج یو صادرات محصولات به بازارها عیصنا

صادرات  زانیم ینزول ریرغم س است که علی یمیکشور پس از صنعت پتروش عیصنا نیاز توانمندتر یکی زیصنعت فرش ن

 940۱که در سال  تا این حفظ کرده بود ایفرش سراسر دن نصادرکنندگا نیخود را در رأس بهتر گاهیجا ر،یاخ انیسال یط

 ییبنابراین فرش دستباف تنها کالا ؛(9401و همکاران،  کاشانی شناسو هند سپرد )حق نیچ یخود را به کشورها یجا

 رانیاذکر نام آن با  کهیطورهمنسوب بوده و است. ب رانیبرجسته به ا یترین کالا مکهن به عنوان مه یاست که با قدمت

خود را با استفاده  داتیاز تول ایهند، پاکستان و ...( بخش عمده ن،ی)چ رانینوظهور فرش دستباف ا یبوده و رقبا نیعج

تنها راه رهایی از طرفی دیگر  .رسانند یبه فروش م رانیمعروف ا یها ها و سبک مشهور فرش لیاص های نقش و هااز طرح

کشور از اقتصاد تک محصولی و وابستگی به درآمدهای ارزی حاصل از فروش نفت و همچنین برآورده کردن نیازهای 

باشد که در کشور ایران به دلیل مزیت  روزافزون ارزی کشور، توسعه صادرات غیرنفتی و دستیابی به بازارهای جهانی می

زایی بالایی که در این  ویژه فرش دستباف به علت وجود منابع انسانی فراوان و اشتغال ولید صنایع دستی بهنسبی که در ت

سازد. از طرفی دیگر به دلیل  تر می بخش وجود دارد، اهمیت و ضرورت بازاریابی و صادرات این محصول را مشخص

های تاریخی، اجتماعی و  و بازگوکننده ویژگی ای از هنر و خلاقیت است ویژه فرش آمیزه که صنایع دستی، به این

تواند  است، صادرات آن می باشد و عامل مهمی در جهت شناسایی فرهنگ و تمدن ایران زمین فرهنگی کشور می

کننده جهانگردان از کشورهای مختلف و رونق صنعت توریسم کشور باشد، که این امر رونق صنایع دستی از  جذب

به  ازیشده ن انیبا توجه به مطالب ب. افزایش درآمدهای ارزی کشور را به دنبال خواهد داشت جمله فرش و به دنبال آن

و چه در حوزه  یچه در عرصه کلان کشور یالملل بین یصنعت فرش در بازارها گاهیعوامل مؤثر بر رشد و جا یبررس

 .پردازدیؤثر بر توسعه صادرات فرش معوامل م یبه بررس قیتحق نیبرخوردار است. لذا ا تاهمی از هاسازمان یاتیعمل
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 روش تحقیق

 در اجرای تحقیق مراحل زیر پیگیری شده است

ی ها تیسای و بررسی اسناد و مدارک موجود و مشاهده ا کتابخانهتدوین چهارچوب مفهومی با استفاده از اطلاعات  (9

 اینترنتی مرتبط.

 تجربی تحقیق.یی با استفاده از مبانی نظری، پیشینه ها هیفرضتدوین  (0

مصاحبه با تعدادی از مدیران و کارشناسان ارشد در خصوص ترکیب وشمای کلی پرسشنامه و نحوه طراحی آن،  (4

 تحقیق بوده است. سؤالاتو  ها هیفرضمصاحبه در قالب کلی  سؤالات

آوری  و جمعطراحی ابزار پرسشنامه باهمکاری و راهنمایی اساتید محترم راهنما و مشاوران و سایر صاحب نظران  (3

 ی تحقیق.ها هیفرضاطلاعات بر اساس چهار چوب نظری و 

های تحقیق با استفاده از دانش موجود و با راهنمایی استاد محترم راهنما و اساتید مبتنی بر  آمده و یافته دست نتایج به (1

 نتایج تحقیق ارائه گردیده است.

 یی مبتنی بر نتایج تحقیق ارائه گردیده است.شنهادهایپ (6

 گیری روش نمونه –نمونه  حجم

باشد لذا از روش سرشماری به  می رانیصادرکنندگان فرش دستباف انفر از  992تعداد جامعه آماری این تحقیق که 

آوری و به منظور تجربه و تحلیل مورد پرسشنامه جمع 06منظور توزیع پرسشنامه استفاده گردید که از این تعداد تنها 

 استفاده قرار گرفت.

 روایی )اعتبار( و پایانی )اعتماد( ابزار پژوهشسنجش 

 روش روایی و پایایی مختصر توضیح داده شود. )روشی که در پایان نامه استفاده شده ات نه اطلاعات تئوری(

 هاوتحلیل داده تجزیه

در بیشتر  امروزه .ها برای صحت و سقم فرضیات در هر نوع تحقیق از اهمیت خاصی برخوردار است وتحلیل داده تجزیه

ترین  وتحلیل اطلاعات از اصلی باشد، تجزیه آوری شده از موضوع مورد تحقیق می تحقیقاتی که متکی بر اطلاعات جمع

گیرند و پس  وتحلیل قرار می ها با استفاده از فنون آماری مورد تجزیه داده .شود های تحقیق محسوب می ترین بخش و مهم

آوری شده  های جمع وتحلیل داده گیرند. برای تجزیه ر استفاده کنندگان قرار میاز پردازش به شکل اطلاعات در اختیا

پردازد، مورد بررسی قرار  شناختی تحقیق شامل سن و سابقه فعالیت می ابتدا آمار توصیفی که به بررسی متغیرهای جمعیت

گردد. در آمار تحلیلی این تحقیق برای آزمودن معناداری روابط بین متغیرها و  سپس آمار استنباطی مطرح می .گیرد می

 .استفاده گردیده است Smart PLSو  SPSS 16آمده، از نرم افزار  دست گیری به های اندازه مدل

 

. 
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 یفیتوص آمار

جداول و نمودارها،  از جا نیا در. شود یم استفادهی فیتوص آمار از قیتحق در شدهی آور جمعی ها داده شرح و نییتبی برا

ی و سازمانی که در ابتدای پرسشنامه توسط محقق مورد سؤال قرار شناخت تیجمع های ویژگیی بعض دادن نشانی برا

 .شود گرفته، استفاده می

 ویژگی جامعه آماری مدیران برحسب سن

اند. نمودار فراوانی  قرار گرفته 12-32دهندگان در بازه سنی  پاسخشود، بیشتر  مشاهده می 9طوری که در جدول  همان

 .دهندگان در ذیل ارائه گردیده است مربوط به سن پاس

 دهندگان : توزیع فراوانی سن پاسخ9 جدول

 

 

 

 

 

 

 

 ویژگی جامعه آماری مدیران برحسب سطح تحصیلات

دهندگان دارای سطح تحصیلات دیپلم و فوق دیپلم دارند.  شود، بیشتر پاسخ مشاهده می 0طوری که در جدول  همان

 .ذیل ارائه گردیده استدهندگان در  نمودار فراوانی مربوط به سطح تحصیلات پاسخ

 لاتیسطح تحص: توزیع فراوانی 0 جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 درصد فراوانی فراوانی گروه سنی

 3/9۱ 91 سال و پاینتر 42

 1/02 90 سال 42-32

 3/49 0۱ سال 32-12

 4/42 06 سال و بالاتر 12

 922 06 مجموع

 درصد فراوانی فراوانی سطح تحصیلات

 1/94 90 زیر دیپلم

 ۱/32 41 دیپلم و فوق دیپلم

 0/4۱ 40 لیسانس

 0/0 ۱ فوق لیسانس و دکتری

 922 06 مجموع
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 سابقهویژگی جامعه آماری مدیران برحسب 

سال دارند. نمودار فراوانی مربوط  02-91دهندگان دارای سابقه  شود، بیشتر پاسخ مشاهده می 4طوری که در جدول  همان

 .دهندگان در ذیل ارائه گردیده است به سابقه پاسخ

 دهندگان : توزیع فراوانی سابقه پاسخ4-3 جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق

 .ارائه شده است 3های توصیفی )حداقل، حداکثر، میانگین و انحراف معیار( متغیرهای اصلی تحقیق در جدول  شاخص

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق: 3 جدول

 درصد فراوانی فراوانی سابقه

 1/4 4 سال و پاینتر 1

 3/92 1 سال 1-92

 6/40 00 سال 92-91

 3/40 44 سال 91-02

 9/91 94 سال و بالاتر 02

 922 06 مجموع

 شاخص 

 متغیر 

نام شاخص 

 در مدل
 میانگین حداکثر حداقل

انحراف 

 معیار

 OC 12/9 40/3 133/0 ۱۱3/2 فرهنگ سازمانی

 DI 0۱/9 46/3 169/0 ۱41/2 تمایز

 EM 9۱/9 04/3 920/4 ۱۱0/2 توانمندسازی

 CO 01/9 ۱9/3 936/4 ۱13/2 ای عوامل هزینه

 SU 12/9 04/3 201/4 ۱31/2 حمایت از صادرکننده

 CI 46/9 31/3 209/4 ۱06/2 تمایل مشتری

 DIS 64/9 40/3 940/4 609/2 های توزیع دستیابی به کانال

 CF 64/9 40/3 231/4 6۱0/2 عوامل رقابتی

 BC 12/9 64/3 191/0 ۱92/2 کننده خارجی رفتار مصرف
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 آمار استنباطی

پردازد.  ها در خصوص پارامترهای جامعه از روی نمونه می آن قسمت از آمار است که به برآورد و آزمون فرضیه

ها احتمالی هستند و لذا باید مبانی نظریه احتمال را  تواند قطعی باشد و این استنباط شود، نمی هایی که از نمونه می استنباط

های جامعه است. در این بخش به منظور  هایی آمار استنباطی برآورد ویژگیکارگیریم. در واقع هدف ن ها به در بیان آن

های مختلفی استفاده گردیده است. ابتدا به منظور بررسی وضعیت  های پژوهش و استنباط آماری از تحلیل تحلیل داده

سپس با انجام تحلیل  ها، اسمیرنوف برای نرمال بودن داده -های آنان، از آزمون کلموگروف متغیرهای تحقیق و مولفه

استفاده گردیده  Smart PLSعاملی تاییدی به بررسی مدل و در پایان با استفاده از روش معادلات ساختاری و نرم افزار 

 است.

 ها بررسی نرمال بودن داده

فت که گتوان  میطورکلی  ست. بها بودن توزیع آماری متغیرها  نرمال ،پارامتری های نیاز انجام تمامی آزمون  پیش

توان  نمی. حال اگر توزیع جامعه نرمال نباشد، استوار هستندبر میانگین و انحراف معیار  عموماًهای پارامتری،  آزمون

طور که در فصل سوم توضیح داده شد، برای بررسی نرمال بودن متغیرها از آزمون  همان .استنباط درست از نتایج داشت

باشد  می 21/2، سطح معناداری برای تمام متغیرها بیشتر از 1ف استفاده شد. با توجه به جدول اسمیرنو-کلموگروف

 شود. بنابراین فرض نرمال بودن متغیرها پذیرفته می

 : نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنوف5 جدول

 SA 93/9 34/3 114/0 ۱96/2 ها و رفع آن تحریم

 EN 02/0 62/4 191/0 000/2 عوامل محیطی

 TE 64/9 00/4 1۱2/0 303/2 عوامل تکنولوژیک

 MA 13/9 26/3 216/4 333/2 عوامل بازار

 GR 44/9 44/3 103/0 110/2 رشد صادراتی

 نام متغیر
نام شاخص در 

 مدل

سطح 

 معناداری

 OC 211/2 فرهنگ سازمانی

 DI 016/2 تمایز

 EM 2۱0/2 توانمندسازی

 CO 200/2 ای عوامل هزینه
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 تحلیل عاملی تاییدی متغیرهای پژوهش

آورده  Smart PLSافزار  در این بخش، نتایج حاصل از تحلیل عاملی تاییدی هر یک از متغیرهای پژوهش توسط نرم

 شده است.

دیگر،  عبارت های موجود برای تحلیل استفاده نمود. بهتوان از دادهابتدا باید اطمینان یافت که میدر انجام تحلیل عاملی، 

و آزمون بارتلت  KMOهای مورد نظر برای تحلیل عاملی مناسب هستند یا خیر؟ بدین منظور از شاخص آیا تعداد داده

شاخص در دامنه صفر تا یک قرار دارد. اگر گیری است. این شاخصی از کفایت نمونه KMOشود. شاخص  استفاده می

های مورد نظر برای تحلیل عاملی مناسب هستند و در غیر این صورت مقدار شاخص نزدیک به یک باشد، داده

کند  باشند. آزمون بارتلت بررسی میهای مورد نظر چندان مناسب نمی( نتایج تحلیل عاملی برای داده1/2)معمولاًکمتر از 

ریس همبستگی، شناخته شده )از نظر ریاضی ماتریس واحد و همانی( است و بنابراین برای شناسایی ساختار چه هنگام مات

% باشد تحلیل عاملی برای 1تر از  داری در آزمون بارتلت کوچک باشد. اگرسطح معنی )مدل عاملی( نامناسب می

شود. بعد از مناسب تشخیص دادن  ی رد میشناسایی ساختار مناسب است؛ زیرا فرض شناخته شده بودن ماتریس همبستگ

شود. در  و معنادار شدن آزمون بارتلت به منظور بررسی روایی سازه به بارهای عاملی مراجعه می KMOمقدار شاخص 

اما بر اساس یک قاعده تجربی که توسط آماردانان و  ؛مورد مبنای معنادار بودن این بارها نظرات متفاوتی وجود دارد

-معنی ± 4/2از تر  اند پیشنهاد شده است که بارهای عاملی بزرگ طور مکرر از تحلیل عاملی استفاده کرده بهمحققانی که 

باشند  h 1/2تر از  دارای سطح معنی دار بالا و بارهایی که بزرگ ± 3/2تر از  شوند. بارهای عاملی بزرگ دار تلقی می

صول اطمینان از مناسب و بالا بودن روایی در این تحقیق (. جهت ح9419شوند )کلانتری،  بسیار معنی دار تلقی می

 SU 992/2 حمایت از صادرکننده

 CI 912/2 تمایل مشتری

 DIS 92۱/2 های توزیع دستیابی به کانال

 CF 213/2 عوامل رقابتی

 BC 3۱0/2 کننده خارجی رفتار مصرف

 SA 201/2 ها و رفع آن تحریم

 EN 293/2 عوامل محیطی

 TE 961/2 عوامل تکنولوژیک

 MA 91۱/2 عوامل بازار

 GR 21۱/2 رشد صادراتی
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وتحلیل کنار گذاشته  باشد گویه مورد نظر از تجزیه ± 4/2ای کمتر از که مقدار بار عاملی برای یک گویه درصورتی

 شود. می

 نامههای پرسش: نتایج مربوط به تحلیل عاملی تأییدی و پایایی گویه6 جدول

 KMO بار عاملی گویه بعد نام متغیر
آزمون 

 بارتلت
 پایایی

 

 فرهنگ سازمانی

OC1 ۱11/2 

103/2 222/2 134/2 

OC2 0۱2/2 

OC3 6۱9/2 

OC4 ۱21/2 

OC5 610/2 

OC6 6۱0/2 

OC7 666/2 

OC8 ۱96/2 

 تمایز

DI1 ۱94/2 

131/2 222/2 131/2 

DI2 103/2 

DI3 649/2 

DI4 6۱0/2 

DI5 643/2 

DI6 6۱1/2 

DI7 ۱21/2 

DI8 ۱96/2 

DI9 606/2 

DI10 634/2 

DI11 ۱20/2 

 توانمندسازی

EM1 602/2 

109/2 222/2 196/2 EM2 6۱0/2 

EM3 ۱64/2 
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 KMO بار عاملی گویه بعد نام متغیر
آزمون 

 بارتلت
 پایایی

EM4 60۱/2 

EM5 660/2 

EM6 ۱64/2 

 ای عوامل هزینه

CO1 ۱06/2 

140/2 222/2 141/2 

CO2 606/2 

CO3 6۱4/2 

CO4 ۱03/2 

CO5 ۱26/2 

CO6 ۱۱1/2 

CO7 ۱0۱/2 

حمایت از 

 صادرکننده

SU1 691/2 

121/2 222/2 120/2 

SU2 636/2 

SU3 ۱31/2 

SU4 691/2 

SU5 644/2 

SU6 ۱۱0/2 

 تمایل مشتری عوامل خارجی

CI1 134/2 

134/2 222/2 131/2 

CI2 6۱2/2 

CI3 ۱۱4/2 

CI4 112/2 

CI5 611/2 

CI6 6۱۱/2 

CI7 60۱/2 

CI8 ۱01/2 

CI9 106/2 
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 KMO بار عاملی گویه بعد نام متغیر
آزمون 

 بارتلت
 پایایی

CI10 603/2 

CI11 ۱0۱/2 

دستیابی به 

 های توزیع کانال

DIS1 1۱0/2 

140/2 222/2 191/2 

DIS2 646/2 

DIS3 631/2 

DIS4 619/2 

DIS5 611/2 

DIS6 1۱3/2 

DIS7 620/2 

DIS8 619/2 

 عوامل رقابتی

CF1 662/2 

142/2 222/2 191/2 

CF2 164/2 

CF3 636/2 

CF4 611/2 

CF5 640/2 

CF6 622/2 

CF7 606/2 

CF8 612/2 

رفتار 

کننده  مصرف

 خارجی

BC1 619/2 

139/2 222/2 143/2 

BC2 693/2 

BC3 ۱۱0/2 

BC4 604/2 

BC5 ۱03/2 

BC6 632/2 

BC7 666/2 
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 KMO بار عاملی گویه بعد نام متغیر
آزمون 

 بارتلت
 پایایی

BC8 610/2 

رفع ها و  تحریم

 آن

SA1 664/2 

193/2 222/2 196/2 

SA2 602/2 

SA3 616/2 

SA4 63۱/2 

SA5 602/2 

SA6 649/2 

SA7 661/2 

 توسعه صادرات

 عوامل محیطی

EN1 116/2 

16۱/2 222/2 06۱/2 

EN2 611/2 

EN3 631/2 

EN4 106/2 

EN5 ۱40/2 

EN6 ۱90/2 

EN7 6۱2/2 

EN8 660/2 

EN9 610/2 

EN10 114/2 

عوامل 

 تکنولوژیک

TE1 363/2 

011/2 222/2 030/2 

TE2 166/2 

TE3 364/2 

TE4 321/2 

TE5 191/2 

TE6 121/2 

TE7 121/2 
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 KMO بار عاملی گویه بعد نام متغیر
آزمون 

 بارتلت
 پایایی

TE8 316/2 

 عوامل بازار

MA1 029/2 

600/2 222/2 000/2 

MA2 112/2 

MA3 601/2 

MA4 ۱06/2 

MA5 094/2 

MA6 036/2 

MA7 ۱9۱/2 

MA8 1۱6/2 

MA9 600/2 

MA10 110/2 

MA11 ۱61/2 

MA12 640/2 

MA13 ۱10/2 

MA14 ۱43/2 

MA15 022/2 

MA16 140/2 

 رشد صادراتی

GR1 691/2 

666/2 222/2 ۱26/2 GR2 600/2 

GR3 111/2 

که مقادیر هر دو شاخص در سطح  دهد گیری نشان می های کفایت نمونهبه عنوان شاخص KMOنتایج آزمون بارتلت و 

و مقدار معناداری آزمون بارتلت نیز کمتر از  1/2برای تمای متغیرها بیشتر از  KMOمطلوبی قرار دارند. مقدار معیار 

ها مورد بررسی قرار گرفت. باشد. پس از حصول اطمینان یافتن از مناسب بودن حجم نمونه، بار عاملی گویه می 21/2

یک از گویه از بنابراین هیچ باشند می 4/2ها بیشتر از  همانگونه که در جدول بالا مشخص است بار عاملی همه گویه

طور که در فصل  گویه انجام شد. علاوه براین، همان 99۱ها با وتحلیل کنار گذاشته نشدند و کار تحلیل داده فرآیند تجزیه
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گیرد. در این قسمت مقدار ضریب  سوم نیز عنوان شد، بررسی پایایی با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ صورت می

که برای تمام  ارائه شده است. با توجه به این 6عد از انجام روایی به شرح جدول متغیرهای تحقیق ب آمده برای  بدست

 توان گفت که ابزار از پایایی مناسب برخوردار است. باشد می می ۱/2ها این مقدار بالای  متغیر

 گیری تحقیق مدل اندازه

اند یا خیر.  گیری شده اندازه توسط متغیرهای مشاهده شده شود که آیا مفاهیم نظری به درستی در این مرحله، تعیین می

 4و اعتبار افتراقی 0گیرد که برای سنجش آن از دو اعتبار همگرایی مدل مورد بررسی قرار می 9بدین منظور اعتبار سازه

تر یا  بزرگ 1/2باید معنادار و از  شود. در اعتبار همگرا هر یک از بارهای عاملی )ضرایب رگرسیونی( می استفاده می

( و میانگین واریانس استخراج شده CRمساوی باشد. در غیر این صورت باید حد مطلوب و قابل قبول روایی مرکب )

(AVEمورد بررسی قرار بگیرد. در اعتبار افتراقی ب )های پرسشنامه در ارتباط با  ه منظور بررسی عدم همپوشانی بین سازه

نتایج روایی  ۱(. جدول 0292باشد )بایرنی،  1/2های مورد سنجش آن، کواریانس بین هر دو سازه نبایستی بیشتر از  گویه

 دهد. های پرسشنامه نشان می همگرا را برای گویه

 مربوط به روایی همگرای تحقیق: نتایج ۱ جدول

نام 

 متغیر
 AVE CR نتیجه tآماره  بار عاملی گویه ابعاد

لی
اخ

ل د
وام

ع
 

 معنادار OC 191/2 0۱3/3 فرهنگ سازمانی

066/2 ۱39/2 

 معنادار DI 600/2 10۱/0 تمایز

 معنادار EM 113/2 11۱/1 توانمندسازی

 معنادار CO 602/2 ۱۱1/۱ ای عوامل هزینه

حمایت از 

 صادرکننده
SU 620/2 ۱32/3 

 معنادار

جی
خار

ل 
وام

ع
 

 معنادار CI 303/2 ۱44/0 تمایل مشتری

۱13/2 ۱1۱/2 

های  دستیابی به کانال

 توزیع
DIS 104/2 326/0 

 معنادار

 معنادار CF 00۱/2 39۱/3 عوامل رقابتی

 معنادار BC 6۱3/2 410/4کننده  رفتار مصرف

                                                             
1 Construct Validity 
2 Convergent Validity 
3 Discriminant Validity 
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 خارجی

 معنادار SA 104/2 019/4 ها و رفع آن تحریم

ت
درا

صا
عه 

وس
ت

 

 معنادار EN 004/2 611/00 عوامل محیطی

۱41/2 096/2 
 معنادار TE ۱31/2 000/92 عوامل تکنولوژیک

 معنادار MA ۱44/2 200/1 عوامل بازار

 معنادار GR 190/2 610/4 رشد صادراتی

ها  باشند. مینای معناداری گویهمعنادار می 11/2ها در سطح اطمینان  شود همه گویه میمشاهده  ۱ همانگونه در جدول

و میانگین واریانس  (CRاست. با این وجود جهت اطمینان بیشتر روایی مرکب ) ±16/9بالاتر بودن عد معناداری از 

و حد مطلوب  ۱/2( CRمرکب )( نیز برای متغیرها انجام شد. حد مطلوب و قابل قبول روایی AVEاستخراج شده )

توان گفت که آمده می دست بنابراین با توجه به مقادیر به ؛باشد می ۱/2( حداقل AVEمیانگین واریانس استخراج شده )

 شود. اعتبار همگرایی ابزار سنجش تائید می

 تحلیل عاملی تاییدی مرتبه اول

دهد. همچنین مدل  تخمین استاندارد نشان می تحلیل عاملی تاییدی مرتبه اول مدل تحقیق را در حالت 9شکل 

ها را در توضیح واریانس نمرات متغیر با  گیری در حالت تخمین استاندارد میزان تأثیر هر کدام از متغیرها و یا گویه اندازه

ان گیری را نش آمده مدل اندازه دست دهد. خروجی بعدی قسمت معناداری ضرایب و پارامترهای به عامل اصلی نشان می

-16/9، 16/9ها خارج از بازه ) آن زیرا آزمون معناداری تک تک ؛اند آمده معنادار شده دهد که تمامی ضرایب بدست می

ها در قالب عوامل  دیگر هر کدام از گویه عبارت باشد. به دهنده مناسب بودن مدل می ( است. معنادار بودن این اعداد نشان

 باشد. میو یا متغیرهای مربوط به خود معنادار 



 90 پسابرجام دوره در ایران فرش صادرات توسعه الگوی ارائه

 

 

 
 تحلیل عاملی مرتبه اول در حالت تخمین استاندارد: 1 شکل
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 داری پارامترها : تحلیل عاملی تاییدی مرتبه اول در حالت معنی0 شکل

 های برازش مدل شاخص

متغیرهای مستقل و وابسته آورده شده است. همان طور که های برازش مربوط به  مقادیر هر یک از شاخص 0در جدول 

 باشد. تر از صفر می ها مثبت و بزرگ شود شاخص مشاهده می

 (CV Red( و شاخص حشو )CV Comهای اشتراک ) شاخص: 0 جدول

 CV متغیر

Com 

CV 

Red 

 601/2 601/2 فرهنگ سازمانی

 101/2 101/2 تمایز

 109/2 109/2 توانمندسازی

 639/2 639/2 ای عوامل هزینه

 142/2 142/2 حمایت از صادرکننده
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 112/2 112/2 تمایل مشتری

 04۱/2 04۱/2 های توزیع دستیابی به کانال

 19۱/2 19۱/2 عوامل رقابتی

 109/2 109/2 کننده خارجی رفتار مصرف

 141/2 141/2 ها و رفع آن تحریم

 تاییدی مرتبه دومتحلیل عاملی 

دهد. همچنین مدل  تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم مدل تحقیق را در حالت تخمین استاندارد نشان می 4شکل 

ها را در توضیح واریانس نمرات متغیر با  گیری در حالت تخمین استاندارد میزان تأثیر هر کدام از متغیرها و یا گویه اندازه

گیری را نشان  آمده مدل اندازه دست بعدی قسمت معناداری ضرایب و پارامترهای به دهد. خروجی عامل اصلی نشان می

-16/9، 16/9ها خارج از بازه ) زیرا آزمون معناداری تک تک آن ؛اند آمده معنادار شده دهد که تمامی ضرایب بدست می

ها در قالب عوامل  یگر هر کدام از گویهد عبارت باشد. به دهنده مناسب بودن مدل می ( است. معنادار بودن این اعداد نشان

 باشد. و یا متغیرهای مربوط به خود معنادار می

 
 : تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم در حالت تخمین استاندارد4 شکل
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 دهد. میگیری را نشان  آمده مدل اندازه دست خروجی بعدی قسمت معناداری ضرایب و پارامترهای به

 
 : تحلیل عاملی مرتبه دوم در حالت معناداری پارامترها3 شکل

دهنده تائید و مناسب بودن مدل  عوامل مؤثر بر توسعه صادرات فرش دستباف ایرانی نشان  بنابراین نتایج اجرای مدل

اند زیرا مقدار آزمون  آمده معنادار شده دست شود، تمامی ضرایب به طور که ملاحظه می همان باشد. مفهومی پژوهش می

دهنده مناسب بودن مدل است.  ( است. معنادار بودن این اعداد نشان-16/9، 16/9ها خارج از بازه ) معناداری تک تک آن

ؤثر بر توسعه صادرات فرش دستباف ایرانی دیگر متغیرهای مورد بررسی، عوامل خوبی برای تبیین عوامل م عبارت به

 هستند.

 مدل های برازش شاخص

های برازش مربوط به متغیرهای مستقل و وابسته آورده شده است. همان طور که  مقادیر هر یک از شاخص 1در جدول 

 باشد. تر از صفر می ها مثبت و بزرگ شود شاخص مشاهده می
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 (CV Red( و شاخص حشو )CV Comهای اشتراک ) شاخص: 9 جدول

 CV متغیر

Com 
CV Red 

 210/2 210/2 عوامل داخلی

 216/2 216/2 عوامل خارجی

 943/2 96۱/2 توسعه صادرات

 گیریبحث و نتیجه

شامل تأثیر هر  گردد کههای تحقیق ارائه میای از یافتهشود و خلاصه ابتدا به مرور کلی مطالب پرداخته می بخشدر این 

ها مورد بحث، بررسی و نتیجه گیری قرار های حاصل از تحلیل دادهیک از متغیرهای تحقیق بر یکدیگر است. سپس یافته

های تحقیق حاضر، پیشنهادهایی نیز شود. در نهایت ضمن اشاره به محدودیت گیرد و پیشنهادهای کاربردی ارائه میمی

 یر محققان ارائه خواهد شد.برای انجام مطالعات آتی برای سا

 مرور کلی تحقیق

هدف اصلی این تحقیق بررسی عوامل داخلی و خارجی اثرگذار بر توسعه صادرات در صنعت فرش بود. لذا جامعه 

مشحص بودن تعداد جامعه که برابر با  دهند که با توجه بهتشکیل می آماری این تحقیق را صادرکنندگان فرش در ایران

آوری پرسشنامه جمع 06از این تعداد  که ؛بوده است، از روش سرشماری به منظور توزیع پرسشنامه استفاده شدنفر  992

 ها استفاده شد.وتحلیل داده و به منظور تجزیه

 گیری بحث و نتیجه

بط موجود بین های مربوط به رواافزاری دادهآمده که منتج از تحلیل نرم دست در این بخش تلاش بر این است تا نتایج به

-سویی یا غیر همها به تفکیک، ارائه و میزان هممتغیرها است اجمالاً مرور شود و سپس نتایج حاصل از آزمون فرضیه

 ها با ادبیات موجود و پیشینه تحقیق بررسی گردد. سویی آن

 نتایج مرتبط با سؤالات عمومی

دهد که بیشتر  باشد، نشان می دهندگان می های پاسخ ویژگینتایج حاصل از بخش اول سؤالات عمومی که مربوط به 

دهندگان دارای سطح تحصیلات دیپلم و فوق  اند. علاوه بر این بیشتر پاسخ قرار گرفته 12-32دهندگان در بازه سنی  پاسخ

 سال دارند. 02-91دهندگان دارای سابقه  دیپلم دارند و در نهایت بیشتر پاسخ

 ی تحقیقها نتایج مرتبط با فرضیه

های تحقیق، نتایج مربوط به هر یک از  افزاری دادهگردد تا با استفاده از نتایج مربوط به تحلیل نرم در این بخش سعی می

 ها با ادبیات موجود در این مورد مقایسه و نتایج مطرح در هر مورد تحلیل گردد. فرضیه
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 پیشنهادهای پژوهشی

 بررسی الزامات فرهنگی و  شود، واقع مفید زمینه این در آتی هایپژوهش برای تواند می که مباحثی از یکی

شود که در تحقیقات آتی، الزامات فرهنگی و اجتماعی  باشد. لذا پیشنهاد می اجتماعی کشورهای هدف می

 .کشورهای هدف به عنوان یک متغیر جدید وارد مدل شود

 ه آمریکا علیه ایران اجرا نگردیده بود لذا به جانبهای یکبا توجه به اکه در زمان اجرای این تحقیق تحریم

ها در این ها پرداخته تا نحوه تغییر دیدگاهگردد به بررسی این عوامل بعد از اجرای تحریممحققان پیشنهاد می

 زمینه مورد بررسی جامع و دقیق قرار گیرد.

 ها نمیمربوط به اجرای تحریم با توجه به اینکه بسیاری از مشکلات موجود در زمینه صادرات ساختاری است و

 گردد به بررسی این عوامل بپردازند.باشد لذا به محققان پیشنهاد می

 پردازد با این حال شناسایی و اولویتبا توجه به اینکه این تحقیق به بررسی عوامل موثر بر توسعه صادرات می-

باشد که نیاز به بررسی آن خوردار میبندی موانع موجود در حوزه صادرات فرش دستباف از اهمیت فراوانی بر

 سازد.را الزامی می

 ها امکان عرضه این محصول در بازارهای خارجی با مشکلات متعددی مواجه شده با توجه به وجود تحریم

گردد که به بررسی عوامل مرتبط با فروش فرش دستباف ایران در بازارهای است لذا به محققان پیشنهاد می

 در شرایط تحریم وجود داشته باشد د تا از این طریق نسبت به عرضه محصولاتداخلی توجه نماین
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 .طباطبایی علامه دانشگاه ارشد، کارشناسی پایانامه غذایی، مواد صنعت مطالعه مورد محصول،
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 و ها محرک ها، محدودیت بر تاکید با صادرات توسعه سازی بستر ،(9400) نازیلا نیاکان، محمد؛ ناطق، .6

 34-11 صص ،۱4 شماره بازرگانی، های بررسی صادراتی، عملکرد
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 .تحریم شرایط در اقتصاد المللی بین کنفرانس ،(کرمانشاه

 نشر و چاپ شرکت اول، چاپ ،بازرگانی سیاستگذاری در ها عبرت و ها افق ،(9402) محمدرضا نهاوندیان، .0

 .تهران بازرگانی،
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Abstract 

Export plays an important role in economic development and growth of the country. 

Therefore, a reliable approach to achieve short and long term goals in the companies in 

today's competitive world can support the company along the path to growth and 

development and bring the company to a position desirable for its managers and staff. It is 

important to identify the internal and external factors affecting the export especially the 

carpet export. Regarding this importance (or given this important), the purpose of this 

research is to provide a model (or a pattern of) for the Iran Carpet Export Development in 

Post-JCPOA period. Statistical population of this research is Iranian handmade carpet 

exporters which amount to 110 people, so census method was used to distribute the 

questionnaires from which only 86 questionnaires were collected and used for the analysis. 

Face validity and the construct validity were proved using the management experts' opinions 

and using factor analysis, respectively, and also the reliability of the questionnaire variables 

was confirmed by Cronbach's alpha coefficient. Data analysis was performed using SPSS 

software and Smart PLS. Results show the influence of internal factors (Differentiation, 

empowerment, cost factors, consumer protection and organizational culture) & external 

factors (Customer willingness, access to channels, competitive factors, external consumer 

behavior and sanctions) on export development. 
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