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  چكيده
كه زنـان همـواره در رونـد طراحـي و توليـد آن نقـش بـه سـزايي داشـته و بخـش            استصنعتي  - هنر دستي صنايع
يكي از نشانه هاي توسـعه يـافتگي حضـور اجتمـاعي     اگر چه . دهند ميكيل تش ي از فعالان اين عرصه راا توجه قابل

ي از ايـن  ا شود و بخش عمـده  هاي ايران تدريس مي دستي در دانشگاه زنان است و چندين دهه است كه رشته صنايع
نسـبت بـه كميـت آن در     آنـان  مي بايست بر اهميت كيفيـت حضـور    با اين وجود زنان مي باشند،  آموختگان دانش

عـلاوه بـر ارزش كـاربردي، هويـت ملـي و فرهنگـي       نيز  دستي صنايعمحصولات . جهت توسعه يافتگي تاكيد نمود
 توانـد  مـي بالا و وابستگي اندك بـه منـابع خـارجي     افزوده ارزشچون  هاي ويژگي باوجود و دهد مي شكل را  ها ملت

فـزايش جمعيـت و   ا فرهنگي و اجتماعي است را ايفـا نمايـد.   هاي توسعه زيربناينقش مهمي در توسعه اقتصادي كه 
 دسـتي  صنايعو ظهور ابزارهاي ارتباطي مجازي از سوي ديگر بازارهاي توليد و عرضه  سو يكيني از گسترش شهرنش
صنعتگر اين فرصت را كسب نمايد كـه  - ي ساخته است. اين تغيير و تحولات سبب شده است هنرمندرا دچار دگرگون

از ايـن روي پـژوهش حاضـر     بومي به بازارهاي جهاني گسترش دهد. هاي محدودهگستره فعاليت و ارتباط خود را از 
تغيير ماهيت بازار و سـبك زنـدگي افـراد جامعـه و گسـترش عرصـه        باوجود باشد كه  مي سؤال در پي پاسخ به اين 

در مديريت طراحـي، توليـد و   آموختگان  دانشجهت توانمندسازي  توان ميرقابت داخلي و خارجي، چه راهكارهايي را 
 اين پژوهش از نوع پژوهش هاي كاربردي بـوده و بـا اسـتفاده   داد.  ارائه به منظور توسعه اقتصادي محصولاتعرضه 

و يـا  با توجـه بـه كوچـك     يج حاصل از پژوهش نشان مي دهدنتاشده است. گردآوري  از منابع كتابخانه اي و ميداني
 هـاي  مهـارت  كسب دانـش و  )small business( آموختگان دانششده توسط  اندازي راه وكارهاي كسببودن متوسط 

رقابـت و   در آموختگـان  دانـش  افـزايش توانـايي  معنـاداري بر  تأثيرتخصصي هنر  هاي آموزشمديريتي در كنار  نوين
؛ و فرضـيه پـژوهش را مبنـي    دارد دسـتي  صـنايع حضور موفق در سه حوزه طراحي، توليد و عرضه آثار و محصولات 

برتاثيرگذار بودن علم مديريت به عنوان ابزار كمكي بر ميزان موفقيـت صـنايع دسـتي بـه عنـوان رشـته محـوري و        
  آموختگان دانشگاهي آن  در سه حوزه طراحي، توليد و عرضه را تاييد مي نمايد.  مبنايي وتوانمندسازي دانش

  
  كليدي واژگان

  .محصولات عرضه ،مديريت طراحي و توليد، صنايع دستي ،زنان توانمندسازي
      

  1993893973ده ونك، دانشگاه الزهراء، كدپستي: - مكاتبات: تهرانمسئول  ∗
  n.rahmanpour@alzahra.ac.irالكترونيكي:  پست
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  مقدمه 
  

همـواره متغيرهـاي گونـاگوني چـون      يافتـه  توسـعه در تعريف جوامـع  
مطـرح   يـافتگي  توسـعه فرهنگي، سياسي، اجتماعي و اقتصـادي بـراي   

 گـذارد  ميرا  تأثيرمتغيرهاي موجود بيشترين  ديگر بر، اما آنچه شود مي
 ،بوده اثرگذار غيرمستقيممستقيم و  صورت بهكه  استتوسعه اقتصادي 

. دهـد  مـي را تشكيل  يافتگي توسعهديگر عوامل  زيربنايكه  اي گونه به
جوامـع حضـور و    يافتگي توسعهتوسعه اقتصادي و  هاي شاخصهيكي از 

عامـل در   ترين مهم .استاجتماعي  هاي عرصهمشاركت فعال زنان در 
ناديده گـرفتن زنـان در    رو ازاين استتوسعه اقتصادي نيز منابع انساني 

كـه   استحذف نيمي از سرمايه انساني  منزله بهاقتصادي  هاي مشاركت
  .  گردد ميمنجر به كند شدن آهنگ رشد و توسعه جامعه 

 هاي دههو آمار دانشجويان دختر در  ضور اجتماعي زنانح اگرچه 
      در بســياري از تــاكنوناخيـر افــزايش چشــمگيري داشــته اســت امــا  

مختلف اجتماعي، سياسي، اقتصادي و فرهنگي زنان سـهم   هاي عرصه
ــ ــب ان ــودهدكي را كس ــد نم ــااين. ان ــود ب ــوزه وج ــاي ح ــاگون  ه        گون

 اي گونـه  بـه از ديرباز شاهد حضور پررنگ زنان بوده اسـت   دستي صنايع
  صنعت را زنان برشمرد.- چرخانندگان اصلي اين هنر توان ميكه 

صنعتي با وابسـتگي انـدك بـه منـابع     - هنر عنوان به دستي صنايع
، در بسـياري از جوامـع   زايـي  اشتغالبالا و قدرت  افزوده ارزشخارجي و 

در زمره  دستي صنايع. ورود كند مينقش مهمي در توسعه اقتصادي ايفا 
دانشگاهي علاوه بر توجه بر اهميت هنرهاي ايراني (بـومي)   هاي رشته

مختلـف طراحـي،    هاي بخشبه  بنيان دانشسبب بروز نگاهي علمي و 
يت مطلـوب  شده است. اگرچه هنوز به وضع دستي صنايعتوليد و عرضه 

آموزشي در تربيت نيـروي دانشـگاهي كارآمـد در     هاي ضعفو اصلاح 
، امـا حضـور ايـن رشـته در     ايـم  نيافتـه كامل دست  طور به ها حوزهاين 

مـديريتي كـلان (از توليـد     سـوي  بهحركت  نويدبخشخود  ها دانشگاه
) و رفع نقايص آموزشي در كنار تقويت مزاياي اي حرفهخانگي به توليد 

  .استين رشته آن در ا
سـبب   دستي صنايعدر بخش  تاكنونمشاركت زنان از گذشته 

چرخـه توسـعه    در اين حوزه زنان با موانع كمتـري در  شده است تا
آيا تنها مشاركت و حضور فيزيكـي   وجود باايناقتصادي وارد شوند. 

و  شـود  دسـتي  صـنايع  اي حرفـه ضامن موفقيـت در بـازار    تواند مي
 افراد جامعه و ظهور وسايل ارتبـاط همچنين با تغيير سبك زندگي 

 بازارهـاي  كنـار  در به بازارهاي جهـاني  تر آسانمجازي و دستيابي 
نيازمند كسب چه  علاوه بر دانش هنري  آموخته دانش زنان داخلي،
نشان از آن دارد بررسي پيشينه پژوهش حاضر  .هستند هايي مهارت

اغلب به كارآفريني و  دستي صنايعدر حوزه  شده انجاممطالعات  كه 
و با رويكـرد توليـدات    زنان روستايي ويژه به ،توليد در بخش سنتي

 كـاربردي  هاي پژوهشتوجه شده است. همين امر ضرورت  خانگي
 هـاي  حوزهاهي با رويكرد مديريتي در دانشگ دستي صنايعدر زمينه 

پژوهش  .سازد مي نشانخاطرطراحي، توليد و عرضه محصولات را 
حاضر بر اين فرضيه استوار است كه علم مديريت به عنـوان ابـزار   
كمكي بر ميزان موفقيت صنايع دستي به عنوان رشـته محـوري و   

در سه حوزه  وتوانمندسازي دانش آموختگان دانشگاهي آن  مبنايي
به روش  عناداري دارد. در اين پژوهشطراحي، توليد و عرضه تاثير م

توانمندسـازي و موفقيـت    بر تأثيرگذارتحليلي به عوامل  -توصيفي
 طراحي، توليد و عرضـه در مديريت  دستي صنايع آموخته دانشزنان 

در  .اقتصادي پايدار پرداختـه شـده اسـت   جهت دستيابي به توسعه 
 ي تجربه اي كتابخانهاز منابع  گيري بهرهعلاوه بر  ها داده دآوريگر

ــاله بيســت ــد و عرضــه محصــولات   س ــي، تولي ــده در طراح نگارن
 و پــايش و همچنــين مشــاهده مســتقيم و بررســي دســتي صــنايع
 ي دههدانشگاهي در دو  آموختگان هنرتوسط  شده احداث هاي كارگاه

  بسزايي داشته است. اخير نقش 
  
  
  

  دانشگاهي دستي صنايع. رشد و توسعه 1
كمي در يك حـوزه   هاي پيشرفت (Growth)رشد معادل واژه انگليسي 

ي بــه رويكــردي كيفــ (development)و توســعه  شــود مــيرا شــامل 
بـا   مـوردپژوهش وزه حن دادن رشد در براي نشا معمولاً پيشرفت دارد.

واژه توسـعه  "ثبـات رسـاند.   رشد حاصله را بـه ا  توان ميكمي  آمار ارائه
(development) از دو جز: De  ،به معني مخالفت، ناسازگاري و ضديت

 شـده  تشـكيل به معني چارچوب، ساختار، محافظ و پوشش  Envelopو 
، كنـيم  مـي اين دو جز را در يك ساختار تركيبي استفاده  كه وقتياست. 

مفهوم آن خروج از نـامطلوب بـه يـك وضـعيت مطلـوب و روشـن و       
گـذر از حـالتي بـه     توان مياست. بنابراين مفهوم توسعه را  شده شناخته

به مرحله ديگر و تغييـر سـاختارهاي    اي مرحلهحالتي ديگر و يا عبور از 
  طبـق بـا نيازهـاي جديـد دانسـت     موجود به يك ساختار كارآمد و من

(Hosseini, 2008, p.147).   
 آمـوزش،  هاي حوزهكمي در  ازنظر دستي صنايعاخير  هاي سالدر 

توسـط   ها كارگاهاحداث ( توليد و دانشجويان) ها دانشگاه( افزايش تعداد 

و افـزايش مراكـز فـروش جديـد (آرت شـاپ هـا) و        )آموختگان دانش
گيري داشـته  ي مجازي رشـد چشـم  هاحضور پررنگ در فضاهمچنين 
تا حـدودي توانسـته اسـت خـود را بـا سـبك        كيفي نيز ازنظراست، و 

زندگي افراد جامعه همگام سازد. بـا نگـاهي بـه مراكـز فـروش نـوين       
در آرت شاپ هـا و فضـاهاي مجـازي بيشـترين تغييـر و       دستي صنايع

 ويــژه بـه نـوآوري در طراحــي و توليـد از ســوي توليدكننـدگان جــوان    
غيـر هنـري فعـال در     هنري و گاه هاي رشتههنرآموختگان دانشگاهي 

دليل نبود تفكر مـديريتي  ه ب وجود بااين اين بخش صورت گرفته است.
طراحي، توليـد و   هاي بخشصنعت در - اين هنر دستي صنايعكلان در 

باشـد، وارد   تأثيرگذارپايدار كه بتواند بر توسعه اقتصادي  گونه آن ،عرضه
    عمل نشده است.

 توسـعه اقتصـادي   در دانشـنامه رشـد   شده ارائهبر اساس تعريف  
هـاي توليـدي اعـم از     از رشد همراه بـا افـزايش ظرفيـت    است عبارت
هاي فيزيكي, انساني و اجتمـاعي. در توسـعه اقتصـادي, رشـد      ظرفيت



 
ش

دان
ن 
زنا

ي 
ساز

مند
وان
ت

يع
صنا

ته 
وخ

آم
د و 

ولي
ي، ت

راح
ت ط

يري
مد

در 
ي 
ست
د

ي)
صاد

 اقت
عه
وس

د ت
كر
روي

 با 
ت (

ولا
حص

ه م
رض

ع
 

115 

  

  
كمي توليد حاصل خواهد شد اما در كنـار آن, نهادهـاي اجتمـاعي نيـز     

بـرداري از   ها تغيير خواهد كرد, تـوان بهـره   نگرش ،متحول خواهند شد
نـوآوري   هـرروز و  ،افتـه ي شيافـزا مستمر و پويا  صورت بهمنابع موجود 

توان گفت تركيـب توليـد و سـهم     جديدي انجام خواهد شد. بعلاوه مي
كند. توسعه امري فراگيـر در   ها نيز در فرآيند توليد تغيير مي نسبي نهاده

د تنها در يك بخش از آن اتفـاق بيفتـد. توسـعه,    توان جامعه است و نمي
وابستگي آن بـه انسـان,    ليدل بهو سقف مشخصي ندارد بلكه  حدومرز
  .استاي كيفي  پديده

دستيابي به توسعه اقتصادي در مرحلـه نخسـت نيازمنـد توسـعه     
 دسـتي  صـنايع در مبحث توسعه . است موردنظركمي و كيفي در شاخه 

. اسـت اهميت است توجه به ارتقا كيفي اين رشته  حائزدانشگاهي آنچه 
 بخشـي  توسـعه هر رشته دانشگاهي براي رسيدن بـه اهـداف كيفـي و    

از دو منظـر كيفيـت آموزشـي در حـين تحصـيل و ميـزان        بايست مي
پـس از اتمـام تحصـيلات     وكـار  كسـب كارآمدي و تطابق بـا محـيط   

 وكـار  كسـب  هاي جرياندر عصر حاضر آنچه بر  واقع شود. موردبررسي
 بنيـان  دانـش عصر صنعتي و ورود به عصر گذر نسبي از  است تأثيرگذار

رآفريني اخيـر نيـز همـواره بـر گسـترش تـوان كـا        هاي دههدر . است
گذشـت   بـاوجود  متأسـفانه امـا  شده است.  تأكيد ها دانشگاه بنيان دانش

تربيت نيـروي   ها دانشگاهدر  دستي صنايعرشته  تأسيسچندين دهه از 
توليـد محصـولات همچنـان بـه روش سـنتي       هاي شيوهدانشگاهي و 

حفظ ميـراث   منظور به دستي صنايعتوليد سنتي  هاي شيوه. اگرچه است
براي حفـظ و ارتقـاي    بايست ميفرهنگي در جاي خود ارزشمند بوده و 

مـواره بـر اسـاس رويكـردي     ه دانشـگاهي  رشـته  يـك اما  آن كوشيد
و ايـن   شـود  مـي  تأسيسآكادميك و علم گرايانه در محيط دانشگاهي 

جهت توسعه و ارتقـا آن در عصـر    دستي صنايعرويكرد نسبت به رشته 
    .استحاضر لازم و ضروري 

  
زنان  توانمندسازي هاي ضرورتاهداف و . 2

  دستي صنايع آموخته دانش
ز دادن، به معناي قدرتمند شدن، مجو Empowerدر فرهنگ آكسفورد 

قـدرت و   دربرگيرنـده ايـن واژه  « .اسـت  قدرت بخشيدن و توانا شـدن 
 Mirmohammadi et» (ي عمل بخشيدن براي اداره خـود اسـت  آزاد

al., 2017, p.95  .(  اعطاي قـدرت  توانمندسازي در تعريف كلي خود بر
 مديريت در علم. شود ميانجام عملي اطلاق يا اختيار به شخصي براي 

است. وارنـر بـورك در    شده تعريف مختلف توانمندسازي هاي ديدگاهاز 
توانمندسـازي ديگـران،    عنـوان  بـه بـري  مقاله خـود تحـت عنـوان ره   

  (Burke, 1985)اعطاي قدرت و تعويض اختيار دانسـته  را توانمندسازي
عامـل انگيزشـي و    عنـوان  بـه مشاركت در قدرت  آن را مك كله لندو 

 ,Farhangi & Eskandari, 2003( برشـمرده  توانمندي افـراد  ساز زمينه

p.99(. هاي نظريهدر  همچنين  ) مفهـوم   ه) ريش ـ1998كانگر و كـاننگو
و   (Abtahi & Abesi, 2007, p.2)آمده درت و كنترلقاز  شدن دتوانمن

تعبيـر شـده    اثربخشـي خشي و تقويت احسـاس خـود   به معناي نيرو ب
در تعريف توانمندسازي بـه ايجـاد    نيز )1990( ولتهوستوماس و  است.

بـه   نفس اعتمادبه« و توانمندسازي را كنند مياحساس شايستگي اشاره 
 طـور  بـه وظايف شـغلي را بـا مهـارت و     تواند ميكه يك فرد  اي درجه

 .Amini et al., 2017, p( اسـت  شـده  اشارهانجام دهد،  آميزي موفقيت

 هــاي مــدلبــه مفهــوم توانمندســازي  نتحقــق بخشــيد بــراي .)239
است. بايد توجـه داشـت كـه تـلاش بـراي تبيـين        شده ارائهگوناگوني 

عام تلاشي ناموفق است. هـر سـازماني    كاملاً اي شيوهتوانمندسازي به 
نـوع   اقتضايات خود را دارد، بنابراين چالش توانمندسازي بايد با توجه به

 ,Farhangi & Eskandari( خصوصيات فـردي انجـام گيـرد   ه و وظيف

كـه در   اسـت  اي واژهتوانمندسـازي   شـده  ارائـه تعاريف  باوجود .)2003
ــاي رشــته ــود را  ه ــژه خ ــاربرد وي ــا و ك ــاگون معن دارد. در بحــث  گون
توسـعه فـردي و    هـدف  دسـتي  صنايع آموخته دانشسازي زنان توانمند

ارتقـا   منظـور  بهتكميلي  هاي مهارتگروهي دانشجويان توسط دانش و 
 تأكيد. است دانشگاهي هاي آموزشاز  شده كسب هاي تواناييو تكميل 

 دانشـگاهي  دسـتي  صـنايع رسمي  هاي آموزشبر توانمندسازي در كنار 
و  اي حرفه وكار كسبدر فضاي  آموختگان دانشافزايش موفقيت  سبب

  .شود ميبهبود توسعه اقتصادي پايدار در اين رشته  درنتيجه
  

 دانشگاهي دستي صنايعاهداف توسعه . 3
 و مراكز آموزش عالي سه مأموريت اصـلي  ها دانشگاهدر دنياي امروز، «

به  عنايت با )1(تصوير دارند عهده برخدمات را  ارائهآموزش، پژوهش و 
در ابعاد گوناگون اقتصادي، اجتماعي، فرهنگـي و   نقش مهم اين نهادها

  

                
  )Abtahi& Torabian,2010(برگرفته از متن مقاله  آموزش عالي گانه سه مأموريت :1تصوير

Fig.1: Three missions of higher education (Abtahi&Torabian,2010) 
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به جهت جلوگيري از هـدر  ها  آنسياسي جامعه، اطمينان از كيفيت 
رقابـت در   انساني و مادي و نيز داشـتن توانـايي   هاي سرمايهرفتن 

حيـات يـك    ي ادامهبراي  مؤلفه ترين مهمدنياي آينده كه كيفيت 
ضرورتي انكارناپذير است؛ بنابراين، توجه مناسب بـه   سازمان است،

از اهميت خاصي برخـوردار   ها مأموريت هر يك از اين كاركردها و
 & Abtahi» (هـا دارد  دانشـگاه  مهمـي در اثربخشـي   تأثيرو  است

Torabian, 2010.(  
بـه شـرح    تـوان  ميرا  وظايف كلي بخش آموزش عالي روي ازاين

تربيـت و  ) 2، توسعه و ارتقاي علـوم و معـارف  ) 1« كرد: بندي دستهزير 
بـراي ايجـاد    سـازي  زمينه) 3، تأمين نيروي انساني متخصص موردنياز

شناسـايي و  ) 4، مشوق نوآوري و خلاقيت هاي محيطو  بسترهاي لازم
) 5، جامعـه هدايت نيروهاي مستعد و خلاق، به سـمت رفـع نيازهـاي    

افزايش دانـش عمـومي در سـطح     لازم براي هاي زمينهفراهم آوردن 
نوسازي بخش آموزش عالي، با توجه به تحولات جهاني در  ) 6، جامعه
» در جامعـه  سـازي  فرهنگمشاوره و ) 7، و علمي و فناّوري هاي عرصه

)Abtahi & Torabian, 2010.(  
عــالي هــدف از توســعه اقتصــادي  آمــوزشراســتاي وظــايف در
بـر عوامـل ديگـر     مـؤثرتر  تـأثير  تـوان  مـي دانشگاهي را  دستي صنايع
و  زايـي  اشـتغال فرهنگي و اجتمـاعي و همچنـين    ويژه به يافتگي توسعه

مگـر در   شود نميو اين امر ميسر  حوزه دانست كارآفريني پايدار در اين
خدمات غايي در هـر رشـته مشـخص     ارائه ،جريان آموزش و پژوهش

علاوه بر برطرف كردن نيازهاي كـاربردي كـاربران    دستي صنايعگردد. 

و بـا   اسـت بر فرهنگ و سبك زندگي افراد جامعـه   تأثيرگذاراز عوامل 
 نيـز  اجتمـاعي  وبه اهـداف فرهنگـي    توان ميتقويت بخش اقتصادي 

 .يافت دست
  

  دانشگاهي دستي صنايعبر توسعه  تأثيرگذارعوامل . 4
گـام نخسـت    توانـد  مـي دانشـگاهي   دسـتي  صنايع كمي و كيفي بهبود

توسعه ايـن رشـته نيـز در    اما  به اهداف توسعه را فراهم سازد دررسيدن
 .اسـت  تأثيرگـذار كه هر يك بر نتايج ايـن موفقيـت    استملي گرو عوا

را  )2(تصـوير اهي دانشـگ  دسـتي  صنايع بر توسعه تأثيرگذارعوامل مهم 
كاربردي، ارتبـاط مسـتمر بـا     هاي پژوهشارتقا رويكرد علمي،  توان مي

با بخـش توليـد    مؤثرمند و هدفمند، ارتباط  هويت هاي نوآوريصنعت، 
  ها عنوان كرد. اي رشته ميانسنتي و تقويت 

توليد و عرضـه محصـولات    رويكرد علمي و مديريتي به طراحي،
شود تا فرضيات موجود پيش از تزريق سـرمايه و   دستي سبب مي صنايع

ريتي در جهـت  يها موردپژوهش واقع شـوند و مـد   به اجرا درآوردن ايده
تر در سه حوزه يادشده فـراهم آيـد. در    تر و موفق دستيابي هر چه سريع
فعاليت  هاي مناسب براي هر بخش پيش از شروع رويكرد علمي روش

شناسايي و سپس مورد ارزيابي قرارگرفته و بر مبناي نتايج حاصله اجـرا  
ــذيرد. گســترش پــژوهش صــورت مــي هــاي كــاربردي در فضــاي  پ

تواند به تقويت رويكرد علمي به اين رشـته   دستي دانشگاهي مي صنايع
وري از  كمك كرده و بسترهاي توسـعه را فـراهم سـازد. جهـت بهـره     

  خدمت بخش توليد سنتي و   نتايج حاصل دربايست  ها مي پژوهش
  

  
  (نگارنده) دستي دانشگاهي عوامل تاثيرگذار بر توسعه صنايع :2 تصوير

Fig. 2. Determinants of the development of academic handicrafts (Author) 
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در  صـرفاً  هـا  پـژوهش انباشـت   از و. قـرار گيـرد  دسـتي   مدرن صـنايع 
لمي پژوهشي جلوگيري شـود. ارتبـاط مسـتمر    و مجلات ع ها كتابخانه
با صنعت بسترهاي توانمندسازي را پيش از اتمام تحصيلات  ها دانشگاه

و اين ارتباط سبب ارتقاي كيفي منابع انساني متخصـص   سازد ميمهيا 
  .  گردد مي

ارتبــاط در توســعه اقتصــادي  دانشــگاهي ارزش نيــروي انســاني
در  تخصـص  از آن گيـري  بهرهو  شده كسبتناسب دانش مستقيمي با 

دانشـگاهي در مبحـث    هـاي  رشـته دارد. در بسـياري از   خـدمات  ارائه
 را ناديده گرفـت.  اي رشته بين هاي پژوهش تأثير توان نمي سازي تجاري

عمـومي و پويـايي علمـي     هاي سياستبه دليل تحولات  اي رشته بين«
 Louvel(» متـداول شـده اسـت.    اي فزاينـده  طور بهاخير  هاي دههدر 

2015, p.75( » ،رشد و توسعه علوم و توجه به جزييات باعث شده است
 هـا  آنمختلـف،   هـاي  گـرايش در  هـا  آن بندي تقسيمتفكيك و  رغم به
در توليـد،  با توجه به اينكه علـم   با يكديگر تلاقي داشته باشند. شدت به

بـه نـام عقـل انسـاني برخـوردار       اي وسيله از منبع و تجربه و گسترش،
گسـتردگي داراي   رغـم  بـه طبيعـي همـه علـوم     طـور  بهاست، بنابراين 

 ,Ebrahimi, 2014( »هستند تأملي قابل هاي مشتركتشابهات و فصل 

p.20(.    
 مطالعـه يـك يـا چنـد    و  بررسـي  ازبين رشتگي عبارت است 

خاص با اسـتفاده از مبـاني،    ي رشتهيك درعلمي  مسئلهو  موضوع
علمي يـا حـوزه پژوهشـي     رشته يك هاي مهارت، دانش و ها تجربه
ن رشـتگي بـراي توصـيف و تبيـين سـطح وسـيعي از       ميـا  ديگـر. 
كـه   شـود  مـي كار بـرده   هعلمي، پژوهشي و آموزشي ب هاي فعاليت

كنشگران و متخصصان دو يا چند رشته علمي در ارتباط با شناخت، 
پيچيـده و واقعـي بـا     مسـئله فهم و تحليل يك پديده، موضوع يـا  

 .)Khoursandi & Taskouh, 2008, p.7( كنند مي يكديگر همكاري
يك رشته را از نظرگاه  )2005( از ديدگاه سيپل اي رشته بينفعاليت 

و  دهـد  مـي و بررسـي قـرار    موردمطالعـه ديگر  ي رشتهروشي يك 
بين رشتگي را فعاليت و فراينـدي  ) (1982 نيوول و گرين همچنين

علمـي، نقـش محـوري،     ي حـوزه يك رشته يا كه در آن  دانند مي
علمي ديگر نقش ابزاري و  ي حوزهدارد و رشته يا  اي زمينهمبنايي و 

در توسعه اقتصـادي   .(Khorsandi Taskouh, 2009, p.59) روشي
 هـايي  روشابزارها و  عنوان بهعلوم مديريت و اقتصاد  ،دستي صنايع

 آموخته دانش. گيرند ميقرار  مورداستفادهجهت نيل به اهداف توسعه 
هنري قادر به طراحـي و   هاي مهارتبا كسب دانش و  دستي صنايع

 سازي تجارياما براي  گردد ميكاربردي  -ساخت محصولات هنري
از دانش مـديريت   گيري بهرهخروجي حاصل از فرآيند ايده تا اجرا 

و ابزارهاي مديريتي  ها روش كارگيري به. استو ضروري  امري لازم
راه را بر  دستي صنايعحصولات مطراحي، توليد و عرضه  در سه حوزه

گاهي در جهت توسعه اقتصـادي  دانش آموختگان هنرتوانمندسازي 
 هـاي  برنامـه عملي جهت بهبـود   هاي راه زيكي ا« .سازد ميهموار 

رويكرد بـين رشـتگي    سوي بهدرسي و تغيير رويكرد سنتي حركت 
 مسـائل . برنامه تحصيلي ميان رشتگي جهت پاسـخگويي بـه   است

حال و آينده لازم و ضـروري اسـت. در پـي دسـتيابي بـه اهـداف       
 مسـائل در جهـت حـل    اي سـازنده دانشگاهي، ميان رشتگي نقش 

 ,Sobhaninejad & Nourabadi( ».كند مي گوناگون اجتماعي ايفا

2017, p.26(.    

محصولات  مديريت طراحي، توليد و عرضه. 5
  دستي صنايع

 صـورت  بـه و يـا    خودخواسـته  صورت به دستي صنايع صنعتگر- هنرمند
. آنچـه  كند ميطي  حسي تمام يا بخشي از فرايند طراحي را در خلق اثر

و بخشـي  هر محصولي كه در ارتباط مستقيم با كاربر بـوده   است مسلم
 سوي بهر يك فرايند نتيجه گرا د بايست ميكند   تأميناز نيازهاي او را 

كاربر در مرحله نخست و ايجـاد خواسـت در مراحـل     نيازهايوردن برآ
از  گيـري  بهـره در يك فرايند هدفمند نيازمند  قرارگيريبعد گام بردارد. 
 اما استگوني امديريت داراي تعاريف و تعابير گون .استدانش مديريت 

علم و هنر هماهنگي و هدايت  در يك تعريف كلي مديريت را توان مي
 دانست.   موردنظرمنابع در جهت رسيدن به اهداف 

اغلب در مقياس كوچـك و گـاه    دستي صنايعدر نگاه سنتي توليد 
و توليـدات آن   شـود  ميفصلي و در كنار مشاغل اصلي انجام  صورت به

از يك سـنت واحـد    استشغل اصلي  عنوان بهكه  هايي كارگاهگروه از 
و طي ساليان بدون تغييـر   كنند مي پيروي  يافته انتقالكه نسل به نسل 

و  هـا  سـنت . پاسداري و تضمين بقاي اين دهند ميبه حيات خود ادامه 
در قالب ميراث ناملموس سبب غناي فرهنگي هر سـرزميني   ها مهارت

از سوي مركز مطالعات پاسـداري از   شده ارائهبر اساس تعريف . شود مي
ميراث فرهنگي ناملموس در آسياي غربـي و مركـزي تحـت نظـارت     

شويم ميراث فرهنگي  مطمئنپاسداري به اين معني است كه « يونسكو
 ماند ميندگي براي نسل امروز باقي بخشي فعال از ز عنوان بهناملموس 

د. هدف از اقدامات پاسدارانه آن را به آيندگان برسان تواند ميو اين نسل 
اطمينان از دوام ميراث، خلق مستمر، و انتقال آن است. اقدامات  حصول
از:  انـد  عبـارت لازم براي پاسداري از ميراث فرهنگي ناملموس  ي اوليه

راث، پژوهش، حفاظت، ترويج، ارتقا و يا شناسايي و مستندسازي اين مي
و نيـز احيـاي    غيررسـمي از طريق آموزش رسـمي و   ويژه بهانتقال آن، 

 دستي صنايعاز سوي ديگر  . (www.tichct.org)»مختلف آن. هاي جنبه
صنعت زنده و پويا در ارتباط با سبك زندگي جامعـه  - يك هنر عنوان به

نتواند همگام بـا    دستي صنايع. چنانچه بخشي از يابد ميكاربر خود رشد 
سبك زندگي افراد جامعه حركت كند و پاسخگوي نياز كـاربر امـروزي   
نباشد توسط رقباي صنعتي و يا سنتي ساير كشـورها از چرخـه رقابـت    

و  ونقـل  حمـل شـدن شـرايط    تـر  آسـان . امروزه با شود ميكنار گذاشته 
 دستي صنايعازار مجازي ب هاي شبكهسهولت جريان اطلاعات از طريق 

يافته است و همين امر سبب تنوع كاربر و سلايق  تري وسيعنيز گستره 
شده است. در چنين شرايطي جهت گسـترش بـازار مصـرف     گوناگون

، طراحـي  مديريتي هدفمند در سـه حـوزه   نياز بهحضور موفق  منظور به
محصـولاتي   دستي صنايعتوليدات  كه ازآنجاييو  هستيمتوليد و عرضه 

در جهـت توسـعه اقتصـادي،     ريـزي  برنامه باشند ميكاربردي فرهنگي 
توسعه فرهنگي را نيز به همراه دارد و همين امر حساسيت طراحـي در  

  .دهد مياين حوزه را نشان 
اغلـب بـه مـد، طراحـي     هنردر حوزه  مديريت طراحي در مباحث 

همـواره مـورد    دسـتي  صـنايع و  شـود  مـي صنعتي و گرافيك پرداختـه  
 دستي صنايعاست. اما آنچه بايد در نظر گرفته شود  شده واقع توجهي بي

(مادر طراحي صنعتي) طراحـي و توليـد محصـولات هنـري كـاربردي      
حـاكم بـر   و تمـامي قواعـد    اسـت ا كـاربر  كه در ارتباط مستقيم ب است

در طراحـي  شـود.   رعايـت   بايسـت  مـي  نيـز در آن   طراحي محصـول 
محصـول   ،مـذكور  قواعـد  رعايـت  عـلاوه بـر   دستي صنايعمحصولات 
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  (نگارنده) دستي صنايعكاركردهاي اصلي محصول  :3تصوير
Fig. 3: The main functions of the handicraft product(Author) 

  
اي خود باشد.  بايست هويتمند بوده و معرف فرهنگ منطقه نهايي مي

دستي تنها در شيوه توليد خلاصه  مرز بين محصول صنعتي با صنايع
هاي فرهنگي و  اي دارد تجلي ريشه شود بلكه آنچه اهميت ويژه نمي

 3دستي است. با توجـه بـه تصـوير     هنري در يك محصول صنايع
توان بـه چهـار    دستي را مي كاركردهاي اصلي يك محصول صنايع

ــايي -1ي  دســته  -2شناســانه  شناســانه و نشــانه كاركردهــاي زيب
كاركردهاي ارگونوميكي -3گرايي و كاركردگرايي  كاركردهاي شكل

بندي كرد كـه هـر يـك جوابگـوي      كاركردهاي نوآورانه دسته -4
دسـتي اسـت و    هـاي موردنيـاز محصـول صـنايع     بخشي از ويژگي

درنهايت محصولي با دارا بودن اصالت در طرح و نقش، منطبـق بـا   
نيازهاي رواني و فيزيكي كاربران و همچنين همگام با سبك زندگي 

  گردد. افراد ارائه مي
ري در بخـش تجـا   به بايست مي دستي صنايعدر مديريت طراحي 
حـاكم   سـازوكارهاي شود و مدير طراحي بر  روند طراحي و توليد توجه 

 .را بدانـد  وكـار  كسبر زبان ويژه و از سوي ديگ بر طراحي تسلط داشته
 تـوان  نمـي متفاوت است و  روند مديريت طراحي محصولات مختلف،«

؛ بـه  اسـتفاده كـرد   هـا  طـرح از يك الگوي مديريت خاص براي تمامي 
براي هر طرح و هر محصول، مديريت طراحي خاص بايـد   عبارت بهتر،

بـراي طراحـي برخـي محصـولات، تنهـا       بسا چهطراحي و تنظيم شود.
طراحي ضـروري   در مبحث مديريت  ذكرشدهتوجه به بخشي از موارد 

مكملي نيز بـه آن افـزوده    هاي بخشگر دي هاي طرحباشد و يا آنكه در 
و رونـد طراحـي و توليـد آن     مـوردنظر شود كه اين امـر بـا محصـول    

  .(Nedaeifard, 2009, p.23)» ارتباطي نزديك دارد.
يـك  «در فصـل   »ديزاين بريف« پيتر ل. فيليپس در كتاب خود

مـديريت طراحـي را    به نقل از مقالـه ارل پـاول    »مدير طراحي كيست
و پايش منـابع   ريزي برنامه، دهي سازمانتوسعه، « :كند ميان بي گونه اين

نظـر  براي دستيابي به محصولات، ارتباطات و محيط زيسـتي كـه از م  
بيـان   ايـن تعريـف در ادامـه مقالـه     ارائـه  بـاوجود  »كاربر كارآمد باشد.

جزييـات   ضـمناً براي تمام شرايط عالي نيسـت و   تعريفاين « شود مي

ايـن تعريـف، طـرح كلـي را      هرحال به، اما شود نميزيادي را نيز شامل 
 .(Phillips, 2007, p.189)» .دهـد  مي ارائهدرباره دامنه مديريت طراحي 

 گيـري  تصميمو  مسئلهفرآيند حل  درمجموع ازآنجاكهمديريت طراحي 
طراحـان حـوزه   . اسـت بر مراحل توليـد و عرضـه نيزتـاثير گـذار      است
به ايـن نكتـه توجـه     بايست ميدر فرآيند مديريت طراحي  دستي صنايع

عـالي باشـد و فقـط بـه      شان طراحيكنند كه تنها كافي نيست كه كار 
توجه كنند، بلكه بايد بتوانند مشكلات تجـاري   شناسي زيبايي هاي جنبه

  را محقق سازند.   وكار كسبرا برطرف كرده و اهداف 
چـه   اي حـوزه در هـر  و طراحي و توليد محصول هر چه كه باشد 

نيـاز   تـأمين ماشيني يا دستي بـراي حضـور موفـق، رقابـت بـا رقبـا و       
. مـديريت  اسـت كاربران، مـديريت طراحـي بخشـي لازم و ضـروري     

همواره با چهار پرسش اساسـي سـركار دارد:    در فرآيند طراحي  طراحي
اسـت؟ و   آور شگفتاگر؟ چه چيزي  شود ميچه وضعيتي هست؟ چه «

؟ مرحله چه وضعيتي هست واقعيـت فعلـي را   دهد ميچه چيزي جواب 
. چـه  كنـد  مـي جديد را تصور  اي آينده ،اگر شود مي. چه كند ميبررسي 
.چـه چيـزي جـواب    دهد ميانجام  هايي انتخاباست،  آور شگفتچيزي 

   (Liedtka & Ogilvie, 2017, p.70) ».كند ميا را وارد بازار م دهد مي
 بــا مواجـه بــا محــيط  دســتي صـنايع دانشــگاهي  آموختــه دانـش 

و پاسـخگويي بـه چهـار پرسـش اساسـي فراينـد        اي حرفه وكار كسب
بايد قادر به ارتباط برقرار كردن بين پژوهش، طراحـي و توليـد   طراحي 

باشد.و همچنين با شناخت كـاربران و نيازهـاي آنـان و ارزيـابي دقيـق      
بـومي   گنجينـه عظـيم فرهنـگ    بـر  تكيـه و رقبـا و بـا    بازارهاي هدف

پژوهشـي   دردهد. ارائهوآورانه و ن باكيفيتمحصولات هويتمند، كارآمد، 
توسـط   شـده  احداث دستي صنايعكارگاه  17بر روي  1396كه در سال 

متغيرهاي پژوهش تحـت  « دانشگاهي صورت گرفت، آموختگان دانش
عنوان شيوه مديريت، توان علمي هنري، ميزان خلاقيت، شيوه تعامـل  
اعضا، توان كار تيمي، ميزان شناخت كاربران، ميزان شناخت بازارهـاي  

 »دسـتي  صنايعتوليد  هاي كارگاهبر موفقيت  مؤثرعوامل  عنوان بههدف 
)Rahmanpour, 2018, p.86( ــايج حاصــل از  شــده تعيــين ــود و نت ب
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عـدم   در بالا تأثيرعامل با ضريب  ترين مهمنشان از آن داشت پژوهش 
كمبـود دانـش    هـا  كارگـاه يا كند بودن آهنگ پيشرفت اين  موفقيت و

از محـيط   شـده  كسـب از تـوان علمـي هنـري     گيري بهره مديريتي در
  .  استدانش  سازي تجاريو  وكار كسبهدايت دانشگاهي در جهت 

  
    گيري نتيجه

  
نكـات اساسـي در    در بحث توانمندسازي زنان تلاش براي مشاركت از

زنـان همـواره    ،دسـتي  صـنايع خوشبختانه در بخش  ،است اي حوزههر 
در جهـت   بايسـت  مـي آنچه  درنتيجه، اند داشتهحضور و مشاركت فعال 

دسـتيابي بـه    منظـور  بـه  دسـتي  صنايع آموخته دانشزنان  توانمندسازي
جدي واقع شود تقويت و جهـت دادن   موردتوجهتوسعه اقتصادي پايدار 

در اين پـژوهش سـعي بـر آن شـد تـا بـا        .استموجود  هاي قابليتبه 
بـر توانمندسـازي زنـان در     تأثيرگـذار رويكرد توسعه اقتصادي عوامـل  

بـه  نتايج حاصل از ايـن پـژوهش   بررسي شود و  دستي صنايعمديريت 
  :استشرح زير 

 آموختـه  دانـش زنـان   توانمندسـازي توسعه اقتصـادي از طريـق    .1
دانشـگاهي نيازمنـد توسـعه كمـي و كيفـي مراكـز        دستي صنايع

بر دسـتيابي بـه    تأثيرگذار. عوامل است دستي صنايعآموزش عالي 
رويكرد علمـي و   توان ميرا دانشگاهي  دستي صنايعتوسعه كيفي 

، ارتبـاط مسـتمر دانشـگاه بـا صــنعت،     برديكـار  هـاي  پـژوهش 
بـومي و   هـاي  ريشـه  بـر  تكيـه هويتمند و هدفمند با  هاي نوآوري

 هـاي  رشـته با بخش توليد سنتي و تقويـت   مؤثرفرهنگي، ارتباط 
 رشمرد.ب اي رشته ميان

آموزش، پژوهش و خـدمات. يكـي    ي مؤلفهبه سه  زمان همتوجه  .2
توجـه مراكـز    ،آموختگـان  دانـش موانع توانمندسازي  ترين مهماز 

 فلـت از خـدمات  آموزش و پـژوهش و غ  هاي حوزهدانشگاهي به 
توسـعه   كيفـي مراكـز آمـوزش عـالي در راه     . جهـت ارتقـا  است

هر اهداف غايي در   ،توانمندسازي به اهداف دستيابي و اقتصادي
در مراكـز   شـده  كسـب دانـش  مشخص گردد و  بايست ميرشته 

 تدوين گردد.   شده تعيينمتناسب با اهداف  بايست ميآموزشي 
 هـاي  كارگـاه بـر روي  با توجـه بـه نتيجـه حاصـله از پـژوهش       .3

مـديريتي   هـاي  مهارتكمبود  ،آموختگان دانشتوسط  شده احداث
ديـر بـازده بـودن ايـن     بر عدم موفقيـت و يـا    تأثيرگذاراز عوامل 

رويكرد مـديريتي بـه سـه مقولـه     به همين سبب  .است ها كارگاه
 .استطراحي، توليد و عرضه امري لازم و ضروري 

ــد و عرضــه محصــولات    .4 ــي، تولي ــه طراح ــديريتي ب ــرد م رويك
 هـاي  جنبـه تنهـا بـه    آموخته دانشتا  شود ميسبب  دستي صنايع

زيباشناسانه اثر توجه نكرده و بتواند مشكلات تجاري را برطـرف  
 قق سازد.را مح وكار كسبساخته و اهداف 

قـادر  را  آموختـه  دانـش رويكرد مديريتي بـه سـه حـوزه نـامبرده      .5
توسعه،  ،تا در كنار رعايت قوانين زيباشناسانه و ساختاري سازد مي

و پـايش منـابع بـراي دسـتيابي بـه       ريـزي  برنامـه ، دهي سازمان
را در فرايند خلق ايده تا توليـد و عرضـه    دستي صنايع محصولات

 قرار دهد. مدنظر
در مقياس كوچـك   دستي صنايعدر حوزه  وكار كسب كه ازآنجايي .6

وظيفـه طراحـي،    دسـتي  صـنايع  اناغلب هنرمند استيا متوسط 
گـروه   توسـط  يـا و  تنهـايي  بـه توليد و عرضه محصولات را خود 

 توانمندسـازي . همـين امـر ضـرورت    دهنـد  مـي جـام  ان كوچكي
 وكـار  كسـب پـيش از ورود بـه بـازار     دسـتي  صنايع آموخته دانش
 گيـري  بهـره جانبي و تكميلي و  هاي آموزشرا از طريق  اي حرفه

 .سازد مي خاطرنشان ديگر هاي رشته هاي روشاز ابزارها و 
را  دستي صنايعپايان سخن آنكه حضور و مشاركت زنان در حوزه 

گرفت و براي جلـوگيري از   نظر درفرصتي طلايي  عنوان به بايست مي
 هـا  دانشـگاه در  يافتـه  تربيـت اني متخصـص  بع انس ـاين منا هدر رفت 

 هـاي  محـيط از  شـده  كسـب  هنـر  وتقويت و تكميل دانش  بايست مي
قـرار   مـدنظر  اي حرفه وكار كسبفضاي  نيازهايدانشگاهي در راستاي 

امـروزه بـا    دسـتي  صنايعطراحي، توليد و عرضه محصولات  .ه شودداد
اجتمـاعي و در پـي آن    هاي شبكهسهولت جريان اطلاعات و گسترش 

كه  استگسترش مخاطبان و همچنين رقبا نيازمند رويكردي مديريتي 
ابزارهـاي كمكـي و    عنـوان  بـه علم مديريت  هاي روش از گيري بهرهبا 

رشته محوري و مبنايي، بتوان فرايند خلاقيـت و   عنوان به دستي صنايع
ــد و عرضــه محصــولات   ــوآوري در طراحــي، تولي را  دســتي صــنايعن

 توانمندسـازي و به اهداف توسعه اقتصادي از مجراي نمود  دهي زمانسا
    .يافت دستاز فعالان اين حوزه  اي عمدهبخش 
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