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 ینهاد  یفشارها به یران یا نیکارآفر زنان دگاهی د یبررس

 4ی سقائ فرزانه، 3، محمد رضا فتحی  2، وحید مکی زاده *1علی تیزرو 

 1399/2/17  :پذیرش  تاریخ 84-67:  صص  1398/2/27  :دریافت  تاریخ

  چکیده

المللی همراه تغییرات سریع و شتابان بیندر اقتصاد رقابتی و مبتنی بر بازار دنیای کنونی که با 

شود. به علت تاثیرات مثبت کارآفرینی،  منزله موتور توسعه اقتصادی یاد میاست، از کارآفرینی به  

حل اساسی برای ضعف   عنوان راه  توسعه از جمله ایران، کارآفرینی را به  بسیاری از کشورهای درحال

اتوانی بخش خصوصی و دولتی در فراهم آوردن شغل مناسب  رشد اقتصادی، افزایش نرخ بیکاری و ن 

برگزیده برای فارغ اصلی اند.  التحصیلان دانشگاهی،  نهادی    هدف  پژوهش شناسایی فشارهای  این 

هاست.  ها به این فشارها و همچنین زمینه این پاسخوارد شده بر زنان کارآفرین ایرانی و دیدگاه آن

جامعه مورد پژوهش را کارآفرینان  .استهدف اکتشافی  ازنظرین و نتیجه، بنیاد  از نظراین پژوهش 

گلستان، مازندران و   های زنان کارآفرین استانی و کشوری در سه استان شده در جشنواره زن تقدیر

اند. پس  شده کنندگان در پژوهش به روش گلوله برفی انتخابدهند و شرکتهرمزگان تشکیل می

ها با رویکرد  و تحلیل داده  ساختار یافته، تجزیه   های عمیق نیمهریق مصاحبهها از طآوری دادهاز جمع 

مرحله جهت سه  کدگذاری  روش  به  و  فشارهای  دار  آمده،   بدست  نتایج  براساس  شد.  انجام  ای 

اختصاصی بر زنان کارآفرین در بعد تنظیمی شامل فشار از سوی مسئولین، در بعد هنجاری شامل  

بینی  معه و فشار از سوی خانواده و در بعد تشخیصی شامل وظایف زن، خودکمفشار از سوی مردان جا

نادیده  استراتژی گرفتن خود می  و  پاسخ فشارهای تنظیمی  آنان همچنین در  های مصالحه،  شود. 

استراتژی  از  هنجاری  فشارهای  به  پاسخ  در  مبارزه،  و  و  اجتناب  مبارزه  اجتناب،  مصالحه،  های 

 کنند.  خ به فشارهای تشخیصی استراتژی تساهل را استفاده میدستکاری کردن و در پاس
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 مقدمه  

همراه   المللیبیندر اقتصاد رقابتی و مبتنی بر بازار دنیای کنونی که با تغییرات سریع و شتابان 

بوده و مشخصه آن گذار از جامعه صنعتی به جامعه اطلاعاتی و تغییر اقتصاد ملی به اقتصاد جهانی  

به  (  Yaghoubi Farani et al, 2013)   .شودموتور توسعه اقتصادی یاد می  منزلهبهاست، از کارآفرینی  

 به ایران، کارآفرینی را    ازجمله  توسعهدرحال  علت تاثیرات مثبت کارآفرینی، بسیاری از کشورهای  

حل اساسی برای ضعف رشد اقتصادی، کاهش نرخ بیکاری و ناتوانی بخش خصوصی و    راه  عنوان

 ,Karimi et al)    انددانشگاهی، برگزیده  التحصیلانفارغدولتی در فراهم آوردن شغل مناسب برای  

 ایران ، رتبه کارآفرینی2016در سال  1کارآفرینی و توسعه موسسه جهانی گزارش  مبنای بر (.2010

 شمال آفریقا نیز رتبه و خاورمیانه همنطق  کشور  15 میان  در  و 80 جهان، رتبه کشور  130 میان در

کارآفرینی زنان در ایران، رتبه   ،عهگزارش موسسه جهانی کارآفرینی و توس  براساسرا داراست.   14

-در جامعه، یا محدودیت  "یقواعد باز"عنوان    بهنهادها  .  را داراست  موردبررسیکشور    77از بین    71

و    (North, 1990) شودتعریف می  اند،ها برای شکل دادن به تعاملاتشان ایجاد کردهایی که انسانه

ساختار اجتماعی   (.Scott, 2001)   تندتشخیصی هس-دارای سه رکن تنظیمی، هنجاری و فرهنگی 

نیمه کلان و خرد می زنان داشته نهادی شده در سطح کلان،  بر کارآفرینی  تاثیرات مهمی  تواند 

ها در مقابل  سنتی نهادی، افراد و بنگاه   هاینگاه  در  (.Brush, De Bruin, & Welter, 2009)  باشد

دیده منفعل  نهادی  بنگاهمی  فشارهای  و  افراد  نقش  بر  جدید  نهادگرایان  ولی  تعامل  شوند  در  ها 

نظریه   (. Seo & Creed, 2002)    کننداستراتژیک تاکید میهای  پاسخ  وسیله بهها و نهادها  سازمان

و روش و محیط  رابطه سازمان  درباره چگونگی  نظریاتی  پاسخ  نهادی  به محیط  هایی که سازمان 

سنتی در سطح   طور  بههای قدیمی در حوزه زنان  پژوهش (.Oliver, 1991)  کنددهد، بیان می می

می انجام  شخصیخرد  خصوصیات  شامل  و  انگیزهگرفت  مثل  کارآفرین  زنان  ویژگی تی  های  ها، 

تجربیات   یا  بنگاه  ویژگی  یا   و   هاآنشخصیتی  سرمایه   ها آنهای  به  دسترسی  هدف،  اندازه،  مثل 

عام    طوربهجدیدا به تاثیرات عوامل سطح کلان بر کارآفرینی    کهدرحالیشوند  ،مدیریت و کارایی می

البته   (. ;Verheul et al, 2006  Baughn et al, 2006)  دشوخاص توجه می  طوربهو کارآفرینی زنان  

عوامل مهم هستند این  بستر خاص، هردوی  زنان در یک  کارآفرینی  از  فهم کاملی    برای حصول 

(Jamali, 2009  در ایران نیز اکثر قریب .)  های  ها در حوزه کارآفرینی زنان به ویژگی پژوهش  اتفاقبه

و اصلا به رفتار و پاسخ این زنان در بستر    است  پرداختهو یا موانع کارآفرینی زنان    هاآن شخصیتی  

. با توجه به مزایای کارآفرینی زنان برای رفاه و پیشرفت کشور، شناخت  است  نشده   پرداختهنهادی  

شر  های این قبرداری از ظرفیتتواند در بهرههای زنان و هدایت استعدادهای خلاق آنان میتوانمندی
 

1 Global Entrepreneurship and Development Institution (GEDI) 
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تواند در ایجاد فضای مناسب  عظیم اجتماعی موثر واقع شود. به عبارتی شناسایی الگوهای موفق می

ها و فشارهای نهادی، مفید  های کارآفرینانه توسط زنان علیرغم محدودیتگیری فعالیتبرای شکل

به خاطر تولید شغل و ثروت اهمیت دارد، بلکه باعث    تنهانهتوسعه کارآفرینی    .(Saber, 2006) باشد

به   (Aidis, Welter, Smallbone & Isakova, 2007) شودرفاه اقتصادی و اجتماعی کل جامعه می

  است ضرورت یک امروز جوامع در آن تحقق هایزمینه پرورش   و  کارآفرینی به ن دلیل توجههمی

(Adib, Y, Mardan, 2014.)   از طرفی، اگر کارآفرینی باعث توسعه اقتصادی و برخورداری اجتماعی

 شناختهکامل    طوربهشود، این موضوع بسیار اهمیت دارد که کارآفرینان زن هم مانند مردان  می

دی دارد زیرا اهمیت زیا  توسعه  در حالکارآفرینی زنان در کشورهای      (.Aidis et al, 2007) شوند

باعث کاهش تبعیض جنسیتی در   خودخودی    بهو این    کار گیرند  بهتمایل دارند که زنان را    هاآن 

توانند  شود. دلیل دیگر اهمیت کارآفرینی زنان این است که زنان کارآفرین میبازار نیروی کار می

،  و کار  کسبقوه به شروع یک  نقش الگو را برای نسل جوان ایفا کنند و با تشویق زنان کارآفرین بال 

افزایش ظرفیت نوآوری و توسعه بخش خصوصی    در جامعه خود تغییرات بزرگی به   ایجاد وسیله 

همچنین گزارش سازمان   (.Welter, Smallbone, Isakova, Aculai & Schakirova, 2004)   کنند

، نیاز مبرمی را به زنانی برای رهبری و ارائه مدل بومی  2012در سال    1جهانی دیدبان کارآفرینی 

می نشان  زنان   دیگر  به  طرفی    (.Clarke, 2015) دهدکارآفرینی  پاسخاز  استراتژیک کشف  های 

پاسخسازمان این  بر  موثر  عوامل  و  نهادی  فشارهای  به  زیرا  ها  دارد  بالایی  اهمیت   به  تواندمیها 

 & Falcone)   کند کمک ابهامات و مشکلات مورد در بازنگری برای بنیادین، نگرش گیریشکل

Osborne, 2005  در سراسر جهان   چالش  پرهای اقتصادی در مناطق  فهم درستی از موانع فعالیت( و

های مناسب برای توسعه کارآفرینی  کند و همچنین بینشی مناسبی برای رسیدن به سیاستایجاد می 

  روز روز بههمچنین در عصری که منابع  (.Sutter, Webb, Kistruck & Bailey, 2013)   کند ایجاد

  (Julian, Ofori�Dankwa & Justis, 2008) آوردن بینش استراتژیک  دست  بهشوند،  می  ترکمیاب

ها اهمیت  های استراتژیک بنگاه به این سیاستهای عمومی و پاسخیاستبرای درک رابطه بین س

دارد زنان      (.Cashore & Vertinsky, 2000)  بسیاری  بر  وارد  نهادی  فشارهای  شناخت  بنابراین، 

و   می  دیدگاهکارآفرین  فشارها،  این  به  زنان  تقویت  این  برای  ایرانی،  کارآفرین  زنان  به  تواند 

  اریم د  قصددر این پژوهش    کمک شایانی کند.  و کارکسب  و درگیر شدن موثر در    هایشانتوانایی

زنان کارآفرین ایرانی را به فشارهای نهادی را با استفاده از روش تحقیق کیفی و از نگاه خود  دیدگاه  

 سوال های ذیل می باشد:   به  پاسخ  یپ   در  پژوهش  ن یا  فوق،  مباحث  به  باتوجه  این زنان بررسی کنیم. 

 
1 Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 
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می • وارد  ایرانی  کارآفرین  زنان  بر  نهادی  فشار  نوع  یا    )تنظیمی،  شود؟چه  و  هنجاری 

 تشخیصی؟(

گانه  از سوی هریک از ارکان سه  وارد شده زنان کارآفرین ایرانی به فشارهای نهادی    دیدگاه  •

 نهادی چیست؟

 ست؟ یچ ینهاد رکن هر به کیاستراتژ پاسخ  نیا های نهیزم •

زمینه از  پاسخیکی  بررسی  کارآفرینی،  با  رابطه  در  نوظهور  پژوهشی  استراتژیک های  های 

نهادیست  فشارهای  به  و    صورت  به  (.Sutter et al, 2013)  کارآفرینان  افراد  نهادی  نظریه  سنتی، 

افراد  فعال  محققان بر نقش    اخیرا  وجودبا این  بیند.  ها را در مقابل فشارهای نهادی منفعل می بنگاه 

  نهادها صرفا فعالیت  (.Seo & Creed, 2002)  کنندها در پاسخ به فشارهای نهادی تاکید می و بنگاه

های  وسیله فعالیتبه بلکهمحیط نهادی یک »قفس آهنین« نیست   وکنند های افراد را محدود نمی

این چارچوب نهادی که به آن منطق نهادی   (.DiMaggio & Powell, 1983)  گیرندافراد شکل می

بر رفتار    ،هاهای اجرایی و سیاستهنجارهای فرهنگی، قوانین، ضمانت  وسیله  بهشود،  نیز گفته می

انتخاب تاثیر میو  افراد  به    صورت  بهاین منطق    (.Thornton, 2002)   گذاردهای  الگوهای کلان، 

 تئوری   . بخشدبه محیط نهادی معنی می  هاآندهی  و نحوه پاسخ  شان روزمرهتفسیر افراد از زندگی  

های پاسخگویی سازمان به محیط  باره چگونگی رابطه سازمان و محیط و روشنهادی نظریاتی در

های اجزای سازنده هنجارهای نهادی  سازمان متناسب با عواملی مثل ویژگی   (.Oliver, 1991) دارد

های گوناگونی از انطباق منفعلانه با هنجارهای نهادی تا مقابله فعال با  و اهداف سازمانی، به صورت

پنج استراتژی   هاطبق چارچوب الیور، سازمان  (.Goodstein, 1994)   دهندنهادی، پاسخ میمحیط  

 هایعرصه  در زیادی تحولات نوین، جوامع در. کنندیندهای نهادی دنبال میآکلی را در پاسخ به فر

 انسانی روابط و استساخته  دگرگون کاملا را پیشین زندگی اجتماعی هایبنیان که دادهرخ   مختلف

 مشارکت و نقش تغییر آن، بارز نمونه اند.پیدا کرده اشکال نوینی تحولات  و تغییر این تاثیر تحت نیز

 سیاسی، اجتماعی، هایعرصه همه در زنان پررنگ جامعه است. حضور مختلف هایعرصه  در زنان

  است  دادن روی حال در گذار، حال در سنتی جوامع بیشتر در که فرهنگی، موضوعی است و اقتصادی

(Balali et al, 2015.)  ها  آندهند. سوم نیروی کار جهان را زنان تشکیل مینیمی از جمعیت و یک

اهمیت کارآفرینی  (.Ghani et al, 2012) اندتوجهی در رشد اقتصادی قرن گذشته داشته سهم قابل

تحقیقات بسیاری تاثیر مثبت کارآفرینان  شده است و  خوبی شناخته  زنان برای توسعه اقتصادی به

کرده اثبات  پایدار  صلح  و  توسعه  اقتصادی،  رشد  بر  کارهای  کسب    (.Woetzel, 2015)   اندزن  و 
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از سریع یکی  زنان  نرخکارآفرینانه  میان کسبترین  رشد در  آمار   های  داراست.  را  دنیا  و کارهای 

یافته است اگر درصد افزایش  6و سال گذشته  نشانگر آن است که نرخ جهانی کارآفرینی زنان در د

عنوان زیردست و  شود و گفتمان کارآفرینی به زن بهچه کارآفرینی غالبا یک امر مردانه تلقی می

ولی زنان کارآفرین در همه هشتاد و سه کشور   (.Verduijn & Essers, 2013)  کندوابسته نگاه می

اند.  ، از همتایان مرد خود نوآورتر بوده2017ر سال  سازمان دیدبان جهانی کارآفرینی دموردبررسی  

حرفه و  اجتماعی  اقتصادی،  نقش  که  معناست  بدین  اقتصاد  این  تبدیل  برای  کارآفرین،  زنان  ای 

توسعه به اقتصادهای مبتنی بر دانش و نوآوری هر روز پررنگ تر از دیروز خواهد   کشورهای در حال

 و هاخانواده ارتقاء برای  اول امید توسعه،  در حال کشورهای در زنان  (.Raghunandan, 2018)   بود

توجهی قرار  هستند؛ اما حوزه کارآفرینی زنان در بستر این کشورها مورد بی خود توسعه کشورهای

ای چون امریکا و و اغلب مطالعات در این زمینه مربوط به کشورهای پیشرفته  (Taqi, 2016)  گرفته

است انگلیس  و  سال  (.Arasti & Bahmani, 2017)   کانادا  در  به  البته  اخیر  افزایش های  واسطه 

توسعه، نظر بخش دانشگاهی به این مقوله جلب  های کارآفرینانه زنان در کشورهای درحال  فعالیت

علاوه، طبق پژوهشی که بانک جهانی در حوزه کارآفرینی زنان انجام  به    (.Clarke, 2015)   شده است

مردان است،  منفی  داده  نگرش  خاورمیانه  دارنددر  آسیایی  مردان  بین  در  زنان  اشتغال  به    تری 

(Chamlou et al, 2008  )  های کارآفرینانه متعلق به زنان  درصد از فعالیت  4و در این منطقه تنها

 اینمونه  منزله  به ، ایران در مشارکت ابعاد از یکی قالب در زنان مشارکت اقتصادی به  پرداختن  .است

نهادها ساختار اجتماعی چندوجهی و پایداری هستند   یابد.می توسعه، موضوعیت  یک کشور درحال از

های مشخصی  اند. نهادها ویژگی شده  های اجتماعی و منابع مادی تشکیلکه از عناصر نمادین، فعالیت

نسل به نسل   ( وJepperson, 1991)  ها در برابر تغییر نسبتا مقاوم هستنددهند؛ آناز خود نشان می

هستند که   انسانی هایمحدودیت نهادها (.Zucker, 1987) شوند تا حفظ و بازتولید شوندمنتقل می

عنوان   البته همان  سازند. می را  سیاسی و اقتصادی اجتماعی، تعاملات ساختار به  نهادها  که  طور 

را   توانایی  این  افراد  تعریف می شوند،  این محدودیتمحدودیت  تا  به فرصت  دارند  را  نهادی  های 

 راه نتیجه  در و مبادله و تولید هزینه کنندهتعیین هامحدودیت این (.Endicott, 2001)  تبدیل کنند

 ,Veciana & Urbano)  هستند اقتصادی فعالیت پذیرینامکا و سودآوری  و کار  و  کسب  اندازی

ها  ها و محدودیت اجرای تجویزات خود، از ترکیبی از مشوق نهادها برای حصول اطمینان از    (.2008

ها شامل توانایی افراد در دریافت حق مالکیت، انعقاد قراردادها در هنگام  مشوق   . کننداستفاده می
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زیرساختنزاع به  دسترسی  اجرای   کننده  تسهیلهای  ها،  برای  رقابت  توانایی  و  کارآمد  تعاملات 

و حتی    ها، جریمهها به ناتوانی در دسترسی به این مشوق محدودیتشوند و  تر، میتعهدات وسیع

-اسکات نهادها را دارای سه رکن تنظیمی، هنجاری و فرهنگی   (.North, 1990)  حبس اشاره دارد 

گذاری، نظارت و ضمانت اجرایی  های رسمی همچون قانونداند. رکن تنظیمی با فعالیتناختی میش

شده در حوزه کارآفرینی زنان چه در    های انجامبا مرور پژوهش   (.Scott, 1995)   شودشناخته می

اند.  رسد که مطالعات زیادی به این پدیده با رویکرد نهادی نپرداختهجهان و چه در ایران، به نظرمی

  و   ی نهاد  ی های ژگیو   و  زنان  نانهیکارآفر  های   زهیانگ  نیب  ارتباطدر پژوهشی به    (Jin, 2014)  نیج

  شکست  از  ترس  شتر،یب  نانهیکارآفر  های   مهارت   زنان   هرچهی پرداخت. نتایج نشان داد که  تیشخص

 .داشت  خواهند  ینیکارآفر  یبرا  یشتریب  زهیانگ  باشند،  داشته  تری  عیوس  یاجتماع   شبکه  کمتر،

  و  یرسم اقتصاد نیب ارتباط یبرقرار  یبرا یمدل نیتدوبه  (Ramani et al, 2013) همکاران  و یرمان

  لسن ین  ور،یکل  پرداختند.  توسعه  درحال  جوامع  در   ی رقابت  و  محور  یمشتر  کار  و   کسب  یبرا  یررسمیغ 

  سطح و  زنان یخوداشتغال نرخ ، یتیجنس یبرابر نیب رابطه یبررسدر پژوهشی به   (2013)   اوالد  و

به    (Estrin, S., & Mickiewicz, 2011)  زیویکیم  و  نیاستر  پرداختند.  کشور  کی  یافتگی  توسعه 

  یی کشورها  درپرداختند. براساس نتایج    کار  و   کسب  ک ی  جاد یا  به  زنان  م یتصم  بر  نهادها   ریتاث  سهیمقا

   تجرسن  و   الام  . دارند  ی نیکارآفر  به  یکمتر  ل یتما  زنان  هستند،  یتر -بزرگ  ی دولت  بخش  یدارا  که

(Elam & Terjesen, 2010)    ی فرهنگ  ینهادها  یارهایمع  از  ینیکارآفر  یریرپذیتاث  یچگونگ  کشفبه  

  تیحمادر پژوهشی نشان دادند که    (Baughn et al, 2006)  همکاران  و   باون  پرداختند. نرم  و  سخت

  تیموفق.  دارد  ارتباط  یتیجنس  یبرابر  و   زنان   ی نیکارآفر  تیموفق  با   یمثبت  صورتبه  زنان  از  ینهاد

در پژوهشی نشان   (Taqi, 2016)   ی تق  .دارد  یاقتصاد  توسعه  سطح  با   ی معکوس  رابطه  زنان  ینیکارآفر

که     یدسترس  ، یاجتماع   تیحماعدم  و  فرهنگ  شامل   ن یکارآفر  زنان  یرو  ش یپ   های   چالشداد 

  س ی تلا  می باشد.   خانواده  و   کار  تقابل  و   آموزش  ی و قانون  های  تی محدود  ، یمال  منابع   به  نامناسب 

(Tlaiss, 2015)  عمل  چون  ی اسلام  های   ارزش  ن یکارآفر  مسلمان   زنان   که  داد  نشان  یپژوهش  در  

  المبارک   .ی دانند م  خود  کار  و   کسب  در   تیموفق  لوازم  از  را  عدل   و  احسان  صدق،  ،داری  امانت   صالح،

  ل التحصی  فارغ  زنان  زهیانگ  نتری  مهمنشان دادند که    (Almobaireek & Manolova, 2013)  مانولوا  و

 ,Madichie & Gallant)  گالانت  و   یچیمد  .است  ی مال  ازین  ین یکارآفر  یبرا  عربستان  ی دانشگاه

  ی هموارساز  یبرا  یدیکل  ی،فرهنگ  تحولات  و   دولت  های  استیس  در  راتییتغنشان دادند که    (2012
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نشان دادند که   (Zeidan & Bahrami, 2011)  یبهرام  و  دانیز  .است  ازین  مورد  زنان  ینیکارآفر  ریمس

 یبرا  .است  مانده   عقب  متوسط  درآمد  با   یکشورها  ریسا  به  نسبت  انهیخاورم  در  زنان  ینیکارآفر

.  دهند   رییتغ  قانون  قیطر  از  را  یاجتماع  یهنجارها  یستیبا   عضو  یکشورها   ماندگی   عقب  نیا  جبران

  نفس  به  اعتماد  یدارا  یسعود  نیکارآفر  زناننشان داد که    (Zamberi Ahmad, 2011)  احمد  زامبر

 جمله  از  ی ادیز  موانع  با   حال   نی ا  با   .هستند  نده یآ  به   نسبت  نبی  خوش  ار یبس  و   کرده   لیتحص  بالا، 

  .هستند  روروبه   روز  یتکنولوژ  به  ی دسترس  و   یرسم  ی مال  منابع   به   محدود  یدسترس  ،یتیجنس  ضیتبع

که    (Arasti & Maleki Karamabad, 2014)  آباد  کرم  ی ملک  و  یآراست دادند    های  شبکهنشان 

 سازی  ادهیپ  بر  یرسم ینهاد عوامل از ی تیحما یهاسمیمکان  و یررسمیغ  ینهاد عوامل از یاجتماع 

 Yaghoubi Farani et) همکاران و یفران یعقوبی .است موثر زنان  یاجتماع  نانهیکارآفر های تیفعال

al,2013)    و  یآموزش  یهافرصت  از  یمندبهره  زانیم  نیب  ی داریمعن  و  مثبت  رابطه معتقدند که  

  ن یحس  .دارد  وجود  هاآن  ینیکارآفر  سطح  با  یسازمان   -ینهاد  عوامل  به  ییروستا  زنان  یدسترس  زانیم

 ستم یس  بهبود  یراهکارها  و  موانع  ییشناسابه    (Hosseinzadeh and Kazemi, 2018)  یکاظم  و  زاده

 پرداختند. نرم  و سخت ات یعمل در قیتحق یکردهایرو از استفاده  با زنان ینیکارآفر

   پژوهشروش 
پژوهش حاضر به لحاظ هدف اکتشافی و بر اساس رویکرد کلان، کیفی است که در آن از راهبرد 

 الیور  نظریه-وجود یک نظریه مرجع جهت است. به  شده   های متنی استفادهتحلیل محتوا برای داده

(Oliver, 1991)  استفاده  از رویکرد تحلیل محتوای جهت این  شده است. جامعه مورددار  مطالعه 

تقدیر کارآفرین  زنان  تمامی  و کشوری در سه شده جشنواره   پژوهش  استانی  کارآفرین  زنان  های 

از این    نفر  15  گیری هدفمند استان گلستان، مازندران و هرمزگان است. با استفاده از روش نمونه

-های پژوهش با مصاحبهداده کارآفرینان شناسایی شدند و با مشارکت در این پژوهش موافقت کردند.

 ها بهآمد. هریک از این مصاحبه دست کنندگان در پژوهش، به  ای نیمه ساختاریافته با مشارکت ه

ندگان ضبط شو  طور متوسط یک ساعت به طول انجامید و صوت جلسه با کسب اجازه از مصاحبه

  شد. بدین  تحلیل داده ها به روش کدگذاری سه مرحله ای انجام شده و به متن تبدیل شد. تجزیه و 

ای  ها، هر قسمت از متن که با توجه به نظریه مرجع، حاوی نکتهصورت که با بازخوانی متن مصاحبه

آن دسته از کدهایی    گرفت. کدها، مورد مقایسه مداوم قرارگرفته وبود، عنوان یک کد به خود می

بر یک جنبه مشترک دلالت می نمودند، عنوان یک مفهوم به خود گرفتند. چند مفهوم، یک  که 

 . سازندمقوله و چند مقوله، یک مقوله هسته را می
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 & Lincoln)ا  و گوب  لینکلنمین روایی و پایایی مطالعه از روش ارزیابی  ابرای ت در این پژوهش  

Guba, 1985)  .نظر   دربدین منظور و بر پایه این روش چهار معیار جهت ارزیابی    استفاده گردید  

 که شامل موارد ذیل می باشد:  .شد گرفته

فر  اعتبار: (1 تایید  کافی،  زمان  صرف  با  متخصص،  آپژوهشگر  هشت  توسط  پژوهش  یند 

چند نمونه مصاحبه جهت کسب اطمینان از یکسانی دیدگاه    ،کدگذاریبرای    کدگذاراستفاده از دو  

از پرسش های عینی و نگارش یادداشت یادآور در طول پژوهش، میزان موثق کدگذاران، استفاده 

 . است داده افزایش  قبولی قابل  حد به را پژوهش   هایدادهبودن 

از    : پذیریلانتقا (2 اطمینان  پژوهشی سه متخصص    های یافته  پذیریانتقالبرای حصول 

 .پژوهش مورد مشورت قرار گرفتند  هاییافتهوب که در پژوهش مشارکت نداشتند در مورد 

و    همهدر   (3 کار  و  پذیریاطمینان ایجاد    منظور   بهمراحل  پژوهش  جزئیات   یادداشت، 

 شد. ثبت و ضبط   هابرداری 

شدنی باشد، باید کلیه جزئیات در   تائیدپژوهشی بخواهد    هاییافتهاگر    پذیری:تأیید   (4

 . حاضر انجام شد  پژوهش موردثبت و ضبط شود که این کار در  دقت بهتمامی مراحل 

 یافته های پژوهش   
  )تنظیمی، شود؟ توجه به سوال اول که »چه نوع فشار نهادی بر زنان کارآفرین ایرانی وارد می با

 ، نتایج ذیل حاصل گردید. هنجاری و یا تشخیصی؟(

کنندگان در این تحقیق در دوره فعالیت خود، فشارهایی را از سوی هر سه رکن  همه مشارکت

ها،  توان گفت که فشار تنظیمی از طریق عواملی چون مالی، مجوز، هزینهاند. مینهادی حس کرده

گردد. این عوامل در رکن هنجاری شامل  ر کارآفرین وارد میرقبا، نیروی کار، قانون و مسئولین ب

شود. عوامل فشار رکن تشخیصی نیز وظایف زن،  فشارها از سوی مردان جامعه و از سوی خانواده می

،  متون مصاحبهست که با توجه به    بیان این نکته ضروری گرفتن خود هستند.  بینی و نادیدهخودکم

ها، نیروی کار، مجوز، رقبا و قانون شدیدا  فشاری چون مسائل مالی، هزینهدر بخش تنظیمی، عوامل  

تحت تاثیر عوامل کلان جامعه است، وابسته به جنسیت خاصی نیست و برای همه کارآفرینان، اعم  

تبعیض توسط مجریان   مقوله دارد. همچنین در رکن تنظیمی زیر طور یکسان وجوداز زن و مرد به

شار از سوی مسئولین وابسته به جنسیت است؛ اما تمامی عوامل فشار هنجاری و  قوانین مربوط به ف

( این  1شوند. در جدول )شده، جنسیتی بوده و تنها بر زنان کارآفرین وارد میتشخیصی شناسایی

 .است شده یافته به تفصیل شرح داده
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 های مربوط به سوال اولیافته -1جدول 
 مقوله  ر یز مقوله  تم

 تنظیمی فشار 

 مالی 

 مالی دولتی  تی حماعدم

 ضمانت وام 

 وام  کردن نهیهز

 ی وام سود بالا

 کاغذبازی روند اخذ وام 

 ی در اعطای وام بازیپارت

 مسئولین

 ای با قانون برخورد سلیقه

 تبعیض توسط مجریان قوانین 

 عدم تخصص مسئولین 

 سختگیری مجریان 

 ها هزینه
 مشکلات ارزی 

 هزینه بالای تولید 

 کمبود نیروی کار متخصص نیروی کار 

 روند سخت و طولانی اخذ مجوز  مجوز 

 واردات  رقبا 

 قانون  تیجامععدم قانون 

 فشار هنجاری 
 از سوی مردان جامعه 

 عدم تحمل جلو افتادن زنان از مردان 

 زنان  گرفته شدنکم دست

 درنظرگرفتن تنها دو نقش همسری و مادری برای زن  از سوی خانواده 

 فشار تشخیصی

 وظایف زن 
 لزوم رفتار طبق عرف جامعه 

 وظایف اول زن را همسری و مادری دانستن 

 های خود عدم شناخت کامل توانایی بینیخودکم

 عدم رسیدگی به نیازهای زنانه خود  خود  گرفتن  دهی ناد

شود.  تحقیق، از سمت هر سه رکن نهادی بر زنان کارآفرین فشار وارد میبراساس نتایج حاصل از  

فشارهای اختصاصی بر زنان کارآفرین در بعد تنظیمی شامل فشار از سوی مسئولین )تبعیض توسط  

مجریان قوانین(، در بعد هنجاری شامل فشار از سوی مردان جامعه )عدم تحمل جلو افتادن زنان از  

شدن زنان( و فشار از سوی خانواده )در نظر گرفتن تنها دو نقش همسری   گرفتهکم  مردان و دست

و مادری برای زن( و در بعد تشخیصی شامل وظایف زن )لزوم رفتار طبق عرف جامعه و وظایف اول  

کم دانستن(، خود  مادری  و  را همسری  توانایی زن  کامل  )عدم شناخت  نادیده بینی  و    های خود( 

با توجه به سوال دوم که »دیدگاه زنان    شود.دگی به نیازهای زنانه خود( میگرفتن خود )عدم رسی
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گانه نهادی چیست؟«، ابتدا کارآفرین ایرانی به فشارهای نهادی وارد شده از سوی هریک از ارکان سه

 ها تحلیل شد و نتایج زیر حاصل شد.  مصاحبه

فشار وابسته به جنسیت تبعیض    در رکن تنظیمی، در مقوله فشار از سوی مسئولین، تنها عامل

توسط مجریان قوانین شناسایی شد. پاسخ کارآفرینان زن به این نوع فشار، مصالحه، اجتناب و مبارزه  

است. در رکن هنجاری سه مقوله اصلی فشار شامل فشار از سوی مردان جامعه )عدم تحمل جلو 

حمایت زنان از وی سایر زنان )عدمشدن زنان(، فشار از س   کم گرفتهافتادن زنان از مردان و دست

یکدیگر( و فشار از سوی خانواده )درنظرگرفتن تنها دو نقش همسری و مادری برای زن( شناسایی  

توان گفت که زنان کارآفرین در مقابل این  ها میآمده از مصاحبه  دست های بهشد. با توجه به داده

ها مصالحه است. با شدت گرفتن این فشارها  آمیزترین پاسخ آنشوند و مسالمتفشارها تسلیم نمی

اجتناب، مبارزه و حتی دستکاریها شکل تهاجمیپاسخ از مصالحه به سمت   تر به خود گرفته و 

رود. در بعد تشخیصی سه مقوله اصلی فشار شامل وظایف زن )لزوم رفتار طبق عرف  میکردن پیش

های  بینی )عدم شناخت کامل توانایی دانستن(، خودکمجامعه و وظایف اول زن را همسری و مادری  

شود. زن کارآفرین در مواجهه گرفتن خود )عدم رسیدگی به نیازهای زنانه خود( می   خود( و نادیده

شده در خودش تنها از استراتژی تساهل استفاده ها و هنجارهای نهادینهبا فشارهای ناشی از ارزش

نماید. در  شود و از الزامات آن اطاعت میسلیم این فشارها میکند؛ یعنی بدون هیچ مقاومتی تمی

 است. شده  ( پاسخ زنان کارآفرین به هر نوع فشار نهادی ارائه2جدول )

 های استراتژیک کارآفرینان زن ایراني به فشارهای نهادی پاسخ -2جدول 
 پاسخ  فشار 

 تنظیمی 

 مصالحه 

 اجتناب 

 مبارزه 

 هنجاری 

 اجتناب 

 مبارزه 

 کردن  یدستکار

 تساهل تشخیصی

ترین حالت،  های کارآفرینان به فشارهای تنظیمی تهاجمیشود، پاسخمی  طور که مشاهده   همان

با  مواجهه  در  ولی  تهاجمی  ولی همچنان  مصالحه  با  همراه  هنجاری کمی  فشارهای  به  پاسخ  در 

های این  پژوهش که »زمینهدر پاسخ به پرسش سوم این    فشارهای تشخیصی کاملا منفعلانه است.

آمده از طریق مصاحبه با   دستهای بهپاسخ استراتژیک به هر رکن نهادی چیست؟«، با تحلیل داده
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وسیله  باشد و یا به  گرتری داشته رسد که هرچه کارآفرین خانواده حمایتزنان کارآفرین، به نظر می

نسبت به فشارهای نهادی از خود بروز   تریهای تهاجمیتری از زنان حمایت شود، پاسخشبکه وسیع

دهد. برعکس، هرچه نیاز مالی بیشتری را حس کند، تمایل او برای مصالحه با فشارهای نهادی  می

های پژوهش، مدل دیدگاه زنان کارآفرین به فشارهای نهادی تدوین  توجه به یافته  با   گردد. بیشتر می

 ( نشان داده شده است. 1شد که در شکل )

 
 ها های این پاسخزنان کارآفرین ایراني به فشارهای نهادی و زمینه دیدگاه -1شکل 

   بحث و نتیجه گیری
مورد سوال اول این پژوهش یعنی این سوال که »چه نوع فشار نهادی بر   برای ورود به بحث در 

های  یافتهشود؟ )تنظیمی،هنجاری و یا تشخیصی؟(«، ابتدا لازم است  زنان کارآفرین ایرانی وارد می

در   (Goyal & Yadav, 2014)   کنیم. گویال و یاداو  هایی با سوال مشابه این سوال را مرورپژوهش

توسعه«،  به بررسی فشارهای   حال ن زنان در کشورهای درپژوهشی با عنوان »کارآفرین بودن یا نبود

وارده بر زنان کارآفرین پرداختند و در آخر به فشارهایی چون دشواری در دسترسی به منابع مالی،  

فرهنگی  فردی چون کمبود -عوامل  عوامل  و  زن  به جایگاه  نسبت  اجتماعی مثل سوگیری منفی 

های کارآفرینانه و تحصیلات در این ی و کمبود مهارتهای نهادنفس، وجود محدودیتاعتماد به  

و موانع    ها ای با عنوان »چالشدر مقاله  (Roshania et al, 2015)زمینه رسیدند. روشن نیا و همکاران  

زنا کارآفرینی  فرهناجتماعی  فردی،  بعد  چهار  در  را  زنان  کارآفرینی  موانع  و  ن«،  اجتماعی  گی، 
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بیشتر  توان گفت که  مورد موانع فردی می  های این پژوهش دراند. طبق یافتهاقتصادی بررسی نموده

و    هایویژگی،  هاانگیزه میان  توانمیجمعیت شناختی مدنظر است    هایویژگیشخصیتی   گفت 

رابطه متقابل وجود   و پنداشت از خود، بر اشتغال زنان  نفساعتماد به  شخصیتی از قبیل    هایتوانایی

بر اشتغال زنان و موقعیت   بالا تأثیر مستقیم  نفس  اعتماد بهپنداشت از خود و    کهطوری    به  دارد،

 افزایش   ، هر چه نرخ باروری به دلیل جوانی جمعیتشناختی  جمعیتاطلاعات    بر  بناشغلی آنان دارد.  

 فرزند و اشتغال رابطه معکوس    میان تعدادیابد، با نزول اشتغال زنان مواجه هستیم؛ همچنین  می

استراتژیک زنان   این پژوهش یعنی این سوال که »پاسخ  دوممورد سوال    در  همچنینوجود دارد.  

گانه نهادی چیست؟«، ابتدا شده از سوی هریک از ارکان سه  کارآفرین ایرانی به فشارهای نهادی وارد

کنیم. لازم به ذکر است که هیچ  ه این سوال را مرورهایی با سوال مشابهای پژوهش لازم است یافته

است، اما با مرور ادبیات موجود   پژوهشی در ایران به پاسخ کارآفرینان به فشارهای نهادی نپرداخته

خوریم؛ تفاوت  در این زمینه در جهان به سه تفاوت عمده این پژوهش با تحقیقات قبلی مشابه برمی

و پاسخ کارآفرین   شده  نظرگرفته  های قبلی، یک عامل فشار درش که تقریبا در همه پژوهاول این 

شناسایی خاص  عامل  آن  به  پژوهش  شدهفقط  همه  بین  از  که  است  این  دوم  تفاوت  های  است. 

است. تفاوت بعدی   های زنان کارآفرین پرداختهطور خاص به پاسخ شده، تنها یک تحقیق بهبررسی

های کارآفرینان است. همه این عوامل باعث شد تا امکان  ی پاسخاستفاده در شناسای   نیز تئوری مورد

شود. نکته دیگری    های این پژوهش با نتایج تحقیقات اصولی از پژوهشگر گرفتهمقایسه اصولی یافته

  است؛ به خورد انفعال کامل زنان کارآفرین در مقابل فشارهای تشخیصیها به چشم میکه در یافته

شده است    ها نهادینههیچ تلاشی برای تغییر الگویی که از یک زن در ذهن آن   دیگر این زنان  عبارت

 کنند. نمی

-هدف »شناسایی زمینه بحث پیرامون نتایج حاصل برای سوال سوم با  همچنین در انتها جهت

های  های پاسخ استراتژیک به هر رکن نهادی توسط زنان کارآفرین ایرانی« است، با مرور پژوهش

نشد.    زمینه کارآفرینی، هیچ پژوهش مشابهی برای مقایسه با نتایج تحقیق حاضر یافتموجود در  

تحقیقیتنها   »  در  عنوان  دانشگاهیبا  دختران  و  زنان  کارآفرینی   آراستی  وسیله  بهکه    «توسعه 

(Arasti, 2004)  نگرش   ،در زنان کارآفرین  کنندهتقویترسید که عامل   انجام شد، او به این نتیجه

ای با  در مقاله  (Langowitz & Minniti, 2007) . همچنین لانگویتز و مینیتیاطرافیان است موافق

-ترین ویژگی کنند که شناختن کارآفرینان دیگر از مهمعنوان »گرایش کارآفرینانه زنان«، بیان می

نتایج به این  یافتههای یک زن کارآفرین است.  با  پژوهش همشدت  این  بتوان های  سوست؛ شاید 

)خانواده و شبکه زنان( با نگرش موافق خود موجب تقویت زن کارآفرین   فت که اطرافیان حمایتگرگ

تر عمل کند. اما آنچه  یابد که نسبت به فشارهای نهادی فعالنفس را میشوند و او این اعتمادبهمی
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مصالحه با فشارهای  یافته این است که احتمالا نیاز مالی انگیزه بیشتری برای  این پژوهش بدان دست

 دارد.های تهاجمی بازمیدهد و او را از پاسخنهادی به زن کارآفرین می

 ات تحقیقپیشنهاد

 پیشنهادات نظری
به پژوهش  براین  خاص  به   طور  توجه  با  است؛  شده  متمرکز  خصوصی  بخش  در  کارآفرینان 

توان همین پژوهش را برای شناخت کارآفرینان  گستردگی زمینه کارآفرینی و انواع مختلف آن، می

های این پژوهش، مشاهده  علاوه، اساس یافتهاجرا نمود. به    غیرهسازمانی، کارآفرینان اجتماعی و  

به انواع مختلف فشارهای نهادی، متفاوت است. تبیین چرایی این  شود که پاسخ کارآفرینان زن  می

های مربوط به زمینه  تواند زمینه خوبی برای تحقیقات آتی باشد. با توجه به یافتهتفاوت در پاسخ، می

میپاسخ کارآفرینان،  این  استراتژیک  بههای  را  نهادی  فشار  نوع  هر  به  پاسخ  زمینه  صورت   توان 

ی قرارداد. در ارتباط با تبدیل تهدیدهای نهادی به فرصت توسط کارآفرینان زن، جداگانه مورد بررس

مکانیسممی رفتار،  این  چگونگی  مطالعه توان  را  روش  این  اثربخشی  میزان  و  آن  اعمال  های 

دهد که پاسخ کارآفرینان زن به فشارهای نهادی غالبا تهاجمی  های این پژوهش نشان میکرد.یافته

های  های نهادیست اما زنان کارآفرین با استفاده از همین ویژگیمفروضات و ویژگی  و در جهت تغییر

رسند؛ تبیین تضاد بین این دو مسئله به اهداف خود می  -طور مثال مردسالاری جامعهبه  -نهادی

تواند بستر مناسبی برای تحقیقات آتی باشد.آخرین یافته این پژوهش نیز کشف اعتماد جامعه  نیز می

 توان به چرایی و نتیجه این پدیده در بلندمدت پرداخت.نان کارآفرین بود که در همین جهت میبه ز

  مثل  یسازنهیزم  ی هااستیس  ی اجرا(  1)  پژوهش،   نیا  ی هاافتهی   ه یپا  بر  ی نظر  یهاشنهادیپ   بر   علاوه 

 بهبود  (2)  ن،یکارآفر  زنان  شبکه  تیتقو  یبرا  نیکارآفر  زنان  یهاانجمن  و  هاهیاتحاد  ها،سمن  جادیا

  و (  نانیکارآفر  یتیشخص  و   یمهارت  ی هایژگیو)  یفرد  رشد  بر هیتک   با   ینیکارآفر  آموزش  یهاروش

 رشد   یبرا  را  یخوب  بستر  تواندیم(  شکست  نهیهز  آوردن  نییپا  و  یاندوزتجربه  فرصت)  یاجتماع 

 . دینما  جادیا کشور  در زنان ینیکارآفر
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