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 چکیده

 با افراد که سوم ی هزاره در.است گرفته انجام یادگیری در الکترونیکی یادگیری نقش بر درآمدی بررسی هدف با مقاله این
 شدن انباشته و تولید حال در روزافزون طور به که اطلاعاتی بر تسلط امکان و هستند رو به رو پیچیده و متنوع متعدد، مسائل

 شواهد، اساس بر آنها ی درباره گیری تصمیم و امور نتایج سنجش برای انتقادی تفکر مهارت داشتنن ندارد، وجود هستند،

 جوامع، بین در گسترده تعاملات ایجاد و ارتباطی و اطلاعاتی های فناوری پیشرفت به توجه با .است ناپذیر اجتناب ضرورتی
 مواجه ها آن با امروز دنیای در که مختلفی موضوعات در اطلاعاتی های دیدگاه و منابع تنوع و دتعد و زندگی شرایط پیچیدگی

 به نسبت که است هایی ضرورت از ها آن با برخورد در مناسب گیری تصمیم و ها موقعیت نقد و تحلیل توانایی داشتن هستیم،

 می راستا این در. بپردازد آن به تری جدی طور به تربیت و تعلیم حوزه تا است لازم و شود می احساس بیشتر چه هر گذشته

 در. آورد عمل به راهبردی استفاده یادگیری – یاددهی عرصه در ارتباطات و اطلاعات فناوری بر مبتنی های نوآوری از توان
 که طوری. ودش می شامل را علمی سواد از کوچکی سهم مختلف، علوم اصول دانستن و نوشتن و خواندن سواد امروز دنیای

 مهم اطلاعات تولید منظور به اطلاعات و دانش انتخاب و نقد ترکیب، تحلیل، و تجزیه ها، آن به ورود و اطلاعات منابع از آگاهی

 آموزش از استفاده در شکست یا موفقیت باعث تواند، می که عواملی از یکی شود می ارزیابی موجود اطلاعات ذخیره از تر
 .است الکترونیکی آموزش  های دوره در حضور برای  دانشجویان دگیآما شود، الکترونیکی

 تفکر انتقادی های نوین، فناوری یادگیری، یادگیری الکترونیکی،های كلیدی:  واژه
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 مقدمه 

ش یافزا با .است آمده به وجود یاطلاعات و یارتباط یهای در فناور یقابل توجه یشرفتهایپ ر،یاخ سال چند یط در         
،              یکیالکترون یریادگی .شد متولد یکیالکترون یریادگیچون  یدیجد یواژه ها ،یارتباط مدرن یهای فناور از تفادهاس

ت یفیک بهبود یبرا یهای فرارسان و یا چندرسانه ینظامها و نترنتیمانندا یارتباط و یاطلاعات یهای فناور از یریبهره گ

 راه از مشارکت و تعامل چون ییوکارها ساز کردن فراهم و یآموزش خدمات و منابع به یدسترس لیتسه قیطر از یرییادگ

 دور است.

 یریادگی و میس یب یفناور شرفتیپ با است، یکیالکترون یریادگی اتیازخصوص که مکان هر و زمان هر در یریادگی تیقابل

 ندیفرا در یادگیری یها فعالیت ها بهیه نظر و کردهایرو نیا از یریبهره گ .است وستهیت پیواقع به )حرکت حال در( اریس

 [1].انجامد یم اطلاعات و دانش عصر با متناسب یانسان یروین تیبه ترب و داده جهت اریس یریادگی
به  آموزش یمیقد های ستمیس از گذر .است شده یفراوان تحولات و رییتغ خوش دست ریاخ دهه چند در آموزش های روش

 علت به یکیالکترون رییادگی نیب نیا در .است بوده انیدانشجو و استادان از ارییبس های غدغهد آموزش، نینو های روش

 کاهش و گریکدی با ارتباط امکان نیا توجه نیا یاصل علت .است گرفته قرار توجه مورد اریبس نترنتیا ی گسترش شبکه

 یکیالکترون رییادگی شیآزما و رشد مرحله د. درباش یم خاص( بسترهای و ها نهیهز یبعض به ازین رغمی)عل ها نهیهز یبعض

 بر داشتند، قرار فناوری رییادگی تیریفروشندگان مد ریتأث تحت ،یخصوص و یعموم مؤسسات و ها دانشگاه ، 1771 دهه در

 و محتوی ر(ی)فراگ مشتری خدمات به :شد یم لیتشک عنصر سه از یکیالکترون رییادگی مدل ها، آن هیاول ابتکارات اساس

 رییادگی های طیمح جادیبرای ا فناوری کاربرد بر هیاول تمرکز ارتباطات( و اطلاعات )فناوری فاوا توسعه تداوم با رایز .فناوری

 یموقع طراح آن در .باشند داشته یدسترس آن به مکان و زمان هر در بتوانند که بود رانیفراگ برای راحت مجازی

توجه  مورد کمتر یکیالکترون رییادگی و آموزش نهیزم در رانیفراگ و موزشگرانآ میتعل محتوی(و نیتدو و )توسعهیآموزش

 محتوی انتقال یعنی یکیالکترون رییادگی که بودند باور نیا بر فناوری فروشندگان و آموزشگران از ارییبس .گرفت قرار

ک ی به مربوط دیعقا و ارزشها نگرایب رییادگی س ویتدر ربناییز عنوان به نظری یمبان .نترنتیا قیطر از یری سنتیادگی

 آرمان میتوان ی، م است یآموزش ی ک تجربهی نظری که عناصر روشن نمودن درك و قیطر از ما .است یآموزش ی تجربه

 مورد را دییجد یارتباط های فناوری تا میدار قصد که یهنگام . میش درآورینما به م،یدار ها آن تحقق در یسع که را ییها

 ست حتماًیبا یم .میبر بهره رییادگیس ویتدر های تیفعال رییتغ جهت در آن بالقوه های تیظرف از و داده قرار استفاده

 عنوان به یکیری الکترونیادگی چه اگر .میساز شفاف مطرح طور به را ها آن و داشته یآگاه خود های آرمان نسبت به

در آموزش  تحول و رییمشخص تغ مقصدی هدف و ازمندین خود اما است، شده مطرح یعال آموزش در تحول و رییتغ سردمدار
 مشخص را یهدف تا میدار یقسمت سع نیا در اما .مشخص است مقصدی و هدف ازمندین خود اما است، شده مطرح یعال

 [2] . میینما اتخاذ یکیالکترون رییادگی برای را راهبردی آن مبنای بر تا میآور دست به ن منظوریا برای

 

 ترونیکیالک یادگیری

آن           در و ونددیپ یم وقوع به شبکه طیمح در که شود یم گفته رییادگی از نوع آن بهی کیالکترون رییادگی       

 یاساس محور نترنتیا .شود یم گرفته خدمت به دور از ارتباطات و ای رسانه فرا ای، رسانه چند های فناوری از ای مجموعه

 در که است نینو جهان های دهیپد از یکی یکیالکترون رییادگیاست  آورده وجود به را یکیالکترون رییادگی که است یتحول

 قابل گسترش از خود مدت کوتاه نهیشیپ در و است گذاشته وجود عرصه به پا دانش بر یمبتن جامعه در و عصر اطلاعات

  .است بوده ای برخوردار ملاحظه
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 نیتر متخصصان، مهم از یبرخ اعتقاد به و است سازگاری میپارادا بر یمبتن یفلسف دگاهید از یکیالکترون رییادگی        

های  روش یکیالکترون رییادگی .دهد قرار تیحما مورد را رییادگی و آموزش دیجد کردهاییرو تواند یم که است فناوری

  .است داشته ییسزا به نقش رییادگی چرخه لیتکم در و ساخته متحول را سیتدر
 رییگ بهره با یکیالکترون رییادگی دارد، رییادگی و سیتدر ندیدر فرا یمهم و یاساس نقش تعامل که میریبپذ انچهچن         

 .سازد یم فراهم ارتباط انواع برقراری زین و عیوس به اطلاعات یدسترس برای را ای گسترده تعاملات نوظهور، های فناوری از

 که افتد یم اتفاق یزمان رییادگی است. داشته زی وجودیناچ و محدود اریبس صورت به رییادگی یسنت ندیفرا در که یامکان

 و ابزار مجموعه و رییادگی های طیدر مح کنندگان شرکت نیب یتعامل طیشرا کی در رییادگی -یاددهی های تیفعال
 [6رد.]یپذ صورت آن امکانات

 نیا در .باشد یاطلاعات م همان فناوری که فناوری هیاپ بر رییادگی از عبارت نام نیا برای گرید یاصطلاح معادل        

 ریسا کنار در که شود یم استفاده ، یتالیجید های همکاری مجازی، های کلاس افزارها، نرم ندها،یفرا از شترییب تنوع روش
 [4].است توجه و دیتاک مورد زین یاطلاعات های فناوری از استفاده ها، فناوری و ابزارها

 

 یادگیری
 که ستین یشک .باشد یم رییادگی و آموزش لیدل به است، داده رخ بشر یزندگ در که ییها یدگرگون و تحولات         

 معرض در همواره یآدم یط زندگیمح چون .اوست های شهیاند انداز چشم از فراتر یبس ،یآدم رشد در رییادگی تیاهم

 پندارهاى و رفتارها آن در که است ندىیفرآ رىیادگی .ردیبگ ادی است ناچار ها یدگرگون نیبرا غلبه برای انسان است، رییتغ

 عملکرد و رفتارها در رییتغ که ابدی یم تحقق هنگامى و کنند یم عمل و شندیاندیم گرید اى گونه به و ابدییم رییتغ افراد

 [5] شود. مشاهده افراد

 

  آموزش و یادگیری با بهره گیری از رویکرد یادگیری الکترونیکی

باورود به عصر اطلاعات، نهاد آموزش از نخستین نهادهایی است که دستخوش تغییرات اساسی شده است. فراگیر شدن        
استفاده از اینترنت و تکنولوژیهای نوین، افزایش اهمیت منابع انسانی و نیازها، پدید آمدن روشها و ابزارهای مختلف برای 

 آموزش الکترونیکی به .ی روشهای آموزش به وجود آورده است ی درزمینهوکار،چالشهای متعدد محیطهای علمی و کسب

عنوان پارادایمی جدید، این حوزه را متحول ساخته است. با توجه به قابلیتهای بسیار بالای این سیستم آموزشی و حجم عظیم 

ارگیری و اهمیت آموزش ک تقاضا برای آموزش و ناتوانی نظام آموزشی کنونی درپاسخگویی به آن، در باب ضرورت به
الکترونیکی تردیدی وجود ندارد. آموزشهای الکترونیکی از روشهای آموزشی نوینی است که در حال حاضر موردتوجه بسیاری از 

 کمبودها و کاستیهای روشهای آموزش سنتی را به موسسات علمی و سازمانها قرارگرفته است. این نوع آموزشها در حقیقت

 [3]نوعی برطرف کرده است و مزایا و فواید زیادی را برای موسسات علمی و سازمانها به ارمغان آورده است.
 

 الکترونیکی یادگیری محیطهای در انتقادی تفکر پرورش

 یریگ زبان، تصمیم خلاقیت، جمله از عمده حیطه چهار با تقویت تواند می آموزشی های محیط در انتقادی تفکر تقویت         
 همراهی و است مشارکت مؤثر مجازی آموزش در انتقادی تفکر تقویت در عواملی که . شود همراه فراشناختی قوای تقویت و

 : کرد اشاره زیر موارد به توان می این زمینه در که است یکدیگر با گروه اعضای

 متفاوت نظرات و ها ایده ارائه و مباحث تحلیل
 آن پیرامون همباحث و مخالف های ایده ارائه

 یکدیگر به ها پژوهش نتایج و تکالیف خود ،ارائه یادگیری در فعال دانشجو مشارکت و مشکل کامل حل تا مباحث ادامه
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 را تشویق عمیق یادگیری تواند می که یادگیری مختلف اشکال ها و فلوچارت از استفاده یکدیگر، شناختی نقشه از استفاده

 نماید

 

 صیل فراگیر دریادگیری الکترونیکی  عوامل مؤثر بر تداوم تح

به خصوص شبکه جهان گستر وب، برای آموزش به  در سال های اخیر، در سراسر دنیا استفاده از فناوریهای ارتباطی         

و دانشگاههای  طور فزاینده ای رو به گسترش است. فناوریهای جدید، آموزش و یادگیری را در دانشگاهها دگرگون ساخته

را بر آن داشته است که از این شیوه نوین آموزشی به جای روش آموزش سنتی یا به صورت همگام با آموزش سنتی  بسیاری

در واقع یادگیری الکترونیکی نقش  .یعنی دارای سطحی از ارتباط چهره به چهره با اساتید و سایر دانشجویان استفاده کنند
(، محیط یادگیری Onlineیادگیری مبتنی بر وب، آموزش برخط ) .یکندمؤثری بر توسعه فرایند آموزشی دانشگاهها ایفا م

ز آنجا که دستیابی به موفقیت در روش ا .مجازی و یادگیری مبتنی بر کامپیوتر، مترادفهای معروف یادگیری الکترونیکی هستند

زمینهای مؤثر بر تداوم تحصیل در یادگیری الکترونیکی به رضایت یادگیرنده و تمایل او به ادامه تحصیل بستگی دارد، عوامل 
بررسی رضایت و سطح حضور یادگیرنده و همچنین سودمندی استفاده از تکنولوژیهای نوین  آموزش الکترونیکی اهمیت مییابد.

در آموزش از دور و یافتن روابط اساسی بین آنها نقش بسزایی در برنامهریزیهای آینده دانشگاهها و مؤسسات آموزشی از دور 

از آنجا که رضایت از یادگیری الکترونیکی باعث افزایش تمایل یادگیرنده به استفاده مجدد از روش آموزش الکترونیکی در .دارد

در یادگیری الکترونیکی به عنوان یک روش آموزشی مدرن، رضایت یادگیرنده یک عامل مهم در موفقیت روش  .آینده میشود
در واقع میتوان گفت  .میتواند بر رفتار یادگیرندگان نقش بسزایی داشته باشد و درك رضایت از آموزش الکترونیکی .میباشد

و برعکس  .وری دانشجویان را افزایش دهد یادگیری الکترونیکی مطلوب، تأثیر مثبتی بر یادگیرندگان دارد و میتواند بهره

ررسی مطالعات گذشته، نشان داده شده یادگیری الکترونیکی نامطلوب، رفتار یادگیرنده را در جهت منفی سوق میدهد. در ب
است که رضایت از روش یادگیری مبتنی بر وب، تمایل یادگیرنده را به استفاده مجدد و ادامه تحصیل با این روش افزایش 

محققان عواملی که در مطالعات پیشین بیشتر به آنها پرداخته شده و در اکثر مطالعات بر آن ها تأکید شده است را .میدهد

)تکنولوژی، محیط، نگرش و انگیزش(   "تمنا"قرار داده و مدل تداوم تحصیل در یادگیری الکترونیکی را با عنوان    ر مدنظ
برای توصیف عوامل مؤثر بر تداوم تحصیل فراگیر در یادگیری الکترونیکی ارائه دادند. این مدل ارائهدهنده عوامل پیشبینی 

ی الکترنیکی و در نهایت اشتیاق و تمایل آنان به ادامه تحصیل به روش از راه دور کننده کسب رضایت یادگیرندگان از یادگیر

   [9.]میباشد. 

 

 :است انتقادی تفکر ییتوانا دارای موفق، یکیالکترون رییادگی دانشجوی

 .است یکیترونالک رییادگی های نشانه از ،یدرس برنامه محتوای ای و رییادگی ندیفرآ در یمیت تیفعال جهینت در تفکر      

 که گردد ایمه ای گونه به دیبا رییادگی فضای نیهمچن .شود یم تفکر به قیتشو میمستق سوالات قیاز طر مجازی دانشجوی

 یکیالکترون رییادگی گوناگون های جنبه در تفکر اجازه که گردد ایمه یکیالکترون رییگوناگون یادگ های جنبه در تفکر اجازه

 برای انیدانشجو و شود عرضه ای مباحثه صورت به رییادگی – یاددهی ندیفرا که بوده نیا بر تلاش همواره [3بدهد] را

 درباره که آنچه شامل است ممکن کنند یم مطرح ها آن که ینظرات .رندیگ قرار قیتشو و   ارایه ی نظرمورد بحث در شرکت

 که باشد روزمره یزندگ در شده ادگرفتهیربست مطالب کا خصوص نحوه در ای گرفته اند ادی یآموزش افزار نرم از استفاده نحوه

 رییادگی است، معتقد یکیالکترون آموزش دانشجوی که است نیا موضوع نیتر مهم و بالاخره، .اند افتهی ای خوانده نترنتیا در

 دیجد دیعقا و تجارب و باشد ریپذ انعطاف دیبا مجازی دانشجوی :فتدیب اتفاق هر مکان و زمان هر در تواند یم بالا تیفیک با

دانش محسوب  یاصل منبع یآموزش مرب نیا در باشند  یسنت یتجارب آموزش دنبال به انیاگر دانشجو .ردیبپذ آغوش باز با را
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 گروه مشارکت دو قیطر از معرفت ،دانش ویکیری الکترونیادگی کلاس درس مثل  یسنت ریغ ینظام در که یحال در .شود یم

 [7د.]یآ یم وجود به اتفاق به (انیودانشج و یمرب )رییادگی

 

 

 گیرینتیجه

 عرصه به پا دانش بر یمبتن جامعه در و اطلاعات عصر در که است نینو جهان های دهیپد از یکی یکیالکترون رییادگی       

 یکیونالکتر رییادگی .است بوده برخوردار ای ملاحظه قابل گسترش از خود مدت کوتاه نهیشیپ در و است وجود گذاشته

 باید حاضر عصر در چه آن.است داشته ییسزا به نقش رییادگی چرخه لیتکم در و ساخته را متحول سیتدر های روش

 حافظه در اطلاعات و پردازش یادسپاری به های روش کارگیری به و ابداع گیرد، قرار و تربیت تعلیم های نظام فعالیت محور

 زندگی در که است مسائلی حل جهت اطلاعات بستن کار به و تحلیل و گزینش برای تفکر انتقادی مهارت ایجاد بلکه نیست،
 فرایندهای کشف زمینه این در .است پرورش و آموزش قابل تفکر از سطحی عنوان به انتقادی تفکر .پیوندد می وقوع به روزمره

 آن از یحاک یبررس نیا .است ضروری و لازم و اصولی منطقی راهبردهای بستن کار به و ابداع برای )نگرشی(و عاطفی شناختی

 یازهای آموزشین از یبخش پاسخگوی یآموزش دیجد کردیرو کی عنوان به تواند یم یکیالکترون آموزش به توجه که است
 یکیآموزش الکترون نظام .دهد شیافزا مناطق و ها نهیزم ای ها حوزه یبرخ در را یآموزش یاثربخش و تیفیک و بوده کشور

 مناسب است .استفاده هیاول یطراح کی و ابعاد نیا قیدق شناخت مستلزم آن ییکارا که است ای دهیچیپ و اجزای ابعاد دارای

 یبستگ یکیالکترون رییادگی راهبرد به ها دانشگاه در رییادگی -یاددهی ندیفرا غنای در یآموزش ابزارهای نیا از اثربخش

 بلکه کند، بسنده انیدانشجو لاتیتسه سری کی ارائه برای ازفناوری ادهاستف ساختن نهیبه به تنها دینبا راهبرد نیا .دارد

 دهد. پوشش زین را اطلاعات عصر در یآموزش الزامات و موضوعات یستیبا
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