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احترام به افکار دیگران و شناسایی و تحلیل عوامل مؤثر بر تحمل و 

 اخلاق و ادب در محیط مدرسه مطالعه موردی

 
 

 −−−و مهناز شهامت −−زادهشهرام بگ ،−حسن احمدی
 

 

 چکیده

پژوهش حاضر با هدف شناسایی و تحلیل عوامل مؤثر بر تحمل و احترام به افکار دیگران و 

آمیخته اجرا شد. جامعه آماری این اخلاق و ادب در محیط مدارس ابتدایی شهر اسلامشهر به روش 

تشکیل دادند که در مرحله   77-79پژوهش را معلمان ابتدایی شهر اسلامشهر در سال تحصیلی 

گیری نفر به روش نمونه 179گیری هدفمند و در مرحله کمی تعداد نفر از طریق نمونه 22کیفی تعداد 

 ساختار بود که از روشاحبه بدونتصادفی ساده انتخاب شدند. ابزار پژوهش در بخش کیفی مص

کننده برای اعتباریابی آن استفاده شد و در بخش کمیّ پرسشنامه نگری و بازخورد مشارکتبعدی سه

های به دست منظور تحلیل یافتهبدست آمد. به 91/0محقق ساخته بود که ضریب آلفای کرونباخ آن 

ی مبتنی بر کدگذاری باز  و برای تحلیل آمده از مصاحبه کیفی، از روش تحلیل محتوای استقرای

 ها نشان داد که عوامل استفاده شد. یافته  PLSافزار معادلات ساختاری با نرمهای کمیّ از مدل داده
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مدرسه، جو سازمانی مدرسه، سازمانی )ایجاد بحث اخلاقی در کلاس، فرهنگازمانی شاملس 

آموزش والدین، نمایش قواعد احترام در کلاس، برنامه آموزش مهارت اجتماعی( و عوامل خانواده )

آموز( جزء عواملی هستند که بر تحمل و احترام به افکار دیگران و فرهنگ خانواده، شخصیت دانش

های دیگر پژوهش نیز نشان داد که از بین این یافته گذارند.اخلاق و ادب در محیط مدارس تأثیر می

بیشترین عامل تأثیرگذار  05/0داری بر اساس بارهای عاملی استاندارد شده و با سطح معنیعوامل 

و کمترین عامل تأثیرگذار  751/0، ایجاد بحث اخلاقی در کلاس با بار عاملی بر تحمل افکار دیگران

ه کها می توان نتیجه گرفت مبتنی بر یافته باشد. می 729/0آموز با بار عاملی نوع شخصیت دانش

تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدرسه نیازمند توجه به تربیت خانوادگی 

 باشد. و عوامل سازمانی موجود در مدارس می

 .آموزش پرورش، احترام، اخلاق و ادب،  شهر اسلامشهر :واژگان کلیدی

 

 مقدمه

ها برای نوجوانان شده است. افزایش جهانی شدن موجب ایجاد بسیاری از چالش

ارتباطات بین فردی، تغییرات سریع فناوری و حجم عظیمی از اطلاعات عواملی هستند که 

و تعلیم و تربیت تنها راه پاسخگو به این  کندبه ایجاد تغییرات واقعا چشمگیر کمک می

(. از اینرو عرصة تعلیم 1،1027؛ نگا و همکاران2،1022یو)گرویون ها و تغییرات استچالش

و تربیت نیز از این تغییرات به دور نمانده است. امروزه انتظار از تعلیم و تربیت، با توجه به 

شود، پرورش نسلی است که هم پای تحولات رو به رشد های هنگفتی که برای آن میهزینه

کند و این خود در گرو آن است که نسل تربیت شده جامعه بتواند نقشی مفید و سازنده ایفا 

ای هم جز به کارگیری های لازم برخوردار شده باشد. هیچ گزینهاز دانش، نگرش، و مهارت

(. در واقع 2270آبادی،آموزش و پرورش مناسب وجود ندارد )صابری نجف

نسانی، د. نیروی اباشکننده سرمایه انسانی میترین عوامل تعیینوپرورش یکی از قویآموزش

 ترین عنصر فرایند یاددهیشود. معلمان به عنوان اصلیسرمایه اصلی هر سازمان محسوب می

توانند با داشتن سطح بالایی از انگیزه، روحیه و اشتیاق، اثربخشی نظام و یادگیری می

                                                           
1 . Gruioniu 
2 . Nga & et al 
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ه (. تعلیم و تربیت امروز و فردا ب1027، 2آموزشی کشور را تضمین کنند)وینر و همکاران 

معلمانی با انگیزه و کارآمد نیاز دارد. نقش معلمان در توسعه پایدار به خوبی مشخص و با 

فراهم آوردن شرایط مناسب، منزلت اجتماعی بالایی را برای این حرفه باید در نظر گرفت. 

ور، پبنابراین برای تحقق مدرسه کارآمد باید در مسیر تحقق معلم اثربخش حرکت نمود)تقی

بشر امروز به خوبی دریافته است که تحول در آموزش  (.2276یوسف رشیدی، کشاورز و 

دی، های علمی، صنعتی، فرهنگی، اقتصانیازی است برای پاسخگویی به چالشو پرورش پیش

. چون گیرداجتماعی و اخلاقی و دستیابی به توسعه پایدار. اولویت اول به معلم تعلق می

آید و تحقق اهداف متعالی نظام و تربیت، در ساب میکارگزار اصلی تعلیم و تربیت به ح

آموزان  کسب پذیرد. آنچه دانشای که باشد، با واسطه معلم صورت میهر بعد و اندازه

گی، های علمی، فرهنکنند، بیش از هر چیز، متاثر از خصوصیات، کیفیات و شایستگیمی

 (.2271ی و آیلار،اجتماعی، اخلاقی و معنوی معلمان است)بازدار،شیخی، رضائ

 زندگی در شدن اجتماعی هایبافت تأثیرگذارترین از یکی مدرسه از اینرو محیط

آموز ها در چند دهه اخیر نشان داده است که تجربه یک دانششود. پژوهشمی نوجوانان تلقی

د ای بر رشد آنها داشته باشتواند تاثیرات مثبت و منفیدر مدرسه و سازگاری با مدرسه می

این تاثیرات فراتر از رفتارهای مدرسه محور )برای مثال، عملکرد تحصیلی و حضور در و 

-گیرد )حاجیگرایانه یا اجتماع ستیزانه آنها را در بر میمدرسه( است و عموماً رشد اجتماع

کلاس درس نیز به عنوان جامعه انسانی کوچکتر (. 2279الاسلامی، طالبی و برقی، تبار، شیخ

چیده اجتماعی است و رابطه شاگرد و معلم و تعامل بین آنها نیز دارای یک سیستم پی

های خاص خود است با توجه به واقعیات جدید اجتماعی، پیکربندی جدید از پیچیدگی

دانش معاصر، و فلسفه جدید آموزشی، نقش کنونی معلمان که در گذشته صرفاً در قدرت 

ها خلاصه شده بود، تغییر کرده و وارد یک و شایستگی آنها و در میزان دارایی دانشی آن

(. 2276ای شده است )عنایتی و کوهساری،فرآیند پیچیده در روابط بین فردی و حتی مشاوره

( جو سازمانی و نحوه تعاملات افراد نقش 1010)1حداده و الدابیکوردی، الآلبنا بر عقید 

                                                           
1 .Viner & et al 
2  ۹Al-Kurdi, El-Haddadeh, & Eldabi 
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 محیط اجتماعی قواعد کودکی راندو اصلی هایچالش از یکیبسزایی در رفتار افراد دارد.  

 هر در قواعد این است. اجتماعی قواعد از انواع که اخلاقی، قواعد است. کودك پیرامون

 علاوه به دارد. وجود راه راست به آنها هدایت و نادرست رفتارهای کنترل برای جامعه

 هایموقعیت درشاید  که بگیرند یاد را اجتماعی قوانین هم و اخلاقی قواعد هم باید کودکان

 شود.متولد می اخلاقی حس با انسان باشد. داشته وجود آنها بین بسیاری تفاوتهای مختلف

 تغذیه اجتماع طریق از و گیرد،می الگو معلمان از شود،می ظاهر خانواده در حس این

 عدالت اصول اساس بر که را، اخلاقی قواعد اجتماع و مدرسه، خانواده، در حقیقت، شود.می

 چطور کودکان اینکه اما دهند؛می آموزش است، شده وضع حقوق دیگران نظرگرفتن در و

 است متفاوت رشد مراحل طی در کنندمی پیدا را قواعد اخلاقی از پیروی برای درونی میل

( در پژوهش خود نشان دادند که ادارك 1021)2چیدا و سوینگ(. 2272مهرآفرید، و )خاکپور

 زمانی مناسب بوده است.معلمان از وضعیت جو سا

 جلسه در تقلب جمله از را، آموزاندانش رفتارهای از وسیعی اخلاقی، دامنه استدلال 

 گذاشتن احترام مشارکتی، یادگیری تسریع و تسهیل کلاسی، میزان هم یک پذیرش امتحان،

 یدرباره شخص نظر چگونگی به اخلاقی قضاوت .گیردمی بر در ادب رعایت مقررات، به

 و کنند رعایت دیگران با در تعامل باید مردم که هنجارهایی و رسوم، آداب، مقررات،

 افزایش با همراه اخلاقی رشد آن تبع به و فکری رشد با که دارد اشاره آنها از او برداشت

(. از طرف دیگر احترام یکی از مفاهیم 2275قوام،یابد )ابراهیمیمی تکامل افراد در سن

نگرش "احترام را ( 1007) 1روابط بین افراد است. ونگواگیوبکه، هنریچ و اکلوفنیرومند در 

احترام در انسان و روابط آنها با دیگران و  کند.تعریف می "شخص نسبت به افراد دیگر

، احترام )افقی( را ای، ادبیات مربوط به عدالت رویهبه عنوان مثال خود تأثیر اساسی دارد.

یح  رسد که درك صحکند و به این نتیجه میاز رفتار منصفانه قلمداد میای به عنوان نشانه

، الوواینیو و گذارد. به عنوان مثالو احترام به دیگران بر سلامت افراد تأثیر می

                                                           
1 . Ceyda  & Sevinc 
2 . Van Quaquebeke,  Henrich, & Eckloff 
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( نشان دادند که رفتار منصفانه و محترمانه تأثیر مثبتی در کاهش غیبت 1005)2همکاران 

بدری   (.1025، 1گواکبه تز، اکلوف، جوهانسن و ونکارکنان از کار دارد )به نقل از مر

برنامه آموزش فلسفه برای کودکان ( در پژوهش خود نشان دادند 2271گرگری و واحدی)

( 2270فرد و حسنی )ایسیروسی؛ دوکانهآموزان گردید. موجب افزایش هوش اخلاقی دانش

ی تاثیر معنادار دارد. موزش گروهی داستان بر قضاوت اخلاقدر پژوهش خود نشان دادند آ

( در پژوهش خود نشان دادند که آموزش اخلاق 2279)شاکری؛ برزگر بفروئی، محمدی 

 هوشیاری، دلاور، آموزان تاثیر گذار بوده است.داری بر کاهش پرخاشگری دانشخویشتن

 اخلاقی قضاوت در افراد ( در پژوهش خود نشان دادند تفاوتهای2277مینایی و اسکندری)

 کند.می ارزیابی را آن فرد که است وابسته موقعیتی به باشد، وابسته ابزار به اینکه زا بیش

 را دیگران به وابسته یا فرضی موقعیتهای و آسانتر را خود به وابسته افراد موقعیتهای

 .کنندمی ارزیابی ترسختگیرانه

رفتارهای  و خشونت گزارش افزایش مورد در پرورش و آموزش متصدیان و معلمان

-دانش کنترل گذشته دهه دو در .کنندمی نگرانی اظهار مدارس در احترامیضداجتماعی و بی

شایسته  کنترل توانایی عدم .است بوده شهروندان و مدارس مدیران شدید آموزان مورد توجه

 مدارس اصلی دغدغه سه جزء و معلمان از بسیاری نارضایتی اصلی عامل آموزاندانش

 مشکلات که است جدی قدر آن آموزاندانش برخی بندی شده است. بد رفتاریدولتی رتبه

(. 2271غلامی و بساطی، آورند )شیربگی،مسئولان مدرسه به بار می و معلمان برای زیادی

توان به عنوان یکی از عوامل مهم اجتماعی از اینرو تحول اخلاقی در دوران کودکی را می

زند ناشی از هویت قی که در بزرگسالی از افراد سر میشدن در نظر گرفت. اعمال اخلا

گیرد. بنابراین امروزه در مدارس نکته قابل توجه اخلاقی است که در کودکی شکل می

های اخلاقی در کودکان است. حساسیت اخلاقی توانایی تشخیص پرورش حساسیت

ا پرورش مشکلات اخلاقی و درك و فهم نتایج اخلاقی تصمیمات اتخاذ شده است. ب

یابند که آنچه حائز اهمیت است چگونگی طی کردن مسیر اخلاقیات در کودکان، آنها در می

                                                           
1 . Elovainio, van den Bos, Linna, Kivimäki, Ala-Mursula, Pentti, & Vahtera 
2 . Mertz,  Eckloff,  Johannsen &, Van Quaquebeke 
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. با (2277پور،)کهریزه، رضاییان فرجی و زندیهاست نه صرفاً خود هدف رسیدن به هدف 

داقت، های همچون صدبستانی و دبستانی بر روی مقولهتاکید والدین و مربیان کودکان پیش

پذیری جامعه ما از نظر مشکلات اخلاقی و وفاداری، احترام، اعتماد و مسئولیت مهربانی،

)میجو، آورند در رنج و عذاب نخواهد بود اجتماعی که نوجوانان و جوانان ما به وجود می

ها حاکی از ارتباط عوامل مختلف در رابطه از اینرو نتایج برخی پژوهش .(2،1021چن و پین

ناوی، باشد. ه افکار دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدرسه میبا  تحمل و احترام ب

( در پژوهش خود نشان دادند که 2275زاده و رضوان و کارشکی)بذرافشان مقدم، حسینقلی

های شخصیتی و شغلی آنان قابل تعهد سازمانی معلمان هم زمان از طریق تعامل ویژگی

غلی تنوع گرایی و ویژگیهای شی برونبینی نیست. این درحالی است که ویژگی شخصیتپیش

بینی تعهد سازمانی های جداگانه قادر به پیشمهارت، اهمیت شغل و بازخورد در تحلیل

( در پژوهش خود نشان دادند که بین 2271شمسایی، داودآبادی و صادقی)باشند. معلمان می

ولی  ود داشتداری وجگرایی و سبک رهبری ارتباط معنیدرون-های شخصیتی برونویژگی

ن و پذیری و وجدانی بودپذیری، توافقگرایی، انعطافهای شخصیتی روان آزردهبین ویژگی

( در پژوهش خود نشان داد که 2272رضایی) داری وجود ندارد.سبک رهبری ارتباط معنی

به طور کلی بین فرهنگ سازمانی مدرسه و تعهد سازمانی دبیران رابطه مثبت و معناداری 

درصد از مدارس دوره راهنمایی  52.6( در پژوهش خود نشان داد 2295د. قدسی )وجود دار

درصد  27درصد دارای فرهنگ مشارکتی و  27.6دارای فرهنگ سازمانی بوروکراتیک، 

درصد از مدارس دارای فرهنگ کارآفرینی، در سطح  7.9دارای فرهنگ ماموریتی و فقط 

آموزش در پژوهش خود نشان داد که  (2277گوهری مقدم) بالاتر از متوسط قرار دارند.

های اجتماعی توسط والدین در ایجاد رفتار مناسب دانش آموزان در محیط مدرسه مهارت

که منجر به افزایش سلامت روانی آنان در مدرسه و ایجاد محیطی سالم و آرام اثربخش بوده 

های موزش مهارتی آ( نشان دادند که مداخله2279است. جهرمی، مردوخی و کردمیرزا)

 آبادی، پور روستائیآقورن لوئی، علیآموزان اثربخش است. اجتماعی برای کمک به دانش

                                                           
1 . Mei-Ju, Chen-Hsin, & Pin-Chen 
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بازی رایانه آموزشی تولید شده بر متغیر ( در پژوهش خود نشان دادند که 2279اردکانی ) 

 .های آن مؤثر بوده و موجب افزایش آن شده استخودتنظیمی تحصیلی و مؤلفه

ای بر کاهش هوش هیجانی و های رایانهبازیپژوهش خود نشان داد که  ( در2279صالحی)

های آن )خودآگاهی، خودمدیریتی، آگاهی اجتماعی و مدیریت ارتباطات( تاثیر مولفه

 .معناداری دارد

پذیری جامعه( در پژوهش خود نشان دادند که نقش خانواده در 2277)نیاقربانی و جمعه

در پژوهش  (2271)زادهنژاد و عبداللهبدیل است. حسیند و بیآموزان  منحصر به فردانش

کاری، از ای بالاتر در ارزشهای محافظههای مقتدر نمرهکه فرزندان خانوادهخود نشان دادند 

 نظم بخشیِ تحصیلی کسب کردند.گذشتگی و خودخود

یادگیری های اجتماعی در پژوهش خود نشان دادند که رسانه (1027)2بال و بیکن 

ه، شود. کستر میبخشد و ارتباط آنها با معلمان آسانآموزان را بهبود میمشارکتی دانش

( در پژوهش خود نشان دادند که بهبود و آموزش مهارتهای 1027)1یئونو، شیماموتو و اوشی

  زندگی در تقویت انسجام موثر بوده است. 

 تاکنون پژوهشی در ایران به بررسی با عنایت به مطالب ارائه شده و با توجه به اینکه 

عوامل مؤثر بر تحمل و  این موضوع نپرداخته است، مسئله ما در این پژوهش این است که 

 ؟احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدرسه کدامند

 

 سوالات پژوهش

محیط  سوال اول: عوامل مؤثر بر تحمل و  احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب در

 مدرسه ابتدایی شهر اسلامشهر کدامند؟

سوال دوم: تا چه اندازه این عوامل بر تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب 

 در محیط مدرسه  ابتدایی شهر اسلامشهر تأثیرگذار است؟

 

                                                           
1 . Bal  & Bicen 
2 . Kase,Ueno, Shimamoto & Oishi 
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 پژوهششناسی روش 

عوامل جانبه از مسئله پژوهش حاضر در صدد به دست آوردن شناختی ژرف و همه

مؤثر بر تحمل و  احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدارس ابتدایی شهر 

استفاده شد و در  2و مسائل مربوط به آن بود. بنابراین، از روش بررسی موردیاسلامشهر 

های کمی برای نیل به هدف یاد های کیفی و هم از دادهاین راستا نیز سعی شد تا هم از داده

 جوی ژرف یکوتفاده شود. بررسی موردی؛ پژوهشی است که پژوهشگر به جستشده اس

، 1پردازد)کرسولبرنامه، رخداد، فعالیت، فرآیند و حتی یک موضوع در یک یا چند نفر می

 مدل از استفاده با که باشد می آمیخته تحقیق طرح ، دارایهاداده مبنای لحاظ (. از1007

های کیفی شروع شد  آوری و تحلیل دادهاین طرح با جمعانجام شد،  اکتشافی طرح و آمیخته

وتحلیل شدند. آوری و تجزیههای کمی جمعو سپس مرحله دوم ایجاد شد که در آن داده

مرحله دوم کمی مطالعه بر مبنای مرحله اول و یا متصل به مرحله ابتدایی کیفی طراحی شد. 

 2از مصاحبه کیفی، از روش تحلیل محتوای استقرایی های به دست آمدهمنظور تحلیل یافتهبه

، استفاده شد. در این نوع تحلیل، ابتدا اطلاعات از افراد 1مبتنی بر کدگذاری باز

ها، بدون در نظر داشتن مبنایی نظری، کدگذاری کننده گردآوری شد و سپس دادهمشارکت

 هایها و طبقهه به مقولهشده و فرایند تلخیص و کاهش کدها تا جایی ادامه پیدا کرد ک

(. برای 1021تر را شامل شود )کرسول،تری دست پیدا کنیم که بتواند کدهای جزئیگسترده

 استفاده شد.  PLSافزار های کمیّ از مدل معادلات ساختاری با نرمتحلیل داده

 

 گیریی آماری و روش نمونهامعهج

شهر اسلامشهر تشکیل دادند که از جامعه آماری در بخش کیفی را معلمان با سابقه در 

نفر از معلمان  مورد  22تعداد گیری هدفمند طریق مصاحبه بدون ساختار و روش نمونه

                                                           
1. case study 
2 . Creswell 
3. Inductive content analysis  
4. Open coding 
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بود. بدین معنی که  2مطالعه قرار گرفتند. انتخاب افراد گروه نمونه، بر مبنای اشباع نظری 

 توسط گروه نمونه مطرحهای جدیدتری ها و دیدگاهگیری تا زمانی ادامه یافت که نظریهنمونه

نفر از معلمان ابتدایی شهر اسلامشهر در  2957نشد. جامعه آماری پژوهش در مرحله کمی، 

گیری برآورد شدند نفر برای نمونه 179اساس جدول مورگان تعداد  بودند که بر 77-79سال 

 گیری تصادفی ساده انتخاب شدند. که به روش نمونه

 

 بزار پژوهشا

ساختار بود. دلیل استفاده از این ابزار آن در بخش کیفی، مصاحبه بدونابزار پژوهش 

نند. های خود را بیان کها بتوانند آزادانه و بدون هیچ محدودیتی دیدگاهکنندهبود تا مشارکت

-سوالی و دارای مولفه 11های کمی نیز از پرسشنامه محقق ساخته منظور گردآوری دادهبه 

سازمانی مدرسه، جو سازمانی مدرسه، نمایش در کلاس، فرهنگهای)ایجاد بحث اخلاقی 

قواعد احترام در کلاس، برنامه آموزش مهارت اجتماعی، آموزش والدین، فرهنگ خانواده، 

های های آن برگرفته از نتایج تحلیل دادهآموز( استفاده شد. که گویهنوع شخصیت دانش

خیلی زیاد بود. با  5خیلی کم تا  2ز کیفی در مرحله اول بود و بر اساس طیف لیکرت ا

های متفاوتی نیز برای های گردآوری شده در پژوهش، از روشتوجه به متفاوت بودن داده

های اعتباریابی آن استفاده شد. در درجه اول، با توجه به اینکه در پژوهش حاضر هم از داده

 1ندهکنبازخورد مشارکتهای کمی استفاده شد. در بخش کیفی از روش کیفی و هم از داده

کنندگان تمشارکهای محقق به ارائه تفسیرها و تحلیلاستفاده شد. این روش مبتنی است بر 

در حین انجام مصاحبه، برای اصلاح و ویرایش مواردی که توسط محقق درست انتقال داده 

نامه پرسش در بخش کمی نیز ابتدا از روایی صوری برای سنجش روایی .اند، استفاده شدنشده

آوری نمونه اصلی برای بررسی پایایی قبل از جمع استفاده شد که دارای روایی مناسبی بود.

آوری شد و پایایی سوالات پرسشنامه توسط اطلاعات نمونه به حجم مناسب جمعیک پیش

آوری شده از نمونه مورد بررسی قرار گرفت. برای بررسی پایایی پرسشنامه از یک جمع

                                                           
1 .Theoretical saturation  
2. Participant feedback  
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/.  بدست آمد که ضریب قابل قبولی برای 91استفاده شد که پایایی   20ه با حجم نمونه اولی 

ر مقادیها به طور کامل آوری دادهپایایی است. هم چنین جهت اطمینان بیشتر بعد از جمع

 در جدول ذیل اشاره شده است.   AVEآلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و 

 
های برای مؤلفه AVEجدول علائم اختصاری، مقادیر آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و  -2جدول 

 تحقیق پرسشنامه

 AVE یپایایی ترکیب آلفای کرونباخ علامت اختصاری شاخص

 CED 0.772 0.912 0.611 ایجاد بحث اخلاقی

 SHR 0.750 0.929 0.615 نمایش قواعد احترام

 STP 0.922 0.952 0.617 اجتماعیبرنامه آموزش مهارت 

 SOC 0.902 0.975 0.717 فرهنگ سازمانی مدرسه

 OC 0.957 0.712 0.759 جو سازمانی مدرسه

 PE 0.772 0.711 0.921 آموزش والدین

 FC 0.960 0.716 0.951 فرهنگ خانواده

 SPT 0.791 0.775 0.657 آموزنوع شخصیت دانش

 --- --- --- FAT عوامل مؤثر بر تحمل افکار

 

مشخص است، مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی در  2طور که از جدول همان

است. بنابراین پایایی پرسشنامه پژوهش مورد تائید  7/0تر از مقدار ها بزرگتمامی مؤلفه

است. بنابراین  5/0های پژوهش بالاتر از مقدار تمامی شاخص AVEمقدار است. همچنین 

 باشد.ها نیز مورد قبول میهمگرای سؤالات پرسشنامهروایی 

 

 های پژوهشیافته

توجه به اینکه  است گرفته صورت کمی و کیفی بخش دو در پژوهش هاییافته تحلیل

ها معلمان در ارتباط ملموس با مسئله اخلاق و ادب  و احترام در محیط مدرسه هستند از آن

عوامل موثر بر آن را ارائه دهند. با توجه به اینکه های خود درباره خواسته شد تا دیدگاه

های کمی است، تحلیل های کیفی و هم دادهپژوهش حاضر هم شامل گردآوری و تحلیل داده

 شوند. ها به صورت مجزایی ذیلاً عرضه میهرکدام از این داده
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 کیفیهایتحلیل داده 

ران و اخلاق و ادب در محیط سوال اول: عوامل مؤثر بر تحمل و  احترام به افکار دیگ

 مدرسه ابتدایی شهر اسلامشهر کدامند؟

آید بر تحمل و  احترام به در ابتدا از معلمان خواسته شد تا عواملی را که به نظر می

د شوافکار دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدرسه ابتدایی شهر اسلامشهر مؤثر واقع می

ها به نکات جالبی اشاره داشت که از مصاحبه با آنهای به دست آمده را عرضه کنند. یافته

 ها در زیر بیان شده است.های به دست آمده از مصاحبهشرح مقوله

 های به دست آمده از بخش کیفی: مقوله 1جدول 

 

 مقولات فرعی مقولات اصلی
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 عوامل سازمانی)محیط مدرسه(

 بحث اخلاقی در کلاسایجاد 

 سازمانی مدرسهفرهنگ

 جو سازمانی مدرسه

 نمایش قواعد احترام در کلاس

 برنامه آموزش مهارت اجتماعی

 
 

 عوامل خانواده

 

 آموزش والدین

 فرهنگ خانواده

 آموز نوع شخصیت دانش

احترام به افکار شود، عواملی که بر تحمل و مشاهده می 1گونه که در جدول همان

وان ترا میگذارند دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدرسه ابتدایی شهر اسلامشهر تأثیر می

بندی کرد که به مقوله فرعی عوامل سازمانی و  خانوادگی دسته 9در دو مقوله اصلی و 

 کنیم.  ای از این موارد اشاره مینمونه

 

 )محیط مدرسه(عوامل سازمانی

ارزشهای  مختلفهای مفاهیم اخلاقی در جوامع و محیطایجاد بحث اخلاقی در کلاس: 

های مختلف ارزش طبقاتنیز مفاهیم اخلاقی در بین  اجتماعو حتی در یک  داردمتفاوت 

ما برای اینکه به »»کند: نیز اظهار می 2کننده شماره در این رابطه مصاحبه .دارد متفاوتی

آموزان نحوه رعایت اخلاق، ادب و احترام را آموزش دهیم باید در این رابطه از دانش

http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
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های اخلاقی اجرا کنیم تا ها و داستانه و کلاس درس، بحثهای ابتدایی در مدرسپایه 

آموزان از همان دوران ابتدایی نحوه رعایت اخلاق و احترام گذاشتن به عقاید همدیگر دانش

 ««را یاد بگیرند

های تغییر و تحول در ترین زمینهفرهنگ سازمانی از اساسیسازمانی مدرسه: فرهنگ

به نظر بنده »»دارد: اظهار می 1شونده شماره مصاحبه محیط مدرسه است. در این زمینه

پذیرند فرهنگ حاکم بر آموزان در دوران آموزش از آن تاثیر میترین عاملی که دانشمهم

، ادب و احترام به همدیگر را تقویت کند و از آن مدرسه است. اگه فرهنگ مدرسه اخلاق

 آموزان نیز مفاهیمه اجرا نماید مطمئنا دانشهای فرهنگی در این زمینآن حمایت کند و برنامه

اخلاقی زیادی از این برنامه یاد خواهند گرفت و اینها موجب تقویت اخلاق و ادب در 

 ««.شودآموزان میدانش

 

 کمیهایتحلیل داده

های کمی نیز آمده در بخش کیفی، دادهدستهای بهتر دادهبه منظور سنجش دقیق

شده تری فراهم کند. بر اساس سؤالات مطرحمبنای اطلاعاتی دقیقگردآوری شد تا بتواند 

 شوند.و تحلیل می آمده تجزیهدستهای بهدر بخش کمی، یافته

سوال دوم: تا چه اندازه این عوامل بر تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب 

 گذارد؟در محیط مدرسه  ابتدایی شهر اسلامشهر تأثیر می

پردازیم. برای این منظور، مدل های تحقیق میمرحله به آزمون روابط بین سازهدر این 

 سازی شد. پیاده PLSافزار پژوهش در نرم

 

 آزمون برازش الگوی مفهومی

هدف از ارزیابی برازش کل مدل این است که مشخص شود تا چه حد کل مدل با 

این بخش، الگوی مفهومی پژوهش  های تجربی مورد استفاده سازگاری و توافق دارد. درداده

ود. شهای مختلف برازش آن سنجیده میدر قالب دیاگرام مسیر ترسیم و با استفاده از روش
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ای از نمودار مسیر و تحلیل عاملی یک مدل کامل معادلات ساختاری در حقیقت بیانگر آمیزه 

 تأییدی است. 

 
پژوهشضرایب تخمین استاندارد مدل ساختاری  -2نمودار   

 

 
داری مدل ساختاری پژوهشاعداد معنی -1نمودار   

داری مدل ساختاری پژوهش ضرایب تخمین استاندارد و اعداد معنی 1و  2های در شکل

 باشند.رؤیت میهای برازش نیز در قسمت ذیل قابلنماید. برخی از شاخصرا مشاهده می

دل شده بپردازیم نیکوئی برازش ماستخراجگیری از مدل قبل از اینکه به بحث و نتیجه

 را مورد بررسی قرار خواهیم داد.

 

 بررسی کفایت مدل

کند و در صورتی که بینی مدل را مشخخص می قدرت پیش معیار  :الف( معیار  Q 2Q 2
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را کسخخب نماید، به  25/0و  25/0، 01/0زا سخخه مقدار مقدار آن در مورد یک سخخازه درون 

مربوط  زایهای برونضعیف، متوسط و قوی سازه یا سازهبینی ترتیب نشان از قدرت پیش

بینی مناسب مدل در در زیر نشان از قدرت پیش به آن را دارد. نتایج جدول فوق معیار

زای پژوهش دارد و برازش مناسخخب مدل سخخاختاری را تائید های درونخصخخوص سخخازه

 22/0بالاتر از مقدار  1زا طبق جدول های درونبرای تمامی مؤلفه  سخخازد. مقدار می

محاسبه شده است که با توجه به مقدار ملاك، مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تائید 

 سازد.می

هاوس، وینزی، چاتلین و شخاخص دیگری که برای برازش توسط تنن : GOFب( معیار

است که با محاسبه میانگین  (GOF)( معرفی شخده اسخت، ملاك کلی برازش  1005) 2لارو

 شود.به صورت زیر محاسبه می هندسی میانگین اشتراك و 

 
 

کند و بین صفر تا یک های برازش مدل لیزرل عمل میاین شاخص نیز همانند شاخص

قرار دارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. البته باید توجه داشت 

های لیزرل به بررسی میزان برازش های مبتنی بر خی دو در مدلاین شاخص همانند شاخص

 بینی کلی مدل را موردپردازد. بلکه توانایی پیشهای گردآوری شده نمیمدل نظری با داده

وفق زا مبینی متغیرهای مکنون درونشده در پیشدهد و اینکه آیا مدل آزمون بررسی قرار می

 .بوده است یا نه

  

                                                           
1 . Tenenhaus,  Vinzi, Chatelin, & Lauro 

Q 2

Q 2

R 2

GOF communality R≅ ∂ 2
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 گیسر، ضریب تعیین و شاخص اشتراك -بینی استونگیری روابط پیشمقادیر شاخص اندازه -2جدول 

 شاخص
 بینیگیری روابط پیششاخص اندازه

 گیسر -استون

ضریب 

 تعیین

شاخص 

 اشتراك

 766/0 912/0 667/0 ایجاد بحث اخلاقی

 611/0 771/0 171/0 نمایش قواعد احترام

برنامه آموزش مهارت 

 اجتماعی
177/0 727/0 621/0 

 501/0 621/0 110/0 فرهنگ سازمانی مدرسه

 621/0 727/0 511/0 جو سازمانی مدرسه

 129/0 565/0 225/0 آموزش والدین

 501/0 611/0 510/0 فرهنگ خانواده

 516/0 677/0 161/0 آموزنوع شخصیت دانش

 579/0 702/0 --- میانگین

محاسبه گردیده  626/0مقدار  2برای مدل پژوهش طبق جدول  برازش کلی مدلمقدار 

 زای مدل دارد. یعنیبینی متغیرهای مکنون دروناست که نشان از توان مناسب مدل در پیش

بینی مناسخخبی از تحمل و  احترام به افکار دیگران و اخلاق و اند پیشاین عوامل توانسخخته

میزان تأثیرگذاری هر یک از عوامل و  ادب در محیط مدارس داشخخته باشخخد. برای بررسخخی

داری طبق جدول زیر اسخختفاده ها از بار عاملی اسخختاندارد و آماره معنیداری تأثیر آنمعنی

 شده است. 

 . نتایج حاصل از ارزیابی مدل ساختاری1جدول 

بار عاملی  مسیر

 (βاستاندارد )

 داریعدد معنی

(t-value) 

رتبه 

 متغیربه  از متغیر تأثیرگذاری

 آموزنوع شخصیت دانش

عوامل مؤثر بر تحمل 

 افکار

729/0 705/92 (9) 

 (1) 170/72 970/0 نمایش قواعد احترام

 (2) 155/62 959/0 برنامه آموزش مهارت اجتماعی

 (6) 257/19 775/0 آموزش والدین

 (1) 112/90 917/0 سازمانی مدرسهفرهنگ

 (2) 122/20 751/0 ایجاد بحث اخلاقی در کلاس 

 (7) 221/17 799/0 فرهنگ خانواده

 (5) 962/11 925/0  جو سازمانی مدرسه
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بندی بر اسخاس بارهای عاملی استاندارد شده، بیشترین عامل  طبق جدول بالا، که رتبه 

، ایجاد بحث اخلاقی در کلاس و کمترین عامل تأثیرگذار تأثیرگذار بر تحمل افکار دیگران

 باشد.دانش آموز مینوع شخصیت 

 

 گیرینتیجه

پژوهش حاضر با هدف شناسایی و تحلیل عوامل مؤثر بر تحمل و  احترام به افکار     

های دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدارس ابتدایی شهر اسلامشهر  انجام شد. یافته

و ادب عواملی که بر تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق  پژوهش حاضر نشان داد 

مقوله فرعی عوامل سازمان و  خانواده  9شوند در دو مقوله اصلی و در مدارس مؤثر واقع می

 بندی شدند.دسته

نتایج نشان دادند که ایجاد بحث اخلاقی در کلاس یکی از عوامل مؤثر بر تحمل و    

 احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدارس بود. نتیجه پژوهش حاضر با

(، 2270فرد وحسنی)ای(؛ سیروسی، دوکانه2271های بدری گرگری و واحدی)پژوهش

( همخوانی دارد. در تبیین این یافته طبق دو نظریه 2279شاکری، برزگر بفروئی و محمدی)

یری گتوان گفت که کلبرگ و پیاژه اخلاق را به موضوعی قابل اندازهپیاژه و کلبرگ می

اختن به رشد تحولی فهم افراد از عدالت و با استفاده از مدل تبدیل کردند. کلبرگ با پرد

مراتب قضاوت اخلاقی را سازماندهی کرد. او بیان کرد که پیشرفت ای رشد، سلسلهمرحله

دهد و مراحل بالاتر منجر به رسش بیشتر در استدالال اخلاقی مراحل در توالی ثابت رخ می

ته تر داشطرفانهمات اخلاقی بگیرند و نگاه بیسازد که تصمیشود و افراد را قادر میمی

باشند. پیاژه علاوه بر مطالعه رشد فکری کودکان، به رشد قضاوت اخلاقی آنها نیز علاقمند 

بود. قضاوت اخلاقی)یا استدلال اخلاقی( عبارت است از درك قوانین اخلاقی و قراردادهای 

ن قضاوت اخلاقی آنها را تعیین اجتماعی. او عقیده داشت که سطح کلی رشد ذهنی کودکا

 (. 2277کند)به نقل از هوشیاری، دلاور، مینایی و اسکندری)می

های اخلاقی دارد و بسیاری از رفتارها و عملکردهای انسان ریشه در اصول و ارزش 

ی ها و پشود. در نظر گرفتن اصول اخلاقی نتایج مهمی در پذیرش تفاوتاز آن متاثر می
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ی گوناگون دارد. در واقع تربیت اخلاقی است که تربیت را تمام و کامل هابردن به ارزش 

سازد. متخصصان معتقدند که آموزش اخلاقیات باید از مدارس آغاز شود. از این رو با می

-توان اخلاق و ادب و رعایت آن را در کلاس به دانشبحث اخلاقی در کلاس درس می

سیاری از کشورها به خاطر افزایش مسائل اخلاقی آموزان آموزش داد. در چند دهه اخیر در ب

و رواج خشونت و پرخاشگری در مدرسه که خود بازتابی از خشونت جامعه و کمبودهای 

خانوادگی است، مسئله بازگشت به تعلیم و تربیت اخلاقی مطرح شده است. مدارس این 

 دانستند، حالاده میآموزان را از وظایف اصلی خانوکشورها که سابقاً پرورش اخلاقی دانش

در مقابل ناتوانی بسیاری از اولیاء در تربیت صحیح فرزندان خود، هر یک بنا به شرایط و 

های خاصی برای تقویت ارزشهای مورد امکانات مدرسه و اولویتهای جامعه محلی، برنامه

ت و باند. به طور مثال بعضی از مدارس با توجه به آثار منفی رقانظر مدرسه تدارك دیده

های رسمی و غیر رسمی، نمایند و در خلال برنامهسیاست هر کس برای خودش، کوشش می

آموزان و انجام کارهای گروهی را تشویق کنند و با توجه به نیاز جامعه همکاری بین دانش

 پذیری فردی وهای مدرسه را در جهت تقویت حس مسئولیتبه همسبتگی افراد، برنامه

 دهند. وزان ترتیب میآماجتماعی در دانش

آموز از عوامل مؤثر بر تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق و نوع شخصیت دانش

های ناوی، بذرافشان مقدم، ادب در محیط مدارس بود. نتیجه پژوهش حاضر با پژوهش

( همخوانی دارد. 2271)(، شمسائی، داودآبادی و صادقی2275زاده و کارشکی )حسینقلی

های شخصیتی به عنوان مجموعه سازمان یافته دو واحدی متشکل از خصوصیات گیویژ

باشد که بر روی هم، یک فرد را از فرد یا افراد دیگر متمایز نسبتا ثابت و پایدار در افراد می

(. طبق نظریه پنج عاملی شخصیت، که یکی از 2271)شمسائی و همکاران،سازدمی

ی ساختاری شخصیت است. این الگو که توسط کاستا و هاترین مدلپیشروترین و اکتشافی

مراتبی از صفات شخصیتی است و افراد بر اساس مطرح گردیده، یک مدل سلسله 2کریمک

قابل نژندی در مکند. این پنج حیطه عبارتند از: روانبندی میپنج حیطه از شخصیت طبقه

                                                           
1  .costa & McCrae  
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آن،  جربه در مقابل بسته بودنگرایی، گشودگی تگرایی در مقابل درونثبات هیجانی، برون 

مداری در مقابل فقدان جهت یا مسامحه پذیری در مقابل دگرستیزی و وظیفهتوافق

توان گفت شخصیت هر فرد (.می2271پور، کاری)اکبری بورنگ، غلامی بورنگ و عادلی

های تفکر وی است که نحوه سازگاری شخص با محیط را الگوهای معینی از رفتار و شیوه

 آموز و رعایت ملاحظاتی در این زمینهکند. بنابراین توجه به نوع شخصیت دانشن میتعیی

آموزان به عنوان دانشآموزان را در ارتباط با دیگران بهبود بخشد. تواند روابط دانشمی

های منحصر به فردی هستند که قسمت عمده افرادی حساس با ویژگی، سازان جامعهآینده

ها و در مدارس شکل مین دوران نوجوانی و در کانون همین کلاس، در هشخصیت آنها

جاد آموزان و ایهای منحصر به فرد و نیر خصوصیات عمومی دانشگیرد. توجه به ویژگیمی

 .تواند گره از بسیاری از مشکلات بعدی باز کندبستری مناسب برای آموزش آنها ، می

و  احترام به افکار دیگران و اخلاق و فرهنگ سازمانی مدرسه از عوامل موثر بر تحمل 

 (؛ رضایی2295)های قدسیادب در محیط مدارس بود. نتیجه پژوهش حاضر با پژوهش

 سازمان، یا جامعه یک در یادگیری بروز در مؤثر عوامل از یکی( همخوانی دارد. 2272)

 آن، یبه واسطه که است فرهنگی ایجاد جهت انسانها، در بین بسترسازی و سازیزمینه

 جامعه، پیشرفت به یکدیگر روی بر تأثیر با و باشند دادن دیگری رشد برای تلاش در همگان

توان گفت که فرهنگ حاکم در مدرسه نقش بسزایی کنند. در تبیین یافته حاضر می کمک

آموزان دارد، بنابراین در مدارس باید در جهت در آموزش احترام و اخلاق و ادب به دانش

آموزان غیرقابل فرهنگ غنی و مشترك تلاش کرد. نقش مدارس در عملکرد دانشایجاد 

های پیشین و به تبع آن فرهنگ مدرسه عاملی برای انکار است. هنجارها، ارزشها و سنت

موزان آتواند تاثیر مثبتی در یادگیری دانشافزایش دستاوردها هستند. فرهنگ مدرسه می

ور شود. به طو بد باشد مانع عملکرد خوب مدرسه می داشته باشد یا بر عکس اگر مسموم

های آن است و مدارس برای پیشرفت کل همه چیز در مدرسه تحت تأثیر فرهنگ و ویژگی

ها، اعتقادات و باورهای مدرسه و محیط خارج از مدرسه هستند زیرا مستلزم تأکید بر ارزش

پذیرد. هم چنین فرهنگ مدرسه می ای که در آن قرار دارد نیز اثرفرهنگ مدرسه از جامعه



 
 

 212                                   ...احترام به افکار دیگران وشناسایی و تحلیل عوامل مؤثر بر تحمل و 

ها و ای است که معلمان، والدین و مدیران نگاهی هماهنگ به شیوهیک عامل پیوند دهنده 

 (.2277)صفایی موحد و بهادری،سنت و اهداف و مقاصد مدرسه و جامعه خود داشته باشند

دیگران و  برنامه آموزش مهارت اجتماعی از عوامل موثر بر تحمل و احترام به افکار

(؛ 1027های بال و بیکن)اخلاق و ادب در محیط مدارس بود. نتیجه پژوهش حاضر با پژوهش

(؛ جهرمی، مردوخی و کردمیرزا 2277گوهری مقدم)(؛ 1027)2کسه،یئونو،شیماموتو و اوشی

 کودکان از یک هر است ( ممکن2772)1( همخوانی دارد.  طبق نظریه ویلیام و آشر2279)

کودکان  از برخی است ممکن مثلا باشند. داشته نیاز خاص هایحوزه در اضافی آموزش به

-فعالیت یا هابازی از ها،ورزش یا هابازی در نیاز مورد اساسی هایمهارت نداشتن دلیل به

تواند به چنین کودکانی در ها میآموزش این مهارت .شوند گذاشته کنار گروهی های

 (.2275پناه و زنده دلان، ل کمک کند)حسینیهای همساهماهنگ شدن با گروه

 و اجتماعی مهارتهای از توان گفت که برخورداریدر تبیین این یافته پژوهش می

 اجتماعی مهارتهای. است ضروری در زندگی موفق عملکرد داشتن برای ثمربخش، ارتباطات

 میزان و پذیرفته تأثیر دارد، قرار با آنها ارتباط در فرد که اجتماعی هایگروه و فرهنگ از

 .نمایدمی ایفا را بسزایی نقش اجتماعی افراد و رفتاری سلامت در مهارتها این از برخورداری

 مسئله باید ناچار باشد، که هست، رشد یافته انسانهای پرورش دنبال اگر به تربیت، و تعلیم

 بنابراین، .دهد قرارملاحظه  مورد خود فعالیت هایزمینه از یکی عنوان به را اجتماعی رشد

 و کسب اجتماعی زندگی هایجنبه به پرداختن تحصیلی، مهارتهای سایر در رشد با همراه

 کودکان چالشهای فراروی از یکی دیگران، با سالم ایرابطه برقراری برای لازم هایآمادگی

در تربیت است.  و تعلیم اندرکاراندست وظایف از اولی، طریق به نیز و پرورش حال در

گی در توان نقش پر رنتوان گفت که با آموزش مهارتهای اجتماعی میتبیین یافته حاضر می

 تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدارس داشت. 

جو سازمانی مدرسه یکی از عوامل مؤثر بر تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق 

های آل کوردی، الحداده و پژوهش حاضر با پژوهشو ادب در محیط مدارس بود. نتیجه 

                                                           
1 . Kase,Ueno, Shimamoto, & Oishi 
2 . William  & Asher 
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 2(؛ همخوانی دارد.  طبق نظریه هالپین و کرافت1021)1(؛ چیدا و سوینگ1010)2الدابی 

( جو سازمانی مدرسه ناشی از روابط واکنشهای متقابل رهبری مدیر مدرسه و عامل 2771)

 دانش آموزان تاثیر میمعلمان می باشد. جو سازمانی بر عملکرد، رضایت شغلی و تربیت 

گذارد. برای مدیران لازم است تا احساسات معلمان خود را درك نمایند و در جهت ایجاد 

توان (. در تبیین یافته حاضر می2297جو مثبت کاری اقدام نمایند)اقدسی، ثمری و باقری، 

و جّ شود چرا کهگفت که جّو مدرسه در تحلیل عملکرد مدیران مدارس بسیار مهم تلقی می

گذارد. شناخت جوّ  مدارس به ما کمک آموزان تأثیر میمدارس بر رفتار معلمین و دانش

ها را تشخیص داده سپس با بررسی آنها در جهت رفع یا حداقل کاهش کند که کشمکشمی

، نگخرش آنها کوشش کنیم. مسلماً با رفع تضخاد بین مخدیریت و معلمان در محیط مدرسه

آموزان نسبت به تحصیل و آموزش، مدرسه و همخچنین نگخرش دانشمعلمان نسبت به 

توان اخلاق و ادب و احترام به مطلوبتر خواهد شد. بنابراین با مطلوب کردن جو مدرسه می

 آموزان آموزش داد. افکار دیگران را به دانش

دب و انمایش قواعد احترام از عوامل مؤثر بر تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق 

( 2279( و صالحی )2279)های آقورن لوئیهای پژوهش با یافته. یافتهدر محیط مدارس بود

چنان که امروزه برای برخی غریب و ناآشناست و آن را نوعی همخوانی دارد. واژه نمایش آن

های دانند، نیست. نمایش نوعی واکنش به کنشکنش و واکنش وارداتی با قواعدی خاص می

ای کاربردی در جهت آموزش، تعلیم و ، حال اگر امروزه از این ابزار استفادهزندگی است

برند، باید به اهمیت بسیار گسترده و مهم این هنر تربیت و تفریح و لذت هدفمند بهره می

دگیری هم نه برای یاتقلیدی و خلاقانه پی برد. اصولاً ریشه نمایش در کودکی، بازی است. آن

کند تا لذت ببرد، تا انرژی نهفته خود را به نوعی لکه کودك بازی میو تعلیم و تربیت، ب

تخلیه کند. اما در پروسه این بازی است که کودك راه به ارتباطات اجتماعی و آماده شدن 

                                                           
1 . Al-Kurdi, El-Haddadeh, & Eldabi 
2 . Ceyda  & Sevinc 
3 . Halpin & croft 
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گشاید. بنابراین لازم است که  به نقش آن در تحمل افکار برای نوعی شراکت در جامعه می 

 مبذول شود.  دیگران و اخلاق و ادب توجه لازم

نتایج نشان داد فرهنگ خانواده و آموزش والدین نیز از عوامل مؤثر بر تحمل و احترام 

ربانی های قهای پژوهش با یافته. یافتهبه افکار دیگران و اخلاق و ادب در محیط مدارس بود

حاضر  ( همخوانی دارد. در تبیین یافته2271)زادهنژاد و عبدالله(؛ حسین2277)نیاو جمعه

پذیرشدن کودك در دوران ها، خانواده، عامل اصلی جامعهتوان گفت که در همة فرهنگمی

اس های حسویژه در سالپذیرکردن کودك بهترین نهاد جامعهطفولیت است. خانواده، اساسی

القوة های بکند تا تواناییاولیة زندگی است. خانواده با شرایط صحیح، کودکان را آماده می

های سودمندی را بر عهده گیرند. عنوان افراد بالغ در جامعه نقشا شناسایی کنند و به خود ر

پذیری در خانواده، امر و نهی والدین، تقلید و همانندسازی را یاد کودکان در فرایند جامعه

های اجتماعی است. ها، هنجارها و سنتهای انتقال ارزشترین شیوهگیرند که از مهممی

تواند نقش بسزایی در تحمل افکار توان نتیجه گرفت که فرهنگ خانواده مییبنابراین م

طبق نتایج به دست آمده در پژوهش حاضر، پیشنهاد دیگران و اخلاق و ادب داشته باشد. 

ل با توجه به عوام هایی برای تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادببرنامهشود می

 استخراج شده فراهم شود. 

 

 های پژوهش:محدودیت

 های را به شرح زیر در سر راه داشته است.این پژوهش محدودیت

ها از نظر عدم تمایل به پاسخگویی از سوی برخی محدودیت در اجرای پرسشنامه -1

 هایی که ممکناز اعضای نمونه، عدم اعمال دقت کافی در پاسخ دادن به سؤالات و سوگیری

 .سخ به برخی از سؤالات داشته باشنداست برخی از اعضای نمونه در پا

با توجه به اینکه جامعه آماری پاسخ دهندگان محدود به معلمان دوره ابتدایی شهر  -2

اسلامشهر بوده است لذا یافته قابلیت تعمیم به دوره مذکور است و کاربرد آن در سایر 

 ست.های مربوطه اها متناسب با دورهها منوط به اعتباریابی مجدد یافتهدوره
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 پیشنهادهای پژوهشی:  

مدیریت کلاس درس معلمان بر تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب تاثیر 

 مورد بررسی قرار گیرد. 

های شخصیتی معلمان بر تحمل و احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب تاثیر ویژگی

 مورد بررسی قرار گیرد.

و احترام به افکار دیگران و اخلاق و ادب مورد  گذار بر تحملعوامل اجتماعی تاثیر

 بررسی قرار گیرد.

 

 پیشنهادهای کاربردی:

های متفاوت ارزش مختلفهای مفاهیم اخلاقی در جوامع و محیط بحث اخلاقی در کلاس:

 متفاوتیمختلف ارزشهای  طبقاتنیز مفاهیم اخلاقی در بین  اجتماعو حتی در یک  دارد

ن آموزاقبیل ایجاد بحث اخلاقی در کلاس، آموزش دانش هایی ازاز اینرو باید برنامه .دارد

های اخلاقی در کلاس درس مورد توجه قرار برای بحث در کلاس و استفاده از داستان

 گیرد. 

های تغییر و تحول در ترین زمینهفرهنگ سازمانی از اساسی سازمانی مدرسه:فرهنگ

توسط معلمان و مدیران مدارس، محیط مدرسه  است.  تقویت ادب و احترام به همدیگر 

تواند در جهت مدار میآموزان اخلاقهای فرهنگی در مدارس، تشویق دانشاجرای برنامه

 تقویت فرهنگ مدارس کمک حال باشد. 

-های مهم در پرورش دانشجو سازمانی محیط مدرسه از عامل جو سازمانی مدرسه:

ونه، ایجاد فضای آکنده از مهر و آموزان متفکر، خلاق و نمآموزان است. پرورش دانش

تواند جو مدارس را در جهت رشد این عوامل سوق محبت و اخلاقی در محیط مدارس می

 دهد. 

های مهم در یادگیری بهتر نمایش همیشه یکی از عاملنمایش قواعد احترام در کلاس: 

اجرای آموزان از طریق موزان داشته است. بهبود تحرك اخلاقی دانشمسائل آموزشی 

http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
http://rasekhoon.net/article/show/130206/%D8%B1%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%AA-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4%D9%87%D8%A7%D9%8A-%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
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تواند نقش مهمی در آموزان میدوستی برای دانشهای حس نوعنمایش، اجرای نمایش 

 آموزان داشته باشد. آموزش قواعد احترام به دانش

های زندگی و اجتماعی در محیط مدرسه آموزش مهارت برنامه آموزش مهارت اجتماعی:

شود. از اینرو مدارس ار میآموزان و کاهش رفتار های نابهنجموجب بهبود رفتارهای دانش

آموزان برای زندگی را شناسایی و در جهت تقویت آن های مورد نیاز دانشباید مهارت

 تلاش کنند. 

های مهم در تربیت آموزان توسط والدین یکی از عاملآموزش دانشآموزش والدین: 

و الگو بودن  . آموزش احترام به افکار دیگران توسط والدین در محیط خانهباشدآنها می

ن آموزاتواند نقش بسزایی در تربیت دانشآموزان میوالدین از لحاظ اخلاقی برای دانش

 داشته باشد. 

آموز فرهنگ خانواده موجب تاثیر بر رفتارها و خلق و خوی دانش فرهنگ خانواده:

های شآموزان، نمایش ارزشود. نهادینه کردن احترام به دیگران توسط والدین برای دانشمی

ها موثر تواند در آموزش این فرهنگآموزان میدرست و نادرست توسط والدین برای دانش

 باشند. 

های منحصر به فرد و نیر خصوصیات عمومی توجه به ویژگی آموز:نوع شخصیت دانش

تواند گره از بسیاری از مشکلات ، میآموزان و ایجاد بستری مناسب برای آموزش آنهادانش

آموز در محیط خانواده اهمیت داد و  شخصیت از اینرو باید  به شخصیت دانش .کند بعدی باز

 آنها را در جهت رعایت اخلاق و ادب و احترام هدایت نمود. 
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