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 یده ـچک
 

از حقوق  یمتنّوع فیکه ط باشندیبرخوردار م یحقوق یسرکیاز  یدر جامعه شهر تیشهروندان به مناسبت عضو یتمام
 تیرعا یدر راستا یمختلف یخصوص، نهادها نیدر ا رد؛یگیرا دربرم تیو عدالت و امن یفرهنگ ،یو رفاه یاقتصاد ،یمدن

 تیریکه در عرصه مد یگاهیقرار دارند که به خاطر جا هایشهردار ان،یم نی. در ادارندیو توسعه حقوق مذکور گام برم
 ر،یمس نیبرخوردار هستند. در ا یحقوق شهروند یدر اجرا زین ییبالا تیدارند از ظرف یو ارائه خدمات همگان یامور شهر

 هایرا به عهده شهردار یفیوظا گریاز مقررات د ی( و برخی)با لحاظ اصلاحات بعد 1330 هایقانونگذار در قانون شهردار
آن دسته از  نیو تدو حیوجود، عدم تصر نیدارند؛ با ا یپوشانهم یحقوق شهروند یهااز مصداق یاریگذاشته که با بس

 میها به شهروندان و ترسآن یرساندر کنار عدم اطلاع باشندیآن م تیمؤظف به رعا هایکه شهردار یحقوق شهروند
در زمره  یحقوق شهروند تینسبت به رعا هایو پاسخگوساختن شهردار یگرمطالبه ورمتناسب به منظ یاجراهاضمانت
جستار حاضر قصد و تلاش بر آن  یاوصاف، در ط نی. با اندیآیبه حساب م نهیزم نیدر ا ینیتقن یهایکاست نیمهمتر

نهاد  تیظرف یابیو ارز نییبه تب یحقوق شهروند تیرعا نهیدر زم هایشهردار یقانون فیحوزه تکال یاست تا با بررس
 اهتمام به حقوق مذکور مبادرت شود.   یدر راستا ادشدهی

 

 .یمدن تیمسئول ،یحقوق بشر، شهردار ،یشهروند، حقوق شهروند یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 واحد مرودشت یدانشگاه آزاد اسلام ،یکارشناس ارشد حقوق عموم - 1
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 مقدمه  -1

گردد که تنها به مناسبت عضویت در یک قلمداد می امعهبه عنوان مجموعه حقوق بنیادین متعلق به تابعان ج 1حقوق شهروندی

 کند.یک جامعه تسری پیدا می در جامعه، فارغ از عواملی چون رنگ، نژاد، جنسیت، مذهب به همه شهروندان
وع گفتمان حقوق شهروندی در بیشتر جوامع، نهادهای بسیاری در حوزه اجرا و توسعه حقوق شهروندی امروزه با عنایت به شی

ها قرار دارند که از جایگاه مهمی در عرصه احترام و اجرای حقوق شهروندی کنند؛ در این میان شهرداریمبادرت به کنشگری می
 باشند.برخوردار می

رسانی همگانی دارند از ظرفیت بالایی در ی که در حوزه مدیریت امور شهری و خدمتها به خاطر صلاحیتدر حقیقت، شهرداری
ها به عنوان خطِ مقدم اجرای تر، شهرداریباشند؛ به عبارتی روشنراستای احترام، اجرا و توسعه حقوق شهروندی نیز برخوردار می

هایی که به عهده دارند، اجرای حقوق تا در اجرای مسئولیتآیند که این توانایی را دارند حقوق شهروندی در جوامع به شمار می
 شهروندان را در اولویت امور قرار دهند.

)با لحاظ اصلاحات بعدی( و برخی از مقررات دیگر وظایفی را برای  1330ها در این مسیر، قانونگذار در قانون شهرداری
تر، شوند؛ به عبارتی روشنی از حقوق شهروندی شناخته میهایها به عنوان مصداقها برشمرده که بسیاری از آنشهرداری
چه به طور مناسبی مشمول باشند که چنانها وظایف مهمی را در راستای اجرای حقوق شهروندی برخوردار میشهرداری

ی قانونگذاری به شود. البته مهمترین کاستسیاستگذاری و اجرا قرار بگیرد، رعایت حقوق شهروندی افراد تا حدود بالایی حفظ می
 اجراهای مستقل و متناسب است.ها، عدم ترسیم ضمانتمنظور تضمین اجرای حقوق شهروندی توسط شهرداری

لاش شده است تا با های توصیفی و تحلیلی استوار شده است؛ در این خصوص، تمطالعه پایهروش انجام این تحقیق بر 

 3نورمگز، 2ایران،های اطلاعاتی مثل مگدر پایگاه «هاولیت شهرداریمسئ» و «حقوق شهروندی»مثل  جستجوی مفاهیم کلیدی

 به بررسی و ارزیابی منابع مرتبط با موضوع جستار جاری مبادرت شود.  5نتو علم 4پرتال جامع علوم انسانی

با این مراتب، در طی این جستار تلاش بر آن است تا در گام نخست به تبیین مفهوم و قلمروی حقوق شهروندی پرداخته و 
، درک و مسئولیت نهادهای یادشده ها در زمینه اجرای حقوق شهروندیشهرداری تکالیفمتعاقب بر آن، با بررسی و ارزیابی دامنه 

 حقوق شهروندی در جامعه کسب شود. احترام و توسعه اجرای در مسیر هاشهرداریمناسبی از ظرفیت 
 

 های آنو جلوه ، مرزبندیحقوق شهروندی -2
مرزبندی آن از به به منظور کسب شناخت مناسب از اصطلاح حقوق شهروندی، ابتدا آن را تعریف نموده و متعاقب بر آن، 

 شود.حقوق شهروندی مبادرت میهای حقوق بشر پرداخته و سرانجام نیز به تبیین و بررسی مصداق
 

 تعریف -2-1
های تشکیل شده است؛ در این خصوص، با مراجعه به فرهنگ واژه« شهروندی»و « حقوق»حقوق شهروندی از دو واژه 

ها، سلطنت و تسلط ها، وظایف، تکالیف، مواجب، شهریهها، بهرهها، حصهها، درستیراستی معنای ها درجمع حقفارسی، حقوق 
( همچنین شهروند نیز به 096: ص 1387 )معیناستقلالی و یا قراردادی و غیر قراردادی اشخاص بر اشخاص یا اشیاء آمده است. 

صدری )است. مدنظر قرار گرفته  شود،آید و از حقوق متعلق به آن برخوردار میکسی که اهل یک شهر یا کشور به شمار می معنای
ای از حقوق و امتیازهایی که در عبارت است از مجموعهشهروندی  حقوقدر اصطلاح،  (800و  803: ص 1381ن افشار و دیگرا

سازی زمینه رشد نمودن دو اصل کرامت انسانی و منع تبعیض در راستای فراهمنظام حقوقی یک کشور به شهروندان آن با لحاظ
 (9ص  :1398یرج و دیگران گیرد. )احمدی اها تعلق میشخصیّت فردی و اجتماعی آن

مشتمل بر عناصر مدنی مثل حاکمیت قانون، عناصر  7نظر مارشالباشد که از نقطهیک مفهوم گسترده می حقوق شهروندی
  (O'Neill and Zinga 2008, p 327)سیاسی مثل حق رأی دادن و عناصر اجتماعی است. 

لقد کرمنا »عبارت در دین مبین اسلام نیز رعایت حقوق شهروندی مدنظر قرار گرفته است؛ در این خصوص گفته شده است، 
به این موضوع توجّه نشان داده است. در گفتار و سنّت پیامبر اکرم )ص( و کردار ائمه اطهار نیز احترام و رعایت چنین « آدمبنی

حقوق شهروندی موهبتی )ره( امام خمینی  نظرنقطهاز همچنین ( 01: ص 1371است. )عطوف حقوقی در کانون توجّه قرار گرفته 

                                                           
1 . Citizenship Rights. 
2 . https://www.magiran.com/ 
3 . https://www.noormags.ir/ 
4 . http://ensani.ir/fa 
5 . https://elmnet.ir/ 
6 . Marshal. 
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. )شادمانی تواند در کیفیت و کمیت آن اثرگذار باشدهای بشری نمیباشد که هیچ مقامی حقّ سلب آن را ندارد و تفاوتالهی می
 (11ص  :1390

ناظر بر انواع حقوق مدنی، سیاسی، اجتماعی، ، حقوق شهروندی توان در تعریف حقوق شهروندی چنین گفتبا این ترتیب می
باشند. ار این حیث تفاوتی اقتصادی و فرهنگی است که تمامی شهروندان تنها به مناسبت عضویت در یک جامعه از آن برخوردار می

یک جامعه به عنوان شهروند  که درکند که شهروندان از چه قوم، مذهب، جنسیت، طبقه اقتصادی و غیره باشند بلکه همیننمی
شناخته شوند کافی برای برخورداری از حقوق شهروندی است. در مورد این موضوع که چه طیفی از حقوق در قلمروی حقوق 

آید؛ منظور آن است که حقوق مذکور تابعی از گیرند باید متذکر شد که این موضوع یک امر نسبی به شمار میشهروندی قرار می

کنند با قلمروی حقوقی به شهروندان خود اعطاء می 1های رفاهنی و مکانی است؛ به طور مثال، دامنه حقوقی که دولتمتغیرهای زما

 شناسند از یکدیگر متمایز است.برای شهروندان خود به رسمیّت می 2خواههای تمامیتکه دولت

 

 مرزبندی آن از حقوق بشر -2-2
پرداخته لازم است تا در مورد اصطلاح حقوق بشر شناخت لازم  3از حقوق بشرکه به مرزبندی حقوق شهروندی پیش از آن

شده توسط کمیساریای عالی ترین تعریف ارائهکند اما مطابق با شایعاگرچه تعریف حقوق بشر کمی سخت جلوه میکسب شود؛ 

مردم مشمول آن هستند فارغ از های اساسی که همه حقوق و آزادی حقوق بشر عبارت است از 4حقوق بشر سازمان ملل متحد،

 (Moriarty and Massa 2012, p 1) ها. و یا سایر وضعیت تابعیت، جنس، ملّیت یا ریشه قومی، نژاد، مذهب، زبان
ای از حقوقی است که هر فردی ممکن است مطالبه کند فارغ از مجموعهر، حقوق بشر نیازها و تبنا به یک تعریف خلاصه

   (Reichert, 2011, p 2) سکونت دارد.که در چه جایی آن

که کند بدون توجّه به اینسری حقوق بنیادین افراد را احصاء میشود، حقوق بشر یکهمانطور که در تعریف بالا مشاهده می
، عنصر ترتیب، در تسری حقوق بشر به افراد برخلاف حقوق شهروندیدولتی قرار دارند؛ بدین افراد ساکن و یا در ذیل تابعیت چه

 کند. مکان موضوعیت پیدا نمی
در این خصوص گفته شده است، انسان فارغ از مواردی مثل تابعیت و ملّیت از حقوقی مثل حقّ حیات برخوردار به علاوه 

های مختلف یکسان است و محدود به قلمروی خاصی نیست که از آن به ها و مکانها در زمانباشد که برای تمامی انسانمی
هایی نظیر تابعیت و ملّیت شهروندان دارد. شود در حالی که حقوق شهروندی رابطه مستقیمی با مقولهحقوق بشر یاد میعنوان 

 (110و  110ص  :1393)روشن و دیگران 
توان قلمروی حقوق بشر و حقوق شهروندی را از یکدیگر متمایز دانست بلکه فارغ از متغیر مکانی، دو دسته با این مراتب، نمی

پوشانی دارند منتها این موضوع که کشورهای مختلف تا چه اندازه در تعیین حقوق با یکدیگر همکم و بیش ز حقوق یادشده ا
تر، ممکن است که در یک کشور تمامی حقوق بشر شهروندی به حقوق بشر توجّه به عمل آورند محلّ چالش است؛ به بیانی روشن

پوشانی کامل باشد در صورتی که در کشوری دیگر ممکن است تنها برخی از ی شود همبه عنوان حقوق شهروندان آن کشور شناسای
 پوشانی ناقص باشد.های حقوق بشر به عنوان حقوق شهروندی شناسایی شود و هممصداق
 

 های حقوق شهروندیجلوه -2-3
، در این خصوص آن معرفی شوند؛های لازم است تا برخی از مهمترین مصداق برای آشنایی بیشتر با قلمروی حقوق شهروندی

 شوند.های حقوق مذکور به ترتیب زیر احصاء و بررسی میمهمترین جلوه
 

 حقوق مدنی و سیاسی -2-3-1
های متعددی نیز برخوردار دهند که از جلوهحقوق شهروندی را تشکیل می در زمره مهمترین انواع 0حقوق مدنی و سیاسی

 (Van Deth, Montero et al. 2007,1)کند. است، حقوق مدنی از آزادی افراد محافظت میباره گفته شده در اینباشند؛ می
مطابق درضمن، ) Berg, Geyer et al. 2002, p 1(حقوق سیاسی نیز به معنای حقّ رأی دادن و مشارکت سیاسی آمده است. 

حق حیات، منع توان به حقوق مدنی و سیاسی می هایمصداق زمرهدر المللی حقوق مدنی و سیاسی میثاق بین 16تا  7با مواد 
شکنجه، منع بردگی، حق امنیت شخصی، حق آزادگی تردد و اقامت، منع اخراج خودسرانه از کشور، حق برابر در محاکمه و دادرسی 

                                                           
1 . Welfare states. 
2 . Totalitarian states. 
3 . Human rights. 
4. The United Nations High Commissioner for Human Rights. 
5 . Civil and political rights. 
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ها اشاره ق اقلیتآمیز، حق مشارکت در انتخابات و حقوعادلانه، اندیشه و بیان و آزادی مذهب، منع تبلیغ جنگ، حق تجمع مسالمت
 ( 80: ص 1380نمود. )توحیدی 

 

 یقتصادی و رفاهحقوق ا -2-3-2
دهد؛ در این خصوص، تمامی شهروندان حق دارند که از تشکیل می یدر زمره انواع حقوق شهروندی را حقوق اقتصادی و رفاه

های مسکن، شغل، مواد زندگی خود از جمله در حوزهرفاه اولیه برخوردار باشند و از منظر اقتصادی، توانایی تأمین نیازهای اساسی 
 غذایی، پوشاک، سلامت و بهداشت را داشته باشند.

 

 فرهنگی حقوق  -2-3-3
 تحصیلاتسواد و  برخورداری از در این خصوص، حقدهد؛ یکی دیگر از اقسام حقوق شهروندی را حقوق فرهنگی تشکیل می

 آید.به عنوان زیربنای حقوق شهروندی در میان حقوق فرهنگی شهروندان به شمار می
 های حقوق شهروندی عبارتند از:برخی از مهمترین مصداق

الف( مصادیق حقوق اصلی فرهنگی شهروندی: این دسته از حقوق مشتمل بر حق بر مالکیت معنوی، آزادی مذهب، مشارکت 
 فرهنگی و ارتقای علمی است.

دانه به اطلاعات ازآ این دسته از حقوق مشتمل بر آزادی بیان و حقّ دسترسی :یشهروند یفرهنگ تبعی حقوق قیمصادب( 
 (111: ص 1398ی و خزایی مهرآباد ییطباطبا یرباقریماست. )
 

 حقوق بهداشتی و سلامتی -2-3-4
مذکور تضمین سلامت آحاد شهروندان و در زمره اقسام مهم حقوق شهروندی، حقوق بهداشتی و سلامتی است؛ هدف حقوق 

ترتیب، شهروندان حق برخورداری از امکانات لازم به منظور حفظ سلامتی و بهداشت خود را محیط زیست پیرامون است؛ بدین
 نشود.ای باشد که منجر به آلودگی و آسیب به سلامت شهروندان گونهدارند. علاوه بر آن، بهداشت محیط زیست پیرامون باید به

 

 ها در حوزه حقوق شهروندیشهرداری مداخلهقلمروی  -3
نماید، ها را مؤظف به مداخله در زمینه اجرای حقوق شهروندی میهای قانونی که شهرداریگمان یکی از مهمترین ظرفیتبی

ها صای تکلیف شهرداریباشد؛ این ماده قانونی که در مقام احمی)با لحاظ اصلاحات بعدی(  1330ها قانون شهرداری 00ماده 
تر، مطابق با ماده قانونی یادشده، تکالیف باشد اجرای حقوق شهروندی را نیز مشمول توجّه قرار داده است. به بیانی روشنمی

ها را از یکدیگر جدا دانست. البته این موضوع به توان آنتنیده هستند که نمیها و اجرای حقوق شهروندی دو مفهوم درهمشهرداری
با این اوصاف،  باشد.ها در حوزه مدیریت امور شهری و ارائه خدمات همگانی به شهروندان جامعه میخاطر نقش ماهیتی شهرداری

شود؛ ها در زمینه رعایت انواع حقوق شهروندی مبادرت میهای تقنینی شهرداریدر طی این فراز به بحث و بررسی در مورد ظرفیت
ها در راستای رعایت حقوق شهروندی تعیین نموده تمامی تکالیفی که قانونگذار برای شهرداری شود تادر این خصوص، تلاش می
ها به در زمره تکالیف قانونی شهرداری هریک از انواع حقوق شهروندی که اجرای آندر این راستا،  است احصاء و بررسی شوند.

 شود.آید به ترتیب زیر معرفی و بررسی میشمار می
 

 بهداشتی و سلامتی شهروندان حقوق -3-1
ها در حوزه اجرای حقوق شهروندی به رعایت حقوق بهداشتی و سلامتی شهروندان ارتباط یکی از مهمترین تکالیف شهرداری

به این )با لحاظ اصلاحات بعدی(  1330ها قانون شهرداری 00کند؛ در این خصوص، قانونگذار در بندهای متعددی از ماده پیدا می
به  گفتهقانون پیش 00ماده  134 11،3 10،2 10،1 13،3 7،2 0،1 ،3 بندهایترتیب، در شان داده است؛ بدینمهم اهتمام نرسالت 

                                                           

واکسن و  حیو تلق یکوبآبله در یبا مؤسسات وزارت بهدار یمساع کیشهر و تشر نیمراقبت در امور بهداشت ساکن»با بند یادشده:  . مطابق1
 «.هیامراض سار از یریجلوگ یبرا رهیغ

مانند نوانخانه و پرورشگاه  یفرهنگ و یو تعاون یمؤسسات بهداشت سیو تأس یاجبار ماتیقانون تعل 8ماده  1تبصره  یاجرا». طبق بند مذکور:  1
 ...». و مارستانیو ت رخوارگاهیش و هیامراض سار مارستانیب و درمانگاه مانیتی
 «.هاآن حمل اموات و مراقبت در انتظام امور لیوسا هیغسالخانه و گورستان و ته جادیا». وفق بند یادشده:  3
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در این خصوص، اجرای  ؛ها تصریح و تمرکز صورت گرفته استرعایت حقوق بهداشتی و سلامتی شهروندان توسط شهرداری
های ها و حمامها، مستراحها، غسالخانهها، تیمارستانگاهها، درمانتکالیفی مثل احداث مراکز بهداشتی و سلامتی از قبیل بیمارستان

 شده است. گذاشتهها عمومی به عهده شهرداری
در این بهداشت و سلامت شهروندان نیز نموده است؛ رسالت نظارتی در حوزه  برخوردار ازها را رداریه، قانونگذار شدر این میان

ها در کانون گورستان ا وهها، غسالخانهها، گرمابهزمینه، نظارت بر رعایت بهداشت شهروندان و وضعیت بهداشتی موجود در کارخانه
ن عدم رعایت نظامات ها در قبال هرگونه عدم رعایت بهداشت شهروندان و همچنیتوجّه قرار گرفته است. بنابراین شهرداری

 باشند.از مسئولیت برخوردار می هاگورستان و هاها، غسالخانهها، گرمابهکارخانهبهداشتی در اماکنی مثل 
حفظ بهداشت و سلامتی شهروندان به مدیریت پسماندها ارتباط پیدا  عرصه ها درهای مهم شهردارییکی دیگر از رسالت

مدیریت پسماندها )غیر از صنعتی و ویژه( در شهرها به ، 1383قانون مدیریت پسماندها  60طبق ماده  کند؛ در این خصوص،می
تواند منجر به تولید آلودگی و ورود آسیب به بهداشت باشد. بدیهی است که عدم مدیریت صحیح پسماندها میها میعهده شهرداری

ه موقع پسماندها به خصوص پسماندهای خانگی برخوردار آوری بعدم دقت کافی در جمع و سلامت شهروندان گردد؛ به طور مثال،
  های جدی را متوجّه سلامت شهروندان کند.تواند آسیبمی 7از شیرابه

ها توسط ها مؤظف هستند تا در قبال هرگونه نشر آلودگی پسماندها ناشی از انتقال و خرید و فروش آنعلاوه بر آن، شهرداری
باشند تدابیر لازم را به عمل آورند؛ این موضوع که ناشی از رسالت قانونی شهرداری در حوزه میگردی مشغول افرادی که به زباله

 7تواند منجر به جابجایی آلودگیباشد از اهمیّت بالایی برخوردار است؛ چرا که حمل غیربهداشتی پسماندها میمدیریت پسماندها می

 در مناطق مختلف شهری شود. 
به بحث پیشگیری  شهروندان یو سلامت یحقوق بهداشتها در حوزه اجرای ر تعیین تکالیف شهرداریقانونگذار د با این همه،

ها هرداری( ش)با لحاظ اصلاحات بعدی 1330ها قانون شهرداری 10نیز توجّه نشان داده است؛ در این خصوص، به موجب بند 
ها وظیفه دارند تا در اند. بنابراین شهرداریحیوانی( شناخته شدههای واگیردار )اعم از انسانی و از شیوع بیماریمؤظف به پیشگیری 

های واگیردار جلوگیری به عمل راستای حفظ و پاسداری از سلامت همگانی شهروندان، ترتیباتی را اتخاذ نمایند تا از شیوع بیماری

از وصف  198ضر که بیماری کوید آمده و خطری متوجّه سلامتی شهروندان ایجاد نشود. این موضوع به ویژه در شرایط حا

ارزیابی  ،ترتیب، یکی از مطالبات حقوق شهروندیباشد؛ بدینای نیز برخوردار میجهانی برخوردار است از اهمیّت ویژه 9گیریهمه

های باشد. رسالتی که طبق قانون به عهده تمامی شهرداریمی 19ها در راستای پیشگیری از بیماری کوید عملکرد شهرداری
کننده و تواند در اشکال متنّوعی از جمله در زمینه تولید و توزیع مواد ضدعفونیای میاجرای چنین وظیفه .استسراسر کشور 

 های تنفسی به میزان مناسب و رایگان در میان آحاد شهروندان عملیاتی شود.ماسک
ها مؤظف به جلوگیری از شهرداری (یبعد)با لحاظ اصلاحات  1330 هایقانون شهردار 00ماده  3همچنین به موجب بند 
ها باید با نظارت و پایشی که در سطح شهرها در میان ترتیب، شهردارید؛ بدیننباشها مینمودن آنفروش اجناس فاسد و معدوم

کننده قرار بگیرد شناسایی کنند و مانع که در اختیار مصرفدهند هرگونه جنس فاسدی را قبل از آنکنندگان اجناس انجام میتوزیع
 از ایراد آسیب به سلامتی شهروندان شوند. 

                                                                                                                                                            
و  یو دامپزشک یبهدار وزارت به هایماریگونه ب نیو اعلام ا یوانیو ح یانسان هیامراض سار وعیاز ش یریجلوگ». برحسب بند مذکور:  1

 بوده هیکه مبتلا به امراض سار یواناتیو معالجه و دفع ح هیمبتلا به امراض سار مارانیب ها و دور نگاه داشتنبروز آن مجاور هنگام یهایشهردار
 «.هستند در شهر بلاصاحب و مضر ایو 
مخالف اصول  ای نیساکن یاز انحاء موجب بروز مزاحمت برا یاماکن که به نحو هیکل سیو تأس جادیاز ا یریجلوگ». برحسب بند مذکور:  1

از  نیها و همچنو دکان هارگاهیو تعم یعموم گاراژهای – هاکارگاه –ها کارخانه سیمکلف است از تأس یشهردار بهداشت در شهرهاست.
مزاحمت و سر و صدا  جادیکه ا ییهاتمام مشاغل و کسب یو به طور کل یو مراکز دامدار انیچهارپااصطبل و سازندیکه مواد محترقه م یمراکز
 ...« کند یریجلوگ دیحشرات و جانوران نماتجمع ایعفونت و  ایدود  دیتول ایکند 

 «.یعموم و مستراح و حمام خانهیرختشو لیمحل از قب ازیمورد ن یهاداث بناها و ساختماناح». مطابق با بند مذکور:  3

و  صاحبیاطفال ب ینگاهدار و هاگرمابه یزگیها و مراقبت در پاکبهداشت در کارخانه طیاهتمام در مراعات شرا». طبق بند یادشده:  0
 «.یسرراه

 هایاریو ده هایها به عهده شهردارآن میحر ودر شهرها و روستاها ژهیو و یاز صنعت ریپسماندها غ هیکل ییاجرا تیریمد». طبق ماده مذکور:  0
 عهدهبه ژهیو و یصنعت یپسماندها ییاجرا تیری. مدباشدیم هایبه عهده بخشدار هایاریده و هایشهردار فیو در خارج از حوزه و وظا

 «.... خواهد بود هایو بخشدار هایاریده ها،یشهردار به عهده یآن به پسماند عاد لیخواهد بود. درصورت تبد دکنندهیتول

 (؛ خبرگزاری تسنیم.13/0/1396) کندیم دیسلامت شهر سمنان را تهد یخانگ یپسماندها رابهیش. برای کسب اطلاعات بیشتر، ر.ک:  7
گیری جهانی برخوردار از همه Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) 19. این موضوع یه ویژه در مقطع کنونی که بیماری کوید 6

تواند منجر به جابجایی و شیوع بیشتر گردی میامر زبالهها در ؛ چرا که عدم کنشگری به موقع شهرداریباشدمی دارای اهمیّت حیاتی نیزاست 
 ویروس مذکور شود.

8 . Coronavirus Disease 2019 (COVID-19). 

9 . Pandemic. 
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ها در حوزه رعایت بهداشت و سلامت شهروندان به جلوگیری از های پیشگیرانه شهرداریبه علاوه، یکی دیگر از رسالت
)با لحاظ  1330ها قانون شهرداری 00ماده  10باشد؛ در این راستا، به موجب بند تأسیس اماکن مخالف با بهداشت در شهرها می

را  حشرات و جانوران تجمع ایعفونت و  ،که دود ییهاتمام مشاغل و کسب از تأسیسها وظیفه دارند تا شهرداریاصلاحات بعدی( 
اشت اجرای رسالت یادشده به صورت صحیح از نقش مهمی در حفظ سلامت و بهد خودداری به عمل آورند. آورندبه وجود می

ها یا عفونت تولیدشده از ناحیه برخی از کسب و کارها بر کسی شهروندان برخوردار است؛ چرا که پیامدهای سوء ناشی از آلاینده
 پوشیده نیست.

ها مؤظف هستند نهایت اهتمام و کنشگری را در زمینه حفظ سلامت شهروندان به عمل آورند؛ این در مجموع، شهرداری
های سازی ساختمانایمن شود و گاهی نیز باها انجام میحفظ بهداشت همگانی و جلوگیری از شیوع بیماریموضوع گاهی از طریق 

های غیر ایمن و پرخطر رسالت دیگری از شهرداری در حوزه حراست از حقّ سلامت شهروندان به رفع خطر از ساختمان .شهری

تر، به بیانی روشن شود.تهدید جدی بر سلامت شهروندان شناخته می شهری به عنوان 1های پرخطرآید. امروزه ساختمانشمار می

در قانونگذار ؛ در این راستا، باشند که هر لحظه امکان دارد بر سر شهروندان آوار شودهای پر خطر چنان بمب ساعتی میساختمان

های غیر ایمن و پرخطر را خطر از ساختمانسازی و رفع رسالت ایمن (ی)با لحاظ اصلاحات بعد 1330 هایقانون شهردار 102بند 

 به عهده شهرداری گذاشته است.
ای برخوردار ها در زمینه رعایت حقوق بهداشتی و سلامتی شهروندان از نقش برجستهدر پایان این بحث باید گفت، شهرداری

ظارت بر بهداشت و سلامت های پیشگیری، کنشگری و نباشند در حوزهها مؤظف میباشند؛ در این خصوص، شهرداریمی
صورت، شهروندان تمامی توان خود را به کارگرفته و حفاظت از بهداشت و سلامت ایشان را در اولویت قرار دهند؛ زیرا در غیر این

 قانونی قرار بگیرند.  پیامدهایها باید در قبال عدم رعایت حقوق شهروندان در مقام پاسخگویی برآمده و مشمول شهرداری
 

 حقوق اقتصادی و رفاهی شهروندان -3-2
باشد؛ رعایت حقوق اقتصادی و رفاهی شهروندان میحقوق شهروندی، ها در زمینه های قانونی شهردارییکی دیگر از رسالت

 (اصلاحات بعدی)با لحاظ  1330ها قانون شهرداری 00ماده  108 11،6 19،7 18،0 11،0 6،3در این خصوص، قانونگذار در بندهای 
 های تصریح نموده است.بر رعایت این نوع از حقوق شهروندان از ناحیه شهرداری

ها نموده است؛ برخی متوجّه شهرداری شهروندان یو رفاه یحقوق اقتصادقانونگذار طیف متنّوعی از تکالیف را در حوزه رعایت 
اند تا از تضییع حقوق شهروندان ها مؤظف شدهیباشند؛ منظور آن است که شهرداراز این تکالیف از جنبه نظارتی برخوردار می

)با لحاظ اصلاحات بعدی( یکی از  1330ها قانون شهرداری 00ماده  11جلوگیری به عمل آورند؛ به طور مثال، به موجب بند 
 شناسایی شده است. هااسینظارت و مراقبت در صحت اوزان و مقتکالیف شهرداری دائر بر 

باشند تا در زمینه تأمین نیازهای اساسی و رفاه اولیه شهروندان تمامی تلاش خود را به مؤظف می هاعلاوه بر آن، شهرداری
به  متیارزان ق یهاخانه احداثها، ، یکی از مهمترین وظایف شهرداریمیانهای مصرّح را انجام دهند؛ در این عمل آورند و اقدام

این موضوع با توجّه به مشکل تهیه  ی است.در حدود مقدورات مال شهر و نظائر آن نیبضاعت ساکنیاشخاص بسکونت  منظور
                                                           

زا در سطح شهر منصرف  بیو آس Risky buildingsپرخطر  یبه بناها ردیگ یشهروندان قرار م یکه فرارو یمهم یها یاز نگران یکی. »1
اقدام  چیزابودن آن ه بیپرخطر و آس رغمیبناها وجود دارند که عل نیاز ا یتعداد  م،یکن یخود ملاحظه م رامونیشود؛ همانطور که در پ یم

 نیاست؛ بد دهیشیرا اند یداتی، خوشبختانه قانونگذار تمه Casesنوع موارد  نیدر ا .ردیپذ یآن ها صورت نم نیمالک ایمالک  یاز سو یمؤثر
به نقل از: مشکات، سید مصطفی «. تقلمداد گشته اس تیحائز مسئول رینهاد اخ ،یقانون شهردار 00ماده  10به موجب بند  ب،یترت

 (.ELAWT)المللی ، پایگاه نخبگان حقوقی بین)پرخطر( یدر آستانه خراب یرفع خطر از بناها(؛10/10/1398)
 شکسته و خطرناک و یوارهایرفع خطر از بناها و و د نیو همچن قیو حر لیحفظ شهر از خطر س یمؤثر و اقدام لازم برا ریاتخاذ تداب». 1

 یمجاور معابر عموم یساختمانها یهادر بالکنها و جلو اتاق اءیاز گذاشتن هر نوع اش یریو جلوگ یواقع در معابر عموم یهاها و چالهپوشاندن چاه
 «.خسارت مردم باشد ایکه باعث زحمت  ییهااز نصب ناودان یریاست و جلوگ نیعابر یا موجب خطر براهنآ افتادن که

 «.یشهردار هیاشخاص عل یبر اشخاص و دفاع از دعاو یمنقول شهر و اقامه دعو ریمنقول و غ ییکردن داراحفظ و اداره». طبق بند مذکور: 3
 «.هااسینظارت و مراقبت در صحت اوزان و مق». طبق بند یادشده: 0
 یهامحل نییو تع یعموم حتاجیما ریو تره بار و سا وهیو فروش ارزاق و م دیخر یبرا یعموم یهادانیم نییو تع جادای». مطابق با بند مذکور: 0

 «.هیط نقلیمخصوص توقف وسا

اجرای آن پس از تصویب انجمن نامه برای فراوانی و مرغوبیت و حسن اداره فروش گوشت و نان شهر و تهیه و تدوین آیین». وفق بند مذکور: 7
 «.شهر

. باغ  دانیرخت شورخانه. مستراح. گرمابه. کشتارگاه. گورستان ـ م لیاز قب ازیمورد ن یاحداث بناها و ساختمان ها». مطابق با بند یادشده: 6
جهت  متیارزان ق یهاهخان یهاو ساختمان میمجالس و مراسم ترح یمخصوص برگذار یهاطالارها و محل نییکودکان و احداث و تع

 «.یدر حدود مقدورات مال آنشهر و نظائر  نیبضاعت ساکن یاشخاص ب

از سنگ،  نیطرف یاهو انهار و جدول یعموم یهامعابر و کوچه یروهاادهیروها و پو آسفالت کردن سواره هاابانیساختن خ». طبق بند یادشده: 8
 «.هر محل یشهردار نهیبه هز آسفالت و امثال آن
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اند تا در رفع ای که دارند ملزم شدهها در حدود بودجهترتیب، شهرداریکند؛ بدینمسکن در مقطع کنونی بسیار با اهمیّت جلوه می
مورد تأمین نیازهای اساسی در زمینه خوراک  در باشند اقدام کنند.نیاز مسکن شهروندانی که از توانایی مالی لازم برخوردار نمی

)با لحاظ اصلاحات  1330 هایقانون شهردار 00ماده  19سان، به موجب بند شهروندان نیز تعیین تکلیف صورت گرفته است؛ بدین
انجام مرغوبیت و حسن اداره فروش گوشت و نان شهر  ،فراوانی های لازم را به منظورها وظیفه دارند تا اقدامشهرداری (یبعد

ها وظیفه دارند تا گونه کاستی در ارائه نان و گوشت به شهروندان قابل قبول نیست؛ زیرا طبق قانون، شهرداریدهند. از این رو، هیچ
 نان و گوشت با کیفیت مناسب را به طور فراوان در اختیار شهروندان قرار دهند.

شود بلکه تمامی مایحتاج رداری تنها منصرف به تأمین نان و گوشت به صورت فراوان و با کیفیت مناسب نمیالبته رسالت شه
ها )با لحاظ اصلاحات قانون شهرداری 00ماده  3گیرد؛ در این خصوص، قانونگذار به موجب حکم کلّی که در بند عمومی را دربرمی

در دسترس  ارزان و فراوانرا به صورت  عمومی خواربار و مواد مورد احتیاجتا  کرده استها را مؤظف بعدی( ذکر نموده شهرداری
 شهروندان قرار دهند.

های دیگر نیز مدنظر قرار گرفته است؛ در این خصوص، افزون بر موارد مذکور، تأمین وسایل رفاهی شهروندان در زمینه
احداث و  ،باغ کودکانهای تفریحی برای شهروندان اقدام کنند؛ در این میان، احداث ها وظیفه دارند تا به احداث مکانشهرداری

)با لحاظ  1330 هایقانون شهردار 00ماده  11قابل اشاره است که در بند  مجالس یمخصوص برگذار یهاطالارها و محل نییتع
و  وهیو فروش ارزاق و م دیخر یبرا یعموم یهادانیم نییو تع جادیابه آن تصریح به عمل آمده است. همچنین  (یاصلاحات بعد

و آسفالت کردن  هاابانیساختن خبه همراه  هینقل طیمخصوص توقف وسا یهامحل نییو تع یعموم حتاجیما ریبار و ساتره
هر  یشهردار نهیبه هزاز سنگ، آسفالت و امثال آن  نیطرف یهاانهار و جدول ی،عموم یهاکوچه ،معابر یروهاادهیپ ،روهاسواره
 اند. گفته مشمول توجّه قرار گرفتهقانون پیش 10و  18نیز به ترتیب در بندهای  محل

ها را مؤظف به اداره اموال عمومی نیز نموده است و رسالت پاسداری از این دسته از اموال را به عهده نهاد قانونگذار، شهرداری
کنندگان از استفادهبه اقامه دعوا بر سوءیف دارند تا در مقام حفظ اموال یادشده ها تکلترتیب، شهرداریبدینمذکور قرار داده است؛ 

ها به نحو مناسبی در تأمین حقوق اقتصادی و رفاهی چه شهرداریبندی باید گفت، چناندر مقام جمع اقدام کنند. نیز اموال مذکور
 شود.میایجاد  حداقلی برای شهرونداننان حاصل نمود که نوعی رفاه یتوان اطمشهروندان کنشگری کنند می

 

 حقوق فرهنگی شهروندان -3-3
 کند.ها در زمینه حقوق شهروندان به رعایت حقوق فرهنگی شهروندان ارتباط پیدا میهای تقنینی شهرداریدر زمره رسالت

به رعایت آن  ها در زمینه حقوق فرهنگی شهروندان ملزمتوسعه آموزش همگانی مهمترین رسالتی است که شهرداری
ذکر شده است در زمره  (ی)با لحاظ اصلاحات بعد 1330 هایقانون شهردار 00ماده  0باشند. این موضوع که در بند می

تواند بر نرخ باشند. توسعه آموزش همگانی میها مؤظف به رعایت و اجرای آن میآید که شهرداریهای کلانی به شمار میسیاست
و آگاهی لازم برخوردار باشند کمتر در دام  جامعه تأثیر بگذارد؛ زیرا زمانی که شهروندان از آموزش ها دربسیاری از بزهکاری

روابط میان تواند سطح فرهنگی جامعه را بالا ببرد و در نتیجه، شوند. توسعه آموزش همگانی میهای بزهکاری گرفتار میسازمان
)با لحاظ  1330 هایقانون شهردار 00ماده  71به موجب بند به علاوه،   د.آحاد جامعه از کیفیت و سلامت بیشتری برخوردار شو

ها شهرداریبه عهده  هاو کودکستان یسوادیهای مبارزه با بکلاس ها،هکتابخانتأسیس مؤسسات فرهنگی مثل  (یاصلاحات بعد
اند که زمره مهمترین تدابیری شناخته شدهسوادی در بنابراین ارتقای سطح آگاهی همگانی و مبارزه با بی گذاشته شده است.

 باشند.ها در راستای رعایت حقوق فرهنگی شهروندان میها مؤظف به تمهید آنشهرداری
ها را در زمینه رعایت حقوق رسالت دیگر شهرداری و همکاری با نهادهای ذیصلاح فرهنگی یفرهنگ راثیاز م پاسداری

)با لحاظ اصلاحات  1330 هایقانون شهردار 00ماده  11دهد؛ در این خصوص، به موجب بند فرهنگی شهروندان تشکیل می
در زمره وظایف  مساجد و غیره ،های عمومیساختمان ،آثار باستانی شهر ،( تشریک مساعی با فرهنگ در حفظ ابنیهیبعد

در حوزه مدیریت امور شهری و ارائه خدمات ها با عنایت به جایگاهی که در واقع، شهرداری ها شناسایی شده است.شهرداری
ها( به عمل عمومی دارند وظیفه دارند تا حفاظت لازم را در مورد اماکن فرهنگی به عنوان میراث مشترک شهروندان )در همه زمان

ی متعلق به آحاد ترتیب، از این منظر شهروندان نباید از این موضوع واهمه داشته باشند که تأسیسات و ابنیه فرهنگآورند؛ بدین
 جامعه مشمول تعدی قرار بگیرد. 

                                                           

 تیقانون تعلیمات اجباری و تأسیس مؤسسات فرهنگی و بهداشتی و تعاونی مانند بنگاه حما 8ماده  کیجرای تبصره ا». به موجب بند یادشده: 1
ان و باغ و کودکست یسوادیو بیمارستان و شیرخوارگاه و تیمارستان و کتابخانه و کلاسهای مبارزه با ب مادران و نوانخانه و پرورشگاه و درمانگاه

و  یآهنگ شیهمچنین کمک به این قبیل مؤسسات و مساعدت مالی به انجمن تربیت بدنی و پکودکان و امثال آن در حدود اعتبارات مصوب و
 «.کار یخانه و مدرسه و اردو یکمک به انجمن ها
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 00ماده  16به موجب بند باشند؛ در این خصوص، در میان شهروندان نیز برخوردار می سازیها از ظرفیت فرهنگشهرداری
ترتیب، ها گذاشته است؛ بدینبه عهده شهرداریشهر  زیباییحفظ رسالت  (ی)با لحاظ اصلاحات بعد 1330 هایقانون شهردار

تواند از سازی را نیز در دستور کار قرار دهند. این موضوع میها این امکان را دارند تا دراستای زیباسازی شهری، فرهنگشهرداری
 های زیبا در سطح شهرها انجام شود.طریق انتشار موازین فرهنگی مناسب )مثل رعایت حق تقدم در رانندگی( در قالب طرح

در کانون توجّه قرار دهند؛ نیز سازی را توانند در راستای رسالت زیباسازی شهرها، فرهنگرداری میتر، شهبه عبارتی روشن
 پذیر است.نیز امکانو سبک زندگی مناسب ربوط به زیباسازی شهری، ترویج شعائر فرهنگی م ترتیب، از محل بودجهبدین

ها در زمینه رعایت حقوق فرهنگی شهروندان است شهرداریچه پیش از هر امری لازم در پایان این بحث باید متذکر شد، آن
ها نه تنها باید به رسانی در مورد حقوق شهروندان ایشان است؛ منظور آن است که شهرداریبه آن توجّه کنند آموزش و آگاهی

 ی را به شهروندانه حقوق فرهنگی شهروندان عمل کنند بلکه همچنین مؤظف هستند تا این آگاهنوظایف قانونی مصرّح در زمی
ها چه وظایفی در این خصوص شهرداریدر مقابل، شهروندی برخوردار هستند و  قبدهند که هریک از ایشان از چه حقو انتقال
  1دارند.

 

 شهروندان عدالت و امنیتحقوق  -3-4
ها آید که شهرداریر میحقوق شهروندی به شماانواع شهروندان در زمره  حقوق مربوط به عدالت )عدم تبعیض( و امنیتتأمین 

ها در رعایت حقوق شهروندی نباید میان شهروندان تبعیضی قائل باشند؛ منظور آن است که شهرداریمؤظف به رعایت آن می
ها باید تمامی شوند بلکه در عمل به وظایف قانونی، عدالت را در توزیع حقوق شهرندان رعایت کنند. علاوه بر آن، شهرداری

 های لازم را در این زمینه انجام دهند.در تأمین احساس امنیت شهروندان به کار گیرند و اقدامکوشش خود را 
مندی از تمامی امکانات شهری را برای تمامی شهروندان فارغ از باشند زمینه بهرهها مؤظف میبر این اساس، شهرداری
ها برخی از طور باشد که شهرداریبنابراین نباید این ند.ایشان به طور مساوی برقرار کن و اقتصادی عواملی از قبیل طبقه اجتماعی

ها مناطق شهری )در اصطلاح مناطقی با عناوین شمال شهر یا بالای شهر( و ساکنان آن را بیشتر از سایر مناطق و ساکنان آن
د. این در نقطه مقابل توزیع عادلانه امکانات و خدمات رنراهم آوها فرا برای آنتری داده و امکانات بهتر و با کیفیت مدنظر قرار

 شود.شهری و حقّ عدالت شهروندان قلمداد می
برخوردار است؛ در این خصوص، ترمیم بافت فرسوده  همیشهرداری از صلاحیت م ،در رابطه با تأمین امنیت شهروندان

 به منظور مبارزه با بزهکاری و تأمین امنیت شهروندان قابل اشاره است.  1شهری
های فرسوده به در این زمینه، بافت 3اند؛خیز و ایجاد ناامنی تبدیل شدههای جرمهای فرسوده شهری به کانونامروزه، بافت

 ایی و محرومیت بوده و همین عوامل، اینخاطر شرایط کالبدی و همچنین فقدان دسترسی به وسایل و امکانات شهری دچار نارس
قسمت از مناطق شهری را به عنوان بسترهای مناسبی جهت ارتکاب اَشکال مختلف بزهکاری به ویژه خرید، فروش و استعمال 

 های فرسوده، فرصت ارتکاب بزهکاری در چنین مناطقی راها در بافتمواد مخدر تبدیل نموده است؛ به طور مثال، وجود مخروبه
تواند به عنوان عاملی بالقوه جهت جذب نوجوانان و برد. همچنین، کمبود مناطق تفریحی و سرگرمی در چنین مناطقی میبالا می

  عمل کند.ی بزهکارانه اهجوانان به سازمان
شهری  فرسوده یهابافت یو نوساز یبهساز اء،یاحوظیفه خود دائر بر نحو مناسبی به ها به چه شهرداریبا این اوصاف، چنان

همچنین  اند. های بزهکارانه را به طور قابل توجهّی کاهش داده و به رعایت حقّ امنیت شهروندان نیز عمل نمودهاقدام کنند فرصت
)با لحاظ  1330ها قانون شهرداری 00روشنایی معابر، تأسیس امکان آموزشی، فرهنگی و تفریحی که به موجب بندهای ماده 

گردند که از آید به عنوان عوامل پیشگیرانه در قبال بزهکاری قلمداد میها به شمار میر زمره وظایف شهرداریاصلاحات بعدی( د

                                                           

گیرد و این آگاهی دارای ها درنظرمیبرای آنباره گفته شده است، آگاهی شهروندان موجب رسیدن ایشان به حقی است که جامعه . در این1
های مختلفی از قبیل آگاهی اجتماعی، آگاهی فرهنگی و غیره است. آگاهی شهروندان به معنای شناخت شهروندان از وظایف حکومت و جنبه

شود که شهروندی باعث میها است. همچنین آگاهی از حقوق شهرداری در قبال شهروندان و تلاش برای تحقق حقوق و اجرای تکالیف آن
 .(8: ص 1390جعفری، مشارکت شهروندان در امور شهری مثمرثمرتر باشد. به نقل از: 

فرسوده و  یهابافت: «1389ی فرسوده و ناکارآمد شهر یهابافت یو نوساز یبهساز اء،یاز اح تیحما قانون 1ماده « الف»بند  . مطابق با1
مستحدثات،  ه،یابن ،یربنائیز ،یروبنائ ساتیگذشته عناصر متشکله آن اعم از تاس انیسال یاز شهر است که در ط ی: مناطقیناکارآمد شهر

 «.برندیم جرن یو کالبد یفرهنگ ،یاجتماع ،یشده و ساکنان آن از مشکلات متعدد اقتصاد یو ناکارآمد یدچار فرسودگ ها،یو دسترس هاابانیخ

اماکن را  نیعنوان کرد بلکه ا یعیبالقوه در صورت بروز حوادث طب یفرسوده را نه تنها خطر یوجود بافت ها یشناس اجتماع بیآس کی. »3
 حیتصر یو...  مناطق را دچار خدشه کند نیتواند فرهنگ ساکنان ا یکرد که م فیتوص یاجتماع یها یبزهکار شیجهت افزا یمناسب یفضا

بزهکاران در  تیموفق یاصل لیدلا ینینچنیا یاز منازل و موارد یو کوچه ها، مخروبه بودن بعض ها ابانیخلوت بودن معابر، خ ای کیکرد: تار
و فروش مواد مخدر و مصرف آن، تمرکز  دیفرسوده را برشمرد و گفت: خر یدر بافت ها یاجتماع یها بیآس یبرخ یابهر ارتکاب جرم است.
«.  گونه مراکز داشته باشند نیتوجه خاص به ا یمتول یشود نهادها یخانمان در منازل مخروبه باعث م یو اسکان افراد ب انیمعتادان و قاچاقچ

 . 0987(؛ روزنامه ایران، شماره 11/10/1390« )اندازدیجان، مال و فرهنگ مردم را به خطر م تیفرسوده امن یهابافت»به نقل از: 
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کارکرد ایجاد امنیت برای شهروندان نیز برخوردار می باشند؛ به طور مثال، روشنایی معابر در زمره یکی از عوامل پیشگیرانه وضعی 
در پایان این بحث باید خاطرنشان نمود،  دهد.از جرایم مثل سرقت را کاهش میآید که فرصت ارتکاب برخی به شمار می

باشند؛ در این خصوص، ای در راستای حفظ امنیت شهروندان از طریق مقابله با بزهکاری برخوردار میها از نقش برجستهشهرداری
سطح  ه هدف حفظ و ارتقای امنیت شهروندان درها به تکالیف مصرّح قانونی به نحو مناسبی عمل کنند نیل بچه شهرداریچنان

 خواهد بود.دسترس در  مناسبی
 

 به اطلاعات  شهروندان شفافیت اسنادی و دسترسی آزادانهحقوق  -3-5
 تیشفافها مؤظف به حفظ و رعایت آن هستند ایجاد بستر مناسب به منظور یکی دیگر از انواع حقوق شهروندی که شهرداری

 هایی که توسط نهادهامنظور از شفافیت اسنادی آن است که تمامی تصمیم است. به اطلاعات شهروندان آزادانه یو دسترس یاسناد
شود منطبق بر مقررات انجام شده و تمامی اسناد اطلاعات مربوط به راحتی در دسترس عمومی و دولتی اتخاذ می تمؤسسا و

هایی که به شوند و خواه آنهای مقامات و نهادهای دولتی متأثر میها و تصمیمهایی که از این اقدامشهروندان قرار بگیرد؛ خواه آن
شفافیت اسنادی و دسترسی  (111: ص 1391ها نیستند. )زندیه و سالارسروری عنوان شهروند در جامعه مدنی متأثر از این تصمیم

 تیشفافآید که از کارکردی ضدّ فساد نیز برخوردار است؛ در واقع، آزادانه به اطلاعات در زمره حقوق مهم شهروندان به شمار می
هر میزان شفافیت و امکان دسترسی آزادانه به  ب،یترتنیبدای وارونه دارد؛ با فساد رابطه آزادانه به اطلاعات یو دسترس یاسناد

 کند.کاهش پیدا میاطلاعات برای شهروندان بیشتر مهیا باشد، امکان رخنه فساد در نظام اداری و مالی 
ها و قراردادهای متعددی را با جایی که شهرداری در راستای مدیریت امور شهری و ارائه خدمات همگانی پیمانبنابراین از آن
در را فراهم کنند؛ آزادانه به اطلاعات  یو دسترس یاسناد تیشفافکنند ضروری است تا های قراردادی منعقد میپیمانکاران و طرف

مجاز هستند تا پس از تصویب انجمن  (ی)با لحاظ اصلاحات بعد 1330 هایقانون شهردار 00ماده  91ص، به موجب بند این خصو
اگرچه  شهر به خرید و فروش، اجاره و مقاطعه در مورد اموال منقول و غیر منقول با رعایت سایر شرایط مصرّح اقدام کنند.

انجمن شهر و رعایت صرفه و صلاح و مطابق با اصول مزایده و مناقصه به شر باشند تا بعد از تصویب ها مؤظف میشهرداری
 تیشفافسلب حق  موجود در قانون محاسبات عمومی مبادرت به انعقاد قرارداد با اشخاص از جمله پیمانکاران کنند اما این به معنای

ها به عنوان متولی برخی از امور شهروندان لازم داریباشد بلکه شهراز ناحیه شهروندان نمی آزادانه به اطلاعات یو دسترس یاسناد
مواد در حال حاضر، مطابق با  بگذارند.است تا با رعایت اصول شفافیت و دسترسی آزادانه به اطلاعات به حقوق شهروندان احترام 

آزادی اطلاعات، دسترسی به به ترتیب ها ملزم هستند تا ، شهرداری1386قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات  90و 03 1،1
در امور مالی خود از جمله قراردادهایی که منعقد باشند تا یترتیب، شهرداری مؤظف ماطلاعات و شفافیت را رعایت کنند؛ بدین

شده( را توسط آحاد بندیربوط )به استثنای اطلاعات طبقهاطلاعات م زمینه دسترسی به ت را رعایت کنند وکنند اصل شفافیمی
شهرداری در سراسر کشور به سامانه انتشار و دسترسی  300وظایف مورد بحث، تاکنون بالغ بر  راستای انجامدر عه فراهم کنند. جام

به  یاطلاعات، دسترس این سامانه از نقش مهمی در مسیر رعایت حقوق شهروندان در زمینه آزادی 0آزاد به اطلاعات پیوستند؛
ها در سطح کشور به سامانه مذکور با این وجود، ضروری است تا هرچه زودتر تمامی شهرداری ؛برخوردار هستند تیاطلاعات و شفاف

 بپیوندند و زمینه تأمین حقوق شهروندان را تسهیل کنند.
 

 هاتوسط شهرداری رعایت حقوق شهروندان ناظر بر اجراهایضمانت  -4
وبت آن است تا مشخّص نها در زمینه اجرای حقوق شهروندان به دقت بحث و بررسی شد حال که ظرفیت شهرداریپس از آن

آشکار است که تنها  گیرند.اجراهای قانونی قرار میها به وظایف مذکور عمل نکنند مشمول چه ضمانتچه شهرداریگردد چنان
اجراهای متناسبی را برای نقض ر ضمانتذال بود که قانونگتوان امیدوار به اجرای حقوق شهروندی از ناحیه نهادهای مسئوزمانی می

اجراهای تر، ترسیم ضمانتبه بیانی روشن عملکرد و تکالیف راجع به حقوق شهروندی از ناحیه نهادهای مربوط مقرّر نموده باشد.

                                                           
شهرداری اعم از خرید و فروش اموال منقول و غیر منقول و مقاطعه و اجاره و استیجار پس از تصویب انجام معاملات ». به موجب ماده مذکور: 1

 «.صلاح و صرفه و اصول مزایده و مناقصه طبق قانون محاسبات عمومی انجمن شهر با رعایت
را دارد، مگر آن که قانون منع کرده باشد. استفاده از اطلاعات  یبه اطلاعات عموم یحق دسترس یرانیهر شخص ا». برحسب ماده یادشده:  1

 «.بود و مقررات مربوط خواهد نیها تابع قوانانتشار آن ای یعموم
مردم قرار  یدر دسترس ضیقانون را در حداقل زمان ممکن و بدون تبع نیمکلفند اطلاعات موضوع ا یمؤسسات عموم». طبق ماده مذکور:  3

 «.دهند
و  ینفع عموم یباشد، در راستا یم یبندطبقه یکه اطلاعات دارا یجز در موارد دیبا یاز مؤسسات عموم کهری»ق با ماده یادشده: . مطاب 0

 یو حت یاانهی( خود را با استفاده از امکانات رالانیشامل عملکرد و ترازنامه )ب یدست کم به طور سالانه اطلاعات عموم یحقوق شهروند
 دهد لیتحو نهیباشد منتشر سازد و در صورت درخواست شهروند با اخذ هز ریواند شامل موارد زتیم لهکتاب راهنما که از جم کیالامکان در 

.»...  

 (؛ خبرگزاری جمهوری اسلامی )ایرنا(.18/3/1399) آزاد به اطلاعات یبه سامانه انتشار و دسترس یشهردار 310از شیب وستنیپ. به نقل از:  0
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؛ از دنبال کنندر این حوزه درا شود تا نهادهای مسئول در زمینه رعایت حقوق شهروندی جدیت بیشتری قانونی متناسب باعث می
گیری، کنند. این مطالبهشهروندان نیز به سهولت و شفافیت امکان مطالبه حقوق خود را از نهادهای مسئول پیدا میسوی دیگر، 

 پاسخگوسازی نهادهای مسئول در زمینه رعایت حقوق شهروندی را در پی دارد.
اجرای مستقلی در زمینه عدم رعایت حقوق د مشخّص گردید ضمانتدر این خصوص، با بررسی که در مقررات کنونی انجام ش

ترتیب، در حال حاضر مشخّص نشده است که در صورت عدم ها هنوز شناسایی نشده است؛ بدینشهروندی از ناحیه شهرداری
البته طبیعی  شود.اجراهایی بر چه اشخاصی بار میها در حوزه رعایت حقوق شهروندی، چه نوع ضمانترعایت وظایف شهرداری

موازین  با التفات بهچه عدم رعایت وظایف یادشده منجر به ورود خسارت به شهروندان شود، امکان پیگیری موضوع است که چنان
ها بار شهرداریها وجود دارد. البته این یک حکم کلّی است که برای تمامی رفتارهای زیانکلّی ناظر بر مسئولیت مدنی شهرداری

 اجراهای مستقل و متناسبی مقرّر شود.که بهتر آن است تا در حوزه رعایت حقوق شهروندی، ضمانتکند حال آنیدا میموضوعیت پ
ها و کارمندان آن در حوزه عدم رعایت حقوق با این مراتب، مطابق با قواعد کلّی به بررسی و تبیین مسئولیت مدنی شهرداری

 شود.شهروندی به ترتیب زیر پرداخته می
 

 کارمندان شهرداری -4-1
ه خسارتی را به دیگری وارد به مناسبت انجام وظیف چهچنان کارمندان شهرداری 1طبق قواعد کلّی ناظر بر مسئولیت مدنی،

این  بنابراین ؛شوندانجام شود برخوردار از مسئولیت مدنی شناخته میاحتیاطی بیکه به صورت عمدی یا بر اثر کنند اعم از آن
مستند به  بارزیانرفتار  ر نشسته باشد و سپسبادر وهله نخست، خسارتی به  شود کهمی مترتبمسئولیت تنها زمانی بر رفتار ایشان 

کند؛ از بار در زمینه نقض حقوق شهروندی نیز موضوعیت پیدا میاین قاعده کلّی در مورد ارتکاب رفتار زیان ها بوده باشد.عمل آن
نقض حقوق مذکور منتج به مسئولیت نشده بلکه باید خسارتی تولید شود و این خسارت نیز مستند به عمل کارمند  این رو، صرف

 شهرداری باشد.
 

 شهرداری -4-2
یعنی  دهها نه تنها در حوزه عدم رعایت حقوق شهروندی بلکه در یک فضای گستردر خصوص مسئولیت مدنی شهرداری

ای در این خصوص گفته شده است، مقررات جاری حمایت کافی و شایسته، حکم روشنی هنوز مقرّر نشده است؛ ارتکاب رفتار زیانبار
دیده تنها حق مراجعه به کارمند و عامل مستقیم دیده در قبال مسئولیت مدنی شهرداری به عمل نیاورده است و به زیانرا از زیان

)مؤسسه عمومی غیر دولتی( را امری استثنایی و دارای قیود بسیاری دانسته است. کند و مسئولیت مدنی شهرداری زیان را اعطاء می
ها و در پایان این بحث باید متذکر شد، صرف نقض حقوق شهروندی از ناحیه شهرداری (111: ص 1390روایی رحیمی سکه)

شود که صورتی بر رفتار ایشان بار می ها منجر به تحقق مسئولیت مدنی ایشان نشده بلکه مسئولیت مذکور تنها درکارمندان آن
ها تبیین نموده است موجود باشند. این موضوع در ها و کارمندان آنقیود کلّی که قانونگذار برای تحقق مسئولیت مدنی شهرداری

اندیشی سریع آید که نیاز به اتخاذ چارههای قانونگذاری در زمینه پاسداری از حقوق شهروندی به شمار میزمره مهمترین کاستی
 دارد.

 

 گیرینتیجه
ای در راستای رعایت هایی که در این جستار انجام شد مشخّص گردید شهرداری از ظرفیت قانونی گستردههاو بررسیبا مطالعه

)با لحاظ اصلاحات بعدی( و  1330ها باشند؛ در این خصوص، قانونگذار در قانون شهرداریو توسعه حقوق شهروندی برخوردار می
شده به عنوان برخی از مقررات دیگر به تعیین وظایف نهاد مذکور به شرحی پرداخته است که بسیاری از وظایف تصریح

ها مؤظف هستند طیف متنّوعی از حقوق شهروندی را در ترتیب، شهرداریشوند؛ بدینهایی از حقوق شهروندی شناخته میمصداق
و حقوق شفافیت اسنادی و  تیحقوق عدالت و امنی، حقوق فرهنگی، و رفاه یحقوق اقتصادابعاد حقوق بهداشتی و سلامتی، 

ای در تأمین حقوق شهروندی برخوردار ها از جایگاه برجستهبنابراین شهرداری دسترسی آزادانه به اطلاعات را رعایت کنند.
باشند که بستر مناسبی را برای عی برخوردار میتنّوها تعیین نموده است از چنان باشند؛ در واقع، تکالیفی که قانونگذار برای آنمی

چه به درستی به تکالیف قانونی خود عمل ها چنانآورد؛ در این خصوص، شهرداریحفظ و توسعه رعایت حقوق شهروندی پدید می

                                                           
ها که به و مؤسسات وابسته به آن هایارمندان دولت و شهردارک »دارد: مقرّر می 1339قانون مسئولیت مدنی  11خصوص، ماده  در این.  1

هر گاه  یول باشندیوارده م خسارت شخصاً مسئول جبران ندیوارد نمابه اشخاص یخسارات یاطیاحتیب جهیدر نت ایعمداً  فهیوظ مناسبت انجام
 اداره صورت جبران خسارت بر عهده نیمزبور باشد در ا مؤسسات ایادارات و  لیوسا نقص خسارات وارده مستند به عمل آنان نبوده و مربوط به

مل طبق قانون به ع یمنافع اجتماع نیتأم یبرا ضرورت حسبکه بر یدولت هر گاه اقدامات تیدر مورد اعمال حاکم یمؤسسه مربوطه است ول ای
 «.به پرداخت خسارات نخواهد بود مجبور شود دولت یگریو موجب ضرر د دیآ
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الایی از شیوع شوند بلکه محیط شهری نیز تا حدود بدر تأمین نیازهای اساسی خود با چالش مواجه نمیکنند نه تنها شهروندان 
 ماند.در امان میهای اجتماعی ها و آسیبجرایم، انحرف

اجرای مستقل و متناسبی را به منظور رعایت حقوق شهروندی مقرّر ننموده است؛ این موضوع با این اوصاف، قانونگذار ضمانت
در مسیر رعایت و توسعه حقوق  ها راآید که امکان پاسخگوساختن شهرداریبه عنوان مهمترین کاستی تقنینی به شمار می

به هر روی، انتظار بر آن است تا قانونگذار در وهله نخست، با ارتقای سطح آموزش و  کند.شهروندی از ناحیه شهروندان سلب می
ن آگاهی همگانی شهروندان، ایشان را با قلمروی حقوق شهروندی که از آن برخوردار هستند آشنا ساخته و در وهله بعدی، با تعیی

ها را به طور مناسبی پاسخ داده و در نتیجه، هرگونه نقض حقوق شهروندی توسط شهردایاجراهای مستقل و متناسب، ضمانت
 رعایت چنین حقوقی به طرز قابل توجّهی بالا ببرد.  زمینهها را در سطح پاسخگویی شهرداری
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The capacity of municipalities to develop the implementation of 

citizenship rights 
 

 
Abstract 
All citizens have a set of rights due to join the urban community, including a wide range of civil, 

economic, welfare, cultural, justice, and security rights. In this regard, various institutions are 

taking part to respect and develop these rights. Among them, municipalities have a high capacity 

to implement citizenship rights due to their position in the field of urban affairs management and 

public service delivery. In this regard, the legislator in the Municipal Law and some other laws 

has assigned responsibilities to municipalities that overlap with many examples of citizenship 

rights. However, the lack of specification and codification of those citizenship rights that 

municipalities are required to comply with, along with not informing them to citizens and 

drawing up appropriate legal enforcemens to hold municipalities accountable for respecting 

citizenship rights are the most important legislative shortcomings in this area.  Thus, during the 

present study, the intention and effort are to examine and evaluate the capacity of the 

municipalities in order to pay attention to the citizenship rights by examining the legal duties of 

the municipalities in the field of observing the citizenship rights. 
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