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 1چکیده

ن ت. در ایبندی اقلام خرید برای تعیین مناسب استراتژی خرید اسطبقه ،پرتفولیوی خرید هدف از     
ست. اائه شده بندی اقلام خرید اررویکرد پرتفولیوی خرید، روشی جدید برای طبقه هپژوهش با توسع

 رای اقلامبکار وتغییر کسببه شرایط درحالتوجههدف این پژوهش تعیین استراتژی مناسب خرید با
و  انی نظریمببررسی  دلیل، ابتدا باهمینمدیریت پرتفولیوی خرید است. به گرفتننظرمختلف با در

زار و تعادل یدگی با، پیچهای موجود شرکت موردمطالعه، ابعاد اثر سودنظرسنجی از خبرگان و پایگاه داده
تعیین  بندی کالاها و خدماترای دستهر نظر گرفته و معیارهای مناسب بدکننده و خریدار قدرت تأمین

( BWMن )بدتریـ  دهی بهترینشود. پس از تعیین تعداد ابعاد، وزن معیارها با استفاده از روش وزنمی
 موقعیت کالا و آیدمی دستعد بهامتیاز کالاها در هر بُ TOPSISبا استفاده از روش  سپسمحاسبه و 

 ربکالاها  ترین استراتژی با درنظرگرفتن جایگاهمناسب شود.بخشی تعیین میروی یک نمودار چهار
گرفته  ا در نظرهای شطرنج جدید برای هر دسته از کالاهاساس استراتژی شده و بر عد تعریفاساس سه بُ

عد ارائه شده های کار متناسب با هر طبقه از اقلام خرید براساس سه بُشده روششود. در روش ارائهمی
یک ۀ واد اولیشده برای اقلام م ائهی گذشته به آن توجه نشده است. درنهایت روش ارهاکه در پژوهش

 شده است.و نتایج ارائه  اجرا شرکت
 

 ؛(BWMن )بدتريـ  روش بهترين ؛يابي کالاموقعیت ؛خريد استراتژی: هاکلیدواژه

 مدل پرتفولیوی خريد. ؛TOPSISروش 
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  مقدمه. 1

های کل تولید ای از هزینههای خرید بخش عمدهها هزینهتامروزه در بسیاری از شرک     
های بنابراین آشکار است که هزینه ؛ها رو به افزایش استاین هزینهو  ]26[ دارندبرمحصول را در

ای استراتژیک در درنتیجه عملیات خرید مسئله ؛های شرکت دارندهزینه برخرید تأثیر زیادی 
لازم است با  ،رقابت باقی بماند ۀبرای اینکه شرکتی در عرص .]27[ آیدشمار میها بهسازمان

اما قبل از  ؛]14، 9[ ارتباط مناسبی داشته باشد ،کنندگانویژه تأمینبه ،شرکای زنجیره تأمین خود
های مناسب خرید برای انواع اقلام کنندگان لازم است سیاستتعیین ارتباط مناسب با تأمین هنحو

ها معمولًا با تعداد زیادی از اقلام موردنیاز و از طرف دیگر شرکتخرید تعیین شود. 
تأمین اقلام مختلف  ههای یکسان دربارمواجه هستند و اتخاذ سیاست نامزدکنندگان تأمین

های اذعان کردند که برای دستیابی به سیاست ،(1997) 1رسد. اولسن و اِلراممنطقی به نظر نمی
های متفاوت های خرید وجود دارد. نیاز به اتخاذ سیاستمدل همختلف خرید، نیاز به توسع

. ]19[ لازم است نامزدکنندگان بندی در اقلام خرید و تأمینکند که نوعی از دستهمشخص می
 مبانی نظریکه در  داد(، برای نخستین بار رویکردی برای حل این مسئله ارائه 1983کرالجیک )

ابتدا  ،معرفی شده است. مفهوم پرتفولیو «یریت پرتفولیوی خریدمد»خرید این رویکرد با نام  هحوز
معرفی شد. پس از آن رویکرد پرتفولیو در دیگر ،(1950) 2مارکویتز ۀوسیلگذاری مالی بهدر سرمایه
گذاری، مدیریت استراتژیک، مدیریت بازاریابی و مدیریت خرید سرمایه نظریهها ازقبیل بخش
هایی عد را برای تنظیم طبقهابزاری است که دو یا چند بُ ،ولیوکار گرفته شد. مدل پرتفبه

 .[12] کندهای متفاوت برای آن طبقه ادغام میکارها و استراتژیراه هغیرهمسان با هدف ارائ
های مناسب استراتژی ۀبا هدف ارائ علمیهای پرتفولیوی خرید در سطح عملیاتی و امروزه مدل

 .]31، 23، 18، 22، 17، 8[ است کار رفتهبهبسیار 
های ترین مدلنخستین رویکرد پرتفولیوی خرید و یکی از معروف ،(1983) 3مدل کرالجیک     

 میانکه پس از گذشت چند دهه همچنان رویکرد غالب در نحویپرتفولیوی خرید است؛ به
ه ها و سطح عملیاتی از این رویکرد استفادو در پژوهشاست رویکردهای پرتفولیوی خرید 

 6(، لوزینی و همکاران2013) 5(، دراک و همکاران2010) 4شود. برای مثال، لی و دراکمی
 ویل(، گلدرمن و وان2005) 8ویل(، گلدرمن و وان2018)7رضایی و فلاح لاجیمی (،2010)

                                                
1. Olsen &Ellram 

2. Markowitz 

3. Kraljic 

4. Lee and Drake 

5. Drake etal 

6. Luzzinietal 

7. Rezaei and FallahLajim 
8. Gelderman and Van Weel 



 

 57 .. )اسماعیلیان و همکاران(.ديمناسب خر یاستراتژ نییتع یبرا يارائه روش

(، 2018) 3(، مونتگومری و همکاران2015) 2(، اتس و همکاران2012)1پدی و همکاران ،(2003)
های پرتفولیوی خرید خود را مدل ۀپای ،(2018) 5( و نایت و همکاران2012) 4نپاگل و همکارا

دهایی هم به این مدل وارد است که در این انتقاوجودبا ؛اندمدل کرالجیک معرفی کرده
ویل گلدرمن و وان ،برای مثال .ها رفع شودهای گذشته سعی شده است برخی از آنپژوهش

دادن به معیارها و ترین بخش در مدل پرتفولیوی خرید وزنمهم که اندکردهعنوان  ،(2005)
شود. صورت ذهنی انجام میکه این موضوع بهدرحالی ؛عد استامتیازدهی براساس معیارهای هر بُ

(، لوزینی و همکاران 2013(، دراک و همکاران )2010پس از آن پژوهشگرانی مانند لی و دراک )
(، 2015(،اتس و همکاران )2012(، پدی و همکاران )2019)(، رضایی و فلاح لاجیمی 2010)

یابی های کمی برای موقعیت(، روش2018(، مونتگومری و همکاران )2018) 6کانگ و همکاران
، اقلام خرید «پیچیدگی بازار»و « اثر سود»عد اند؛ اما تنها براساس دو بُاقلام خرید ارائه داده

که در مدل کرالجیک بعد درحالی ؛یابی شده استقعیتی در ماتریس کرالجیک موصورت کمّبه
یابی اقلام خرید و درنتیجه طراحی استراتژی خرید یکی از ابعاد مهم برای موقعیت «قدرت»

یابی اقلام خرید ی، موقعیتهای کمّ بنابراین در این پژوهش با استفاده از روش شود؛محسوب می
اثر سود، پیچیدگی بازار و عد وی خرید( براساس سه بُبندی اقلام خرید در ماتریس پرتفولی)طبقه

دهی برای وزن 7AHPهای گذشته از روش پژوهشطور عمده در قدرت انجام شده است. به
با استفاده از تعیین بهترین و  8BWMکه روش درحالی ؛]15، 8، 18[است معیارها استفاده شده 

دهندگان با دقت شود پاسخد و باعث میدهتعداد مقایسات زوجی را کاهش می ،بدترین معیار
یابد. از که تعداد معیارها افزایش می ویژه زمانیبه ؛]26[دهند بیشتری مقایسات زوجی را انجام 

یکی از  این روشتاپسیس استفاده شده است.  روشیابی اقلام خرید از طرف دیگر برای موقعیت
ل است. در این آههای سطح ایدوشجبرانی و از گروه ر هگیری چندمعیارهای تصمیمروش
ساس میزان و براشده ل )مثبت و منفی( مقایسه آههای ایدهای تصمیم با گزینهزینهها، گروش

دهی و ها امتیازنفی گزینهل مآهایده بت و میزان فاصله از گزینل مثآهنزدیکی به گزینۀ اید
ل آهمشابهت یک گزینه با گزینۀ اید ندیگر در روش تاپسیس میزاعبارتبه ؛شوندبندی میرتبه
ها قرار بندی و امتیازدهی به گزینهل منفی مبنای رتبهآهاید ۀمشابهت آن با گزینت و عدممثب
یابی اقلام خرید به همین دلیل در این پژوهش از روش تاپسیس برای موقعیت ؛[10[ گیردمی

تغییر حالخرید باید متناسب با شرایط درهای کار استراتژیوامروز محیط کسباستفاده شده است. 

                                                
1. Padhietal 

2. Atesetal 

3. Montgomery etal 

4. Pageletal 

5. Knight et al 

6. Kang et al 

7. Analytical Hierarchical Process (AHP) 

8. Best Worst Method 



1399، تابستان 38انداز مديريت صنعتي، سال دهم، شماره چشم   58 

 هشده در مدل کرالجیک متناسب با شرایط چند دههای خرید ارائهکه استراتژیدرحالی ؛باشد
هایی که اساس آنها مدل کرالجیک صورت کلی بیان شده است. در پژوهشگذشته است و به

در این پژوهش برای طراحی بنابراین  ؛شودها مشاهده نمیتغییری در استراتژی ،بوده است
های اجرایی برای این روش ۀچنین ارائکار و هموتراتژی خرید متناسب با شرایط کسباس

های رویکردی جامع در استراتژی) ها در هر طبقه از اقلام خرید از رویکرد شطرنج خریداستراتژی
 .]7[ استفاده شده است (خرید
کننده برای أمینتر ـ خریدا بینط قدرت در ارتباط روابگرفتن نظربا در در این پژوهش     

های مناسب برای هر دسته از اقلام با استفاده از رویکرد شطرنج شده، استراتژیهای تعیینجایگاه
بی از بندی مناسها دستهشود. با استفاده از مدل پیشنهادی این پژوهش، سازمانخرید تعیین می

تری ریزی مناسببندی، برنامهاین نوع دسته با توجه به کالاها و خدمات خود خواهند داشت و
الا یا اهمیت ک های خرید متناسب بابرای خرید خود انجام خواهند داد. با این روش، استراتژی

اعث به کالاها و خدمات بشود. این نوع نگاه ها تعیین میخدمت و نقش آن در سودآوری شرکت
ابعاد  ه از نظروی کالاها و خدماتی بگذارند کوقت خود را رریزان خرید انرژی و برنامه شودمی

 ۀر حوزد ظرینمبانی درادامه ابتدا  شد.اهمیت بیشتری برای سازمان داشته با همختلف درج
رای شنهادی بسپس در بخش روش پژوهش، روش پی ؛شودمدیریت پرتفولیوی خرید ارائه می

تایج ن ،های پژوهشه. در بخش یافتخواهد شده یابی اقلام خرید و طراحی استراتژی ارائموقعیت
گیری و نتیجه بحث و درنهایت تحلیل و تجزیهرکت موردمطالعه های شمدل پژوهش برای داده

 شود.مدل این پژوهش ارائه می هدربار
 

 پژوهشه یشینپمباني نظری و  .2

 گرفتن ابعاد اثرظربندی اقلام خرید با درنبرای دسته 2×2یک ماتریس  (،1983) کرالجیک     
ه چهار ببندی اقلام خرید تشکیل این ماتریس، دسته ۀ. نتیجکردسود و ریسک تأمین مطرح 

شده توسط  بندی ارائهدسته دسته شامل اقلام استراتژیک، اهرمی، گلوگاهی و عادی است.
 .است 1صورت شکل به (،1983) کرالجیک

 
                

 زياد

 ستراتژيکاقلام ا اقلام اهرمي
  

 اثر سود

  
  

 اقلام گلوگاهي اقلام عادی
  
  

   کم

   زياد ريسک تأمین        کم  

 .]17[ بندی اقلاممدل کرالجیک برای دسته .1شکل 



 

 59 .. )اسماعیلیان و همکاران(.ديمناسب خر یاستراتژ نییتع یبرا يارائه روش

 راتژیک،اقلام است هکنندگان برای دستشرکت و تأمین بینگرفتن قدرت نظربا دروی  ،درادامه
 کرده است.مطرح  ،2شکل  هایی به شرحاستراتژی

 

              

  
   

   قدرت شرکت
  

   
  

 
  

  
 

   زياد برداریبهره برداریبهره تعادل

 قدرت

 کنندهتأمین

 
   متوسط برداریبهره تعادل تنوع

   کم تعادل تنوع تنوع  

 
 کم          متوسط زياد

 
  

              

 ]17[ قلام خریدهای مختلف ابرای دسته (1983) ه توسط کرالجیکشدهای ارائهاستراتژی .2شکل 

 
کنندگان غالب و پرقدرت مواجه ای دفاعی با تأمینها باید با شیوهتنوع، شرکت در استراتژی     
های شرکت باید موقعیت تأمین خود را در بلندمدت ازطریق فعالیت ،در این نوع استراتژی .شوند
 های بالا،پذیرش قیمت .2منفرد،  هکنندشده از یک تأمینبندیبخشتمرکز بر حجم خرید  .1
کنندگان شناسایی تأمین .4دادن نیازهای خرید از طریق قراردادهای تأمین بلندمدت و پوشش .3

استراتژی تعادل ، یکپارچه کند. هکنندی به تأمینیا مواد جایگزین برای کاهش ریسک وابستگ
کنندگانی مواجه شوند که کارانه با تأمینای محافظها باید با شیوههست که شرکتا بدین معنا
کنندگان کارهای استراتژی تعادل مذاکره با تأمینی برابر با شرکت است. یکی از راهدارای قدرت

ای تهاجمی با ها باید با شیوهست که شرکتا برداری بدین معنااست. استراتژی بهره
توان استفاده کرد هایی که در این استراتژی میشوند. فعالیتتر مواجه کنندگان ضعیفتأمین
های قیمت ده از مزیتاستفا -2 ؛کنندهحجم خرید بین چند تأمین تقسیم -1 :ند ازاعبارت

کاهش سطح موجودی  -4و  1ایافزایش خریدهای کم و لحظه -3 ؛ترین قیمت()درخواست کم
شرح ای بهمرحلهچهاررویکردی  ،(1983الجیک )درواقع مدل پرتفولیوی خرید کرتا حد امکان. 

 های خرید پیشنهاد کرده است:زیر برای تعیین استراتژی
 ؛شده بر اساس اثر سود و ریسک تأمینبندی تمام اقلام و کالاهای خریداریدسته .1
 ؛م و کالاهااین اقلاه کنندوتحلیل بازار تأمینتجزیه .2
 ؛یکتعیین موقعیت کلی تأمین استراتژ .3
 .]17[ عملیاتیهای های اقلام و برنامهاستراتژیهای مربوط به توسعه برنامه .4
 

                                                
1. Spot Purchase 
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اند. برای داده های مشابهی را توسعههای زیادی براساس رویکرد کرالجیک مدلپژوهش     
عنوان ابزاری استراتژیک برای (، مدل پرتفولیوی پایدار خرید را به2010پاگل و همکاران ) ،مثال
ها و درنهایت تحلیل دادهوبرای تجزیه ،(1394اند. منصوری )ت زنجیره تأمین ارائه دادهمدیری
گیری های تصمیمها در ماتریس کرالجیک از تکنیکمتناسب با جایگاه آنریزی استراتژی برنامه

 تحلیل حالات بالقوهوتجزیه با روش ،(1391جبرانی استفاده کرده است. توکلی مقدم و همکاران )
و  کردند بندیریزی عدد صحیح،اقلام خرید را دستهو یک مدل برنامه 1خرابی و آثار آن

 . ]23[ تخصیص دادندکنندگان های خرید را به تأمینسفارش
تا  کار گرفتندبه جبرانی راجبرانی و غیر همعیاردو روش چند ،(2016) 2سگورا و ماروتو     

 دست آورندکنندگان موردنظر را بهاط قوت و ضعف تأمیناطلاعات لازم برای مقایسه و بررسی نق
از  ها با استفادهها و امتیازدهی به آنزوجی گزینه هبا استفاده از مقایس ،(2016)3بوجلبن .]22[

ها را خرید ،(2014. نایت و همکاران )کردبندی کنندگان را رتبهتأمین 4مدل ارجحیت پرامیتی
های تولید و عوامل تولید( و بازار تأمین )ارزیابی درونی هزینه ها در سازمانبراساس اهمیت آن

با  ،(2012. پادهی و همکاران )کردندبندی اطمینان( دسته)ارزیابی بیرونی ریسک تجاری و عدم
بندی و با استفاده از استفاده از ماتریس پرتفولیوی کرالجیک، کالاها و خدمات را دسته

 6. بنسائودادندز کالاها و خدمات را در ماتریس پرتفولیو قرار هرکدام ا5گذاری چندبعدیمقیاس
 هویژهای گذاریخریدار و سرمایه ههای ویژگذاریبا استفاده از دو بعد سرمایه ،(1999)

 . کردبندی کننده را دستهتأمینـ  کننده، روابط خریدارتأمین
طی دو مرحله  ریس پرتفولیو(، با استفاده از رویکرد مات2019رضایی و فلاح لاجیم )     
 موقعیت ،ترتیب که ابتدا براساس ماتریس کرالجیکبدین کردند؛بندی کنندگان را بخشتأمین

بقه از طکنندگان هر نعد توانمندی و تمایل تأمیسپس با استفاده از دو بُ شد؛اقلام خرید مشخص 
مناسب  استراتژی ،کنندگاننهایت برای هر بخش از تأمیندرها آن .شدبندی اقلام خرید بخش

 ،1ل ست. جدوارائه شده عد ای هر بُ معیارهایی برای ارزیاب یادشده های. در پژوهشکردندارائه 
 .اندکار رفتهبهها دهد که در بیشتر پژوهشمعیارهایی را نشان می

 
 
 
 
 

                                                
1. Failure Modes andEffects Analysis (FMEA) 

2. Segura and Maroto 

3. Boujelben 

4. PROMETHEE 

5. Multi Dimensional Scaling (MDS) 

6. Bensaou 
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 بندیها برای ابعاد طبقهشده در پژوهشمعیارهای معرفی. 1جدول 

 عد داخلي(ثر سود )بُ عد امعیارها در بُ

 [17 ,21 ,5,12 ,6 ,16 ,20 ,18 ,11 ,23 ,29] هزینه خرید 1

 [17 ,21 ,12 ,5 ,6 ,22] ارزش افزوده خرید 2

 [17 ,13 ,8 ,9 ,22 ,16] تاثیر روی سودآوری 3

 [18 ,7 ,16] کیفیت 4
 [18 ,7] زمان 5

 [18 ,11] پذیریدسترس 6

 [22 ,21 ,2] بودن خریدبحرانی 7

 عد خارجي(عد پیجیدگي بازار )بُمعیارها در بُ
 [17 ,12 ,6 ,5] جانشین مواد 1

 [26 ,23 ,22 ,21 ,17 ,12 ,11 ,6 ,5] مینأکمبود ت 2

 [16 ,11] دسترسکنندگان درتعداد تأمین 3

 [18 ,17 ,12 ,6 ,5] بودن کالاانحصاری 

 [29 ,25 ,17 ,16 ,12 ,11 ,6 ,5] موقعیت لجستیک 4

 [21 ,17 ,16 ,6 ,5] فناوریضعیت و 5

 [21 ,17 ,16 ,6 ,5] موانع ورود 6

 

 یابی اقلام خرید در رویکرددهی به معیارهای و موقعیتبرای وزن ها نیزبرخی از پژوهش     
 همراها بهراین رویکردها  ،2اند. جدول ی ارائه دادههای کمّپرتفولیوی مدل کرالجیک روش

 دهد.ان میشده نشهای ارائهروش
 

 بند اقلام خرید ها برای طبقهشده در پژوهشهای استفادهتکنیک .2جدول 

 پژوهشگران روش

 (2004بارتازاگی و رونچی ) 1ایمدل رگرسیون لجستیک چندجمله

 (2010لی و دراک ) 2فرایند تحلیل سلسله مراتبی 

 (2012ن )پدی و همکارا گذاری چندبعدیمقیاس 3امتیازدهی چندمعیاره فازی

 (2012لوزینی و همکاران ) 4روش تحلیل عاملی تأییدی شفه

 (2013دراک و همکاران ) فرایند تحلیل سلسله مراتبی

 (2015فریرار و همکاران ) 5تحلیل تصمیم چندهدفه

 (2017مونتگومری و همکاران ) فرایند تحلیل سلسله مراتبی

 (2019یم )رضایی و فلاح لاج SAWدترین و روش ب-روش بهترین

                                                
1. Multinominal Logistic Regression Model 

2. Analytical Hierarchical Process (AHP) 
3. Fuzzy Multi-Attribute Scoring 

4. Confirmatory Factor Analysis Scheffe Method 

5. Multi-Objective Decision Analysis 
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 شناسي پژوهشروش. 3

رید با بندی اقلام خز طبقهاعد، هدف سازمان کلی برای تعیین معیارهای ارزیابی در هر بُطوربه     
 مبانیبتدا معیارها از ااین پژوهش  بنابراین در ؛[13]است مهم استفاده از رویکرد کرالجیک بسیار 

ت فهرس ،نخست ۀ. در پرسشنامشد سپس دو پرسشنامه طراحیوپژوهش استخراج  نظری
ت رید شرکخیران . این پرسشنامه در اختیار کارشناسان و مدشدمعیارهای اولیه قرارد داده 

آوری جمع عد ازتا میزان اثرگذاری هریک از معیارها تعیین شود. ب گرفتقرار  موردمطالعه
رتبه تکرار، م 3بعد از ها و نظر کارشناسان و مدیران، با استفاده از روش دلفی و پرسشنامه
 .دتخاب شدنعد مدل پیشنهادی انای اصلی ارزیابی در سه بُعنوان معیارهمعیار به 10درمجموع 

ات زوجی س مقایساتریی و کیفی با استفاده از مپس از تعیین معیارهای اصلی، وزن معیارهای کمّ
 .شدتعیین  (BWM)بدترین ـ  و روش بهترین

قلام ملکرد ار ادامه عد. آمددست عد بهکرد کالاها در معیارهای هر بُ دوم، عمل هدر پرسشنام     
الاها و خدمات کمناسب برای  هدست 12عد تعیین و در هر بُ تاپسیسخرید با استفاده از روش 

ات، ا و خدملاهاکدرنهایت با استفاده از رویکرد شطرنج خرید، برای هر دسته از  .معرفی شد
 ل رواییود شام. در پژوهش حاضر از روایی منطقی که خشدعیین مناسب ت های خریداستراتژی

پژوهش  در این بررسیآماری مورد هجامعاست.  گیری شدهبهرهظاهری و روایی محتوایی است، 
ایگاه پارها در های مرتبط با معیمطالعه، دادهمورد هشامل خبرگان و کارشناسان متخصص در حوز

ست. در طالعه اموردها و خدمات موردنیاز برای خرید صنعت ماطلاعاتی صنعت موردمطالعه و کالا
گیری های نمونه. تکنیکشدگیری هدفمند استفاده از نمونه هادادهآوری برای جمع حاضر پژوهش

خاب جای انتمبنای یک هدف خاص بهبر»انتخاب واحدها یا موارد معین هدفمند عبارت از 
 . ]32[ است «تصادفی
نتخاب ان و افراد مطلع فمند اغلب با استفاده از قضاوت خبرگی پژوهشگراهای هدنمونه     
چیدگی ود، پیعد اثر سسه بُ در این پژوهش برای تعیین امتیاز کالاها و خدمات از .]32[شوند می

معیار  ظور از هرمعیارها و من برایعد های سنجش هر بُشده است که معیاربازار و قدرت استفاده 
ار و چیدگی بازعد اثر سود، پیگرفتن سه بُنظرراند. با توجه به دشده ارائه ،5و  4 ،3 هایجدولدر 

زیر ح ن به شرراحل آبدترین استفاده شد که مـ  دهی به معیارها از روش بهترینزنقدرت برای و
 : ]28[است 
 را تعیین کنید. گیریمجموعه معیارهای تصمیم. 1
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 سودعد اثر معیارهای سنجش بُ .3جدول 

 تعیین امتیاز معیار هشیو تعريف معیار نام معیار

 هزینه

(𝐶𝑗
+)  
 

محصول  هشدسهم ماده اولیه در بهای تمام
آن  هنهایی است و با توجه به فرمول محاسب

 .را اتخاذ کند 100مقادیر صفرتا تواند می

هزینه کالا

کل هزینه محصول
× 100 

سهولت 
 دسترسی

(𝐶𝑗
−) 

 

ت ریدار برای پاسخگویی به نوساناتوانایی خ
های ماده اولیه است و بـا در حجم سفارش

 مقادیرتواند می آن ۀتوجه به فرمول محاسب
 را اتخاذ کند. 100صفر تا 

تعداد سفارشهایی که دقیقاً  حجم درخواستی را تأمین کردهاند

هادریافتی تعداد کل 
× 100 

 کیفیت

(𝐶𝑗
+) 

ت کیفی براثرگذاری کیفیت مواد اولیه میزان 
 محصول نهایی

یر زرح شبرای تعیین امتیاز این معیار از طیف لیکرت به 
 شده است:استفاده

 5، خیلی زیاد=4، زیاد=3، متوسط=2، کم=1خیلی کم=

قابلیت 
 اطمینان

(𝐶𝑗
−) 

قابلیت اطمینان زمـان تحویـل مـواد اولیـه 
 آن هاست و بـا توجـه بـه فرمـول محاسـب

 .را اتخاذ کند 100مقادیر صفر تا  تواندمی

 

تعداد تحویلهای به موقع در دوره زمانی مدنظر

تعداد کل تحویلها در دوره زمانی مدنظر
× 100 

 
 عد پیچیدگی بازارمعیارهای سنجش بُ .4جدول 

 شیوۀ تعیین امتیاز معیار تعريف معیار نام معیار

تعداد 
کنندگان تأمین

(𝐶𝑗
−) 

رس برای دستکنندگان درعداد تأمینت
تأمین ماده اولیه است و با توجه به 

مقادیر صفر  تواندمی آن هفرمول محاسب
 را اتخاذ کند. 100تا 

تعداد تأمین کنندگان فعلی کالا

تعداد تأمین کنندگان بالقوه کالا
× 100 

توزیع جغرافیایی 
کنندگان تأمین

(𝐶𝑗
−) 

ر و خریدا بینفاصله مکانی 
کنندگان است و با توجه به فرمول تأمین
 100مقادیر صفر تا  تواندمی آن هاسبمح

 اتخاذ کند.را 

تعداد تأمینکنندگان داخلی

تعداد تأمینکنندگان خارجی
× 100 

وضعیت رقابتی در 

𝐶𝑗)صنعت 
+) 

 وادمبودن بازار تأمین انحصاری یا رقابتی
 اولیه

 قدارهمرر، از یک طیف چهابرای تعیین امتیاز این معیا
 شده است:به شرح زیر استفاده

 امتیاز4کننده(: تأمین 1کاملاً انحصاری )

 امتیاز 3کننده(: تأمین 4-3تا حدی انحصاری )

 امتیاز 2: کننده(تأمین 10-5ا حدی رقابتی )ت

 امتیاز 1: کننده(تأمین 10قابتی )بیشتر از کاملاً ر

تعداد جانشین 
 برای کالا

(𝐶𝑗
+) 

تعداد کالاهای جانشینی که در صورت 
ها نن ماده اولیه موردنظر بتوان از آنبود

 جای ماده اصلی استفاده کرد.به

به  ارهمقدبرای تعیین امتیاز این معیاراز یک طیف سه
 شده است:شرح زیر استفاده

 امتیاز 10کالا فاقد جانشین است: 

 یازامت 5 تعداد کالای جانشین به تعداد کافی است:

 زامتیا 1تعداد کالای جانشین بسیار زیاد است: 

 



1399، تابستان 38انداز مديريت صنعتي، سال دهم، شماره چشم   64 

 عد قدرتمعیارهای سنجش بُ .5جدول 

 شیوۀ تعیین امتیاز معیار تعريف معیار نام معیار

 تعداد

(𝐶𝑗
+) 

وضعیت تعداد خریداران فعلی 
این کالا نسبت به تعداد 

 کنندگان کالا در بازارتأمین

 :شده استر از قوانین زیر استفادهبرای تعیین امتیاز این معیا
این  همراشد، نکنندگان زیاد و تعداد خریداران نیز زیاد باگر تعداد تأمین

کننده، تعادل قدرت تأمینـ  ط خریدارشود؛ یعنی در روابمی 5 معیار
 وجود دارد.

عیار ماین  هکنندگان کم و تعداد خریداران کم باشد، نمراگر تعداد تأمین
 د.ود دارکننده، تعادل قدرت وجتأمین-عنی در روابط خریدارشود؛ یمی 5

ن معیار ای همرکنندگان کم و تعداد خریداران زیاد باشد، ناگر تعداد تأمین
 کننده، خریدار غالب است.تأمینـ  دارشود؛ یعنی در روابط خریمی 10

 ارن معیای همرکنندگان زیاد و تعداد خریداران کم باشد، ناگر تعداد تأمین
 کننده غالب است.کننده، تأمینتأمینـ  ارشود؛ یعنی در روابط خریدمی 1

 دانش فنی

(𝐶𝑗
+) 

وضعیت دانش فنی خریدار 
نسبت به دانش فنی 

 کنندهتأمین

 :شده استبرای تعیین امتیاز این معیار از قوانین زیر استفاده
 به زیاد و دانش فنی وابسته ،اگر دانش فنی وابسته به خریدار

شود؛ یعنی در روابط می 5 این معیار هرکننده نیز زیاد باشد، نمتأمین
 کننده، تعادل قدرت وجود دارد.تأمینـ  خریدار

کننده أمینه تکم و دانش فنی وابسته ب ،اگر دانش فنی وابسته به خریدار
ـ  ریدارشود؛ یعنی در روابط خمی 5این معیار  هنیز کم باشد، نمر

 عادل قدرت وجود دارد.کننده، تتأمین

کننده أمینه تباگر دانش فنی وابسته به خریدار زیاد و دانش فنی وابسته 
ـ  شود؛ یعنی در روابط خریدارمی 10این معیار  هکم باشد، نمر

 کننده، خریدار غالب است.تأمین

کننده مینتأ اگر دانش فنی وابسته به خریدار کم و دانش فنی وابسته به
ـ  شود؛ یعنی در روابط خریدارمی 1 این معیار هرزیاد باشد، نم

 کننده غالب است.کننده، تأمینتأمین

 

 ن معیارها رابدتری بهترین و گیرندهبهترین و بدترین معیار را تعیین کنید: در این مرحله تصمیم. 2

 کند.طورکلی شناسایی میبه

 Bjaد. تعیین کنی 9تا  1دی بین را با عد )BA(ا اولویت بهترین معیار نسبت به سایر معیاره. 3
 خواهد بود. BBa=1ه است. بدیهی است ک j اولویت بهترین معیار بر معیار

 

(1) )Bna, …, 2Ba,B1a=(BA
 

 

 jwaتعیین کنید.  9تا  1را با عددی بین  )wA(یار مام معیارها نسبت به بدترین معاولویت ت. 4
 خواهد بود. wwa=1ه ر بدترین معیار است. بدیهی است کب j اولویت معیار

 

(2) T)nw, a…, 2wa,1w=(awA 
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 مدل زیر: با استفاده از  هامحاسبه بردار بهینه وزن. 5

(3) 

 
 

با استفاده  سپس ؛شودمشخص میبهینه معیارها  وزن ،3با حل مدل      
عد اثر سود، پیچیدگی بازار و قدرت، امتیاز کالاها در ابعاد گرفتن سه بُنظرو در تاپسیس از روش

 .شودارائه می ،6جدول ررسی به شرح ب دسته اقلام برای کالاهای مورد 12مختلف محاسبه و 
 

 های حاصل از مدل پژوهش بندیستهد. 6جدول 

 وضعیت قدرت نوع کالا

 استراتژیک

 خریدار غالب –اقلام استراتژیک  هدست

 کنندهمینتعادل قدرت در رابطه خریدار و تأ –اقلام استراتژیک  هدست

 کننده غالبتأمین –اقلام استراتژیک  هدست

 اهرمی

 خریدار غالب –اقلام اهرمی  هدست

 کنندهتعادل قدرت در رابطه خریدار و تأمین –اقلام اهرمی  هدست

 کننده غالبتأمین –اقلام اهرمی  هدست

 گلوگاهی

 خریدار غالب –اقلام گلوگاهی  هدست

 کنندهنتعادل قدرت در رابطه خریدار و تأمی –اقلام گلوگاهی  هدست

 کننده غالبتأمین –هی اقلام گلوگا هدست

 عادی

 خریدار غالب –اقلام عادی  هدست

 کنندهتعادل قدرت در رابطه خریدار و تأمین –اقلام عادی  هدست

 کننده غالبتأمین –اقلام عادی  هدست

 
رویکرد شطرنج  طریق های مختلف کالا ازهای مناسب برای دستهدر این پژوهش، استراتژی     
 . ]30[شود تعیین میخرید 

 

* * *

1 2{ , , , }nW W W…

* * *

1 2{ , , , }nW W W…
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 نظرشده در شطرنج خرید با درروش مطرح 64ای، درواقع با یک رویکرد تحلیلی و مقایسه     
 شوند؛ شمای کلی مدل شطرنجگروه اقلام ارتباط داده می 12گرفتن ابعاد مدل پیشنهادی به 
های ها و روشها، اهرمهای مناسب خرید در سه سطح استراتژیخرید در رابطه با تعیین روش

رید خه اهرم انزدرید به شرح زیر است. در مدل شطرنج خرید، چهار استراتژی کلی خرید به شخ
ی در روش پیشنهاد شود.شود و برای هر اهرم خرید نیز چهار روش خرید ارائه میشکسته می
نمودار  ار از یکعد اثر سود و پیچیدگی بازروه براساس دو بُبندی کالاها در چهار گبرای گروه

حور مود روی ر سعد اثعد پیچیدگی بازار روی محور افقی و بُدی استفاه شده است که بُعبُدو
 شده است. عمودی نشان داده 

 چنینهم ؛شده است استفادهتاپسیس ن امتیاز کالاها، از روششده برای تعییدر مدل ارائه     
عاد برای اب یک کالاک است، اگر امتیاز عددی بین صفر و ی تاپسیس دلیل اینکه خروجی مدلبه

اگر امتیاز یک کالا  . عادی استباشد، کالا ]0- 5/0[ اثر سود و پیچیدگی بازار، عددی در بازه
  .باشد، کالا استراتژیک است ]5/0- 1[برای ابعاد اثر سود و پیچیدگی بازار، عددی در بازه 

عد پیچیدگی بازار، در بُو برای  ]0- 5/0[اگر امتیاز یک کالا برای بعد اثر سود، عددی در بازه      
بازه  ددی درععد اثر سود، لا برای بُباشد، کالا گلوگاهی است و اگر امتیاز یک کا ]5/0- 1[بازه 

اهرمی است. برای  باشد، کالا ]0- 5/0[و برای بعد پیچیدگی بازار، عددی در بازه  ]5/0- 1[
 ثر سود واعد راساس دو بُبهای مناسب خرید، پس از تعیین امتیاز کالاها دادن روشارتباط

برای ناسب ، روش مدرتعد قنظرگرفتن بُپیچیدگی بازار، موقعیت کالاها روی نمودار تعیین و با در
 3شکل در های خرید روش و هااهرمها، استراژیشمای کلی ارتباط شود.خرید هر کالا تعیین می

 .شده استداده نشان  ،7جدول های خرید در با روشعد قدرت بُ ارتباط  و 
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های خريداستراتژی  

 مشترک جست و جوی مزایای
 با تأمین کنندگان 

 رقابت بین تأمین کنندگان

 مدیریت هزینه تغییر ماهیت تقاضا

 

های خريداهرم  

 مناقصه بررسی قیمت گذاری مدیریت زنجیره ارزش مشارکت ارزش

ی هدفقیمت گذار برنامه ریزی یکپارچه مشارکت هزینه  جهانی شدن 

 هم سپاری داده کاوی تجاری پیشرفت نوآوری بازسازی مشخصات

 مدیریت تقاضا دسته بندی حجم مدیریت ریسک داده کاوی فنی

 
های خریدروش  

اتحاد 
 استراتژیک

به اشتراک 
 گذاری سود

به اشتراک 
 گذاری درآمد

بازنگری 
 زنجیره ارزش

عدم توازن در 
 بازار

هزینه 
 مالکیت

صه مناق
 عمومی

 فرآیند
RFI/RFT 

منبع یابی 
مبتنی بر 
 ارزش

مشارکت 
مبتنی بر 
 پروژه

مدیریت 
 پایداری

رتبه بندی و 
تعیین سهم 
 تأمین کننده

قیمت های 
 جداگانه

معیار ارزیابی 
 قیمت

مناقصه های 
 معکوس

آگاهی از 
بازار تأمین 
 کننده

کاهش 
هزینه 
های 
 همکاری

مفهوم 
جرخه عمر 
 جامع

مدیریت 
 موجودی
 مجازی

مدیریت 
ظرفیت 
 همکاری

تحلیل عوامل 
 هزینه

تحلیل پیش 
 بینی هزینه

تحلیل برون 
 سپاری

ساخت یا 
 خرید

برنامه 
تناسب 
تأمین 
 کننده

توسعه 
تأمین 
 کننده

موجودی 
مدیریت شده 
توسط تأمین 
 کننده

سازمان با 
فرآیندهای 
 شفاف

قیمت گذاری 
 خطی عملکرد

مدلسازی 
قیمت مبتنی 
 بر هزینه

ابی از منبع ی
کشورهای 
 ارزان قیمت

منبع یابی 
 جهانی

ارزیابی 
 مشخصات

ارزیابی 
 عملکرد

اهرم شبکه 
 نوآوری

نوآوری در 
 تقاضا

 استانداردسازی
کاوش 
های داده

 هزینه ای
 ائتلاف خرید

اتحادیه 
 یابیمنبع

طراحی 
 برای تولید

شکست و 
تفکیک 
 محصول

طراحی برای 
 منبع یابی

تحزیه و 
تحلیل هزینه 

صلیهای ا  

شفافیت 
 هزینه

مدیریت 
های  داده

 اصلی

استراتژی 
تأمین 

 کنندگان مبنا

برون 
سپاری 
خرید و 
 تدارکات

الگویابی 
 فرآیندها

الگویابی 
 مرکب

ساختار معامله 
 هوشمند

 ادغام عمومی
یکسان سازی 
نسل های 
 تولید

ادغام 

کننده تأمین  
مدیریت حلقه 
 بسته هزینه

مدیریت 
 انطباق

کاهش 
 پیچیدگی

یابی الگو
 محصول

مدیریت 
چهارچوب 
 سیاسی

مدیریت 
 گلوگاه

یکسان سازی 
های سایت
 تولید

سازی یکسان
 خط تولید

مدیریت 
 قرارداد

کاهش 
 تقاضا

 [30خرید ]های مناسب شمای کلی مدل شطرنج خرید در رابطه با تعیین روش .3شکل 
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 ] 30[درت مدل پژوهش عد قهای خرید و بُهای خرید، روششمای کلی ارتباط اهرم .7جدول 

 های خريدروش های خريداهرم
وضعیت قدرت در 

 های خريدروش

 مدیریت زنجیرۀ ارزش

 تقاضا غالب ارزشه بازنگری زنجیر

 تقاضا غالب گذاری درآمداشتراکبه

 تقاضا غالب کنندهبندی و تعیین سهم تأمینرتبه

 تقاضا غالب مدیریت پایداری

 مشارکت ارزش

 تعادل قدرت ذاری سودگاشتراک

 تعادل قدرت اتحاد استراتژیک

 تعادل قدرت مشارکت مبتنی بر پروژه

 عرضه غالب منبع یابی مبتنی بر ارزش

ریزی عملیات برنامه
 یکپارچه

 تقاضا غالب مدیریت ظرفیت همکاری

 تعادل قدرت مدیریت موجودی مجازی

 تعادل قدرت سازمان با فرایندهای شفاف

 عرضه غالب کنندهشده توسط تأمیندی مدیریتموجو

 مشارکت هزینه

 عرضه غالب عمر جامع همفهوم چرخ

 عرضه غالب های همکاریکاهش هزینه

 عرضه غالب کنندهتأمین هتوسع

 عرضه غالب کنندهبرنامه تناسب تأمین

 مناقصه

 تقاضا غالب  RFP/RFIفرایند

 تقاضا غالب های عمومیمناقصه

 تقاضا غالب کنندهی از بازار تأمینآگاه

 تقاضا غالب های معکوسمناقصه

گذاری بررسی قیمت
 کنندهتأمین

 تقاضا غالب هزینه کل مالکیت

 تعادل قدرت توازن در بازارعدم

 تعادل قدرت الگویابی قیمت

 عرضه غالب های جداگانهقیمت

 شدنجهانی

 تقاضا غالب ساخت یا خرید

 تعادل قدرت سپارینبهترین برو

 تعادل قدرت یابی جهانیمنبع

 عرضه غالب قیمتیابی از کشورهای ارزنمنبع

 

 عرضه غالب بینی هزینهتحلیل پیش

 عرضه غالب تحلیل عوامل هزینه

 عرضه غالب سازی قیمت مبتنی بر هزینهمدل

 عرضه غالب گذاری خطی عملکردقیمت

 پیشرفت نوآوری

 تقاضا غالب اضانوآوری در تق

 تقاضا غالب نوآوری هاهرم شبک

 تقاضا غالب های اصلیوتحلیل هزینهتجزیه
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 های خريدروش های خريداهرم
وضعیت قدرت در 

 های خريدروش

 تقاضا غالب یابیطراحی برای منبع

 بازسازی مشخصات

 تقاضا غالب ارزیابی عملکرد

 تعادل قدرت ارزیابی مشخصات

 تعادل قدرت شکست و تفکیک محصول

 عرضه غالب طراحی برای تولید

 یت ریسکمدیر

 تقاضا غالب ادغام عمودی

 تعادل قدرت هوشمند هساختار معامل

 تعادل قدرت مدیریت گلوگاه

 عرضه غالب مدیریت چارچوب سیاسی

 کاوی فنیداده

 عرضه غالب الگویابی مرکب

 عرضه غالب یندهااالگویابی فر

 عرضه غالب الگویابی محصول

 عرضه غالب کاهش پیچیدگی

 مشترکیابی منبع
 سپاری()هم

 تقاضا غالب یابیاتحادیه منبع

 تقاضا غالب ائتلاف خرید

 تقاضا غالب دارکاتسپاری خرید و تبرون

 تقاضا غالب مگا هکنندتأمیناستراتژی 

 کاوی تجاریداده

 تقاضا غالب ایهای هزینهکاوش داده

 تعادل قدرت استانداردسازی

 درتتعادل ق های اصلیمدیریت داده

 عرضه غالب شفافیت هزینه

 مدیریت تقاضا

 تقاضا غالب مدیریت انطباق

 تعادل قدرت بسته مخارجمدیریت حلقه

 تعادل قدرت کاهش تقاضا

 عرضه غالب مدیریت قرارداد

 بندی حجمدسته

 عرضه غالب کنندهادغام تأمین

 عرضه غالب های تولیدسازی نسلیکسان

 عرضه غالب یدسازی خطوط تولیکسان

 عرضه غالب های تولیدسازی سایتیکسان

 
ی این دسته رند. براهایی است که اثر سود و پیچیدگی بازار بالایی دااقلام استراتژیک شامل آیتم

توصیه  ،8شرح جدول  روش خرید به 16از اقلام، یک استراتژی خرید کلی، چهار اهرم خرید و 
 شود.می
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 [30] های خرید اقلام استراتژیکها و روشاهرم ها،استراتژی .8جدول 

 ستراتژيکاهای خريد اقلام ها و روشها، اهرماستراتژی

که قدرت عرضه و تقاضای بالا وجود دارد، هنگامی:کنندگانوجوی مزايای مشترک با تأمیناستراتژی جست

کننده برای که هدف آن همکاری با تأمینشود کنندگان مطرح میتأمین وجوی مزایای مشترک باجست هاستراتژی پای
 ها است. انواع مختلف این استراتژی پایه به دامنه و شدت مشارکت بستگی دارد.دستیابی به مزیت

ــره  ــديريت زنجی ــرم م اه

این اهرم با اسـتفاده از  ارزش:
مـد ماننـد درآ ،های شـرکتداده

فــروش، مراحــل ارزش، هزینــه 
کنندگان و غیره، بـه خرید تأمین

ــرکت از ت ــرفت ش ــعه و پیش وس
طریـق مــدیریت زنجیــره ارزش 

 کند.کمک می

سـهم هـر دارد کـه این روش بیان میکننده:بندی و تعیین سهم تأمینرتبه
یـافتن بهتـرین  ایکننده به معنکننده باید مشخص شود؛ درواقع سهم تأمینتأمین

 ساختار تأمین برای هر قلم کالا یا خدمت است.

کثر ارزش، دستیابی بـه حـدا ههدف از بازنگری زنجیر ش:بازنگری زنجیرۀ ارز
 عنوان یـک مزیـتهای اصلی بهکردن قابلیتکنترل بر فرایندهای کلیدی و درونی

 رقابتی است.

محیطی و مدیریت پایداری به دنبال ثبـات اقتصـادی، زیسـتمديريت پايداری:
زیسـت و محیطمعنای تفکر و عملکـرد درازمـدت و احتـرام بـه اجتماعی است و به
 اخلاقیات است.

ر تا د داده شودکنندگان اجازه بدین مفهوم که به تأمینگذاری درآمد:اشتراکبه
شـرط اساسـی ایـن اسـت کـه های تجاری شریک باشند. پیشها و ریسکفرصت
 وکار بازی کند.کننده باید نقش مهمی در موفقیت یا شکست کسبتأمین

 اهــرم مشــارکت ارزش:
ــــارک ــــدف از مش ت ارزش، ه

-ســازی رشــد ارزش و بــهبهینه
گذاری ریسک تجاری از اشتراک

های واقعی یق ایجاد موقعیتطر
ــرد ــدار و ـ  ب ــرای خری ــرد ب ب
 کننده است.تأمین

کننـده در مینبـودن کامـل تأمعنـای درگیـربـهاین روش  گذاری سود:اشتراک
أثیر کننـده تـهای تجاری شرکت است و لازم اسـت کـه تأمینها و ریسکفرصت
 وکار داشته باشد.در موفقیت کسب زیادی

 هکننده برای یـک دورهمکاری بین خریدار و تأمین مشارکت مبتني بر پروژه:
 گیرد.ها شکل میمشخص از فعالیت هزمانی مشخص یا در یک حوز

هایشان انتخـاب و کنندگان باید از لحاظ قابلیتتأمین:بر ارزشيابي مبتنيمنبع
 ش، تشویق شوند.رساندن ارزحداکثری نوآوری، باهدف بهطور مداوم برابه

کننـده دارای کـه خریـدار و تأمیناتحاد اسـتراتژیک هنگامیاتحاد استراتژيک:

کنند، اهمیت دارد طور مساوی به مشارکت کمک میهای مکمل هستند و بهقابلیت
 خـی ازشود که یکی از طرفین تمایل یا توانانی حفـ  برو اغلب زمانی تشکیل می

 .های استراتژیک داخلی یا امکان ادغام عمودی را نداشته باشندتوانایی

ريزی يکپارچه اهرم برنامه

ایـن اهـرم از طریـق  عملیات:
بینـی ها و پیشکاهش موجودی

اعتمادتر، باعث بهبود فروش قابل
شود و ظرفیت و تعادل تقاضا می

کننــده و خریــدار در یــک تأمین
بــادل اعتمادبــه تفضــای قابل

 پردازند.اطلاعات با یکدیگرمی

ی اسـتفاده از امعنـمـدیریت ظرفیـت همکـاری بـهمديريت ظرفیت همکاری:
کننـدگان های کاربردی اینترنتی برای مدیریت ظرفیت بین خریـدار و تأمینبرنامه

 .دسترس استخارجی در

انبارهـای کـالا،  ها نیاز دارند که بر موجودیشرکتمديريت موجودی مجازی:
کننـدگان های متعلق به شرکت که تحت مدیریت تأمیننبار مرکزی، انبار کارخانها

هـای درراه کننـدگان و موجودیهای تحویل تأمیناست، انبارهای موجود در مکان
 دسترسی و نظارت داشته باشند.

مشـاهده بـه سـازمان بـا فراینـدهای قابل سازمان بـا فراينـدهای شـفا :
ر د هاای که تصمیمگونهبه ؛کندهای سازمانی کمک میهسازی فرایندها و رویشفاف

 زمان واقعی خود گرفته شوند.
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ی واگـذاری امعناین روش بـهکننده:تأمین هوسیلشده بهموجودی مديريت
هـای بهتـر از ظرفیت هسـتفاداکننـده اسـت و باعـث مدیریت موجـودی بـه تأمین

 شود.ه تقاضا میاری کمتر و کاهش زمان پاسخ بونقل، تحویل اضطرحمل

هدف  اهرم مشارکت هزينه:

ها از این اهرم آن است که هزینه
های مشارکتی از طریق همکاری

کــردن مســازی شــوند. کــبهینه
کننـــدگان بـــرای تعـــداد تأمین

ــروری  ــن روش ض ــت ای موفقی
 است.

کننـدگان کننده بـر شناسـایی و انتخـاب تأمینتأمین هتوسعکننده:تأمین هتوسع

تواند به اهمیت بوده است میکننده که قبلاً بیواقع یک تأمین در .اردجدید تمرکز د
رای کنندگان کلیدی تبدیل شود و یا اینکه یک منبع کـاملاً جدیـد بـیکی از تأمین

 شرکت شناسایی شود.

کنندگان کند که همکاری با تأمیناین روش توصیه میعمر جامع: همفهوم چرخ
 هواسـطدرآمد و سود بالای فـروش به از شود تااندازی بازار محصول آغاز زمان راه
 .شودای محصول فراهم بهبود دوره

کننـدگان کننـده بـر تأمینهای تناسب تأمینرنامهب:کنندهتناسب تأمین هبرنام

کننـده را ای تأمینن است که موقعیـت هزینـهبزرگ موجود تمرکز دارند و هدف ای
 .بهبود بخشد

 ههای همکاری، تجربه و سرمایروش کاهش هزینههای همکاری:کاهش هزينه
کـار های تحقیق و توسعه شـرکت بـهکنندگان را برای تکمیل تواناییفکری تأمین

 گیرد.می

 
ین دسته از برای ا. ازار کم دارندهایی است که اثر سود بالا و پیچیدگی بشامل آیتم اقلام اهرمی

صیه تو، 9ل شرح جدواقلام، یک استراتژی خرید کلی، چهار اهرم خرید و شانزده روش خرید به
 .شودمی

 
 ]30[های خرید اقلام اهرمی ها و روشها، اهرماستراتژی. 9جدول 

 هرمياهای خريد اقلام ها و روشها، اهرماستراتژی

کـه قـدرت تقاضـای بـالایی وجـود دارد، اسـتراتژی رقابـت بـین هنگامیکنندگان: یناستراتژی رقابت بین تأم

این استراتژی شامل  دست آورد. اثراتمزایایی را برای شرکت به واسطه آنتوان بهشود که میح میکنندگان مطرتأمین

کننده از طریق ابزارهای های تأمینکننده یا تأثیرگذاری بر قیمتافزایش رقابت از طریق اقدامات مناسب در بازار تأمین

 تحلیلی است.

مناقصه یـک روش اهرم مناقصه:

بسیار مؤثر برای ایجاد شـفافیت در 

کننـده اسـت. قیمت، در بـازار تأمین

آمیز از این اهرم نیاز استفاده موفقیت

 فرایندبه تخصص در مراحل مختلف 

ــــه شناســــایی  تــــدارکات، ازجمل

ازی و سـکنندگان بالقوه، آمادهتأمین

وتحلیل ارسال اسناد مناقصه، تجزیه

 در این فرایند،(: RFP/RFIفرايند درخواست برای اطلاعات/ پیشنهاد )
لا یـا کـا هکنندگان بالقوحداکثر تعداد تأمین برای ابتدا درخواست برای اطلاعات
شـده کننـدگان بـه اطلاعـات خواستهتأمینشـود و خدمت موردنظر فرستاده می

عنـوان  بـادهنـد و خریـدار پـس از ارزیـابی، پاسـخ خـود را خریـدار جـواب می
فرستد کنندگان منتخب میو برای تأمین کرده ، تنظیم«درخواست برای پیشنهاد»

شده در درخواست برای پیشـنهاد، خواهد که طبق اطاعات خواستهها میو از آن
 لازم را تأمین کنند. کالاها و خدمات

دهد پیشنهادها با شرایط روش مناقصه عمومی اجازه می های عمومي:مناقصه

وتحلیل سـناریو، حـداکثر آنگاه مطرح شوند و پس از انجـام یـک تجزیـه –اگر 
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ها و مــــذاکرات بــــا پیشــــنهاد

 کنندگان مناسب دارد.تأمین

 کند.گیری را آسان میهای احتمالی را محاسبه و تصمیمجوییصرفه

 ر نیاز به کسبکه خریدا دهدمی نشاناین روش  کننده:آگاهي از بازار تأمین
 .کنندگان موجود و جدید داردو حف  دانش کامل بازار تأمین

ریع سـروش یـک راهکـار مفیـد بـرای تـأمین  ایـنهای معکوس:مناقصه
ای از کالاها و خدمات است و هدف از آن، دسـتیابی بـه پیشـنهادهای مجموعه

 ت است.محصولا کننده و برای کل سبدتأمین زمان از چندینهم

گــذاری اهــرم بررســي قیمت

ـــده:تأمین ـــی  کنن ـــرم بررس اه
ــــــذاری تأمینقیمت ــــــده گ کنن

اســتانداردهای یکســانی را بــرای 
 کند.گذاری فراهم میقیمت

های پنهـان کـه کارگیری این روش، هزینـهبه هواسطبه هزينه کل مالکیت:
ازآن پـسشـوند؛ فقـط مشـاهده میهای اولیه هستند، قابلاغلب بیش از هزینه

کننـدگان بـه عمـل آورد و راهکارهـای نداری از تأمیاهای معنتوان مقایسهمی
 ارزیابی مؤثر توسعه داده شوند.

هایی تعادلهدف از این روش این است که از عدم توازن در بازار خريد:عدم

رفیت از ظ متفاوت هاستفاد هکه در بازار تأمین وجود دارند و ممکن است درنتیج
مـده آوجـود قیمت متغیر و یا نوسـانات ارزی بـه سازوکارهایق خاص، در مناط

 باشند، برای دستیابی به اهداف خرید استفاده شود.

های کالاها و خدمات شرکت این روش شامل مقایسه قیمت الگويابي قیمت:
شـابه و که با شـرایط می است های دیگرکتهای کالاها و خدمات شربا قیمت

 شوند.میمشخصات یکسان تولید 

ل یا خدمت به : این روش با تقسیم قیمت کل یک محصوهای جداگانهقیمت

یستم خاص آن در مورد ساختار قیمت یک س هدهندقیمت اجزا و عناصر تشکیل
 پردازد.سازی میبه شفاف

شـدن جهانی شدن:اهرم جهاني
های مناسـبی را هـم بــرای فرصـت

ــاد  ــد ایج ــرای خری ــروش وهــم ب ف
شدن جهانی از اهرم کند. استفادهمی
معنــای اســتفاده از بــازار تــأمین بــه

 .هزینه است.جهانی و کم

 

ی تعیـین بهتـرین امعنـسپاری بـهروش بهترین برون سپاری:بهترين برون

 .منطقه یا کشور برای تولید یک کالا یا خدمت خاص است

 بـرداری از بـازارهی بهرامعنـروش تأمین منابع جهانی بـه يابي جهاني:منبع
 المللی است.کنندگان جهانی و صدور اسناد پیشنهاد و درخواست بینتأمین

ها کارگیری ایـن روش، شـرکتبا بـه قیمت:يابي از کشورهای ارزنمنبع
 .قیمت بپردازندتوانند به تأمین منابع موردنیاز خود از کشورهای ارزانمی

ــرم قیمت ــد :اه ــذاری ه  گ
گذاری هدف، راهکاری بـرای قیمت
های واقعــی ین ســاختار هزینــهتعیــ
دهـــد و کننـــدگان ارائـــه میتأمین

هـــای اســـتفاده از برخـــی روش
م، نیـاز بـه هراشده برای این مطرح

 د.تخصص در علم آمار دار

وتحلیل آماری زیهاین روش با استفاده از روش تج بیني هزينه:تحلیل پیش
شود صیه میها و هم برای توسعه محصول توهم برای کاهش هزینهرگرسیون، 
هایی برای حلکند تا قطعات با قیمت بالا شناسایی شوند و متعاقباً راهو کمک می
 د.ها ارائه شوکاهش قیمت

هـا در سـاختار وتحلیل عوامـل هزینـه، تفاوتتجزیـه تحلیل عوامل هزينـه:
هـا را برداری از آنای مناطق جغرافیایی مختلف را شناسایی و امکان بهرههزینه
 کند.یفراهم م

فراتـر از روش سـنتی  ایـن روش سازی قیمت مبتنـي بـر هزينـه:مدل
کل بـر اسـاس هـر مرحلـه از ه کند و تعیین هزینگذاری قطعات عمل میقیمت

 گیرد.فرایند و هر واحد کالا صورت می

اصـلی  هاسایی مؤلفـاصلی این روش، شن هاید گذاری خطي عملکرد:قیمت

 ستبا قیمت برای تعیین قیمت هدف ا هزینه با بالاترین میزان همبستگی



 

 73 .. )اسماعیلیان و همکاران(.ديمناسب خر یاستراتژ نییتع یبرا يارائه روش

این دسته  ند. برایهایی است که اثر سود کم و پیچیدگی بازار بالا داراقلام گلوگاهی شامل آیتم

توصیه  ،10جدول  روش خرید به شرح 16از اقلام، یک استراتژی خرید کلی، چهار اهرم خرید و 

 شود.می
 ]30[رید اقلام گلوگاهی های خها و روشها، اهرماستراتژی .10جدول 

 لوگاهيگهای خريد اقلام ها و روشها، اهرماستراتژی

شود. می تغییر ماهیت تقاضا مطرح هلا باشد، استراتژی پایکه قدرت عرضه باهنگامیاستراتژی تغییر ماهیت تقاضا:

یـت فنـی ی با توجه بـه مزکننده موفق به ایجاد یک موقعیت انحصارقدرت عرضه بالا زمانی وجود دارد که یک تأمین

عنا که تعیین مبدین ؛ کردن نیازها استاهیت تقاضا نیازمند محدودمتغییر فرد یا دسترسی به بازار انحصاری شود. منحصربه

 ردن آزادی انتخاب، تغییر دهد. آودستتواند مشخصات فنی را برای بهتا چه اندازه شرکت می شود

 اهرم پیشرفت نوآوری:

هـایی شرکت این اهرم برای

ــا  ــارات ی ــه انحص ــه نتیج ک

اختراعات هستند و یا به دلیل 

ــه بیش ــک اینک ــه ی ــد ب ازح

کننــده خــاص وابســته تأمین

ــوآوری را  هســتند، راهکــار ن

 این اهرم بر. کندپیشنهاد می

ــه  ــرار دارد ک ــرا ق ــن ف ای

مفیـد بـرای  یحلنوآوری راه

تغییــر قواعــد بــازی در ایــن 

 حالت از وابستگی است.

شده بـا نندگان محافظتکتوان مشکل تأمینبا این روش هم می تقاضا: نوآوری در
تر جایگزین قیمت را با اقلام ارزانتوان اقلام گرانحق ثبت اختراع را حل کرد و هم می

 کرد. 

سـازمانی اصلی این روش این است که نوآوری و فرهنگ ه: ایدنوآوری هاهرم شبک

هـایی کـه واجـد د و ایدهکل سازمان ترویج شو نوآورانهدرهای لازم برای پذیرش ایده
 شرایط هستند باید از امتیازات ویژه برخوردار شوند. 

سؤال قرار را مورد این روش، ساختارهای موجود های اصلي:وتحلیل هزينهتجزيه
 های کاملاً جدید تفکر است. دهد و خواستار روشمی

های داخلـی لازم بـرای توانایی هتوسع یامعناین روش به يابي:طراحي برای منبع
 است. تأمین بازگرداندن کنترل فرایند 

اهــــرم بازســــازی 

ــات: ــن مشخص ــرم  ای اه

کــه بیشــتر  دهــدنشـان مــی

های یک محصـول در هزینه

 هطراحی و توسع همراحل اولی

شوند؛ بنـابراین آن ایجاد می

ها باید به برای کاهش هزینه

مراحل اولیه توسعه و طراحی 

با موردسؤال  محصول رفت و

 ،هاتک هزینـهتک قرار دادن

د أییـهـا را تبودن آنضروری

 .کرد

ی مختلـف پرسش قرار دادن و ارزیابی عملکردهااین روش با مورد ارزيابي عملکرد:

 دامات ممکنو فهرستی از اق کندمی بهبود را شناسایی هایظرفیتیک کالا یا خدمت، 
 .ددهارائه می را کالا یا خدمت هبرای توسع

ت که باید مشخصات یک کالا یا خدم دهدنشان میاین روش  ارزيابي مشخصات:
 .برداشتها گام و در جهت بهبود و اصلاح آن دادپرسش قرار را مورد

این روش معمولاً توسـط کارکنـان واحـد تحقیـق و  شکست و تفکیک محصول:

 گیرد.ت رقابتی صورت میوتحلیل محصولاتوسعه برای تجزیه

این روش یک روش سیسـتماتیک بـرای طراحـی محصـولات  ای تولید:طراحي بر
 ای که آسان و ارزان تولید شوند.گونهبه ؛است
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 :اهرم مديريت ريسـک
این اهرم بـرای اطمینـان از 
تأمین نیازهـای مشـتریان و 
ها، کنترل نتایج مالی شرکت

ای از اقــدامات را وعــهمجم
 ند.کمعرفی می

کـردن یـق بازارهـای سـرمایه بـه دنبـال محـدودایـن روش از طر ادغام عمـودی:
های اصلی است. هدف اصلی این روش، اطمینان های حجم و تمرکز بر تواناییریسک
 بودن منابع کمیاب است.دسترساز در

توانند مزیت شده باشند، میخوبی تنظیمکه به قراردادهایی هوشمند: هساختار معامل
و  ها در مواجهه با منـابع کمیـابابع و ظرفیتدر تضمین دسترسی به من زیادیرقابتی 

 حمایت از رشد داشته باشند. 

مکن باید خرید، تا حد م ههای آیندکه روش دهدنشان میاین روش  مديريت گلوگاه:
 .کننده تمرکز کنندآوردن آزادی عمل در بازار تأمیندستبر به

-چه چیزی بهد نخواهمیها باید دقیقاً بدانند که شرکت مديريت چارچوب سیاسي:
 د. نهای صنعتی به این هدف دست یابنفوذ در انجمند و سپس با اعمالندست آور

ــــرم داده ــــاوی اه ک

ــي: ــفن ــاه  هچرخ ــر کوت عم
محصولات، تمایز روزافزون و 
ــولات  ــف محص ــواع مختل ان

شـدن فراینـد ترباعث پیچیده
ــد می ــوخری ــه نش د؛ درنتیج

بندی مناسب حجـم یـا دسته
جویی ناشی هدستیابی به صرف

کننـدگان، از مقیاس از تأمین
شود. بـا کمـک تر میسخت

ــــرم می ــــن اه ــــوان ای ت
ها و بهبودهــای جوییصــرفه

 بالقوه را شناسایی کرد. 

کننده با ی خرید بهترین محصول از بهترین تأمیناروش به معن این الگويابي مرکب:

 .بهترین فرایندهای تولید است

کنندگان در های تأمینی دریافت پیشنهادامعنبه فرایندها الگویابی الگويابي فرايندها:
ر های دقیق مربوط به هر فرایند تولید و پردازش محصول اسـت تـا خریـدامورد هزینه

 کنندگان مذاکره کند. با تأمین طور مستقیمبههای فرایند بتواند در مورد هزینه

سرعت و بـا ود در بازار بههای مختلف موجدهد تا گزینهمی اجازه: الگويابي محصول

 . وندش، قابلیت استفاده و غیره مقایسه فناوریکمترین تلاش، ازلحاظ کارکرد، 

 هدهندبرای کنترل پیچیدگی محصولات باید ابتدا عوامل تشـکیلکاهش پیچیدگي:
ترین سپس به ؛های مختلف برای طراحی محصول بیان شوندپیچیدگی شناسایی و طرح
 ود. طرح انتخاب و اجرا ش

 
هایی است که اثر سود و پیچیدگی بازار کمی دارند. برای این دسته از شامل آیتم اقلام عادی     
توصیه  ،11روش خرید به شرح جدول  16چهار اهرم خرید و  ، یک استراتژی خرید کلی،اقلام
 شود. می
 

 ]30[های خرید اقلام عادی ها و روشها، اهرماستراتژی. 11جدول 

 ادیعهای خريد اقلام ها و روشها، اهرماستراتژی

ت هزینـه مطـرح ت عرضه و تقاضای کم وجـود دارد، اسـتراتژی مـدیریکه قدرهنگامی:مديريت هزينهاستراتژی 

از همه نیاز به اطلاعات دقیق در مورد اینکه توسط چه کسانی؟ چه چیزی؟ و از کجا؟ یا از شود. مدیریت هزینه، اول می
توان امکان جبـران قـدرت تقاضـای کـم بـا تقاضـای شوند، دارد. بر این اساس میگان؟ خریداری میکنندکدام تأمین

 شده را در داخل شرکت بررسی کرد.بندیدسته

يـابي مشـترک اهرم منبع

ــپاری()هم ــرم،  :س ــن اه ای
ــــــرای  ــــــایی را ب راهکاره

توانند نیروهای هایی که قدرت تقاضای کمی دارند، میشرکت يابي:اتحاديه منبع
 چه کنند.جویی، یکپارمنظور دستیابی به صرفهخود را به

-مین با برآوردهأخدمات خرید و ت دهندگانارائه سپاری خريد و تدارکات:برون
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ســـــازی تقاضـــــای یکپارچه
هایی که در یک صنعت شرکت

ــار می ــابه ک ــمش ــد، ارائ ه کنن
 دهد.می

ها، قادر بـه دریافـت رکتکردن حجم کالاها و خدمات زیاد برای تعداد زیادی از ش

های فرایند خرید بهینه کنندگان هستند و بنابراین هزینهشرایطی بهتر از دیگر تأمین

 .شودمی

کننده مگا در خصوص حجم زیادی از کالاها روش تأمین کننده مگا:روش تأمین

شوند، شـفافیت ایجـاد کنندگان تأمین میو خدمات که توسط تعداد زیادی از تأمین

 کند.کنندگان مگا( واگذار میکنندگان ساختاریافته )تأمینو آن را به تأمین کرده

رای بیابی هایی است که در بازار منبعخرید، گروهی از شرکت : ائتلافائتلا  خريد

 کنندآوردن شرایط بهتربا یکدیگر همکاری میدستبه

 :کـاوی تجـاریاهرم داده

سـازی این اهرم با کمک مرتب

ــــد و ت ــــههدفمن وتحلیل جزی

هوشمند، امکان ایجاد شـفافیت 

از طریــق  ظرفیــتو شناســایی 

ــراهم می ــد و اســتاندارد را ف کن

تواند به درنتیجه بسیار سریع می

ــصــرفه ــر ه جویی در هزین منج

 شود.

وتحلیل های هزینه، روش خاصی برای تجزیهکاوش داده: های هزينهکاوش داده
ها و الگوهـای بـین منظور شناسایی همبستگیههای هزینه از زوایای مختلف، بداده
 ها است.کتهای پایگاه دادۀ داخلی شرداده

ها باید از حداکثر تعـداد که شرکت حاکی از آن است: این روش استانداردسازی

 .اند، استفاده کنندشدهقطعات استانداردی که مطابق با استانداردهای صنعتی ساخته

های عنوان بخشی از شرکت بر اساس دادهبه : تدارکاتهای اصليمديريت داده

کننـدگان، شـرایط آوری اطلاعـات در مـورد تأمینمنظور جمعچندین زیرسیستم، به

نیاز اصلی، یک پیش هایمدیریت داده گیرد؛ بنابراینها تصمیم میپرداخت و قیمت

 های تدارکات است.آوردن شفافیت در دادهدستعمده برای به

نیـاز ها نیازمند دسترسی سریع به اطلاعـات موردشرکت مولاً: معشفافیت هزينه

و  هـاظرفیـتهای اساسی اولیه مانند شناسـایی وتحلیلخود هستند تا بتوانند تجزیه

 مین را انجام دهند.أا کشورهای دارای توانایی تکنندگان بالقوه یتأمین

ایـن  :اهرم مديريت تقاضا
کاهش تقاضـای  هواسطاهرم به

کنندگان موجب أمینشرکت از ت
ها شرکت جویی در هزینهصرفه
 شود.می

 

های خود بایـد بـر مشـکلاتی : هر سازمانی برای مدیریت هزینهمديريت انطباق
ر نگیزه دامانند شفافیت نامناسب روندهای سازمانی، آشفتگی حیطه وظایف، فقدان 

 سازمان و غیره نظم دهد.

کردن بسته مخارج بهینهیت حلقههدف اصلی مدیر بسته مخارج:مديريت حلقه

ــه ــک هزین ــت. در ی ــدار اس ــد ارزش پای ــاد ارزش و تولی ــد ایج ــق فراین ها از طری

های خـاص محصـول، نابودگرهـای بـالقوه ارزش وتحلیل هدفمند برای گروهتجزیه

ینـد کننـده، فراها، مدیریت تقاضا، انطباق خریـدار و تأمینشفافیت هزینهمانند عدم

ا هـها، شناسایی و اقدامات مشخصی برای مقابله بـا آنا و هزینههمدیریت پرداخت

های بخش همهست که ا بستۀ مخارج رویکردی پویاواقع مدیریتحلقهشود. درارائه می

 کند.ثر در کاهش ارزش را کنترل میؤم

زا ینـهخاصی از مواد غیرمستقیم کـه بـرای شـرکت هزهای گروه کاهش تقاضا:

های شـرکت را هایی مناسـب، هزینـهکرد و با اتخاذ روش توان حذفستند را میه

 .کاهش داد

شود و هـدف آن، ها مطرح میاین روش اغلب در ادغام شرکت :مديريت قرارداد

ایجاد شفافیت و انعطاف در مـورد قراردادهـای موجـود بـرای همـه اعضـای گـروه 
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 شده است.ادغام

بـا  :بندی حجماهرم دسته

ها رکتکارگیری این اهرم، شبه

جویی ناشــی از لیـل صـرفهدبـه

ــه ــاس، هزین ــود را مقی های خ

دهند. این اهرم برای کاهش می

های ثابت بالا کالاهای با هزینه

و زمان تولیـد طـولانی، بسـیار 

 مناسب است.

کننـدگان ینکـردن تأمی حـذفامعنـبـهکننـده اداغام تأمین: کنندهادغام تأمین

جویی ری از طریق صرفهوتر و ایجاد بهرهان بزرگکنندگتر و استفاده از تأمینکوچک

 ناشی از مقیاس است.

کـه در خطـوط مختلـف  دهدنشان میاین روش  سازی خطوط تولید:يکسان

باعـث  تولید محصول باید از قطعات یکسان اسـتفاده شـود. اسـتفاده از ایـن روش

 شود.یدستیابی به قیمت پایین قطعات، تدارکات ساده و تعمیرات کارآمدتر م

های بالقوهباید یک جویی: برای شناسایی صرفههای تولیدسازی سايتيکسان

کنندگان موجود و جدیدی که قادر به تـأمین نامه مشترک برای تمامی تأمیندعوت

زمـان واحـدبرای همـه چندین سایت هستند، صادر شود تـا شـرکت بتوانـد در یک

 ره شود.کنندگان وارد مذاکهای خود با این تأمینسایت

را بـرای  خوبیهای کاربردی این روش، برنامه های تولید:سازی نسليکسان

کننده بتواند محصـولات مشـابهی را اگر تأمینکند.ای ارائه میوکارهای پروژهکسب

با او  های آینده تأمین کند، ممکن است برای توسعه بیش از چندین پروژهبرای پروژه

 همکاری شود.

 
 های پژوهشيافتها و هتحلیل داده .4

یه از مواد اول مورد 30طور خاص برای های پیشنهادشده در این پژوهش، بهمراحل و نوآوری     
یارهای به ابعاد و مع توجه کار گرفته شده است. بایک شرکت تولیدی در صنعت فولاد به

ارها دترین، وزن معیبـ  دهی بهتریناستفاده از روش وزن و با 5و  4 ،3های جدولشده در مطرح
 .ه استدست آمد،به12جدول به شرح 

 
 آمده برای معیارهادستهای بهوزن .12جدول 

 عد اثر سودبُ
 هزینه معیارها

سهولت 
 دسترسی

 قابلیت اعتماد کیفیت

 0/176 0/294 0/059 0/471 هاوزن

عد پیچیدگي بُ

 بازار

 معیارها
تعداد 

 کنندگانتأمین
توزیع جغرافیایی 

 کنندگانتأمین
وضعیت رقابتی 
 در صنعت

تعداد جانشین 
 برای کالا

 0/161 0/215 0/060 0/564 هاوزن

 عد قدرتبُ
 دانش فنی تعداد معیارها

 0/24 0/76 هاوزن
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آمده  ،12جدول  نتیجه در کهعد تعیین شد بعد از تعیین وزن معیارها، امتیاز هر کالا در سه بُ     
عد محور افقی معادل بُ ،دار. در این نموشود،مشاهده می4در شکل  ،13های جدول است. داده

نظر الای مدیت کو پس از تعیین موقع استعد اثر سودو محور عمودی معادل بُ پیچیدگی بازار
یاز که امت کالایی . در این شکل هرآمددست عد قدرت بهبراساس امتیاز بُ شکل آن روی نمودار

 نمایش داده شده پرای توهدایرهاشد، قدرت خریدار غالب و با ب 5/0تر از عد قدرت آن بزرگبُ
نده غالب و کنمینأتباشد، قدرت  5/0تر از عد قدرت آن کوچکاست. همچنین کالایی که امتیاز بُ

 شده است.داده  نشان های توخالیدایرهبا 

 
 های حاصل از مطالعه موردی داده بندیدسته .4شکل 

 
 تاپسیس عد مدل پژوهش با استفاده از روشکالاها در سه بُ هشدامتیازات کسب. 13جدول 

 کالا 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

10
/6

 0/
48

 

0/
7

 0/
63

 

0/
6

 0/
56

 0/
68

 0/
52 5 0/
68
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48
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56
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6

 0/
57

 0/
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 0/
43
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 عد قدرتبُ
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 اقلام استراتژیک دسته وجز 29و  25، 22، 21، 18شود، کالاهای طور که ملاحظه میهمان     
سهم  بندی و تعیینرتبههای یدار غالب است و برای این گروه از مواد اولیه روشخرـ 

گذاری درآمد، توسعه کننده، بازنگری زنجیره ارزش، مدیریت پایداری، به اشتراکتأمین
 26و  20، 16، 15، 13، 10، 9، 8، 7، 5، 4کالاهای  ح شد.ننده و چرخۀ عمر جامع مطرکتأمین
ساخت یا های وشیه، رخریدار غالب است و برای این گروه از مواد اولـ  میدسته اقلام اهر ءِجز

های عمومی مناقصههای معکوس، صهمناق، RFI/ RFPکننده، فرایند خرید، آگاهی از بازار تأمین
ـ  قلام اهرمیدسته ا ءجز 19و  12، 11، 3، 2کالاهای  هزینه کل مالکیت مطرح شده است.و 

ز کشورهای ایابی منبعهای وشرو برای این گروه از مواد اولیه، کننده غالب است تأمین
گذاری خطی بینی هزینه، قیمتسازی قیمت مبتنی بر هزینه، تحلیل پیشقیمت، مدلارزن

  عملکرد و تحلیل عوامل هزینه مطرح شده است.
دغام اهای روه، روشخریدار غالب است و برای این گـ  دسته اقلام گلوگاهیو جز 28الای ک     

بکه ، اهرم شیابیاحی برای منبعهای اصلی، نوآوری در تقاضا، طروتحلیل هزینهعمودی، تجزیه
ـ  لوگاهیگدسته اقلام  وجز 30و  1 کالاهای نوآوری و ارزیابی عملکرد مطرح شده است.

، مدیریت چارچوب سیاسیهای کننده غالب است و برای این گروه از مواد اولیه، روشتأمین
د مطرح ای تولیی بری محصول، الگویابی مرکب، کاهش پیچیدگی، الگویابی فرآیند و طراحالگویاب

دار غالب است و خریـ  دسته اقلام عادیوجز 28و  27، 24، 23، 17، 14، 6کالاهای  شده است.
حادیه رکات، اتسپاری خرید و تدامدیریت انطباق، برونهای برای این گروه از مواد اولیه، روش

 شده است. ای مطرحهای هزینهئتلاف خرید و کاوش دادهکننده مگا، ای، روش تأمینیابمنبع
 
 و پیشنهادها گیرینتیجه. 5

ها ازمانسسودآوری  ربمهمی در مدیریت است؛ زیرا تأثیر زیادی  هعملیات خرید مسئلامروزه      
ید ن به خررای رسیدب عنوان ابزاری. از طرف دیگر اهمیت رویکرد پرتفولیوی خرید به[27] دارد
ویکرد ر نخستین[. 17، 20] ات شده استو عملیاتی اثب علمیای و استراتژیک در سطح حرفه

ا ارای ایراداتی بود، امدمدل  . اگرچه اینشدارائه  ،(1983کرالجیک ) هوسیلپرتفولیوی خرید به
ک، ماتریس کرالجیترین ایرادات رود. یکی از مهمکار میعنوان رویکردی غالب بهچنان بههم

یابی بندی اقلام خرید و موقعیتدهی به معیارها و طبقهبودن این مدل است. درواقع وزنمفهومی
  .شودیمذهنی انجام  صورت کاملاًها در هر طبقه از اقلام خرید بهآن
شدن این شکاف پژوهشی ارائه برای برطرف یی متفاوتهای کمّهای زیادی، روشپژوهش     
بندی عنوان ابعاد طبقههگی بازار و اثر سود را بعد پیچیدها تنها دو بُاین پژوهش ها هماند؛ امکرده

عنوان یکی از عوامل مهم عد قدرت را بهبُ ،(1983کرالجیک ) کهاند؛ درحالیاقلام خرید ارائه کرده
 برای تعیین استراتژی مطرح کرده بود. 
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اثر »و  «بازار یپیچیدگ»، «قدرت»د عی براساس سه بُهش روشی کمّبنابراین در این پژو     
تناسب راتژی می استاز طرف دیگر هدف اصلی از رویکرد پرتفولیوی خرید، طراحارائه شد.  ،«سود

شده در مدل های معرفیهای گذشته استراتژیبا هر طبقه از اقلام خرید است. در پژوهش
 کار لازم استویر شرایط کسبهه با تغیکه پس از چند ددرحالی ؛کرالجیک ارائه شده است

 رویکرد ژوهش ازمتناسب با شرایط امروزی طراحی شوند؛ بنابراین در این پ یهااستراتژی
ی استراتژ ترین ابزار برای طراحی استراتژی خرید( برای تعیینشطرنج خرید )یکی از جامع

 ههم شود تقریباًیماعث متناسب با هر طبقه از اقلام خرید استفاده شد. استفاده از این رویکرد ب
ید در ر بخش خرشود و مدیران اجرایی د خرید در نظر گرفته ههای عملیاتی در حوزابعاد و روش

 تی ایجادرای سازمان مزیت رقاببنتیجه تر عمل کنند و دراتخاذ تصمیم در این بخش منعطف
 شود. 
بندی اقلام هعد طبقرهای سه بُدهی به معیاگونه که اشاره شد در این پژوهش برای وزنهمان     

روش ، یابی در هر طبقهبدترین استفاده شده است و برای موقعیتـ  خرید از روش بهترین
 ؛ستا دهی به معیارهابدترین روشی مؤثر برای وزنـ  است. روش بهترین کار ر فتهبهپسس تا
گیری موجود در تصمیم هایبه روشتوجهیابد. باویژه زمانی که تعداد معیارها افزایش میبه

، 1لینمپگیری چندمعیاره مانند های تصمیماز سایر تکنیک شودپیشنهاد میچندمعیاره 
بندی اقلام و کالاها با یکدیگر های فازی نیز استفاده شود و نتایج دستهی و روشپرامت،2الکتره

های پویا برای حرکت اتژیاستر هپرتفولیوی خرید ارائ همباحث مهم در حوزیکی از . مقایسه شود
 . ]6، 5[ استدیگر  هاقلام خرید از یک طبقه به طبق

ها برای راتژی. این استشده استه ارائه جایی اقلام خرید در هر طبقههایی برای جابیژاسترات     
شود شود. پیشنهاد میطبقه تقسیم می 4عد به زمانی مناسب است که اقلام خرید براساس دو بُ 

شده در این پژوهش عد ارائهبه سه بُتوجهرای پویایی اقلام خرید باهای آتی بپژوهش
 هایی را طراحی کنند. استراتژی

های خرید و تأمین، ها و استراتژیبندی، معیارها، دستهدر این پژوهش تمامی مراحل، ابعاد     
 میانهمچنین از  ؛شده استکنندگان نادیده گرفته شده و دیدگاه تأمینتنها از دید خریدار مطرح 

ید و گروه احد تولونها تخرید سروکار دارند، در این پژوهش،  هتمامی واحدهای سازمانی که با مقول
های مختلف ههای خرید در خصوص گرواستراتژی و برای تعیین اندبررسی شدهاقلام مواد اولیه 
  شده است. شطرنج خرید استفاده کالا از رویکرد
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خرید  هایهای پرتفولیوی خرید و اهمیت موضوع استراتژیرد وسیع مدلبا توجه به کارب     
و  هشدکننده نیز پرداخته شده در این پژوهش از دیدگاه تأمینمطرح هبه مسئلشود پیشنهاد می

ا و هابعاد، دسته برای سایر اقلام کالا و قطعات نیز توسعه داده شود و متعاقباً معیارها،
نهایت در های ابعادصورت گیرد.هعیین و تغییرات لازم در معیارها و سنجهای مناسب تاستراتژی

های مختلف اقلام از سایر های خرید در خصوص دستهبرای تعیین استراتژیشود پیشنهاد می
 های خرید استفاده شود.ها و استراتژیاهرم
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Abstract1 

     The aim of purchasing portfolio is commodity classification to 
determine the suitable purchasing strategy. In this research, we 
propose a new method for the classification of commodities with the 
extension of purchasing portfolio approaches. Indeed, the purpose of 
this research is to determine the appropriate purchasing strategy for 
commodities with the consideration of purchasing portfolio. 
Furthermore, first, by reviewing the literature and surveying the 
specialists and databases, the dimensions of profit impact, market 
complexity, and the balance of supplier and buyer power were 
considered and appropriate criteria for classifying commodities and 
services were determined. After determining the number of 
dimensions, the weight of the criteria in each dimension was 
calculated using the best-worst method. Then, using the TOPSIS 
method, the score of commodities was obtained in each dimension and 
the position of the commodities and services was determined on a 
matrix. To determine the most suitable strategy by considering 
commodity position based on three defined dimensions, at first, the 
appropriate strategies were collected by reviewing the research 
literature, and then, the most appropriate strategy for each category of 
commodities was determined. Finally, the proposed method was 
implemented for the commodities of a company, and the results were 
presented. 
 
Keywords: Purchasing Strategy; Commodities Positioning; The 

Best-Worst Method; TOPSIS Method; Purchasing Portfolio 
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