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New technologies and media have created transformations in society and 

interactions between individuals. the need for media literacy is more than ever, 

given the growing growth of new media in society. according to the definition 

provided by media literacy center, four elements of access, analysis, evaluation and 

production of media product have been considered. Since knowing the capacities, 

features and forecasting the future of new media is not fully understood, the theories 

in media literacy are not fully cover all levels of media literacy. Because most of 

these theories are around the first three elements. In this paper, after defining the 

definition, the history and purpose of media literacy, explores theories about media 

literacy as well as related theories including planting, silence of silence, social 

learning, and so on. The study of the feature of modern media and the evolution of 

communication technologies suggests that the aforementioned theories alone can not 

explain all levels of media literacy and require new theoretical approaches to the 

field of media messaging in this field.. 
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 چكيده

هایی را در جامعه و تعاملات میان افراد ایجاد کرده های نوین ارتباطی دگرگونیها و رسانهتکنولوژی
ای بیش از پیش احساس نیاز به سواد رسانه، های نوین در جامعهرشد روزافزون رسانه است. با توجه به

تجزیه و ، چهار عنصر دسترسی، ایشود. بر اساس تعریف ارائه شده از سوی مرکز سواد رسانهمی
، هاشناخت ظرفیت ای ضروری دانسته شده است. از آنجایی کهارزیابی و تولید محصول رسانه، تحلیل
بنابراین نظریاتی که در زمینه ، های نوین به طور کامل مشخص نیستبینی آینده رسانهها و پیشیویژگ

باشد. چرا که ای نمیدهنده همه سطوح سواد رسانهشود به طور کامل پوششای مطرح میسواد رسانه
ریخچه و هدف تا، باشد. در این مقاله پس از بیان تعریفاکثر این نظریات پیرامون سه عنصر اول می

ای و همچنین نظریات مرتبط با آن از جمله ای به بررسی نظریاتی که درباره سواد رسانهسواد رسانه
و  های نوینشود. بررسی ویژگی رسانهیادگیری اجتماعی و... پرداخته می، مارپیچ سکوت، کاشت

به تنهایی قادر به تبیین تمام های فوق باشد که نظریههای ارتباطی بیانگر این مسئله میتحولات فناوری
ای در این ای نیست و نیازمند رویکردهای نظری جدیدی در حوزه تولید پیام رسانهسطوح سواد رسانه
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 مقدمه

کنیم ما ها همچون فضایی که در آن تنفس میرسانهکنیم که امروزه در دنیایی زندگی می
جدیادی اسات کاه هار  اند. این فضا مملو از اطلاعات و اخبااررا از هر سو در برگرفته
عصار ، هاای عصار اطلاعااتگذارد. در عصری که با ناممان اثر میلحظه بر ما و زندگی

ساواد ، امیاده شادهعصر اینترنات و تمادن مجاازی ن، هاعصر ماهواره، انقلاب اطلاعات
 دیگر کسانی کاه تنهاا از ساواد سانتی، ای بیش از پیش اهمیت یافته است. امروزهرسانه

بلکه کسانی باسوادند کاه از ، روندباسواد به شمار نمی، )خواندن و نوشتن( برخوردارند
هاای ناوین ارتبااطی و اطلاعااتی اینترنت و دیگار فناوری، نظر شناخت و کاربرد رایانه

در معار   به طور کلی همه ما دائماً .(343-341، صص. 3131، د باشند )کوثریتوانمن
هاا و ارزش، ای کاه هار پیاامیای قارار داریام باه گوناههاای رساانهانواع و اقسام پیام

کند. با توجاه باه ایان مسائله مخاطباان عصار های زندگی خاصی را به ما القا میسبک
به خصوص کودکان و نوجوانان نیازمند یادگیری سواد جدیدی باه ناام ساواد ، اطلاعات
 ای هستند. رسانه

های مکتوب به کار برده بیشتر در مورد رسانه «سواد»در اذهان بسیاری از مردم واژه 
البتاه برخای از افاراد وقتای  (.Sinatra, 1989شود که معادل توانایی خواندن است )می

شود اصطلاح ساواد بصاری را گری همچون سینما و تلویزیون میهای دیبحث از رسانه
کنناد کنناد. نویساندگان دیگاری نیاز اصاطلاح ساواد کاامریوتری را بیاان میمطرح می

(Adams & Hamm, 1989, p. 5 22، ص. 3133، به نقل از طلوعی.) 
 ای نیست و صارفاًمعادل سواد رسانه، سواد بصری و سواد کامریوتری، سواد خواندن

هاای ای شامل همه تواناییشوند. سواد رسانهای محسوب میاجزای سازنده سواد رسانه
های چااپی مربوط به رسانه است. باه طاور مثاال اگار خوانادن بلاد نباشایم از رساانه

شود. یا اگار در ادرا  توانیم استفاده کنیم و یا حداقل مطلب زیادی دستگیرمان نمینمی
های تلویزیاونی اساتفاده کااملی داشته باشایم از برناماه ها مشکلبصری و شناخت پیام

هاای ویاژه اسات. ساواد ای فراتار از ایان تواناییتوانیم داشته باشیم. ساواد رساانهنمی
هاای ها انتخابای دانش همراه با مهارت است و اگر قرار باشد از دستاورد رساانهرسانه

نقاش و جایگااه چناین  تاوان باردقیق و درستی صورت گیرد آن وقات اسات کاه می
 .(24، ص. 3133، کرد )طلوعی تأکیدهایی به طور خاص مهارت
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ها و منااب  اطلاعااتی کند تا چگونگی استفاده از رسانهای به ما کمک میسواد رسانه
ها چاه چیزهاایی را آنها را یاد بگیریم. اینکه از بین اطلاعات ارائاه شاده توساط رساانه

ای گردد. سواد رساانهای ما برمیر بگذاریم به دانش رسانهانتخاب و چه چیزهایی را کنا
های مختلف همراه با نگااه های رسانهتوان قدرت مخاطب در تجزیه و تحلیل پیامرا می

ای شناخت عمیقای توان گفت سواد رسانهانتقادی به محتوای آنها دانست و در واق  می
 .(Potter, 2005, p. 6) هددگذرد به ما میای میاز آنچه که در فضای رسانه

 ایتاریخچه سواد رسانه. 9

اولاین ، گردد. مارشال مک لوهاانباز می 3391ای به سال تاریخچه پیدایش سواد رسانه
ایان واژه را « در  رسانه: گسترش ابعاد وجودی انساان»بار در کتاب خود تحت عنوان 

 معتقد بود:  ویبه کار برده است. 
ها به سواد جدیادی باه لازم است که انسان، تحقق یابدزمانی که دهکده جهانی »

، به نقل از بصایریان جهرمای3131، )صدیق بنای« ای دست یابندنام سواد رسانه
 (.11، ص. 3131

 ای در کشور کاناداسواد رسانه. 9-9

آغااز شاد.  «ایانجمان ساواد رساانه»با تشاکیل  3313ای در کانادا از سال سواد رسانه
ای بودناد و تولیدکننادگان محصاولات رساانه، اعضای این انجمان متشاکل از معلماان

ای به نظام آموزش مدارس عماومی ترین دستاورد آنها وارد کردن بحث سواد رسانهمهم
 ای در این کشور بود. و انتشار کتاب سواد رسانه« انتاریو»استان 

های عنوان یک موضوع درسی در برنامه ای بهمباحث سواد رسانه 3331پس از سال 
درسی انگلیسی مدارس گنجانده شد و توساط آموزگااران زباان انگلیسای در سااعات 
درسی تدریس شد. کانادا کشوری است که افراد آن با پیشینه قومی و زبانی گوناگون در 

های مختلاف بارای دولات کاناادا کنند و در نتیجه یکرارچه کردن قومیتآن زندگی می
شود. از سوی دیگر فرهنگ آمریکاایی در ایان همواره از ضروریات جدی محسوب می

به شدت گسترش یافتاه اسات. رشاد اقتصاادی و قادرت سیاسای  3311کشور از دهه 
، های مختلافکانادا را متأثر از فرهنگ این کشور کرده اسات و در میاان اساتان، آمریکا
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رای ورود فرهناگ آمریکاایی درآورده ای بارا به صاورت پنجاره« انتاریو»استان مرزی 
هاای گونااگون است. در چنین شرایطی حفظ هویت کانادایی و یکرارچه کاردن قومیت

برای دولت این کشور ضرورتی راهبردی است و با توجه به آنکه مهاجران ایان کشاور 
بنابراین دولات تصامیم  ،به ناچار مجبورند به زبان اکثر ساکنان بومی کانادا صحبت کنند

هاای قاومی گرفته است که از فرصت آموزش زبان انگلیسی برای یکرارچه کاردن گروه
ای نیز در این کشور در کنار آماوزش زباان انگلیسای باا متعدد استفاده کند. سواد رسانه

شود. در برخی مدارس به رویکردهای مختلف نظری محتوای بسیار متفاوتی تدریس می
شاود و در بعضای مادارس دیگار باا نماایش می ای بیشتر توجاهدر حوزه سواد رسانه

ای مختلف چگونگی نمایش هویت شهروندان کانادایی باا شاهروندان محصولات رسانه
 (.13-13، صص. 3133، شود )طلوعیآمریکایی مقایسه می

 الملليای در سطح بينآموزش سواد رسانه. 9-4

باه  نولاد را آمااده کارد وتحت عنوان بیانیاه گراای سازمان یونسکو بیانه 3332در سال 
ها یکی از نیروهای قابل توجه رسانه، شودکشور رساند. در این بیانیه گفته می 33امضاء 

ای در اشاکال منساجم و و قدرتمند در جامعه هستند و این نیازمند آموزش سواد رسانه
 سیستماتیک در بین شهروندان است. 

 ای در اروپاسواد رسانه. 9-3

بر  3311ای اولین بار در کشور فنلاند در یک دوره آموزشی به سال رسانهآموزش سواد 
ارائه شد. آنچه که امروزه به عنوان آموزش  3311گردد و در سطح دبیرستان در سال می

و کمی دیرتر از سایر کشاورها  3331شناسیم در کشور فنلاند به سال ای میسواد رسانه
در دانماار   3311در کشور ساوئد و در ساال  3331ای در سال پدید آمد. سواد رسانه

اجباری شد. رویکرد کشور دانماار  بار فراگیاری فنااوری اطلاعاات باود. در کشاور 
هاا و های اخیار کنفرانسشد ولی در ساالابتدا به صورت فیلم آموزش داده می، فرانسه
شاود. ای برگازار میهای آموزش رسانه برای معلمان با مضامون تولیادات رساانهدوره

هاای نظاری مختلفای در ماورد با ارائه کتاب ایسواد رسانه 3311در سال ، کشور آلمان
ادبیات رسانه در داخل و خارج سیستم آموزش مدارس همراه بود. در کشور هلند سواد 
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به عنوان موضوعی مهم برای جامعه در دساتور  2119در سال ، ای به وسیله دولترسانه
یک مرکز رسمی توسط دولت هلناد  2113گرفت. در آوریل  کار نهادهای آموزشی قرار

ای با شرکای مختلف بود که تجربیات ایجاد شد این مرکز بیشتر شبیه یک سازمان شبکه
ای در اختیاار دیگاران قارار و تخصص آنها را در یک موضاوع آماوزش ساواد رساانه

ها گردد. اولین تلاشباز می 3321به سال  ای در کشور روسیهدهد. تاریخ سواد رسانهمی
ای پس از مدارس در مراکزی به منظور تقویت برگزاری سامینارها در زمینه سواد رسانه

ای بارای معلماان باود. در مادتی کاه اندیشاه تقویات و های آموزش رسانهو کنفرانس
ای در نیم کاره غربای توساعه پیادا کارد در روسایه طای گسترش آموزش سواد رسانه

کارد. از رشد می شناسیآموزش رسانه هنوز در بستر علم زیبایی 3311-3331های سال
نام متخصصان جدید )از ساال جمله وقای  مهم در توسعه آموزش رسانه در روسیه ثبت

باود کاه تاا حادی توساط  2111های آموزش رسانه در سال به بعد( در دانشگاه 2112
سساه ؤرنتای توساط مهای اینتگرفات. باه علااوه ساایتیونسکو مورد حمایت قرار می

روسی برای آموزش فیلم در رسانه )به زبان انگلیسی و روسی( ایجاد شد. باا توجاه باه 
فرهنگای در  ا ای را به عنوان زمینه توسعه آموزشایاین امر که یونسکو آموزش رسانه

اناداز خاوبی در کشاور روسایه دارد ای چشمقرن آینده تعریف کرده است سواد رسانه
 .(41-42ص. ، ص3133، )طلوعی

 ایهای سواد رسانهبررسي تعریف. 4

 کند:تعریف می طوراینرا  ایسواد رسانه، جیمز پاتر استاد دانشگاه کالیفرنیا
ای برای قرار اندازهاست که ما به طور فعالانهای از چشمای مجموعهسواد رسانه»

هاایی را کاه باا پیامکنیم تا معنای میبرداری گرفتن در معر  رسانه از آنها بهره
 .(12-1، صص. 3131، )پاتر «شویم تفسیر کنیمآنها مواجه می

پردازیم. بر اساس نظر جهت فهم بهتر تعریف فوق به بررسی اجزای این تعریف می
های کاه معمولااً باه رساانه نولوژیکی برای انتشار پیام هساتندها ابزارهایی تکپاتر رسانه

جمعای ها خود باه دو ناوع جمعای و غیرانهشوند. رسچاپی و یا الکترونیکی تقسیم می
اش شود که قصد اصلی فرستندهای گفته میشوند. رسانه جمعی به رسانهبندی میتقسیم

ها عادت دادن مخاطبان به روشی ثابت بارای عرضاه محتاوا باشاد. ایان ناوع از رساانه
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هایشان ترغیب کنند بلکه بیشاتر ندارند که مردم را به قرار گرفتن در معر  پیام تمایلی
ها باشند. رساانه اند آنها را در موقعیتی قرار دهند که به طور معمول در معر  پیاممایل

کنناد. رساانه جمعای باا های جمعی استفاده میهای مشابه رسانهنیز از کانال غیرجمعی
با باازده بالاایی کاه عرضاه ، یشان برای مخاطبان و در عین حالهاآسان کردن در  پیام

مخاطباان قارار ، کنند. وقتی هزینه اناد  و ارزش زیااد باشادکنند آنها را شرطی میمی
کنناد و ایان تلقای باعاث گرفتن در معر  رسانه را استفاده کارآمد از زماان تلقای می

ر گیرناد. وقتای مخاطباان بارای شود که افراد بخواهند همچنان در معر  رسانه قرامی
رساانه مخاطباانی وفاادار را ، آنکه در معر  رسانه قرار گیرند دائماً به آن رجوع کنناد

 (.3، ص. 3131، کنندگان اجاره دهد )پاترتوانند آنها را به تبلیغشرطی کرده است که می
ساتند کاه بارای ها ابزارهایی هباشد و مهارتها به مثابه ماده خام میاز نظر پاتر پیام

، گیرند. منظور از کار کاردن بار ماواد خاامکار کردن بر مواد خام مورد استفاده قرار می
ها و تبدیل آن اطلاعاات باه داناش و خاو گارفتن باه آن بیرون کشیدن اطلاعات از پیام

 پردازیم:باشد. در جدول زیر به بررسی تفاوت میان دانش و اطلاعات میمی

 دانش و اطلاعات. تفاوت ميان 1جدول 

 دانش اطلاعات

 سازماندهی و اهمیتی پایدار است، دارای ساختار تدریجی و گذراست

 در ذهن مشخص است در پیام مستقر است

چیزی را بارای تفسایر کاردن در اختیاار 
 گذاردشخص می

دهنده چیزی است که شخص قبلااً تفسایر بازتاب
 کرده است

شااود و واقعیاات از واقعیاات تشااکیل می
 خود دانش نیست

دانش برای ایجاد متن و متعاقب آن بارای عرضاه 
 معنا به ساختار نیاز دارد

 33-3، صص. 3131، پاترمنب : 
 

بایست مورد بررسی قارار گیرناد عبارتناد از: مفاهیم مرتبط با دانش و اطلاعات که می
اطلاعات را به ماا ای است که وسیله، اطلاعات واقعیت بنیاد و اطلاعات اجتماعی. پیام، پیام
شاوند: محتوای آن پیام اسات. پیاام از دو ناوع اطلاعاات تشاکیل می، رساند. اطلاعاتمی

عاری از متنیت است. اطلاعاات از ، پردازش نشده، واقعی و اجتماعی. واقعیت چیزی خام
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 توانند آنها را همانند اطلاعااتاند که اولیای امور نمیای تشکیل شدهباورهای پذیرفته شده
هایی تشکیل شده است که افاراد باا واقعیت بنیاد اثبات کنند. اطلاعات اجتماعی از تکنیک

 (.31، ص. 3131، آموزند )پاترآنها را می، مشاهده تعاملات اجتماعی
، شاوند عبارتناد از: اخباارمای جمعای عرضاههای که توسط رساانههایی انواع پیام

ایجااد مخاطاب بارای هاا، توزی  تماام پیامهدف اصلی تولید و . و تبلیغاتها سرگرمی
از نظر اهداف فرعی تفاوت دارند. هادف ، جمعی مذکورهای رسانه. کسب درآمد است

ایجاد این احسااس در مخاطباان اسات کاه ، خبریهای جمعی از ارسال پیامهای رسانه
در  ایجاد این احساس، سرگرمیهای جمعی از ارسال پیامهای هدف رسانه اند.آگاه شده

یاا تارس ، جاذابیت شخصایت، به ویژه خنده، مخاطبان است که دارند احساسی مطبوع
تبلیغای ایجااد ایان احسااس در هاای کنناد و هادف از ارساال پیاممی تخیلی را تجربه

تبلیغای ماذکور مخاطباان را از های کننده است که پیامتبلیغهای اندرکاران شرکتدست
 (.33، ص. 3131، کند )پاترفتار دچار تغییر میو یا رها طرز برخورد، نظر شناخت

« در معار  باودن»باشاد. می «توجه»و « در معر  بودن»عنصر دیگر تعریف پاتر 
چنانکه فارد در تمااس باا آن پیاام باشاد.  ،دلالت دارد بر نزدیکی فیزیکی به پیام رسانه

از تر گساترده «در معر  بودن»توجه عبارت است از اطلاع خودآگاهانه از پیام مذکور. 
توانند در معر  پیام باشند بدون آنکاه باه آن توجاه کنناد می زیرا افراد. است« توجه»

  (.32-33، صص. 3131، )پاتر

عنصر دیگری است که در تعریف پاتر باید ماورد توجاه قارار « آگاهی»و « ناخودآگاهی»
دهاد. ه آگااهی ر  میای اشاره دارد که خارج از حوزشناختی گیرد. ناخودآگاهی به فعالیت

ناخودآگااهی وضاعیتی . (Fisk & Taylor, 1991, p. 283یعنی خارج از کنترل تفکر اسات )
باا آنکاه فارد ، متفکر یا خلاق نباشد. در ایان وضاعیت، است که فرد در آن به ویژه هوشیار

ذهان فارد در وضاعیت ، گیارد. در عاو نمای کند و تصامیمنمی فعالانه فکر، بیدار است
 خودکار است و کارهای روزمره و مبتنی بر عادت را باا تلااش ذهنای انادکی انجاامهدایت 

بدون دخالت اطلاع آگاهانه و بدون تداخل باا ، دهد. معمولاً پردازش خودکار بدون توجهمی
در وضااعیت  .(Posner & Snyder, 1975شااود )ماای ذهناای انجااامهااای سااایر فعالیت

اندازیم. یعنی ذهن ما به طاور خودکاار از جریاان می ناخودآگاهی هدایتگر خودکار را به کار
آگاهی وضاعیتی اسات کاه در آن از ، کند. در مقابلمی تبعیتای عادی و از پیش تعیین شده
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 هایماان فکاردربااره تصامیمو  هایمان نظارت داریامبر انتخاب، دهیم آگاهیممی آنچه انجام
 کنیم.می

کااری  اساسااً، باشد. جور کردن معنایمی «جور کردن معنا»تعریف  عنصر دیگر این
توان آن را به خاوبی باه طاور می بنیادیهای است که به محض کسب بعضی از مهارت

شاود کاه معنای در خاارج از مای کردن معنی چنین فر  خودکار انجام داد و در جور
موجودیت صاحب قدرت وجود دارد و کار شخص این است که آن معانی را بیابد و به 

کاه هاایی یندی اسات کاه طای آن بایاد روی پیامافرسازی بسرارد. در مقابل معنا خاطر
کنیم کارهایی انجام دهیم و برای خودمان معناایی بیاافرینیم. کااری کاه باا می فیلترشان

آگاهانه بررسی شاوند. ها کنیم مستلزم مهارت در تحلیل و ارزیابی است تا پیامها میپیام
، اساتنتاج، دیگری چاون اساتقراهای باید از مهارت، شدندسرس وقتی اطلاعات بررسی 

یم یو تلفیق استفاده کنیم و اطلاعات تازه را به ساختار دانش موجودمان بیفازابندی دسته
 (.34، ص. 3131، تا معنی مورد نظرمان ساخته شود )پاتر

بارای شاود. می با استفاده از ساختارهای دانش ساخته ،اندازبر اساس نظر پاتر چشم
ماسات. های به ابزار و مواد اولیه نیاز داریم. این ابزار مهارت، ساختن ساختارهای دانش

و دنیای واقعی است. اساتفاده فعالاناه باه ها اطلاعات به دست آمده از رسانه، ماده اولیه
 آگاهیم و به طور خودآگاهانه با آنها در تعامل هستیم.ها این معنی است که ما از پیام

کاه بار ، شودمی در  متکی بر مهارت بیان ینوع، اییف دیگری سواد رسانهدر تعر
ای را شاناخت و آنهاا را از و اناواع تولیادات رساانهها توان اناواع رساانهمی اساس آن

 (. ایان در  باه چاه کااری4، ص. 3133، )شکر خواه یکدیگر تفکیک و شناسایی کرد
رژیم غذایی است که هوشامندانه مراقاب  ای مثل یکسواد رسانه، به زبان ساده ؟آیدمی

چه چیزی را باید مصرف کارد و ، است که چه موادی مناسب هستند و چه موادی مضر
چه چیزی را نباید مصرف کرد و یا اینکه میزان مصرف هر موادی بار چاه مبناایی بایاد 

انفعاالی و بیاموزد که از حالت ها تواند به مخاطبان رسانهمی ایاستوار باشد. سواد رسانه
وارد شوند که در نهایت به نفا  خاود ای مصرفی خارج شده و به رابطه متقابل و فعالانه

باه ها کناد تاا از سار سافره رساانهمای ای کمکآنان باشد. به عبارت دیگر سواد رسانه
 (.3، ص. 3133، شود )شکرخواهبرداری هوشمندانه و مفید بهرهای گونه

ساواد ، ( ارائه شاده اسات3MLCای )سواد رسانه در تعریف دیگری که توسط مرکز
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ای در ارزیاابی و تولیاد محصاول رساانه، تجزیه و تحلیل، ای را توانایی دسترسیرسانه
ای یاک رویکارد دارد که سواد رساانهمی داند و در ادامه بیانمی گوناگون آنهای شکل

ارزیاابی و ، تحلیال، قرن بیست و یکمی به آموزش است و چارچوبی را برای دسترسی
کناد. مای متفاوت و متنوع از چاپ تا فایلم و اینترنات فاراهمهای در شکلها خلق پیام

شود و به همین نحاو می در اجتماعها ای موجب در  عمیقی از نقش رسانهسواد رسانه
 سازد. می اظهار نیاز شهروندان در یک جامعه دموکراتیک را نمایان

http://www.medialit.org/media-literacy-definition-and-more 

 ای. هدف سواد رسانه3

کننادگانی ای این است که به مردم کمک کند که تا به جای آنکاه مصارفهدف سواد رسانه
جهات گساترش  باه دنباال راهای درشهروندانی فرهیختاه شاوند. بناابرین ، فرهیخته باشند

تعریاف ، ی در آن جامعه به طور مبسوطسالارمردماست که مفهوم ای ی در جامعهسالارمردم
ای چیازی بیشاتر از تجزیاه و تحلیال ساواد رساانه، و نوشته شده باشاد. باه طاور خلاصاه

یات خاص. بارای در  اهمهای ای یعنی شناخت و در  چرایی پیامهاست. سواد رسانهپیام
حاکم بار آنهاا و حتای های محدودیت شرایط و، باید فلسفه تولید هر پیام، کنونیهای رسانه

، به نقل از بصایریان Mewis & Jhally, 1998, pp.1-7را بشناسیم )ها سازنده هر کدام از پیام
 .(19، ص. 3131

 ایابعاد سواد رسانه. 2

و اخلاقی تشکیل شده اسات کاه  شناسیزیبایی، حسیشناختی، ای از چهار حیطهسواد رسانه
ینادهای ذهنای و فکاری ا: بار فرشاناختیگیرند. حیطهمی با هم در یک پیوستار تعاملی قرار

هاا پیامترین تا در  پیچیادهها ساده نشانههای از شناختای گذارد و شامل مجموعهمی تأثیر
گیارد. حیطاه حسای: لایاه و کشف علل و نحوه ارائه پیام را در یک رسانه خااص در برمای

گاناه در دهد یعنی جایی که مخاطب از طریق یکی از حواس پان می بیرونی ادرا  را شکل
باه تواناایی در  و شاناخت شناسای، گیرد .حیطاه زیباییای قرار میرسانههای معر  پیام
ید پیاام در در تولها ای از دیدگاه هنری اشاره دارد و این به هنر و مهارت رسانهمفاهیم رسانه
بستگی دارد که درست مانند سبک هنری منحصر به فارد یاک نویسانده  شناسیابعاد زیبایی

بار تواناایی در  و دریافات ، بعاد اخلااقی .(21-29، صاص. 3133، کند )طلوعیمی عمل

http://www.medialit.org/media-literacy-definition-and-more
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 .(24، ص. 3131، دارد )براون تأکیدها نهفته در پیام رسانههای ارزش

 ایعناصر سواد رسانه. 1

عنصار مشاتر  میاان ایان تعااریف  4ای به تعاریف مطرح شده از سواد رسانه با توجه
که باا توجاه . ارزیابی و ایجاد محتوا، تحلیل، باشد که عبارتند از دسترسیمی قابل احصا

 توان برای آن سه جنبه را در نظر گرفت: می به این عناصر
عباارت بهتار تعیاین ای و یا باه ارتقای آگاهی افراد نسبت به رژیم مصرف رسانه  -3

 .  ایای از مناب  متعدد رسانهمیزان و نحوه مصرف غذای رسانه

 .مطالعه یا تماشای انتقادیهای آموزش مهارت -2

کاه در نگااه اول قابال ها سیاسای و اقتصاادی رساانه، تجزیه و تحلیل اجتمااعی -1
 .(13، ص. 3131، مشاهده نیست )شکرخواه

 ای سواد رسانههای نظریه. 6

شاوند. یاک دساته نظریااتی اسات کاه مای ای به دو بخش تقسیمسواد رسانههای نظریه
الیزابات تاامن و ، باشد که توسط افرادی چون جیمز پاترمی ایمستقیماً درباره سواد رسانه

وسایل ارتباط جمعای اسات کاه باا مفهاوم های هابز مطرح شده است. دسته دیگر نظریه
، سااازیبرجسااتههای دربرگیرنااده نظریاه ساات وای در ارتبااط اشاهروندی سااواد رسااانه

انتقادی و مارپیچ ساکوت ، گلوله جادویی، استفاده و خشنودی، کاشت، یادگیری اجتماعی
 (. در ادامه به بررسی اجمالی هر یک خواهیم پرداخت. 33، ص. 3133، است )طلوعی

 . هابز6-9

 اسات کاه در دو ساطح عمال ایرساانههاای ای توان ارزیاابی پیامسواد رسانه، از نظر هابز
 زیر توجه دارد:های کند: سطح نخستین و مقدماتی که مخاطب به موضوعات و پرسشمی

 آفریند؟می ای رارسانههای چه کسی پیام -

 ؟کندمی از چه فنونی استفاده -

 ؟کندمی ارسال با چه هدفی پیام را -

 را مد نظار قارارپنهان و مستتر در پیام های و سبکها مخاطب ارزش، ترسطح عمیق
 (.11، ص. 3133، دهد )طلوعیمی
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 . اليزابت تامن6-4

چنانکاه جهاان ، کنادمای کنناده عمالای به مثابه فیلتری داوریسواد رسانه ،از نظر وی
کند تا شکل مواجهاه باا پیاام معناادار می ای عبورمتراکم از پیام از لایه فیلتر سواد رسانه

 :  کندمی در سه لایه عمل ایرسانههای از نظر وی پیام. شود
به این معنا  باشد.ها میریزی شخصی در نحوه استفاده از رسانهاهمیت برنامه، لایه اول

مختلاف دارد و باه های که مخاطب توجاه بیشاتری باه انتخااب و تماشاای برناماه
و هاا فیلم، الکترونیکایهاای بازی، ویدئو ،صورت مشخصی به استفاده از تلویزیون

 . دهدمی پردازد و میزان مصرف را کاهشها میرسانهدیگر 
و ها کناد و باه پرساشمی ای توجهرسانهتر نامحسوسهای مخاطب به جنبه، لایه دوم

ساازد؟ مای ای را چه کسایرسانههای پیام، مانند اینکه، پردازدمی موضوعات عمیقی
و  ؟باردمای م ساودشود؟ چه کسی از ارسال پیاامی چه هدفی با فرستادن پیام دنبال

 کند؟می اینکه چه کسی ضرر
باا ایان . هاساترساانه «2تماشاای انتقاادی»لازم بارای های مربوط به مهارت ،لایه سوم
دربااره چاارچوب سااخت پیاام و ها مخاطب به تجزیه و تحلیل و پرساشها، مهارت
حقاایق و آنچه در این لایه اهمیات دارد شاناخت  پردازد.می جا افتاده در آنهای جنبه
از پیام است که حذف شده است. به عبارت دیگر فهم متن از سوی مخاطب هایی جنبه

باه  Kovach & Rosenstiel, 2002, p. 5در گرو شناسایی ابعاد جا افتاده پیاام اسات )
 (. 13، ص. 3133، نقل از طلوعی

 بیشاترای مخاطباان میزان سواد رساانهها تر شدن لایهبر اساس تعریف تامن با عمیق
کناد در اساتفاده از مای به این ترتیب که در لایاه اول مخاطاب خاود را ملازم، شودمی

، دهنادهپیاامهاای جیره مصرف داشته باشد و در لایه دوم باا توجاه باه ویژگیها رسانه
نادیده گرفتاه شاود. در ها که مطلوب مخاطبان است برگزیده و بقیه پیامها برخی از پیام

 .  شودمی ای پرداختهرسانههای قد پیاملایه سوم نیز به ن
کند که پیاام دریافات شاده باا چاالش می ای این امکان را فراهمدر نتیجه سواد رسانه

پرسشگر و خود بیانگر برساد. ، رو شود و مخاطب از حالت انفعالی به وضعیتی فعالروبه
هاای از داوریای شامل یک نظام تفسایری و ترجیحای و متاأثر بر این اساس سواد رسانه

ای )چاه در دساترس و چاه رساانههاای ذهنی و اخلاقی است که مواجهه فارد را باا پیام
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و انتخااب ها شود مخاطبان در استفاده از پیاممی دهد و موجبمی وجوگرانه( شکلجست
باه نقال از  Livingston & Thumim, 2001, p. 6آنها مسئولیت بیشتری احسااس کنناد )

 .(31، ص. 3133، طلوعی

 . جيمز پاتر6-3

عوامل عبارتناد از: سااختارهای  ای الگویی چند عاملی است. ایناز نظر پاتر سواد رسانه
در مادل پااتر ایان . 9هاو تواناییها و مهارت 1پردازش اطلاعات، 4منب  شخصی ،1دانش

یکای از عوامال ، در هار بارش عرضای، باشد و نه سطحیمی حلزونی ا عوامل فضایی
کنند. می عامل دیگر را پشتیبانی، ای قرار دارند و از این رو هر یک از عواملرسانهسواد 

مخاطباان اسات و دارای های از دانساتهای ساختارهای دانش منظوماه باه هام پیچیاده
 خاصی است که عبارت است از:های ویژگی

 شکل و درهم و بارهم از اطلاعاات نیسات و مخاطباان دربیای توده، این منظومه -3
 دهی به آن وضعیت فعال دارند.شکل

 ارزش برابر و یکسان ندارند. ، در این بافت به هم پیچیدهها دانسته -2

هساتند و برخای ارزش کمتاری در وضاعیت سااختارهای تر برخی اطلاعات مهم -1
هساتند کاه در پاساخ باه هایی دانساته، اطلاعات مهم، دانشی دارند. به عنوان مثال

غیار مهام نیاز اطلاعااتی  شاوند. اطلاعااتمی و چگونه؟ مطرح ؟چراهای پرسش
 شوند.می ارائه «چه»هستند که در پاسخ به عنصر 

ها شامل پان  حاوزه در عامل پشتیبانی کننده منب  شخصی در برابر پیام و محتوای رسانه
و  31جهاان واقعای ،3ایصنای  رسانه ،3ایتأثیر رسانه ،1ایمنظومه دانش است. محتوای رسانه

گیارد. در مؤلفاه مای عنصر رسانه به طور مستقیم مورد توجه قرار، در سه حوزه اول .33خود
فناوراناه آن و در مؤلفاه محتاوای هاای باه ظارف رسااننده پیاام و ویژگی ،ایصنای  رسانه

 باه پیامادهای رساانه توجاه ،ایرساانه تأثیرمایه رسانه و خبر و در مؤلفه به درون، ایرسانه
جهاان ، چنانکاه در یکساو، شاودمای دو بعد دیگر به بنیادهای دانش فارد مرباوطگردد. می

نسابت  32گرایینظریه سازه چند از منظر جهانی که پیام نسبتی با آن دارد هر، واقعی قرار دارد
کناد. نمی تصویر آیینه واری از واقعیت ایجاد، به این معنا که رسانه. وار نیستاین ارتباط آینه
مخاطبی وجاود دارد کاه تنهاا بخشای از جهاان واقعای در فهام و ادرا  او از سوی دیگر 
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مخاطبان بخشی از واقعیت موجود در جهان واقعای را تجرباه  شود و هر یک ازمی گنجانیده
باه ایان ، کننادتر مایواقعیت جهان واقعی را برای انساان پیچیاده، هارسانه. کنندمی و در 

 ابهام بیشاتری ایجااد، نسبت بین واقعیت و جهان واقعیدر ، گریترتیب که در نقش میانجی
 .(34-32، صص. 3133، به نقل از طلوعی Hobbs, 2003, p. 10کنند )می

دهاد. مای اهداف و سالایق انگیزشای مخاطباان از رساانه را توضایح، منب  شخصی
 بارپیوستاری از کنش فعالانه تاا منفعال را در ها، برخورداری مخاطبان از رسانهچنانکه 

، شاودمای گیرد. به این ترتیب جایگاه قوی و ضعیف مخاطبان در برابر رسانه مطرحمی
ای خود آگاه نیستند و کنتارل کمای جایگاه ضعیف یعنی آنکه مخاطبان از اهداف رسانه

گوناگون های بر روش استفاده از آن را دارند. بنابراین استفاده هدفمند مخاطبان از رسانه
 ,Hobbs) شاودمای شدن جایگاه آناان منجارتر ای به قوییام رسانهو تجزیه و تحلیل پ

2003, p. 12 34-32، صص. 3133، به نقل از طلوعی). 
ای به مخاطب در پردازش اطلاعاات در بهترین شکل سواد رسانه، نحوه پردازش پیام

کناد. کاه در کمک می« معناییهای سازه»و « همتاسازی»، «گریگزینش»و در سه شکل 
 ل زیر به بررسی این سه قسم پرداخته شده است:جدو

 اي به مخاطب در پردازش اطلاعات. نحوه پردازش پيام و کمك سواد رسانه2جدول 

 معناییهاي سازه سازيهمتا گريگزینش 

 وظیفه
 تصمیم درباره نادیاده
گااارفتن پیاااام یاااا 

 پرداختن به آن

و هاااااا اساااااتفاده از توانایی
منظور اساسی به های شایستگی

شناسااایی نمادهااا و معناهااای 
 پنهان در پیام.

مخاطاب  کاههاایی استفاده از مهارت
تواند معنایی فراتار ها میبه کمک آن

از آنچه را مورد نظار فرساتنده باوده 
 اساات کشااف کنااد و معنااایی کاملاااً

 شخصی و فردی از پیام بسازد.

 هدف
ترین توجه به ساودمند

جنبااه پیااام و نادیااده 
 جوانب آنگرفتن بقیه 

اسااتفاده از نمادهااای معنااایی 
 قبلی

 با بیش از یک رویکردها تفسیر پیام

 تمرکز
بررسی پیاام دریاافتی 

 از محیط
 گسترش ساختارهای دانش بررسی نمادها در پیام
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، از عوامال گونااگونی چاون سااختار داناش «ایسواد رساانه»بر اساس الگوی پاتر 
کنناد و در می شده است که یکدیگر را پشتیبانیجایگاه مخاطب و پردازش پیام تشکیل 

رسد این الگو در مقایسه با دو الگوی دیگار گیرند. به نظر میمی ای منسجم قرارمنظومه
تری برخوردار باشد و بتواند حدود داناش مخاطاب در برابار از شبکه از مفهوم گسترده

از هماه تار اهم ساازد و مهمرا فارها های لازم برای استفاده از رساانهو مهارت هارسانه
باه نقال از  Hobbs, 2003, p. 17جویانه و معناساز پیام را بررسی کناد )بتواند نظام معنا

 .(39-32، صص. 3133، طلوعی

 13سازینظریه برجسته. 6-2

ذهنی آناان های بر شناخت و نگرش مردم و تعیین اولیتها رسانه تأثیراین نظریه مدعی 
سازی بعضای از موضاوعات و رویادادها در قالاب خبار و برجستهاز طریق انتخاب و 

ها و ها با برجسته ساختن بعضای از موضاوعگزارش خبری است. به این معنا که رسانه
توانند تعیاین کنناد کاه نمی گذارند. گرچهتأثیر میبر آگاهی و اطلاعات مردم ، رویدادها

بیاندیشاند « دربااره چاه چیازی»کاه توانند تعیاین کنناد می اما، مردم چگونه بیاندیشند
های این است که اولویتسازی (. فر  اصلی نظریه برجسته13، ص. 3133، )مهدیزاده

اندیشاند باه آن می ذهنی مردم یا موضوعات و رویدادهایی که عامه بدان توجه دارناد و
 باشد.ها میرسانهسازی گردد و تاب  برجستهتعیین میها توسط رسانه
در مقالاه کاارکرد ساازی و مکسول ماک کاومبز واضاعان نظریاه برجسته دونالد شاو

ای را ایجااد رساانهسازی ارتباط جمعی در برجسته تأثیرترین مطبوعات مهمسازی برجسته
، )شااو و ماک کاومبز داننادمای نظم فکری برای مخاطبان و نظم دادن به دنیای پیراماون

گویند که چاه چیازی مهام اسات. می به ما هابه طور خلاصه در این نظریه رسانه (.3131
کنند که درباره یک موضوع چگونه فکر کنیم بلکاه تنهاا نمی ها لزوماً به ما چنین القارسانه

 شوند. می بر اساس آن پوشش دادهها پردازند که پیاممی موضوعاتیبندی به اولویت

 14نظریه یادگيری اجتماعي. 6-1

نظریاه یاادگیری اجتمااعی آلبارت ها، آثاار اجتمااعی رساانهمربوط به های یکی از نظریه
، که به طور ویژه با ارتبااط جمعای در ارتبااط اسات )مهادیزاه، باشدمی (3339) 31بندورا
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بیشتر آن چه را که بارای راهنماایی و عمال در ها انسان، (. بر اساس این نظریه19: 3133
بلکه عمده آنها به طور ، گیرندم یاد نمیصرفاً از تجربه و مشاهده مستقی، زندگی نیاز دارند

 .Mcquail, 2006, p) شاودمای جمعی آموختاههای غیرمستقیم و به ویژه از طریق رسانه

های نظریه یادگیری اجتماعی معتقد است که فرد از طریق مطالعه و مشااهده نموناه .(493
کادام دساته از رفتارهاا فهمد می یعنی در واق ، گیردمی رفتارهای مناسب را فرا، ایرسانه
کوشاند در زنادگی مای مخاطباان، بینند. از این طریقمی گیرند و کدام یک کیفرمی پاداش

 ای گارایش پیادارسانههای واقعی پاداش بگیرند و بنابراین به تقلید و الگوبرداری از نمونه
 .(19، ص. 3133، کنند )مهدیزادهمی

 16نظریه کاشت. 6-6

ها ات تدریجی و درازمادت رساانهتأثیراین نظریه توسط جرج گربنر مطرح گردید و بر 
سازی تصویر ذهنی مخاطبان از دنیای اطراف و مفهومگیری و به ویژه تلویزیون بر شکل
(. گربنر در این نظریاه 91، ص. 3133، کند )مهدیزادهمی تأکیدآنان از واقعیت اجتماعی 
کنایم شابیه مای آیا از نظر مخاطبان دنیایی که در آن زندگی»: هبه دنبال این نکته است ک

 در نهایات ایان نظریاه عناوان« ؟شاودمای همان دنیایی است که از تلویزیون نشان داده
تادریجی و غیرمساتقیم اسات ولای باه ، کند که اثرات تلویزیون بر مخاطباان اناد می

 متراکم و در بلندمدت است.، صورت انباشتی

  17گلوله جادویي. نظریه 6-1

 باه هماه مخاطباان، ای به طور یکساان و یکنواخاترسانههای بر اساس این نظریه پیام
ل یگذارد. به عبارتی نظریاه تزریقای وساامی ی مستقیم و فوری بر جایتأثیررسد و می

ها ناه داناد. رساانهمی مستقیم و فوری بر مخاطب، ی مطلقتأثیرارتباط جمعی را دارای 
ر نگرش مردم بلکه به تغییر رفتار آنها نیاز قاادر هساتند. مخاطباان باه طاور تنها به تغیی

 فاوری اتفااق، بر نگرش و رفتاار آنهااها رسانه تأثیرمرتبط هستند و ها مستقیم به رسانه
« پیاام»یند ارتباط باه عنصار ا(. توجه این نظریه در فر13، ص. 3133، افتد )مهدیزادهمی

مخاطباان منفعال و باه صاورت ، دهد. در این نظریاهنمی است و به گیرنده پیام اهمیتی
 شود. می های مجزا فر از اتمای مجموعه
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 18استفاده و رضامندی نظریه. 6-1

دارد و بار آن  ها تأکیادمخاطاب در اساتفاده از رساانههای و انگیزهها این نظریه بر نیاز
ماردم بار اسااس ایان علایق و نقش اجتماعی مخاطبان مهم است و ها، است که ارزش
ایان نظریاه ضامن فعاال . کنندمی انتخاب، خواهند ببینند و بشنوندمی عوامل آن چه را

نقاش ترین مهم، انگاشتن مخاطب با اتخاذ رویکردی کارکردگرایانه به ارتباطات و رسانه
داند. بنابراین باه هار میازان می مخاطبهای را بر آورده ساختن نیازها و انگیزهها رسانه

به همان میزان موجبات رضایتمندی ، را برآورده سازندها و انگیزهها این نیازها که رسانه
 (.12، ص. 3133، کنند )مهدیزادهمی مخاطب را فراهم

 19. نظریه مارپيچ سکوت6-1

مطرح شده است. این نظریه بار ایان مبناا « الیزابت نوئل نئومان»نظریه مارپیچ سکوت توسط 
پردازند و مخاطبانی که عقاید مشاابه باا ها به تبلیغ عقاید حاکم و کلی میرسانهقرار دارد که 

کنند. ولی آن دسته از مخاطبانی که نظاری مخاالف نظریات خود را مطرح می، دارندها رسانه
 کنند. دارند به ناچار و از روی ترس و یا منزوی شدن سکوت اختیار میها با نظر رسانه

گیارد. مای افکار عمومی از تعامل بین افراد و محیط اجتمااعی نشاأتاز نظر نئومان 
چرا که باه ساه ویژگای ، داندبر افکار عمومی را قوی و قدرتمند میها وی اثرات رسانه

صدایی در ایجااد اثرهاای قاوی بار همه جایی بودن و هم، ارتباطات جمعی یعنی تراکم
صادایی . هام(139، ص. 3133، کاردشوند )سورین و تانافکار عمومی با هم ترکیب می

شاود و بار مواجهاه مای تصویری همسان از موضوعات و رویادادهاگیری باعث شکل
ماارپیچ »شاود مای کند. در این میان عامال دیگاری کاه واردگزینشی مخاطبان غلبه می

افراد درباره توزی  ، انگیزاست. به این معنا که در خصوص یک موضوع مناقشه« سکوت
کنند دریابند که آیا تغییر افکاار عماومی می زنند. آنها سعیهایی میومی حدسافکار عم

آنها اگر احسااس کنناد در اقلیات ، یا خیر. به باور نئومان هاستآندر جهت موافقت با 
دهناد تارجیح می، هاستآنقرار دارند یا تغییر افکار عمومی در جهت فاصله گرفتن از 

کنناد کاه می مردم احساس، اقلیت بیشتر سکوت کنندکه سکوت اختیار کنند. هر چقدر 
شود )ساورین دیدگاه خاص و متفاوت ارائه نشده است و لذا مارپیچ سکوت تشدید می

 (.39-1، صص. 3133، و تانکارد
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 ای نوین و ضرورت سواد رسانههای رسانه. 1

ی رسانه نوین یک اصطلاح قرن بیست و یکمی است که برای تعریف کردن هماه اشایای
مارتبط اسات اساتفاده ها است که با اینترنت و تعامل میان تکنولوژی و تصاویر و صادا

باشاد کاه ای مییک اصطلاح و مفهوم وسی  در مطالعاات رساانه« رسانه نوین»شود می
امکان دسترسی به محتوا را در هر زمان و هر مکانی و باا هار وسایله دیجیتاالی فاراهم 

توزی  و مصرف محتاوای ، نشر، شرایط دموکراتیک در چاپکند. از سویی دیگر یک می
های ناوین هماه روزه دچاار تغیار در حقیقت تعریاف رساانه آورد.رسانه را فراهم می

در ها شوند. اینکه رسانهمی نوین به طور پیوسته دچار تغییر و تحولهای رسانه. شودمی
دانیم کاه باا اما ما می، نی نیستبیآینده چه خواهند بود و چه خواهند شد ذاتاً قابل پیش

 21آوری در حال پیشرفت کردن است.سرعت سرسام

هاای باشاد و دارای ویژگیارتباطاتی میهای از فناوریای نوین مجموعههای رسانه
« اساتفاده شخصای»و دسترسی گسترده شهروندان به آن برای « دیجیتالی بودن»مشتر  

اسات « دیجیتاالی شادن»، اطلاعات و ارتباطاتترین جنبه این نوع فناوری است. اساسی
. کننادکه به واسطه آن همه متون قابلیت تبدیل شدن به کدهای صفر و یاک را پیادا می

ای موجاود بار حساب پیامد دیجیتالی شدن همگرایی بین همه اشاکال رساانهترین مهم
 .(112-113، صص. 3133، است )مهدیزادهگذاری دریافت و مقررات، توزی ، زمان

های های ناوین و رساانهنوین تفااوتی چشامگیر میاان رساانههای با پیدایش رسانه
 بعاد را بیاان 4جمعای های ( برای رساانه2119) 23جمعی پدید آمده است. مک کوایل

 کند که عبارت است از: می
 قدرت و نابرابری  -
 یکرارچگی اجتماعی و هویت  -

 تغییر اجتماعی و توسعه  -

  زمان و مکان -
هاای نوین جفت و جور نیست. از جمله ویژگیهای رسانههای با ویژگیاین موارد 

خصوصی باودن و ، استقلال، حضور اجتماعی، توان به تعاملی بودنمی، نوینهای رسانه
 (. باا توجاه باه ایان ماوارد دیگارMcquail, 2006, p. 143شخصی بودن اشاره کارد )

همچناین . و اعمال قدرت تلقی کاردنوین را به عنوان ابزار تصرف های توان رسانهنمی
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توان دارای مالکیت و دسترسای انحصااری باه نمی های نوین از جمله اینترنت رارسانه
دانست. علات ایان ، شودمی که محتوا و گردش اطلاعات در آن به آسانی کنترلای گونه

امر این است که الگوی ارتبااطی در آن باه صاورت افقای اسات و دولات و مقاررات 
در مقایساه . کندگذاری قدیم آن را کنترل و مقرراتهای تواند همانند رسانهنمیحقوقی 
جدیاد های هایی نسبتاً برابر برای دسترسی به رسانههم اینک فرصت، قدیمهای با رسانه

یند ارتباط وجاود دارد اکننده در فرتماشاگر یا مشارکت، کنندهدریافت، به عنوان فرستنده
 (.111، ص. 3133، )مهدیزاده

 :نویسدمی باشد. اندرسونمی اینترنت ،جدیدهای ترین و بارزترین نمونه رسانهمهم 
بخشاد  مرزهاای مای نوین را وحدتهای جداگانه دیگر رسانههای اینترنت ویژگی»

از ، ساانتیهای کنااد و نساابت بااه رسااانهکمتاار باارای ورود تولیدکنناادگان ایجاااد می
، هاا هساتندپخش مستقیم کاه در انحصاار دولتهای نظامچاپی گرفته تا های رسانه

 (.  Anderson, 2003, p. 891« )کنددرجات بالاتری از تعامل بین آنان ایجاد می
 کند:می نوین را چنین بیانهای مک کوایل چهار مقوله اصلی رسانه

، موبایل و ایمیل است. در کال، : این مورد شامل تلفنرسانه ارتباطات ميان فردي -3
تار از محتوا خصوصای و دارای تااریخ انقضاا کوتااه و رواباط شاکل گرفتاه مهم

 اطلاعات انتقال یافته است.

باه علااوه وساایل و  ای،هاای ویادئویی و رایاناه: شامل بازیایفاي نقش تعاملی -2
تعااملی باودن و ، نوآوری در ایان ماوردترین امکانات واقعیت مجازی است. مهم

 باشد. حاصل از استفاده میهای بر رضامندی« فرآیند»غلبه 

تارین ماورد ایان ناوع رساانه اسات کاه منبا  : اینترنات مهمجستجوي اطلاعات -1
 شود. اینترنت همچنین مجرایی بارای بازیاابی وای برای دسترسی تلقی میگسترده

 اصلاح اطلاعات است. 

مبادلاه : این مقوله شامل استفاده از اینترنت برای مشارکت و رسانه مشارکت جمعی -4
عقاید و تجربه و توسعه روابط شخصی فعال است. دامنه استفاده حتای باه ، اطلاعات

  .(Mcquail, 2006, p. 142یابد )احساسی و عاطفی نیز گسترش میهای جنبه

اماروزه  اند.های جمعی ارتقا پیدا کردهنسبت به رسانه نوین به سطح بالاتریهای رسانه
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ویه و یا چند سویه به جای ارتباطات یک ساویه هساتیم ارتباطات دو سگیری شاهد شکل
کاه ای جامعه. گیری جامعه جدیدی منجر شده استو همین ارتباطات چند سویه به شکل

 پذیرد.ارتباطات به صورت تعاملی صورت می، نوینهای به وسیله رسانه
را  خود این فرضایه« هااشاعه نوآوری»در کتاب ، مریکاییآ( محقق 3331) 22راجرز 
  :کند کهمی مطرح

چه باه صاورت خاود باه خاود و چاه باه صاورت ، اشاعه یک فناوری جدید»
 «.آوردالزاماً تغییر اجتماعی را به همراه می، ریزی شدهبرنامه

بایاد گفات کاه در ، اگر اشکال ارتباطات را به عنوان سازنده پیوند اجتماعی بادانیم
به زنادگی ، مثل تلویزیون یا اینترنتهایی واسطه، مدرنهای جوام  اشباع شده از رسانه

کنیم. این بادان معناا نیسات حتی زمانی که ما از آنها استفاده نمی، دهندما چارچوب می
ای شاده تکنولاوژیکی معتااد یا به تعامل رسانه، کنیمکه ما از روابط رودررو اجتناب می

های غالاب یاا طریق رسانهمان را از بلکه به این معناست که ما روابط رودرروی، هستیم
  .(Holmes, 2005, p. 15کنیم )اداره و هدایت می، مبادله اجتماعی

تکاه ساو تکاهاز یاک های نوین به طور عاامماهیت اینترنت به طور خاص و رسانه
های جدیاد روابطای کاه کننده معانی و مضامین اجتماعی است و از طرفی دیگر شایوه

آور باشاد. به طوری که ممکن است بسیار الازام، کندمی گردد ایجادمی منجر به وحدت
های نامحدود و غیرهدفمند دارند و محتوای آنها های نوین استفادهاز سویی دیگر رسانه

مشارکت بیشاتر و  های نوین مبتنی بررسانه، گیری و کنترل است. با این حالفاقد جهت
پاذیری بیشاتری نسابت باه فتناسب بهتری بارای ایجااد تغییار دارناد چارا کاه انعطا

ناوین ماا را از بسایاری از های جمعی و سنتی دارند. از جهتی دیگار رساانههای رسانه
، رهانیده است )مهادیزاده ،هایی که ناظر بر زمان و مکان بوده استو محدودیتها الزام
 (.  114-111، صص. 3133

 گيرینتيجه

های مطرح شده و تاریخچه ساواد تعریف، ایدر این مقاله به بررسی اهمیت سواد رسانه
هایی از جملاه ای و نظریاههای سواد رسانهای پرداخته شد. در ادامه به بیان نظریهرسانه

ساازی پرداختاه استفاده و رضاامندی و برجسته، مارپیچ سکوت، کاشت، گلوله جادویی
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ای رساانه سواد ،ایسسه سواد رسانهؤشد. بر اساس آخرین تعریف ارائه شده از سوی م
باشد. عنصر آخار ای میتحلیل و خلق پیام رسانه، ارزیابی، دسترسی، شامل چهار عنصر

جمعای ایان های باشد که در رسانهناظر بر بعد تعاملی بودن رسانه می« خلق پیام»یعنی 
جمعای های های نوین را از رسانهرسانه« تعاملی بودن»بعد . بعد نادیده گرفته شده است

ای که به صورت نهفتاه در تعااریف باه آن اشااره عنصر دیگر سواد رسانه. کندجدا می
 .  انگاردمی این است که مخاطب را فعال، شده

با توجه به دو پیش فر  فوق یعنی فعال بودن مخاطب و خلق پیام توسط مخاطب 
ای باه رسد که نظریات مطرح شده در باب سواد رساانهمی )عنصر تعاملی بودن( به نظر

چارا کاه نظریاات . ای نیساتکامل پاسخگوی نیاز مخاطبان نسبت به سواد رساانهطور 
ای پرداخته اسات و برخای از ابعااد آن نادیاده مطرح شده به برخی از ابعاد سواد رسانه

 گرفته شده است. 

گلوله جاادویی ، استفاده و رضامندی، مارپیچ سکوت، های کاشتکانون توجه نظریه
هاا و محتوای ارتبااطی بار نگرش تأثیرها و جامعه و یان رسانهرابطه م، سازیو برجسته

خلاق پیاام در »، ایرفتارهای مخاطبان است. بر اساس تعاریف ارائه شده از سواد رسانه
ای قلماداد شاده اسات. اماا نظریااتی یکی از عناصار ساواد رساانه« مختلفهای شکل

مخاطب منفعل و تسلیم در ، یادگیری اجتماعی و نظریه کاشت، گلوله جادویی، همچون
 ای در نظر گرفته شده است.های رسانهبرابر پیام

پاذیری و کنش تاأثیرهای ای از نظریهامروزه با توجه به فاصله گرفتن محققان رسانه
ای و تجرباه توجه به قرائت و معناساازی فعالاناه مخاطباان از متاون رساانهو  مخاطب

باه  ارهیافت مطالعات فرهنگای  تأثیرتحت  اای آنها در زندگی روزمره مصرف رسانه
(. بار 233، ص. 3133، شود )مهدیزادهمی رویکردهای مربوط به مخاطبان فعال پرداخته

یی ساابق را نداشاته و ارساد کاه نظریااتی از ایان دسات کاارمای همین اساس به نظر
 . بایست به مخاطب به مثابه عنصری فعال نگریسته شودمی

هاابز و الیزابات ، مطرح شده توسط جیمز پااترهای به نظریه از سویی دیگر با توجه
 جمعایهای و تاأثر رساانه تاأثیرناظر بار ها رسد که این نظریهتامن این طور به نظر می

هاای باشد و در پی توانایی بخشایدن باه مخاطاب بارای فعاال باودن در برابار پیاممی
ده اسات. بناابراین باا توجاه باه باشد و به تولید و خلق پیام کمتر توجه شمی ایرسانه
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اتی کاه ایان گوناه تاأثیرای ایجاد شده اسات و رسانههای تغییراتی که در حوزه فناوری
باا رویکاردی جدیاد باه بررسای ساواد بایاد گذارند می بر جوام  و ارتباطاتها رسانه
ق خلا»ای یعنی و به عنصر چهارم سواد رسانهه نوین پرداختهای ای و حوزه رسانهرسانه

 توجه بیشتری نشان داده شود.« ایپیام رسانه
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