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   مقدمه الف)
دانشگاهها و اش وظایف و مسئولیتهایی دارد. در این میان، نقش  ن نسبت به خود و جامعههر فرد یا سازما

امروز  نهادهاي نیرگذارتریاز تأثی نسبت به سایر سازمانها اهمیت بیشتري دارد؛ چرا که مراکز آموزش عال
اند مسیر حرکت تو دانشگاه همواره مبدء تحولات جامعه است و می .روند اي به شمار می و جامعه کشور هر

  آن را نشان دهد؛ از این رو، در قبال جامعه مسئولیتهایی دارد.

شان است. طیآنها در قبال مح یاجتماع تی، مسئولیمسائل مشترك دانشگاهها در سطح جهانجمله از 
اضافه شده  یهاي دانشگاه نوع نگاه به کارکرد نیاامروزه است و  شیرو به افزا ،موضوع و توجه به آن نیا
سازمان  اثربخشی يود را بشناسند و براخاي   حرفه یعموم یابعاد اجتماع دیبادانشگاهها  امروز رانیمدست؛ ا

  .بکوشند یاجتماع طیمح درخود 

دانشگاه برتر دنیا بیان کردند که این دانشگاهها به طور  10در پژوهشی با مطالعۀ  )2011(رانهمکاو  ینجات
نیز طی پژوهشی بیان کرد  )2010(1اند. جابور اجتماعی در دانشگاه و جامعه گسترده به دنبال توسعۀ مسئولیتهاي

  اي در توسعۀ فرهنگ مطلوب در جوامع دارند.  که دانشگاههاي برتر دنیا نقش بسیار گسترده

دانشگاهها در جامعۀ اسلامی علاوه بر مسئولیتهاي اجتماعی عمومی، از جمله وظیفۀ تعلیم و تربیت 
دهی دینی و  انشگاههاي جهان نیز نسبت به جوامعشان دارند، وظیفۀ هدایت و جهتدانشجو که سایر د

فرهنگی، اجتماعی  ةنقش ویژ سببدانشگاه به خمینی(ره)، از دیدگاه امام معنوي جامعه را نیز بر عهده دارد. 
ز اصلاحات اجتماعی تابعی ا ؛تحولات جامعه است ۀهم ءامور و مبد و سیاسی خود، همواره از اهم
که در کلامشان، این نهاد اجتماعی با  اند قدر براي دانشگاه اهمیت قائل اصلاحات دانشگاه است و آن

  )1395(موسوي، .سرنوشت انقلاب و اسلام پیوند ناگسستنی دارد

تواند برگزاري جلسات در قالب  یکی از مصادیق مسئولیت اجتماعی دانشگاه در نظام اسلامی، می
بخش در  و الهام ایپو ،ییولا تیبا هو یعیش ی،فرهنگ -یمردم یلتشکّهیئت مذهبی،  باشد.» هیئتهاي مذهبی«

دانشگاه که است،  افراد جامعه ینینشاط د نیو همچن يو معنو يفکر یسازندگي برا یمنبع و جامعه
  تواند در ایجاد و بهبود آن نقش مؤثري ایفا کند. می

ابراز ارادت و  يبرا يها مراکزه همواره این تشکّلبررسی تاریخچۀ هیئتهاي مذهبی نشان از آن دارد ک
ي و اثرگذار يبرا يابزار زین يادیدر موارد ز اند؛ به هدایت جامعه پرداختهبوده و (ع) بیت محبت به اهل

که نمونۀ بارز آن، اثرگذاري در جریان پیروزي انقلاب  اند دهبوجامعه مختلف  اقشاربر دهی  جهت
  شکوهمند اسلامی است.

                                                
1. Jabbour 
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، دانشگاهها در جامعۀ شود یمتفکر، آگاه و نوآور در جامعه محسوب م يدانشگاه نهاد جه به اینکهبا تو
توانند با ترکیب ظرفیتهاي علمی و فرهنگی خود با ظرفیتهاي هیئتهاي مذهبی در قالب هیئتهاي  اسلامی می

تفکر علمی بردارند و مذهبی دانشگاهی، گام مؤثري براي ارتقاي سطح معنوي و فرهنگی جامعه، مبتنی بر 
اثرگذاري هیئتهاي مذهبی را از این طریق مضاعف کرده و در عین حال، به عنوان رهبري جریان هیئات 

 رشد مادي و معنويکشور را به سمت  و مذهبی، در تحقق آرمانهاي جامعۀ اسلامی ایفاي نقش کنند
اي در  کننده توانند تقش بسیار تعیین می. دانشجویان نیز به مثابۀ موتور محرکۀ دانشگاهها، دنرهنمون ساز

هاي مختلف علمی و فرهنگی ایفا کنند؛ از این رو، بخش قابل توجهی از  پیشبرد اهداف دانشگاه در زمینه
ایفاي نقشهاي اجتماعی دانشگاهها، قائم به دانشجویان آن است. هیئتهاي مذهبی نیز جزء این موارد است که 

توان از آنها گاهی با عنوان هیئت مذهبی  در این مسئولیت اجتماعی، میبه واسطۀ شدت اثر دانشجویان 
  دانشجویی یاد کرد.

دهندة هیئات مذهبی دانشگاهی  لذا هدف از پژوهش حاضر در گام نخست، شناسایی عوامل تشکیل
ویکرد . در گام دوم، با استفاده از راستاي و مصاحبه با خبرگان   (دانشجویی) از طریق مطالعات کتابخانه

دهندة هیئات مذهبی دانشگاهی نسبت به  عملکرد، وضع حاضر هر یک از عوامل تشکیل - تحلیل اهمیت
وضع مطلوب آنها شناسایی و در نهایت، بهترین راهبرد در راستاي رشد و تعالی هرچه بیشتر این مراکز و 

در این چارچوب، سؤالات شود.  شدنشان به هیئات پیشرو و راهبر در سطح جامعۀ اسلامی ارائه می تبدیل
  اصلی پژوهش حاضر عبارتند از:

  اند؟ دهندة هئیات مذهبی دانشگاهی(دانشجویی) کدام عوامل تشکیل -

  شده در هیئتهاي مذهبی چگونه است؟ هر یک از عوامل شناسایی عملکردو  تیاهمبرایند کلی  -

براي بهبود وضعیت این مراکز اولویت هر یک از عوامل براي سیاستگذاران هیئات مذهبی دانشگاهی  -
  به چه صورت است؟

  

  ب) مبانی نظري
  دانشگاه در یاجتماع تیمسئول. 1

 تیمفهوم مسئول یتمرکز اصل آغاز،شده است. در  جادیا ریاخ ۀچند ده یط یاجتماع تیمفهوم مسئول
را کوچک  از سازمانهاي بزرگ فراتر رفت و شرکتهاياما به تدریج، شرکتهاي بزرگ بود،  يرو یاجتماع

  )2011(نجاتی و همکاران، بیان شده است.دانشگاهها  یاجتماع تیموضوع مسئول اخیراً نیزو بر گرفت در  زین
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به صورت  ،است ديیو تول یخاص سازمانها و شرکتهاي صنعت یاجتماع ريیپذ تینگرش که مسئول نیا
 به دانشگاه کارکردي اهداف پیشرفته، جوامع امروز درمطرح شده است.  تیریناقص در مد ینگرش

 اجتماعی مسئولیت عرصۀ و شود نمی محدود پژوهش و آموزش معمول مرزهاي و درس کلاس دیوارهاي
 فلسفۀ نوین گویی تفسیر .یافته است گسترش المللی بین و ملی اجتماعات فضاي از متنوعی هاي حوزه به آن

 رسالت از کفایت تربیتی، و علمی رفمتعا وظایف در انجام تکاپو که نماید چنین می دانشگاه اجتماعی
 عمومی سعادت و خیر و مصالح و نیازها به ناظر فعالیتهاي از طیفی به ناگزیر باید و نیست دانشگاه اجتماعی

 در پرتو توسعه و رفاه و صلح و شهرونديي فضیلتها ترویج در دانشگاه مشارکت .یافت دست جامعه
 به دانشگاه اجتماعی مسئولیت در پرتو که است ییهاارزش جملهاز  عمومی، نظارت و نقاّدي و آزاداندیشی

  )1396(کیبوك، شود. می منجر جامعه مادي و معنوي تعالی و رهایی و رشد

اند.  داشته یمل ۀدر توسع ینقش مهم ،عنوان سازمان به یدانشگاهها و مراکز آموزش عال ،ریاخ ةدر سد
 یو همگان انیبا توجه به رشد تعداد دانشجو ریاخ ۀچند دهدانشگاه در  یاجتماع تیمسئول ،اندازه نیبه هم

در کشورهاي گوناگون  یآموزش زانیر امهشدن آن و بالا رفتن انتظار دانشگاه در قبال جامعه، مورد توجه برن
و  یهاي شغل و برنامه تهایاز فعال سري کی ،از کشورها اريیبس یو نظام آموزش عالاست قرار گرفته 

  )2011 1(گائو،.اند گسترش داده یجتماع دانشگاهاي را در ا حرفه

 -ی(پاریسآموزش عال یدر کنفرانس جهان که کمیو ستیدر قرن ب یآموزش عال یجهان یۀاعلاممطابق 
 یاجتماع تیمسئولمنتشر شد،  2009شد و فهرست دستورالعملهاي آن که سال  ئهراا ونسکوی توسط )1998

  شود. دانشگاهها در نظر گرفته می ژهیبه و ینظام آموزش عال ی و اصلیذات ۀاي به عنوان جنب  ندهیبه طور فزا

 کردیداوطلبانه، رو داماتاقاز جمله:  ؛شود یرا شامل م یموضوعات مختلف ،دانشگاه یاجتماع تیمسئول
 یطیمح ستیو تعهدات ز یبه اجتماعهاي محل یخدمات اجتماع ۀبه ارائ دیو اسات انیدانشجو قیتشو ،یاخلاق

. در این میان، مسئولیت اجتماعی )2010 2(واسیلسکو و همکاران،یو جهان یمحل داریپا ۀتوسع يبرا یکیژو اکولو
آفرینی دانشگاه در قبال توسعۀ فرهنگی جامعه از اهمیت زیادي برخودار  دانشگاهها در قبال فرهنگ و نقش

  )1392(نیستانی و رامشگر، است.

در  ي،اقتصاد يبخشها ریسا نندماهداده شد که دانشگاهها نشان  )2006(3و همکاران مایکار ۀدر مطالع
 یرا براي مؤسسات آموزش عال »دانشگاه پاسخگو« عبارتکه  ییتا جا ؛ندیمسئول و پاسخگو ،قبال جامعه

به منظور  یاجتماع ريیپذ تیبه موضوع مسئول 2004در سال  ییکشورهاي اروپا یی. گردهماکنند یمطرح م

                                                
1. Gao 
2. Vasilescu, Barna, Epure & Baicu 
3. Karima, Oshima & Yamamoto 
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دانشگاه برتر  10 ۀبا مطالع )2011(رانهمکاو  ی. نجاتافتیدر دانشگاهها اختصاص مفهوم  نیا تیاهم حیتشر
 یاجتماع ريیپذ تیمسئول ۀگسترده به دنبال توسع اریدانشگاهها به صورت بس ینگرفتند که ا جهینت ایدن

اجتماعی در عین حال، ضرورت دارد تا دانشگاههاي اسلامی نیز به شناسایی و توسعۀ مسئولیتهاي  .اند یدرون
  خود به خصوص در قبال فرهنگ جامعه بپردازند.

  . هیئتهاي مذهبی2
بیت عصمت و  اهل که حول محور حب اند یو اجتماع یمردم ينهادها نیتر یمیاز قد یمذهب يتهایئه

حضرت اباعبداالله  ،دانیو سالار شه دیبه خصوص بزرگداشت شهادت س ی،نیشعائر د میو تعظ )ع(طهارت
و بخش اعظم فرهنگ و تمدن  یانعیش یاز فرهنگ شخص یآنجا که قسمت زا .ندنک یم تیفعال(ع) نیالحس
شعائر و اهداف  مینشأت گرفته و متأثر از فرهنگ عاشوراست و با توجه به ضرورت تعظ ،یعیش - یاسلام
و بزرگداشت  يو سوگوار يعزادار ۀضمن اقام زین یمذهب يتهایئه (ع)،نیاباعبداالله الحسحضرت بلند 

و... که در شرع مقدس اسلام و  یانسان ،یاخلاق ،یفرهنگ ،یشئون اجتماع گریسبتهاي عاشورا، در دمنا
  کوشند. یفراوان م تیآن با جد يآمده است، وارد شده و نسبت به اجرا )ع(نیمعصوم ثیاحاد

پس  بلافاصله ی،نید ینهاد مردم نیتوان گفت ا یم ی،مذهب يتهایئه ۀخچیو گذرا بر تار یکل ینگاه در
 یفت. برخیابازماندگان آن حماسه به صورتهاي مختلف نشو و نمو  قیعاشورا و از طر ۀاز واقع
، همزمان با یرانیا ۀدر جامع یبه شکل کنونرا  یمذهب ئاتیه لیهاي تشک   بارقه نینخستنیز شناسان  جامعه

 میپاراد رییه موجب تغک يگذارریاما عامل مهم و تأث .دانند می يدر دوران صفو عیشدن مذهب تش یرسم
بر  یشگرف راتیبود که تأث یموقوع انقلاب شکوهمند اسلا ،شد یي مذهبئتهایه يرگذاریثأو ت تیفعال

  کرد. جادیا یمذهب يئتهایه يو محتوا یچگونگ

 يو سوگوار يعزادار ۀاقامآنها   رسالت  نیتر یاصل نکهیا بادر رابطه با کارکردهاي هیئتهاي مذهبی نیز 
 میعاشورا و تعظ ةفرهنگ پرشور و شعور و بالند يایالشهدا و احدیدر شهادت حضرت س بتیو ذکر مص
در جامعه  یمذهب يهیئتها   یاست؛ اما آنچه کمتر مورد توجه قرار گرفته، نقش اجتماع ینیو د یشعائر مذهب

جه به که امروزه با تو يبه طور ؛است یتعاملات در سطوح مختلف مردم يآنها در برقرار دو کارکر
و  یبخش تیهو ،يساز فرهنگ لیاز قب یهاي مختلف   کارکرد توان یم ی،ي مذهبتهایئعمل ه ۀطیگسترش ح

 و اعدتمس ،دن اوقات فراغتکرانسانها، پر  میمستق ریکنترل غ ،یطلب لتیو فض ییجو یتعال ،يالگوساز
  )1394 ی،(مجدالاشرفشد.متصور  یي مذهبتهایئه يبرارا و انفاق نسبت به افراد جامعه و...  يریدستگ

 اند ارائه کرده یمتنوع فیو متخصصان مختلف، تعار پژوهشگراندر رابطه با تعریف هیئتهاي مذهبی، 
  )1(جدول .شود یاز آنها اشاره م یکه در ادامه به برخ
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  : تعاریف هیئات مذهبی1جدول 

 غاتیتبل سازمان
  )1398ی (اسلام

فرهنگ  جیترو تیبا محور ار مختلف مردم، اعم از زن و مرد، که اساساًل از اقشمتشکّ ؛است یمردم لاتیتشک ،ئتیه
با هدف زنده نگه داشتن  ای (ع)معصوم ۀائم اتیو وف ادیاع ،یمذهب يمراسم در مناسبتها يقرآن و عترت و برگزار

. کند یم تیفعال یتحت ساختار مردم ،(ع)نیحس امامشهادت  امیدر ا ژهیصورت و هدر طول سال و ب يت عزادارسنّ
  است. یانتفاع ریو غ یحزب ریغ یمذهب ئتیه تیفعال

  را دارد. انیعیبه آزادگان جهان و ش یو صادر شدگ یکه قدرت روندگ یعیش ینماد اجتماع ئتی: هیتمدن فیتعر  )1397ی (عیمط

  )1397ی (عیمط
و  يفکر یسازندگ يبرا یبخش در جامعه و منبع و الهام ایپو ،ییولا تیبا هو یعیش یفرهنگ - یل مردمتشکّ ئتیه

  آنهاست. یاز سبک زندگ یبخش ئتیکه ه ییها خانواده ینینشاط د نیو همچن يمعنو

: 1389ي (مظاهر
276(  

 تیاند: هدف مشترك، فعال کرده یمعرف ذیل یژگیو چهاربا  یاجتماع یرا گروه یمذهب يئتهایه ،یشناس در جامعه
متقابل و احساس تعلق خاطر   .مشترك، کنش 

  )1394( ياحمد
افراد  يازهایکه ضمن برآوردن ن ندداریپا یستمینظام و س يدارا خیاند که در طول تار یاجتماع ينهاد ی،مذهب ئاتیه

در اند داشتهآن مشارکت فعال  يدر برگزار زیجامعه ن ياز اعضا یمیآنان بوده و بخش عظ ين ارزشهاجامعه، متضم .
  .کند یم ینیآفر افراد جامعه نقش یفیو ک یکم یو بالندگ درشو اثرگذار که در  ایپو ینهاد اجتماع ؛واقع

  )1394ي (احمد
مردم  ینیاند که بر اساس باورها و اعتقادات د ینهاد خودجوش و مردم مردم يسازمانها ایل تشکّ ،یمذهب يئتهایه

 ییبرپا ونیخود را مد نید عهیکه ش يا اند؛ به گونه ساده ینیع دتجم کیفراتر از  يکارکرد يو دارا رندیگ یشکل م
  .است يعزادار يئتهایمستمر ه

است که ی مذهب ينهادتوان هیئت مذهبی را چنین تعریف کرد: هیئت،  با توجه به تعاریف جدول، می
امام  ژهیبه و(ع) تیب اهل یسبک زندگ جیو درصدد ترو شود یبرپا م یگسترش فرهنگ اسلام يدر راستا

  است. یاسلام یو در واقع، سبک زندگ (ع)نیحس

سایر اقشار جامعه با هیئات مذهبی  ییتفاوتها یمذهبی دانشگاه هیئاتبندي هیئتهاي مذهبی،  در تقسیم
 فیل از دانشجویان و طمتشکّ عموماً ؛ زیراستئتهایه نیدر نوع مخاطب ا ،هاآن نیتر که مهمدارند 

 تر قیبا ذهن پویاتر و فکر عم اغلبو  دهند یم لیجامعه را تشک ینخبگان ۀکشور است که طبق یدانشگاه
 ئاتیعملکرد ه یچگونگ ،رو نیبر جامعه دارند. از ا يشتریب يرگذاریثأت ،ینسبت به مسائل اجتماع

محوریت فکر و فرهنگ  ۀچراکه به واسط ؛مستلزم دقت و حساسیتهاي منحصر به فرد است یدانشگاه
باشند و بتوانند  یمذهب ئاتیه ریاي براي سا هشایست الگويباید  یجامعه، هیئات مذهبی دانشگاه دردانشگاه 

 یي مذهبئتهایه ریرا در سا یاسلام ۀجامع ازیمورد ن یده جهت ،یمذهب ۀجامع ینخبگان ۀبه عنوان رسان
 نیکرده و در ع يریشگیپ یمذهب ئاتیه يهاي فضابیاز آس ،رگذاریثأکنند و به عنوان نهاد ت يساز گفتمان

  در جامعه هموار کنند. شتریب يرگذاریثأت يرا برا یهبمذ ئاتیه ریسارشد  ریمس ،حال

شده در رابطه با هیئات مذهبی، به معرفی و  ، به منظور آشنایی پژوهشگران با تحقیقات انجام2جدول 
  بررسی برخی از تحقیقات در این زمینه پرداخته است.
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  پیشینۀ پژوهش هیئتهاي مذهبی :2جدول 

  ها یافته  دامنۀ پژوهش  پژوهشگر

ینی حس
)1388(  

و  ها یژگیو
 يکارکردها

  یمذهب ئاتیه

این پژوهش در پی تبیین و تشریح سازمانی تاریخی(هیئات مذهبی) است که توسط 
معصومین(ع) ایجاد شده است. در این پژوهش، سه کارکرد اصلی براي هیئات بیان شده است: 

م؛ که از طریق حفظ و تعمیق گیري و اقدا . موضع3افزایی،  . معرفت و بصیرت2. تولّی و تبريّ، 1
  شوند. ارتباط عاطفی و عقلایی، منجر به تحقق توحید و ولایت در جامعه می

غفاري هشجین 
و همکاران 

)1391(  

نقش تاریخی 
  هیئات مذهبی

پژوهش حاضر به دنبال آن است تا نقشها و کارکردهاي مختلف هیئات مذهبی شهر تهران را در 
ترین  ی کند. نتیجه اینکه، هیئات مذهبی به عنوان یکی از مهمپیروزي انقلاب اسلامی شناسای

گیري و پیروزي انقلاب اسلامی، کارکردها و نقشهاي مختلف  هاي سازماندهی در شکل شبکه
اند. محقق براي هرکدام از این  فرهنگی، هنري، اجتماعی، سیاسی، اقتصادي و نظامی داشته

  ه است.نقشها، شواهد و مصادیقی را نیز ارائه کرد

سعیدي 
رضوانی و 
همکاران 

)1393(  

اثرگذاري هیئات 
  مذهبی

این پژوهش تلاش کرده تا با مقایسۀ بین افراد هیئتی و غیر هیئتی، میزان اثرگذاري این مراکز را 
اخلاقی و باورهاي فردي) - در قالب چهار مقوله (هویت دینی، هویت ملی، ارزشهاي اجتماعی

رسد که افراد هیئتی در هر چهار مقوله به طور معناداري  نتیجه میسنجش کند و در نهایت به این 
داد تربیتی هیئات مذهبی نسبت به میانگین طیف  از افراد غیر هیئتی بالاترند. در مجموع هم برون

بخش است؛ در مقولۀ هویت دینی در حد  در دو مقولۀ هویت ملی و باورهاي فردي رضایت
  بخش نیست. اجتماعی رضایت انتظار نیست و در مقولۀ ارزشهاي

مهري و 
احمدي 

)1393(  

شناسایی ابعاد 
  هیئات مذهبی

این پژوهش به دنبال شناسایی تغییرات کارکردي هیئات مذهبی بر اساس پنج شاخص مهم ذیل، 
  به عنوان ارکان اصلی هیئتهاي مذهبی است: مداح، مستمعین، ابژه، مکان و فضا و محتوا.

سی هیئتهاي برگزار شده در تهران، به این نتیجه رسیده است که برخی پژوهشگر در نهایت با برر
هیئات فعلی از کارکرد دینی به کارکرد هنري و حتی در مواردي به کارکرد نمایشی تغییر یافته 

  اند. و از کارکرد اصلی و دینی خود فاصله گرفته

تسلیمی 
)1394(  

ریزي در  برنامه
  هیئات مذهبی

راهبردي در هیئتهاي مذهبی  ریزي برنامه موانع بندي ناسایی و اولویتاین پژوهش به دنبال ش
است که به ترتیب عبارتند از: سبک مدیریت و رهبري، فرهنگ سازمانی، ارزشها و نیازهاي 

اقتصادي، مأموریت و راهبرد، جو واحد کاري، محیط اجتماعی، کارها  - فردي، محیط فرهنگی
  ت براي رفع آنها پیشنهادهایی ارائه کرده است.و نقشهاي فردي و قوانین. در نهای

احمدي 
)1394(  

اثرگذاري هیئات 
  مذهبی بر جامعه

ی است. و سبک زندگ یمذهب يئتهایه مفاهیم یۀمتقابل و دوسو ۀرابطاین پژوهش، کشف   یافتۀ
سن،  خود از لحاظ یمتناسب با سبک زندگ یئتیگونه که کنشگران جامعه، ه هماندر واقع 

از  آنان تناسب داشته و ۀقیکه با ذائقه و سل ندیگز یو محتوا برم تین، زمان، فعالجنس، مکا
ی مذهب يها هیسرما ئت،یمختلف ه يها برنامه زیگونه ن مند شوند؛ همان آن بهره يها برنامه

 کند یتلاش م شان ینیو خصلت د يخو کردن یدر درونو  دهد یم شیکنندگان را افزا شرکت
 يها وهیش ن،یو همچن کند یم يریشگیپ یاجتماع يبهایاز آس یبرخبه  ندگانکن شرکت از ابتلاو 

  .دهد یرا به آنان آموزش م یسبک زندگ نیو تداوم ا تیتقو

شیرودي و 
شیرودي 

)1396(  

اثرگذاري هیئات 
  مذهبی بر جامعه

مرجع در  يو گروهها تیسن، جنس، قوم :چونهم یاسیس یشناخت نقش عناصر جامعه یبا بررس
ن ها ییمایپ انتخابات، راه :چونهم ییها بر مؤلفهشان ریثأت زانیم ،یمذهب يهائتیه  يها یو سخنرا
بررسی شده است. این پژوهش نشان مردم،  یاسیمصداق بارز مشارکت سعنوان به  ،یاسیس

شناختی هیئات مذهبی بر افزایش و کاهش مشروعیت سیاسی نظام  دهد که عناصر جامعه می
  رو به رشدي دارند.جمهوري اسلامی نقش 
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نکتۀ قابل توجه این است که گرچه هیئتهاي مذهبی به عنوان یکی از مسئولیتهاي اجتماعی دانشگاه 
توانند اثرگذاري قابل توجهی در هدایت و راهبري فکري جامعه داشته باشند، اما تا کنون این  اسلامی، می

رو، پژوهش حاضر به دنبال آن است تا موضوع به صورت علمی مورد توجه قرار نگرفته است. از این 
توانند اثرگذاري بهتري داشته و سیر تعالی رو به رشدي  بررسی کند که چگونه هیئات مذهبی دانشگاهی می

  را در جامعه داشته باشند.

  

  شناسی پژوهش ج) روش
است. در گام نشان داده شده  1فرایند این پژوهش پس از مرور مبانی نظري و پیشینه، در قالب نمودار    

دهندة هیئتهاي مذهبی، با استفاده از روش اسنادي، شناسایی و استخراج شدند. در  نخست، عوامل تشکیل
نفر از خبرگان حوزة هیئتهاي دانشگاهی مصاحبه به عمل آمد  14تر عوامل، با  ادامه به منظور شناسایی دقیق

حذف یا اضافه شدند. در گام سوم، با استفاده از  اي تأیید، ادغام و  و عوامل به دست آمده از روش کتابخانه
  شده تعیین شد. عملکرد، اولویتهاي هر یک از عوامل شناسایی - روش تحلیل اهمیت

  
  پژوهش ندایفر  :1شکل 

  عملکرد -تیاهم لیتحل. 1
IPAت و   ، ابزار مدیریتی مشهوري است که در سالهاي اخیر به طور گستردهاي براي شناسایی نقاط قو

رود. این رویکرد، بینشی را براي  عف محصولات، خدمات و مؤسسات در صنایع گوناگون به کار میض
  )1395(آذر و همکاران، کند. مدیران به منظور شناسایی نقاط قوت و ضعف سازمان فراهم می



  

  

  

  
  111  ...ارزیابی عملکرد هیئتهاي مذهبی دانشگاهی مبتنی بر 

، اما منطق )1977 1(مارتیلا و جیمز،شد ارائهسنجی مشتریان  گرچه این تکنیک در آغاز براي بازاریابی و نگرش
گیرندگان در  گیري و کمک به تصمیم سنجی در راستاي بهبود تصمیم آن به نحوي است که قابلیت نگرش

  هاي مختلف را دارد. زمینه

، )2011 2وونگ و همکاران، (سنگاین تکنیک در صنایع مختلف خدماتی و تولیدي از قبیل خدمات الکترونیک
(هوانگ و ، صنایع خلاق)2017 5(دکسیت،، سلامت و خدمات درمانی)2007 4؛ ویجاو،2018 3(بابو و همکاران،توریسم

  و ... به کار گرفته شده است. )2018 6تو، مینگ

 تیو خاص ییاز کارا ،نهیبه ایوضع موجود با وضع مطلوب  قیتطب براي عملکرد -تیاهم لیمدل تحل
امل هر موضوع با استفاده از عملکرد عو ۀو درج تیاهم زانیم یمدل با بررس نیبرخوردار است. ا یخوب

راهبرد و راهکار  ۀموجود و ارائ تیوضع یشناس بیتواند در شناخت و آس می ،و پرسشنامه یروش نخبگان
  مؤثر باشد.

این قش ن .شود یاستفاده م عملکرد -تیاهم سیماتراز بهبود،  براي عوامل تیاولو ۀشناخت درج يبرا
یند افر   قرار دارد، کمک به  یدر هر چارك، راهبرد خاصقسمت) است و چارك(چهار  داراي که سیماتر
مربوط به  يها داده نیانگیمربوط به سطح عملکرد و م يها داده نیانگیمدل، از م نیدر ا است. يریگ میتصم
استفاده  IP سیآن در ماتر شیمختصات هر شاخص و نما نییتع ياز عوامل، برا کیهر  تیاهم ۀدرج

بع راز چهار  یکیاز عوامل در  کیهر  ر،یدو مجموعه از مقاد نیا جفت شدن اب ب،یترت نی. به اشود یم
  )100: 2008 7(هشام و عینین و هشام،.رندیگ یقرار م IP سیماتر
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  )1395، و همکاران (آذرعملکرد -تیاهم لیتحل یمدل ربع: 2شکل 

 یول ؛کنند یم یابیبالا ارز اریبس ،تیدهندگان، عوامل را از نظر اهم توجه حیاتی): پاسخ یۀاول(ناح یۀناح
  متمرکز کرد. هیناح نیبهبود و توسعه را در ا يتلاشها دیبا ،نیا است. بنابر نییبه نسبت پا آنهاسطح عملکرد 

 یابیبالا ارز اریبس ،تیعوامل را از نظر اهم ،دهندگان ): پاسخیعال تیتداوم وضع یۀدوم(ناح ۀناحی
شاخصها مثل  نیا بارةدر دیبا ،نیا بنابر .دارد یخوب اریصها عملکرد بسشاخ نیدر ا زیو سازمان ن کنند یم

  گذشته عمل کرد.

و منابع  رندیگ یقرار م نییو عملکرد در سطح پا تی): عوامل از نظر اهمنییپا تیاولو ۀسوم(ناحی یۀناح
  اختصاص داده شود. سازماناز طرف  هیناح نیبه ا دیبا يمحدود

 یچندان تیدهندگان اهم از نظر پاسخ ه،یناح نیدر اموجود  هش): عواملقابل کا هیچهارم(ناح ۀناحی
شاخص  نیسازمان در ا يدهندگان از عملکرد بالا برخوردارند. پاسخ ییبالا یاز عملکرد نسب یول ؛ندارند

  )1395(نقوي، .به شدت محدود کنند ها یژگیو نیخود را بر ا یفعل يتلاشها دیبا رانیمد یخرسندند، ول

نمرات عملکرد هر شاخص از  نیانگیم قیوجود دارد، تفر یکه در کجا عدم هماهنگنیشان دادن ان يبرا
 نیانگیم قیآن است که تفر یحکم کل .)250: 2008 1(آنجل و همکاران،شود یآن، محاسبه م تینمرات اهم نیانگیم

  انجام شود. یلاحاقدام اص دیصورت، با نیا ریدر غ ؛برابر با صفر باشد ت،یاهم نیانگیعملکرد از م

ال ؤمورد س کرتیل ي ا قطهپنج ن اسیو عملکرد در مق تیاز دو بعد اهم کیهر  ،پرسشنامه یدر طراح
مهم)، مؤثر(مهم)،  اریمؤثر(بس اریبس«شامل  ،تیبعد اهم يبرا يا پنج مرحله اسیمق نیاپاسخهاي قرار گرفت. 

                                                
1. Angell, Heffernan & Megicks 
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و  فیمتوسط، ضع اد،یز اد،یز یلیخ«شامل  ،ملکردبعد ع يو برا »ریو بدون تاث ریثأمتوسط، کم ت ریثأت يدارا
  .است »فیضع یلیخ

و  تیاهمخبرگان حوزة هیئت دو نمرة نفر از  47تعداد  ،آنها ییاز مشخص شدن عوامل و جانما پس
(وضع مطلوب) و عملکرد(وضع تیاهم قی. تطبدادندشده دأییشاخص ت 25به از یک تا پنج عملکرد 

 خاذمناسب ات راهبردو  یشناس بیتا آس کند یبه ما کمک م IP يددو بع سیموجود) در قالب ماتر
  )111- 115: 2008(عینین و هشام ، .مینک

  . جامعه و نمونۀ پژوهش2
اي استخراج شدند و پس   شده با استفاده از مطالعات کتابخانه هاي شناسایی عملکرد مؤلفه -در بخش اهمیت

نفر از خبرگان حوزة هیئتهاي دانشگاهی که مشتمل  14با  شده از طریق مصاحبه هاي استخراج از آن، مؤلفه
بر مدیران هیئات دانشجویی و همچنین اعضاي هیئت علمی دانشگاه بودند و هر کدام به نوعی با بخشی از 
هیئات یا کل هیئات دانشجویی درگیر بودند، مورد تأیید، ادغام و حذف یا اضافه قرار گرفتند و در نهایت، 

دهندة هیئات مذهبی در چهار سطح محتوا، افراد اثرگذار هیئت، پشتیبانی هیئت و  تشکیلمؤلفۀ اصلی  25
  بندي شدند. سازمان و ادارة هیئت به دست آمد و طبقه

شده در بین مدیران و فعالان هیئتهاي مهم دانشگاهی  هاي طراحی عملکرد پرسشنامه - در بخش اهمیت
انشگاه امام صادق، دانشگاه تهران، دانشگاه هنر، دانشگاه (دانشجویی) پنج دانشگاه شهر تهران، شامل د

شوند، توزیع شد. از  صنعتی شریف و دانشگاه تربیت مدرس که به عنوان هیئات مطرح دانشگاهی شناخته می
  آوري و تحلیل شد. پرسشنامه جمع 47شده، در نهایت  پرسشنامۀ توزیع 60

  

  هاي پژوهش د)یافته
  دهندة هیئات دانشگاهی ي تشکیلها گام اول: استخراج مؤلفه

ها، از طریق مطالعۀ بیانات  دهندة هیئت، ابتدا و قبل از انجام مصاحبه هاي تشکیل در راستاي رسیدن به مؤلفه
ها و مقالات موجود در رابطه با  نامه مقام معظم رهبري در رابطه با هیئتهاي مذهبی و همچنین کتب، پایان

ی، محتوا و شعر مداحکردهاي هیئت شناسایی شدند که عبارت بودند از: اي از کار هیئت، پیشنویس اولیه
گیري سیاسی هیئت،  سازي هیئت با مخاطب، جهت هاي مداح و منبري، متناسب محتواي منبر، ویژگی

زنی، برهنه شدن و ...)، نظم و سازماندهی هیئت،  فضاسازي و ظواهر هیئت، سبک عزاداري(سنّتی، شور، قمه
  هیئت و زمان برگزاري هیئت. امکانات رفاهی
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شده، این موارد در اختیار تعدادي  پس از این مرحله، در راستاي تکمیل و اعتباربخشی عوامل شناسایی
اي با موضوع شناسایی عوامل  از خبرگان هیئتهاي مذهبی دانشگاهی قرار گرفت و همچنین، مصاحبه

مصاحبه، عوامل اولیۀ  14. در نهایت پس از دهندة هیئتهاي مذهبی دانشگاهی با آنان انجام شد تشکیل
ها تا جایی ادامه  شدند و مصاحبه یید، ادغام، حذف یا اضافهأتاي  شده از طریق مطالعات کتابخانه شناسایی

وسیله  هاي پیشین شناسایی نشد و بدین یافت که دادة بیشتري سبب تعدیل، توسعه و اضافه شدن به مؤلفه
  لفه در چهار محور حاصل شد.مؤ 25اشباع نظري پژوهش با 

مؤلفه در چهار محور محتوا، افراد اثرگذار هیئت، پشتیبانی هیئت و سازمان و ادارة هیئت به صورت  25
  تنظیم شده است. 3تفصیلی در جدول 

  شده از هیئات دانشجویی هاي شناسایی : مؤلفه3جدول 

  توضیحات تکمیلی  عامل  کد  محور

1
حتوا

. م
  

A1 
رانی با نیازها تناسب محتواي سخن
  و گروه سنی مخاطب

تناسب محتواي سخنرانی با نیازهاي مخاطب و همچنین به روز بودن، بیان مطالب سیاسی 
  و اجتماعی، ارائه سبک زندگی، مستند بودن مطالب و جذابیت براي قشر دانشجو

A2 
تناسب محتواي مداحی با نیازها و 

  گروه سنی مخاطب
یر دانشجو شامل کودکان، نوجوانان و به طور خاص دختران تولید محتوا براي مهمانان غ

  و بانوان و ... در مداحی

A3 
ارائۀ محتواي فاخر در بخش 

  مداحی
اعم از تاریخ، سیره و مقتل، شعر، قرائت ادعیه مأثور و توجه به شرح ادعیه و آمیختن 

  شور و شعور

A4 

استفاده از ظرفیت مجالس اهل 
و مبتلابه بیت(ع) براي مسائل روز 

هاي فراتر از سخنرانی و  در حوزه
  مداحی

ورود به حوزه اعتقادات، اخلاق، سبک زندگی، آسیبهاي اجتماعی و مسائل سیاسی اعم 
  المللی در متن و محتواي اشعار و مراسم از داخلی و بین

A5 

عرضۀ محتواي دینی بر اساس 
معارف اسلام ناب در هیئت غیر از 

  مداحی و سخنرانی

گري دفاع مقدس،  البلاغه، صحیفه سجادیه، روایت وان نمونه تفسیر قرآن، نهجبه عن
  شعرخوانی

A6 
برنامه ریزي جهت ایجاد الگوي 

  فرح و شادي در هیئت
  

2
ئت

ر هی
گذا

 اثر
راد

. اف
  

A7 هاي سخنران شخصیت و ویژگی  
اسی شن عالم بودن، روحانی بودن(معمم)، انقلابی بودن، حسن شهرت، بیان نافذ و روان

  مخاطب

A8 
رتباط سخنران با  تداوم و استمرار ا

  مخاطب خارج از وقت سخنرانی
  

A9 
وجود عالم ربانی براي هدایت 

  مخاطب در هیئت
  

A10 هاي مداح شخصیت و ویژگی  
تقوا و تخلق به آداب الهی، دارا بودن دغدغه فرهنگی، تربیتی و مأموریتی، داراي 

  سی مخاطبشنا تحصیلات علمی مناسب و روان
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  توضیحات تکمیلی  عامل  کد  محور

A11 هنرمند بودن، خوش صدا بودن، آشنایی با سایر زبانها، جذابیت صوت و محتواي هنري   مهارتها و هنرمندي مداح
  مداح

A12 ها و رفتار خدام ویژگی  
داري و ارتباط با مخاطب، مسئولیت  تقوا، اخلاص و ادب، آشنایی با مهارتهاي مردم

  ر عمومی و تخصصی در هیئتپذیري و توانمندي لازم جهت انجام امو

3
ئت

ی هی
تیبان

 پش
.

  

A13 کیفیت تأمین منابع مالی هیئت  
استفاده از مخاطب اصلی هیئت براي تامین منابع مالی، خیرین وجیه، مشارکت عموم 

هاي حاکمیتی و توجه به رعایت  مردم، وقف، درآمدزایی و عدم وابستگی هیئت به نهاد
  حلیت کامل مال اخد شده

A14 
ع رسانی، رسانه و فعالیت در اطلا

  فضاي مجازي

ها و غیررسمی از قبیل سایتهاي  در دو حوزه رسمی مانند صدا و سیما و خبرگزاري
اي اعم از   رسانهاي اجتماعی و همچنین تولید محتواي رسانه ها و پیام فرهنگی و شبکه

  یو در هیئتپادکست، کلیپ، فیلم، مستند و در صورت لزوم ایجاد فضاهایی مانند استود

A15 هاي مکان برگزاري ویژگی  
موضوعیت داشتن مسجد به عنوان مکان برگزاري هیئت، ثبات محل برگزاري، وسعت، 

  در دسترس بودن مکان، پارکینگ مناسب

A16 زمان برگزاري هیئت  

هفتگی، مناسبتی، سالانه(منظور محرم) و تناسب زمان برگزاري جلسات هیئت با 
وجه به اوقات امتحان، کلاسها، تعطیلات تابستان، انتخاب روز مخاطب دانشجو با ت

ها و فعالیتهاي دانشگاه در روز  مناسب براي برگزاري هیئت و توجه به سایر برنامه
  انتخاب شده

A17 
فضاسازي و تبلیغات، تجهیزات و 

  امکانات

صوت مناسب، نور، دکور، عکاسی، تأمین سرویسهاي بهداشتی با توجه به تعداد 
مخاطب، تهویه، حمل و نقل، ایجاد ظرفیت مناسب براي حضور افراد مسن، توجه به 

متناسب با  آسایش و بهره مندي حداکثري مخاطب، جذابیت بصري در فضاي هیئت 
  معارف اسلام ناب محمدي و پرهیز از اسراف و فضاسازي اشرافی

4
ئت

ة هی
دار

 و ا
مان

ساز
 .

  
A18 نظام تربیت خدام در هیئت  

هایی نظیر تقوا، اخلاص و ادب، داراي مهارتهاي  مؤلفهدم بر اساس گزینش خا
داري و ارتباط با مخاطب، مسئولیت پذیري و توانمندي لازم جهت انجام امور  مردم

عمومی و تخصصی در هیئت، توجه به گروه بندي سنی و جنسیتی خدام، جانشین 
مدیریت دانش)، آموزش  پروري و استمرار انتقال تجربه در ارکان مختلف هیئت (نظام

  علمی و عملی خدام و لزوم وجود رهبر معنوي و اخلاقی مقبول خدام در میان آنها

A19 تشکیلات و سازماندهی در هیئت  

ها  انتخاب مدیر خلاق، توانمند و علمی به عنوان مسئول هیئت و لزوم توجه به این مؤلفه
سئول فرهنگی، مدیریت در بخشهاي مختلف مدیریتی هیئت نظیر شوراي هیئت، م

حل تعارض ثبات در یی، دانشجو ئتیدر ه يو رهبر تیشکل مسئول نییتعو ... ، داخلی 
  ییدانشجو طیبا شرا تیمسئول

A20 
توجه به نقش مخاطب در اداره 

  هیئت 
احساس مسئولیت مخاطب در قبال هیئت و مخاطب نبودن صرف او در نهادینه کردن 

  ري و اداره هیئتگی هیئت و مشارکت در تصمیم

A21 وجود اتاق فکر و شوراي راهبردي  
هاي کلان در  فعالیتهاي هیئت و همچنین اتخاذ تصمیم  گذاري و تعیین استراتژي سیاست

  هیئت

A22 شبکه سازي مخاطبان هیئت  
هاي مخاطبان جهت ارتقاي معنویت و فرهنگ عمومی  استفاده از ظرفیتها و توانمندي

مخاطب در تبلیغ چهره به چهره هیئت و توجه مدیران هیئت به  جامعه، وظیفه شناسی
  هاي مخاطبان در شبکه سازي گروه سنی، تحصیلات و ویژگی
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  توضیحات تکمیلی  عامل  کد  محور

A23 

ضرورت تعامل سازنده و همکاري 
مستمر هیئت دانشجویی با سایر 

  هاي دانشجویی تشکّلها و واحد
  

A24 
توسعۀ فعالیتهاي هیئت و محدود 

  نشدن در صرف جلسه مذهبی

  استفاده از ظرفیتهاي هیئت دانشجویی براي امور فراهیئتی نظیر:
 امور خیریه و عام المنفعه، اردوهاي جهادي؛ - 

 تعمیق ارتباط مخاطب با هیئت مانند اردوهاي زیارتی داخلی و خارجی؛ - 

هاي اجتماعی، تاسیس مدرسه، ستاد ازدواج و  ورود به حوزه آسیب - 
 صندوق قرض الحسنه؛

علمی، فرهنگی، اجتماعی و اقتصادي براي ترویج هاي  برگزاري دوره - 
 فرهنگ اسلامی؛

 المللی جهان اسلام؛ توجه به اثرگذاري فرهنگی هیئت در عرصه بین - 

ضرورت فعالیت علمی و پژوهشی در حوزه نظري مرتبط با هیئت،  - 
مداحی و نشر تخصصی آثار هیئت اعم از سخنرانی و مداحی در قالب مجلات 

  تخصصی

A25 
محور  لگوي هیئت خانوادهترویج ا
سازي آن بر اساس شرایط  و بومی

  هیئت دانشجویی
  ها، برنامه ریزي براي پدر، مادر، دختر و پسر خانواده توانمند سازي خانواده

دهندگان نظر خود را نسبت به  که در آن پاسخ ندشد یدوقلو طراح ۀپرسشنام کی در قالبعوامل  نیا
  .کردند یمشخص م ییتا پنج کرتیل اسیدر مق یلکرد در قالب نمراتو عم تیهر مؤلفه در دو بعد اهم

  عملکرد  ییو ارزش نها تیاهم ییگام دوم: محاسبه ارزش نها
که در واقع  ذیلاساس فرمول  عملکرد بر ییو ارزش نها تیاهم ییارزش نها ستیبا یهر مؤلفه م يبرا

  دگان است، محاسبه شود.نده نظرات پاسخ یهندس نیانگیم

 
که حاصل  شود یم دهیام نام iعملکرد مؤلفه  ییارزش نها  ،تیاهم ییارزش نها ط، رواب نیا در

  کارشناس است. p ینظر جمع

(p=1,2,…,n)  و( i=1,2,….,n )  

  عملکرد هر مؤلفه مشخص شده است. ییو ارزش نها تیاهم ییارزش نها ،4 جدول در
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  آستانۀ اهمیت و عملکرد گام سوم: محاسبۀ ارزش

) و ارزش آستانۀ عملکرد، باید ارزش آستانۀ اهمیت( –هاي ماتریس اهمیت براي تعیین خانه
شود. مقادیر به صورت  )محاسبه شود. براي تعیین ارزش آستانه، از میانگین حسابی استفاده میعملکرد(

  شود: ذیل محاسبه می

 
  است: لیبه شرح ذ گفته پیشو عملکرد با استفاده از روابط  تیاهم ۀستانارزش آ ۀمحاسب

                        
  .ردعملکرد مشخص ک -تیاهم سیماتر يها را رو ک از مشخصهی هر ینسب تیموقع توان یاکنون م

  
  یدانشگاه یمذهب ئاتیعملکرد ه -تیاهم لیتحل یربع سیماتر: 3شکل 
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  تیاولو نییتع يعملکرد برا - تیاهم لیگام چهارم: تحل
شود. بر اساس نظر وو و  هاي کیفی محاسبه می در این گام براي تعیین اولویت، وزن هر یک از مؤلفه

تواند  شود که می ام در ارزش اهمیت آن ضرب می iهمکاران، شکاف بین ارزش اهمیت و عملکرد مؤلفۀ 
دهیم که از رابطۀ ذیل به دست  ) نشان میرا با (ام  iام را نشان دهد. وزن مؤلفۀ  iوزن مؤلفۀ کیفی 

  :)280- 282: 1395(آذر و همکاران، آید می

 
  مؤلفه محاسبه شده است. مقدار وزن هر ،4جدول  در

  ییدانشجو یمذهب ئاتیه يها مؤلفه يتهایوزنها و اولو: 4جدول 

  bi  ci  OWi  عنوان هر مؤلفه کد  ناحیه
 رتبه بر

  اساس وزن

  اول
A9 1 9/761026 1/830674 4/170927 وجود عالم ربانی براي هدایت مخاطب در هیئت 

A18 2 9/484033 2/402606 4/506929 نظام تربیت خدام در هیئت 

 3 8/114621 2/874473 4/62789 وجود اتاق فکر و شوراي راهبردي A21 دوم

 A4 اول
بیت براي مسائل روز  استفاده از ظرفیت مجالس اهل

 هاي فراتر از سخنرانی و مداحی مبتلا به در حوزهو 
4/425988 2/664799 7/795002 4 

 سوم
A6 

ریزي جهت ایجاد الگوي فرح و شادي در  برنامه
 هیئت

3/908646 1/955537 7/634008 5 

A8 
تداوم و استمرار ارتباط سخنران با مخاطب خارج از 

 6 7/48299 1/72194 3/728767 وقت سخنرانی

 A1 دوم
تناسب محتواي سخنرانی با نیازها و گروه سنی 

 7 7/336261 3/289599 4/813652 مخاطب

وم
ۀ س

احی
ن

 

A22 8 7/283992 2/037162 3/903282 سازي مخاطبان هیئت شبکه 

A20 9 6/157938 2/386683 3/946885 توجه به نقش مخاطب در اداره هیئت  

A25 
سازي آن  ترویج الگوي هیئت خانواده محور و بومی
 10 6/091008 2/340042 3/901313 بر اساس شرایط هیئت دانشجویی

A5 
عرضۀ محتواي دینی بر اساس معارف اسلام ناب در 

  11 6/027178 2/441066 3/962226 هیئت غیر از مداحی و سخنرانی

دوم
حیه 

نا
 

A3 12 5/964059 2/95795 4/334045 ارائۀ محتواي فاخر در بخش مداحی 

A19 13 5/913118 2/828223 4/227087 کیلات و سازماندهی در هیئتتش 

A12 14 5/683034 3/21073 4/479427 ها و رفتار خدام ویژگی 

A14 15 5/258521 3/077927 4/300653 رسانی، رسانه و فعالیت در فضاي مجازي اطلاع 

A2 
توسعۀ فعالیتهاي هیئت و محدود نشدن در صرف 

 16 5/197703 3/044655 4/263711 جلسه مذهبی
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  bi  ci  OWi  عنوان هر مؤلفه کد  ناحیه
 رتبه بر

  اساس وزن

 A24 سوم
توسعه فعالیتهاي هیئت و محدود نشدن در صرف 

 17 5/089592 2/497477 3/827292 جلسه مذهبی

 18 5/074923 2/858443 4/097104 هاي مداح شخصیت و ویژگی A10 چهارم

 19 4/967362 3/269772 4/39898 هاي سخنران شخصیت و ویژگی A7 دوم

ارم
چه

حیه 
نا

 

A23 
ضرورت تعامل سازنده و همکاري مستمر هیئت 

 20 4/818597 2/791386 3/996953 هاي دانشجویی دانشجویی با سایر تشکّلها و واحد

A17 21 2/984955 3/201155 3/955743  فضاسازي و تبلیغات، تجهیزات و امکانات 

A11 22 2/948556 3/0193 3/796045 مهارتها و هنرمندي مداح 

A13  23 2/731233 3/216668 3/914407 تأمین منابع مالی هیئتکیفیت 

A15 24 1/800311 3/373172 3/841785 هاي مکان برگزاري ویژگی 

A16 25 1/380183 3/390935 3/758183 زمان برگزاري هیئت  

  

  گیري هـ) بحث و نتیجه
آن به  جیگرفتند که نتاقرار  سیربع ماترچهار  مؤلفه در 25 ،عملکرد -تیاهم لیتحل یبر اساس خروج

  است: لیشرح ذ

د عملکرد است جاي تغییر و بهبو يبرا یکه اولویت فعل یجای ییعن ؛که در ربع اول ماتریس یهای مؤلفه
شده از اولویت بیشتري برخوردارند و باید بیشترین نیرو و منابع  ها و عوامل شناسایی گیرند، از سایر مؤلفه می

ود. نکتۀ جالب توجه این است که عوامل مهم در این ربع، از سه دسته از روي این بخش عوامل متمرکز ش
اند، ولی از بخش پشتیبانی هیئت، هیچ  عوامل؛ یعنی محتوا، افراد تأثیرگذار هیئت و سازمان و ادارة هیئت

جود در تواند به نوعی نشان از اهمیت سه دستۀ مو گیرند. این مسئله می ها در ربع اول قرار نمی یک از مؤلفه
این ربع نسبت به بخش پشتیبانی هیئت باشد؛ بدین معنی که نیازي به توجه بیش از حد به بخش پشتیبانی در 

  هاي این ربع عبارتند از: هیئتهاي مذهبی دانشگاهی نیست. مؤلفه

  توجه و تمرکز قرار دارند تیکه در اولو ییها مؤلفه: 5 جدول

  نمره  عنوان مؤلفه
  9/761026  هدایت مخاطب در هیئت وجود عالم ربانی براي

 9/484033  نظام تربیت خدام در هیئت
استفاده از ظرفیت مجالس اهل بیت(ع) براي مسائل روز و مبتلابه در 

 7/795002  هاي فراتر از سخنرانی و مداحی حوزه
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تا از منابع با توجه به محدودیتهاي موجود در منابع و امکانات در دسترس مدیران هیئات مذهبی، لازم است 
  اي صورت گیرد.  هاي ربع اول توجه ویژه برداري صورت گیرد و به مؤلفه در دسترس هیئت حداکثر بهره

هاي موجود در آن، در سطح  شود که مؤلفه به جایی اطلاق می IPربع چهارم در تحلیلهاي ماتریس 
هاي  کمتري برخوردارند. مؤلفه بالایی از عملکرد قرار دارند؛ در حالی که به نسبت سایر عوامل از اهمیت

  ربع چهارم عبارتند از:

  اتلاف منابع را به دنبال دارد یصورت نسبه که تمرکز بر آنها ب ییها مؤلفه: 6 جدول

  نمره  عنوان مؤلفه
 5/074923 هاي مداح شخصیت و ویژگی

ضرورت تعامل سازنده و همکاري مستمر هیئت دانشجویی با سایر 
 انشجوییهاي د تشکّلها و واحد

4/818597 

 2/984955  فضاسازي و تبلیغات، تجهیزات و امکانات

 2/948556 مهارتها و هنرمندي مداح

 2/731233 کیفیت تأمین منابع مالی هیئت
 1/800311  هاي مکان برگزاري ویژگی

 1/380183  زمان برگزاري هیئت

ها در این جایگاه، الزاماً به  گیري مؤلفههاي ربع چهارم این است که قرار البته نکتۀ قابل توجه در مؤلفه
معنی عدم لزوم توجه سیاستگذارن هیئت به آنان نیست، به خصوص با توجه به نمرة کسب شدة برخی از 

هاي مداح، ضرورت تعامل سازنده و همکاري مستمر هیئت با سایر تشکّلها  ها مانند شخصیت و ویژگی مؤلفه
که  ستیمعنا ن نیبه ا اي ربع دوم و سوم دارند. قرارگیري آنها در این ربعه اي بالاتر از برخی مؤلفه که نمره

که گفت  توان یها م مؤلفه نیا بلکه در رابطه با ،میببر نیتعامل سازنده را از بشخصیت مداح منفی باشد یا 
موضوعات  نیمربوط به اضعف اساسی هیئتهاي مذهبی دانشگاهی  دهندة آن است که جایگاه آنها نشان

 يمسائل صور ةحوزدر  مواردي که به خصوص ؛ستیحوزه ن نیدر ا شتریب يگذار هیبه سرما يازیو ن ستین
و  تیشخص ي،مکان و زمان برگزار يها یژگیو ،یمنابع مال نیمأت تیفیک ،يمثل فضاساز ،ئتیه

معطوف  خود را توجه ئتیه یتیترب ةحوز و ییبه بخش محتوا آنها يبه جا هستند و باید مداحهاي  ویژگی
اند که از بدو تأسیس  هایی هاي این بخش، مؤلفه نکتۀ دیگر این است که به دلیل آنکه عمدتاً مؤلفه کرد.

اند، از این رو در نگاه  شود و به نوعی جاي خود را در هیئت دانشگاهی یافته هیئت به آنها توجه بیشتري می
  اند. هتري را به خود اختصاص داد خبرگان حوزة هیئت، اهمیت پایین
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بین اهمیت و عملکرد آنها  که اند یهای مؤلفه )کار خوب را ادامه دهید(هاي قرارگرفته در ربع دوم مؤلفه
تناسب وجود دارد و مسئولان هیئات باید رویۀ حال حاضر خود را در قبال این عوامل ادامه دهند. این عوامل 

  عبارتند از:
  است دیهمچون گذشته مورد تأک که استمرار توجه بر آنها ییها مؤلفه: 7جدول 

  نمره  عنوان مؤلفه
 8/114621 وجود اتاق فکر و شوراي راهبردي

 7/336261 تناسب محتواي سخنرانی با نیازها و گروه سنی مخاطب
 5/964059  ارائه محتواي فاخر در بخش مداحی

 5/913118 تشکیلات و سازماندهی در هیئت
 5/683034 ها و رفتار خدام ویژگی

 5/258521  رسانی، رسانه و فعالیت در فضاي مجازي طلاعا
 5/197703  تناسب محتواي مداحی با نیازها و گروه سنی مخاطب

 4/967362  هاي سخنران شخصیت و ویژگی

ها از اولویت پایینی برخوردارند، اما  هاي ربع سوم باید گفت که گرچه این مؤلفه اما در رابطه با مؤلفه
ها گرچه اهمیت پایینی در نگاه خبرگان  ر هیئات مذهبی زیاد است. در واقع؛ این مؤلفهاهمیت مطلق آنها د

دارند، اما از عملکرد پایینی نیز برخورداند؛ لذا لازم است تا هیئت دانشگاهی تراز انقلاب اسلامی، توجه 
راستاي بهبود  هاي هیئت نکند و جریان منابع و امکانات را در محوري خود را معطوف به این بخش مؤلفه

  ها عبارتند از: ها مصرف نکند؛ این مؤلفه این مؤلفه

  نییپا ینسب تیبا اولو يها مؤلفه: 8جدول 

  نمره  عنوان مؤلفه
 7/634008 ریزي براي ایجاد الگوي فرح و شادي در هیئت برنامه

 7/48299 تداوم و استمرار ارتباط سخنران با مخاطب خارج از وقت سخنرانی
 7/283992  مخاطبان هیئت شبکه سازي

 6/157938 توجه به نقش مخاطب در اداره هیئت
سازي آن بر اساس شرایط هیئت  ترویج الگوي هیئت خانواده محور و بومی

 دانشجویی
6/091008 

عرضه محتواي دینی بر اساس معارف اسلام ناب در هیئت غیر از مداحی و 
 6/027178  سخنرانی

 5/089592  دود نشدن در صرف جلسه مذهبیتوسعۀ فعالیتهاي هیئت و مح

شده براي هر  هاي کسب بندي ماتریسها و نمره توان چنین برداشت کرد که با توجه به ربع در نهایت می
شاخص، اقدامات بنیادي در هیئات مذهبی دانشگاهی، از قبیل وجود عالم ربانی و نظام تربیت خدام، وجود 
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تهاي مجالس براي مسائل روز باید در اولویت هیئات مذهبی در شوراي راهبردي و استفاده از ظرفی
  دانشگاهها قرار بگیرند.

اي که  هاي بنیادین و ریشه توان اینگونه برداشت کرد که مؤلفه هاي مهم در نظر خبرگان می از نوع مؤلفه
یئات دانشگاهی را توانند موجبات تغییر و بهبود عمیق در ه اند، می نیازمند اقدامات پایدار و طولانی مدت

فراهم کنند. اما در طرف مقابل مسائل روزمره و بصري که به نوعی ناظر به مسائل سطحی در هیئات مذهبی 
است، از قبیل زمان برگزاري، مکان برگزاري، فضاسازي و حتی مسائل ظاهري ناظر به مداح در هیئت 

ن هیئات مذهبی قرار گیرند و منابع و مذهبی دانشگاهی نباید در کانون توجهات مسئولان و سیاستگذارا
  تمرکز سازمان هیئت را درگیر خود کند.

هاي هیئات مذهبی دانشگاهی نیز به نسبت سایر عوامل از روند مناسبی  با این حال، برخی از مؤلفه
برخوردارند که اغلب این موارد ناظر به سخنران هیئت و مسئولیت و سازمان هیئات مذهبی است و هیئات 

تشکیلات و توان به:  بکوشند تا وضعیت مطلوب را در قبال این موارد حفظ کنند. از جملۀ این موارد می باید
و شخصیت و  سازماندهی در هیئت، تداوم و استمرار ارتباط سخنران با مخاطب خارج از وقت سخنرانی

  هاي سخنران اشاره کرد ویژگی

ها در ربع  نشگاهی آن است که گرچه برخی از مؤلفهنکتۀ قابل توجه دیگر در رابطه با هیئات مذهبی دا
گیرند، اما این جایگاه با توجه به نمرة برخی از آنها، به هیچ وجه به معنی  قرار می IPسوم و چهارم ماتریس 

باشند که باید آن را حل کرد؛  توجهی مطلق به آنها نیست و به نوعی داراي نوعی شکاف می مهم نبودن و بی
سازي  هاي ایجاد الگوي فرح و شادي در هیئت، تداوم ارتباط سخنران با مخاطب، شبکه هاز جمله: مؤلف

اندرکاران  محور، که توجه ویژه سیاستگذاران و دست مخاطبان و ایجاد و ترویج الگوي هیئت خانواده
  طلبد. هیئات دانشگاهی را می

  پیشنهادها
  شود: لان فرهنگی و دانشگاهی ارائه میمبتنی بر نتایج پژوهش حاضر، پیشنهادهاي ذیل براي مسئو

ي در تهایاز ظرف سایر بخشهاي فرهنگی و تربیتی در دانشگاههاو  يرهبر ی مقام معظمندگیهاد نما. ن1
تعامل با  یۀروح که یانرب انارتباط عالم اختیار خود استفاده کنند و با کمک به هیئتهاي دانشجویی، زمینۀ

  و مقطعی فراهم کنند. يا لو به صورت دورهو ،دارندو دانشجویان را  جوانان

. نهادهاي متولی فرهنگ، از جمله سازمان تبلیغات اسلامی و سازمان اوقاف و امور خیریه، با توجه به 2
هاي ویژة تربیت خادم براي هیئات مذهبی  اهمیت تربیت خادم در هیئتهاي مذهبی، اقدام به برگزاري دوره
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شود دانشگاههاي علمی کاربردي، مقاطع تحصیلی کاربردي براي خادمی  یکنند. در همین راستا پیشنهاد م
  در هیئات مذهبی ایجاد کنند.

و مسائل روز  یعلم يو به فضاقرار دارند  یدانشگاه يدر فضا یمذهب يئتهایه نکهای به توجه . با3
مرتبط با  يها تهرش به خصوص در ،دانشگاه یمذهب و نخبگان دیاسات تیاز ظرف ندتوان یدارند، م یدسترس

 یمذهب يئتهایه ياتاق فکر برا جادیا با نند واستفاده ک اتیو اله صاداقت ی،اسیعلوم س از جملهمسائل روز 
گاهی، تجمیع مناسبی بین ظرفیتهاي هیئتهاي مذهبی و ظرفیتهاي علمی ایجاد کرده و به مسائل روز و دانش

  مورد نیاز جامعه بپردازند.

شود با بررسی  یئات مذهبی، به خصوص هیئات مذهبی دانشگاهی پیشنهاد می. به پژوهشگران حوزة ه4
به تفصیل آمده  3شده در حوزة هیئات دانشگاهی که در جدول  هاي استخراج و تعمق در هر یک از مؤلفه

است، به خصوص مواردي که در این پژوهش اهمیت آنها از نگاه خبرگان مسجل شده است، مطالعات 
نجام دهند تا بتوان دانشگاه اسلامی را در راستاي ایفاي این مسئولیت اجتماعی بیش از تري ا علمی عمیق

  پیش یاري کرد.
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