
 

 
 

 

 

 

 

 الگًی بکارگیزی فىايری اطلاعات جُت استقزار مذیزیت داوص در آجا

 SharePointبا استفادٌ اس وزم افشار 

 
  1ػؼیذ ػّىی

 2ِیّی كبِحی

 چکیده
وبسوٙبٖ دا٘ـی( )ٔذیشیت ٟٕٔتشیٗ ػشٔبیٝ ٞبی ػبصٔب٘ی وبسی ٔٛثش دس  ساٜ دا٘ؾ ٔذیشیت   

س ٔذیشیت دا٘ؾ ثبػث ثٛخٛد آٔذٖ ٔـىلاتی دس ػذْ ثىبسی فٙبٚسی اعلاػبت دس اػتمشااػت. 

 ٞٛؽ ػبصٔب٘یفٙبٚسی اعلاػبت فشاٞٓ وٙٙذٜ دس ٔمبثُ  آٖ ثٟشٜ ٌیشی اص ٌشدد  ٞب ٔی ػبصٔبٖ

ػبصٔبٖ وٕه ٔی وٙذ تب ثٝ ػِٟٛت ٚ ػشػت ثٝ اعلاػبت اػت وٝ  ثٝ ٔؼئِٛیٗ ٚ وبسوٙبٖ 

ٞب دػت یبفتٝ ٚ ‎دادٜٔٛسد ٘یبص خٛد ثب سػبیت ٚاثؼتٍی ٔٛضٛػی ٚ اعٕیٙبٖ اص كحت 

دس ایٗ ٔغبِؼٝ ػؼی ؿذٜ ثب ثشسػی ٔٛسدی  تلٕیٕبت ثٟتش ثب وبسآیی ثبلاتشی سا اخز ٕ٘بیٙذ.

وٝ تٛػظ ؿشوت ٔبیىشٚػبفت ثٝ ٔٙظٛس فشاٞٓ آٔذٖ ثؼتشی ثشای ا٘دبْ  افضاس ؿیشپٛیٙت٘شْ

ٜ ػبصی خٟت پیبدتؼبٔلات دا٘ـی دسٖٚ ػبصٔب٘ی اسائٝ ؿذٜ، اٍِٛی ٘شْ افضاسی ٔٙبػجی سا 

ٔـخلبت ػٕٛٔی ٚ ٔضایبی اختلبكی، ٔذیشیت دا٘ؾ دس آخب پیـٟٙبد ٕ٘ٛد. دس ادأٝ 

ٔذیشیت پیـشفتٝ ٔؼتٙذات آٖ، ػبصٌبسی ٚ استجبط ٔٙغجك ثب ٔدٕٛػٝ ٘شْ افضاسی آفیغ، 

ای، ٔمیبع پزیشی ٚ لبثّیت تٛػؼٝ، أٙیت، تٛا٘بیی  ٕ٘بیؾ ٚضؼیت حضٛس ٚ استجبط ٔحبٚسٜ

 افضاسی آٖ ثٝ ثحث ٌزاؿتٝ ؿذٜ اػت. ػخت ٞبی صٔٙذی٘یب پزیشی ٚ پـتیجبٖ

 

فٙبٚسی اعلاػبت، ٞٛؽ  ٘شْ افضاس ؿیشپٛیٙت، اػتمشاس ٔذیشیت دا٘ؾ، كلیذی: ياصگان

 ػبصٔب٘ی. 

 

                                                 
  ی ٘ظشی ٚ ٔغبِؼبت ساٞجشدی ٟ٘بخب.أٛس دفبػی، پظٚٞـٍش دفتش پظٚٞؾ ٞب ؿٙبع اسؿذ ٔذیشیتوبس  -1
    leilisalehi83@yahoo.comٛیؼٙذٜ ٔؼئَٛ  اِجشص، دا٘ـىذٜ ثٟذاؿت: ٘ اػتبدیبس دا٘ـٍبٜ ػّْٛ پضؿىی -2
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 مقذمٍ
خّك دا٘ؾ دس  . اػتٔٛخٛد دس آٖ  اص ػشٔبیٝ ٞبی ثؼیبس ٟٔٓ ٞش ػبصٔبٖ، دا٘ؾ ٚ تدشثٝ

ثبیؼتی ثٝ ؿىُ ٔٙبػت ٔذیشیت  وٝ سػذ‎ ٝ ا٘دبْ ٔیػبصٔبٖ ٞب ثب كشف صٔبٖ ٚ ٞضیٙٝ فشاٚاٖ ث

؛ ٚاٖ وٛسي، 588-590، 1998)ٞىجبست، تؼبسیف ٔتؼذدی اص ٔذیشیت دا٘ؾ ٚخٛد داسد  ٌشدد.

 ٛػؼٝ،ٚ ت ایدبد وؼت، وـف، فشایٙذ دا٘ؾ، . اص خّٕٝ ایٙىٝ ٔذیشیت(153-133، 1998

 ػبصٔبٖ دس فشد ٔٙبػت ٛػظصٔبٖ ٔغّٛة ٚ ت دس ٔٙبػت دا٘ؾ ثىبسٌیشی ٚ اسصیبثی ٍٟ٘ذاسی،

 ایدبد ٚ استجبعبت ٚ اعلاػبت فٙبٚسی ا٘ؼب٘ی، ٔٙبثغ ٔیبٖ پیٛ٘ذ ایدبد عشیك اص وٝ اػت

ػٝ ِٔٛفٝ اكّی  (1)ؿىُ .پزیشد كٛست ػبصٔب٘ی اٞذاف ثٝ ثشای دػتیبثی ٔٙبػت ػبختبسی

ٝ اكّی پبیٔذیشیت دا٘ؾ، ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، فشایٙذ ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ فٙبٚسی اعلاػبت ٞؼتٙذ وٝ 

فٙبٚسی اعلاػبت ثٙب ٌزاؿتٝ ؿذٜ  ٔٛفمیت ٔذیشیت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ ثش اػتفبدٜ اص

 (2، ف 2013)وب٘بٌبػبثبپب، اػت.

           

 
 دا٘ؾ : فشایٙذ ٔذیشیت1ؿىُ 

ػذْ ٚخٛد ػیؼتٓ ثجت، ٔؼتٙذاتی دس خلٛف  ػّت ثٝ ٞب ػبصٔبٖ اص ثشخی دس ٔتبػفب٘ٝ

تٛا٘ذ ٔٙدش ثٝ فشأٛؽ ؿذٖ ٔٛاسد ٟٔٓ ٚ  ٘ذاسد وٝ ٔیتدشثیبت ٔىتؼجٝ افشاد ػبصٔبٖ ٚخٛد 

احتىبس دا٘ؾ تٛػظ ثشخی اص افشاد ػبصٔبٖ ثٝ ػٙٛاٖ اثضاسی خٟت  اػبػی ٌشدد. اص ػٛی دیٍش
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عجیؼی اػت وٝ دس  ٌشدد ػبصٔبٖ ٔی دس دا٘ؾ ٌؼتشؽ اص ٚاثؼتٝ ٍ٘ٝ داؿتٗ ػبصٔبٖ، ٔب٘غ

تٛا٘ذ ٔٙدش ثٝ حفؼ ‎ثش٘ذ وٝ ٔی ٔی ٘یض سا خٛد ایٗ ٌٛ٘ٝ ٔٛالغ، افشاد ثب تشن ػبصٔبٖ تدشثیبت

 افشاد ٘بوبس آٔذ دس ٘مبط حؼبع ٚ وّیذی تٛػظ ػبصٔبٖ ٌشدد.

وبسوٙبٖ یؼٙی ٞبی ػبصٔب٘ی  ٔذیشیت ٟٕٔتشیٗ ػشٔبیٝساٜ وبسی ٔٛثش دس  دا٘ؾ ٔذیشیت

یٙذٞبی ػبصٔب٘ی ٘ٛیٗ ٚ تِٛیذ اٚسی ٞبی خذیذ، فشبخّك فٙ اػت وٝ ٘تیدٝ آٖ دا٘ـی

 (2005.)تٛسع، اػتذ ٔحلٛلات خذی

 وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی ٚالغ داسد. دس دا٘ؾ ٔذیشیت ػبصی پیبدٜ دس ٟٕٔی ٘مؾ اعلاػبت فٙبٚسی

اعلاػبت ثٙب ٌزاؿتٝ ؿذٜ  فٙبٚسی اص اػتفبدٜ ثش ػبصٔبٖ دس دا٘ؾ ٔذیشیت اكّی ٔٛفمیت پبیٝ

 استجبعبت، اػت. فٙبٚسی ٚاثؼتٝ ثٝ ػٝ دػتٝ دا٘ؾ ٔذیشیت ٞبی اػت. تٛػؼٝ ػیؼتٓ

 (2004)ٌبتغ چبن، ثبصیبثی. ٚ رخیشٜ ىبسی،ٕٞ

 

 فىايری در استقزار مذیزیت داوص گیزیَا در عذم بکار مطکلات ساسمان 

ػذیذٜ  ٔـىلاتٞب سا ثب  آٖفٙبٚسی ٌیشی ثىبس ثذٖٚاػتمشاس ٔذیشیت دا٘ؾ دس ٞب  ػبصٔبٖ تلاؽ 

 (3-5ف، 2008)ؿیِٕٕٛسا، :ای سٚثشٚ خٛاٞذ وشد

 ی كشف ٞب ٞضیٙٝ یب صٔبٖ لبثُ تٛخ‎ٝتٟیٝ آٖ خٟتٝ اعلاػبتی ودػتیبثی ثٝ ػذْ  �

 .ؿذٜ اػت

 ٞبیی وٝ ثخـی اص داسایی ػبصٔبٖ ثٝ ؿٕبس ٔی آیٙذ دس صٔبٖ دػت ٘یبفتٗ ثٝ دا٘ؾ �

  .ٔٙبػت ٚ ثب ویفیت ٔغّٛة

  .ٞب ٚ اص ثیٗ سفتٗ دا٘ؾ ٚ تدشثٝ رٞٙی آٖتشن ػبصٔبٖ تٛػظ ٘یشٚٞبی وّیذی  �

 اؿتشان دا٘ؾ ثیٗ افشاد. كشف ٞضیٙٝ ٞبی ٌضاف خٟت ا٘تمبَ ٚ  �

 ٔذیشیت ٘بٔٙبػت دا٘ؾ ٚ اعلاػبت ٔحشٔب٘ٝ. �

�  

 معزفی یک وزم افشار جُت پیادٌ ساسی مذیزیت داوص در آجا

ٞبی ػبصٔبٖ عجمٝ ثٙذی  یه ٔذَ تبییذ ؿذٜ ثٝ ِحبػ ػّٕی ٚ تدشثی، دا٘ؾ ثش اػبع  

ِیت خٛد ثٝ ایفبی ٔؼئٛ فشاخٛسٚ ٞش ؿخق دس ػبصٔبٖ ثٝ  ٌشدیذٜٔـخق  ٞب ؿٛ٘ذ. ٘مؾ ٔی

ٞب دس لبِت ا٘ٛاػی اص ٔحتٛی ثجت ٚ دس ػغح ػبصٔبٖ ثٝ ‎ . دا٘ؾ٘مؾ دس ػیؼتٓ ٔی پشداصد
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ٞب سا ثش اػبع  افضاسی اعلاػبت دا٘ؾ ؿٛ٘ذ. ٔٛتٛس خؼتدٛی لذستٕٙذ ٘شْ اؿتشان ٌزاؿتٝ ٔی

 ٕ٘بیذ ٚ حلَٛ ثٝ دا٘ؾ ٔشثٛعٝ سا تؼٟیُ ٔی ٕ٘بیذ.  ٔی سٚاثظ آٟ٘ب ؿبخق ٌزاسی
تٛػظ ؿشوت ٔبیىشٚػبفت ثٝ ٔٙظٛس  2001اِٚیٗ ثبس دس ػبَ  SharePoint سیفٙبٚ

ثب  2003فشاٞٓ آٔذٖ ثؼتشی ثشای ا٘دبْ تؼبٔلات دسٖٚ ػبصٔب٘ی اسائٝ ؿذ. ایٗ فٙبٚسی دس ػبَ 

ٞب دس  أىب٘بت ٌؼتشدٜ ٚ ٔؼٕبسی ثشای افضٚدٖ وذٞبی ػفبسؿی ثٝ ٘بْ ٚة پبست )ٔؼبدَ پٛستّت

تشیٗ سؿذ فشٚؽ دس تبسیخ  ٞبی تدبسی ؿذ. ایٗ ٔحلَٛ ػشیغ اس پشتبَفٙبٚسی خبٚا( ٚاسد ثبص

ٔحلٛلات ػشٚس دس ؿشوت ٔبیىشٚػبفت سا اص آٖ خٛد وشد. دس سدٜ ثٙذی اػلاْ ؿذٜ دس ػبَ 

 لذست خؼتدٛ، دس ػٝ ٔٛسد ستجٝ اَٚ سا وؼت وشد. ،ایٗ فٙبٚسی اص چٟبس اثضاس تحمیمبتی 2008

ٔدٛص  2011تب  2006وت ٔیىشٚػبفت ثیٗ ػبَ ٞبی تٛا٘بیی ٔذیشیت ٔحتٛا ٚ پشتبَ. ؿش

ایٗ ٘شْ افضاس سا ثٝ فشٚؽ سػب٘ذ)دائشٜ إِؼبسف ٔدبصی ٔیّیٖٛ ٘ؼخٝ اص  5/36وبسثشی ثبلای 

 (2012ٚیىی پذیب، 

SharePoint  2007 ػبَ ٍ٘بسؽ ػشضٝ ثب ٔبیىشٚػبفت ؿشوت وٝ اػت ػبصٔب٘ی پشتبَ یه 

 Microsoft Office SharePoint Server (MOSS 2007)  ٚServices  ای اص ٔدٕٛػٝ ؿىُ ثٝ آٖ

3.0 (WSS 3.0)  SharePoint ػغح  دس ٔحتٛا ٔذیشیت ػشكٝ دس "سػٕب Enterprise دس یؼٙی 

 ثؼتشی اسائٝ ثب WSS 3.0ٌشدیذ.  پیـشٚEnterprise Content Management (ECM) حٛصٜ 

اػٙبد، ٘ؼخٝ  اؿتشان ٌزاسی ٝث اػٙبد، ٔذیشیت خّٕٝ اص اكّی ػّٕیبت ا٘دبْ أىبٖ ٔٙبػت،

  ٕ٘بیذ. ٔی فشاٞٓ سا پیـشفتٝ خؼتدٛی أىبٖ ٚ   workflow اػٙبد، ایدبد 1ٌزاسی

 افضاسٞبی ٘شْ ٚ اعلاػبت ٔؼتٙذات، ثٝ دػتشػی ثشای 2ٚة دسٌبٜ فٙبٚسی یه ایٗ

 ا٘دبْ ٔؼتٙذات، ٔذیشیت خٟت آٖ ی خبسق اِؼبدٜ ٞبی تٛا٘بیی ٚ ػبصٔبٖ اػت  وبسثشدی

 ٚ ٔؼتٙذات دس آٚسدٖ ٌشدؽ ثٝ ٚ تِٛیذ اص حٕبیت آٖ ٚ ػبصٔب٘ی دسٖٚ ٌشٚٞی وبسٞبی

 ٚػیؼی حدٓ ػبصی‎  پیبدٜ ثشای ٔٙبػت افضاسی ٘شْ ثؼتش یه ثٝ تجذیُ سا ، آ3ٖاداسی ٞبی فشْ

 لذستٕٙذ ػبُٔ ثب ػیؼتٓ ٕٞشاٜ فٙبٚسی ایٗ .اػت ٕ٘ٛدٜ اعلاػبت فٙبٚسی وبسثشدٞبی اص

 (1391، پظٚٞـٍبٜ ػّْٛ ٚ فٙبٚسی اعلات ایشاٖ).ٌشدد اسائٝ ٔی 20034ٚیٙذٚص ػشٚس 

                                                 
1 -Version 

2 -Web Portal 

3 -Work Flow Management 

4 -Windows Server 2003 
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 فٙبٚسی، ایٗ سایٍبٖ تٛػؼٝ اثضاسٞبی ٚ 1ٔؼٕبسی وبٔلا ثبص ٚ حدٓ ٚػیغ وذٞب

ثٝ  ثبػث ٔی ٌشدد وٝ ایٗ فٙبٚسی ،ٚة ٞبی فٙبٚسی ثیـتش ثب آٖ استجبط ٚ ػبصٌبسی ٕٞچٙیٗ

 پّتفشْ ػٙٛاٖ ثٝ ٌشفت ٚ آٖ سا٘ؼخٝ ثٛٔی آخب اص آٖ ثٟشٜ ثشای تٟیٝ ٚ تىٕیُ  ػٙٛاٖ اٍِٛیی

 اص دس ٕٞیٗ ساػتب اػتفبدٜ ٕ٘ٛد. ا٘تخبة اعلاػبت فٙبٚسی وبسثشدٞبی ػبصیٜ  پیبد ثشای وبسآٔذ

 ثب خٛد، اعلاػبتی ٘یبصٞبی ا٘ذاصی ساٜ خٛاػتبس آخب ٚ ٘یشٚٞبی تبثؼٝ وٝ ثشای فٙبٚسی ایٗ

 .ؿٛد ٔی پیـٟٙبد ثبؿٙذ، ٔی ٞضیٙٝ وٕتشیٗ ٚ ػشػت ثیـتشیٗ
 

 خصات عمًمی ي مشایای اختصاصیمط

ٟٕٔتشیٗ ٔـخلٝ ایٗ ػیؼتٓ ایٗ اػت وٝ ثٝ ٔذیشیت فٙبٚسی اعلاػبت ػبصٔبٖ ایٗ أىبٖ سا 

دٞذ تب ٕٞٝ ٚلت ٚ ا٘شطی خٛد سا كشف عشاحی ٔٙغمی ٚ اكِٛی ٌشدؽ اعلاػبت ٕ٘بیذ ٚ  ٔی

تش  بییٗٞبی پ خٟت عشاحی ٚ تٛػؼٝ وبسثشدٞب دس ایٗ ػیؼتٓ وٕتش ٘یبص اػت وٝ ثٝ لایٝ

 .ٕٞچٖٛ ٘ٛؿتٗ وذ ٚاسد ؿٛد

  :2داسد ٔی ػشضٝ ٞب ػبصٔبٖ ثٝ SharePointافضاس  ٘شْ ثىبسٌیشی وٝ ٔضایبیی

 ثب اعلاػبت ٌزاسی اؿتشان ثٝ ٞب، اثضاس وشدٖ فشاٞٓ ثب وبسی تیٓ ثبصدٞی افضایؾ -1

 آػبٖ وبسثشی

 كحیح ٚ وبُٔ ٔحتٛای ایدبد اص اعٕیٙبٖ ٚ ٔؼتٙذات آػبٖ ٔذیشیت -2

 وبسثشاٖ وبس تؼشیغ -3

 ػبصٔبٖ تدبسی ٞبی فشایٙذ ثشای ٔٙبػت ٞبی ساٞىبس تٛػؼٝ أىبٖ -4

 اعلاػبت ٌزاسی اؿتشان ثٝ ٚ ٕٞىبسی ٔحیظ آػبٖ ٚ ػشیغ ایدبد -5

 تدبسی اعلاػبت أٙیت تبٔیٗ دس پیچیذٌی وبٞؾ -6

 ػبصٔبٖ ٔٙبثغ أٙیت ثشای ثبلا ػغح ٞبی وٙتشَ وشدٖ فشاٞٓ  -7

 رخیشٜ لبثّیت ٚ پیـشفتٝ أىب٘بت ثب ذیذخ ػغح یه دس ٞب فبیُ ٌزاؿتٗ اؿتشان ثٝ -8

 ٞب دادٜ ا٘جٜٛ حدٓ

 تدبسی ٘یبصٞبی ثٝ سػیذٖ خٟت ٕٞىبسی وبس ساٜ آػبٖ پزیشی ٔمیبع -9

 ٚة تحت وبسثشدی ٞبی ثش٘بٔٝ ایدبد ثشای اسصؿٕٙذ ػبخت صیش یه اسائٝ -10

                                                 
1 Source Code  
2 http://www.parnianportal.com/sharepoint/Pages/sharepoint-social-network.aspx. 
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 1افضاسی آفیغ ٘شْ ٔدٕٛػٝ ثب استجبط ٚ یىپبسچٍی -11

 ػبصی ػفبسؿی ٚ تٛػؼٝ اثضاسٞبی ٚخٛد -12

 ثضسي ٞبی ٔحیظ دس ٘لت لبثّیت ٚ پزیش تٛػؼٝ ٔؼٕبسی -13

 فشاٚاٖ تدبسی وبسٞبی ساٜ ٚ آٔٛصؿی ٔٙبثغ فٙی، ٔؼتٙذات ٚخٛد -14

 ػشٚسٞب دیٍش ثب استجبط ٚ یىپبسچٍی ػبصٌبسی، -15

 لبثّیت ایدبد ٕ٘بٞبی ػفبسؿی ٚ ؿخلی ػبصی ثشای ٞش وبسثش -16

 ت ٕٞضٔبٖػبصی ٚ اػتفبدٜ اص چٙذیٗ ػبػت ٚ تبسیخ ثٝ كٛس لبثّیت ٔحّی -17

 ٞب ٚ داخُ ٔؼتٙذات  لبثّیت خؼتدٛ دس ٕٞٝ لؼٕت -18

 ٞب  ٚاحذ ٔشوضی أٙیت ٚ وٙتشَ دػتشػی وبسثشاٖ ٚ ٌشٜٚ -19

 دٞی ٕٞضٔبٖ  أىبٖ ساٜ ا٘ذاصی ٚ پیىشثٙذی چٙذیٗ ػشٚس ٚ ػشٚیغ -20

 Web Service & RSS ٞب ثٝ كٛست�لبثّیت اتلبَ ثٝ ٕٞٝ لؼٕت -21

 ٚ اوؼتشا٘تأىبٖ دػتشػی اص عشیك ایٙتشا٘ت، ایٙتش٘ت  -22

 

 داوطی( يارٌ َا)درخت َا ي سیز سایت تار داوطی ي ساسماوی در قالب سایتتعزیف ساخ

ؿٙبػبیی ؿذٜ ٚ دس لبِت ػشٚسٞبی  ،ٚاحذٞبی ٔختّف ػبصٔبٖ پغ اص تحّیُ ٚ ثشسػی  

ٞب ثٝ سٚؽ ثٟیٙٝ عشاحی ٚ پیبدٜ ػبصی خٛاٞذ ؿذ. ػپغ  ٞب ٚ صیش ػبیت ٔدبصی، ػبیت

ٚاسٜ دا٘ـی ٚ ػبصٔب٘ی اختلبف خٛاٞٙذ  ٍٟذاس٘ذٌبٖ ػیؼتٓ ثٝ دسختوبسثشاٖ، ٔذیشاٖ ٚ ٘

ٞبی ٔختّف ػیؼتٓ، تفىیه  (. ثٝ ایٗ تشتیت ػلاٜٚ ثش یىپبسچٍی ٚ استجبط لؼٕت2یبفت)ؿىُ

 .پزیشی ٚ ٔذیشیت تٛضیؼی ػیؼتٓ ٘یض ٔٙظٛس خٛاٞذ ؿذ

یٍٙٛ٘ٝ ػیؼتٓ ٞبی ؿٙبختٝ ؿذٜ پیبدٜ ػبصی ا لبثُ روش اػت وٝ یىی اص پیـشفتٝ تشیٗ ؿیٜٛ

ػیؼتٓ اػت تب وبسثشاٖ آٖ ثتٛا٘ٙذ ثٝ كٛست ٕٞبًٞٙ، ػیؼتٓ سا S.O.S.S ٞب، لبثّیت 

ػبصی  دس كٛست ؿٙبخت كحیح ٚ پیبدٜ SharePoint فٙبٚسی .ػبصی وٙٙذ دٞی ٚ ثٟیٙٝ ٘ظٓ

 (2002)پِٛٛن،.ٕ٘بیذ ٔٙبػت، ایٗ ٚیظٌی سا ثشای ػبصٔبٖ تضٕیٗ ٔی

                                                 
1
 Microsoft Office 
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 ٚاسٜ دا٘ـی : تـىیُ دسخت2ؿىُ

 مذیزیت پیطزفتٍ مستىذات

ٚ دس ٚالغ ٘خؼتیٗ وبسثشد ایٗ فٙبٚسی ٔذیشیت ٔؼتٙذات،  SharePoint یىی اص ثشتشیٗ أىب٘بت 

وبسٌشٚٞی ٚ دػتشػی ٔـتشن ثٝ ٔؼتٙذات ٔی ثبؿذ. ثٙبثشایٗ ٔحیغی ثؼیبس ٔٙبػت ثشای 

ٚػیغ،  ػبصی ػیؼتٓ ٞبی ثبیٍب٘ی ٚ ٍٟ٘ذاسی اعلاػبت اِىتشٚ٘یىی ثب ٔمیبع ثؼیبس پیبدٜ

:ٞبی اِٚیٝ ٔذیشیت ٔؼتٙذات دس ایٗ فٙبٚسی ػجبستٙذ اص ثشخی تٛا٘بیی(. 3)ؿىُ ثبؿذ  ٔی
1 

 دٚ ػغح ثبصیبفت ٔحتٛیبت  �

 ٘ؼخٝ ثشداسی دس دٚ ػغح اكّی ٚ فشػی  �

 لبثّیت تحٛیُ ٌشفتٗ ٚ تحٛیُ دادٖ ٔؼتٙذات  �

 ٞبی أٙیتی دس ػغح ٔؼتٙذات ٚ ٔخبصٖ أىبٖ تؼییٗ لایٝ �

 

                                                 
1 http://www.parnianportal.com/eo/Pages/sharepoint-knowledge-mng.aspx. 

 

http://www.parnianportal.com/eo/Pages/sharepoint-knowledge-mng.aspx
http://www.parnianportal.com/eo/Pages/sharepoint-knowledge-mng.aspx
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 SharePointص ٔذیشیت ٔؼتٙذات دس ٘شْ افضاس : ٕ٘بیی ا3ؿىُ

 
 ساسگاری ي ارتباط بسیار پیطزفتٍ با مجمًعٍ وزم افشاری آفیس

خٟت اػتمشاس ٔذیشیت دا٘ؾ دس یه ػبصٔبٖ،  SharePointٟٕٔتشیٗ ٔضیت اػتفبدٜ اص    

، آفیغ اػت. ایٗ ٔضیت ػبصٌبسی ٚ استجبط ثؼیبس پیـشفتٝ ایٗ فٙبٚسی ثب ٔدٕٛػٝ ٘شْ افضاسی

ٞبی عشاحی ؿذٜ دس ػبصٔبٖ سا تضٕیٗ ٔی ٕ٘بیذ، چٖٛ وبسثشاٖ  ٔٛفمیت اػتفبدٜ اص ػیؼتٓ

ػٕٛٔی دس ػبصٔبٖ وٝ ٘مؾ ٟ٘بیی دس اػتفبدٜ اص ػیؼتٓ ٞبی اسایٝ ؿذٜ تٛػظ ػبصٔبٖ سا ثبصی 

ثشای  2٘شْ ٘شْ افضاس اوؼُ  ثشای ٔىبتجبت اداسی، اص 1ٚسد ٔی وٙٙذ، ثٝ ػِٟٛت اص ٘شْ افضاس

پغ اص ثخـٙبٔٝ  (1997)ثٛسلٛف، اػتفبدٜ ٔی وٙٙذ. … ٚ ػبصٔب٘ذٞی اعلاػبت ٚ ٌضاسؿبت

، أشٚصٜ تمشیجب وبسثشاٖ دس 3اخز ٌٛاٞیٙبٔٝ ساٞجشی سایب٘ٝ ػبصٔبٖ ٔذیشیت ثشای آٔٛصؽ ٍٕٞب٘ی

ٟٔبست وبفی سا وؼت ٕ٘ٛدٜ  آفیغ ػبصٔبٖ ٞبی ٔختّف ثشای اػتفبدٜ اص ٔدٕٛػٝ ٘شْ افضاسی

ٔـخق اػت، ایٗ فٙبٚسی ثٝ  2007ٚیشایؾ  SharePointػٙٛاٖ خذیذ  ا٘ذ. ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ اص

عشح ؿذٜ اػت. ٕٞچٙیٗ أىبٖ  آفیغ ػٙٛاٖ دسٌبٞی ثشای اػتفبدٜ ٚ استجبط ثب ٔدٕٛػٝ

                                                 
1
 - Word 

2
 - Excel   

3
 - ICDL 
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سٚی سایب٘ٝ آٟ٘ب ٘لت ٘یؼت ٚخٛد  آفیغ ثشای وبسثشا٘ی وٝ ٘شْ افضاس آفیغ ٔـبٞذٜ ٔؼتٙذات

اصی ػشٚسی ثٝ ایٗ ٔٙظٛس، وبسثشا٘ی وٝ ٘شْ افضاسٞبی داسد. ثب اػتفبدٜ اص ایٗ أىبٖ ٚ ساٜ ا٘ذ

سٚی سایب٘ٝ آٟ٘ب ٘لت ٕ٘ی ثبؿذ، ٔی تٛا٘ٙذ ٔحتٛیبت ٔؼتٙذات ٚ ٘بٔٝ ٞب سا ثٝ كٛست  آفیغ

1كفحبت ٚة
 (2011)ػبیت ٔیىشٚػبفت، .ٔـبٞذٜ وٙٙذ 

 

  )تطکیل اوجمه َای خبزگی(ومایص يضعیت حضًر ي ارتباط محايرٌ ای

أىبٖ ٔـبٞذٜ ٚضؼیت  2استجبعبت ص٘ذٜ  افضای ثب ٚ استجبط صیشػبخت ٘شْ ثٝ دِیُ ػبصٌبسی    

ثٛدٖ یه  3ثشخظ ٕٞچٙیٗ دس كٛست ٞبی ٔختّف ػبیت ٚخٛد داسد. حضٛس وبسثشاٖ دس لؼٕت

ثب وبسثشاٖ  4ای ٚیذئٛ وٙفشا٘غ ٚ تجبدَ ٘ظش ای ٚ چٙذ سػب٘ٝ وبسثش أىبٖ ثشلشاسی تٕبع ٔحبٚسٜ

بع ٔی تٛاٖ تـىیُ ا٘دٕٗ ٞبی خجشٌی سا ثٝ ػِٟٛت ٚ ثذٖٚ حبضش ٚخٛد داسد. ثش ٕٞیٗ اػ

٘یبص ثٝ ٌشد آٚسی خجشٌبٖ اص خبی خبی ػبصٔبٖ دس یه ٔحُ، تـىیُ داد. اص عشفی ثب دس ٔیبٖ 

(. ثشای ثشلشاسی استجبط ص٘ذٜ ٘یبص ثٝ ٞیچ 4ٌزاؿتٗ ٔؼبئُ ػبصٔبٖ ثٝ حُ آٟ٘ب پشداخت )ؿىُ 

وٝ ثش سٚی ٕٞٝ  ٥ٚیٙذٚص ٔؼٙدش افضاس آٔبدٜ ٘شْافضاس دس ػٕت وبسثش ٘یؼت،  چٖٛ اص  ٘شْ

 ٚیٙذٚصٞبی ٔٛسد اػتفبدٜ وبسثشاٖ ٘لت اػت،  ثٝ ایٗ ٔٙظٛس اػتفبدٜ ٔیٍشدد. ٕٞچٙیٗ یه

Web AJAX Client ثیٙی ؿذٜ اػت وٝ دس كٛستی وٝ ػیؼتٓ وبسثش غیش  دس ایٗ فٙبٚسی پیؾ

 AJAX ذٚص ٚخٛد ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، ایٌٗیش ٚیٙ اص ٚیٙذٚص ثبؿذ یب ثٝ ٞش دِیُ أىبٖ اخشای پیغبْ

Client دٞی خٛاٞذ ٕ٘ٛد. ٕٞچٙیٗ ایٗ فٙبٚسی لبثُ  دس لبِت یه كفحٝ ٚة ػشٚیغ

ػبصی ٚ استجبط ثب دیٍش وبسثشدٞبی ػبصٔبٖ ثشای ٔحیظ ٞبی تدبسی ٚ تحمیمبتی  ػفبسؿی

بیت )ػ اػت.ثٝ ایٗ ٔٙظٛس عشاحی ؿذٜ  Office Communicator افضاس سایٍبٖ ثبؿذ ٚ ٘شْ ٔی

 (2011ٔیىشٚػبفت، 

                                                 
1
-HTML 

2
-Live Communication 

3
-Online 

4
-Chat & Video Conferencing 

5
-Windows Messenger 
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 : فشایٙذ حُ ٔؼبئُ تٛػظ خجشٌبٖ ػبصٔب4ٖؿىُ

 

 مقیاس پذیزی ي قابلیت تًسعٍ

ثٝ خٛثی   SharePointٔؼٕبسی تٛػؼٝ پزیش ٚ لبثّیت تمؼیٓ ثبس دس صیش ػبخت ٘شْ افضاسی 

ٚس ؿشٚع ؿٛد ٚ ٕٞضٔبٖ ثب تٛا٘ذ اص ٘لت سٚی یه ػش ؿٛد. اػتفبدٜ اص ػیؼتٓ ٔی حٕبیت ٔی

تٛا٘ذ سٚی یه  افضاس ٔی ٌؼتشؽ اػتفبدٜ وبسثشاٖ ٚ ثبلا سفتٗ حدٓ اعلاػبت، صیش ػبخت ٘شْ

 .1پبسن ػشٚس ثضسي ٌؼتشدٜ ؿٛد. تٛػؼٝ ػیؼتٓ دس ؿشایظ صیش ا٘دبْ ٔی ؿٛد

ثب افضایؾ حدٓ اعلاػبت ٚ اػتفبدٜ وبسثشاٖ، ػشٚس پبیٍبٜ دادٜ اص ػشٚیغ دٞٙذٜ ٚة  �

 ی ؿٛد. ٔؼتمُ ٔ

ثب افضایؾ حدٓ دػتشػی وبسثشاٖ، ثشای پبػخٍٛیی ٔٙبػت تش، تؼذاد ػشٚیغ  �

 دٞٙذٌبٖ ٚة افضایؾ خٛاٞٙذ یبفت.

ثب افضایؾ ثیـتش حدٓ دادٜ ٞبی رخیشٜ ؿذٜ، ػشٚسٞبی ثیـتشی ثشای پبیٍبٜ دادٜ  �

ؿٛد ٚ رخیشٜ ػبصی اعلاػبت ثٝ ٔٙظٛس ػشػت دػتشػی ٚ لبثّیت  اختلبف دادٜ ٔی

 .علاػبت ثیٗ ػشٚسٞبی پبیٍبٜ دادٜ تمؼیٓ خٛاٞذ ؿذثبصیبثی ا

ٞب، ٚ تؼذاد وبسثشاٖ، ػشٚسٞبی ٔدضایی ثشای ایٙذوغ ػبصی ٚ  ثب افضایؾ حدٓ دادٜ •

 خؼتدٛی اعلاػبت دس ٘ظش ٌشفتٝ ٔی ؿٛد.

 

 جستجًی داوص َا ي خبزگان

                                                 
1- http://www.abelsolutions.com/totm/using-sharepoint-to-achieve-advanced-knowledge-

management-for-the-enterprise. 
 

 ٚاٌزاسی
ٔؼبِٝ 

ثلٛست 

 آ٘لایٗ

 حل مسالٍ

َذایت خًدكار بٍ 

سمت خبزگان 

 مًجًد

 ! ؟
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دسكذ ٔٛاسد  61٘دبْ ٌشفتٝ تٛػظ دا٘ـٍبٜ وشا٘فیّذ ٔـخق ٌشدیذ وٝ دس دس ثشسػی ا

ٔٛتٛس  1دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص ػبصٔبٖ دس خٛد ػبصٔبٖ ٚخٛد داسد وٝ ثبیذ ؿٙبختٝ ٚ وـف ؿٛد.

ثش  ٞب ٚ داخُ ٔؼتٙذات  ٞب سا دس ٕٞٝ لؼٕت آٚسی، اعلاػبت دا٘ؾ خؼتدٛی پیـشفتٝ ایٗ فٗ

بیذ ٚ دػت یبثی ثٝ دا٘ؾ ٔشثٛعٝ سا تؼٟیُ ٔی ثخـذ. ٕ٘ ٔی اػبع سٚاثظ آٟ٘ب ؿبخق ٌزاسی

اص ػٝ عشیك اػتفبدٜ اص وّیذ ٚاطٜ، پبلایؾ اػٙبد ٚ تحّیُ   SharePointٔجٙبی خؼتدٛ دس 

ٚ ػبیتٟب سا ٞب  اػت. ایٗ ٘شْ افضاس ٕٞچٙیٗ  لبثّیت خؼتدٛی ٔحتٛا، افشاد، ٌشٜٚ ٔحتٛا

ثٝ خجشٌبٖ اص عشیك ؿٙبػبیی دا٘ـٍشاٖ، بی یدػت (2012)دا٘ـٙبٔٝ ٚیىی پذیب (. 5داسد)ؿىُ 

ٔىب٘یبثی خجشٌبٖ ٚ تـىیُ تیٕٟبی وبسی ساٜ دٚس ثٝ ساحتی تٛػظ ایدبد فشْ ٞبی ٔـخلبت 

ٞب،  (. دس ایٗ فشْ ٞب خجشٌبٖ ثٝ اسائٝ تٛا٘بیی ٞب، ٟٔبست6پزیش اػت )ؿىُ  أىبٖ ۲ؿخلی

ٔؼشفی ػبیش خجشٌبٖ ٞبی خٛد ٚ  خٛد پشداختٝ ٚ حتی ثٝ تؼٟیٓ آٔٛصٜ تدشثیبت ٚ ػلائك

ٞب خجشٌبٖ ثغٛس ٔتٛػظ تٟٙب  ا٘ذ وٝ دس ػبصٔبٖ ٕ٘بیٙذ. ٔغبِؼبت ٘ـبٖ دادٜ ٔشتجظ الذاْ ٔی

تٛػظ دٜ ٘فش ؿٙبػبیی ٔی ؿٛ٘ذ ِٚی ثب ثٟشٜ ٌیشی اص فٗ آٚسی اعلاػبت ایٗ ؿٙبػبیی تب كذ 

 (1391٘ظبفتی، )ثشاثش لبثُ افضایؾ اػت.

 

 

                                                 
1- Cranfield University.”The Cranfield/Information Strategy Knowledge Survey. 
”Europe’s�State of the Art in Knowledge Management,” The Economic Group, 1998. 
2- profile 
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 (profileفشْ ٔـخلبت ٚ دا٘ؾ ٞبی ؿخلی) :6ؿىُ                 اٖ : خؼتدٛی دا٘ؾ ٞب ٚ دا٘ـٍش5ؿىُ

 

  SharePointًَش ساسماوی )اضزاف كلی( با استفادٌ اس 

ٔذیش اسؿذ آٖ، سا٘ٙذٜ اتٛٔجیُ دس  اٌش یه ػبصٔبٖ ثٝ ٔثبثٝ یه اتٛٔجیُ فشم ؿٛد ٚ  

ٕبٖ داؿجٛسد پـت ثشای ایٗ اتٛٔجیُ ٞ وبس ٞٛؽ ػبصٔب٘ی‎٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد. ٘تیدٝ اخشای ساٜ

ثبؿٙذ. ‎ٞبی وّیذی ػبصٔبٖ ٔی‎ؿبخق فشٔبٖ اػت وٝ ٘ـبٍ٘شٞبی داخُ ایٗ داؿجٛسد ٔؼبدَ

ٞبیی ‎حؼبػٝ ٚخٛدفٙبٚسی اعلاػبت ٚ ٚاضح اػت وٝ ایدبد ایٗ داؿجٛسد ٘یبصٔٙذ ثٟشٜ ٌیشی اص 

 وٙذ ٚ ثٝ ٞبی لاصْ سا اص ثخؾ ٞبی ٔختّف ػیؼتٓ، خٕغ آٚسی ٚ خلاكٝ ػبصی‎اػت وٝ دادٜ

ٔؼئِٛیٗ ٚ وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ وٕه ٕ٘بیذ تب ثٝ ػِٟٛت ٚ ػشػت ثٝ اعلاػبت ٔٛسد ٘یبص خٛد ثب 

تلٕیٕبت ثٟتش ثب وبسآیی  ٞب دػت یبفتٝ ‎ٚسػبیت ٚاثؼتٍی ٔٛضٛػی ٚ اعٕیٙبٖ اص كحت دادٜ

 ثبلاتشی سا اخز ٕ٘بیٙذ. 

ػبصٔبٖ  ٞبی وّیذی‎وبس ٞٛؽ ػبصٔب٘ی دس یه ػبصٔبٖ ؿبخق‎ثؼذ اص اخشای ساٜ

ٔذیشاٖ اسؿذ ٚ  ٞب ٕ٘بیبٍ٘ش ٚضؼیت وّی ػبصٔبٖ اػت.‎ؿٙبػبیی ٔی ؿٛ٘ذ. ٔیضاٖ ایٗ ؿبخق

ؿٛد، ‎ٞب ایدبد ٔی‎آٖ ٞب ثشای‎ٔیب٘ی ػبصٔبٖ ثب اػتفبدٜ اص داؿجٛسدی وٝ اص تدٕیغ ایٗ ؿبخق

وٙٙذ ٚ ثذیٗ تشتیت  تٛا٘ٙذ ٚضؼیت ػبصٔبٖ سا دس ؿشایظ حبَ ػٙدیذٜ ٚ ثب لجُ ٔمبیؼ‎ٝٔی
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تٛا٘بیی  SharePoint ٕ٘بیٙذ ٚ تشی سا ثشای پیـجشد ػبصٔبٖ اتخبر‎تش ٚ ٔٙبػت‎كتلٕیٕبت دلی

 (1999)صان، (.7)ؿىُ  ایٗ ؿبخق ٌزاسی ٞب ساداسد

 خلٛكیبت ٞٛؽ ػبصٔب٘ی

  ٔدٟض ثٝ اثضاسٞبی پیـشفتٝ ٌضاسؽ ٌیشی ٚ تحّیُ  �

دادٜ  بثغٞبی وبسثشدی، ٌضاسؿبت دیٍش ٚ ‎ٙٔٞب، ثش٘ب‎ٝٔاػتخشاج اعلاػبت اص پبیٍبٜ دادٜ �

  ٔختّف دس یه ٔحیظ یىپبسچٝ.

  Reports و KPI Scorecard ٕ٘بیؾ اعلاػبت دس لبِت �

  Scorecard ای دیٙبٔیه سٚی دادٜ ٞبی‎ٚاس‎ٜ٘بٚثشی دسخت •

ٞب ثٝ ٔٙظٛس ٔـبٞذٜ ‎ثش سٚی ٌضاسؿبت ٚ ؿبخق Drill down  ٚ Drill up لبثّیت �

  Cube پـتیجب٘ی اص ثیـتش اص ٔٛسد خضئیبت

  اع ٕ٘بیـٍش ثشای ٕ٘بیؾ ٔٙبػت ٚ صیجبی ؿبخق ٞبٔدٟض ثٝ ا٘ٛ �

 ۱ٔـبٞذٜ ٔشثٛط تشیٗ دادٜ ٞب ثب اػتفبدٜ اص دسخت تدضیٝ �

 ثشخٛسداسی اص اثضاس تؼبّٔی لذستٕٙذ ثٝ ٔٙظٛس آ٘بِیض ػشیغ ٚ آػبٖ اعلاػبت ٚ وـف �

 . سٚ٘ذٞب ٚ فشكت ٞبی وّیذی

  داسای فیّتش دیٙبٔیه پیـشفتٝ . �

ٞب ثٝ ٔٙظٛس تفىیه ثلشی  ٔـشٚط سٚی دادٜدٞی ٚ سً٘ ثٙذی  اخشای فشٔت �

  تش  ٔٙبػت

  .ٞب ٚ وٕه دس تلٕیٓ ػبصی ٘مـٝ اػتشاتظیه ثشای ٕ٘بیؾ ثلشی دادٜ �

 . Pivot Table پـتیجب٘ی اص �

  .ٞب تب خضئی تشیٗ ػغٛح‎ٔذیشیت دػتشػی �

                                                 
1
-Decomposition Tree 
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 : داؿجٛسد ٞٛؽ ػبصٔب٘ی7ؿىُ

 امىیت

علاػبت، أضبی اِىتشٚ٘یىی تشیٗ فٙبٚسی ثشای تضٕیٗ أٙیت خٟت تجبدَ ا ؿٙبختٝ  

اػت. ایٗ فٙبٚسی دس حذ اػتب٘ذاسدٞبی  PKI ٔؼتٙذات ٚ اعٕیٙبٖ اص كحت ٔحتٛیبت، فٙبٚسی

ٞبی  ٞب ٚ ٔشاوض تدبسی اص آٖ ثشای پشداخت خٟب٘ی پزیشفتٝ ؿذٜ اػت ٚ تمشیجبً ٕٞٝ ثب٘ه

ص ایٗ فٙبٚسی ثٝ كٛست وبٔلاً صیشثٙبیی ا SharePoint وٙٙذ. فٙبٚسی اِىتشٚ٘یىی اػتفبدٜ ٔی

 ٞبی ٘شْ افضاسی تحت ٚ اػتفبدٜ اص آٖ دس ػیؼتٓ PKI وٙذ. پیبدٜ ػبصی فٙبٚسی اػتفبدٜ ٔی

SharePointثشلشاسی استجبط ،SSL ٝٔا٘ذاصی ٞب ٚ ساٜ ، أضبی اِىتشٚ٘یىی ٘ب CA  اص تدبسة

 SharePoint فٙبٚسی ٞبی أٙیتی دیٍشی وٝ تٛػظ .ٞب ٔختّف اػت ػّٕیبتی دس ػبصٔبٖ

 (AP&QC ،۷۷۷۷)ؿٛ٘ذ ػجبستٙذ اص جب٘ی ٔیپـتی
 ٞب  ػغٛح ٔختّف أٙیت ثب ٔؼٕبسی ثؼیبس پیـشفتٝ ثشای تؼشیف وبسثشاٖ ٚ ٌشٜٚ تؼشیف �

ػبصٔبٖ ثٝ ٔٙظٛس وٙتشَ فبیُ ٞب ٍٞٙبْ ثبسٌضاسی یب  Anti Virus لبثّیت استجبط ثب �

 ٞب ‎ثبسٌیشی آٖ

  802/1xػیٓ ثب پشتىُ أٙیتی  لبثّیت ساٜ ا٘ذاصی دس ٔحیظ ثی −

 … ٞبی پیـشفتٝ ای چٖٛ: وبست ٞٛؿٕٙذ، اثش اٍ٘ـت ٚ لبثّیت ثىبسٌیشی اص فٙبٚسی �

  ثٝ اعلاػبت ثشای ٔؼتٙذات ٔذیشیت حمٛق دػتشػی �
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 1قابلیت پطتیبان گیزی

ٞبی  ػلاٜٚ ثش أىبٖ رخیشٜ ػبصی ٚ ثبصیبفت ٔحتٛیبت دس ػٕت پبیٍبٜ دادٜ وٝ دس ػیؼتٓ   

 ٌیشی دس ٙبػجی ثشای ٔذیشیت ٚ صٔب٘جٙذی پـتیجبٖدیٍش سایح اػت، ٔؼٕبسی ثؼیبس ٔ

SharePoint ٞبی خبف، یه ٕب ٔی تٛا٘یذ وُ پبسن ػشٚس، ػشٚسثیٙی ؿذٜ اػت. ؿ پیؾ

ٔدٕٛػٝ ػبیت، یه ػبیت، یه صیش ػبیت ٚ یب حتی یه ِیؼت ٔـخق دس یه ػبیت سا 

 (AP&QC ،۷۷۷۷) .رخیشٜ ػبصی وٙیذ ٚ ثٝ ػشٚس یب ػبیت دیٍشی ٔٙتمُ وٙیذ

 

 :افشاری سخت َای یاسمىذیو

ٚ ثب اػتفبدٜ اص تىِٙٛٛطی  SharePoint 2007ػیؼتٓ ٔٛسد ٘ظش سٚی ثؼتشٜ ٘شْ افضاسی 

ٔذیشیت خشیبٖ ٞبی وبسی وٝ دس ایٗ ثؼتشٜ پیؾ ثیٙی ؿذٜ اػت، عشاحی ٚ پیبدٜ ػبصی ٔی 

، پبیٍبٜ دادٜ  IIS 6 ٚ ػشٚیغ دٞٙذٜ ٚة  Server 2003 ؿٛد. ٔحیظ ػبُٔ ػشٚیغ دٞٙذٜ

2005 SQL Server  3ٚ ػىٛی ثش٘بٔٝ ٘ٛیؼی Net Framework  ٝ3اػت . اص آ٘دبیی و  WSS 

یه ٔحیظ پشتبَ ثشای ػبصٔبٖ ایدبد ٔی وٙذ، أىب٘بت ٚ ٔضایبی ػٕٛٔی یه پشتبَ ػبصٔب٘ی سا 

  خٛاٞذ داؿت.

 5/2ٚ ػشػت Dual Processor ثب پشداص٘ذٜ ػشٚس یه ثٝ حذالُ 2یه ؿجىٝ وٛچه ثشای

 اعلاػبتی ثب٘ه ثؼٙٛاٖ ػشٚس یه ٚ SharePoint ای ٜ مؾ٘ تٕبْ ایفبی خٟت ثبلا ثٝ ٌیٍبٞشتض

 (2012)خىؼٖٛ ٚ ٕٞىبساٖ، اػت.  ٘یبص

 

 تجشیٍ ي تحلیل:

ٚ ٘یبص خبف آخب، اٍِٛی ٘شْ افضاس  SharePoint ثب تٛخٝ ثٝ لبثیّت ٞبی ثیبٖ ؿذٜ اص ٘شْ اصاس

  ٚٔب ٔی ثبیؼت داسای لبثّیتٟبی صیش ثبؿذ:ٔٛسد ٘یبص خٟت پیبدٜ ػبصی ٔذیشیت دا٘ؾ دس آخب ِض

 ( Document Management) ٔذیشیت ٔؼتٙذات �

 ( Content Managementٔذیشیت ٔحتٛا ) �

 ( Group Supportپـتیجب٘ی ٌشٜٚ  ) •

 ( Community Supportٞبی خجشٌی ) پـتیجب٘ی ا٘دٕٗ �

                                                 
1
- Backup 

2
- Small Server Farm 
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 ( Decision Supportٌیشی ) پـتیجب٘ی تلٕیٓ •

 (Intelligenceٞٛؿٕٙذػبصی )  •

 (Collaboration & Communicationتؼبُٔ ٚ استجبعبت ) �

 (Search & Browsingخؼتدٛ ٚ ٔشٚسٌشی ) �

 (e-learningآٔٛصؽ اِىتشٚ٘یىی ) �

 (Workflow & Process Managementٌشدؽ وبس ٚ ٔذیشیت فشآیٙذٞب ) �

 knowledge ٞب ثش اػبع سٚاثظ آٟ٘ب )دسخت دا٘ـی() ٘ؼخٝ ٌزاسی اػٙبد ٚ دا٘ؾ �

Tree)  

 (Open Sourceتٛػؼٝ ) اثضاسٞبی ٕبسی ثبص ٚ لبثّیت وذ ٌزاسی ٚٔؼ  �

 (hisecurity)أٙیت ثبلا �

 (Filteringلبثّیت فیّتشیًٙ ) �

 (Microsoft Office Compatibleا٘غجبق ثب ٘شْ افضاسٞبی آفیغ) �
 

 گیزی وتیجٍ 

ثب تٛخٝ ثٝ ػیبػتٍزاسی ٞبی آخب دس اػتمشاس ٔذیشیت دا٘ؾ دس ػغح ٘یشٚٞب، ثىبسٌیشی 

ثٝ ٞذس سفتٗ ٔٙبثغ  ٞبی فٙبٚسی اعلاػبت ٔٙدش  ٌیشی اص صیش ػبخت‎ٔذیشیت دا٘ؾ ثذٖٚ ثٟشٜ

ؿٛد ٚ ثبػث ثٝ خغش افتبدٖ فشایٙذ ٘ظبٔٙذ ٔذیشیت دا٘ؾ دس ثىبسٌیشی ٚ  دس ػبصٔبٖ ٔی

ٚ دیشی ٘خٛاٞذ ٌزؿتٝ وٝ ا٘جٛٞی اص ٔؼتٙذات دا٘ـی خٕغ آٚسی ٚ  ٌشدد تؼٟیٓ دا٘ؾ ٔی

ٞبی  اٌشچٝ تلاؽ .ٞبی ٔذ٘ظش ثؼیبس ٔـىُ ٚ صٔب٘جش خٛاٞذ ؿذ دػتشػی آػبٖ ثٝ دا٘ؾ

تب ٌؼتشؽ ٚ ٚ ٔؼبٚ٘ت عشح ٚ ثش٘بٔٝ ٚ ثٛدخٝ آخب دس تٟیٝ یه ٘شْ افضاس ثٛٔی ػتٛد٘ی اػت 

ٔؼٕبسی وبٔلا ثبص ٚ حدٓ ٚػیغ  ثٟشٜ ثشداسی دس ػغح ٘یشٚٞبی تبثؼٝ ساٜ عٛلا٘ی دس پیؾ اػت.

 ثب آٖ استجبط ٚ ػبصٌبسی ٕٞچٙیٗ ،SharePoin  یفٙبٚس سایٍبٖ تٛػؼٝ اثضاسٞبی وذٞب ٚ

٘ؼخٝ ثٛٔی آخب  فشاٌیش ؿذٖثبػث ٔی ٌشدد وٝ اص ایٗ فٙبٚسی تب صٔبٖ  ٚة، ٞبی فٙبٚسی ثیـتش

وبسی ٔٙبػت، صٚد ثبصدٜ ٚ ٔیب٘جش دس تىٕیُ فشایٙذ  ثٝ ػٙٛاٖ ساٜ اص آٖ ثٟشٜ ٌشفت ٚ آٖ سا

 ٔذیشیت دا٘ؾ پیـٟٙبد ٕ٘ٛد.

ٞبی خبٔغ أٙیت فبٚا، كبدسٜ  یض لبثُ روش اػت، ثب سػبیت آییٗ ٘بٔٝاص دیذٌبٜ أٙیتی ٘

ٞبی  اص ػتبد وُ ٘یشٚٞبی ٔؼّح ٚ آخب ٚ ٕٞچٙیٗ آٔٛصؽ ٚ تٛخیح ٔؼئِٛیٗ أٙیت سایب٘ٝ

تٛاٖ اص ٘شْ افضاسٞبی غیش ثٛٔی  ثشداسی ٔی ٞبی أٙیتی دس سفغ ٔٛا٘غ ثٟشٜ ٞب ٚ تٟیٝ پیٛػت یٍبٖ
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ٞبی ّٔی ٚ ثیٗ إِّّی  ٞبی دسٖٚ ػبصٔب٘ی ثٝ ؿجىٝ بَ ؿجىٝاػتفبدٜ ٕ٘ٛد ٚ ثب ػذْ اتل

ٔلاحظبت أٙیتی سا تب حذ ثبلایی سػبیت وشدٜ ٚ اص اؿبػٝ دا٘ؾ ػبصٔب٘ی آخب ثٝ خبسج اص 

 ػبصٔبٖ خٌّٛیشی ٕ٘ٛد.
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