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 چكيذُ
دس ٞش ػبصٔب٘ي ٘يبص ثهٝ وٙرهشَ ٚ ِهضْٚ دٔهبدٌي ػهبصٔبٖ ثهشاه ٔٛاخٟهٝ ثهب وٟذيهذاد ٚ اػهرفبدٜ اص           

ٞب، ثٝ دِيُ پيٛػرٗ ثٝ ػهبصٔبٖ ودهبسد    ٞب ٚ ػبصٔبٖ ؿشوتأشٚصٜ ٞبه ديٙذٜ ثؼيبس ضشٚسد داسد.  فشكت

خٟب٘ي، ٘مؾ ثؼيبس خبكي داس٘ذ ٚ ِضْٚ ٔٛفميت دس ايهٗ ٘مهؾ، ثشسػهي ٘مهبف ضهؿو ٚ لهٛد ػهبصٔبٖ،        

دا٘ٙذ. ثشاه ايٙىهٝ   ، چيذٖ ساٞجشدٞبه ٔشثٛطٝ سا ضشٚسد ٔئجٙبٞبه ٔحيطي ٚ ثش دٖ  وٟذيذاد ٚ فشكت

ؿٛ٘ذ ٚ ثٝ دِيُ إٞيت ٘يهشٚه ا٘ؼهب٘ي، ثهٝ ؾٙهٛاٖ ٟٕٔرهشيٗ      د ٘ػش ٘بئُ ٞب ثرٛا٘ٙذ ثٝ اٞذاف ٔٛس ػبصٔبٖ

وٛا٘ذ ؾبُٔ ايدبد ٔضيت سلبثري غيشلبثُ خب٘ـيٗ ؿٛد، دسكذد٘ذ وب دس خٟت ايدهبد   ٔٙجؽ ػبصٔب٘ي وٝ ٔي

ٞبه اسصيبثي ؾّٕىهشد وبسوٙهبٖ    دس ايٗ ٔمبِٝ ػؿي ؿذٜ اػت وب ؿبخق ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد الذاْ ٕ٘بيذ.

ٞهبه ٔٙبػهت، صٔيٙهٝ طشاوهي ٚ      ثي د٘بٖ ثب سٚؿي ٔٙبػت ثشسػي ؿٛد وب ثب اسائٝ ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخقٚ اسصيب

ٞ   اخشاه كحيح يه ٘ػبْ اسصيبثي ٔٙبػت دٔبدٜ ؾ، ٔؿيبسٞهبه اسصيهبثي   ٌشدد. دس ٔذَ ٔفٟٛٔي ايهٗ پهظٚ

ٔهذاس، ٔؿيهبس    ٔؿيبس دادٜ ٔذاس، ٔؿيبس ؾّٕىشد )ػربدٜ ٔذاس(، ٔؿيبس سفربس ٔهذاس، ٔؿيهبس اسصؽ  ؾّٕىشد ؿبُٔ 

ثبؿٙذ وٝ ٞش يه اص ايٗ ٔؿيبسٞب ؿهبُٔ چٙهذيٗ    ٔذاس ٔي وبسدفشيٗ ٔذاس، ٔؿيبس وٛػؿٝ ٔذاس، ٔؿيبس ٔـرشه

ؿبخق ٞؼرٙذ. دس ايٗ ٔطبِؿٝ ٔيضاٖ ضشٚسد ٚ إٞيت ٞش يه اص ؾٛأُ ؿٙبػبيي ؿذٜ خٟهت اسصيهبثي،   

ٌشديذ. ٘ريدهٝ ثهٝ دػهت     ػبصٔبٖ خلٛكي ٚ دِٚري( ػؤا15َٞبه ٔخرّو ) اص كبوت ٘ػشاٖ دس ػبصٔبٖ

ٝ  360دٚسه ؿذٜ ثٛد ٚ دس ٔدٕٛؼ اػرفبدٜ اص سٚيىهشد   دٔذٜ وبوي اص وأييذ وٕبٔي ؾٛأُ خٕؽ اه سا  دسخه

 ثخـذ. وحىيٓ ٔي
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  هقذهِ

طشيك، ايدبد اٍ٘يضٜ ثهشاه ثٟجهٛد   ؿٙبخت وبسوٙبٖ لٛه ٚ اؾطبه پبداؽ ثٝ دٟ٘ب ٚ اص ايٗ 
ؾّٕىشد د٘بٖ ٚ ػبيش وبسوٙبٖ، اص خّٕٝ ؾُّ اكّي اسصيبثي ؾّٕىشد اػت. دس ٌزؿهرٝ، ٔهذيشاٖ   

داد٘ذ؛ دس وبِي وهٝ   ولاػيه اسصيبثي ؾّٕىشد سا فمط ثٝ ٔٙػٛس وٙرشَ وبس وبسوٙبٖ ا٘دبْ ٔي
ذف اكهّي اص اسصيهبثي   أشٚصٜ خٙجٝ سإٞٙبيي ٚ اسؿبده ايٗ ؾُٕ، إٞيت ثيـرشه يبفرٝ ٚ ٞه 

دٚسه ٌـرٝ ٚ دس دػرشع ؾّٕىشد ايٗ اػت وٝ اطلاؾبد ضشٚسه دسثبسٜ ٘يشٚٞبه ؿبغُ خٕؽ
ٔذيشاٖ لشاس ٌيشد وب دٟ٘ب ثرٛا٘ٙذ ولٕيٕبد لاصْ سا دس خٟت ثبلا ثشدٖ وٕيهت ٚ ويفيهت وهبس    

ٚ   ٚ ثشسػي ٘مبف ضؿو وبسوٙبٖ اوخبر ٕ٘بيٙذ ٚ دس  اص  لٛد ػبصٔبٖ دس صٔيٙهٝ ٘يهشٚه ا٘ؼهب٘ي 
 .سيضه ساٞجشده، ساٜ خطب ٘پيٕبيٙذ ايٗ طشيك طشح

ٞهب سا   ضشٚسد ٚ إٞيت طشاوي ٚ وذٚيٗ ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ دس ػبصٔبٖ سٚ،اص ايٗ   
وٛاٖ ثٝ ؿشح ٔٛاسد صيش ثيبٖ ٕ٘ٛد. اِجرٝ لاصْ ثٝ روهش اػهت، إٞيهت ٚ ضهشٚسد ٔٛضهٛؼ       ٔي

ٝ    وٕٝ ٕ٘ياسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ثٝ ٕٞيٗ چٙذ ٔٛسد خب ٞهبه  يبثذ. ايٗ ٔهٛاسد ثيـهرش خٙجه
دٞذ ٚ اثشاد غيشٔؼرميٓ ٚ غيشٔـٟٛد دٖ دس وٕهبْ   غبٞشه ٚ ؾّٕىشده ايٗ ٘ػبْ سا ٘ـبٖ ٔي

 ثبؿذ. ؿئٖٛ ػبصٔبٖ ٚ ٔذيشيت ٔـٟٛد ٔي
ٞبه ؾّٕي دس صٔيٙهٝ اٍ٘يهضؽ وبسوٙهبٖ ٚ ٘مهؾ      وحميمبد سٚا٘ـٙبػي كٙؿري ٚ وئٛسه -

ثشثخـي ٚ اٍ٘يضٜ ٔٙذ ؿذٖ وبسوٙبٖ، ِضْٚ اسصيبثي وبسوٙبٖ سا اسصيبثي دس افضايؾ وبسايي ٚ ا
 (27: 1381وٙذ. )ػّطب٘ي،  وٛخيٝ ٔي

داسد وهٝ اص   طّجي اػت ٚ سٚا٘ـٙبػي كهٙؿري ؾميهذٜ  يىي اص ٘يبصٞبه سٚا٘ي ا٘ؼبٖ وٕبَ -
طّجي ا٘ؼبٖ سا اسضبء ٕ٘هٛد  وٛاٖ ثٝ اسومبء ٚ وـٛيك افشاد پشداخت ٚ وٕبَ طشيك اسصيبثي ٔي

 (55: 1372ٕ٘ٛد. )اسدثيّي،  ٘بٖ سا ثشاه وبس ثٟرش ٚ ثيـرش دٔبدٜٚ د
دا٘هذ وهٝ    ٞبه ٔذيشيت ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي، وٛػؿٝ ٔٙهبثؽ ا٘ؼهب٘ي سا صٔهب٘ي ٔيؼهش ٔهي      وئٛسه -

ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ٚ ػبصٔبٖ اسصيبثي ؿذٜ ٚ ٘مبف لهٛد ٚ ضهؿو افهشاد ٚ ػهبصٔبٖ ٔـهخق      
ا٘دبْ ٚ دس ساػربه اسومبه ويفي وبسوٙبٖ  ٞبه اكلاوي ساٌشدد وب ثشاػبع دٖ ثرٛاٖ ثش٘بٔٝ

 (54: 1380، وبغٕيٌبْ ثشداؿت. )
ا٘ذ ضشٚسد ٚ إٞيهت ووهٛس دٖ دس   وشدٜٞبيي وٝ ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد سا ودشثٝ  ػبصٔبٖ -

 (69: 1382، پٛس)ؾجبعوٙٙذ.  ػبصٔبٖ سا وبئيذ ٔي
ذ وب ٔيضاٖ پشداخهت،  وٙ وٙذ. وٕه ٔي اسصؽ ٘ؼجي وبس ٞش فشد سا ثشاه ػبصٔبٖ ٔؿيٗ ٔي -

 (65: 1381ٔرٙبػت ثب ؾّٕىشد ثبؿذ. )لشثب٘ي ٚ ديٍشاٖ، 
سيهضه ٔٙهبثؽ ا٘ؼهب٘ي ػهبصٔبٖ     ٞبه ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ دس فشايٙذ ثش٘بٔٝػربدٜ -

 (1384ٚ ديٍشاٖ،  دٚلاٖ٘مؾ ثؼضايي داسد. )
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، ٘جهٛه سػهب٘ذ. )  ٔهي ٞبه اػهرخذأي، ػهبصٔبٖ سا يهبسه     دس وؿييٗ سٚايي ٚ پبيبيي دصٖٔٛ -
1377 :57) 

وٛاٖ ٔؼيش ؿغّي فشد سا دس ػهبصٔبٖ   ثب اسصؿيبثي فشد ٚ وؼت اطلاؾبوي دس ايٗ صٔيٙٝ ٔي -
 (55: 1380، )ػؿبدد وشػيٓ وشد.

ٝ  وؿييٗ ٘يبصٞبه دٔٛصؿي وبسوٙبٖ ٚ خٟت - سيهضه دٔٛصؿهي ٚ دٔهٛصؽ ٚ    داس ؿهذٖ ثش٘بٔه
 (29: 1381وشثيت وبسوٙبٖ. )لشثب٘ي ٚ ٕٞىبساٖ، 

 وٙٙذ. وٙٙذ ٚ وؼب٘ي وٝ وبس ٕ٘ي ايدبد وجؿيض ثيٗ وؼب٘ي وٝ وبس ٔي -
ٔٛخت سؿذ ٚ وٛػؿٝ وبسوٙبٖ، ثٟجٛد ؾّٕىشد ػبصٔبٖ ٚ وغييش خٟت ٚ ٔؼهيش ػهبصٔبٖ اص    -

 (1381، )ؾبؿٛس٘يب ٌشدد. سيضه ٚ ساٞىبس ٔذٖٚ ٔيٌي ثٝ ػٛه ثش٘بٔٝثش٘بٔٝثي
ٞهبه   دٞذ وٝ ثش وبسوشدٞهب ثهب ؿهبخق    ٔياسصؿيبثي ؾّٕىشد ثٝ ٔذيشاٖ ايٗ وٛإ٘ٙذه سا  -

ٔـخق ٘ػبسد وٙٙذ ٚ ثشاه ا٘دبْ ثٟرش أٛس دس ػبصٔبٖ، ٚغبيو خٛد سا ثهٝ صيهش ٔدٕٛؾهٝ    
 وٙٙذ.وفٛيض
يىي اص اثضاسٞبه سػيذٖ ثٝ ٔضيت سلبثري پبيذاس دس خٟبٖ سلبثري أشٚص، داؿرٗ ٔٙهبثؽ   -

ٖ    يبفرٝ اػت وٝ ثشاه وٛا٘بػبصه ٚ ا٘ؼب٘ي وٛإ٘ٙذ ٚ وٛػؿٝ ٞهب   وٛػهؿٝ ٔٙهبثؽ ا٘ؼهب٘ي، ػهبصٔب
: 1384، ثهبلشه ثبؿهٙذ. )  ٘بٌضيش اص اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ خٟت وٛػؿٝ ٚ وٛا٘بػبصه دٟ٘ب ٔهي 

ثٙبثشايٗ ٞذف ٟ٘بيي اص اسصيبثي ؾّٕىشد، افضايؾ وبسايي ٚ اثشثخـهي ػهبصٔبٖ اػهت ٘هٝ      .(34
 (255: 1380)ػؿبدد،               وٛثيخ ٚ وٙجيٝ وبسوٙبٖ ضؿيو.

 

 پيشيٌِ هَضَع هثاًي ًظزي ٍ تزرسي
ٞشٌض دٚ فشد ٕٞب٘ٙذ ٔرِٛهذ  » :لشٖ پيؾ ٘ٛؿت 25ثضسي وٟٗ، دس  ا٘ذيـٕٙذ افلاطٖٛ،

. يىهي ثهشاه ؿهغّي    «ٞش يىي اص ديٍشه دس خلبيق سٚا٘ي ٚ ثهذ٘ي ٔرفهبٚد اػهت    ؛ا٘ذ٘ـذٜ
صٔب٘ي وٝ فشد ثٝ ؿغّي ثپشداصد وٝ ثب ٔٛاٞهت طجيؿهي اٚ    ؛ٔٙبػت ٚ ديٍشه ثشاه ؿغّي ديٍش

پهغ اص افلاطهٖٛ،    .ثهشد  ٚ ويفيت خٛد ثهٝ پهيؾ ٔهي    وٕيتػبصٌبس اػت وبسٞب سا دس اؾلاه 
طجؽ ا٘ؼبٖ ٔهذ٘ي اػهت ٚ افهشاد دٖ ثبيهذ ثهب      »٘ٛؿت: « ػيبػت»ؿبٌشدؽ اسػطٛ دس وربة 
ويهبوي سا ثهيٗ خهٛد ومؼهيٓ     ثٝ يىذيٍش يبسه سػب٘ٙذ ٚ وبسٞهبه   ؛اخرٕبؼ صيؼت ٚ وبس وٙٙذ

اػهت ثبيهذ وهبس ثهٝ دػهت       ددوٙٙذ وب وٛايح ايـبٖ ثشدٚسدٜ ؿٛد ٚ اٌش خبٔؿٝ خٛاٞبٖ ػهؿب 
 (43-52: 1372)اسدثيّي،  .«ِٛيت ٔؿّْٛ ٚ وبوٓ، لبٖ٘ٛ ثبؿذئوبسداٖ ٚ لذسد ٚ ٔؼ

اه اص اخضاه ثٝ ٞهٓ ٚاثؼهرٝ اػهت وهٝ ثهٝ ؾّهت        ٔفْٟٛ ٘ػبْ يب ػيؼرٓ: ٘ػبْ ٔدٕٛؾٝ
وٓ ثش اخضاه خٛد، وّيت خذيهذه سا اوهشاص وهشدٜ ٚ اص ٘ػهٓ ٚ ػهبصٔبٖ خبكهي       ٚاثؼرٍي وب
وٙهذ.   وٙذ ٚ دس خٟت وحمك ٞذف ٔؿيٙي وٝ دِيُ ٚخٛده دٖ اػت فؿبِيهت ٔهي   پيشٚه ٔي
 (29: 1374)صاٞذه، 
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 ّا اًَاع ًظام
 ٘ػبْ ثبص: ٘ػبٔي اػت وٝ دس اسوجبف ٔرمبثُ پٛيب ثيٗ خٛد ٚ ٔحيط ثبؿذ.  -اِو 

ٌٛ٘ٝ ا٘شطه اص ٔٙبثؽ ثيشٚ٘ي دسيبفت ٘ىٙذ ٚ ٞيچ ٘ٛؼ ا٘شطه  ٘ػبٔي وٝ ٞيچ ٘ػبْ ثؼرٝ: -ة
 (84: 1381ثٝ ٔحيط اطشافؾ كبدس ٘ىٙذ. )لشثب٘ي ٚ ٕٞىبساٖ، 

اه اػت ثيٗ د٘چٝ وهٝ ٚخهٛد داسد ٚ د٘چهٝ وهٝ وٕهبَ ٔطّهٛة       اسصيبثي ٔمبيؼٝ هفَْم ارسياتي:
اػبع ٔؿيبسٞهبه ٔـهخق اػهت.    اػت. اسصيبثي وؿييٗ اسصؽ چيضه ثشاه ٔٙػٛس ٔؿيٗ ٚ ثش 

 (66: 1381)ػّطب٘ي، 
ٔيضاٖ وحمك ٞذف ثشاثش ثهب ٔيهضاٖ ؾّٕىهشد اػهت. دس طهشح اسصيهبثي ؾّٕىهشد        هفَْم ػولكزد: 

-وبسوٙبٖ ٔٙػٛس اص ؾّٕىشد، چٍٍٛ٘ي ا٘دبْ وبس )فشايٙذ ا٘دبْ وبس( ٕٞشاٜ ثب ٘ريدٝ ثهٝ دػهت  
 (67دٔذٜ اص ا٘دبْ وبس اػت. )ٕٞبٖ: 

ؾجبسد اػت اص يه ػّؼّٝ الذأبد سػٕي ثهٝ ٔٙػهٛس ثشسػهي ؾّٕىهشد      زد:هفَْم ارسياتي ػولك
وبسٔٙذ دس فبكّٝ صٔب٘ي ٔؿيٗ وٝ ؿبُٔ وٕبْ سفربسٞبه فشده دس اسوجبف ثهب وهبسوشد اٚ دس دٖ   

(. ٞشٌٛ٘ٝ الهذأي وهٝ ثهٝ ٌهشددٚسه، ٘ػهبسد،      53: 1371ؿٛد )وبج ؿشيو،  دٚسٜ صٔب٘ي ٔي
دس ٔهٛسد وبسوٙهبٖ ثهب ٞهذف افهضايؾ وهبسايي دٟ٘هب         ٔـبسوت، اسائٝ ٚ وبسثشد اطلاؾبد ٔٛخٛد

(. اسصؿهيبثي ؾّٕىهشد وبسوٙهبٖ ؾجهبسد اػهت اص      87: 1381ا٘دبٔذ )لشثهب٘ي ٚ ٕٞىهبساٖ،    ٔي
ٔٙذ ٚ ٔٙػٓ وبس افشاد دس ساثطٝ ثب ٘حٜٛ ا٘دبْ ٚغيفٝ دٟ٘هب دس ٔـهبغُ ٔحِٛهٝ ٚ     ػٙدؾ ٘ػبْ

ثٙهذه  (. دس خٕهؽ 21: 1380وؿييٗ پرب٘ؼيُ ٔٛخٛد دس دٟ٘ب خٟت سؿهذ ٚ ثٟجهٛد )ػهؿبدد،    
فشايٙذ ؾّٕي، ٔٙطمي ٚ ٔٙػٓ لوبٚد وشدٖ »ٟ٘بيي اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ؾجبسد اػت اص: 

ٞبه ؾيٙهي ٚ   دس ٔٛسد اسصؽ وبس افشاد اص ثؿذ وٕي ٚ ويفي دس فبكّٝ صٔب٘ي ٔؿيٗ، طجك ٔلان
ؿهذ  ٞهبه ػهبصٔب٘ي ٚ س   لبثُ لجَٛ، ثٝ ٔٙػٛس فشاٞٓ وشدٖ ٔمذٔبد لاصْ ثهشاه وحمهك ٞهذف   

ٚ ؿخليري ٚ وشفٝ )لشثهب٘ي ٚ ٕٞىهبساٖ،   «. اه وبسٔٙذ اص طشيك ؿٙبخت ٘مبف لٛد ٚ ضهؿو ا
1381 :88) 

اسصيبثي ٘يض ثٝ ؾٙٛاٖ يه ٘ػبْ ثبص ثؼرٍي ثهٝ ٔبٞيهت،    يک ساهاًِ: ػٌَاىارسياتي ػولكزد تِ 
پهزيشد. ا٘رخهبة    ٞبه ثبص اص ٔحيط خٛد وأثيش ٔهي  ٔٛلؿيت ٚ ؿشايط داسد ٚ ٕٞچٖٛ ػبيش ٘ػبْ

ٞبه اسصيبثي، اسصيبثي ؿٛ٘ذٌبٖ، اسصيبثي وٙٙهذٌبٖ، ٘هٛؼ ؿهغُ ٚ لهٛا٘يٗ ٚ      ٛؼ ٔؿيبس، ٔميبع٘
ٔمشساد وبوٓ ثش ػبخربس اداسه ػبصٔبٖ، ٕٞٝ ؾٛأُ ٚ اخضايي ٞؼهرٙذ وهٝ ٘ػهبْ اسصيهبثي سا     

 (89دٞٙذ. )ٕٞبٖ:  وحت وأثيش لشاس ٔي
ٙدٝ، ايهبسٜ، پيٕب٘هٝ،   وّٕٝ ٔؿيبس دس فشًٞٙ ِغت فبسػهي ثهٝ ٔؿٙهبه ٔهلان، ػه      هفَْم هؼيار:

اػت وهٝ اص دٟ٘هب ثهشاه اسصيهبثي ٔٛضهٛؼ ٔهٛسد       ػٙدب٘ٝ، ٔحه، اٍ٘جبيٝ، ضبثطٝ ٚ ٔيضاٖ دٔذٜ
-ؿٛد. ثٝ ػخٙي ديٍش ٔؿيبسٞب ٔٙػشٞبه وؿشيو ؿذٜ ٞؼرٙذ وٝ اص دسيچٝ ٔئطبِؿٝ اػرفبدٜ

 اه ٔٛضٛؼ ٔٛسد ٘ػش پشداخت. وٛاٖ ثٝ ٔطبِؿٝ اه دٟ٘ب ٔي
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س فشًٞٙ ِغت فبسػي ثٝ ٔؿٙبه ٕ٘بٌش، ٕ٘بيٍش، ٕ٘بيبٍ٘ش، ٕ٘بيهٝ،  وّٕٝ ؿبخق دهفَْم شاخص: 
اػت وهٝ اص دٟ٘هب ثهشاه اسصيهبثي     ٘ـبٍ٘ش، ؿٙبػٝ، ٔؿشف، ؿٙبػب٘ٝ، ؿٙبػبٌش ٚ پيشاػٙدٝ دٔذٜ 

ٞب، اثضاسٞبيي ٞؼرٙذ وٝ ويفيت ديهذ ٔهب سا    ؿٛد. ثٝ ػخٙي ديٍش ؿبخق ٔؿيبسٞب اػرفبدٜ ٔي
دٞٙذ؛ ثٝ ؾٙٛاٖ ٔثبَ اٌهش   اص دسيچٝ ٔؿيبسٞب، اسومب ٔي دس ٍٞٙبْ وٕبؿبه ٔٛضٛؼ ٔٛسد ٔطبِؿٝ

ٔٛضٛؼ ٔٛسد ٔطبِؿة ٔب، ثشسػي ويفيت ص٘ذٌي خبٔؿٝ ؿٟشه وٟشاٖ ثبؿذ، ثشاه ايٗ ٔطبِؿهٝ،  
ٞهبه فهشده سا    ٔؿيبسٞبه چٙذه ٘ػيش دِٛدٌي ٞهٛا، سفهبٜ ٔهبده، أٙيهت اخرٕهبؾي ٚ دصاده     

ٞبه ٔـخلي ٘ػيهش   وٛاٖ اص ؿبخق ٔي وٛاٖ ا٘رخبة وشد. دٍ٘بٜ ثشاه ثشسػي دِٛدٌي ٞٛا، ٔي
ٌيهشه لهشاس داد. لاصْ ثهٝ    غّػت ٔٙٛاوؼيذوشثٗ، رساد ٔؿّك، ػشة ٚ... دس ٞٛا سا ٔٛسد ا٘ذاصٜ

وش ٌيشه ؿٛد ويبويا٘ذاصٜ« چٝ چيضه»روش اػت دس فشايٙذ اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ايٗ وٝ 
ٞهبه   ٚ ثهٝ وجهؽ دٟ٘هب ؿهبخق    ٌيشه ؿٛد؛ صيشا ا٘رخبة ٔؿيبسٞب  ا٘ذاصٜ« چطٛس»اػت اص ايٙىٝ 
 (53: 1382وبسوشده خذه ؿٛد. )ٔيب٘ذاسه،  وٛا٘ذ ٔٛخت ٘ربيح غيش اؿرجبٞي ٔي

 
 ّاي شٌاسايي هؼيارّاي ارسياتي ػولكزد كاركٌاى فَايذ، اّويت ٍ ّذف

وٛاٖ ثهٝ   ٞب سا ٔي ضشٚسد ٚ إٞيت ؿٙبػبيي ٔؿيبسٞبه اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ دس ػبصٔبٖ   
ثيبٖ ٕ٘ٛد. اِجرٝ لاصْ ثٝ روش اػت چٖٛ يىي اص ٔشاوُ طشاوي ٘ػبْ اسصيهبثي  ؿشح ٔٛاسد صيش 

ثبؿهذ،   ؾّٕىشد ٚ فشايٙذ اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙهبٖ ؿٙبػهبيي ٚ اثهلاـ ٔؿيبسٞهبه اسصيهبثي ٔهي      
ٞبه ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىهشد ثيهبٖ ؿهذ ثهٝ      وٕبٔي ٔٛاسده وٝ دس لؼٕت فٛايذ، إٞيت ٚ ٞذف

ثبؿذ. اِجرٝ إٞيت ٚ ضهشٚسد ٔٛضهٛؼ ؿٙبػهبيي     ؼٕت ٘يض ٔياه لبثُ ولٛس ثشاه ايٗ لٌٛ٘ٝ
 يبثذ. ٔؿيبسٞبه اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ثٝ ٕٞيٗ چٙذ ٔٛسد خبوٕٝ ٕ٘ي

ثشاه پبػخ ثٝ ايٗ ػؤاَ اػبػي وٝ ػبصٔبٖ چٝ ا٘رػبسه اص وبسوٙهبٖ دس ٚغهبيو ٔحِٛهٝ     -
ؿٙبػهبيي ؿهذٜ ٚ   داسد. دس ٔشوّٝ دْٚ فشايٙهذ اسصيهبثي ؾّٕىهشد ثهب وٛخهٝ ثهٝ ٔؿيبسٞهبه        

ؿٛد وهٝ چهٝ ثبيهذ ثىٙهذ ٚ چهٝ ا٘رػهبسه اص اٚ        اػرب٘ذاسدٞبه ٚضؽ ؿذٜ ثٝ فشد وفٟيٓ ٔي
 سٚد. ٔي

ٔبٞيت ٚ دأٙٝ ٔؿيبسٞبه اسصيبثي ؾّٕىشد ثهش ٘هٛؼ سٚيىهشد ػهبصٔبٖ دس اػهرفبدٜ اص       ،٘ٛؼ -
 (22: 1372، )ٔيشوٕبِي ٔٙبثؽ اسصيبثي وأثيش ثؼضايي داسد.

ٞبه ٔٛخٛد اسصيهبثي ؾّٕىهشد لبثهُ     به اسصيبثي ؾّٕىشد ٚ سٚؽساثطٝ ٔٛخٛد ثيٗ ٔؿيبسٞ -
وٛاٖ يبفت وٝ ثذٖٚ دس ٘ػهش ٌهشفرٗ    ا٘ىبس ٘يؼت. ثذيٗ ٔؿٙي وٝ ٞيچ سٚؽ اسصيبثي سا ٕ٘ي

 (82: 1376)وميمي،  فؿبِيت ػٙدؾ ؾّٕىشد سا ا٘دبْ دٞذ.، ٔؿيبسٞبه اسصيبثي ؾّٕىشد
 شد وبسوٙبٖوٙٙذٌبٖ( ؾّٕىسٚيىشدٞب ٚ ٔٙبثؽ اسصيبثي )اسصيبثي

ٞبه وبسه چهٝ وؼهب٘ي ٞؼهرٙذ،     دس خلٛف ايٙىٝ اسصيبثي وٙٙذٌبٖ ؾّٕىشد افشاد دس ٔحيط
 وٙذ. ٞب اص يه اٍِٛه وىبّٔي وىبيت ٔي ثبيذ ٌفت ودشثٝ ٌزؿرٝ ػبصٔبٖ
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ػشپشػت ٔؼرميٓ )ثبلا ثٝ پبييٗ(: ػشپشػت ٔؼهرميٓ ثهٝ طهٛس ٘ضديهه ثهب وبسٔٙهذ وهبس         -1
 بّٔي ثش ؾّٕىشد سٚصا٘ٝ وبسٔٙذ داسد.وٙذ ٚ يه ؿخلي اػت وٝ ٍ٘شؽ و ٔي
ػشپشػربٖ سدٜ ثبلا )ثهبلا ثهٝ پهبييٗ(: ػشپشػهربٖ سدٜ ثهبلا، اسصيهبثي ا٘دهبْ ؿهذٜ وٛػهط           -2

 وٙٙذ. ػشپشػت ٔؼرميٓ سا سػيذٌي يب وىٕيُ ٔي
ػشپشػربٖ ٔرؿذد )ثبلا ثٝ پبييٗ(: دس ػبخربسٞبه ٔبوشيؼي وٝ اغّت افشاد ثٝ ثيؾ اص يهه   -3

 ؿٛد.   دٞٙذ اص ايٗ ٔٙجؽ اػرفبدٜ ٔي ػشپشػت ٌضاسؽ ٔي
ٞبه ٔؿيٗ ؾّٕىشد ؿغّي ٔؼرخذْ سا وٝ  وٛا٘ٙذ خٙجٝ ٕٞىبساٖ )افمي(: ٕٞىبساٖ اغّت ٔي -4

 وٛاٖ اص طشيك ػشپشػربٖ اسصيبثي ٕ٘ٛد، اسصيبثي وٙٙذ.   ٕ٘ي
ٔشئٛػبٖ )پبييٗ ثٝ ثبلا(: ػشپشػربٖ وبسوٙبٖ ٕٔىٗ اػت ٕٞچٙيٗ ثٝ ٚػهيّٝ صيشدػهربٖ    -5

 صيبثي ؿٛد. دٟ٘ب اس
ٔـرشيبٖ ٚ اسثبة سخٛؼ )ٔـرشه ٌشا(: ٔٙجؽ خٛثي ثشاه اسصيبثي وبسوٙهب٘ي وهٝ ٔؼهرميٕب     -6

 ثبؿٙذ. ثب ؾٛأُ ثيشٖٚ اص ػبصٔبٖ دس اسوجبف ٞؼرٙذ، ٔي
اه وٝ ويّٛس ٘يض ثٝ دٖ اؿبسٜ داسد ايهٗ اػهت وهٝ ٔؿٕهٛلا     خٛد اسصيبثي)وبسٔٙذ ٌشا(: ٘ىرٝ -7

 خضئيبد ٚ وٓ ٚويو وبس خٛيؾ دٌبٜ ٘يؼت.ٞيچ وغ ثٝ ا٘ذاصٜ خٛد فشد اص 
ٞب اص ٕٞٝ ٔهٛاسد ٔهزوٛس ثهش     اه(: ثؼيبسه ػبصٔبٖ دسخ360ٝوشويجي اص ٔٛاسد فٛق )سٚيىشد -8

وٙٙذ. ايهٗ سٚؽ إٞيهت ػهبصٔبٖ سا ثهشاه فشايٙهذ اسصيهبثي        اػبع ٔمرويبد وبس اػرفبدٜ ٔي
وهشه اص ؾّٕىهشد سا    ٚالؿهي دٞذ. وبسثشد وشويجي اص چٙذ ٔٙجؽ، ديهذ ثٟرهش ٚ    ؾّٕىشد ٘ـبٖ ٔي

 (62: 1380دٞذ. )ػؿبدد،  ٘ـبٖ ٔي
 

 ّاي ارسياتي ػولكزد كاركٌاى رٍش
ثشاه اسصيبثي وبسوٙبٖ ٚخٛد داسد، وٝ ثب وٛخٝ ثٝ ٘ٛؼ ػبصٔبٖ، وؿهذاد   ٔرؿذدهٞبه  سٚؽ

 ٌيشد. وبسوٙبٖ، ٔبٞيت وبس، فشًٞٙ ٚ ٔحيط وبوٓ ثش ػبصٔبٖ، ٔٛسد اػرفبدٜ لشاس ٔي
دٞبه وبسوٙبٖ ثب يىذيٍش: دس ايٗ سٚؽ ؾّٕىشد وٕبْ اسصيهبثي ؿهٛ٘ذٌبٖ ثهب    ٔمبيؼٝ ؾّٕىش -1

ؿٛ٘ذ. اسصيبة ٕٔىٗ اػت لوهبٚد خهٛد    وٛخٝ ثٝ ؿبخق ؾّٕىشد ٞش ؿغُ ثب ٞٓ ٔمبيؼٝ ٔي
 ٞبه صيش ا٘دبْ دٞذ: سا ثٝ يىي اص ساٜ

ٝ     ٞش صٚج اص اسصيبثي ؿٛ٘ذٌبٖ سا ثب وٛخٝ ثٝ ؿبخق -اِو  ٞهبه  وٙهذ. سٚؽ  ٞهب ثهب ٞهٓ ٔمبيؼه
 اسصيبثي دس ايٗ ٔٛلؽ ؾجبسوٙذ اص: سٚؽ ٔمبيؼٝ صٚخي يب ٔمبيؼٝ فشد ثٝ فشد.

ٞهبه ؾّٕىهشد )ٔـهخق     اسصيبثي ؿٛ٘ذٌبٖ سا ثب وٛخٝ ثٝ ٘ضديه ثٛدٖ ثٝ ػطح ؿهبخق  -ة
 ثٙذه وشػيٕي(.ثٙذه وٙذ )سٚؽ ٔميبع سوجٝؿذٜ اص لجُ(، سوجٝ

ٞبه ػطح ؾّٕىهشد   ؿبخقدسكذه اص اسصيبثي ؿٛ٘ذٌبٖ وٝ ؾّٕىشدؿبٖ دس يه سٚؽ ثب  -ج
)اػرب٘ذاسدٞب( ٘ضديه اػت سا ٔؿيٗ وٙذ. دس ا٘رخبة ثبيذ وٛخٝ داؿت وٝ دسكذٞب ثشاه وٕهبْ  

 % اػت. )سٚؽ وٛصيؽ اخجبسه(.100ٞبه ؾّٕىشد دس ٞش ؿغُ وب  ؿبخق
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ٞهبه   ٞهبه ػهطح ؾّٕىهشد )ٔؿيبسٞهب(: دس ايهٗ سٚؽ وٕهبْ ؿهبخق        ٔمبيؼٝ ثيٗ ؿبخق -2
ؿٛد ٚ يه يب چٙذ ؿبخق وٝ ٔيضاٖ ؾّٕىهشد   يٍش ٔمبيؼٝ ٔيؾّٕىشد ثشاه يه ؿغُ ثب ٕٞذ

ؿٛد. اسصيبة ٕٔىٗ اػت اسصيهبثي خهٛد سا    وٙذ ا٘رخبة ٔي اسصيبثي ؿٛ٘ذٜ سا ثٟرش ٔـخق ٔي
 ٞبه صيش ا٘دبْ دٞذ: ثٝ سٚؽ

ٞبه ػطح ؾّٕىشد )ٔؿيبسٞب( ثب ثٟرشيٗ يب ثذوشيٗ  ٔـخق وٙذ وٝ وذاْ يه اص ؿبخق -اِو
 ٔٙبػت اػت. )سٚؽ ا٘رخبة اخجبسه(.  ؾّٕىشد اسصيبثي ؿٛ٘ذٜ 

 سٚؽ چه ِيؼت ٚ سٚؽ ٚلبيؽ وؼبع.  -ة
ٞبه ػطح ؾّٕىشد )ٔؿيبسٞب(: ؾّٕىشد اسصيبثي ؿهٛ٘ذٜ ثهب يهه     ٔمبيؼٝ ثب وٛخٝ ثٝ ؿبخق -3

ُ  ؿبخق ػطح ؾّٕىشد ثشاه ٞش وذاْ اص فؿبِيت ؿهٛد ٚ   ٞهب ٔمبيؼهٝ ٔهي    ٞب يب ٚغبيو يب ؿهغ
 ٞبه صيش ثبؿذ: سٚؽ وٛا٘ذ ثٝ يىي اص لوبٚد اسصيبثبٖ ٔي

ٞبه ػطح ؾّٕىشد ثهٛدٜ ٚ يهب ٔطهبثك ٘يؼهت      ؾّٕىشد اسصيبثي ؿٛ٘ذٜ ٔطبثك ثب ؿبخق -اِو
ٞبه ٔميبع دسخٝ ثٙذه ٕ٘ٛداسه( ٚ ٔميبع اسصيبثي ٔجرٙي ثهش سفرهبس ٚ سٚؽ اسصيهبثي     )سٚؽ

 ٔذيشيت ٔجرٙي ثش ٞذف. 
ّٕىهشد اػهت. )سٚؽ   ٞبه ػطح ؾ ٔيضا٘ي اص ؾّٕىشد اسصيبثي ؿٛ٘ذٜ وٝ ٔٙطجك ثب ؿبخق -ة

 اسصيبثي ٔميبع ٔـبٞذٜ سفربس ٚ اسصيبثي وٛصيؽ ؾّٕىشد(.
ٞهبه ػهطح    يب ايٗ وٝ ٘ـبٖ دٞذ ؾّٕىشد اسصيبثي ؿٛ٘ذٜ ثٟرش يب ثشاثش يب ثهذوش اص ؿهبخق   -ج

 ؾّٕىشد اػت. )سٚؽ اػرب٘ذاسد وشويجي(.  
به ٞهبه فهٛق خه    ٞبه ديٍش اسصيبثي ٚخهٛد داسد وهٝ دس ٞيچىهذاْ اص طجمهٝ ثٙهذه      سٚؽ -4

 (59: 1381ٞب. )لشثب٘ي،  ٞبه ٌضاسؽ دصاد، وشويجي اص سٚؽ ٌيشد: سٚؽ ٕ٘ي
وٛاٖ ؾٛأُ اسصيبثي سا ثٝ دٚ ٌشٜٚ ؾٛأهُ ٔثجهت ٚ ؾٛأهُ ٔٙفهي ومؼهيٓ       طٛس وّي ٔيٝ ث
ايٗ ؾٛأُ ثٝ وٙبػت ٘ٛؼ ٚ ٔبٞيت ٞش ؿغُ ٔرفبٚد ثٛدٜ ٚ لاصْ اػت ٔٙبػت ثب ٘هٛؼ ٚ   .وشد

 .اسصيبثي ا٘رخبة ؿذٜ ٚ ثٝ وبس سٚد ٔبٞيت وبس، ؾٛأُ ٔرٙبػت ثشاه
ٔيهضاٖ ثهبصدٞي ٚ ثٟهشٜ     -3 ؛وؼٗ ٕٞىبسه -2 ؛لٜٛ اثرىبس ٚ خلاليت -1اِو( ؾٛأُ ٔثجت: 

ْ      -5 ؛ويفيت ٚ دسخٝ دلت ٔٛسد ٘يبص دس وبس -4؛ ٚسه  -6 ؛داؿهرٗ لهذسد ثيهبٖ ٚ ٘فهٛر وهلا
لبثّيت ا٘دبْ وبسٞبه ٔرفبٚد ٚ لبثّيت ا٘ؿطهبف   -7 ؛ٟٔبسد ٚ لذسد اػرفبدٜ اص اطلاؾبد فٙي

سيضه ٚ ا٘دبْ وبسٞب دس وذٚد ٔمهشساد ٚ  وٛا٘بيي ثش٘بٔٝ -8 ؛ٔحيط ّوٚ ا٘طجبق ثب ؿشايط ٔخر
 -10 ؛ٞههب ٚ اثؿههبد ػيبػههي، الرلههبده ٚ فشٍٞٙههي ٔحههيط دؿههٙبيي ثههب ٚيظٌههي -9 ؛أىب٘ههبد

   ه.ٚخذاٖ وبس -11 ٚ ٞبه اخلالي ٚ ؿخليري ٚيظٌي
 -3 ؛ؾهذْ وٕبيهُ ثهٝ پيـهشفت ٚ وؿهبِي      -2 ؛٘ذاؿرٗ اثرىهبس ٚ خلاليهت  -1ُ ٔٙفي:( ؾٛأة
وٛخهٝ   -6 ؛وٙجّهي ٚ وهٓ وهبسه    -5 ؛٘ذاؿرٗ وغ ٕٞىبسه -4 ؛وٛخٟي دس وبس دلري ٚ ثي ثي

ٗ  -7 ؛ٚ خهبسج اص وهبس    ٞبه غيشسػٕي داؿرٗ ثٝ سٚاثط ٚ ٔٙبػجبد ٚ خٙجٝ اؾرٕهبد ثهٝ    ٘ذاؿهر
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سفربس ٚ ػّٛن ٘بٔٙبػت دس ٔحيط وبس ٚ ثب ٕٞىهبساٖ ٚ   -9 ؛ؾذْ اؾرٕبد ثٝ ٕٞىبساٖ -8 ؛٘فغ
 .٘ذاؿرٗ ا٘وجبف -10 ٚ اسثبة سخٛؼ

ٞهبه  وٛاٖ طجك سٚيىشد ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد، دس دػرٍبٜ ٔؿيبسٞبه اسصيبثي ؾّٕىشد سا ٔي -5
 دِٚري ايشاٖ دس دٚ دػرٝ ؾٛأُ صيش ٔطشح ٕ٘ٛد.  

ٛد وٝ ؿبغُ دس طَٛ دٚسٜ اسصيبثي ٚغهبيو  ؿ ثٝ دٖ دػرٝ اص ؾٛأّي ٌفرٝ ٔي ػَاهل ػولكزدي:
ٞبه ٔخرّهو   ٞبه ؿغّي سػرٝثيٙي ؿذٜ دس ؿشح ٚغبيو سؿرٝؾٕذٜ يب اثؿبد ٟٔٓ ؿغُ پيؾ

 دٞذ. ثٙذه ٔـبغُ سا ثش ؾٟذٜ ٌشفرٝ ٚ ا٘دبْ ٔيطشح طجمٝ
ؿهٛد وهٝ ٔيهضاٖ ٚ ويفيهت وهلاؽ ٚ وهٛاٖ        ؾٛأُ فشايٙذه: ثٝ دٖ دػرٝ اص ؾٛأّي ٌفرٝ ٔي

ثٝ طٛس وّي سفربس ٚ ٘حٜٛ فؿبِيت وبسٔٙذ سا دس ٘يُ ثهٝ اٞهذاف ٚ ٔمبكهذ ؿهغّي     وبسٔٙذ ٚ يب 
دٞهذ.  )ٔؿيبسٞبه سفربس ؿغّي( ٚ سؾبيت ٔٛاصيٗ اػلأي )ٔؿيبسٞبه سفربس اخلالي( ٘ـهبٖ ٔهي  

 وٛاٖ ؾٛأُ فشايٙذه سا وحت دٚ ٔؿيبس صيش ومؼيٓ ثٙذه وشد: پغ ٔي
يت ٔمشساد ٚ ا٘وجبف اداسه، سفربس ٚ ثشخٛسد ٞبه: سؾب ؿبُٔ ؿبخقهؼيارّاي رفتار شغلي:  –الف

ٔٙبػت ثب اسثبة سخٛؼ ٚ ٕٞىبساٖ، پـهرىبس ٚ خهذيت دس وهبس، وٛؿهؾ دس خٟهت فشاٌيهشه       
 خٛؿي.ٞبه ؿغّي، لبثُ اؾرٕبد ثٛدٖ، ا٘ؿطبف پزيشه، خٛدٟٔبسد

 :1379)وشيٕهي،    ؿبُٔ سؾبيت ؿؿبئش، اخلاق ٚ سفربس اػلأي اػت. هؼيارّاي رفتار اخلاقي: –ب
82) 

وبسوٙهبٖ ثهٝ ؿهشح     يبثيه اسص هبسٞبئؿ وبسوٙبٖ دِٚت، يبثياسص ذي٘ػبْ خذ ىشدئطبثك سٚ -6
   اػت. شيص
 ٔحِٛٝ. ويٚغب هٞب اص ِحبظ اخشا : وبكُ فؿبِيتهؾّٕىشد -
 ؿٛد. وٝ ٔٙرح ثٝ ثٟجٛد ؾّٕىشد ٔي ييٞب وٛػؿٝ: فؿبِيت -
 .يٚ سفربس اخلال ي: سفربس ؿغّهسفربس -
ٞههب  ذٜيهها ٞههب، خؼههٛسا٘ٝ اص فشكههت هشيههٌثٟههشٜ : دسن ٚمبديوـههٛ ٚ ـههٟٙبديپ ،يٙيوههبسدفش -

ٞهبه   ٞب ؿذٜ ٚ وبسثؼهت سٚؽ  فؿبِيت يفيٚ و يٚ ٌؼرشؽ وٕ دبديوٝ ٔٙدش ثٝ ا ييٞب ٚطشح
لبثُ اخهشا خٟهت    ٚ ػبص٘ذٜ ؽ،يثذ هساٜ وبسٞب شؽيپز بيػبصد ٚ اسائٝ ئ شيسا أىبٖ پز ذيخذ

ٚ  وٝ ٔٙدش ثٝ ٔٛفميت هااسص٘ذٜ هٞب ولاؽ ٚ يٚ ثٟجٛد ػبصٔب٘ يوُ ٔـىلاد ؿغّ  ٞبه ٟٔهٓ 
 اػت. ذٜيٌشد شيٚ ومذ كيوـٛ بفتيدس
ٚ  طشوٟب ،ٞب ٟٔٓ ٚ فؿبِيت بسيٞبه ثؼ ٚاػطٝ ٔٛفميت وٝ ثٝ يبصاوئثجت: أر ظٜيٚ بصاديأر -

 دٞذ. خٛد ا٘دبْ ٔي يا٘رػبساد ؿغّ ٚ ويوٝ فشد فشاوش اص ؿشح ٚغب يالذأبو
خهلاف ؿهئٛ٘بد    هٞهب  وٝ ثٝ ٚاػطٝ الهذأبد ٚ فؿبِيهت   ي: ٕ٘شاد ٔٙفئٙف ظٜيٚ بصاديأر -

 1اػت.ؿٛ٘ذٜ كٛسد ٌشفرٝ يبثيوٝ وٛػط اسص ئمشساد ٚ اخلال ٚ ٗيلٛا٘ ،يػبصٔب٘ ،هاداس

                                                           
 .194155/1803، ٔٛضٛؼ ثخـٙبٔٝ ؿٕبسٜ 20/10/1383٘ػبْ خذيذ اسصيبثي وبسوٙبٖ دِٚت،  1 -
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 (ّا شاخص)ي ارسياتي هؼيارّا اتشارّا
وٛاٖ ٔؿيبسٞبه چٙذه سا ثشاه اسصيهبثي ؾّٕىهشد    ٌفرٝ ٔي پيؾ سٚيىشدٞبهثب وٛخٝ ثٝ    

ٞبه ٔٙبػهت   وبسوٙبٖ دس ٘ػش ٌشفت، أب ضشٚسه اػت دس ساثطٝ ثب ٞش يه اص ٔؿيبسٞب، ؿبخق
دٚسه ؿهذ٘ذ.   ٞب اص ٔٙبثؽ ؾّٕي ٔٛخٛد دس ايٗ صٔيٙٝ خٕهؽ  ػٙدؾ وذٚيٗ ؿٛ٘ذ. ايٗ ؿبخق

ؽ دٚسه ؿهذٜ، ثخـهي اص ٔؿيبسٞهب ٚ    ٞبه خٕه  ٞش چٙذ ٞش يه اص سٚيىشدٞبه لجّي ٚ ؿبخق
سػيذ دس ٔمبيؼٝ ثب ٞٓ، ٘ـهبٍ٘ش   ػبخرٙذ، ثٝ ٘ػش ٔي ٞبه اسصيبثي ؾّٕىشد سا ٔطشح ٔي ؿبخق

ثبؿٙذ. ثهب   ٞبه اسصيبثي ٔي ثٙذه ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخقٞبه خبف ٚ ٔرفبٚد دس ٌشٜٚ اؾٕبَ ديذٌبٜ
ؾٙٛاٖ ٔذَ پيـهٟٙبده  ٞبه سٚيىشدٞبه فٛق ٘ريدٝ وبس پيـٟٙبد ٔذِي ثٛد، ثٝ  وّفيك ٚيظٌي

 .ٔحمك، وٝ دس ادأٝ ثذاٖ پشداخرٝ ؿذٜ اػت
 

 ّاي هفَْهي پضٍّش هذلتثييي 
ٞب ٚ خلٛكيبد فهشده وبسوٙهبٖ    اه ثشاه ٔطبِؿٝ ٚيظٌئذاس: ايٗ ٔؿيبس دسيچٝٔؿيبس دادٜ -1

ٞبه ؿغّي دٟ٘بػت ٚ وأويهذ صيهبده ثهش اؿهخبف،      ٚ ٔيضاٖ دا٘ؾ، وٛا٘بيي، اػرؿذاد ٚ ٟٔبسد
ٞهبيي وهٝ دس ايهٗ ٔؿيهبس      (. ؿبخق62: 1376سٚويبد ؿخلي دٟ٘ب داسد )وميمي، كفبد ٚ 
 ثبؿٙذ: ٌيش٘ذ ثٝ ؿشح ٔٛاسد صيش ٔي لشاس ٔي

 دا٘ؾ ؿغّي: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ دٌبٞي ٚ اطلاؼ فشد اص چٍٍٛ٘ي ٚ چشايي فشايٙذ ا٘دبْ وبس.   -
ٛا٘ي وٝ وبسوٙبٖ دس صٔيٙٝ وٛا٘بيي، اػرؿذاد ٚ ٟٔبسد ؿغّي: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ ضؿو ٚ ٘بو -

وبسٌيشه اص فٖٙٛ، ودٟيهضاد   دٞٙذ ٚ ٘حٜٛ ثٝ ؿبٖ اص خٛد ثشٚص ٔيٞبه ؿغّي وٛا٘ؾ ٚ ٟٔبسد
 ٚ ٔٛاد ٔشوجط ثب ؿغُ. 

وٛاٖ ثٝ فشد اؾرٕبد وشد وب ٚغبيو خٛد سا  ٔيضاٖ اؾرٕبدپزيشه: يؿٙي ايٙىٝ، وب چٝ ا٘ذاصٜ ٔي -
ٕٞچٙيٗ ٔيضاٖ اؾرٕبد فشد ثٝ ػبصٔبٖ. )دٚلاٖ ٚ دٞذ. ؿذٜ ا٘دبْثٝ دسػري ٚ دس ٔذد وؿييٗ

 (26: 1384ديٍشاٖ، 
-  ٝ وٛا٘هذ ٚغهبيو    اػهت يهب ٔهي    ٘يبص ثٝ ػشپشػري: يؿٙي ايٙىٝ، وبسٔٙذ چٝ ٔيضاٖ وٛا٘ؼهر

 (27ؿغّي خٛد سا ثذٖٚ وٕه يب ٔذاخّٝ ػشپشػت ا٘دبْ دٞذ. )ٕٞبٖ: 
-   ٖ دساػهرٍي فهشد، پٛؿهيذٖ     ٘حٜٛ پٛؿؾ ٚ دساػرٍي فشد ٚ ٔحيط وبس: ثشاثش اػت ثهب ٔيهضا

ِجبع لـًٙ ٚ ؿيه ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ثبسص يه ػيٕبه خٛة ثٛدٖ ٚ ٔيضاٖ پبويضٌي ٚ ٔشوهت ثهٛدٖ   
 ٔحيط وبس.

ٞهب ثهٝ طهٛس    لذسد ثيبٖ ٚ ٘فٛر ولاْ: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ ٚضٛح ٚ طشص ثيبٖ ػخٙبٖ ٚ ايذٜ -
 ؿفبٞي.
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-   ٛ ؼ خٙؼهيت، ٔيهضاٖ   ػٗ، خٙغ، ودشثٝ ٚ وحليلاد: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ ػٗ ومهٛيٕي، ٘ه
 (1373اثطحي، ودشثٝ ٚ وحليلاد وبسوٙبٖ. )

ٝ  ٔؿيبس فشايٙذ -2 اه ثهشاه ٔطبِؿهٝ ٔيهضاٖ ٚ ويفيهت وهلاؽ ٚ وهٛاٖ       ٔذاس: ايٗ ٔؿيهبس دسيچه
ٞب اص ػٛه دٟ٘ب، دس خٟت ٘يُ ثٝ ٘ربيح ٚ اٞذاف ؿهغّي سا   وبسوٙبٖ اػت ٚ ٘حٜٛ ا٘دبْ فؿبِيت

 ثبؿٙذ: ٌيش٘ذ ثٝ ؿشح ٔٛاسد صيش ٔي لشاس ٔيٞبيي وٝ دس ايٗ ٔؿيبس  دٞذ. ؿبخق ٘ـبٖ ٔي

صٔبٖ ٚ ػشؾت ا٘دبْ وبس: اؿبسٜ ثٝ ٔيضاٖ ػشؾت دس ا٘دبْ وبس داسد، ثٝ ػهخٙي ديٍهش، وهبس     -
وشيٗ صٔبٖ چٝ ٔمذاس اػت؟ دس ايٙدهب ٕٞبٞٙهً    ؿذٜ دس وٛوبٜؿذٜ ٚ يب ٚاوذٞبه وِٛيذا٘دبْ

 (39: 1381لاوػٝ ؿٛد. )لشثب٘ي، ثٛدٖ ثب وِٛيذ ديٍشاٖ ٚ وذاوثش صٔبٖ ٔٛخٛد ٘يض ثبيذ ٔ
خٛيي دس وبس(: دس ايهٗ ٘هٛؼ ؿهبخق ٔيهضاٖ اػهرفبدٜ اص ٔٙهبثؽ       اه )كشفٝ ثخـي ٞضيٙٝاثش -

اػت ػبصٔبٖ )ا٘ؼب٘ي، پِٛي، ودٟيضاد ٚ ٔٛاد( ٔٛسد ٘ػش اػت ٚ ايٙىٝ فشد چٝ ٔيضاٖ وٛا٘ؼرٝ
د اػهرفبدٜ اص ٔٙهبثؽ   ثب اػرفبدٜ وٕرش اص ٔٙبثؽ، ثيـرشيٗ ػٛد سا دس ٚاوذ وبسه خهٛد دس ٔهذ  

 (39ثبؿذ. )ٕٞبٖ: داؿرٝ 
ٞبه ا٘دبْ ؿهذٜ خٟهت ػهبِٓ ٍ٘هٝ      ػبِٓ ٍ٘ٝ داؿرٗ ودٟيضاد: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ فؿبِيت -

 داؿرٗ ودٟيضاد ػبصٔبٖ، وٕيض ٍ٘ٝ داؿرٗ ٔحيط وبسه.  
-    ٝ خٕؿهي، ثشلهشاسه   وبس ويٕي: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ وٛا٘بيي وبسوٙبٖ دس ا٘دهبْ وبسٞهبه دػهر

ٞهب ثهٝ ديٍهشاٖ ثهذٖٚ ػهشدسٌٕي ٚ       ػجبد اخرٕبؾي ثب ديٍشاٖ، ا٘رمبَ ودشثٝ ٚ وٛإ٘ٙهذه ٔٙب
 (82: 1375اغرـبؽ دس ٞٛيت فشده. )ٔبٞش، 

ٔيضاٖ وٛادث ٚ ضبيؿبد: ثشاثش اػت ثب وؿذاد اؿرجبٞبد وبسوٙبٖ دس فشايٙذ ا٘دبْ وبسٞهب وهٝ    -
 (1384ؿٛد. )ؿبد دَ،  ثبؾث وحٕيُ صيبٖ ثش پيىشٜ ػبصٔبٖ ٔي

ٞبه وبسوٙهبٖ   اه ثشاه ٔطبِؿٝ ٘ربيح فؿبِيتٔؿيبس ؾّٕىشد )ػربدٜ( ٔذاس: ايٗ ٔؿيبس دسيچٝ -3
ٌيش٘هذ ثهٝ ؿهشح     ٞبيي وٝ دس ايٗ ٔؿيبس لشاس ٔي اص ِحبظ اخشاه ٚغبيو ٔحِٛٝ اػت. ؿبخق

 ثبؿٙذ: ٔٛاسد صيش ٔي
ب چهٝ  اػت ٚ وويفيت: ايٗ ؿبخق ثٝ د٘جبَ دٖ اػت وٝ ٘ـبٖ دٞذ وبس چٍٛ٘ٝ ا٘دبْ ؿذٜ  -

 اػت. وذ دليك، كحيح، غشيو، ٔؤثش ٚ خبٔؽ اخشا ؿذٜ
وٕيت: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ وبس ا٘دبْ ؿذٜ دس يه دٚسٜ صٔب٘ي ٔؿهيٗ ثهب لبثّيهت ٚ ويفيهت      -

 ٔؿّْٛ.
اه ثشاه ٔطبِؿٝ سفربس ؿغّي ٚ سفرهبس اخلالهي وبسوٙهبٖ    ٔذاس: ايٗ ٔؿيبس دسيچٝٔؿيبس سفربس -4

 ثبؿٙذ: ٌيش٘ذ ثٝ ؿشح ٔٛاسد صيش ٔي س لشاس ٔيٞبيي وٝ دس ايٗ ٔؿيب اػت. ؿبخق
ٞبه خهٛة ؿهغّي اص    سفربس ؿغّي: ؾجبسد اػت اص دٖ دػرٝ اص كفبد، خلٛكيبد ٚ ٚيظٌي -

لجيُ ٕٞىبسه؛ ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ ٕٞشاٞي وبسوٙبٖ ثب ٕٞىبساٖ ٚ ػشپشػربٖ، ٔلاوػٝ وهبَ  
   ديٍشاٖ، ٍٟ٘ذاسه اص اػشاس ٚ وٕه ثٝ ديٍشاٖ ثب ٔيُ ٚ سغجت(.
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ٞبه خٛة ا٘ؼهب٘ي اص لجيهُ خهٛؽ     سفربس اخلالي: ؾجبسوؼت اص دٖ دػرٝ اص كفبد ٚ ٚيظٌي -
ثشخٛسده، ٔرب٘ت، اؾرٕبد ثٝ ٘فهغ، سؾبيهت ادة، كهذالت دس ٌفرهبس ٚ وهشداس، أب٘هت داسه،       
وٛاضؽ ٚ فشٚوٙي، پشٞيض اص غيجت، سٚويٝ ٚ غيشٜ وٝ كشف ٘ػش اص اكهَٛ اؾرمهبده ٚ ٔهزٞجي    

 ٞبه ؾبلُ ٚ ػبِٓ اػت.  ٚ غيشاِٟي ٔٛسد پزيشؽ ٕٞٝ ا٘ؼبٖ ؾٕٛٔب دس خٛأؽ اِٟي
ٞبيي اص وبسوٙبٖ اػت وٝ سيـٝ  اه ثشاه ٔطبِؿٝ ٚيظٌئذاس: ايٗ ٔؿيبس دسيچٝٔؿيبس اسصؽ -5

ٞهب   ٞهبه اِٟهي ػهٙدؾ اسصؽ    ثيٙي دٟ٘ب داسد ٚ لاصْ ثٝ روش اػهت وهٝ دس وىٛٔهت    دس خٟبٖ
ٌيش٘هذ ثهٝ    بيي وٝ دس ايٗ ٔؿيبس لشاس ٔيٞ ٌيشد. ؿبخق ثشاػبع سٕٞٙٛدٞبه اِٟي كٛسد ٔي

 ؿشح ٔٛاسد صيش اػت:
ٞب دس ٔٛسد ثٛدٞهب ٚ   ٞب اص ٘حٜٛ ٍ٘شؽ ٚ اؾرمبداد ا٘ؼبٖ ثيٙي: ايٗ اسصؽٞبه خٟبٖ اسصؽ -

ٌيش٘ذ؛ اص لجيُ: ايٕبٖ )اؾرمبد ٚ ولذيك لّجي دس ٔهٛسد ٚخهٛد    ٘جٛدٞبه ٞؼري ػشچـٕٝ ٔي
اػهلاْ ٚ ا٘جيهبه ٌزؿهرٝ، لهشدٖ ٚ ورهت اِٟهي       يب ؾذْ ٚخٛد چيضه( ثٝ خذا، دخهشد، پيبٔجش 

 (1385پيـيٗ، أبٔت ٚ... )ػجحب٘ي، 
ٞب اص ثبيهذٞب ٚ ٘جبيهذٞبيي وهٝ دس ٔهٛسد ٞؼهري ٔطهشح        ٞبه ايذئِٛٛطيىي: ايٗ اسصؽ اسصؽ -

پزيشه، پشٞيض اص ٌٙهبٜ،  ٌيش٘ذ. اص لجيُ ٕ٘بصخٛا٘ذٖ ٚ ؾجبدد خذا، اطبؾت ٞؼت ػشچـٕٝ ٔي
اؾٕبَ كبِح، پيشٚه اص سػَٛ ٚ أبٔبٖ، كجش ٚ وحٕهُ، وٛوهُ ثهٝ    ٌشفرٗ، اخلاف، ا٘دبْ سٚصٜ

 (54خذا، پشٞيضوبسه، ومٛه، ٞشاع اص ويفش اِٟي ٚ... )ٕٞبٖ: 
ٌيشه خؼهٛسا٘ٝ  اه ثشاه ٔطبِؿٝ ٔيضاٖ دسن ٚ ثٟشٜٔذاس: ايٗ ٔؿيبس دسيچٝٔؿيبس وبسدفشيٗ -6

ٚ ٌؼهرشؽ وٕهي ٚ ويفهي     ٞبيي اػت وٝ ٔٙدش ثٝ ايدبد ٞب ٚ طشح ٞب، ايذٜ وبسوٙبٖ اص فشكت
ػبصد ٚ ٕٞچٙيٗ اسائٝ يب پهزيشؽ   پزيش ٔيٞبه خذيذ سا أىبٖ ٞب ؿذٜ ٚ وبسثؼت سٚؽ فؿبِيت

وبسٞبه ثذيؽ، ػبص٘ذٜ ٚ لبثُ اخشا اص ػٛه وبسوٙبٖ خٟت وُ ٔـهىلاد ؿهغّي ٚ ثٟجهٛد    ساٜ
. ثبؿهذ  اػهت، ٔهي  ٞهبه ٟٔهٓ ٌشديهذٜ    ٞبه اسص٘ذٜ دٟ٘ب وٝ ٔٙدش ثٝ ٔٛفميهت  ػبصٔب٘ي ٚ ولاؽ

 ٞبه ايٗ ٔؿيبس ثٝ ؿشح صيش اػت: ؿبخق
ٞبه خذيذ، خٛدٔهذيشيري،   ٞب، ٚ سٚؽ ٞب، سٚيٝ خلاليت: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ دفشيٙٙذٌي ايذٜ -

 خٛداٍ٘يضؿي ٚ پيشٚه اص وغييشاد اثلاـ ؿذٜ.
اثرىبس ٚ لبثّيت ا٘دبْ وبسٞبه ٔرفبٚد: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ ٚ چٍٍٛ٘ي پزيشؽ ٚ خؼهردٛه   -

 ٞب، ٔـىلاد ٚ ٔؼبئُ غيشٔشوجط.   ثضسٌرش ٚ پشداخرٗ ثٝ فؿبِيت ٞبه ٔؼئِٛيت
ٞبه ٘ٛ، ٔيضاٖ دسػري ايهٗ  ٔٙذه ثٝ اسائٝ ٚ طشح ا٘ذيـٝ ٚ ؿيٜٛ٘ٛدٚسه: وٛا٘بيي ٚ ؾلالٝ -

 ٞب.   ٞب ٚ الذاْ پيـٟٙبدٞب، ولٕيٓ
، ػبصٌبسه، ا٘ؿطبف ٚ ا٘طجبق: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ وطهبثك فهشد ثهب وغييهشاد دس ٚغهبيو     لٜٛ  -

 ٞبه خذيذ.ٞب ٚ سٚيٝٞب، ٔحيط وبسه ٚ ػشپشػربٖ ٚ پزيشؽ ايذٜسٚيٝ
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لذسد لوبٚد ٚ وـخيق: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ ودضيهٝ ٚ وحّيهُ ٔٙبػهت ٔؼهبئُ، دس ٘ػهش       -
 ٞبه ٔٙبػت ٚ اسئٝ پيـٟٙبدٞبه ػبص٘ذٜ، ٔٙطمي ٚ لبثُ اخشا.  وٌُشفرٗ ساٜ

ٞهبه وبسوٙهبٖ    طبِؿٝ دٖ دػهرٝ اص فؿبِيهت  اه ثشاه ٔٔذاس: ايٗ ٔؿيبس دسيچٝٔؿيبس وٛػؿٝ -7 
ٌيش٘هذ   ٞبيي وٝ دس ايٗ ٔؿيبس لشاس ٔي اػت. ؿبخقاػت وٝ ٔٙرح ثٝ ثٟجٛد ؾّٕىشد دٟ٘ب ؿذٜ

 ثٝ ؿشح صيش اػت:
سؿذ ٚ وٛػؿٝ فشده: ثشاثش اػت ثب ٔيضاٖ يبدٌيشه ٚ اػهرؿذاد فشاٌيهشه، خٛدٔهذيشيري،     -

ٞهبه ؿهغّي ٚ پهزيشؽ     ؾ ٟٔهبسد ٞبه دٔٛصؿي، وٛؿهؾ دس خٟهت افهضاي   ؿشوت دس ثش٘بٔٝ
 ا٘رمبداد ٚاسدٜ. 

وشدٜ، وٛا٘بيي ٚ سغجت لاصْ سا ثهشاه  غشفيت وٛػؿٝ: ثشاثش اػت ثب وؿذاد دفؿبوي وٝ فشد ثبثت -
 ٞبه پيچيذٜ ٚ خذيذ سا داسد.   پزيشفرٗ ٚغبيو ٚ ٔؼئِٛيت

ه ٞبه ػبصٔبٖ: ثشاثش اػت ثهب ٔيهضاٖ پهزيشؽ، دسن ٚ ثٟؼهبص     ٞب ٚ ٞذف دٌبٞي ثش ػيبػت -
ٞبه ػبصٔبٖ اص ػٛه وبسوٙبٖ دس ٔحذٚدٜ ؿغُ خهٛد. )دٚلاٖ ٚ ديٍهشاٖ،    ٞب ٚ ٞذف ػيبػت
1384) 

(يىي اص اٞذاف ديٍش پظٚٞؾ، اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ ٞذف ثب اػرفبدٜ اص ٔؿيبسٞهب  2
اه ٚ ثشسػي ٘ربيح وبكهُ اص دٖ ثهٛد    دسخٝ 360ٞبه ؿٙبػبيي ؿذٜ وحت سٚيىشد  ٚ ؿبخق

 ػط ٔذَ ريُ ا٘دبْ ؿذ.وٝ ايٗ ٟٔٓ وٛ

 
 اه اػرفبدٜ اص ٔٙبثؽ اسصيبثي دسخٝ 360: سٚيىشد 2ٕ٘ٛداس 

 

-دس ٔذَ فٛق دس لؼٕت سٚيىشدٞهب ٚ ٔٙهبثؽ اسصيهبثي )اسصيهبثي     ٔٛخٛدٞش يه اص ؾٙبكش 
 وٙٙذٌبٖ( ؾّٕىشد وبسوٙبٖ، وٛضيح دادٜ ؿذٜ اػت.

دس اسصيهبثي ؾّٕىهشد   ايٗ پظٚٞؾ اص ٘ػش ٞذفي يه وحميك وهبسثشده اػهت؛ صيهشا ٘رهبيح دٖ     
وبسوٙبٖ لبثّيت وهبسثشد داسد. اص ٘ػهش سٚؽ ؿهٙبخري ٘يهض يهه وحميهك وٛكهيفي ٔحؼهٛة         

ٝ  360ؿٛد. دس ايٗ پظٚٞؾ ثشاه اسصيبثي ؾّٕىشد افشاد، اص سٚيىشد  ٔي اه اػهرفبدٜ ؿهذٜ    دسخه

  رٍيكزد هٌاتغ ارسياتي

درجِ اي063  

 

 سزپزست

 فزد

  خَد فزد

 

 

 

 

 هشتزياى

 

 

 

 

 

 ّوكار فزد
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اػت. ثذيٗ ٔؿٙي وٝ اسصيبثي ٔجرٙي ثش خٛداسصيبثي، دٌش اسصيبثي )ٕٞىهبس؛ ػشپشػهت فهشد، ٚ    
 شيبٖ( اػت.ٔـر

ٞههبه اسصيههبثي  دس لؼههٕت ؿٙبػههبيي ٔؿيبسٞههب ٚ ؿههبخق پههظٚٞؾخبٔؿههٝ دٔههبسه ايههٗ 
ػبصٔبٖ ٔخرّو خلٛكي ٚ دِٚرهي ثٛد٘هذ ٚ دس    15كبوت ٘ػش دس ايٗ صٔيٙٝ اص  30ؾّٕىشد،

٘فش اص وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ ٞهذف ثٛد٘هذ وهٝ اص ٔيهبٖ ايهٗ       50لؼٕت اسصيبثي وٛػط ايٗ ؾٛأُ 
ٞب دس ايٗ پهظٚٞؾ  دٚسه دادٜؿىُ ولبدفي ا٘رخبة ؿذ٘ذ. خٕؽ٘فش ٌشٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ  40خبٔؿٝ

٘ٛؼ پشػـهٙبٔٝ، ٞهش    4ٞبه لاصْ دس ايٗ پظٚٞؾ اص طشيك اص طشيك پشػـٙبٔٝ ا٘دبْ ؿذ. دادٜ
اػهت. پشػـهٙبٔٝ اَٚ خٟهت ؿٙبػهبيي ٔؿيبسٞهب ٚ      ػؤاَ ٌهشددٚسه ؿهذٜ   111وذاْ ؿبُٔ 

اسصيههبثي ؾّٕىههشد دس ٞههبه اسصيههبثي ؾّٕىههشد طشاوههي ؿههذ ٚ ثههيٗ كههبوت ٘ػههشاٖ  ؿههبخق
( ثشخهٛسداس ثهٛد. پشػـهٙبٔٝ    860/0ٞبه ٔخرّو وٛصيؽ ؿذ. ايٗ پشػـٙبٔٝ اص اؾرجهبس)  ػبصٔبٖ

دْٚ، ػْٛ ٚ چٟبسْ خٟت دصٔبيؾ ؾٛأُ اسصيبثي ؾّٕىشد ؿٙبػبيي ؿذٜ، دس ػهبصٔبٖ ٔهزوٛس   
 ثيٗ وبسوٙبٖ وٛصيؽ ٌشديذ. لاصْ ثٝ وٛضيح اػت وٝ دس ايٗ پظٚٞؾ ؾٛأُ اسصيبثي ؿٙبػهبيي 

اه اػرفبدٜ اص ٔٙبثؽ اسصيبثي ٔٛسد دصٔبيؾ لشاس ٌشفرٙهذ؛ ثهذيٗ   دسخٝ 360ؿذٜ وحت سٚيىشد 
كٛسد وٝ پشػـٙبٔٝ دْٚ ثٝ ٔٙػٛس اسصيبثي فشد وٛػط خهٛدؽ )پشػـهٙبٔٝ خٛداسصيهبثي ثهب     

اسصيبثي فشد وٛػط ػشپشػرؾ )پشػـهٙبٔٝ اسصيهبثي    ٔٙػٛس(، پشػـٙبٔٝ ػْٛ ثٝ 904/0اؾرجبس
( ٚ پشػـههٙبٔٝ چٟههبسْ خٟههت اسصيههبثي فههشد وٛػههط   943/0جههبسوٛػههط ػشپشػههت ثههب اؾر 

 (.930/0ٕٞىبسؽ)پشػـٙبٔٝ اسصيبثي وٛػط ٕٞىبس ثب اؾرجبس
 ٞب ٘ربيح وحّيُ دادٜ

اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ، ٘ريدٝ ثٝ دػت دٔهذٜ، وهبوي اص    ٞبه ؿبخقدس ٔٛسد ٔؿيبسٞب ٚ    
ؿهٛد   خذَٚ صيش ٔـبٞذٜ ٔهي طٛس وٝ دس  دٚسه ؿذٜ ثٛد. ٕٞبٖوبييذ ؿذٖ وٕبٔي ؾٛأُ خٕؽ

ثبؿهٙذ   ( ٔهي 3دٚسه ؿذٜ ثبلاوش اص ٔيبٍ٘يٗ ٘ػشه وحميهك ) ٞبه خٕؽ ٔيبٍ٘يٗ وٕبٔي ؿبخق
اػهت(؛ يؿٙهي وٕهبٔي     91/2)ثٝ خض ؿبخق ٔيضاٖ وهٛادث ٚ ضهبيؿبد وهٝ داساه ٔيهبٍ٘يٗ     

ٞب اص ٘ػش كبوت ٘ػشاٖ اص إٞيت ٚ ضشٚسد صيبده خٟهت اػهرفبدٜ دس أهش اسصيهبثي      ؿبخق
 ثبؿٙذ وبسوٙبٖ داسا ٔيؾّٕىشد 
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 ػبصٔبٖ ٔخرّو 15ٞب اص ٘ػش كبوت ٘ػشاٖ دس  : دٔبس وٛكيفي ضشٚسد ٚ إٞيت ؿبخق1خذَٚ 

 اًحزاف هؼيار هياًگيي تؼذاد صاحة ًظزاى ًام شاخص

 56/3 57/0 03 اػتوادپذيزي

 57/3 73/0 03 ًحَُ پَشش ٍ آراستگي فزد ٍ هحيط كار

 77/3 57/0 03 سهاى ٍ سزػت اًجام كار

 55/3 03/0 03 اياثزتخشي ّشيٌِ

 75/3 53/0 03 هزاقثت ٍ سالن ًگِ داشتي تجْيشات

 66/3 70/0 03 كار تيوي

 55/3 13/6 03 هيشاى حَادث ٍ ضايؼات

 63/3 66/7 03 كيفيت كار

 66/3 55/0 03 كويت كار

 07/3 73/0 03 رفتار شغلي

 70/3 60/0 03 رفتار اخلاقي

 75/3 73/7 03 جْاًثيٌيّاي  ارسش

 71/3 31/7 03 ّاي ايذئَلَصيكي ارسش

 66/3 66/0 03 خلاقيت

 60/3 70/0 03 اتتكار

 60/3 57/0 03 ًَآٍري

 73/3 55/0 03 قَُ ساسگاري، اًؼطاف ٍ اًطثاق

 70/3 66/0 03 قذرت قضاٍت ٍ تشخيص

 70/3 63/0 03 رشذ ٍ تَسؼِ فزدي

 73/3 66/0 03 ظزفيت تَسؼِ

 70/3 50/0 03 ّاي ساسهاى ّا ٍ ّذف آگاّي تز سياست

 76/3 15/0 03 جلة رضايت هشتزي

ٞهبه   ؾٛأُ اسصيبثي ؾّٕىشد ٔرـهىُ اص ٔؿيبسٞهب ٚ ؿهبخق    ٌفتوٛاٖ  ثذيٗ وشويت ٔي
 ثبؿٙذ. ٔٛخٛد دس خذَٚ صيش ٔي

 ٞبه اسصيبثي ؾّٕىشد : ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخق2خذَٚ 
 هؼيارّاّاي هَجَد در ّز يک اس  شاخص هؼيارّا

 اػتوادپذيزي، ًحَُ پَشش ٍآراستگي فزد ٍ هحيط كار دادُ هذار

 اي، هزاقثت ٍ سالن ًگِ داشتي تجْيشات، كار تيوي، هيشاى حَادث ٍ ضايؼاتسهاى ٍ سزػت اًجام كار، اثزتخشي ّشيٌِ فزايٌذ هذار

 كيفيت كار، كويت كار ػولكزد هذار

 رفتار شغلي، رفتار اخلاقي رفتار هذار

 ّاي ايذئَلَصيكي تيٌي، ارسشّاي جْاى ارسش ارسش هذار

 خلاقيت، اتتكار، ًَآٍري،  قَُ ساسگاري، اًؼطاف ٍ اًطثاق، قذرت قضاٍت ٍ تشخيص كارآفزيي هذار

 ّاي ساسهاى ّا ٍ ّذف رشذ ٍ تَسؼِ فزدي، ظزفيت تَسؼِ، آگاّي تز سياست تَسؼِ هذار

 شؼف هشتزيجلة هشتزي، رضايت هشتزي،  هشتزي هذار

ٞبه دْٚ، ػْٛ ٚ چٟبسْ ثٝ ؿشح صيهش اػهت: )لاصْ ثهٝ    پشػـٙبٔٝ اص٘ربيح ثٝ دػت دٔذٜ 
ا٘ذاصٜ )ٔيهبٍ٘يٗ( ؾّٕىهشد    .اػت( 3روش اػت وٝ ٔيبٍ٘يٗ ٘ػشه دس ايٗ وحميك ثشاثش ثب ؾذد 

ٌب٘ٝ ٞبه پبػخ دٞٙذٜ ػٝ ٞب دس ٞش يه اص ٌشٜٚ وبسوٙبٖ اص ويث ٞش يه اص ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخق
ٚ دسوذ صيبد اػت. اِٚٛيت ٞهش يهه اص ٔؿيبسٞهب دس ٞهش يهه اص       3 يؿٙي ثبلاوش اص وذ ٔرٛػط

 اػت. ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ (3)ٞبه پبػخ دٞٙذٜ دس خذَٚ ٌشٜٚ



  45 .......... .....................................  ٞب اه دس ػبصٔبٖ دسخٝ 360ٞبه ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ثب اػرفبدٜ اص سٚيىشد  ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخق
 

 
 

ٌب٘ٝٞبه پبػخ دٞٙذٜ ػٝثٙذه ٔؿيبسٞب دس ٌشٜٚ: اِٚٛيت3خذَٚ   
تٌذي هؼيارّا در اٍلَيت

 گزٍُ خَد ارسياتي

گزٍُ تٌذي هؼيارّا در اٍلَيت

 ارسياتي تَسط سزپزست

تٌذي هؼيارّا در گزٍُ اٍلَيت

 ارسياتي تَسط ّوكار

 ارسش هذار دادُ هذار ارسش هذار

 ستادُ هذار ارسش هذار ستادُ هذار

 دادُ هذار رفتار هذار رفتار هذار

 رفتار هذار ستادُ هذار هشتزي هذار

 كارآفزيي هذار تَسؼِ هذار تَسؼِ هذار

 هشتزي هذار كارآفزيي هذار دادُ هذار

 تَسؼِ هذار  هشتزي هذار كارآفزيي هذار

 فزايٌذ هذار فزايٌذ هذار  فزايٌذ هذار

 
٘ـبٖ دادٜ  (4)ٞبه پبػخ دٞٙذٜ دس خذَٚ ٞب دس ٞش يه اص ٌشٜٚ اِٚٛيت ٞش يه اص ؿبخق   

 ؿذٜ اػت.
ٌب٘ٝٞبه پبػخ دٞٙذٜ ػٝٞب دس ٌشٜٚ ثٙذه ؿبخق: اِٚٛيت4خذَٚ   

ّا در گزٍُ خَد  تٌذي شاخصاٍلَيت
 ارسياتي

ّا در گزٍُ  تٌذي شاخصاٍلَيت
 ارسياتي تَسط سزپزست

ّا در گزٍُ  تٌذي شاخصاٍلَيت
 ارسياتي تَسط ّوكار

 ّاي جْاًثيٌي ارسش ًحَُ پَشش ٍ آراستگي فزد ٍ هحيط كار ّاي جْاًثيٌي ارسش
 آراستگي فزد ٍ هحيط كارًحَُ پَشش ٍ  ّاي جْاًثيٌي ارسش رفتار اخلاقي

 كيفيت كار ّاي ايذئَلَصيک ارسش ّاي ايذئَلَصيک ارسش
 كويت كار اػتواد پذيزي كيفيت كار

 ّاي ايذئَلَصيک ارسش هزاقثت ٍ سالن ًگِ داشتي تجْيشات جلة هشتزي
 هزاقثت ٍ سالن ًگِ داشتي تجْيشات رفتار شغلي رضايت هشتزي

 رفتار اخلاقي خلاقيت كويت كار
 ًَآٍري رفتار اخلاقي هزاقثت ٍ سالن ًگِ داشتي تجْيشات

 رفتار شغلي ّاي ساسهاى ّا ٍ ّذف آگاّي اس سياست رشذ ٍ تَسؼِ فزدي
 قَُ ساسگاري، اًؼطاف ٍ اًطثاق كيفيت كار ّاي ساسهاى ّا ٍ ّذف آگاّي اس سياست

 اػتواد پذيزي سهاى ٍ سزػت اًجام كار رفتار شغلي
 جلة هشتزي ًَآٍري آراستگي فزد ٍ هحيط كارًحَُ پَشش ٍ 

 رشذ ٍ تَسؼِ فزدي جلة هشتزي اػتواد پذيزي
 سهاى ٍ سزػت اًجام كار اتتكار سهاى ٍ سزػت اًجام كار

 رضايت هشتزي كار تيوي شؼف هشتزي
 خلاقيت ظزفيت تَسؼِ كار تيوي
 كار تيوي كويت كار ًَآٍري

 قضاٍت ٍتشخيصقذرت  رضايت هشتزي قذرت قضاٍت ٍتشخيص
 ظزفيت تَسؼِ رشذ ٍ تَسؼِ فزدي ظزفيت تَسؼِ

 اتتكار قَُ ساسگاري، اًؼطاف ٍ اًطثاق خلاقيت
 ّاي ساسهاى ّا ٍ ّذف آگاّي اس سياست قذرت قضاٍت ٍتشخيص اتتكار

 شؼف هشتزي شؼف هشتزي قَُ ساسگاري، اًؼطاف ٍ اًطثاق
 ايّشيٌِاثزتخشي  اياثزتخشي ّشيٌِ اياثزتخشي ّشيٌِ

 هيشاى حَادث ٍ ضايؼات هيشاى حَادث ٍ ضايؼات هيشاى حَادث ٍ ضايؼات
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 گيزي ًتيجِ

ثيٗ ٔيبٍ٘يٗ )ٔيضاٖ( ؾّٕىشد وبسوٙبٖ اص ويهث ٔؿيبسٞهبه دادٜ ٔهذاس، فشايٙهذ ٔهذاس ٚ      
داسه ٚخهٛد ٘هذاسد، ِٚهي ثهيٗ     وبسدفشيٗ ٔذاس دس ثيٗ ٌشٟٚٞبه پبػخ دٞٙهذٜ وفهبٚد ٔؿٙهي   

ؾّٕىشد وبسوٙبٖ اص ويث ٔؿيبسٞبه ػهربدٜ )ؾّٕىهشد( ٔهذاس، سفرهبس ٔهذاس،      ٔيبٍ٘يٗ )ٔيضاٖ( 
داسه  اسصؽ ٔذاس، وٛػؿٝ ٔذاس ٚ ٔـرشه ٔذاس دس ثيٗ ٌشٟٚٞبه پبػهخ دٞٙهذٜ وفهبٚد ٔؿٙهي    

 دٞٙذٌبٖ ٔٛخٛد اػت. ٚخٛد داسد ٚ يب وذالُ ايٗ وفبٚد ٔيبٍ٘يٗ، دس ثيٗ دٚ ٌشٜٚ اص پبػخ
ٞهبه: اؾرٕهبد پهزيشه، صٔهبٖ ٚ      ٖ اص ويث ؿبخقثيٗ ٔيبٍ٘يٗ )ٔيضاٖ( ؾّٕىشد وبسوٙب

اه، ٔشالجت ٚ ػهبِٓ ٍ٘هٝ داؿهرٗ ودٟيهضاد، وهبس ويٕهي،       ػشؾت ا٘دبْ وبس، اثش ثخـي ٞضيٙٝ
ٞهبه ايهذئِٛٛطيىي، خلاليهت، اثرىهبس، ٘هٛدٚسه،       ٔيضاٖ وٛادث ٚ ضبيؿبد، سفربس ؿغّي، اسصؽ

ٞهب ٚ   ش ػيبػهت لذسد لوبٚد ٚ وـخيق، سؿذ ٚ وٛػؿٝ فشده، غشفيهت وٛػهؿٝ، دٌهبٞي ثه    
داسه ٚخهٛد  ٞبه پبػخ دٞٙذٜ وفهبٚد ٔؿٙهي   ٞبه ػبصٔبٖ ٚ ؿؿو ٔـرشه دس ثيٗ ٌشٜٚ ٞذف

ٞهبه ٘حهٜٛ پٛؿهؾ ٚ     ٘ذاسد، ِٚي ثيٗ ٔيبٍ٘يٗ )ٔيضاٖ( ؾّٕىشد وبسوٙهبٖ اص ويهث ؿهبخق   
ٞهبه خٟهبٖ ثيٙهي،     دساػرٍي فشد ٚ ٔحيط وبس، ويفيت وبس، وٕيت وبس، سفربس اخلالهي، اسصؽ 

ٞهبه پبػهخ    طجبق ٚ ا٘ؿطبف، خّت ٔـرشه ٚ سضبيت ٔـهرشه دس ثهيٗ ٌهشٜٚ   لٜٛ ػبصٌبسه، ا٘
داسه ٚخٛد داسد ٚ يب وذالُ ايهٗ وفهبٚد ٔيهبٍ٘يٗ، دس ثهيٗ دٚ ٌهشٜٚ اص      دٞٙذٜ وفبٚد ٔؿٙي

 (43: 1386پبػخ دٞٙذٌبٖ ٔٛخٛد اػت. )كبدلي، 
 يشٌْادّاي كارتزدي:پ

ٖ  ؾّٕىهشد دس طشاوي ػيؼهرٓ اسصيهبثي    يؼهرٓ ػهٙدؾ   ٞهب، كهشفب ٞهذف ػ    دس ػهبصٔب
ؿبيؼرٍي وبسوٙبٖ ٚ اوخبر ولٕيٕبوي دسثبسٜ افضايؾ پشداخت ٚ يب وشفيؽ ٔمهبْ ٘جبؿهذ؛ ثّىهٝ    
وؿييٗ ٘يبصٞبه دٔٛصؿي ٚ ثٝ وجؽ دٖ دٔٛصؽ ٚ وٛػؿٝ وبسوٙبٖ ٘يض ٔذ ٘ػهش لهشاس ٌيهشد ٚ دس    

 اِٚٛيت ثبؿذ.
بػهخ دٞٙهذٌبٖ(   ٞب )پٞب، وٝ وٛػط اسصيبثي وٙٙذٜ ؿٛ٘ذٜ اسصيبثيچٖٛ ثيٗ ٔيضاٖ ؾّٕىشد     

داسه ٚخهٛد  ٞبه اسصيبثي وفهبٚد ٔؿٙهي   اسصيبثي ؿذٜ ثٛد، اص ويث ثؿوي اص ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخق
اه اػهرفبدٜ  دسخٝ 360ؿٛد دس اػرفبدٜ اص ٔٙبثؽ اسصيبثي ؾّٕىشد، اص سٚيىشد داسد، پيـٟٙبد ٔي

اػهرفبدٜ  دٞذ ٚ ٕٞچٙيٗ  وشه اص ؾّٕىشد سا ٘ـبٖ ٔي ؿٛد؛ صيشا ايٗ سٚيىشد، ديذ ثٟرش ٚ ٚالؿي
اص ايٗ سٚيىشد، ٘ـبٖ دٞٙذٜ ايٗ ٚالؿيت اػهت وهٝ ػهبصٔبٖ ثهشاه فشايٙهذ اسصيهبثي ؾّٕىهشد        

 إٞيت ٚافشه لبئُ اػت.
ٞهب اص ٘ػهش    ؿٛد، اِٚٛيت ٔؿيبسٞهب ٚ ؿهبخق   ٔـبٞذٜ ٔي 4ٚ  3طٛس وٝ دس خذاَٚ  ٕٞبٖ

ٖ أهٛس  ٌب٘ٝ اسصيبثي وٙٙذٜ ٔرفبٚد اػت. ثب وٛخٝ ثٝ ايهٗ وميمهت، ثهٝ ٔؼهئٛلا    ٞبه ػٌٝشٜٚ
ؿٛد، دس كٛسد اػرفبدٜ اص ايٗ ؾٛأُ ؿٙبػبيي ؿذٜ، ٍٞٙهبْ   ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي ػبصٔبٖ وٛكيٝ ٔي



  47 .......... .....................................  ٞب اه دس ػبصٔبٖ دسخٝ 360ٞبه ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ثب اػرفبدٜ اص سٚيىشد  ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخق
 

 
 

ٞهب سا دس  أريبصدٞي ثٝ ايٗ ؾٛأُ وفبٚد ٔٛخٛد سا ٔذ ٘ػش داؿرٝ ثبؿٙذ ٚ ٘ػشاد وٕبٔي ٌشٜٚ
 أش أريبصدٞي دخيُ فشٔبيٙذ.

ٚٞؾ ٘ـهبٖ دٞٙهذٜ ايهٗ    اسصيبثي ؿٙبػبيي ؿذٜ دس ايٗ پظ ٞبه ؿبخقدأٙٝ ٔؿيبسٞب ٚ 
ٞهب   ؿٛ٘ذٌبٖ وحت ايٗ ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخقوش اسصيبثي ٔطّت اػت وٝ ثشاه اسصيبثي ثٟرش ٚ ٚالؿي

 اه اػرفبدٜ ؿٛد.دسخٝ 360ثٟرش اػت اص سٚيىشد

اسصيبثي ؿٙبػبيي ؿذٜ دس ايٗ پهظٚٞؾ اص ٔٙػهش كهبوت     ٞبه ؿبخقوٕبٔي ٔؿيبسٞب ٚ 
ٞهب   ؿٛد ػبصٔبٖ ثبؿٙذ؛ ِزا پيـٟٙبد ٔي ٘ػشاٖ، اص ضشٚسد ٚ إٞيت ٘ؼجي ثبلايي ثشخٛسداس ٔي

ٝ    دس طشاوي ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد ٔب٘ٙذ ثؿوي اص ػبصٔبٖ ٌهشا اػهرفبدٜ   ٞب اص يهه ٘ػهبْ ٘ريده
 ػبيي ؿذٜ اػرفبدٜ ٕ٘بيٙذ.ٞبه ؿٙب ٘ىٙٙذ، ثّىٝ اص وٕبٔي ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخق

ٞبه پظٚٞؾ لبثُ ٔـهبٞذٜ اػهت، ٔيهبٍ٘يٗ وٕهبٔي      طٛس وٝ دس ٘ربيح وحّيُ دادٜ ٕٞبٖ
ٞبه ػٝ ٌب٘ٝ پبػخ دٞٙذٜ ثبلاوش اص ٔيبٍ٘يٗ ٞبه اسصيبثي دس ٞش يه اص ٌشٜٚ ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخق

ه ثبؿٙذ ثٝ خض ٔيبٍ٘يٗ ؿبخق ٔيضاٖ وٛادث ٚ ضبيؿبد وٝ دس ٞش يه  ( پظٚٞؾ ٔي3٘ػشه)
وش اص ٔيبٍ٘يٗ ٘ػشه اػت وٝ ايهٗ پهبييٗ   ٌب٘ٝ پبػخ دٞٙذٜ، ٔيبٍ٘يٙؾ پبييٗٞبه ػٝاص ٌشٜٚ

ؿهٛد. ثهب    ثٛدٖ ٘ٝ وٟٙب ايشاده ثش ؾّٕىشد افشاد ٘يؼت، ثّىٝ ثٝ ؾٙٛاٖ ٔضيت دس ٘ػش ٌشفرٝ ٔي
ؿٛد، ػبصٔبٖ ثب ايدبد ساٞىبسٞبه ؾّٕي وـٛيك ٚ وشغيت ٚ لهذسدا٘ي،   ايٗ اٚكبف پيـٟٙبد ٔي

 شد افشاد سا دس ايٗ ػطح ٚ وري ثبلاوش اص دٖ ٍ٘ٝ داسد.ؾّٕى
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پزيشه ٔٙبطك خـه،ٌشدٕٞبيي ٞبه دػيت ضشٚسد وؿييٗ ٔؿيبسٞب ٚ ؿبخق. »1384دسٚيؾ، ٔحٕذ.  .7
 htt://www.darvishnet.tk ،«يه سٚصٜ ٔذيشيت ٔشاوؽ دس ٔٙبطك خـه

. ٔذيشيت أٛس وبسوٙبٖ ٚ ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي، وشخٕٝ ٔحٕذ كبئجي 1384دٚلاٖ، ؿيٕٖٛ اَ ٚ س٘ذاَ اع ؿِٛش.  .8
 .سيضهٔحٕذ ؾّي طٛػي، وٟشاٖ: ا٘رـبساد ٔٛػؼٝ دٔٛصؽ ٚ پظٚٞؾ ٔذيشيت ٚ ثش٘بٔٝ ٚ

 ، وٟشاٖ: ا٘رـبساد ػٕت.ٔذيشيت ثبصاسيبثي. 1382سٚػرب، اوٕذ. داٚس ٚ٘ٛع ٚ ؾجذاِحٕيذ اثشاٞيٕي.  .9
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 ٞب، وٟشاٖ: ا٘رـبساد دا٘ـٍبٜ پيبْ ٘ٛس. . ودضيٝ ٚ وحّيُ ػيؼرٕٟب ٚ سٚؽ1374صاٞذه، ؿٕغ اِؼبداد.  .10

 (، وٟشاٖ: ا٘رـبساد دا٘ـٍبٜ پيبْ ٘ٛس.1. ا٘ذيـٝ اػلأي)1385ػجحب٘ي، خؿفش ٚ ٔحٕذ ٔحٕذ سضبيي.  .11

 . ٔذيشيت ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي، وٟشاٖ: ا٘رـبساد ػٕت.1380ػؿبدد، اػفٙذيبس.  .12

 . ٔذيشيت ؾّٕىشد ثؼرش ػبص پشٚسؽ ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي، وٟشاٖ: ا٘رـبساد اسوبٖ.1381ػّطب٘ي، ايشج. .13

٘بٔٝ . وؿييٗ ؾٛأُ اثشثخـي ؾّٕىشد دس ٔٙبطك دصاد ودبسه ج. ا. ايشاٖ، پبيب1384ٖؿبد دَ، دٔٙٝ.  .14
وبسؿٙبػي اسؿذ ٔذيشيت دِٚري ثٝ سإٞٙبيي دورش اكغش ؾبِٓ وجشيض، ٔٛػؼٝ ؾبِي دٔٛصؽ ٚ پظٚٞؾ 

 ٔذيشيت ٚ ثش٘بٔٝ سيضه.

ه دس ؿشوت ا دسخ360ٝ. ؿٙبػبيي ٔؿيبسٞبه اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ.سٚيىشد 1386كبدلي،ٔٛػي. .15
٘بٔٝ وبسؿٙبػي اسؿذ ٔذيشيت دِٚري ثٝ سإٞٙبيي دورش فشج الله ػشٔبيٝ ٌزاسه ٔؼىٗ درسثبيدبٖ پبيبٖ

 سٞٙٛسد، ٔٛػؼٝ ؾبِي دٔٛصؽ ٚ پظٚٞؾ ٔذيشيت ٚ ثش٘بٔٝ سيضه
. ثشسػي وبثيش ٘ػبْ اسصؿيبثي ؾّٕىشد ثش وبسايي ٘يشٚه ا٘ؼب٘ي دس كٙبيؽ 1381ؾبؿٛس ٘يب، وؼيٗ.  .16

دا٘ـىذٜ  ٘بٔٝ وبسؿٙبػي اسؿذ ٔذيشيت دِٚري ثٝ سإٞٙبيي دورش ؿٕغ اِؼبداد صاٞذه، ٖؿٛيٙذٜ، پبيب
 ٔذيشيت دا٘ـٍبٜ ؾلأٝ طجبطجب يي. 

 . ٔذيشيت ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي پيـشفرٝ، وٟشاٖ: ا٘رـبساد ػٕت.1382پٛس، ؾجبع. ؾجبع .17

٘بٔٝ وبسؿٙبػي بيبٖ. دػيت ؿٙبػي ٘ػبْ اسصيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ٌشٜٚ ثٟٕٗ، پ1384ؾّيضادٜ، ٟٔذه.  .18
 دا٘ـىذٜ ٔذيشيت دا٘ـٍبٜ ؾلأٝ طجب طجبيي.  اسؿذ ٔذيشيت دِٚري ثٝ سإٞٙبيي دورش سضب ٚاؾػي، 

. اسصؿيبثي ؾّٕىشد 1381لشثب٘ي، ٔحٕٛد. ٔحٕذ سضب وشأري ٚ ػيذ ٔحٕذ خؿفش خؿفشيبٖ ساد.  .19
 وبسوٙبٖ، وٟشاٖ: ا٘رـبساد پظٚٞؾ وٛع.

 وـٛس. سيضهوبسوٙبٖ، وٟشاٖ: ا٘رـبساد ػبصٔبٖ ٔذيشيت ٚ ثش٘بٔٝ. ٔذيشيت أٛس 1380وبغٕي، ثبثه.  .20

 . ٔذيشيت ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي، وٟشاٖ: ا٘رـبساد ثبصسٌب٘ي.1379وشيٕي، ؾجبػؿّي ٚ وؼٗ سٍ٘شيض.  .21

 ٞبه ٌشٜٚ، وٟشاٖ: ا٘رـبساد ثؿثت. . پٛيبيي1375ٔبٞش، فشٞبد.  .22

ي ؾّٕىشد اداساد وُ ساٜ ٚ وشاثشه . طشاوي ٚ وجييٗ ٘ػبْ ٘ػبسد ٚ اسصؿيبث1376ٔحفٛغي، ؾّيشضب.  .23
٘بٔٝ وبسؿٙبػي اسؿذ ٔذيشيت دِٚري ثٝ سإٞٙبيي دورش اكغش ؾبِٓ اه ٚ ٔبِي (، پبيبٖ )٘ػبسد ثٛدخٝ اػربٟ٘ب

 وجشيض، ٔشوض دٔٛصؽ ٔذيشيت دِٚري.

. ٘ػبْ ؿبيؼرٝ 1382ٔؿبٚ٘ت وٛػؿٝ ٔذيشيت ٚ ػشٔبيٝ ا٘ؼب٘ي، دفرش ثٟجٛد ٔذيشيت ٚ اسصيبثي ؾّٕىشد.  .24
 سيضه وـٛس.لاسه، ا٘رخبة، ا٘رلبة ٚ وغييش ٔذيشاٖ، وٟشاٖ: ا٘رـبساد ػبصٔبٖ ٔذيشيت ٚ ثش٘بٔٝػب

ٞبه  . ثشسػي ٘حٜٛ اسصؿيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ اص ديذٌبٜ ٔذيشاٖ دس ػبصٔب1380ٖٔٛػي پٛس، اػٕبؾيُ.  .25
ثٝ سإٞٙبيي  ٘بٔٝ وبسؿٙبػي اسؿذ ٔذيشيت دِٚرئؼىٗ ٚ ؿٟش ػبصه اػربٟ٘به خٙٛة ؿشق ايشاٖ، پبيبٖ

 دورش اكغش ؾبِٓ وجشيض، ٔشوض دٔٛصؽ ٔذيشيت دِٚري اػربٖ وشٔبٖ.

. دػيت ؿٙبػي ٔذيشيت ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي ثب وأويذ ثش٘ػبْ اسصؿيبثي ؾّٕىشد اص 1382ٔيب٘ذاسه، وٕبَ.  .26
ثٝ ٘بٔٝ وبسؿٙبػي اسؿذ ٔذيشيت دِٚري ٞبه اداسه اػربٖ ص٘دبٖ(، پبيبٖ اه دس ػبصٔبٖديذٌبٜ ٔذيشاٖ)ٔطبِؿٝ

 سإٞٙبيي دورش ػيذ وؼيٗ اثطحي، دا٘ـىذٜ ٔذيشيت دا٘ـٍبٜ ؾلأٝ طجب طجب يي.

. ٔذيشيت ٔٙبثؽ ا٘ؼب٘ي ٚ سٚاثط وبس ثب ٍ٘شؿي ساٞجشده )اػرشاوظيه(، وٟشاٖ: 1375ٔيشػپبػي، ٘بكش.  .27
 ا٘رـبساد ؿشٚيٗ.

ٚ پشٚسؽ، ، ٔدّٝ ٔذيشيت دس دٔٛصؽ «فّؼفٝ اسصؿيبثي دس ٔذيشيت. »1372ٔيشوٕبِي، ػيذ ٔحٕذ.  .28
 .22-28، ف 12، ؿٕبسٜ 2دٚسٜ 

. ثشسػي ٚ ودضيٝ ٚ وحّيُ ٘ػبْ اسصؿيبثي ؾّٕىشد وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ وـبٚسصه اػربٖ 1377٘جٛه، اوٕذ.  .29
الله سٞٙٛسد، ٔشوض دٔٛصؽ ٘بٔٝ وبسؿٙبػي اسؿذ ٔذيشيت دِٚري ثٝ سإٞٙبيي دورش فشجٔبص٘ذساٖ، پبيبٖ
 ٔذيشيت دِٚري.
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