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 .þـــɓ ĥôـــɂȸó ýóþـــĨó ĮـــȱȭħĜ  ɸôـــȰĜÿôĜ ÿý Ĳģɠـــɓ :ɐīłɑİīʫـــȷ ɺـــȵó  ņŃـــČ ،ĲɨȭـــĈĬȹ ŇŅـــȸ Ɋó

)ɸóĀـįȹ ɸôȱـĄó ýóþĨó ĮȱȭħĜ ɸôȰĜÿôĜ  ĲĨôħȹ ĢĨôɓ ıłôĨȜ ĮďĨôɅ ī ýĬʟ ĲğȱăȬħİ۱۴۰۰۰  (Āـɨȸ
 ġôــĄ ÿý۹۵-۱۳۹۴  ɸôــȭĨ ɺــȵó Ɋó ĮــĜ  ýĬــʟ۲۲۰ ĮــȸĬħȸ ɐīł Įــȴ ĮــȸĬħȸ Āــɨȸ ĮــɓĬɇ ıŃȭĠ  ıó
ĮــــģüĀĨ ĎــــħɅ ȪــــįɅ .þȸþــــɓ ȤôــــɄȱȸó ıó ĭýóý ıłńȜ ĮĨôȰــــɒĄĀȷ Ɋó ôــــİ  Ĳģɠــــɓ ȪــــȭȰĨó ıôİ
)Ĳăȭȸ۱۳۸۱ ĮĨôȰـɒĄĀȷ ،(ĲĠýĬـĄĀɫ )ɸŅـăěɅ ī ɀģـăĨ Ĳģɠـɓ۱۹۸۱ ȪĤóþـĐ ĮĨôȰـɒĄĀȷ ī (

)ɺĨÿŅــĨ ī ɤĬــįȭȸ ĲȸôĨɊôــĄ۱۹۹۳ĭýóý .þــɓ ĭýôɨȱــĄó ( ŅــĨɊȜ ôــ ȴ ôــİ þــȰɆ ɸŅȭــĄĀĠÿ Ģــȭģûȹ ɸ
 .þȸþɓ Ģȭģûȹ ɸŅĄĀʘʢ ĲğȱăȬħİ ȨȵŃɗ ī ıŃȭɠȱĨĮȱɫôȵ  :ôİ ņŅċĄ ɺȭʟ ĮĜ ýóý ɸôɒȸ ȿȵôȱȸ

 ī Ĳģɠـــɓ ȪـــȭȰĨóĲĠýĬـــĄĀɫ )ýÿóý ýĬـــɅī ÿóýôـــȰďĨī ȪـــȬȲĨ Įـــċȴóÿ Ĳģɠـــɓ۰۵/۰ <P ýôـــďȴó .(
Įȵńł ȪĤóþĐ ī ĲďȵʧŅȹ ȪĤóþĐ ،ĲȸôĨɊôĄ ȪĤóþĐ ) ıó۰۵/۰<P ýôďȴó ĲɇĀȴ Ċɩɫ (ĲĠýĬĄĀɫ 

 .þȸýĀĜ ĲȰȭʟ ɑʘʢ óÿ ĲģɠɓĮɂȭȱȸ :ıŃȭĠ ĲĨ Ĳģɠɓ ȪȭȰĨó ýôɂȵó ôȴ  ɸóĬȹĲĠýĬĄĀɫ  óÿ Ĳģɠـɓ
ĲĨ ĲȸôĨɊôـĄ ȪĤóþـĐ ýôـɂȵó ôـȴń ýóý ɑİôـĜ  ýóþĨó ĮȱȭħĜ ɸôȰĜÿôĜ  ÿý  ī ȪɫĀـɒʘʢ ɸóɍـȭĨ ɸóĬـȹ
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  ʀćĿŖ Ēɛēć ĕĈȱɛēĈİ ʀćĿŖ ŁĒįɚȺćđ ،ɀĔİ  ņļňĘć đćɐȜ ŁĈĳɚȺćđ ،ņļŀĻĤ ņĘĈȱɛ ņĘĈȱɛ .ʀćĔʩć ،ɀĔİ  ،
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ĮĨþɩĨ  

ʀĈļɐĈــ Ę  łــȷ ŚʨĈȯȲــ Ęđ ȫــȸĈŃȺ ēđ Ŀ ĔȲــ ɚʠʨ ņــɚɈȷŗȼć Ŀ ŚʩćēĈــ İ  łــȷ ŚʨĈــ ȸ ȫــĘđ ŅćĔــ ʨ Ĉń

 ɀēć Ĉـȷ Ŀ łȲـɛćđ ĵĿɎـȮļ đŀـɋ ņȺĈـėȺć ĢȷĈȱļ łȷ ćē ņɳĈİ  łɉŀȻ łİ  ĒȺĔʩʵĴ ĈȺ ŁĒɛ ʂʠȯģȻ ɬćĒńć

ɘɐŖć łȷ ʀđĈŃȺ  ŀɊ)ĒـȺēćđĔʨ ʀĈļɐĈـĘ ɬćĒـńć ɷـɱďȻ ēđ ćē ĹĈĴ  ʂʩŗȻĔȼŀļ ʀĈȱİēĈİ  ŅĈńɐĈȯȺ Ŀ Ĉń

 ĿĖȸřĸ١ ،۲۰۱۲ņĴɕʩŘ ɐć .(  ņـȺćĿŖ Ŀ ņĻـėɉ ȫļňĘ łȷ łɉŀȻ ،ĺĸĈĘ ʀĈļɐĈĘ Ĕń ņĘĈĘć ŅĈń

 ،ʀćēĈįĻń Ŀ ņļĈĘĈȷ)ȫĘć ʀĈȱİēĈİ۱۳۹۲Ĕȯļ Ŀ ĭ ćēĈȷ .(٢
) ۱۹۷۴ ņİĔŃـɛ ʀĈـĤēćɐ ɐć ĶـɱȺ łȷ ؛

 ،ʀćēĈįĻń Ŀ۱۳۹۷ ȫـĘć ʂـįĻļ ĈـŃȺȜ ʀćĒـɱɳ Ĉـȸ Ŀ ŅđĔـɳ ɷʩňĤ ēđ ɬňȲɋć łİ  ȫɛćđ ēŘĈȷ (

Śʨ Ŀ ņĸđĿđ łȷ ɛ ēđ ņȻĈȮȼʀĈļɐĈـĘ ēđ ،ɷـʩňĤ ʀćĒɱɳ Ĕʨ ŁĿňĤ łȲȮĸć .đŀɛ ĔɆȱļ Ķɨ  ĶـļćŀĤ Ĉń

ņļɔȯȺ ņȻĿĈــ ɰȲļ ŁĒــ ĻĤ ؛Ēــ ȺēŘȜ đŀــ ɉŀʨ ĕĔȲــ Ęć ʀĈــ ȱİēĈİ  ʂʠــ ʨ ēđ Ēــ ȱȺćŀȻ  ،Ķɨــ ɛ ġŀــ Ⱥ Ĉــ ŃȺȜ ʂʩŗȻ

 .ȫـĘć ņĤĈـĻȲɉć ȫـȸĈĻĐ ʀćĒـɱɳ Ŀ ĒـĐ ɐć əʠـʨ ŅēĈİ  ēĈɚɳ ،əɱȺ ēđ ņĻĴēđĔĘ Ŀ ɜēĈģȻ

ņļ ȫــȸĈŃȺ ēđ ćɐ ĕĔȲــĘć ĶــļćŀĤ ʂــʩć  łــȷ ĔــɆȱļ ĒــȱȺćŀȻņĴđŀــĘĔɳ ņķɨــɛ٣  Ŀ ʀňȯــĘ) ĒȺŀــɛ

ĭ Ĉȱȯİ٤ ،۲۰۱۰.( ņĴđŀĘĔɳ  ȫȯģـɟĿ ،ēĈـİ  ȫـȯńĈļ łـȷ łـİ  ȫـĘć ŅĒȸĒـɛ ņȺćĿŖ ēĈɚɳ ņķɨɛ

ņļ ĝŀـــʨŗļ ʀȜ ġŀـــȺ Ŀ ȩـــĘĈȱļĈȺ  .đŀـــɛņĴđŀـــĘĔɳ  ĵđĈـــģȻ ĖȰـــĘ Ŀ đĔـــɳ ĵđĈـــģȻ ćĒـــȲȷć ņķɨـــɛ

ņļ Ķــ ȲɈļ ćē ʀĈļɐĈــ Ę ņــ ɚɈȷŗȼć ȫــ ȸĈŃȺ ēđ Ŀ Łđɐ ĺــ Ńʨ ćē ņȺĈļɐĈــ Ę  ،ʀćēĈــ įĻń Ŀ ŅĔȯļć)Ēــ ȱİ

۱۳۹۰ Ŀ ņĻــėɉ ȫļňــĘ ēđ ȫــȮȳļ Ĉــȸ ņــɰȱļ ȦēřــĜ łــȷ ņŃɉŀــȻ ĶــʨĈɴ ĔȯȼȡــȻ ŅēĈــİ  ĞȸćĔــɛ .(

ņļ ʀĈȱİēĈİ  ņȺćĿŖ ĔĸĒȯĘ)đēćɎĴ٥ ،۲۰۱۴ņȻēřĜ łȷ .(  łİņĴđŀĘĔɳ ـȺćĿŖ ȦćĔـȼć ņķɨɛ ĒـȱȺĈļ ņ

Śʨ ņɇȺĈــʠʨ Ŀ ĒķɰȺŀɇــĘć)ņĴđĔėɳć ĺــȸňĤ ،Śʨćŀــɋ٦ ،۲۰۱۶ ŅēĈــĻʠʨ ĒــȱȺĈļ ņĻــėɉ ĺــȸňĤ Ŀ (

 ġŀȺ ȫȷĈȸđ ،ņɴĿŗĤ ņȮķɴ۲ņȱȸřĴ ćŀĸĈـĘ) ɘēćŀـĴ  ŁĈĳȲĘđ Ȧňįɚļ Ŀ đēđĔĘ ، ʀćēĈـįĻń Ŀ٧ ،

۲۰۱۷ņķȯɱĤ) ĶــĜĈɰļ Ŀ ʀćŀɈȲــĘć đēđ ،(  ،ʀćēĈــįĻń Ŀ đćɕــȺ۲۰۱۴ņــļ đŀــɋ ĵĈــȮȺđ łــȷ ćē (  .đēŘȜ
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ŀـȱȸŗĴ  ņķȹ١)۲۰۱۷ʀćĿŖ ĕĔȲـĘć łـİ  đćđ ʀĈـɚȺ đŀـɋ əńĿʶـʪ ēđ (  Ĉـȷ ņȺĈĻـėɉ đēđ Ŀ ņȲɋĈȱـɛ

ņĴđŀĘĔɳ ʀćĿŖ Ĕـɢȱļ ɐć .đēćđ ŅēćđĈـȱģļ łـğȷćē ȦĈـėĘŀļ ʀĈـȱİēĈİ  ʂʠـʨ ēđ ņķɨـɛ  ،ņȲɋĈȱـɛ

ņĴđŀĘĔɳ ŁĔـŃʨ Ŀ đĔـɳ ŚʩćēĈـİ  əńĈـİ  ،ņȱʠʨĒـȷ ،ņɰĠĈـĤ ņĳȲـėɋ đĈģȷć ēđ ņķɨɛ  Ŀ đĔـɳ ŅēŘ

ȦēĈŃļ ēđ əńĈİ ēćđ ćē ŅđĈȸ ʱ əɱȺ łķȷĈɱļ ŅĈń Ŀ Ɂňėļ)đɔȱȯĸ ٢ ،۲۰۱۶  .(  

 ʀĈļɐĈـــĘ ŅĈĻȯـــĘ łـــȷ ņńĈـــĳȺ Ĉـــȷ ņļēđ ņļŀـــĻĤ ŅĈń ņȺĈļĈـــėȷĈȺ ɐć ŅēĈȯـــėȷ ĺʠʨĈـــȸ  ،Ĉń

Śʨ ŁĔـــــــŃʨ Ŀ ņـــــــĴɔȯĳȺć  ēđ ņȺĈļɐĈـــــــĘ ȫĸćĒـــــــĤ đŀـــــــȮȺ Ķـــــــȯĸđ łـــــــ ȷ ʀĈـــــــȱİēĈİ  ʂʠʩĈـــــــ ȹ ŅēŘ

 ،ņĻĘĈɴ)ȦĈėĘʇļ۱۳۹۳ ȫĤĔـĘ łـȷ Ŀ Łđŀʨ (ņĴđŀـĘĔɳ ņļ đćĔـɳć ēđ ņķɨـɛ  .Ēـȸćɔɳć ȫĸćĒـĤ

ņȺĈļɐĈĘ٣ Ŀ ĕĈėĐć łȷ  ŅēĈـİ  ĞـȷćĿŖ Ŀ ĈـńēĈȲɳē ēđ ŅĔـʨćĔʨ Ŀ ɬĈـěȺć ʀćɔـȯļ ɐć ʀĈȱİēĈİ  ĭ ćēđć

ņļ ŁēĈــɛć ņļ ʀĈļɐĈــĘ ŅĈــ ɞĤć łــ Ļń Ĉًــ ȮʩŗɱȻ łــ İ  Ēــ ȱİ  łــ ȷ Ŀ Ēȱــ ɛĈȷ Śʨřــɋ ʀĈــ ȱİēĈİ  Ēــ ȱńćŀɋ

 ،ȫــــĘć ɝȯــــģȮȻ ɐć ŅēĈــــĤ ʀĈــــɚȺĈļɐĈĘ Ēــــȱȱİ  ĕĈــــėĐć ņــــȲɴĿ ʀĈــــȱİēĈİ  đĈــــ ȸ ʱ ĵĈــــĻȲĐć

ȩــĘĈȱļēĈȲɳē  ،ġēćɐ)ȫــɛćđ Ēــȱńćŀɋ ŅĔȻ۱۳۹۱ .( ȫĸćĒــĤ ġŀــȺ łــĘ ȫĸćĒــĤ ĶļĈــɛ ņȺĈļɐĈــĘ

łȸ ŘŖ ȫĸćĒĤ ،ņģȸ ʱřȻ łـȸ ŘŖ ȫĸćĒـĤ .đēćđ đŀـɉĿ ņķļĈـģȻ ȫĸćĒـĤ Ŀ Ņć  łـȺŇđĈĤ ŅĈـȱģļ łـȷ Ņć

łȸ ŘŖ ʀđŀʨ ȫĘć ĚȯěɈȻ ŅĈń  ʀđŀـʨ łȺĈɰـěȱļ ɐć ʀĈȱİēĈİ  ĭ ćēđć łĸɔȱļ łȷ ņģȸ ʱřȻ ȫĸćĒĤ .

ņļ ʀĈļɐĈــĘ ēđ ŅēĈــİ  ɃȸĈــȲȺ  Ğــ ȷćĿŖ ēđ łــİ  ŅđēřــɋĔʨ ɐć ćē ņķļĈــģȻ ȫĸćĒــĤ ʀĈــȱİēĈİ  Ŀ ĒــɛĈȷ

Ȳļņļ ʀĈȺȜ Ĉȷ ņěɈɛ ĶʨĈɱ ņļ ĝĈȮȱȲĘć ،đŀɛ  ،ņĻĘĈɴ)Ēȱȱİ۱۳۹۳ ȫĸćĒـĤ Ēـģȷ łـĘ Ĕـń .(

 ĖȸňȻ)łȲـɛćđ ĝĈـȮȻēć ʀĈļɐĈـĘ łـȷ đĈـĻȲĤć Ŀ ȫĘĔʪŗĘ łȷ đĈĻȲĤć Ĉȷ ȫȮȳļ Ķįɛ łȷ ņȺĈļɐĈĘ

ȯļŇć Ŀʂ٤ ،۲۰۱۵ ،ņńɐňļ)ŁđĔİ  đĈɆȸć ņȺĈļɐĈĘ ĒŃģȻ ،(۱۳۹۳ŁĔـŃʨ əȸćɔɳć ȬĤĈȷ Ŀ ،(  Ŀ ŅēŘ

łȺĈــɚȺ əńĈــİ ēđ ŅēĈــĻʠʨ ŅĈń ĈــĻʠʨ łــ ȸ)ʀĈȱİēĈİ٥  ،ʀćēĈــįĻń Ŀ۲۰۱۶( ņļ  ŀــĘ Ĕــĳȸđ ɐć .đŀــɛ

 Ĕــȯɪ ēřــĠ łــ ȷ Ŀ łȲــɛćɎĴĔȯȼȡȻ ʀĈــȱİēĈİ  ņȺĈļɐĈــĘ ĒــŃģȻ Ĕــ ʨ ĺȯɱȲــėļ ēřــĠ łــ ȷ ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ

ņļ ĔȯȼĈـــ Ȼ ʀĈـــȱİēĈİ  ņȺĈļɐĈـــĘ ĒـــŃģȻ Ĕـــ ʨ ņȺĈļɐĈـــĘ đĈـــĻȲĤć ɷـــʩŗĠ ɐć ĺȯɱȲـــėļ  Ŀ ņȺɔɉ)đēćɎـــĴ

                          
1. Pellegrino, A.B.W, et al. 
2. Maslach,C., & Leiter, M.P. 
3. Organizational justice. 
4. Tlaiss, H., & Elamin,A. 
5. Ybema, J.F, et al. 
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 ،ņȺĈğķــĘ۱۳۹۵ .(ņļ ʀĈــɚȺ ȦĈــģĸĈğļ ــȱİēĈİ  ĭ ćēđć łــİ  ĒــńđŚʨ ɐć ʀĈ  ʀĈļɐĈــĘ ēđ ņɳĈــěȺć

 ʀĈـȱİēĈİ  ĞـĘŀȻ łـȺĈȸřɉ ņـɳňȻ ŅĈńēĈȲɳē Ŀ ēĈİ  Ğȯďļ ēđ ņȱįɛēĈİ  Ķȳļ ŚʩĈńēĈȲɳē łȷ ĔɆȱļ

ņļ ʀĈļɐĈĘ ēđ ʀĈļɐĈـĘ ŅćĔـʨ ņـɰȱļ ŅĈńĒـļĈʠʪ łـİ  đŀɛ ɐŘĈـȸ)đēćđ Ĉń١ ،۲۰۱۰ ĶـĻģĸć ĖـįĤ .(

ĶـʨĈɱļ ēđ ʀćŀـɉ ʀĈـȱİēĈİ  łįȯȻēřـĜ łـȷ ȫـĘć ȦĿĈـɰȲļ ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒـĤ łـȷ ȫȮėȺ ʀĈȱİēĈİ 

ņļ ĔـʠȯɨȻ ćē đŀـɋ Ķɨـɛ ،ņȲĸćĒـĤ Śʨ  Ĉـȷ ȫـĘć ʂـįĻļ ņĻȸĒـɴ ʀćĒـȱļēĈİ  łـİ  ņĸĈـĐ ēđ Ēـȱńđ

ēĒــــȺŀļ)Ēȱńđ ʀĈــــɚȺ ĶـــĻģĸć ĖــــįĤ ņȲĸćĒـــĤ Śــــʨ łـــȷ ȫȮــــėȺ ĕēđĿʱ ņĳȲـــėɚȺɐĈȷĸʂȯ٢  Ŀ

 ،ʀćēĈįĻń۲۰۱۳  .(  

ŁĒــȱȸȜ ȦĈــģĸĈğļ ĮȯȻĈĻȲــėȯĘ ņــĘēŗʨ  ȫļňــĘ ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ łــİ  ĒــȺđćđ ʀĈــɚȺ ĔĳȺ

ŀʨĈɆȺ)đŀȮŃʨ ćē ʀĈȱİēĈİ  ņȺćĿŖ٣  ،ʀćēĈـįĻń Ŀ۲۰۱۲ əńĈـİ  Ŀ ņķɨـɛ ȫـȯȱļć əȸćɔـɳć ȬـĤĈȷ Ŀ (

ņļ Ķɨــɛ ĔــʠȯɨȻ Ĉــȸ ĈɰģȲــĘć ŀــĘ)đŀɛ- łــȸ٤ ،۲۰۱۵ đĈــɆȸć Ŀ ņķɨــɛ ȫــȯȱļć əńĈــİ  ņــɳĔĠ ɐć .(

 ،ʀĈـȱİēĈİ  ņķɨـɛ ĕĔȲـĘć ĎğـĘ Ŀ ȦĈـȯĐĿŖ Ĕـʨ ŅēćɎـĴĔȯȼȡȻ łğـĘćĿ łـȷ ēĈـİ  ɐć ɀćĔɋć łɪĒɪđ

 ĎğـــĘ Ĕـــʨ ŅđĈـــȸ ʱ ĔȯȼȡـــȻņĴđŀـــĘĔɳ ēĈـــȯļ ŅĒĻـــĜ)đēćđ ʀĈـــȱİēĈİ  ņķɨـــɛ  ňİ ،ʀćēĈـــįĻń Ŀ ņȾ

۱۳۹۵ .(ņķɨــɛ ȫــȯȱļć٥ łــ ĤŀĻɆļ  ņķɨــ ɛ ʂȲــɛćđ łــ ȷ ĝŀــ ʨŗļ ȦĈــ İ ćēđć Ŀ ȦĈــĘĈėĐć ɐć Ņć

 ȫـــĘć ŁĒـــȱȸȜ ēđ ʀȜ ĹĿćĒـــ Ȼ ɐć ʀĈـــ ȱȯĻĠć Ŀ ȩـــĘĈȱļņļ ȬـــĤĈȷ Ŀ  ēĈـــɊđ ĔـــȲĻİ  ʀĈļɐĈـــĘ đŀـــɛ

 ņȺĈėȺć ŅĈŃɚȱȻ ʀĈŃļć)đđĔĴ٦ ،۲۰۱۲ ĈـȻ ŇًŀـĻģļ łـİ  ȫĘć Ķɨɛ ĹĿćĒȻ ɷĐ ،ņķɨɛ ȫȯȱļć .(

 łļćđć ņĳȲėɚȺɐĈȷ ʀĈļɐņļ  ćĒـʠʪ ʀĈـȱȯĻĠć ،łـğȯĐ ʀȜ ēđ ʀĈـȱİēĈİ  łـİ  ȫـĘć ŅđĿĒĐ Ŀ ĒȷĈȸ

ņļ Ķɨɛ łİ  Ēȱȱİ )đćđ ĒـȱńćŀɈȺ ȫـĘđ ɐć ćē ʀĈɛ ،ŅĔـɢȺ۱۳۹۴ ،ņķɨـɛ ȫـȯȱļć ņـɳĔĠ ɐć Ŀ (

ņļ əȸćɔɳć ćē ņȺĈļɐĈĘ đĈĻȲĤć  ،đćĒـŃļ Ŀ ŁĿňɋ)Ēńđ۱۳۹۴.( )ʀĈـŃļć۲۰۱۲ đŀـɋ łـģĸĈğļ ēđ (

ʀĈļɐĈĘ đćđ ʀĈɚȺ ņļ əȱـȻ ēĈـɊđ ĔـȲĻİ  đŀـɋ ʀĈـȱİēĈİ  ʂʠʨ ņȺĈėȺć ĞȷćĿŖ ēđ łİ  ŚʩĈń  ،ĒȺŀـɛ

 ŅĔـįɳ ŅɑŗـȺć Ŀ ʀćŀـȻ ،ĵĈـȷ ɤćĔɳ Ĉȷ Ŀ Łđŀʨ ēćđēřɋĔʨ ņķɨɛ ȫȯȱļć ɐć Śʨřķğļ ĎğĘ ēđ ʀĈȱİēĈİ

                          
1. Yavuz, M. 
2. Munderlein, M, et al. 
3. Ndjaboue, R . 
4. Su-yueh, C, et al. 
5. job security. 
6. Emhan, A. 
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ņļ ēćĔـɴ ʀĈļɐĈـĘ ēĈȯȲɋć ēđ ćē đŀɋ ņĻėɉ Ŀ  Ŀ ĒـȱńđņĴđŀـĘĔɳ ĈـĘ ʂـʩć ēđ ņķɨـɛʀĈļɐ  łـȷ Ĉń

ņļ ĶɴćĒـــــĐ ĺŃļ ņķɨـــــ ɛ ȫـــــ ȯȱļć .Ēـــــ Ęē  ʀĈـــــ ȱİēĈİ  ɘɔـــــ ȯĳȺć łـــــ ȷ ĝŀـــــ ʨŗļ Ķـــــ ļĈĤ ʂʩŗـــــ Ȼ

ȫȯńĿŗʪ)ȫـــــĘć١ ،۲۰۱۴łـــــɰĸʇļ łįȯȻēřـــــĜ łـــــ ȷ (  ،ņķɨـــــɛ ȫȸĈـــــɟē)ņķɨɛ ȫـــــ ȯȱļć ŅĈń

ņļ (ʀĈļɐĈـــــĘ ɐć ġĈـــــɳđ ،ņȺĈļɐĈـــــĘĒŃģȻ  ņـــــȱʠʨ əʠـــــʪ ćē ņȺĈļɐĈـــــĘ ŅɐĈـــــĘĒȱĻȺćŀȻ ĒـــــȱȺćŀȻ

 ،ʀćēĈįĻń Ŀ ŅĒȯĐĿ)Ēȱȱİ۱۳۹۶łȲɳĈȸ .(  Ŀ ĒـȺŀȯķɉ ŅĈńʀćēĈـįĻń٢)۲۰۱۵ łـğȷćē đćđ ʀĈـɚȺ (

ņــȱģļ Ŀ ĕŀـįģļ  Ŀ ņķɨــɛ ȫــȯȱļć ʂʠـʨ ŅēćđņĴđŀـĘĔɳ  ȫــȯȱļć łــɊ Ĕـń Ŀ đēćđ đŀــɉĿ ņķɨــɛ

 ʀćɔــȯļ ،Ēــȱİ  ćĒــʠʪ əńĈــİ  ʀĈــȱİēĈİ  ņķɨــɛņĴđŀــĘĔɳ ņļ əȸćɔــɳć ņķɨــɛ łــȲɳĈȸ .ĒــȷĈȸ  ŅĈń

)ʀćēĈįĻń Ŀ ņȾ ňİēĈȯļ ŅĒĻĜ۱۳۹۵ĔȯȼȡȻ ɔȯȺ (  Ĕـʨ ņķɨɛ ȫȯȱļć ĕŀįģļ Ŀ ņ
ّ
ķĤņĴđŀـĘĔɳ 

 ņķɨɛ.đĔİ  ĒʠʩĈȻ ćē  

 ēđ ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒĤ Ŀ ņķɨɛ ȫȯȱļć ĺŃļ əɱȺ łȷ łɉŀȻ ĈȷņĴđŀـĘĔɳ ʀĈـȱİēĈİ  ņķɨـɛ   ēđ

 ŅĈـــńĔȯɨȲļ ʂʠـــʨ łـــğȷćē ņـــĘēŗʨ ĵĈـــȮȺđ łـــȷ əńĿʶـــʪ ʂـــʩć ،ņĤĈـــĻȲɉć ŅĈـــńđĈŃȺ Ŀ ȦȡـــėĘŀļ

əʠʪ ēđ Ĉــ ŃȺȜ əــ ɱȺ Ŀ ņķɨــ ɛ ȫــ ȯȱļć Ŀ ņȺĈļɐĈــ Ę ȫĸćĒــ Ĥ  ņــ ȱʠʨņĴđŀــ ĘĔɳ  ʀĈــȱİēĈİ  ņķɨــ ɛ

 (Łē)ņȱȯĻɋ ĹĈļć đćĒļć łȲȯĻİ.ȫɳĔĴ  ȦēřĜ ņȻĈļĒɋ Ŀ ņĤĈĻȲɉć đĈŃȺ Įȸ ʀćŀȱĤ łȷ  

 ɑİīʛʮ ɐīŀ  

 ʀĈــȱİēĈİ  łــȯķİ  ĶļĈــɛ ŅēĈــļȜ łــģļĈɉ .đŀــʨ ņĳȲــėȮĻń ġŀــȺ ɐć ņɰȯــĜŀȻ ،ĔــɟĈĐ əńĿʶــʪ

 đćĒـــģȻ łـــȷ ʀćĔــŃȻ ʀĈȲـــĘć đćĒـــļć łــȲȯĻİ۱۴۰۰۰  ĶļĈـــɛ ĔـــɟĈĐ əńĿʶـــʪ ŅēĈــļȜ łـــȺŀĻȺ đŀـــʨ ĔــɰȺ

ʀŀļɐȜ۲۲۰ )ĔɰȺ۱۲۰ ) ʀɐ ĔɰȺ۵/۵۴ Ŀ (%۱۰۰ )đĔـļ۵/۴۵ĿĒـĐ Ĉـȷ ((% ņȱـĘ đ۲۰  ĈـȻ۴۱  łـİ  ،ĵĈـĘ

۱۳۱ )ĶńĈȲļ ĔɰȺ۵/۵۹ Ŀ (۸۹ )đĔɆļ ĔɰȺ۵/۴۰ đćĒģȻ ʂʩć ɐć .ĒȺđŀʨ (۲۳ )ĺķʡـʩđ ĔـɰȺ۵/۱۰ ،(%

۷۰ )ĺķʡـــــʩđ ɶŀـــــɳ ĔـــــɰȺ۸/۳۱ ،(۹۰ )ņـــــĘĈȱɛēĈİ  ȦňȯـــــěďȻ Ņćēćđ ĔـــــɰȺ۹/۴۰ Ŀ (۳۷  ĔـــــɰȺ

)ĔȻŇĈـــȷ Ŀ Ēـــɛēć ĕĈȱـــɛēĈİ۸/۱۶łـــȺŀĻȺ ɘĿŖ ɐć łـــȺŀĻȺ ȤĈـــɈȲȺć ēřـــɢȱļ łـــȷ .ĒـــȺđŀʨ (  ŅĔȯĴ

łɛŀɋ  ŅćłķĐĔļ  ēćĔـɴ ʀćĔـŃȻ ĔŃـɛ ēđ đćĒـļć łـȲȯĻİ  ŅɔـİĔļ ĔـȲɳđ łـįȯȾĈɆȺȜ ɐć .Ēɛ ŁđĈɰȲĘć Ņć
                          
1. Purohit, B. 
2. Jalilvand,H., et al.  
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łȮģɛ Ŀ đēćđ ʀĈȲĘć ēđ ʀȜ ŅĈń ņļ ŁĒȱİ ćĔʪ ēřɚİ  ŅĈń  ʂـʩć ɐć Ŀ ȤĈـɈȲȺć ʀćĔـŃȻ ʀĈȲĘć ،ĒɛĈȷ

ŁɐřĐ ،ʀĈȲــĘć  łــɱğȱļ ŅĈــń۱۲ łــɱğȱļ ،۱۳ ȦēřــĜ łــȷ ʀćĔــŃȻ ēđ ŅɔــİĔļ ĔــȲɳđ Ŀ ĒــȺĿĈļđ ĔــȲɳđ ،

ć łــɛŀɋ ʀćŀــȱĤ łــȷ ņɳđĈــěȻŁɐřĐ ʀȜ ɐć ĖȰــĘ Ŀ ȤĈــɈȲȺ  ،ņــĳȱńĔɳ ،ņĸĈــļ) əــɈȷ ēĈــŃɊ Ĉــń

 əـــــɈȷ Ĕـــــń ɐć Ŀ (Ņēćđć Ŀ ņȲȸĈـــــĻĐ۵۵  ĈـــــȻ ĒȺĒـــــɛ ȤĈـــــɈȲȺć ņɳđĈـــــěȻ ȦēřـــــĜ łـــــȷ ĔـــــɰȺ

łļĈȱــــɚĘĔʪ  ŁćĔــــĻń łــــ ȷ ،əɆȱــــĘ ŅĈــــńēćɔʨć łȲــــėȷ.ĒȱȸĈĻȺ ĶــــȯĻįȻ ćē ŁđĈɰȲــــĘć đēřــــļ ŅĈń

ĕĈȯɱļ Ķــ ȯĻįȻ Łŀــ ďȺ Ŀ ņــ ɚńĿʶʪ čĔــ Ġ ņــ ɳĔģļ ŅćĔــ ʨ ŅĔــ ěȲɈļ ȦĈďȯــ ɟŀȻ  ēĈــ ȯȲɋć ēđ Ĉــ ń

ȜņȺđŀļɐ  Ĉـȷ ćē đŀـɋ ȫـɱɳćŀļ ،ȦĈďȯـɟŀȻ łـģĸĈğļ ɐć Ėـȹ ņȺđŀļɐȜ łįȯȻēřĜ ēđ .ȫɳĔĴ  ēćĔɴ Ĉń

ņļ ĹňĤć łģĸĈğļ ēđ ȫİĔɛ ņļ łȲĘćŀɋ Ņ Ŀ ɐć ؛đĔİ łļĈȱـɚĘĔʪ łـİ  Ēɛ  ɐć .Ēـȱİ  ĶـȯĻįȻ ćē Ĉń

 ȦēřـĜ łـȷ ȦĈـĤňĠć łـİ  Ēـɛ ĹňـĤć Ŀ Ēـȱİ  Ņēćđđŀـɋ đŀـɋ ĹĈـȺ ĔـİɌ ɐć Ēـɛ łȲĘćŀɋ ņȺđŀļɐȜ

Ĝ ɮȸŗďȻ Ŀ Łđŀʨ łȺĈļĔďļȺ ĒـɛĈȷ łȲـɛćđ ĶـʩĈĻȻ ņȺđŀـļɐȜ łįȯȻēřـĜ ēđ Ŀ łـȲɳĔĳȺ ȦēřȲ łـɆȯ

ņļ ĹňĤć Ņ Ŀ łȷ ņěɈɛ ȦēřĜ łȷ ȦĈĤňĠć  ņـļćɔĸć ĒـȸđĔĴ  ʀĈـɚȺ ĔĠĈـɋ łـĻȻĈɋ ēđ Ŀ đđĔـĴ

ņļ Ŀ Ēــ ȺēćĒȺ ʀŀــ ļɐȜ ʂــʩć ēđ ȫİĔــ ɛ ŅćĔــ ʨ łļĈȱــɚĘĔʪ Ŀ Łđćđ ɬćĔــ ěȺć ĒــȱȺćŀȻ  .Ēــ ȱȱįȺ Ĕــ ʪ ćē Ĉń

ŁɐřĐ ēđ đćĔـɳć ʀđĔـİ  ēĈـİ  đĿŖŘ ĭ ňļ ـɛ ȤĈـɈȲȺć ŅĈـń ŅĈـńēćɔʨć Ĉـȷ ņـķȮɴ ŚʩĈȱـɛȜ ĹĒـĤ Ŀ ،ŁĒ

 ŅēĈـĻʠʨ ʂȲـɛćđ ،ŚʩřĳɈـĘĈȹ ɐć ņȺđŀـļɐȜ ɬćĔěȺć ɀĿŗɋ ĭ ňļ Ŀ Łđŀʨ łģĸĈğļ ʂʩć əɆȱĘ

ʀćĿŖ ŅĈńĿŖćđ ɬĔěļ Ŀ ɐŖĈȷ ņȲɋĈȱɚȺćĿŖ Ŀ ņȺĈĻėɉ ŅćĔʨ .đŀʨ ņįɛɔʪ ĢـĻɉ Łđćđ ŅēŘȜ  ɐć Ĉـń

łļĈȱــــɚĘĔʪ )ņــــėȯȺ ņķɨــــɛ ȫــــȯȱļć ŅĈń۱۳۸۱ łļĈȱــــɚĘĔʪ ،(ņĴđŀــــĘĔɳ  Ŀ Ƀķــــėļ ņķɨــــɛ

)ʀŀـــėįɉ۱۹۸۱)ʂļēřـــļ Ŀ ɬŀـــŃȯȺ ņȺĈļɐĈـــĘ ȫĸćĒـــĤ łļĈȱـــɚĘĔʪ Ŀ (۱۹۹۳ .Ēـــɛ ŁđĈɰȲـــĘć (

Łđćđ .ĒȺĒɛ ĶȯķďȻ ʀŀĘĔʠʪ ņĳȲėȮĻń ȩȸŗɟ Ŀ ŁĔȯɨȲļ ĒȱɊ ʀŀȯĘĔĴē ĶȯķďȻ ʀŀļɐȜ Ĉȷ Ĉń 

 ɑİīʛʮ ıôİÿóɍʫó  

 ĶـļćŀĤ ŚʩĈـĘĈȱɛ Ŀ ŚʨĈȯȲـĘđ ɬĒـń Ĉـȷ łļĈȱɚĘĔʪ ʂʩć :ņķɨɛ ȫȯȱļć łļĈȱɚĘĔʪ (ɮĸć

ć ŁĒȱȱİĒȸĒŃȻ ĶļĈـɛ łļĈȱـɚĘĔʪ ʂʩć .ȫĘć ŁĒɛ łȯŃȻēĈİ  Ğȯďļ ēđ ņķɨɛ ȫȯȱļ۳۰  ĵćʇـĘ

۵ łȱȸʵĴ ĵĈĘ ēđ ņėȯȺ ĞĘŀȻ ēĈȷ ʂȯĸĿć ŅćĔʨ Ŀ ȫĘć Ņć۱۳۷۹ ēćĔـɴ ŁđĈɰȲـĘć đēřـļ Ŀ łȲɋĈـĘ ،

 ĵĈــ Ę ēđ ĖȰــ Ę ،ȫــ Ęć łــȲɳĔĴ۱۳۸۱  ĶʩĒــ ģȻ ʀȜ ȦŇćʇــ Ę ʀĈــ ȸđŀĻďļ Ēȯــ Ę Ŀ ņــ ėȯȺ Ğــ ĘŀȻ



۱۵۸  ..............................................................................  ĭÿńôɒĨ ıôįɒİīʫȷ ، þģɅ۱۷ ، ĭÿôħɓ۶۸ ،ɸôȱăĨɊ ۱۳۹۷  

 

əńĿʶʪ ēđ ņķɨɛ ȫȯȱļć łļĈȱɚĘĔʪ.ĒȸđĔĴ Ȼ ņɰķȲɈļ ŅĈń ēđ ʀĈـĘĈȱɛēĈİ  Ŀ ʀĈـɱɱďļ ĞĘŀ

 ،ŅĒȯĤ Ŀ ŅēřĘ ،ŅĔɢȺ)ȫĘć łȲɳĔĴ  ēćĔɴ ŁđĈɰȲĘć đēřļ Ĕȯɋć ŅĈŃĸĈĘ۱۳۹۴.(  

)ʀĈʠʩĈɱــĘ ĞــĘŀȻ ɂĈــȮȺĿŗİ  ŅĈــɰĸȜ ɷــʩŗĠ ɐć łļĈȱــɚĘĔʪ ʂــʩć ŚʩĈــȸĈȹ ȩȸŗــɟ۱۳۹۰ ،(۹۰/۰ 

ĒļȜ ȫĘĒȷ  łļĈȱɚĘĔʪ ʂʩć ŚʩćĿŖ Ŀ۳۳) ʀĈـȸđŀĻďļ ĒȯـĘ Ŀ ņėȯȺ ȦĈģĸĈğļ ēđ %۱۳۸۱  łـȷ(

 ȫĘđȜ. Ēļ  

ĸȜ ȩȸŗـــɟ ĔـــɟĈĐ əńĿʶـــʪ ŅćĔـــʨ łļĈȱـــɚĘĔʪ ʂـــʩć ŅĈـــɰ۸۶.đŀـــʨ%  ņńĒɈـــĘĈȹ ɮـــȯĠ

ņļ ȦĔįȯĸ ġŀȺ ɐć łļĈȱɚĘĔʪ łـȺŀĴ  łـȷ ņـńđ ɐĈـȯȲļć Łŀȯـɛ .ĒɛĈȷ  "ĺɰĸĈـɈļ ňļĈİ"łـȱȸʵĴ  łـİ  Ņć

 ŁĔــĻȺ۰ ŁĔــĻȺ "ĺɰĸĈــɈļ" ،۱ ŁĔــĻȺ "ĹēćĒــ Ⱥ ŅĔــɢȺ" ،۲ ŁĔĻȺ"ĺɱɳćŀــļ" ،۳  ŁĔــ ĻȺ "ĺɱɳćŀــļ ňļĈــİ  "Ŀ۴ 

ȯـــĘĿ łـــȷ ،ĕĈـــȯɱļ ʂـــʩć ēđ đĔـــɳ ŁĔـــĻȺ .đĔـــȯĳȯļłـــȱȸʵĴ  đćĒـــĤć ĢـــĻɉ łķ  ،ŁĒـــɛ ȤĈـــɈȲȺć ŅĈń

ņļ łȮĘĈďļ  ŁēĈĻɛ ŅĈŃĸćŀĘēđ łİ  ȫĘć ĔİɌ ĶʨĈɴ.đŀɛ۵  Ŀ۲۷  ĕŀـįģļ ŅēćɎـĴ  ŁĔĻȺ Łŀȯɛ

 ŁĒـȱńđ ɅـĘĈȹ đĔـɳ ŁĈĴĒـȸđ ɐć ĔȻŇĈـȷ ņķɨـɛ ȫȯȱļć ĕĈėĐć ŁĒȱńđ ʀĈɚȺ ĔȻŇĈȷ ȦćĔĻȺ.ȫĘć

 ،ʀĈʠʩĈɱĘ)ĖįĤĔʨ Ŀ đŀʨ Ēńćŀɋ۱۳۹۰đĈـģȷć ʂʩć .đēćđ Ēģȷ łȺ łļĈȱɚĘĔʪ ʂʩć .(  ɔـİĔĻȻ ĶļĈـɛ

) ȦŇćŀĘ Ķɨɛ Ĕʨ۲-۱) Ķɨɛ ēđ ĔȲĻİ  ŚʩĈɆȷĈɉ ،(۵-۳ ،(ȩـĘĈȱļ Ķɨـɛ ȤĈـɈȲȺć)۷-۶ ،(

ņķɨــɛ ȫȸĈــɟē)۱۰-۸ ،(ŅđĈــěȲɴć ȫȸĈــɟē)۱۳-۱۱ ،(ēĈــİ  Ğȯــďļ ʀđŀــʨ ņɰĠĈــĤ)۱۶-۱۴ ،(

ēĈــİ  ēđ əــļćēȜ ĕĈــėĐć)۲۰-۱۷ ،() ʀĈļɐĈــĘ łــ ȷ ņĳȲــėȷćĿ۲۳-۲۱ʀĈļɐĈــĘ ɐć ġĈــɳđ Ŀ ()۳۰-

۲۴ņļ ( ĒȲȷćēđ łļĈȱـــɚĘĔʪ ʂـــʩć .ĒـــɛĈȷ)ņĸĈـــĻİ  ĞـــĘŀȻć۱۳۷۹ ȫـــɳĔĴēćĔɴ ŁđĈɰȲـــĘć đēřـــļ (

 Ŀ ņـــــــ ėȯȺ Ğـــــــ ĘŀȻ ʂȯـــــــ ȱɇĻń .Ēـــــــ ȸđĔĴ  Ēـــــــ ʠʩĈȻ ɂĈـــــــ ȮȺĿŗİ  ŅĈـــــــ ɰĸȜ ɘĿŖ ɐć ʀȜ ŚʩĈـــــــ ȸĈȹ Ř

)ʀĈȸđŀĻďļĒȯـــĘ۱۳۸۱ ʀȜ ŚـــʩćĿŖ łـــ İ  ȫـــ ɳĔĴēćĔɴ ŁđĈɰȲـــĘćđēřļɔȯȺ (۳۳/۰  ،ĒـــļȜ ȫـــĘđ łـــ ȷ

 ɂĈـــȮȺĿŗİ  ŅĈـــɰĸȜ ɷـــʩŗĠɐć ʀȜ ŚʩĈـــȸĈȹ ȩȸŗـــɟ۹۰/۰  ،ʀĈʠʩĈɱـــĘ)ĒļȜ ȫـــĘĒȷ۱۳۹۰ ȩȸŗـــɟ .(

 ʂʩć ŅĈɰĸȜĔɟĈĐ əńĿʶʪ ŅćĔʨ łļĈȱɚĘĔʪ۸۶/۰ .đŀʨ  

:ņɢĈļɸĈــ Ę ɓĸćĒــ Ĥ łļĈəــ ʂĘĔ˒ ʂļēřــ ļ Ŀ ɬŀــ ŃȯȺ Ğــ ĘŀȻ łļĈȱــ ɚĘĔʪ ʂــ ʩć١ )۱۹۹۳ Ŀ łــ ȯŃȻ (

 ĶļĈɛ۲۰łـȸ ŘŖ ȫĸćĒـĤ ،ņģȸ ʱřـȻ ȫĸćĒĤ) ņȺĈļɐĈĘ Ēģȷ łĘ ʀȜ łķȯĘĿ łȷ łİ  ȫĘć ĵćŀĘ  Ŀ Ņć

                          
1. Niehoof, B.R., & Moorman,R.H. 
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ņļ ēćĔــ ɴ əɆȱــĘ đēřــļ (ņķļĈــģȻ ȫĸćĒــĤ  ņģȸ ʱřــ Ȼ ȫĸćĒــĤ ȦŇćŀــĘ đćĒــģȻ .đĔــȯĴ۵  ،ĵćŀــĘ

ĒـĤłـȸ ŘŖ ȫĸć  Ņć۶  ņķļĈــģȻ ȫĸćĒـĤ Ŀ Ŀ ĵćŀـĘ۹ ņļ ĵćŀـĘ  ɷــʩŗĠ ɐć łļĈȱـɚĘĔʪ ŚـʩćĿŖ .ĒـɛĈȷ

 ņģȸ ʱřȻ ȫĸćĒĤ ŅćĔʨ ɂĈȮȺĿŗİ  ŅĈɰĸȜ۹۱/۰ ņķļĈـģȻ ȫĸćĒـĤ ،۷۶/۰łـȸ ŘŖ ȫĸćĒـĤ ،  Ņć۹۲/۰  Ŀ

 ņـــķİ  ņȺĈļɐĈـــĘ ȫĸćĒـــĤ۹۴/۰ ćŀȺĈـــ Ȼ Ŀ ŅĔʩđĈȺ)ĒـــļȜ ȫـــĘđ łـــ ȷ١ ،۲۰۱۰ ŅēĈـــɆĐ Ŀ ŅĔـــȮȱɴ .(

)۱۳۹۲ĿŖ Ĉـــȷ ćē łļĈȱـــɚĘĔʪ ŚʩĈـــȸĈȹ ( ȫĸćĒـــĤ ŅćĔـــʨ łـــİ  ĒـــȺđĔİ  łȮـــĘĈďļ ɂĈـــȮȺĿŗİ  ŅĈـــɰĸȜ ɘ

 ņķİ  ņȺĈļɐĈĘ۹۱/۰ ņģȸ ʱřȻ ȫĸćĒĤ ،۸۶/۰łـȸ ŘŖ ȫĸćĒـĤ ،  Ņć۸۹/۰ ņķļĈـģȻ ȫĸćĒـĤ ŅćĔـʨ Ŀ

۸۴/۰  .ĒـļȜ ȫــĘđ łـȷ Ņćēćđ łļĈȱـɚĘĔʪ ʂــʩć۲۰  ĵćŀــĘ۵ łـȱȸʵĴ  ĺɰĸĈــɈļ ňٌļĈـİ  ɐć ȦĔــįȯĸ Ņć

)۱) ĺɱɳćŀــļ ňٌļĈــİ  ĈـȻ (۵ņļ ( ــɟĈĐ əńĿʶــʪ ēđ ɂĈـȮȺĿŗİ  ŅĈــɰĸȜ .ĒــɛĈȷ ņģȸ ʱřــȻ ȫĸćĒــĤ ŅćĔــʨ Ĕ

۸۸/۰ ņķļĈģȺ ȫĸćĒĤ ،۷۶/۰ łȸ ŘŖ ȫĸćĒĤ Ŀ  Ņć۹۰/۰ .ĒļȜ ȫĘĒȷ  

 łļĈəــʂĘĔ˒ņĴđŀــĘĔʛ :ņķʐــʃ  łļĈȱــɚĘĔʪņĴđŀــĘĔɳ  ĶļĈــɛ ņķɨــɛ۲۲  łــİ  Łđŀــʨ ȦēĈــȮĤ۹ 

 ،ņȺĈɆȯń Ĉȸ ņɰĠĈĤ ņĴđŀĘĔɳ ʀȜ ȦēĈȮĤ۵  Ŀ ȫȯěɈɛ Ʌėļ ȦēĈȮĤ۸  ȫɳĔـɚʠʪ ȦēĈـȮĤ

ņļ ēćĔــɴ ņــĘēŗʨ đēřــļ ćē ņــěɈɛ ņــɴĔȻ Ŀ łــȸřĴ  ɐć Įــȸ Ĕــń łــȷ łــģĸĈğļ đēřــļ đćĔــɳć .Ēــȱńđ  ŅĈــń

 ȦĒــــɛ ɐć ȦĔــــįȯĸ ĕĈــــȯɱļ ĕĈــــĘć Ĕــــʨ łļĈȱــــɚĘĔʪ۱  ĈــــȻ (ɔــــĴĔń)۷  ɅــــĘĈȹ (đĈــــȸ ʱ ņــــķȯɋ)

ņļ ĒȱńđȯķــĘ) ،ʀćēĈــįĻń Ŀ ņĻ۱۳۸۹ʀŀــėįɉ Ŀ Ʉķــėļ .( ٢)۱۹۸۱ ŅĈŃــĘĈȯɱļ Ĕــʩʱ ŚــʩćĿŖ (

 ȩــȯȻĔȻ łــȷ ćē ȫــȯɱɳŀļ ʀćĒــɱɳ Ŀ Śــʩćđɐ ȫȯــěɈɛ ،ņɰĠĈــĤ ņĳȲــėɋ۹۰/۰ ،۷۹/۰ Ŀ ،۷۱/۰ 

 łـȲɳĔĴ  ēćĔـɴ ɮـķȲɈļ ȦĈـģĸĈğļ đēřـļ ʀćĔـʩć ēđ łļĈȱـɚĘĔʪ ʂـʩć ŚʩĈȸĈȹ Ŀ ŚʩćĿŖ .ĒȺđĔİ  ɘēćɔĴ

ŇĈــȷ ŚʩĈــȸĈȹ Ŀ ēĈــȮȲĤć Ĉــȷ ʀȜ ɐć ŁđĈɰȲــĘć łــİ  ȫــĘć .ȫــĘć łــȲɳĔĴ  ēćĔɴĒــʠʩĈȻ đēřــļ ņــȺĿŖđ ŚʩĈȸĈȹ

 ɂĈـــȮȺĿŗİ  ŅĈـــɰĸȜ ȩȸŗـــɟ Ĉـــȷ łļĈȱـــɚĘĔʪ۷۱/۰ ĈـــȻ۹۰/۰ ʀȜ ŚʩĈـــļɐȜɐĈȷ ȩȸŗـــɟĿ۶۰/۰  ĈـــȻ۸۰/۰ 

Ĉȹ Ŀ ȫــĘć ŁĒــɛ ɘēćɔــĴــȸĈ ŚʩــȺĿŖđ ņćĔــʨ Ņ ŅćĔــʨ :ȫــĘć čĔــɛ łــȷ ĈــŃȺŀļɐȜ ŁđĔــɋ ɐć Įــȸ Ĕــń

ɰĠĈــ Ĥ ņĳȲــ ėɋņ۰۹/۰r= ŅđĔــ ɳ ȫــ ȯɱɳŀļ ،۷۱/۰r= ȫȯــ ěɈɛ Ʌــ ėļ ،۷۹/۰=r ņــ ļ  Ēــ ɛĈȷ

ņĻȯķĘ)  ،ʀćēĈįĻń Ŀ۱۳۸۹.(  

                          
1. Nadiri,H.,& Tanova,C. 
2. Maslach, C., & Jackson, S.E. 
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Įȱɫôȵ ôİ  

ĚɋĈɛ ņĘēŗʨ ɬćĔĴŀĻĸŀİ  ʀŀļɐȜ ɃȸĈȲȺ łȷ łɉŀȻ Ĉȷ ņɰȯĜŀȻ ŅĈń- đćđ ʀĈـɚȺ ɬŀȺĔȯĻĘć

ɜĿŗـɰļ ēćĒـɱļ ɐć ĔȲɚʠʨ ĈŃȺȜ ŅēćđĈȱģļ ĎğĘ łįȱȸć ȫķĤ łȷ ĈńĔȮɨȲļ łĻń ēđ łİ۰۵/۰ (ĈـɰĸȜ)

ņļ  əńĿʶـʪ ŅĈـńĔȯɨȲļ ɐć Įـȸŗń .ĒȱȲـėń ĵĈـļĔȺ Ģȸ ʱřȻ Ņćēćđ ĈńĔȯɨȲļ ʂʩć ĔʨĈȱȷ ،ĒɛĈȷ ʀĈـɚȺ

ņــļ  ɐć ņĴĒȯــɚİ  Ŀ ņــɆİ  ĔʩđĈــɱļ ɐć Įــȸ Ʉȯــń ēđ łــİ  Ēــńđ۹۶/۱  ĔʨĈــȱȷ .ȫــĘć ŁđĔــįȺ ņــğɈȻ

ņļ ĵĈļĔȺ ĒĐ ēđ Ŀ ʀēĈɱȲļ ĈńĔȯɨȲļ ʂʩć ēđ ȦćĔĻȺ Ģȸ ʱřȻ ،ʂʩć  .ĒɛĈȷ 

 ĵŘĒɱ۱ʁńĿ˞˒ ŅĈńĔɗʐɚļ ēĈɗģļ ʔćĔďɢć Ŀ ʪɗĳɢĈɗļ .  

Ĕɗʐɚļ  ʪɗĳɢĈɗļ  
 ʔćĔďɢć

ēĈɗģļ  
Ĕɗʐɚļ  ʪɗĳɢĈɗļ  

 ʔćĔďɢć

ēĈɗģļ  

ņȺĈļɐĈĘ ȫĸćĒĤ  ۹۲/۲  ۷۲۲/۰  
 ȫȸĈɟē ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ŅđĈěȲɴć  
۴۲/۲  ۹۲۰/۰  

 ȫĸćĒĤ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ņģȸ ʱřȻ  
۸۱/۲  ۸۶۲./  

 ʀđŀʨ ņɰĠĈĤ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ēĈİ  Ğȯďļ  
۲۱/۳  ۶۴۱/۰ 

 ȫĸćĒĤ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ŁđĿćĔļ Ņć  
۰۲/۳  ۸۸۱./  

 ĕĈėĐć ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ēĈİ  ēđ əļćēȜ  
۸۷/۲  ۴۸۰/۰ 

 ȫĸćĒĤ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

łȸ ŘŖ Ņć  
۹۴/۲  ۷۷۹/۰  

 ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ łȷ ņĳȲėȷćĿ

ʀĈļɐĈĘ  
۹۹/۲  ۸۴۴/۰ 

ņķɨɛ ȫȯȱļć  ۹۴/۲  ۴۱۱/۰  
 ɐć ġĈɳđ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ʀĈļɐĈĘ  
۴۷/۲  ۶۰۹/۰ 

ĶɨɛĔʨ ɔİĔĻȻ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ  ۲۷/۳  ۷۳۳/۰  ņĴđŀĘĔɳ ņķɨɛ  ۰۲/۴ ۸۶۷/۰ 

 ŚʩĈɆȷĈɉ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

Ķɨɛ ēđ ĔȲĻİ  
۳۰/۲  ۵۰۷/۰  

 ņĳȲėɋ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ņɰĠĈĤ  
۶۶/۳  ۹۶۱/۰ 

 ȤĈɈȲȺć ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ȩĘĈȱļ Ķɨɛ  
۶۵/۳  ۶۹۸/۰ 

 ȫȯěɈɛ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

Śʩćđɐ  
۸۱/۳ ۱۲/۱ 

 ȫȸĈɟē ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ņķɨɛ  
۲۷/۳  ۵۵۲/۰ 

 ʀćĒɱɳ ĕĈȯɱļ ŁđĔɋ

ŅđĔɳ ȫȯɱɳŀļ  
۵۸/۴  ۰۱/۱  
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ʂȯĳȺĈـȯļ ʂʩŗȻŇĈـȷ Ēـɛ Łđćđ ʀĈـɚȺ Įـȸ ĵĿĒɉ ēđ łİ  łȺŀĳȺĈĻń  ،ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒـĤ ɐć Ĉـń

ŁđĿćĔــــــļ ȫĸćĒــــــĤ ĕĈــــــȯɱļ ) Ņć۰۲/۳ Ķɨــــــɛ ȤĈــــــɈȲȺć ĕĈــــــȯɱļ ،ņķɨــــــɛ ȫــــــȯȱļć ɐć ،(

)ȩـــĘĈȱļ۶۵/۳ ɐć ،(ņĴđŀـــĘĔɳ )ŅđĔـــ ɳ ȫـــȯɱɳŀļ ʀćĒـــɱɳ ĕĈـــȯɱļ ،ņķɨـــɛ۵۸/۴ Ŀ Łđŀـــ ʨ (

ʂʠʩĈــȹ ʂȯĳȺĈــȯļ ʂʩŗــȻ )ņģȸ ʱřــȻ ȫĸćĒــĤ ĕĈــȯɱļ ،ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ ɐć Ĉــń۸۱/۲ ȫــȱȯļć ɐć ،(

)Ķɨـɛ ēđ ĔـȲĻİ  ŚʩĈـɆȷĈɉ ĕĈȯɱļ ،ņķɨɛ۳۰/۲ ɐć Ŀ (ņĴđŀـĘĔɳ  ņĳȲـėɋ ĕĈـȯɱļ ،ņķɨـɛ

ĈـــĤ)ņɰĠ۶۶/۳ĵĿĒـــɉ ēđ .đŀـــ ʨ (۲ņـــȱģļ .  ʀŀـــ ļɐȜ łķȯـــĘŀʨ ʀŀȯـــĘĔĴē ʀđŀـــ ʨŖćđF  ȩȸŗـــɟ Ŀ

ņļ Łđćđ ʀĈɚȺ ņĳȲėȮĻń .đŀɛ  

 ĵŘĒɱ۲ŁĔɗʐɚļ Ēəɲ ʨřɗĘĔĴē ĵĒļ łĜňɳ .  

  
 ġŀĻɮļ

ɎćēŘɶɮļ  

 łɱēđ

ŅđćɸɄ  

 ʪɗĳɢĈɗļ

ɎćēŘɶɮļ  
F Sig  

 ɑɠŗʇ

 ņĳɚėɖĻń

łɢĈĴĒəɲ  

 ɑɠŗʇ

ʪˈɗģɣ  

  

 ĢȮȱļ

ȦćĔʠȯɨȻ  

ʀŀȯĘĔĴē  ۸۰۶/۱۳  ۲  ۹۰۳/۶  ۹۳۱/۹  ۰  ۰۷۵/۰  ۰۸۴/۰  

ŁĒȺĈĻȯɴĈȷ  ۸۴۶/۱۵۰  ۲۱۷  ۶۹۵/۰          

ġŀĻɆļ  ۶۵۳/۱۶۴  ۲۱۹            

  

 ĵĿĒـــɉ۲ əʠʪ  Ĕـــʨ ņȺĈļɐĈـــĘ ȫĸćĒـــĤ Ŀ ņķɨـــɛ ȫـــȯȱļć ŅĈـــńĔȯɨȲļ ʀĈـــļɔĻń ĔȯȼȡـــȻ ņـــȱʠʨ

ņĴđŀĘĔɳ ņļ ʀĈɚȺ ćē ņķɨɛ ņļ ʀĈـɚȺ ŁĔـȯɨȲļ ĒـȱɊ ʀŀȯĘĔĴē .Ēńđ  łـįȱȸć łـȷ łـɉŀȻ Ĉـȷ ،Ēـńđ

۹۳۱/۹ =F  ɐć ĔʣįɊŀــİ  ʀȜ ŁĒــɛ łȮــĘĈďļ ŅēćđĈــȱģļ ĎğــĘ Ŀ ņــȺćĔďȷ ēćĒــɱļ ɐć ĔــʣĴēʵʨ۰۵/۰ 

 .đēćđ đŀـɉĿ łȲـėȷćĿ ĔـȯɨȲļ Ĉـȷ ĶɱȲـėļ ŅĈـńĔȯɨȲļ ɐć ņـįȸ ĶɴćĒĐ ʂʠʨ ņğɋ łğȷćē Ėȹ ȫĘć

ņļ ʀĈɚȺ ʂʠȯģȻ ȩȸŗɟ ēćĒɱļ  đĿĒـĐ łـİ  Ēńđ۴/۸ ȦćĔـʠȯɨȻ ɐć %ņĴđŀـĘĔɳ  łķȯـĘŀʨ ņķɨـɛ

Ĉɴ ،ņȺĈļɐĈĘ ȫĸćĒĤ Ŀ ņķɨɛ ȫȯȱļć ŅĈńĔȯɨȲļəʠʪ Ķʨ .ȫĘć ņȱʠʨ  
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 ĵŘĒɱ۳łʘĸʯļ ʨřĘĔˈ˒ ņĳɚėɖĻń .  Ĉɟ ņķʐʃ ɓɗəļć ŅĈńņĴđŀĘĔʛ ņķʐʃ  

łʘĸŀļ 
ņĴđŀĘĔʛ 

ņķʐʃ 
ņʘĠĈĤ ņĳɚėɳ 

 ɓɗěɰʃ

Ŝˑćđɸ 

 ʨćĒʙʛ

ɓɗʙʛŀļ 

ņķɨɛ ȫȯȱļć 
ņĳȲėȮĻń **۲۷۴/۰ **۲۰۲/۰ **۲۰۶/۰ **۲۸۵/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۰۰۰/۰ ۰۰۳/۰ ۰۰۲/۰ ۰۰۰/۰ 

Ķɨɛ Ĕʨ ɔİĔĻȻ 
ņĳȲėȮĻń **۱۴۹/۰ ۱۲۵/۰ ۰۳۶/۰ **۲۲۴/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۰۲۷/۰ ۰۶۴/۰ ۵۹۹/۰ ۰۰۱/۰ 

 ēđ ĔȲĻİ  ŚʩĈɆȷĈɉ

Ķɨɛ 

ņĳȲėȮĻń ۰۸۲/۰ ۱۱۰/۰ ۰۰۳/۰ ۱۰۲/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۲۲۸/۰ ۱۰۴/۰ ۹۵۹/۰ ۱۳۲/۰ 

 Ķɨɛ ȤĈɈȲȺć

ȩĘĈȱļ 

ņĳȲėȮĻń **۳۴۷/۰ **۲۱۵/۰ **۲۷۸/۰ **۳۸۲/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ  ۰۰۰/۰ ۰۰۱/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ 

 ȫȸĈɟēņķɨɛ 
ņĳȲėȮĻń **۲۳۶/۰ **۱۹۵/۰ **۱۶۷/۰ **۲۳۵/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۰۰۰/۰ ۰۰۴/۰ ۰۱۳/۰ ۰۰۰/۰ 

 ȫȸĈɟē

ŅđĈěȲɴć 

ņĳȲėȮĻń ۰۳۱/۰ ۰۶۵/۰ ۰۰۶/۰- ۰۲۳/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۶۵۳/۰ ۳۳۶/۰  ۹۳۵/۰ ۷۳۸/۰ 

 ʀđŀʨ ņɰĠĈĤ

ēĈİ  Ğȯďļ  

ņĳȲėȮĻń **۳۶۵/۰ **۲۲۸/۰ **۳۹۰/۰ **۲۸۹/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۰۰۰/۰ ۰۰۱/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ 

 əļćēȜ ĕĈėĐć

ēĈİ  ēđ 

ņĳȲėȮĻń **۲۱۱/۰ ۱۱۹/۰ **۲۲۰/۰ **۱۸۴/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۰۰۲/۰ ۰۷۷/۰ ۰۰۱/۰ ۰۰۶/۰ 

 łȷ ņĳȲėȷćĿ

ʀĈļɐĈĘ 

ņĳȲėȮĻń ۰۳۶/۰ ۰۲۹/۰ ۰۰۹/۰ ۰۵۶/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۵۹۷/۰ ۶۷۴/۰ ۹۰۰/۰ ۴۱۰/۰ 

ʀĈļɐĈĘ ɐć ġĈɳđ 
ņĳȲėȮĻń *۱۵۳/۰ ۰۸۳/۰ *۱۴۶/۰ *۱۵۲/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۰۲۳/۰ ۲۲۱/۰ ۰۳۰/۰ ۰۲۴/۰ 

P<۰۵/۰ 
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 ĵĿĒɉ۳ ņļ ʀĈɚȺ  Ĉȷ ņķɨɛ ȫȯȱļć ʂʠʨ łİ  ĒńđņĴđŀĘĔɳ łɰĸŀļ Ŀ ņķɨɛ  łـğȷćē ʀȜ ŅĈń

ņـļ ʀĈɚȺ ɶŀɳ ĵĿĒɉ ʂȯȱɇĻń .đēćđ ŅēćđĈȱģļ  Ĉـȷ Ķɨـɛ Ĕـʨ ɔـİĔĻȻ łـɰĸŀļ łـİ  ĒـńđņĴđŀـĘĔɳ 

 Ĉــ ȷ ȩــĘĈȱļ Ķɨــɛ ȤĈــɈȲȺć ،ȫــȯɱɳŀļ ʀćĒــɱɳ Ŀ ņķɨــɛņĴđŀــĘĔɳ łــɰĸŀļ Ŀ ņķɨــɛ  ،ʀȜ ŅĈــń

 Ĉȷ ņķɨɛ ȫȸĈɟēņĴđŀĘĔɳ łـɰĸŀļ Ŀ ņķɨɛ  Ĉـȷ ēĈـİ  Ğȯـďļ ʀđŀـʨ ņɰĠĈـĤ ،ʀȜ ŅĈـńņĴđŀـĘĔɳ 

łـɰĸŀļ Ŀ ņķɨɛ  Ĉـȷ ēĈـİ  ēđ əـļćēȜ ĕĈـėĐć ،ʀȜ ŅĈńņĴđŀـĘĔɳ  Ŀ Śـʩćđɐ ȫȯـěɈɛ Ĉـȷ ņķɨـɛ

 ŅēćđĈــȱģļ łــğȷćē ȫــȯɱɳŀļ ʀćĒــɱɳ Ŀ Śــʩćđɐ ȫȯــěɈɛ Ĉــȷ ʀĈļɐĈــĘ ɐć ġĈــɳđ ،ȫــȯɱɳŀļ ʀćĒــɱɳ

.đēćđ  

ĵŘĒɱ۴ .łʘĸʯļ ʪˈː ʨřĘĔˈ˒ ņĳɚėɖĻń ɑɠŗʇ ʨřļɸɄ ɫɠĈɚɢ łĜňɳ  Ĉɟ ņɢĈļɸĈĘ ɓĸćĒĤ ŅĈńņĴđŀĘĔʛ ņķʐʃ  

łʘĸŀļ  
 ɓĸćĒĤ

ņɢĈļɸĈĘ 
ņģɠ ˙řɣ ɓĸćĒĤ 

 ŁđĿćĔļ ɓĸćĒĤ

Ņć 
Ņć łɠŘŖ ɓĸćĒĤ  

ņĴđŀĘĔɳ ņķɨɛ 
ņĳȲėȮĻń ۰۹۹/۰ ۰۷۲/۰ ۰۷۵/۰ ۱۱۱/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۱۴۳/۰ ۲۸۷/۰ ۲۶۸/۰ ۱۰۰/۰ 

ņɰĠĈĤ ņĳȲėɋ 
ņĳȲėȮĻń *۱۴۶/۰  ۰۹۸/۰ ۱۰۵/۰ *۱۷۸/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۰۳۱/۰ ۱۴۷/۰ ۱۲۱/۰ ۰۰۸/۰ 

 ȫȯěɈɛ

Śʩćđɐ 

ņĳȲėȮĻń ۰۲۸/۰ ۰۵۷/۰ - ۰۷۰/۰ ۰۶۱/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۶۸۱/۰ ۴۰۱/۰ ۳۰۱/۰ ۳۶۶/۰ 

 ȫȯɱɳŀļ ʀćĒɱɳ

ŅđĔɳ 

ņĳȲėȮĻń ۰۸۶/۰ *۱۵۵/۰ ۰۱۶/۰ ۰۴۹/۰ 

Ņ ēćđĈȱģļ ĎğĘ ۲۰۶/۰ ۰۲۱/۰ ۸۱۹/۰ ۴۷۰/۰ 

P<۰۵/۰  

  

łɉŀȻ Ĉȷ ĵĿĒـɉ łـȷ۴ ņـļ  ŅĈـńĔȯɨȲļ ʂʠـʨ ȫـɳĔĴ  łـɆȯȲȺ ʀćŀـȻņĴđŀـĘĔɳ  ȫĸćĒـĤ Ŀ ņķɨـɛ

łɰĸŀļ ēđ ĈŃȱȻ ņȺĈļɐĈĘ  ɐć ņɰĠĈĤ ņĳȲėɋ ŅĈńņĴđŀĘĔɳ łـȸ ŘŖ ȫĸćĒـĤ łـɰĸʇļ Ĉȷ ņķɨɛ  Ŀ Ņć

 ɐć ŅđĔـــ ɳ ȫـــȯɱɳŀļ ʀćĒـــɱɳ łـــɰĸʇļņĴđŀـــĘĔɳ  ŅēćđĈـــȱģļ łـــğȷćē ņģȸ ʱřـــ Ȼ ȫĸćĒـــĤ Ĉـــ ȷ ņķɨـــɛ

)ĒȺēćđ۰۵/۰<P(  .  
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 ĵŘĒɱ۵ļ Ēəɲ ʨřɗĘĔĴē ɫɠĈɚɢ .ʁńĿ˞˒ ŅĈńĔɗʐɚļ ņĘēŗː ɓŃɱ ŁĔʐɚ  

Sig T  

 đēćĒɢĈɚĘć ɑɠŗʇ

ŁĒʃ  
đēćĒɢĈɚĘć Ĕɗʒ ɑɠŗʇ  

ĵĒļ  

Beta 
Std. 

Error 
B 

۰۰۰/۰  ۵۸۱/۵    ۴۰۸/۰  ۲۷۷/۲  ȫȷĈȼ ēćĒɱļ    

  ۱۵۴/۰  ۴۳۲/۱ -  ۱۱۹/۰ -  ۱۰۰/۰  ۱۴۳/۰-  ņȺĈļɐĈĘ ȫĸćĒĤ  

۰۰۰/۰  ۱۸۸/۴  ۳۴۹/۰  ۱۷۵/۰  ۷۳۵/۰  ņķɨɛ ȫȯȱļć    

۹۰۸/۰  ۱۱۵/۰  ۰۰۹/۰  ۰۹۱/۰  ۰۱۱/۰  ĶɨɛĔʨ ɔİĔĻȻ    

۳۸۷/۰  ۸۶۶/۰  ۰۶۲/۰  ۱۲۳/۰  ۱۰۶/۰  
 ēđ ĔȲĻİ  ŚʩĈɆȷĈɉ

Ķɨɛ  
  

۰۰۰/۰  ۱۲۵/۴  ۲۷۹/۰  ۰۸۴/۰  ۳۴۷/۰  
 Ķɨɛ ȤĈɈȲȺć

ȩĘĈȱļ  
  

۱۴۱/۰  ۴۷۸/۱  ۰۹۹/۰  ۱۰۵/۰  ۱۵۶/۰  ņķɨɛ ȫȸĈɟē    

۲۶۱/۰  ۱۲۷/۱-  ۰۹۲/۰ -  ۰۷۶/۰  ۰۸۶/۰ -  ŅđĈěȲɴć ȫȸĈɟē    

۰۰۱/۰  ۲۳۶/۳ -  ۲۶۱/۰  ۱۰۹/۰  ۳۵۳/۰  
 ʀđŀʨ ņɰĠĈĤ Ğȯďļ

ēĈİ  
  

۰۲۴/۰  ۲۶۸/۲  ۱۶۷/۰  ۱۳۳/۰  ۳۰۲/۰  
 ēđ əļćēć ĕĈėĐć

ēĈİ  
  

۰۰۲/۰  ۰۹۷/۳-  ۲۸۰/۰-  ۰۹۳/۰  ۲۸۷/۰  ʀĈļɐĈĘ łȷ ņĳȲėȷćĿ    

۰۸۸/۰  ۷۱۶/۱  ۱۶۸/۰  ۱۳۹/۰  ۲۳۸/۰  ʀĈļɐĈĘ ɐć ġĈɳđ    

  P<۰۵/۰ 

  

 ŁēĈĻـɛ ĵĿĒـɉ ēđ۵  ŁēĈـļȜ ɷـķğļ ēĒـɴt  Ĕـʨ ņķɨـɛ ȫـȯȱļć ēćđĈـȱģļ ĔȯȼȡـȻ ɐć ŁĒـɛ łȮـĘĈďļ

ņĴđŀĘĔɳ ņļ ȫȸĈĻĐ ņķɨɛ əʠʪ əɱȺ ɐć ʀĈɚȺ Ŀ Ēȱİ  ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒĤ ĺİ  ņĴĒȱȱİ  ņȱʠʨ

 ēđņĴđŀــĘĔɳ ņļ ņķɨــɛ łــɰĸŀļ ć .Ēــȱİ  Ğȯــďļ ʀđŀــʨ ņــɰğķĤ ،ȩــĘĈȱļ Ķɨــɛ ȤĈــɈȲȺć ŅĈń

əʠʪ ȫــȯķȷĈɴ ʀĈļɐĈــĘ łــ ȷ ņĳȲــėȷćĿ Ŀ ēĈــİ  ēđ əــļćēȜ ĕĈــėĐć ،ēĈــİ  ņĴđŀــĘĔɳ ĔــȯɨȲļ ņــȱʠʨ

ņļ đēćĒȺĈȲــĘć ȩȸŗــɟ łــ ȷ łــɉŀȻ Ĉــ ȷ Ĉــļ .Ēــ Ⱥēćđ ćē ņķɨــɛ əʠʪ əــɱȺ ʀćŀــ Ȼ  ŅĈــńĔȯɨȲļ Ĕــ ȼć ʂʠــ ʨ

 ȩȸŗــــɟ Ĉــــȷ ņķɨــــ ɛ ȫــــȯȱļć Ĕــــ ȯɨȲļ łــــɆȯȲȺ ēđ đĔــــİ  ŅĒــــ ȱȷ łــــȮȻē ćē łȲــــ ėȷćĿ Ĕــــʨ ĶɱȲــــ ėļ
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)đēćĒȺĈȲĘć۳۴۹/۰=ߚ  ( əـɱȺ ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒـĤ ņـķİ  ēřĠ łȷ ĒȱɊ Ĕń .đēćđ ćē ĺŃĘ ʂʩŗȲɚʠʨ

 ʂʠــȯȮȻ ēđ ņــ ĻİņĴđŀــ ĘĔɳ  ʀĈــɚȺ ʀŀــĘĔʠʪ ņĳȲــ ėȮĻń ȩȸŗــɟ ɃȸĈــȲȺ ņــ ĸĿ ȫــɛćđ ņķɨــɛ

ņļ ɐć ņɋĔʨ Ēńđ łɰĸʇļ  Ĉȷ ņȺĈļɐĈĘ ȫĸćĒĤ ŅĈńņĴđŀĘĔɳ  ĵĿĒـɉ ēđ łـİ  ĒـȺēćđ łـğȷćē ņķɨـɛ

 ŁēĈĻɛ۴ ņļ Łđćđ ʀĈɚȺ .đŀɛ  

Įɂȭȱȸ ī ȫûȴ ıĀȭĠ  

 Ĉــ ȷ ņȺĈļɐĈــ Ę ȫĸćĒــ Ĥ Ŀ ņķɨــ ɛ ȫــȯȱļć łــ ğȷćē ņــ Ęēŗʨ Ĕــ ɟĈĐ əńĿʶــ ʪ ɬĒــ ńņĴđŀــĘĔɳ 

 Ĉـȷ ņķɨـɛ ȫـȯȱļć łـİ  đćđ ʀĈɚȺ ɃȸĈȲȺ .đŀʨ (Łē)ņȱȯĻɋ ĹĈļć đćĒļć łȲȯĻİ  ʀĈȱİēĈİ  ēđ ņķɨɛ

ŀĘĔɳņĴđ ņļ łȲɛćđ ŅēćđĈȱģļ łğȷćē ņķɨɛ  ĒـȺćŀȻņĴđŀـĘĔɳ )ĒـȸĈĻȺ ʂʠـȯȮȻ ćē ņķɨـɛ۰۵/۰< 

P .(ņــĻİ  əــɱȺ ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ Ĉــļć ʂʠــȯȮȻ ēđņĴđŀــĘĔɳ  ĕĈــȯɱļ Ĕــʩʱ ēđ Ŀ ȫــɛćđ ņķɨــɛ

łــ ȸ ŘŖ ȫĸćĒــ Ĥ ) Ďğــ Ę ēđ Ņć۰۵/۰< P ( ɐć ņɰĠĈــ Ĥ ņĳȲــ ėɋ ĕĈــ ȯɱļ Ĕــ ʩʱ Ĉــ ȷ ŅēćđĈــȱģļ łــ ğȷćē

ņĴđŀــĘĔɳ  ɐć ŅđĔــɳ ȫȯــěɈɛ ʀćĒــɱɳ Ĉــ ȷ ŅēćđĈــȱģļ łــğȷćē ņģȸ ʱřــȻ ȫĸćĒــĤ ĕĈــȯɱļ Ĕــʩʱ Ŀ ،ņķɨــɛ

ņĴđŀĘĔɳ  ʀĒـȺŇ ĔـɢȺ ɐć ņķɨـɛ Ĕȯـėļ ņـɛɔȯĳȺć ĵĈـģɳ Ĕـȯɪ ĵĒـļ ēđ .ȫـɛćđ ņķɨɛ۱۹۸۳  ɐć ĶـɱȺ łـȷ

)ʀćēĈįĻń Ŀ ʀŇđĔʪ۱۳۹۲Ğȯـďļ ɐć ŅđĈـȸ ʱ Ņćɔـɉć ĶļĈـɛ ņȲȯģɴŀļ ĞȸćĔɛ ،(  łـİ  ȫـĘć ŅēĈـİ  ŅĈـń

ŁŀɱĸĈȷ ĔȯȼȡȻ  ɘɔȯĳȺć Ĕʨ ŅćȫĘĈȯĘ ĒȱȺĈļ ؛đēćđ đĔɳ ņķɨɛ Ĕȯėļ  ،ŅĔـȮńē ĮȮـĘ ،ņȺĈėȺć Ņ ĿŗȯȺ ŅĈń

ĹĈɢȺ Ŀ ŁĿŗĴ  ĹĈɆėȺć ،Ķɨɛ ņĐćĔĠ  łـȷ ćē ņķɨـɛ Ĕȯـėļ ɘɔـȯĳȺć ĹŀـŃɰļ ʀĒȺŇ .ɘćđĈȹ Ŀ ʀćĔȮɉ ŅĈń

ņـļ ĔȯȼȡـȻ ņȲȯģɴŀـļ ĞȸćĔـɛ ɐć đĔɳ ʀȜ ʀĿŖđ ēđ łİ  ȫĘć ŅĒģȷ ĒȱɊ ŅēĈȲɋĈĘ ĒȱȺĈļ  ňًȷĈـɱȲļ Ŀ đĔʩɎـȹ

ėļ ȦĈĻȯĻěȻ Ŀ ĈńēĈȲɳē łȷĖįĤ ņķɨɛ Ĕȯ ņļ ʀĈɚȺ ĶĻģĸć  łـȷ ʀĈـȱİēĈİ  ɐć ȫـȸĈĻĐ ʂـʩć ĔʨĈȱȷ .Ēńđ

ņـļ ņـɴňɋć ĔـěȱĤ Įȸ ʀćŀȱĤ łـȷ ĒـȺćŀȻ  ȫĸćĒـĤ Ŀ ņȺĒـļ ʀĈļɐĈـĘ Įـȸ đĈـɆȸć ēđ ŁŀɱĸĈـȷ ȦēřـĜ

ņـļ ȩɉŀļ Ĕļć ʂʩć Ēȱİ  Ĉɰȸć əɱȺ ēŘŗʪ  Ķـķɋ Ŀ ņĳـɚȯĻń ȦĈـȮȼ ɐć ņȺĈļɐĈـĘ ʂȯـȱɊ łـİ  đŀـɛ

ĴĔń Ĉــȷ đŀــ ɋ ġŀــȺ ēđ ćĔــ ʩʱ đŀــɛ ēćđēřــ ɋĔʨ ŅĔʩɎــ ȹĈȺ łــķȷĈɱļ ʀĈــ ȱİēĈİ  ɷــĐ ēđ ņȲĸćĒــ Ĥ Śــʨ łــ Ⱥŀ

ņļ  ،ņȱėĐ)Ēȱİ۱۳۹۱ ēđ ņķɨɛ ȫȯȱļć Ēɛ Łđćđ ʀĈɚȺ əńĿʶʪ ʂʩć ēđ .(ņĴđŀـĘĔɳ  ņķɨـɛ

 ēđ ņȺĈļɐĈـــĘ ȫĸćĒـــĤ Ĉـــļć ،Łđŀـــʨ ĔȼʇــļņĴđŀـــĘĔɳ  Ĕـــʩʱ ʂʠـــʨ .đćđ ʀĈـــɚȺ ćē ņـــĻİ  əـــɱȺ ņķɨــɛ

ĕĈȯɱļ ĕĈـȯɱļ Ĕـʩʱ Ĉـȷ ņķɨـɛ ȫȯȱļć ŅĈń  ŅĈـńņĴđŀـĘĔɳ  đćĒـļć łـȲȯĻİ  ʀĈـȱİēĈİ  ēđ ņķɨـɛ
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łــȲɳĈȸ Ĉــȷ łــİ ʪــķğļ ēřــɛ ،(  Ŀ ɷــń۱۳۹۱ņģȯɰــɱńđ ŅĈــįĻń Ŀ ʀĈــğȷćē )ʀćēĈــɉĿ łــɛćđ đŀــȫ؛ 

)ʀćēĈـــ įĻń۱۳۹۱)ŅĔȯـــ ɚļ ،(۱۳۹۱)ŁđćɐĈـــ ȷĈȷ ،(۱۳۹۲)ŁđćɐĈـــ ɛŀİ  Ŀ (۱۳۹۳)ŅĔɴĈـــȷ ،(۱۳۹۳ (

łȲɳĈȸ ēđ łİ Ⱥđćđ ʀĈɚȺ đŀɋ ŅĈńـȼć ēđ Ēـȯȱļć ĔـĤ Ŀ ȫـĘ ȫĸćĒـěɴ ،ņȺĈļɐĈـȻ Ēـđŀʨ ŀėĻń  ĭĔ؛ 

ņļ əńĈİ  Ķɨɛ Ⱥ ،ņķɨɛ ȫȯȱļć .ĒȷĈȸłğĘćĿ əɱ  ćē Ēـɛēć ȫȸŗʩĒـļ łȷ đĈĻȲĤć đĈɆȸć ēđ Ņć

 ،Łđŀـʨ ņـɟćē đŀـɋ ēĈـİ  ɐć ĒȱȲـėń ŅĔȻŇĈـȷ ņķɨـɛ ȫـȯȱļć Ņćēćđ łـİ  ņȺĈȱİēĈİ  .đēćđ ŁĒŃĤ łȷ

ņـļ ĒـŃģȲļ đŀـɋ ēĈـİ  Ŀ ʀĈļɐĈـĘ łـȷ ȫȮـėȺ Ŀ Łđŀـʨ ɶňɋ Ŀ ĔȻĒĸŀļ  Ŀ ʀĈļɐĈـĘ ʂـʩć ĔʨĈـȱȷ .ĒȺŀـɛ

 ŁĒȺɔȯĳȺćĔʨ ،ȩĸĈɉ ،ʂļć ņğȯďļ ĒɛĈȷ ēđĈɴ ĒȸĈȷ ēĈİ  Ķďļ ،ĒـŃģȲļ đćĔـɳć ĈـȻ ĒȺēŘĈʠʨ đŀɉĿ łȷ

ņـļ ʀĈـʠʨ đŀـɋ łـȸŗɢȺ ēđ ŀـĸɔļ łİ  ēřğȺĈĻń .Ēȱȱİ  ɡɰĐ ćē ɘŀİ  ȫɈĘ Ŀ ɶňɋ  ɐĈـȯȺ łـİ  đēćđ

ņــļ ȫــȯȱļć ɐĈــȯȺ ʀđĔــİ  ɬĔــĠĔʨ Ŀ đēćđ ņــȲȯĻńć Ĕــʪ ŁĈــĳȸĈɉ ȫــȯȱļć łــȷ  ĒــŃģȻ əȸćɔــɳć ēđ ĒــȺćŀȻ

İēĈİ  đĔـįķĻĤ ĶـļĈĤ ʂـʩć łـİ  đēŘĈʠʨ ēĈȷ łȷ ćē ņķɨɛ ȫȸĈɟē ņɳĔĠ ɐć ņȺĈļɐĈĘ ،əȸćɔـɳć ćē ʀĈـȱ

 łɆȯȲȺ ēđ Ŀ ĒȱȸĈɛŀɋ ćē ēĈİ  ĞȯďļņĴđŀĘĔɳ ņـļ əńĈـİ  ćē ņķɨـɛ  ȦćēĈـȯȲɋć łـɊ Ĕـń .Ēـńđ

ĺȯĻěȻ ēđ ʀĈĘĈȱɛēĈİ  ،ĒـɛĈȷ ĔȲـɚʠʨ Ķɨɛ łȷ ĝŀʨŗļ ēřļć ĔʩĈĘ Ŀ Ķɨɛ ɮȸĈɣĿ ŅćĔɉć ،ŅĔȯĴ

ʀĈļɐĈــĘ  ĈــńņĴđŀــĘĔɳ  ،ʀćēĈــįĻń Ŀ ņļĈــĘĈȷ)đĔİ  Ēــȱńćŀɋ łــ ȷŗɆȻ ćē ŅĔــȲĻİ  ņķɨــɛ۱۳۹۲ .(

łــــــȲɳĈȸ ćĔĤć ŅĈــــــń)ņȺĈــــــĻİ  Ŀ Śــــــʨ۱۳۷۹)ʀćēĈــــــįĻń Ŀ ŚʩĈــــــȷĈȷ ،(۱۳۹۱)ŅĔــــــȯļć ،(۱۳۹۰ ،(

)ĈــĘĔȮĠ۱۳۹۰)ʀćēĈـــįĻń Ŀ Ēـــȱɴēć ،(۱۳۹۳łـــȲɳĈȸ Ĉـــȷ ،(  ēđ łـــİ  đŀـــʨ ŀـــėĻń əńĿʶـــʪ ʂـــʩć ŅĈــń

əńĿʶʪ  ĢȺĈـļ ņĤŀـȺ łـȷ ņķɨـɛ ȫـȯȱļć ĒـȺđćđ ʀĈـɚȺ đŀـɋ ŅĈńņĴđŀـĘĔɳ ņـļ ņķɨـɛ  ēđ .đŀـɛ

)ʀĈــŃļć ȦĈــģĸĈğļ ĈȲــĘćē ʂــʩć۲۰۱۲)ʀćēĈــįĻń Ŀ ņȺĈȮģــɛ ،(۱۳۹۰ ( ȫȸĈــɟē łــİ  ĒــȺđćđ ʀĈــɚȺ

łــɰĸŀļ ɐć ņķɨــɛ ĒــŃģȻ ʂȯــȱɊ ĺــń Ŀ ņķɨــɛ  ɐć łــİ  ĒȱȲــėń ņķɨــɛ ȫــȯȱļć ēđ ņķــĜć ŅĈــń

ņĴđŀĘĔɳ ņļ ŅĔȯĴŀķɉ ņķɨɛ  łـğȷćē ɐć ʀĈـɚȺ əńĿʶـʪ ʂـʩć ēđ ŁĒļȜ ȫĘĒȷ Ĕĳȸđ ɃȸĈȲȺ .Ēȱİ

ŅēćđĈȱģļ  ĕĈȯɱļ Ĕʩʱ ɐć ȫȯɱɳŀļ ʀćĒɱɳņĴđŀĘĔɳ  ĕĈـȯɱļ Ĕـʩʱ ɐć ņģȸ ʱřـȻ ȫĸćĒـĤ Ĉـȷ ņķɨɛ

ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ  ȫȸĈįــɛ ĈńĒــļȜēđ Ģــȸ ʱřȻ ʀđŀــȮȺ łȺĈɰــěȱļ ɐć ʀĈــȱİēĈİ  łįȯȻēřــěȷ ؛ȫــɛćđ

 ʂȯــĻń Ŀ ĒــȺēćđ ņģȸ ʱřــȻ ȫĸćĒــĤ łــȷ ćē łــɉŀȻ ʂʩŗــȲĻİ  ņȺĈļɐĈــĘ đĈــģȷć ʂʠــʨ ēđ ʀćĔʩĒــļ Ŀ ĒــȺēćđ

ņــļ ȬــĤĈȷ ĶــļĈĤ  łــɉŀȻ đēřــļ ēĈــİ  ēđ ȫɳĔــɚʠʪ ŅćĔــʨ ĈــŃȺȜ ɘňــȻ Ēــȱȱİ  ēřــěȻ ʀĈــȱİēĈİ  đŀــɛ
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ņĻȺ ēćĔɴ ʀćĔʩĒļ  ȫȯɱɳŀļ ʀćĒɱɳ ȬĤĈȷ Ŀ đĔȯĴņļ ʀĈȱİēĈİ  ēđ łـȲɳĈȸ Ĉȷ łİ  đŀɛ  ņȱȯـėĐ ŅĈـń

)ʀćēĈįĻń۱۳۹۶ ēđ ĔـɋȜ łـȮȻē ēđ ņģȸ ʱřȻ ȫĸćĒĤ ĒȺđćđ ʀĈɚȺ đŀɋ łģĸĈğļ ēđ łİ ) đŀʨ ŀėĻń؛ 

łــ ɰĸʇļ ʂʠــ ʨ ɘćđĈــ ȹ łــ ȺŇđĈĤ Ģــ ȸ ʱřȻ Ŀ đēćđ ēćĔــ ɴ ņȺĈļɐĈــ Ę ȫĸćĒــ Ĥ ŅĈــ ń  Ȧēřــ Ĝ łȺĈɰــ ěȱļ Ĉــ ń

ņــĻȺ ņــļ ȬــĤĈȷ Ŀ đĔــȯĴ İēĈİ  .Ēــȱȱİ  ēĈــİ  ēđ ņĳȲــėɋ ĕĈــėĐć ʀĈــȱİēĈİ  đŀــɛ ĶــʨĈɱļ ēđ ʀĈــȱ

ņـļ ʀĈـɚȺ əȱـİ ćĿ ēĈـİ  Ķـďļ ēđ ņȺĈļɐĈĘ ȫĸćĒĤ đŀɉĿ ĹĒĤ Ĉȸ đŀɉĿ  ʂـʩć ɐć ņـįȸ łـİ  Ēـȱńđ

əȱİ ćĿ )ņɰȱļ əȱـȻ əńĈİ  Ĉȸ əȸćɔɳć ĈńņĴđŀـĘĔɳ łـȲɳĈȸ .ȫـĘć (ņķɨـɛ ņįĸɐĈİĒـȺć ŅĈـń١  Ŀ

)ʀćēĈįĻń۲۰۱۳ Ĉـȷ ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒـĤ đĈģȷć łİ  đćđ ʀĈɚȺ (ņĴđŀـĘĔɳ ĹĈـŃʨć Ŀ ņķɨـɛ- ɜēĈـģȻ

łـــğȷćē ʀĈـــȱİēĈİ  əـــɱȺ Ņŀـــɴ ņķļĈـــģȻ ȫĸćĒـــĤ Ŀ ņģȸ ʱřـــȻ ȫĸćĒـــĤ ĒـــȺđćđ ʀĈـــɚȺ Ŀ đēćđ  ʂʩŗـــȻ

əʠــʪ łــȸ ŘŖ ȫĸćĒــĤ Ŀ ʂʠــʨ ɮȯģــɟ Ņć əʠــʪ ʂʩŗــȻ  ŅćĔــʨ ʂʠــʨņĴđŀــĘĔɳ  ēđ łــİ  .ȫــĘć ņķɨــɛ

 ȫĸćĒـĤ əńĿʶـʪ ʂـʩć łـȲɳĈȸ ēđ ʀŀـɊ đŀـʨ ŀėĻń ĈȺ əńĿʶʪ ʂʩć łȲɳĈȸ Ĉȷ ņķļĈģȻ ȫĸćĒĤ łȱȯļɐ

 ēđ ņــɚɱȺ ņķļĈــģȻņĴđŀــĘĔɳ łــȲɳĈȸ .ȫــɛćĒȺ ņķɨــɛ  čĿŖ ŅĈــń)ʀćēĈــįĻń Ŀ ņــŃĸć۱۳۹۴ ɔــȯȺ (

łـȸ ŘŖ ȫĸćĒĤ Ŀ ņģȸ ʱřȻ ȫĸćĒĤ łİ  ȫĘć łʣįȺ ʂʩć Ēȸřļ  łـğȷćē ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒـĤ đĈـģȷć ɐć Ņć

 Ĉȷ ēćđĈȱģļ Ŀ ņɰȱļņĴđŀĘĔɳ łـȲɳĈȸ Ĉـȷ łـİ  đēćđ ņķɨـɛ  łـķĻɉ ɐć .đŀـʨ ŀـėĻń łـģĸĈğļ ʂـʩć ŅĈـń

ȫȸđĿĒـــďļ łـــȺŀĻȺ ɐć ŁđĈɰȲـــĘć əńĿʶـــʪ ʂـــʩć ŅĈń łـــɛŀɋ ŅĔȯĴ  đĈـــŃȺ ʂـــʩć ɐć ņɳđĈـــěȻ Ņć

 ĞȸćĔـɛ Ĉـȷ łـğȷćē ēđ ņـĜĈɋ əńĿʶـʪ Ŀ đŀʨ ʀćĔŃȻ ʀĈȲĘć łȷ đĿĒďļ ŅēĈļȜ łȺŀĻȺ .đŀʨ ņȲȸĈĻĐ

 Ŀ ņķɨـɛņĴđŀـĘĔɳ  ĺȯــĻģȻ ʂـʩć ĔʩĈـȱȷ ȫـĘć łــȲɳĔĳȺ ȦēřـĜ ʀŀȱİ ĈـȻ đćĒـļć łــȲȯĻİ  ēđ ņķɨـɛ

 łـȷ łɉŀȻ Ĉȷ ĵĈďĸć ņķĤ .đŀɛ ĹćĒɴć ĝĈȯȲĐć Ĉȷ ņȲėȸĈȷ ʀĈĴēć ʂʩć ŅĈŃȺĈļɐĈĘ łȯɱȷ ŅćĔʨ ɃȸĈȲȺ

ć ņȺćĿŖ ęĈɋ ĞȸćĔɛ đćĒـļć łـȲȯĻİ  ʀĈـȱİēĈİ  ņķɨɛ ȫɳćĔɣ Ŀ ȫȯĘĈėĐ łȷ ĝŀʨŗļ ņĤĈĻȲɉ

ņــļ łȯــĜŀȻ ņȲȸĈــĻĐ đĈــŃȺ Įــȸ ʀćŀــȱĤ łــȷ ŁđćŀȺĈــɋ Ŀ đćĔــɳć ʂــʩć đŀــɛ  ȦēĈــɢȺ ȫــďȻ ĈــŃȺȜ ŅĈــń
ʀćĿŖ ɘɐřļȜ ēđ ēŘĈɚļ Ŀ ĕĈȱɛ  əńĈİ  Ĉȷ ĞȮȻĔļ ŅĈńņĴđŀĘĔɳ .ĒȺĔȯĴ  ēćĔɴ ņķɨɛ  

                          
1. Andkazelki, M. 
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ĎʫôȰĨ  
 ).ɘ ،ņـــɛĈİ  ŁđćĒـــɋ ؛.ē.Ĺ ،ņķȯģĻـــĘć ؛.ē.Ĺ ،Ēـــȱɴēć۱۳۹۳( . ņـــĳȲɳē ĶـــȯķďȻ Ŀ ņĤĈـــĻȲɉć łȸĈļĔـــĘ łـــğȷćē ņـــĘēŗʨ

ʀňȯĴ  ʀĈȲĘć ņȺĒȷ ȫʠʨŗȻ ʀĈĻķģļ ņķɨɛņɛɐŖŘ ȫȸŗʩĒļ łȸŗɚȺ . ،۶)۳ ،(۴۵۸-۴۴۳. 

 ) .č.Ĺ.ĕ ،ņȺĈĻİ ȱİēĈİـĹ .ĕ ،ŚʨćĔĤć۱۳۷۹ .(ʀĈ.؛   ŅđĔـɳ ĶļćŀĤ Ŀ ņķɨɛ ȫȯȱļć ĕĈėĐć ʂʠʨ łğȷćē ȫȸŗʩĒـļ .

 ،ņȲĸĿđ۴۸ ،۴۹ ،۹۴-۸۷.. 

 Ĉȹ ؛.Ĺ ،ņĻــɛĈńĔȯļ؛.č ،ŅĔــȯļć) .ĭ  ،ʂȯــģļ ĈــĘē۱۳۹۰ .(ņĴɕʩŘ ĝĈــȮȻēć əɱȺ Ŀ Ķɨــɛ ŅĈــń  ĶــȯķďȻ Ĉــȷ ņķɨــɛ ŅĈــń
ņķɨɛ ņĳȲɳēŁɐĈȻ łļĈȱķěɳ . ʀćĿŖ ŅĈń ņȺĈļɐĈĘ/ ņȲģȱĜ ņĘĈȱɛ. ۲)۷ ،(۶۹-۵۳.  

 ) .ē .Ĺ ،ŅđćĔļ ؛.č ،ņĻȯĐē ؛.ġ ،ʀĈȸĒȯɚĻɉ ؛.ĝ ،ŁđćɐĈȷĈȷ۱۳۹۲ .( ȫȸĈـɟē Ŀ ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒـĤ ʂʠʨ łğȷćē ĶȯķďȻ
 ʀĈļɐĈĘ ʀĈȱİēĈİ  ņķɨɛ.ʀĈŃɰĜć ĔŃɛ ņȲėȸʵŃʨ  ،ŅđĔʨŖĈİ  ņĘĈȱɛ łģļĈɉ۱ ،۸۴-۷۱. 

 ) .ɬ ،ʀĈʠʨćĔŃļ ؛.ĭ.Ĺ ،ŅēđĈŃʨ ؛.Ĺ ،ŚʩĈȷĈȷ۱۳۹۱ .(łـɰĸŀļ ŅĒـȱȷ ȫـȸřĸĿć  ʀĈـȱİēĈİ  ēđ ņķɨـɛ ɘɔـȯĳȺć Ĕـʨ Ĕȼʇـļ ŅĈń
)ņȮȻćĔļ łķėķĘ ĶȯķďȻ ɘĿŖ łȷ ņļĈɢȺ ɔİĔļ ĮȸAHP.(  ،ņļĈɢȺ ȩĠ łķɆļ۱۴)۴ ،(۲۴۳-۲۳۶. 

 ņــĘĈȮĤ ؛.Ĺ ،ŅēɎــȯɊ ؛.ć ،ņļĈــĘĈȷ) .ġ ،۱۳۹۲ .( ʀĈــȯļ ēđ ņķɨــɛ ņــĳȲɳē ĶــȯķďȻ Ŀ Ķɨــɛ ŅĈــŃȯĴɕʩŘ ʂʠــ ʨ ĝĈــȮȻēć
ʀĈȲĘđĔİ  ʀĈȲĘć ŅɐŖŘĈɚİ  đĈŃɉ ʀĈļɐĈĘ ʀĈĘĈȱɛēĈİəńĿʶʪ.  ،ŅɐŖŘĈɚİ  ɘɐřļȜ Ŀ Ƀȸ ŘŗȻ ŅĈń۴)۲۸ ،(۴۲-۲۸.  

  ؛.ĭ  ،ŅĔɴĈȷ ) .ġ ،ŅĒĻĐć ؛.ć ،ēřʪĈɛ ؛.ɘ ،ņļĔŃɉ۱۳۹۳ .( ņȺĈļɐĈـĘ ȦĈـĠĈȮȻēć Ĉـȷ ĔـȯĴ ćĔɳ ȫـȯɰȯİ  ȫȸŗʩĒـļ łğȷćē
ďȻĿʀĈȱİēĈİ  ņķɨɛ ņĳȲɳē ĶȯķņĻķĤ łļĈȱķěɳ .- ،ņɛɐřļȜ ȫȸŗʩĒļ ēđ ŀȺ ņȲɳĈȯńē ņɚńĿʶʪ۵)۳ ،(۱۷۶-۱۶۳. 

 ).ĕ ،ʀĈȯȱȯــėĐ ؛.Ĺ ،ņķɴĈــĤ ؛.ć ،ēĈــėİ Ĉɋ ؛.ć ،ŅĔــȯļ ؛.ġ ،ʀĈــȯĻȸŗİ ــʪ۱۳۹۲ .( Ŀ ŚʩĈــʀ ،ʀŇđĔ.؛  ȸĈȹ ،ēĈــȮȲĤć ņــĘēŗʨ
ȤĈȻ ĕĈȯɱļ ŚʨĈȸ ŖĈɆȱń .ņķɨɛ Ĕȯėļ ŅēŘȜ əńĿʶʪ ņɚńĿʶʪ ņĻķĤ łļĈȱķěɳ ɚļ ŅĈń ،ŁēŘĈ۱۲)۴۷ ،(۴۷-۲۱.  

 ).ɘ ،ņȺĈğķــĘ ؛.ʀ ،ņــȺɔɉ۱۳۹۵ .ņȺĈļɐĈــĘ đĈــĻȱĤć ŀــ ȻĔʪ ēđ ņȺĈļɐĈــĘ ĒــŃģȻ łــ ȷ ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ ĔȯȼĈــ Ȼ ņــĘēŗʨ .(

 ،ĵŀďȻ Ŀ łģĘŀȻ ȫȸŗʩĒļ łķɆļ۲۵ ،۳۶-۲۷. 

 ).ĵ ،ĔĸđĔİ  Ȧđŀɉ ؛.Ĺ ،ņȱėĐ۱۳۹۱ ȫȸĈـɟē ،ȫļĒـɋ ĭĔـȻ łـȷ ĶـʩĈĻȻ Ĉـȷ ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒـĤ ɐć ĭ ćēđć ʂʠـʨ łـğȷćē .(

ĈــȲɳē Ŀ ņķɨــɛ Ŀ ŅēĈȲــĘĔʪ ŁĒįــɚȺćđ łــļĈȱńĈļ Ŀđ .łــȯļēŘć Ĉــɛē ĹĈــļć ʀĈȲــĘēĈĻʠʨ ņȺĈــļēđ ēđĈــİ  ņȺĈļɐĈــĘ ŅĒȺĿŗŃــɛ ē

 ،łȯļĿŖć ŚʩĈļĈļ۱۰)۳ ،(۳۵۲-۳۴۰. 

 ).Ȥ.Ĺ ،đćɐŗـــɈɳ ؛.ć ،łȯɴđĈــĜ ؛.č ،ġēćɐ ņļđĈـــɋ ؛.ġ ،ņȱȯــėĐ۱۳۹۶ ŅĔȯĴēĈـــįȷ Ĉـــȷ ņȺĈļɐĈــĘ đĈـــģȷć ŅĒــȱȷ łـــȮȻē .(

ɋ ĹĈــļć đćĒــļć łــȲȯĻİ  :łــģĸĈğļ đēřļ)ĖȯــėȹĈȻ ĮــȯȱįȻ ĲــȱńĔɳ ȫȸŗʩĒــļ .(Ņŀــɟē ʀĈــĘćĔɋ ʀĈȲــĘć Ķــİ  (Łē)ņــȱȯĻ

 ،ņȺĈļɐĈĘ۱۵)۲ ،(۴۱۷-۳۹۳.  

 ).ġ ،đćĒــ Ńļ؛.ć ،ŁĿňــɋ۱۳۹۴ Ŀ ņــ ɴňɋć ŅĔــ Ȯńē ɷــʩŗĠ ɐć ņȺĈļɐĈــ Ę đĈــ ĻȲĤć Ŀ ņķɨــɛ ȫــ ȯȱļć ĭ ćēđć ņــ ȱʠʨ əʠــʪ .(

 .ŅēŘĈȱɳ Ŀ ĹŀķĤ ēđ ɶňɋć .ņȲɋĈȱɚȺćĿŖ đćđēćĔɴ łȷ ŅĒȱȮʩĈȹ۱۰)۴ ،(۴۴-۳۸.  

 ņــȺćĔĻĤ؛.ʀ ،ʀĈــɱńđ ؛.ġ ،Ĕــɳ ) .ę ،ņــďȲɳ ؛.ē.Ĺ ،ņȱȯــėĐ۱۳۹۱ Ŀ ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ ȫــȸĈĤē ʂʠــʨ łــğȷćē ņــĘēŗʨ .(

ņـــĻķĤ łļĈȱķـــěɳ .(ņļĈـــɢȺ ʀĈļɐĈـــĘ Įـــȸ łـــģĸĈğļ đēřـــļ) ʀĈـــȱİēĈİ  ņķɨـــɛ ȫȸĈـــɟē- ،ņļĈـــɢȺ ȫȸŗʩĒـــļ ņـــɚńĿʶʪ

۱۲)۴۶ ،(۱۰۲-۶۵. 
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 čĿŖ ) .ć ،ŅĒــĘć ؛.ć ،ŅɔــʩŗȮȻ ŅĔــɈȲɰļ ؛.ġ.ć ،ņــŃĸć۱۳۹۴ĒــŃģȻ ،ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ ʂʠــʨ ĞــȷćĿŖ ņــĘēŗʨ .(  Ŀ ņȺĈļɐĈــĘ

 ،ņļĈɢȺ ȩĠ .ŁĈĴđĿŗɳ ʀĈȱİēĈļ ʂʠʨ ēđ ņķɨɛ ņĴđŀĘĔɳ۱۷)۴ ،(۲۸۱-۲۷۳. 

 ) .ɘ ،ġēćɐ۱۳۹۱ Ŀ ɘɐřـــļȜ ʀĈـــȱİēĈİ  ņķɨـــɛ ņĴđŀـــĘĔɳ Ŀ ņȺĈļɐĈـــĘ ȫļňـــĘ Ĉـــȷ ņȺĈļɐĈـــĘ ȫĸćĒـــĤ łـــğȷćē ņـــĘēŗʨ .(

ʀĈȲėɊŀķȷ Ŀ ʀĈȲėȯĘ ŁĈĳɚȺćđ ،Ēɛēć ņĘĈȱɛēĈİ  łļĈȺ ʀĈȸĈȹ .ʀćĒńćɐ ɘēŘŗʪ  

 Ĺ ،ņــ ģʠʨŖ؛.ĕ ،ņİĔŃــɛ ʀĈــĤēćɐ).Ņ ،ņــɉĔĴ ــȮɪē ēĈȲɋĈــȫ). ۱۳۹۷.؛  Ę ņــĘēŗʨ  ŅđĔــ ɳ Ņ Ŀŗــİ  ĵĒــļ ņķɨــ ɛ ŅĈــń
əــȺćđ ēđ ņــėȸŗȻ ŅđĈــĤ Ŀ ɘŀــń ɔــȯȻ ĕēćĒــļ ʀćɐřــļȜəńĿʶــʪ ņــɚńĿʶʪ ņــĻķĤ łļĈȱķــěɳ .  ،ŁēŘĈــɚļ ŅĈــń۱۷)۶۵ ،(  

۷۰-۴۸.  

 ) .ē ،ʀĈʠʩĈɱــĘ۱۳۹۰ ŅēĈــɰĐ ņــķļ ȫİĔــɛ ʀĈــȱİēĈİ  ņķɨــɛ đĔــįķĻĤ Ĉــȷ ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ Ŀ ņķɨــɛ ȫــȱȯļć łــğȷćē .(

ēđ ʀćĔʩć ȫɛđĿŗļ ĒĐćĿ ņļňĘć đćɐȜ ŁĈĳɚȺćđ ،Ēɛēć ņĘĈȱɛēĈİ  łļĈȺ ʀĈȸĈȹ .ɐćŀńć ʀĈȲĘĔŃɛ  

 ) .Ĺ ،ŅɐŖđ ŅĒــȷĈĤ ؛.ć ،ŅđĈــȷȜɐŗļ đćɐȜ ؛.č .ĕ ،ņĻȯķــ Ę۱۳۸۹ ņĴđŀــĘĔɳ Ĉــȷ ʀȜ łــ ğȷćē Ŀ ņــȺćĿŖ ȫļňــĘ ņــ Ęēŗʨ .(

 ĵĈĘ ēđ ņļĈɢȺ ŁĈĳɚȺćđ Įȸ ʀĈȱİēĈİ  ņĴĒȺɐ ɐć ȫȸĈɟē Ŀ ņķɨɛ۱۳۸۹ .ņļĈɢȺ ȩĠ łķɆļ .۱۴ ،۴ ،۲۸۱-۲۷۶  . 

 ) .ć ،ŅĔــɰģɉ ؛.Ȝ ،ņȺĈــńćĔɳ ؛.Ȥ ،ņȺĈȮģــɛ۱۳۹۰ Ŀ ņȺĈļɐĈــĘ ĒــŃģȻ ʂʠــʨ łــğȷćē .( ȫــʠʨŗȻ ʀĈــĻķģļ ēđ ņķɨــɛ ȫȸĈــɟē

 .ɘɐŖŘ Ŀ Ņɑřĸŀʩʵȯɳ ȦĈɱȯɱďȻ ȫȸŗʩĒļ .ņȺĈȲĘć ņȺĒȷ۸ ،۴۲-۳۳  

 Ģȯɰـــɛ ) .Ĺ ،đĈـــŃȺ ŚـــʨćĔȻ ؛.ć ،ŅŀʩĒـــɋ ؛.ɬ ،ɷـــķğļēřʪ۱۳۹۱ Ŀ ،ŅĔـــȮńē ĮȮـــĘ ،ņȺĈļɐĈـــĘ ŀـــɉ ʂʠـــʨ łـــğȷćē ʂʠـــȯģȻ .(

ɷـȯɳŀȻ ŁɔـȯĳȺć Ĉȷ ņȺĈļɐĈĘ ȫĸćĒĤ ņɆȺĈـȯļ Ĕـʨ ņـȱȲȮļ ņȺĈļɐĈـĘ ņـȮķĠ )ņȺĈļɐĈـĘ ĒـŃģȻ ŅĔـĴ ĸĈğļ ĒȯȻĈـĘć ؛Ņđēřـļ łـģ

Ȧňďļ ĒĐćĿ ņļňĘćđćɐȜ ŁĈĳɚȺćđ(ņĻķĤ łļĈȱķěɳ .- ،ņɛɐřļȜ ȫȸŗʩĒļ ȦĈɱȯɱďȻ ņɚńĿʶʪ۴)۲ ،(۱۲۵-۱۱۳.  

 ).č ،ņȾ ňİēĈـــȯļ ŅĒĻـــĜ ؛.ɐ .ĕ ،ņȱȯـــėĐ ؛.č ،ņȾ ňİēĈـــȯļ ŅĒĻـــĜ۱۳۹۵ Ĕـــʨ ņķɨـــɛ ȫـــȯȱļć ȦćĔـــȼć ĶـــȯķďȻ .(

 ،ŅēĈȲĘĔʪ ȫȸŗʩĒļ .ʀćēĈȲĘĔʪ ņķɨɛ ņĴđŀĘĔɳ ĹēĒȱĘ۵)۵ ،(۸۰-۷۹. 

 ĈــĘĔȮĠņــȺćđɔʩ ؛.ġ .ɤ ، ) .ć ،ŅĔńĈــĠ ؛.č ،ņــėȯȾē؛.Ĺ ،ȦēĈــȸ ʱ۱۳۹۰ ĶــȯķďȻĿ ņȺĈļɐĈــĘ ēĈȲɋĈــĘ ʂʠــʨ łــğȷćē ņــĘēŗʨ .(

 ،ņȺĈļɐĈĘ Ŀ ņķɨɛ ŁēŘĈɚļ łļĈȱķěɳ .ņȲɚŃʨ ĒȯŃɛ ŁĈĳɚȺćđ ʀĈȱİēĈİ  ʀĈȯļēđ ņķɨɛ ņĳȲɳē۳)۹ ،(۱۰۳-۸۸.. 

 ).ē.ć ،ņĻــĘĈɴ۱۳۹۳ļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ Ĕــ ʨ ņȺĈļɐĈــĘ ŅĒȺĿŗŃــɛ ēĈــȲɳē ņɆȺĈــȯļ əــɱȺ ņــĘēŗʨ .( .ņķɨــɛ đĔــįķĻĤ Ŀ ņȺĈ

 .ņȺĈļɐĈĘ ĲȱńĔɳ ȫȸŗʩĒļ۱۲)۱۰ ،(۸۲-۶۳.  

 ) .ʀ ،ŅēĈɆĐ؛.ĕ ،ŅĔȮȱɴ۱۳۹۲ ʀćĔـʠʨđ ņȺĈļɐĈـĘ ĒـŃģȻ Ŀ ņķɨɛ ȫȸĈɟē Ĉȷ ŁĒɛ ĭ ćēđć ņȺĈļɐĈĘ ȫĸćĒĤ łğȷćē .(

 .ņȺĈļɐĈĘ Ŀ ņķɨɛ ŁēŘĈɚļ łļĈȱķěɳ .ʀćĒĻń ĔŃɛ ņȲĸĿđ łğĘŀȲļ ĕēćĒļ۵)۱۶ ،(۲۷-۹.  

 ) .ġ.ĕ ،ŁđćɐĈــɛŀİ؛.ɬ ،ŁđćɐĈــɛŀİ۱۳۹۳ʀĈــȱİēĈİ  ȫļĒــɋ ĭĔــȻ łــȷ ĶــʩĈĻȻ Ĉــȷ ņȺĈļɐĈــĘ ȫĸćĒــĤ łــğȷćē .(:  əــɱȺ

 ،ĵŀďȻ Ŀ łģĘŀȻ ȫȸŗʩĒļ łķɆļ .ņĳȲɳē ĶȯķďȻĿ Ķɨɛ Ĉȷ ʀĒɛ ʂȯɆĤ ،ņȺĈļɐĈĘ ȦŀįĘ ŀɉ łğĘćĿ۱۶ ،۶۹-۶۱. 

 ) .Ĺ ،ņȺĈـȷŗɴ ؛.č ،ŅĒـȺēʱ ņȺĈğķـĘēřʪ ؛.ʀ ،ŚʩĈɴȜ ؛.ĭ  ،ŅĔȯɚļ۱۳۹۱ ŁĒـɛ ĭ ćēđć ņȺĈļɐĈـĘ ȫĸćĒـĤ ʂʠـʨ ĝĈـȮȻēć .(

İــȺćŀɉĿ ɘɐŖŘ ĶــĘć ʀĈــŃȻ ʀĈȲــěɳĿđ .ʀćĔــʪ łļĈȱķــĘĔɳĈȷ əńĿʶـɛ ņĴđŀــ  Łēćđć ʀĈـȱİēĈİ  ȫļĒــɋ ĭĔــȻ łــȷ ĶــʩĈĻȻĿ ņķɨ

 ،ņʣİĔĐēĈȲɳē Ŀ ņɛɐŖŘ ȫȸŗʩĒļēđ۴)۷ ،(۷۷-۶۵. 

 ).ć ،ņńɐňļ۱۳۹۳ łļĈȱķـěɳ .ŚʩćĒـȲȷć ĕēćĒـļ ʀĈـĻķģļ ņȺĈļɐĈـĘ ĒـŃģȻ Ĉـȷ ņȺĈļɐĈĘ ŀɉ Ŀ ņȺĈļɐĈĘ ȫĸćĒĤ łğȷćē .(

 ،ņɛɐřļȜ ȫȸŗʩĒļ ēđ ŀȺ ņȲɳĈȯńē əńĿʶʪ۷)۲ ŚʪĈʠʪ (۲۶ .۲۱۳-۲۰۲.  
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