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 چکیده

هدف مقاله حاضر، بررسی تأثیر پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی بر اعتماد اجتماعی زنان شهر اهواز است  

شناختی در خصوص پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی  و اعتماد اجتماعی استفاده های جامعههکه از دیدگا

آماری  ری اطلاعات پرسشنامه است. جامعهآوصورت پیمایشی و ابزار جمع شده است. این پژوهش به

نفر  384سال شهر اهواز، که حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران  64تا 18زنان  پژوهش شامل کلیه

 Warp pls تعیین شد. تجزیه و تحلیل اطلاعات گردآوری شده نیز با استفاده از نرم افزار 

اجرا شده است.  نتایج  1395 -1396انجام گرفت. از لحاظ زمانی این پژوهش در سال   Tanagraو

دهد که متغیر مستقل پژوهش )پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی( بر متغیر وابسته تحقیق نشان می

باشد. همچنین ابعاد عینی و ذهنی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی نیز بر )اعتماد اجتماعی( تأثیرگذار می

مدل  شنتایج مدلسازی معادلات ساختاری در بخباشند. اعتماد اجتماعی تأثیرگذار می متغیر

ده برای شهای پایایی ترکیبی و میانگین واریانس استخراج اخصشدهند که ان میشگیری ناندازه

 ،ضریب مسیرمدل ساختاری نیز از  شدهند. در بخان میشنتایج مطلوبی را ن شهای پژوهسازه

ضریب دهد که نشان میده است. نتایج شاستفاده  اخص افزونگیشو  ضریب تعیین، ضریب معناداری

و ضریب  09/0به اعتماد اجتماعی میزان ضریب مسیر استاندارد مسیر پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی 

 پایگاه اجتماعی ـباشد. به این ترتیب این فرضیه یعنی تأثیر می 05/0معناداری نیز کمتر از 

 شود.بر اعتماد اجتماعی تأیید میاقتصادی 

اعتماد اجتماعی، اعتماد فردی، اعتماد عمومی، اعتماد نهادی، پایگاه اجتماعی ـ  کلمات کلیدی :

 اقتصادی

                                                           
 شناسی دانشگاه شهید چمران اهواز، )نویسنده مسئول(ارشد جامعه کارشناس 1.

hasan.shojaie6677@gmail.com  ،آدرس پستی: استان خوزستان، شهرستان بهبهان، روستای کردستان بزرگ

 09165310236.تلفن  63661- 63953جنب مسجد ولی عصر،کدپستی

 جامعه شناسی دانشگاه یاسوجارشد کارشناس. 2

 ارشد جامعه شناسی دانشگاه شهید چمران اهوازدانشجوی کارشناسی.  3
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 مقدمه

مهم های اعتماد برای سلامتی در سطح فردی و اجتماعی از اهمیت بالایی برخوردار است و از مؤلفه 

برای عملکرد صحیح جامعه است، زیرا به توسعه، نگهداری و پایداری کیفیت اجتماعی زندگی مردم 

، اعتماد اجتماعی در میان دانشمندان (1: 2،2016؛ فنگ و همکاران1،2009شود )وارد پیمربوط می

اجتماعی (. اعتماد 3: 2002علوم اجتماعی معاصر، از اهمیت زیادی برخوردار است )دیلی و نیوتن،

های اجتماع با همدیگر تبلور مفهومی است که در فرآیند روابط اجتماعی، بین افراد و سازمان

در واقع، اعتماد اجتماعی بر انتظارها و تعهدهای اکتسابی و تأییده شده به لحاظ اجتماعی  یابد.می

به زندگی ها و نهادهای مربوط دلالت دارد که افراد نسبت به یکدیگر و نسبت به سازمان

: 1392یافته قرین است )احمدی و همکاران،کنند و با رابطه متقابل تعمیمشان احساس میاجتماعی

ای که در آن اندرسون نیز، اعتماد اجتماعی را معیاری برای درک فرد از سطح اخلاق در جامعه (.99

  (.11: 3،2017کند)اندرسونکند، تعریف میزندگی می

گر میزان پیشرفت آن جامعه است. اعتلای کشورها در گرو استفاده نشانوضعیت زنان هرجامعه 

هدفمند از تمامی نیروها و استعدادهای انسانی خود از جمله زنان است. از طرف دیگر یکی از عوامل 

ای وجود اعتماد در بین افراد آن جامعه و مخصوصا زنان آن های مهم انسجام در هر جامعهو مولفه

(. بنابراین جامعه ما که در حال گذار از جوامع 57ـ  58: 1390ینی و همکاران،جامعه است )حس

منظور رویارویی فعال مبتنی بر تقدیر و سرنوشت به سوی جوامع مبتنی بر عاملین انسانی است و به

و ساختمند با آینده نیازمند به اعتماد است با توجه به شرایط تحول فرهنگی و اجتماعی جامعه 

ای در حال گذار و با عنایت به اهمیت اعتماد اجتماعی در تعامل اجتماعی عنوان جامعهایران به

ها را از اهمیت بسیار شهروندان در چند سال اخیر، موضوع بررسی اعتماد به افراد، اقشار و سازمان

های آماری مربوط به اعتماد اجتماعی و داند. این از آن روست که یافتهبالایی برخوردار می

ها و هنجارهای حاکم در جامعه ما را تا حدودی در شناخت این موضوع های مردم از ارزشرزیابیا

(. بنابراین با توجه به 25: 1391سازد )حاجیانی و همکاران،عنوان یک دارایی جمعی آگاه میبه

ن تواند در جامعه ایجاد کند، شناخت عوامل موثر بر آاهمیت و تأثیری که اعتماد اجتماعی می

رسد. محققانی که در این ارتباط به پژوهش پرداختند عوامل گوناگونی را مطرح نظر میضروری به

های جمعی، اعتقاد به کارگروهی، اعتقادات توان به استفاده از رسانهاند که از آن جمله میکرده

(. 78: 1389بائی،هدینی، تجربه ناگوار زندگی، رضایت از زندگی و غیره اشاره کرد )ابراهیمی و بابازاد

در این راستا یکی دیگر از متغیرهای تأثیرگذار بر اعتماد اجتماعی، پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی است 

                                                           
1. Ward  P 

2. Feng et al 

3. Andreasson  
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(. به اعتقاد وبر، پایگاه به 1392؛ عسگری و شرافت،1391؛ فرزانه و جویا،1390)هزارجریبی و مروتی،

شود )احمدرش و ها واگذار میهگردد که به افراد یا گروحرمت یا احترام اجتماعی اطلاق می

مندی از (. پایگاه اقتصادی ـ اجتماعی به عنوان جایگاه فرد برحسب میزان بهره146: 1390همکاران،

های ثروت و منزلت شغلی، سرمایه اقتصادی و اجتماعی به صورت یک شاخص ترکیبی از معرف

اصلی این پژوهش بررسی میزان (. بنابراین هدف 218: 1395شود )حیدرنژاد و همکاران،تعریف می

 باشد.اعتماد اجتماعی در میان زنان شهر اهواز و تأثیر پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی بر آن می

 شاهداف فرعی پژوه

 اعتماد اجتماعیـ بررسی تحصیلات فرد و والدین و تأثیر آن بر 

 اعتماد اجتماعیـ بررسی درآمد فرد و والدین و تأثیر آن بر 

 اعتماد اجتماعیفرد و والدین و تأثیر آن بر  ـ بررسی شغل

 اعتماد اجتماعیـ بررسی بعد عینی پایگاه اجتماعی اقتصادی و تأثیر آن بر 

 اعتماد اجتماعیـ بررسی بعد ذهنی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی و تأثیر آن بر 

 اعتماد اجتماعیـ بررسی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی و تأثیر آن بر 

 پیشینه تجربی 

( در پژوهشی با عنوان، بررسی عوامل اجتماعی و فرهنگی موثر بر میزان اعتماد 1389مجاهدی ) 

اجتماعی دانشجویان؛ مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه شهید چمران، که به روش پیمایشی و با 

ایگاه اجتماعی ـ و بین پاست که، استفاده از ابزار پرسشنامه انجام شده است به این نتیجه رسیده

(. هزارجریبی و 1389ولی معکوسی وجود دارد )مجاهدی، اقتصادی با اعتماد اجتماعی رابطه معنادار

دانشجویان؛  بررسی عوامل موثر بر اعتماد اجتماعی در بین( در پژوهشی با عنوان، 1390مروتی )

، که به روش پیمایشی و با استفاده از ابزار های شهر جهرممطالعه موردی دانشجویان دانشگاه

پایگاه اقتصادی و اجتماعی و   بین متغیراند که، پرسشنامه انجام شده است به این نتیجه رسیده

(. فرزانه و جویا 27: 1390)هزارجریبی و مروتی،میزان اعتماد اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد 

( در پژوهشی با عنوان، تحلیل اجتماعی عوامل موثر بر اعتماد اجتماعی جوانان؛ بررسی 1391)

عنوان نمونه آماری نفر از جوانان، به 315تجربی جوانان شهر گتاب، که به روش پیمایشی بر روی 

پایگاه اقتصادی ـ اجتماعی و  اند که، رابطه معناداری بین متغیرانجام شده است به این نتیجه رسیده

( در 1395(. مولایی و همکاران )203: 1391اعتماد اجتماعی وجود داشته است )فرزانه و جویا،

شناختی موثر بر میزان اعتماد اجتماعی؛ مورد مطالعه: پژوهشی با عنوان، بررسی عوامل جامعه

نفر از دانشجویان  253یشی بر روی دانشجویان دختر دانشگاه پیام نور شهر آبدانان، که به روش پیما

اند عنوان نمونه آماری انجام شده است به این نتیجه رسیدهدختر دانشگاه پیام نور شهر آبدانان، به

طور کلی که، بین پایگاه اقتصادی ـ اجتماعی خانواده و میزان اعتماد اجتماعی رابطه وجود دارد. به

http://ensani.ir/fa/content/363301/default.aspx
http://ensani.ir/fa/content/363301/default.aspx
http://ensani.ir/fa/content/363301/default.aspx
http://ensani.ir/fa/content/363301/default.aspx
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عی دانشجویان دختر دانشگاه پیام نور آبدانان متوسط رو دهد که میزان اعتماد اجتمانتایج نشان می

( در پژوهشی با عنوان، 2003) 1(. ایروانی و دیندار105: 1395به پایین است )مولایی و همکاران،

، های جهرمبررسی عوامل مؤثر بر اعتماد اجتماعی دانشجویان: مطالعه موردی دانشجویان دانشگاه

عنوان نمونه آماری انجام شده است به این ، بهدانشجویاننفر از  370که به روش پیمایشی بر روی 

بین متغیرهای شبکه، عضویت داوطلبانه، فعالیت، وضعیت اشتغال و اعتماد  اند که،نتیجه رسیده

اجتماعی خانواده، قومیت، سن و  -داری وجود دارد، اما بین متغیرهای پایگاه اقتصادی رابطه معنی

داری وجود ندارد. در این تحقیق، اعتماد دانشجویان به شکل اعتماد طه معنیتحصیلات و اعتماد راب

 2فر و همکارانهاشمیان(. 2003بین شخصی و اعتماد نهادی سنجیده شده است )ایروانی و دیندار،

عوامل مؤثر در اعتماد اجتماعی در بین جوانان؛ مطالعه موردی: ( در پژوهشی با عنوان، 2017)

عنوان نمونه ، بهجواناننفر از  385، که به روش پیمایشی بر روی ساله در همدان 29ـ  15جوانان 

میزان اعتماد اجتماعی در بین جوانان در حد اند که، آماری انجام شده است به این نتیجه رسیده

بین متغیرهای تحصیلات، هزینه خانواده، محل سکونت و اعتماد اجتماعی رابطه . استمتوسط 

 (. 63: 2017فر و همکاران،)هاشمیان س وجود داردمنفی و معکو

 پژوهش    بندی پیشینهجمع 

طور جداگانه به بررسی تأثیر ها بهشدهد که هیچ یک از پژوههای پژوهش نشان میینهشبررسی پی

است، همچنین در این پژوهش برای بر اعتماد اجتماعی نپرداخته پایگاه اجتماعی ـ اقتنصادی

و  اجتماعی ـ اقتصادی از دو بعد عینی شامل )تحصیلات، شغل و درآمد( و بعد ذهنیپایگاه  شسنج

متغیر اعتماد اجتماعی از سه بعد اعتماد فردی، عمومی و اعتماد نهادی استفاده  شبرای سنج

صورت و اعتماد اجتماعی را به پایگاه اجتماعی ـ اقتصادیپژوهش متغیر است، بنابراین در این دهش

ایم. در نهایت برای بررسی تأثیرگذاری متغیر پایگاه اجتماعی رد بحث و بررسی قرار دادهمبسوطی مو

حداقل مربعات جزئی  شـ اقتصادی بر اعتماد اجتماعی از تکنیک مدلسازی معادلات ساختاری به رو

 است.   دهنشاز آن استفاده پژوهش  ینهشپیاست، کاری که در  دهشاستفاده 

 پیشینه نظری 

گیری و تقویت اعتماد اجتماعی عوامل مختلف فرهنگی، اجتماعی، به اعتقاد دلهی و نیوتن در شکل 

ایت از ضایت شغلی، رضسیاسی و اقتصادی در سطوح خرد و کلان از جمله درآمد، پایگاه اجتماعی، ر

و کنند )ریاحی ای را ایفا میزندگی، احساس شادمانی و غرور ملی، نقش مهم و تعیین کننده

 (.28: 1393همکاران،

                                                           
1..Iravani and Dindar 

2. Hashemianfar et al 
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های فردی، میزان اعتماد افراد را با وضعیت پایگاه اجتماعی، میزان تحصیل، عنوان ویژگیپاتنام به

داند. پاتنام در موضوع اعتماد، البته به عوامل ها مرتبط میمیزان درآمد و تجارب شخصی آن

بع اعتماد به ما چیزهای زیادتری منا»گوید: دهد. او در این زمینه میاجتماعی اهمیت بیشتری می

های شخصی افرادی که در آن جوامع گویند تا ویژگیهای اجتماعی میدر رابطه با جوامع و سیستم

به نظر پاتنام افراد، هنجارهای اساسی، مشارکت، همکاری و مبادله را از طریق «. کنندزندگی می

نظر وی به همین کنند. بهاعتماد می گیرند و سپس، به همدیگرپیوستگی و تعلق گروهی یاد می

دلیل، میزان اعتماد در اجتماعات کوچک و محدود بیشتر از اجتماعات بزرگ و گسترده با جمعیت 

بالاست. بنابراین از دیدگاه پاتنام میزان گستردگی روابط بر میزان اعتماد مؤثر است )قاسمی و 

افراد برخوردار از منابع نسبت به افراد فاقد  (. در نهایت وی معتقد است که80ـ  81: 1392همکاران،

کنند. شاید به این دلیل که دیگران، با افراد دارای منابع، با منابع، بیشتر به دیگران اعتماد می

تر، کنند. در بین افراد دارای تحصیلات، درآمد و منزلت پایینصداقت و احترام بیشتری رفتار می

های زندگی در بزرگسالی است و اعتماد اجتماعی حاصل تجربه اعتماد کمتر است. از این دیدگاه،

کسانی که در زندگی موفقند، نسبت به کسانی که دچار فقر، بیکاری، تبعیض، استثمار و محرومیت 

نیز معتقد است که ثروتمندان،  1اجتماعی هستند، از اعتماد بیشتری برخوردارند. کلاس اوفه

توانند هزینه اعتماد را بپردازند؛ چون به آسانی قدرتمندان و کسانی که اطلاعات زیادی دارند می

تر ممکن است از قدرتتوانند در هم شکستن اعتماد را تحمل کنند، ولی اعتماد کنندگان کممی

: 1391کیاکجوری و افراسیابی،؛ 222: 1385درهم شکستن اعتماد به شدت متضرر شوند )افه،

مثابه مؤلفه اساسی سرمایه اجتماعی (. همچنین اوفه، نظریات خود را در باب اعتماد اجتماعی به148

کنند: در قالب است و مفهوم سرمایه اجتماعی را با سه عنصراصلی و شاخص معرفی میبیان داشته

عتماد و در بعد الگوهای ساختاری به ها به آگاهی و توجه؛ در بعد تمایلات رفتاری به اگرایش

 کنند. این سه عنصر شاخص عبارتند از:پذیری اشاره میانجمن

. آگاهی و توجه که شامل مجموعه افکار و عقاید و حساسیت نسبت به زندگی اجتماعی و سیاسی 1 

به  است. مسائل مربوط« امور عمومی»ترین معنا مربوط به  و توجه به هر چیزی است که در وسیع

 زندگی شهروندی موضوع اصلی آگاهی و توجه است. 

. اعتماد در دو گونه قوی و ضعیف مطرح است. اعتماد ضعیف شامل نبود ترس و شک نسبت به 2

اعتمادی به خود رفتار احتمالی دیگران است. نبود اعتماد ضعیف در افراد ناشی از دو عامل: اول، بی

که تعامل پایدار با آنان و دوم، دیدگاه فردگرایانه شدید مبنی براینبرای تطابق با دیگران و برقراری 

شود. در مقابل، نوع قوی اعتماد، زمانی های با ارزش میاعتماد به دیگران باعث از دست دادن فرصت

موجود است که شخص نه تنها نسبت به مردم خوشبین و آنان را دارای طینت خوب و خیرخواهانه 

                                                           

1. Claus Offe 
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در یک فعالیت را در اکثر اوقات بدون توجه به هزینه فرصت از دست رفته و  داند بلکه شرکتمی

پندارد و انتظار کمک متقابل و رسیدن به منافع احساس ضرر و زیان، یک حرکت خردمندانه می

های ناشی از تعاون با دیگران را دارد. بنابراین اعتماد ضعیف، شرط لازم در پیوستن فرد به شبکه

 های رسمی است و اعتماد قوی، شرط کافی است.نغیررسمی و انجم

های رسمی مانند انجمنهای غیررسمی و یا پذیری که بر مشارکت فعال شخصی در شبکه. انجمن3

های غیرانتفاعی یا های مذهبی، سازمانهای محیط زیستی، انجمنورزشی، شبکههای باشگاه

 (.301: 1396های اجتماعی دلالت دارد )زاهدی،جنبش

ها را تعیین های اقتصادی ـ اجتماعی شهروندان که طبقه و شأن آنبرخی ویژگی 1ه اعتقاد مچانیسب

ها ویت در سازمانضگذارد. درآمد، تحصیلات، سن، جنس، عها تأثیر مینماید، بر میزان اعتماد آنمی

رابطه مسقیم دارد، و مذهبی بودن، با اعتماد رابطه دارند. بر اساس تحقیقات، میزان درآمد با اعتماد 

در صورتی که تحصیلات با اعتماد رابطه معکوس دارد. در واقع هرچه درآمد شهروندان بیشتر 

ها کنند و هرچه سواد افراد افزایش یابد، میزان اعتماد آنشود به دولت اعتماد بیشتری پیدا میمی

 (.169: 1390یابد )ردادی و افتخاری،به دولت کاهش می

عیت اقتصادی ضپردازانی بودند که به روابط اعتماد اجتماعی با وریهظنیز از ن 2رتکلمن و اینگلها

ر او افراد برای این به کنش ظناند. مفهوم اعتماد برای کلمن مفهومی محوری بوده، بهاشاره کرده

اعی های اجتمبستانپردازند که نیازهای خود را رفع کنند و رفع نیازها تنها از طریق بدهاجتماعی می

های اجتماعی دارند. ها نقش اساسی در ساختن کنشها ومبادلهبستانپذیر است، بنابراین، بدهامکان

وجود دارد: اعتماد کننده و اعتماد شونده هر رابطه مبتنی بر اعتماد دو جز  به اعتقاد کلمن در

ای نیاز خود ضاردنبال ه )کنشگر( هدفمند بوده، ب ش هر دو جزبراین است که در کن ض)امین( و فر

هستند، طرف اعتماد کننده باید تصمیم بگیرد که با دیگری وارد معامله و کنش شود یا نه )خطر را 

اعتماد و یا شکستن آن یکی را انتخاب کند  ظبپذیرد یا نه( و طرف اعتماد شونده نیز باید بین حف

ی بر اعتماد، عملی دو جانبه بنابراین، یک رابطه مبتن(، 170ـ171: 1391)علیزاده اقدم و همکاران،

است و بر مبنای اصل به حداکثر رساندن فایده تحت شرایط مخاطره است )هزارجریبی و 

نماید و (، بنابراین جیمز کلمن از منظر کنش عقلانی به موضوع اعتماد، توجه می61: 1389نجفی،

آید که دست میه ن بسود و زیا نتظار است که در بر اساس محاسبهمعتقد است که اعتماد نوعی ا

شود. ها برآورده میگر و عقلانی نسبت به فرد یا گروهی از افراد یا سازمانهای محاسبهتوسط انسان

ها یا روابط را متضمن وجود دو یا سه کنشگر های اعتماد، این نظامکلمن در بحث بر روی نظام

عداد محدود و در نظر گرفتن از تها را مستلزم فرارفتن داند ولی در سطح کلان، تحلیل پدیدهمی

                                                           
1.Mechanic 

2. Inglehart  
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ماعی کند، نوع اول، اجتداند. کلمن در اینجا از دو نوع سیستم بزرگتر یاد میزیادی از افراد میتعداد 

اعتماد متقابل تشکیل شده و نوع دوم سیستمی است که از روابط  هم پیوستهاست که ازروابط به

(. در نهایت نظریه کلمن 47: 1390تبریزی و همکاران،اعتماد مشورتی ساخته شده است )محسنی

داند؛ زیرا در این صورت است که مبنای اعتماد را به حداکثر رساندن سود در شرایط خطر می

 (.64: 1395کند )بیدل،یشتر از زیان بداند، اعتماد میکنشگر عقلانی اگر حاصل منفعت را ب

امل، توسعه اقتصادی، درصد شنیازهای اقتصادی و فرهنگی دموکراسی باثبات را شاینگلهارت پی

داند. او های تداوم دموکراسی و فرهنگ سیاسی یا مدنی میسوم و سال شنیروی کار در بخ

ایت از زندگی و حمایت از ضبه یکدیگر، ر اخص اعتمادشهای فرهنگ مدنی را به سه ویژگی

دهنده این است که اعتماد به انشسازد. مطالعات اینگلهارت نخص میشهای انقلابی مدگرگونی

بختی همبستگی بسیاری با توسعه اقتصادی دارد )حاجیانی شایت از زندگی و خوضیکدیگر همانند ر

سبتاً پایین انتشار رضایت و اعتماد، موجب از نظر اینگلهارت سطوح ن(، 66ـ  67: 1391و همکاران،

شود که شخص به احتمال زیاد نظام ساختار موجود را نپذیرفته و دچار حالت آنومی یا بیگانگی می

اجتماعی بشود. رضایت از زندگی، رضایت اجتماعی، فضای باز ارتباطات اجتماعی، حمایت از نظم 

های های نگرشهمگی به هم وابسته بوده نشانهاجتماعی موجود و در نهایت، اعتماد به یکدیگر 

همه، این  تر ازدهند. جالبکند، تشکیل میمثبت را نسبت به جهانی که شخص در آن زندگی می

رسد این نشانگان با بقای نهادهای اجتماعی رابطه دارد.  نیز این نشانگان نظر میواقعیت است که به

یکند و کشورهای توسعه یافته از لحاظ رضایت اجتماعی، با سطوح اقتصادی یک کشور در ارتباط نزد

: 1999اعتماد به یکدیگر و دیگر عناصر این نشانگان، در سطوح بسیار بالایی قرار دارند )اینگلهارت،

نیز در تحلیل نهایی از مشارکت و اعتماد و توسعه،  1راجرز (.336: 1386نقل از قدیمی،به 88ـ120

های مهم جوامع به نظر وی یکی از ویژگیو انگیزشی تأکید کرده است.  وانی،های فردی، ربر ویژگی

 (.857: 1392گری در روابط است )عسگری و شرافت،سنتی، عدم اعتماد متقابل، بدگمانی، و حیله

تر هستند، کنند، در جامعه موفق، افرادی که به دیگران اعتماد می3و زنانیکی 2به اعتقاد توماس

ترند، از آموزش بهتر و بیشتری برخوردارند و پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی مرفهنسبت به دیگران 

گیرد نکرده، فقیر و حادثه دیده نشئت میهای تحصیلاعتمادی از میان گروهبالایی دارند. فرهنگ بی

یابند اند و خود را در یک محیط کاملا جدید بیگانه مینیافته برخاستههای توسعهکه از محیط

 (.100ـ  101: 1387لمالکی،)عبدا

 های پژوهشفرضیه

                                                           
1.Rogers 

2.Thomas  

3. Znaniecki 
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 اعتماد اجتماعیـ بررسی تحصیلات فرد و والدین و تأثیر آن بر   

 اعتماد اجتماعیـ بررسی درآمد فرد و والدین و تأثیر آن بر 

 اعتماد اجتماعیـ بررسی شغل فرد و والدین و تأثیر آن بر 

 اعتماد اجتماعیأثیر آن بر ـ بررسی بعد عینی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی و ت

 اعتماد اجتماعیـ بررسی بعد ذهنی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی و تأثیر آن بر 

 اعتماد اجتماعیـ بررسی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی و تأثیر آن بر 

 روش شناسی  

، پیمایشی و مکان انجام گرفته است. شیوه اجرا 1395 ـ96این پژوهش در محدوده زمانی سال  

سال،  64تا  18وهش شهر اهواز بوده است. جامعه آماری پژوهش شامل تمامی زنان بین سنین پژ

نفر از زنان  343806است که در مدت زمان تحقیق، در این شهر سکونت دارند. جامعه آماری ما 

 سال قرار دارند. 64تا  18ی سنی شهر اهواز هستند که در  محدوده

جمع آوری اطلاعات در این پژوهش پرسشنامه می باشد. در  ابزار: ابزار جمع آوری اطلاعات

 شود. مطالعات پیمایشی عمدتاً از ابزار پرسشنامه استفاده می

، شیوه پیمایشی می باشد، جمع آوری اطلاعات در پژوهش حاضر شیوه: آوری اطلاعاتجمع شیوه

کار بدین صورت بود که که در این شیوه از تکنیک پرسشنامه استاندارد استفاده شده است. روش 

بعد از انتخاب و مشخص شدن جمعیت نمونه، اطلاعات توسط محقق در مناطق هشت گانه شهر 

اهواز، با استفاده از توزیع پرسشنامه، جمع آوری شده است. قبل از پر کردن توسط پرسشگر، 

 گردید. این توضیحات عبارت بودند از:توضیحاتی به پاسخگو ارائه می

 خود )محقق(معرفی کردن  -1

 یست؟ی چکه این تحقیق دربارهتوضیح این -2

 و نام خانوادگی وی احتیاجی نیست؟ توضیح به پاسخگو که به نام -3

نامه کردن پرسش توضیح این مسأله که هر گونه جواب پاسخگو قابل احترام بوده و درست پر -4

 حائز اهمیت است

ماند و مشکلی نامه محرمانه باقی میکه اطلاعات درج شده توسط آنان در پرسش توضیح آن -5 

 افزارهای حاصل از پرسشنامه از نرمآورد. همچنین برای تجزیه و تحلیل دادهها بوجود نمیبرای آن

Warp pls  وTanagra .استفاده شد 

ای با توجه به موضوع تحقیق و سؤالاتی که در این واحد تحلیل در هر مطالعه: واحد تحلیل   

سال  64تا  18گردد. واحد تحلیل در این تحقیق، فرد )زنان شوند، مشخص میارتباط مطرح می

 شهر اهواز( است.
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باشند؛ سال شهر اهواز می 64تا  18جامعه آماری در این پژوهش شامل کلیه زنان : جامعه آماری 

 نفر می باشد. 343806ها که تعداد آن

حجم استفاده  ای متناسب باطبقهگیری در این پژوهش از روش نمونه :شیوه نمونه گیری 

 است. دهش

در این پژوهش، برای محاسبه حجم نمونه آماری لازم از فرمول کوکران : تعیین حجم نمونه

دست نفر به  = 384nاستفاده شده است. حجم نمونه پس از محاسبه با استفاده از فرمول کوکران 

 آمد.

توان حسن ظن فرد نسبت به سایر اعتماد اجتماعی را می مقیاس اعتماد اجتماعی:سنجش 

شود ها میاعضای جامعه تعریف کرد که موجب گسترش و تسهیل روابط اجتماعی فرد با آن

(. همچنین اعتماد اجتماعی بر انتظارها و تعهدات اکتسابی و 75: 1397زادگان و همکاران،)صداقت

ها و نهادهای مربوط به به یکدیگر و نسبت به سازمان تأیید شده به لحاظ اجتماعی که افراد نسبت

اعتماد اجتماعی (. 136: 1396شود )نعیمی و پورمحمدی،شان دارند، تعریف میزندگی اجتماعی

ترین عناصر دنیای معاصر است که دارای معانی مختلف با اهمیت متفاوت است. گاهی  یکی از مهم

هایی از دهد و گاهی اوقات بخشندگی اجتماعی نشان میهای زاوقات، اعتماد را به برخی از جنبه

در این پژوهش (. در نهایت، 183: 2012دهد )حیدرآبادی و همکاران،زندگی شخصی را نشان می

-اعتماد اجتماعی توسط سه بعد اعتماد فردی، اعتماد عمومی و اعتماد نهادی مورد سنجش قرار می
 گیرد.

شخصی شکلی از اعتماد است که در اعتماد بین (:شخصیاعتماد فردی )بینمقیاس سنجش 

سازد و دهد. این شکل از اعتماد موانع ارتباطی را مرتفع میروابط چهره به چهره خود را نشان می

شود. در دوران مدرن روابط شخصی که بیشتر به صورت بسیاری از تعاملات روزانه را موجب می

وجود آورد و اعتماد طرف مقابل متقابل است که آن را باید بهآید، وابسته به اعتماد ناب در می رابطه

(. در نهایت برای سنجش متغیر اعتماد فردی 19: 1397و همکاران، بخشنده را جلب کرد )جلائیان

 .گویه در فرم مقیاس لیکرت استفاده شده است 6از 

به چهره فراتر رفته  این نوع اعتماد از روابط چهرهاعتماد عمومی)تعمیم یافته(: مقیاس سنجش  

گیرد. این نوع از اعتماد، متوجه تر از خانواده، دوستان و آشنایان قرار میو در سطح گسترده

شناسی اعتماد پرداخته که بر مبنای ماهیت امین به نوع»هاست و صورتی عام دارد. زتومکا غریبه

ر گرفته است. عواملی که به صورت است، برای این نوع از اعتماد، عوامل عام را به عنوان امین در نظ

گیری اعتماد، ممکن هایی اشتراک دارند. به این معنی که هدف اعتماد یا جهتمتکثر، در ویژگی

ها اعتماد دارم، اما به مردها اعتماد ندارم( سن )من به افراد )من به زن است معطوف به جنسیت

ا نژاد )من به افراد سفید اعتماد دارم و به میانسال اعتماد دارم و به افراد جوان اعتماد ندارم( ی
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ها اعتماد ندارم( و یا ها اعتماد دارم و به فرانسویها اعتماد ندارم( یا قومیت )من به ترکسیاهپوست

ها اعتماد ندارم( باشد )افشانی و ها اعتماد دارم ولی به مسلمانمذهب )من به مسیحی

گویه در فرم مقیاس  9تغیر اعتماد عمومی از ( در نهایت برای سنجش م192: 1389همکاران،

 .لیکرت استفاده شده است

: اعتماد نهادی بر اعتماد مردم به مقبولیت و کارایی نهادهای دولتی اعتماد نهادیمقیاس سنجش 

گویه  9(. در نهایت برای سنجش متغیر اعتماد نهادی از 78: 1392ای و رحیمی،اشاره دارد )سبزه

 .استفاده شده است در فرم مقیاس لیکرت

ها و ثروت یاه اقتصادی یک فرد به میزان دارایپایگ پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی:سنجش مقیاس 

او مربوط است و پایگاه اجتماعی فرد به میزان وسیعی در قید تصوری است که دیگران در جامعه از 

وی دارند. ارزیابی افراد نیز به نوبه خود به درجه برخورداری یا محرومیت او از معیارهای پایگاه 

مندی فرد برحسب میزان بهرهاجتماعی او بستگی دارد. پایگاه اقتصادی ـ  اجتماعی به عنوان جایگاه 

های ثروت و منزلت شغلی، از سرمایه اقتصادی و اجتماعی به صورت یک شاخص ترکیبی از معرف

(. در پژوهش حاضر برای سنجش 218: 1395مورد سنجش قرار گرفته است )حیدرنژاد و همکاران،

ـ اقتصادی استفاده شده  متغیر پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی از دو بعد ذهنی و عینی پایگاه اجتماعی

سنجد. در مطالعه حاضر، تعریف عملیاتی بعد عینی پایگاه است. بعد عینی، وضعیت واقعی فرد را می

اقتصادی، میزان تحصیلات فرد و والدین، شغل فرد و والدین، میزان درآمد خانواده و فرد  -اجتماعی

اقتصادی، تخمین طبقه اجتماعی یا  -در نظر گرفته شده است. منظور از بعد ذهنی پایگاه اجتماعی

تواند به عنوان پنداشت پاسخگو از جایگاه خود در ساختار اجتماعی از دیدگاه خود اوست که می

اقتصادی را در کار خود مورد  -متغیر اثرگذاری محسوب گردد. در مطالعاتی که پایگاه اجتماعی

اند که در پژوهش حاضر رسش اکتفا کردهاند، برای سنجش بعد ذهنی آن به یک پاستفاده قرار داده

ین تقسیم کنند، طبقه خیلی بالا، بالا، متوسط، پایین و خیلی پایهمان )اگر مردم جامعه را به پنج 

 دهید(، ملاک قرار گرفته شده است.ای جای میشما خود را در چه طبقه

 یافته های تحقیق

 های توصیفیبخش اول: یافته

است. ابتدا آمارهای توصیفی یات مدل پژوهش پرداخته شده ضدر این بخش به تحلیل و آزمون فر

و در بخش دوم به مربوط به متغیرهای مورد بررسی و همبستگی بین متغیرهای پژوهش ارائه شده 

نتایج تحلیل رگرسیون تک متغیره برای بررسی سهم هر متغیر در تأثیرگذاری بر اعتماد اجتماعی را 

حداقل مربعات جزئی  ایم و در بخش سوم نیز به مدلسازی معادلات ساختاری به روشپرداخته

ایم.پرداخته
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 کل توزیعشهای اخصشهای پراکندگی و اخصشهای مرکزی، اخص(: ش1جدول )

 اخصش

 متغیر

 اعتماد 
پایگاه اجتماعی ـ 

 اقتصادی

 کل ذهنی عینی اجتماعی نهادی عمومی فردی

 مرکزی
 341/18 922/1 418/16 978/69 440/28 029/24 410/17 میانگین

 00/18 00/2 00/17 00/71 00/28 00/24 00/18 میانه

 پراکندگی

انحراف 

 معیار

165/5 603/5 390/9 022/14 354/2 549/0 445/2 

 990/5 301/0 541/5 616/196 172/88 393/31 677/26 واریانس

کل ش

 توزیع

 -214/0 -043/0 -164/0 -488/0 -021/0 -392/0 -166/0 کجی

 -124/0 267/0 -280/0 049/0 -789/0 073/0 -447/0 یدگیشک

متغیر پایگاه اجتماعی ـ ( همبستگی متغیر اعتماد اجتماعی و ابعاد آن را با 2ماره )شجدول 

 دهد. ان میشاقتصادی و ابعاد آن را ن

(: همبستگی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی و ابعاد آن با متغیر اعتماد اجتماعی و 2جدول )

 ابعاد آن

 اعتماد فردی متغیر ها
اعتماد 

 عمومی
 اعتماد اجتماعی اعتماد نهادی

تحصیلات فرد و 

 والدین
**160/0- *111/0- ns008/0- *112/0- 

 -ns035/0 ns026/0 ns047/0- ns005/0 درآمد فرد و والدین

 -ns085/0- ns018/0 **214/0- **166/0 شغل فرد و والدین

پایگاه اجتماعی ـ 

 اقتصادی عینی
*120/0- ns036/0- **153/0- **161/0- 

پایگاه اجتماعی ـ 

 اقتصادی ذهنی
* 126/0 **190/0 ns030/0- *102/0 

پایگاه اجتماعی ـ 

 اقتصادی 
ns085/0- ns007/0 **154/0- **132/0- 
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= ** )۰۱/۰p<  ( 
= * (05/0p<  ) 

= not significant (ns ) 

 رگرسیون یک متغیره بخش دوم:

 زنان اعتماد اجتماعیبررسی تأثیر تحصیلات فرد و والدین بر فرضیه اول: 

  اعتماد اجتماعی(: نتایج بررسی تأثیر تحصیلات فرد و والدین بر 3جدول شماره )

 متغیر

ضریب 

همبستگی 

 رگرسیون
R 

ضریب 

 تعیین
2R 

 ضریب تعیین

 دهشتعدیل 
2Adj R 

ANOVA 

 Fمقدار

سطح 

 معناداری
 

تحصیلات 

 فرد و والدین
113/0 013/0 010/0 744/4 030/0 

 

تأثیر تحصیلات فرد و والدین بر : نتایج حاصله از رگرسیون تک متغیره (4)شماره جدول 

 اعتماد اجتماعی

 متغیر

 رایب غیر استانداردض

رایب ض

 استاندارد

t 

 معناداری

B 

 
Std. Error Beta sig 

تحصیلات فرد و 

 030/0 -178/2 -113/0 560/0 -220/1 والدین

دهد همبستگی بین متغیر تحصیلات فرد و والدین و میان ش( ن4و3های جدول )طور که یافتههمان 

ود شتأیید می 95/0( و فرض تحقیق در سطح اطمینان 113/0اعتماد اجتماعی پایین است )

 بینی کرد.شتوان تغییرات اعتماد اجتماعی زنان را پی( و از روی تحصیلات فرد و والدین می030/0)
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 زنان اعتماد اجتماعیررسی تأثیر درآمد فرد و والدین بر بفرضیه دوم: 

  اعتماد اجتماعی(: نتایج بررسی تأثیر درآمد فرد و والدین بر 5جدول شماره )

 متغیر

ضریب 

همبستگی 

 رگرسیون
R 

ضریب 

 تعیین
2R 

 ضریب تعیین

 دهشتعدیل 
2Adj R 

ANOVA 

 Fمقدار

سطح 

 معناداری

 

درآمد فرد و 

 والدین
006/0 000/0 003/0- 013/0 908/0 

تأثیر درآمد فرد و والدین بر : نتایج حاصله از رگرسیون تک متغیره (6)شماره جدول 

 اعتماد اجتماعی

 متغیر

 رایب استانداردض رایب غیر استانداردض

t 

 معناداری

B 

 
Std. Error Beta sig 

درآمد فرد 

 908/0 -114/0 -006/0 635/0 -072/0 و والدین

دهد همبستگی بین متغیر درآمد فرد و والدین و ان میش( ن6و  5های جدول )طور که یافتههمان  

( و از روی درآمد فرد و 908/0ود )ش( و فرض تحقیق تأیید نمی006/0اعتماد اجتماعی پایین است )

 بینی کرد.شتوان تغییرات اعتماد اجتماعی زنان را پیوالدین نمی

 زنان اعتماد اجتماعیبررسی تأثیر شغل فرد و والدین بر فرضیه سوم: 

  اعتماد اجتماعی(: نتایج بررسی تأثیر شغل فرد و والدین بر 7جدول شماره )

 متغیر

ضریب 

همبستگی 

 رگرسیون
R 

ضریب 

 تعیین
2R 

 ضریب تعیین

 دهشتعدیل 
2Adj R 

ANOVA 

 Fمقدار

سطح 

 معناداری
 

شغل فرد 

 و والدین
167/0 027/0 025/0 683/10 001/0 
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تأثیر شغل فرد و والدین بر : نتایج حاصله از رگرسیون تک متغیره (8)شماره جدول 

 اعتماد اجتماعی

 متغیر

 رایب غیر استانداردض

رایب ض

 استاندارد

t 

 معناداری

B 

 
Std. Error Beta sig 

شغل فرد و 

 001/0 -268/3 -167/0 519/0 -697/1 والدین

فرد و والدین و شغل دهد همبستگی بین متغیر ان میش( ن8و  7های جدول )طور که یافتههمان 

ود شتأیید می 99/0( و فرض تحقیق در سطح اطمینان 167/0اعتماد اجتماعی پایین است )

 بینی کرد.شتوان تغییرات اعتماد اجتماعی زنان را پیفرد و والدین میشغل ( و از روی 001/0)

 زنان اعتماد اجتماعیبررسی تأثیر بعد عینی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی بر فرضیه چهارم: 

اعتماد (: نتایج بررسی تأثیر بعد عینی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی بر 9جدول شماره )

  اجتماعی

 متغیر

ضریب 

همبستگی 

 رگرسیون
R 

ضریب 

 تعیین
2R 

 ضریب تعیین

 دهشتعدیل 
2Adj R 

ANOVA 

 Fمقدار

سطح 

 معناداری

 

بعد عینی پایگاه 

اجتماعی ـ 

 اقتصادی

162/0 026/0 023/0 035/10 001/0 

تأثیر بعد عینی پایگاه اجتماعی : نتایج حاصله از رگرسیون تک متغیره (10)شماره جدول 

 اعتماد اجتماعیـ اقتصادی بر 

 متغیر

 رایب غیر استانداردض

رایب ض

 استاندارد

t 

 معناداری

B 

 
Std. 

Error Beta sig 

بعد عینی پایگاه 

 001/0 -167/3 -162/0 304/0 -964/0 اجتماعی ـ اقتصادی
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بعد عینی پایگاه دهد همبستگی بین متغیر ان میش( ن10و  9های جدول )طور که یافتههمان 

( و فرض تحقیق در سطح اطمینان 162/0و اعتماد اجتماعی پایین است ) اجتماعی ـ اقتصادی

توان تغییرات می بعد عینی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی( و از روی 001/0ود )شتأیید می 99/0

 بینی کرد.شاعتماد اجتماعی زنان را پی

 زنان اجتماعیاعتماد بررسی تأثیر بعد ذهنی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی بر فرضیه پنجم: 

اعتماد (: نتایج بررسی تأثیر بعد ذهنی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی بر 11جدول شماره )

  اجتماعی

 متغیر

ضریب 

همبستگی 

 رگرسیون
R 

ضریب 

 تعیین
2R 

 ضریب تعیین

 دهشتعدیل 
2Adj R 

ANOVA 

 Fمقدار

سطح 

 معناداری
 

بعد ذهنی 

پایگاه 

اجتماعی ـ 

 اقتصادی

103/0 010/0 007/0 993/3 046/0 

تأثیر بعد ذهنی پایگاه اجتماعی : نتایج حاصله از رگرسیون تک متغیره (12)شماره جدول 

 اعتماد اجتماعیـ اقتصادی بر 

 متغیر

 رایب غیر استانداردض

رایب ض

 استاندارد

t 

معنادار

 ی

B 

 
Std. Error Beta sig 

بعد ذهنی 

پایگاه اجتماعی 

 046/0 998/1 103/0 315/1 628/2 ـ اقتصادی

بعد ذهنی پایگاه دهد همبستگی بین متغیر ان میش( ن12و  11های جدول )طور که یافتههمان

( و فرض تحقیق در سطح اطمینان 103/0و اعتماد اجتماعی پایین است ) اجتماعی ـ اقتصادی

توان تغییرات می بعد ذهنی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی( و از روی 046/0ود )شتأیید می 95/0

 بینی کرد.شاعتماد اجتماعی زنان را پی
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 زنان اعتماد اجتماعیبررسی تأثیر پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی بر م: ششفرضیه 

  اعتماد اجتماعی(: نتایج بررسی تأثیر پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی بر 13جدول شماره )

 متغیر

ضریب 

همبستگی 

 رگرسیون
R 

ضریب 

 تعیین
2R 

 ضریب تعیین

 دهشتعدیل 
2Adj R 

ANOVA 

 Fمقدار

سطح 

 معناداری

 

پایگاه 

اجتماعی ـ 

 اقتصادی

133/0 017/0 014/0 690/6 010/0 

تأثیر پایگاه اجتماعی ـ : نتایج حاصله از رگرسیون تک متغیره (14)شماره جدول 

 اعتماد اجتماعیاقتصادی بر 

 متغیر

 استانداردرایب غیر ض

رایب ض

 استاندارد

t 

 معناداری

B 

 
Std. Error Beta sig 

پایگاه 

اجتماعی ـ 

 010/0 -586/2 -133/0 294/0 -761/0 اقتصادی

پایگاه اجتماعی ـ دهد همبستگی بین متغیر ان میش( ن14و 13های جدول )طور که یافتههمان 

تأیید  95/0( و فرض تحقیق در سطح اطمینان 133/0و اعتماد اجتماعی پایین است ) اقتصادی

توان تغییرات اعتماد اجتماعی زنان را می پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی( و از روی 010/0ود )شمی

 بینی کرد.شپی

 بخش سوم: مدلسازی معادلات ساختاری

 گیریمدل اندازه

پژوهش از مدلسازی معادلات ساختاری با استفاده از روش حداقل به منظور ارزیابی برازش مدل 

گیری، در مدلسازی معادلات ساختاری با های اندازهمربعات جزیی استفاده شد. جهت آزمون مدل

های استفاده شده، به منظور دستیابی به اعتبار استفاده از روش حداقلّ مربعات جزیی به تعداد سازه

    های پایایی مرکب، و میانگین واریانس ارزیابی شده  از آزمون همگرا و میزان همبستگی،

(AVE)همراه با میانگین واریانس استخراج شده حداقل  70/0شود. پایایی بالاتر از استفاده می
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دو شرط لازم برای اعتبار همگرا و همبستگی یک سازه هستند. نتایج حاصل از یررسی این  50/0

 .ائه شده است( ار15بخش در جدول شماره )

 (. آزمون پایایی و روایی متغیر اعتماد اجتماعی و پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی15جدول )

 متغیر
پایایی ترکیبی 

 )پایایی(

( AVE) میانگین واریانس استخراج شده 

 )روایی(

 552/0 747/0 اعتماد اجتماعی

پایگاه اجتماعی ـ 

 اقتصادی
700/0 526/0 

 اجتماعی ـ اقتصادی  بر اعتماد اجتماعی مدل ساختاری تأثیر پایگاه

پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی  مسیر ضریب دهد که ( نشان می1و شکل شماره ) (16)جدول شماره 

باشد. به این ترتیب ( می05/0و سطح معناداری نیز کمتر از ) 09/0به اعتماد اجتماعی میزان مقدار 

 شود. بر اعتماد اجتماعی تأیید میپایگاه اجتماعی ـ اقتصادی  این فرضیه یعنی تأثیر 
 

 
مسیر و معناداری پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی  و ضریب : مدل ساختاری 1شکل شماره 

 اعتماد اجتماعی 



اقتصادی بر اعتماد اجتماعی زنان شهر اهواز -بررسی تاثیر پایگاه اجتماعی ■62

 

پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی  و اعتماد  میانمدل ساختاری (: نتایج آزمون 16جدول)

 اجتماعی

تأیید یا رد  معناداری ضریب مسیر مسیر

 فرضیه

پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی 

 به اعتماد اجتماعی

 دهشتأیید  033/0 09/0  

 
2   R سازی معادلات ساختاری مدل شگیری و بخاندازه شمعیاری است که برای متصل کردن بخ

گذارد. زا میان از تأثیری دارد که یک متغیر برونزا بر یک متغیر درونشرود و نکار میساختاری به

بهتر مدل  شان از برازشد، نشتر باشزا در یک مدل بیهای درونمربوط به سازه 2Rهرچه مقدار 

عیف، ضعنوان مقدار ملاک برای مقادیر را به 67/0و  33/0، 19/0( سه مقدار 1998است. چین )

ساختاری  شبخ شعیف، متوسط و قوی بودن برازضکند. بنابراین معرفی می 2Rمتوسط و قوی 

 2R ش(. در این پژوه91ـ  92: 1396ازاده،ضود )داوری و رشتعیین می 2Rمدل به وسیله معیار 

بینی، شعنوان معیاری برای دقت پیبه  2Rعلاوه بر ارزیابی مقدار  دهد.ان میشعیفی را نضمقدار 

(. 222: 1395( را بررسی کنند )هیر و همکاران، Redundancyمحققان باید مقدار استون گیسر )

زا بینی کردن متغیرهای پنهان درونشاخص در واقع توانایی مدل ساختاری را در پیشاین 

: 1395اخص بیانگر کیفیت مناسب مدل ساختاری است )رحیمی،شسنجد. مقادیر مثبت این می

 دهد.ان میشرا ن مثبتیمقدار  Redundancy ش(. در این پژوه208ـ  209

 (اخص افزونگیش، ضریب تعیین)مدل ساختاری (: نتایج آزمون 17جدول)
 اخص افزونگیش ضریب تعیین 

 2R  Redundancy متغیر

 05/0 01/0 اعتماد اجتماعی

 مدل کلی 

توان برای بررسی اعتبار یا است و از آن می GOFاخص ش PLSکلی مدل در  شاخص برازش 

اخص بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر شصورت کلی استفاده کرد. این به PLSکیفیت الگوی 

در این  GOF(. مقدار 349: 1395نزدیک به یک بیانگر کیفیت مناسب مدل است )نوروزی و نجات، 

 د. شبامی شدهنده کیفیت پایین مدل کلی در این پژوهانشد که نشبا( می069/0) شپژوه
 

 

 



  63 ■ 1398ماه  ، دی سوم  فاق علوم انسانی، شماره  سی وماهنامه آ
 

 نتیجه گیری 

باشد. با اجتماعی ـ اقتصادی بر اعتماد اجتماعی زنان میر بررسی تأثیر پایگاه ضوع پژوهش حاضمو

های پژوهش مورد نظر، جامعه آماری یا قلمرو پژوهش، مجموعه زنان ساکن توجه به هدف و ویژگی

ای گیری طبقهسال مشخص شده است که با روش نمونه 64تا  18در شهر اهواز با ضابطه سنی بین 

نفر بوده  384حجم نمونه بر این اساس در تحقیق حاضر  متناسب با حجم، انجام پذیرفته است.

و  341/18پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی میانگین های تحقیق نشان می دهد که است. نتایج یافته

دهد پاسخگویان از میزان متوسطی از پایگاه اجتماعی باشد که نشان میمی 445/2انحراف معیار آن 

آن  165/5و انحراف معیار  410/17ن میانگین اعتماد فردی با همچنی باشد.ـ اقتصادی برخوردار می

باشد. میانگین اعتماد عمومی میزان متوسطی از اعتماد فردی در میان پاسخگویان می نشان دهنده

ی میزان متوسطی از اعتماد عمومی در میان نشان دهنده 603/5و انحراف معیار  029/24با 

میزان  نشان دهنده 390/9و انحراف معیار  440/28اد نهادی با باشد. میانگین اعتمپاسخگویان می

باشد. همچنین میانگین اعتماد اجتماعی با از اعتماد نهادی در میان پاسخگویان میمتوسطی 

ی میزان متوسطی از اعتماد اجتماعی در میان آن نشان دهنده 022/14و انحراف معیار  978/69

 باشد. پاسخگویان می

ریب ضدهد. در ان میشده را نشده و استاندارد نشریب تأثیر استاندارد ضیون، میزان تحلیل رگرس 

بینی متغیر اعتماد  شده، بتای متغیر تحصیلات فرد و والدین در پیشتأثیر رگرسیونی استاندارد 

ده برای متغیر شریب رگرسیونی استاندارد ضد. به بیان دیگر شبامی -113/0اجتماعی به اندازه 

 شدار است و با افزایمعنی 005/0در سطح خطای کمتر از  -113/0تحصیلات فرد و والدین برابر 

یک واحد تغییر انحراف استاندارد در متغیر تحصیلات فرد و والدین، میزان اعتماد اجتماعی به 

ور هر متغیر ضسبی حنیز اهمیت ن tیابد. آماره می شانحراف استاندارد تغییر، کاه -113/0مقدار، 

دهد. معمولا هرگاه قدر مطلق این آماره برای متغیری، بزرگتر ان میشمستقل در مدل رگرسیون را ن

د، نتیجه خواهیم گفت که شدرصد، با 01/0در سطح  33/2درصد و  05/0در سطح  96/1از عدد 

برای متغیر  tنجا نیز آماره ر تأثیر آماری معناداری در تبیین متغیر وابسته دارد. در ایظمتغیر مورد ن

ریب تأثیر ض د.شبایه میضان از معناداری این فرشد که نشبامی -178/2تحصیلات فرد و والدین 

بینی متغیر اعتماد اجتماعی به  شده، بتای متغیر درآمد فرد و والدین در پیشرگرسیونی استاندارد 

ده برای متغیر درآمد فرد و شریب رگرسیونی استاندارد ضد. به بیان دیگر شبامی -006/0اندازه 

دار نیست. در اینجا نیز دهد که معنیان میشداری نو با توجه به عدد معنی  -006/0والدین برابر 

یه معنادار ضدهد این فران میشد که نشبامی -114/0برای متغیر درآمد فرد و والدین  tآماره 

بینی  شفرد و والدین در پیشغل ده، بتای متغیر شاستاندارد  ریب تأثیر رگرسیونیض د.شبانمی

ده شریب رگرسیونی استاندارد ضد. به بیان دیگر شبامی -167/0متغیر اعتماد اجتماعی به اندازه 



اقتصادی بر اعتماد اجتماعی زنان شهر اهواز -بررسی تاثیر پایگاه اجتماعی ■64

 

دار است و با معنی 001/0در سطح خطای کمتر از  -167/0فرد و والدین برابر شغل برای متغیر 

فرد و والدین، میزان اعتماد اجتماعی به شغل استاندارد در متغیر  یک واحد تغییر انحراف شافزای

فرد و شغل برای متغیر  tیابد. در اینجا نیز آماره می شانحراف استاندارد تغییر، کاه -167/0مقدار، 

ریب تأثیر رگرسیونی استاندارد ض د.شبایه میضان از معناداری این فرشد که نشبامی -268/3والدین 

بینی متغیر اعتماد اجتماعی به  شدر پیبعد عینی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی ده، بتای متغیر ش

بعد عینی پایگاه ده برای متغیر شریب رگرسیونی استاندارد ضد. به بیان دیگر شبامی -162/0اندازه 

یک  شدار است و با افزایمعنی 001/0در سطح خطای کمتر از  -162/0برابر اجتماعی ـ اقتصادی 

، میزان اعتماد اجتماعی بعد عینی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادیواحد تغییر انحراف استاندارد در متغیر 

بعد عینی برای متغیر  tیابد. در اینجا نیز آماره می شانحراف استاندارد تغییر، کاه -162/0به مقدار، 

 د.شبایه میضن فران از معناداری ایشد که نشبامی -167/3پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی 

 شدر پیبعد ذهنی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی ده، بتای متغیر شریب تأثیر رگرسیونی استاندارد ض

ریب رگرسیونی استاندارد ضد. به بیان دیگر شبامی 103/0بینی متغیر اعتماد اجتماعی به اندازه 

 005/0سطح خطای کمتر از در  103/0برابر بعد ذهنی پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی ده برای متغیر ش

بعد ذهنی پایگاه اجتماعی ـ یک واحد تغییر انحراف استاندارد در متغیر  شدار است و با افزایمعنی

یابد. در اینجا می شانحراف استاندارد تغییر، افزای 103/0، میزان اعتماد اجتماعی به مقدار، اقتصادی

ان از معناداری شد که نشبامی 998/1ـ اقتصادی بعد ذهنی پایگاه اجتماعی برای متغیر  tنیز آماره 

پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی ده، بتای متغیر شریب تأثیر رگرسیونی استاندارد ض د.شبایه میضاین فر

ریب رگرسیونی ضد. به بیان دیگر شبامی -133/0بینی متغیر اعتماد اجتماعی به اندازه  شدر پی

 001/0در سطح خطای کمتر از  -133/0برابر اعی ـ اقتصادی پایگاه اجتمده برای متغیر شاستاندارد 

، پایگاه اجتماعی ـ اقتصادییک واحد تغییر انحراف استاندارد در متغیر  شدار است و با افزایمعنی

یابد. در اینجا نیز آماره می شانحراف استاندارد تغییر، کاه -133/0میزان اعتماد اجتماعی به مقدار، 

t  د.شبایه میضان از معناداری این فرشد که نشبامی -568/2پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی برای متغیر 

های پایایی اخصشدهند که ان میشگیری نمدل اندازه شنتایج مدلسازی معادلات ساختاری در بخ

ان شمطلوبی را ننتایج  شهای پژوهده برای همه سازهشمیانگین واریانس استخراج ترکیبی و 

اخص شو  ضریب تعیین، ضریب معناداری ،ضریب مسیرمدل ساختاری نیز از  شدهند. در بخمی

به ضریب مسیر پایگاه اجتماعی ـ اقتصادی دهد که نشان میده است. نتایج شاستفاده  افزونگی

باشد. به این ترتیب این فرضیه یعنی می 05/0و ضریب معناداری نیز کمتر از  09/0اعتماد اجتماعی 

 GOFکلی مدل  شاخص برازششود. بر اعتماد اجتماعی تأیید میپایگاه اجتماعی ـ اقتصادی تأثیر 

 شهدهنده کیفیت پایین مدل کلی در این پژوانشد که نشبا( می069/0) شنیز در این پژوه

د.شبامی
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 منابع

های جمعی بر اعتماد ( بررسی تأثیر رسانه1389ابراهیمی، قربانعلی و علی بابازاده بائی ) •

سال و بالاتر شهر بابل، فصلنامه انجمن ایران مطالعات فرهنگی  20اجتماعی؛ مطالعه موردی افراد 

 77ـ  96، صص 21و ارتباطات، سال ششم، شماره 

( رابطه مصرف 1392پور، آسیه سپهری و محمد حسنعلیزاده )اله، صمد عدلیاحمدی، عزت  •

های ارتباطی، سال شهر تبریز، فصلنامه پژوهشای با اعتماد اجتماعی در بین جوانان رسانه

 87ـ  112(، صص 76)پیاپی  4ماره شبیستم، 

ابطه بین عناصر خرده ( بررسی ر1390اکری )شاهد شمهر و شید، حسین دانش، رشاحمدر  •

رقی، شلاجان  شفرهنگ دهقانی و پایگاه اقتصادی ـ اجتماعی روستاییان )بررسی موردی: بخ

 143ـ  164، صص 2ماره شهر(، توسعه روستایی، دوره سوم، شهرستان پیرانش

توان به شهروندان اعتماد داشت؟ در سرمایه اجتماعی؛ اعتماد، ( چگونه می1385افه، کلاس )  •

سی و توسعه، به کوشش کیان تاجبخش، ترجمه افشین خاکباز و حسن پویان، تهران، دموکرا

 انتشارات سیرازه

( 1389آبادی )آبادی، محمد حیدری و محمد نوریان نجفافشانی، سیدعلیرضا، سمیه فاضل نجف •

ـ  217، صص 49پژوهشی درباب دینداری و اعتماد اجتماعی، فصلنامه علوم اجتماعی، شماره 

185 

( رابطه اعتماد اجتماعی با احساس امنیت و امنیت اجتماعی، فصلنامه 1395ناز )بیدل، پری •

 59ـ  88ماره اول، صص شتم، شام اجتماعی، سال هظانت

( اعتماد اجتماعی به 1391زاده )ایی و میرزاعبدالرسول فلاحضاکبر رحاجیانی، ابراهیم، علی  •

، 2مطالعات و تحقیقات اجتماعی، دوره اول، شماره هری و عوامل موثر بر آن، فصلنامه شمدیریت 

 55ـ  90صص 

( بررسی عوامل موثر بر اعتماد 1390) شحسینی، سیدرسول، حسین بهروان و سیما سرو •

اجتماعی زنان روستایی؛ مطالعه موردی سه روستا از سه استان ایران، مجله علوم اجتماعی 

 55ـ  80ماره دوم، صص شتم، شهد، سال هشمگاه فردوسی شکده ادبیات و علوم انسانی دانشدان

( بررسی رابطه بین پایگاه اقتصادی 1395حیدرنژاد، علیرضا، ساسان ودیعه و فرح ترکمان ) •

 اجتماعی، سبک زندگی با امنیت شغلی کارکنان نیروی انتظامی شهر تهران، فصلنامه علمی

 206ـ  231، صص 46پژوهشی مطالعات امنیت اجتماعی، شماره 

شناختی رابطه ( تبیین جامعه1397ئیان بخشنده، وجیهه، وحید قاسمی و محمدتقی ایمان )جلا  •

اعتماد اجتماعی و مدارای اجتماعی مبتنی بر نظریه ساختاربندی گیدنز، فصلنامه توسعه )توسعه 

 7ـ  32، صص 4، شماره 12انسانی سابق( دوره 
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، تهران، PLSافزار تاری با نرم( مدلسازی معادلات ساخ1396داوری علی و آرش رضازاده ) •

 سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی

 , SPSSافزارهای کاربردی در تحقیقات مدیریت )نرم افزارهای ( نرم1395الله )رحیمی، فرج •

LISREL , AMOS , PLSاهواز، انتشارات ترآوا ،) 

گفتمان اسلامی( های اعتماد سیاسی )باتأکید بر ( نظریه1390ردادی، محسن و اصغر افتخاری ) •

 تهران، انتشارات دانشگاه امام صادق )ع(، چاپ اول

( بررسی تطبیقی تأثیر الگوهای 1393ریاحی، محمداسماعیل، نادر رازقی و سمانه اسکندری )  •

 ی مطالعات توسعهتماعی، فصلنامهای بر میزان اعتماد اجمصرف تلویزیون داخلی و ماهواره

 27ـ  50، صص 4ی مارهشی دوم، اجتماعی ـ فرهنگی، دوره

( مطالعه عوامل موثر بر اعتماد اجتماعی دانشجویان؛ مورد مطالعه: 1396زاهدی، محمد جواد )  •

دانشجویان دانشگاه پیام نور غرب تهران، فصلنلمه راهبرد اجتماعی فرهنگی، سال ششم، شماره 

 291ـ  325بیست و چهارم، صص 

ای اعتماد اجتماعی و مشارکت ( بررسی رابطه1392) ای، محمدتقی و پرویز رحیمیسبزه  •

شناسی های جامعهاجتماعی در بین شهروندان نورآباد دلفان )استان لرستان(، فصلنامه پژوهش

 71ـ  91، صص 2معاصر، سال اول، شماره

( بررسی رابطه بین اعتماد 1397اهی )شهناز، بهرام پنجستونی و مالک ملکشزادگان، صداقت •

هر ایلام، فصلنامه علمی ـ ترویجی فرهنگ ایلام، دوره شنزاع فردی در بین جوانان  اجتماعی و

 70ـ  101، صص 61و  60ماره شنوزدهم، 

( بررسی اعتماد اجتماعی و عوامل موثر بر آن و چگونگی نقش رسانه 1387عبدالمالکی، احمد ) •

 95ـ  128، صص 53(، 15در افزایش آن، پژوهش و سنجش، )

گیری اعتماد اجتماعی ( تحلیل عوامل موثر بر شکل1392الله و سجاد شرافت )عسگری، حشمت  •

های دشت، شهرستان مهران، پژوهشدر جوامع روستایی؛ مطالعه موردی: دهستان هجدان

 851ـ  879، صص 4، شماره 4روستایی، دوره 

( بررسی 1391علیزاده اقدم، محمد باقر، محمود علمی و عبدالحسین ملکوتی دیزج یکان )  •

عوامل اجتماعی مرتبط با اعتماد اجتماعی دبیران مقطع متوسطه آموزش و پرورش شهرستان 

ـ  184(، شماره سوم، صص 47و سوم، شماره پیاپی )شناسی کاربردی، سال بیستمرند، جامعه

167 

( تحلیل اجتماعی عوامل موثر بر اعتماد اجتماعی جوانان؛ 1391الله و فاطمه جویا )فرزانه، سیف  •

و سوم، بررسی تجربی جوانان شهر گتاب، مطالعات علوم اجتماعی ایران، سال نهم، شماره سی

 203ـ  226صص 



  67 ■ 1398ماه  ، دی سوم  فاق علوم انسانی، شماره  سی وماهنامه آ
 

( رابطه هویت دینی و 1392پور و سید احمد میرمحمد تبار دیوکلائی )قاسمی، وحید، صمد عدلی •

عتماد اجتماعی در بین دانشجویان دانشگاه مازندران، دوفصلنامه علمی ـ پژوهشی دین و ا

 73ـ  99(، صص 44ارتباطات، سال بیستم، شماره دوم )پیاپی

جویان ش( بررسی میزان اعتماد اجتماعی و عوامل موثر بر آن در بین دان1386قدیمی، مهدی )  •

 325ـ  356، صص 53ماره ش نامه علوم انسانی،شهای زنجان، پژوهگاهشدان

( مطالعه اعتماد اجتماعی و عوامل مرتبط با آن در 1391کیاکجوری، سعید و حسین افراسیابی )  •

 143ـ  165ماره دوم، صص شناسی اقتصادی و توسعه، شجویان، دوفصلنامه جامعهشمیان دان

اجتماعی با  ( بررسی اعتماد1390محسنی تبریزی، علیرضا، سعید معیدفر و فاطمه گلابی )  •

(، شماره 41شناسی کاربردی، سال بیست و دوم، شماره پیاپی )نگاهی نسلی به جامعه، جامعه

 41ـ  70اول، صص 

( بررسی عوامل اجتماعی و فرهنگی موثر بر میزان اعتماد اجتماعی 1389مجاهدی، لیلا ) •

شناسی ارشد، دانشگاه نامه کاردانشجویان؛ مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه شهید چمران، پایان

 شهید چمران اهواز، دانشکده اقتصاد و علوم اجتماعی، گروه علوم اجتماعی، رشته جامعه شناسی

( بررسی عوامل 1395اکبر حسینی )مولائی، جابر، علی رنجبریان، سیدعلی سیدی و سید علی •

نور دانشگاه پیامشناختی موثر بر میزان اعتماد اجتماعی؛ مورد مطالعه: دانشجویان دختر جامعه

ـ  122، صص 4، شماره 10شهر آبدانان، فصلنامه توسعه اجتماعی )توسعه انسانی سابق(، دوره 

105 

( تبیین رابطه اعتماد اجتماعی و احساس 1396ا پورمحمدی )ضنعیمی، کیومرث و محمدر  •

)پیاپی  نامه نظم و امنیت اجتماعی، سال دهم، شماره سومامنیت در شهر مرزی مریوان، پژوهش

 129ـ  152سی و نهم(، صص 

و  Warp pls( مدلسازی معادلات ساختاری به زبان ساده 1395نوروزی، حسین و سهیل نجات ) •

Lisrelتهران، انتشارت فوژان ، 

گیری اعتماد اجتماعی )مورد عوامل موثر بر شکل (1390هزارجریبی، جعفر و نادر مروتی ) •

ریزی رفاه و توسعه فصلنامه برنامه طبایی و دانشگاه تهران(،مطالعه: دانشجویان دانشگاه علامه طبا

 27ـ  66، صص 7مارهش، 2اجتماعی، دوره

گری، مطالعات و ش( اعتماد اجتماعی و توسعه گرد1389هزارجریبی، جعفر و ملک محمد نجفی ) •

 53ـ  70ماره هفتم، صص شای، سال دوم، هری و منطقهشهای شپژوه

( مدلسازی معادلات 1395کریستین رینگل و مارکو سارستد )هیر، جوزف، توماس هالت،  •

(، ترجمه عادل آذر و رسول غلامزاده، تهران، PLS – SEMساختاری کمترین مربعات جزئی )

 انتشارت نگاه دانش
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