
 

 

 هاي مدیریت منابع سازمانی پژوهش

 1398 پاییز، 3 ، شماره9دوره 

  نسبت به زنان در  جنسیتی اي پیشایندهاي نگرش کلیشه
  جایگاه مدیریت

 
  ∗ 1نیري شهرزاد

  
 تربیت دانشگاهمرکز مطالعات مدیریت و توسعه فناوري،  ،ریزي گروه مدیریت و برنامه استادیار، - 1

 تهران، ایران. مدرس،

  
  27/05/1398پذیرش:               18/03/1398دریافت:  

  

  چکیده
 است،پیدا کرده  افزایش گیري چشم طور به تجارت و کار بازار در زنان نقش اخیر هاي سال در اگرچه

 کم بسیار دنیا سراسر در آنها مرد همتایان به نسبت سازمانی بالاي هاي رده از زنان سهم هم هنوز اما
 هاي کلیشه وجود مدیریتی، هاي پست در زنان کمتر حضور و موقعیت این براي تفسیر است. یک

این پژوهش با هدف  است. تعارض در رهبري و مدیریت هاي کلیشه با که است زنان درمورد جنسیتی
جایگاه مدیریت در بستر کشور ایران حضور زنان در اي نسبت به  پیشایندهاي نگرش کلیشهشناسایی 

 برايیافته بوده است.  ساختار آوري اطلاعات در این پژوهش مصاحبه نیمه ابزار جمعاست.  انجام شده
 شده استفاده باز کدگذاري روش از مقولات و مفاهیم احصاي، ها مصاحبه محتواي تحلیل و تجزیه
 مدیریت هاي حوزه در که استبوده  دانشگاهی خبرگانمشتمل بر  این پژوهش آماري جامعه. است
 استفاده با. اند بوده تخصص داراي زنان مطالعات و شناسی جامعه سازمانی، رفتار مدیریت انسانی، منابع

نتایج پژوهش  .است انجام شده مصاحبه 14 تعداد برفی گلوله تکنیک و مند هدف گیري نمونه روش از
جنسیتی نسبت به زنان اي  پیشایندهاي نگرش کلیشه عنوان بهمقوله  11مفهوم و  23حکایت از شناسایی 

  در جایگاه مدیریت دارد.
  

  تحلیل تم. مدیر، نگرش، کلیشه جنسیتی، هاي کلیدي: واژه

                                                      
  E-mail: sh.nayyeri@modares.ac.ir                                                                                 نویسنده مسئول مقاله: ∗
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  لهئو بیان مس مقدمه - 1
ها  هاي مدیریتی و عملکرد سازمان مطالعات متعددي پیرامون رابطه میان حضور زنان در پست

دهند که رابطه مثبتی میان حضور  نشان می ها پژوهشبرخی از این . ]2 ؛1[ انجام شده است
و برخی دیگر بر  ]4 ؛3[وجود دارد  ها عملکرد سازمانهاي مدیریتی و ارتقاي  زنان در جایگاه

برخی  .]5[ کنند کید میأها ت رابطه مثبت میان حضور زنان و مسئولیت اجتماعی شرکت
ها  اند که حضور بیشتر زنان در سطوح مدیریت بر عملکرد مالی سازمان نشان دادهمطالعات نیز 

ي زنانه ها ارزششواهد کمی از گسترش یافتن  ها، این یافتهباوجود .]7 ؛6[گذارد  یماثر مثبت 
طور  تجارت به هاي اخیر نقش زنان در بازار کار و در سال اگرچه. ]8[در مدیریت وجود دارد 

 هاي بالاي سازمانی نسبت به سهم زنان از ردهاما هنوز هم است،  پیدا کرده گیري افزایش چشم
هاي  چه نسبت به دهه علاوه اگر به .]10؛ 9[ استدر سراسر دنیا بسیار کم  آنهاهمتایان مرد 

اما این رشد بیشتر  ،رشد کرده، اند را تصاحب کردهي مدیریتی ها ستپگذشته تعداد زنانی که 
و  ها همچنین اقدام. ]11[ اتفاق افتاده است ها سازماندر مشاغل سنتی زنانه و در سطوح میانی 

از سوي معمول  طور به نیز اند پیدا کردههاي عالی مدیریتی دست  ی که به ردهزنان دستاوردهاي
  .]12[شود  می تلقـیارزیابی و  ارزش کم مدیران مرددر مقایسه با کار ساختارهاي اجتمـاعی 

 هاي یشهکلي مدیریتی، وجود ها پستتفسیر براي این موقعیت و حضور کمتر زنان در یک 
ک شین در ی .هاي مدیریت و رهبري در تعارض است یشهکلاست که با  زنان درمورد جنسیتی

نشان داد که تصویر ذهنی از یک مدیر موفق بیشتر  1975 و 1973هاي  سلسله مطالعات در سال
 هاي جنسیتی مردانه همخوانی دارد هاي مردانه است تا زنانه و بیشتر با کلیشه منطبق با ویژگی

بیشتر مدیران عالی مردان هستند، بلکه مدیریت  تنها نهرسد که  یم نظر به اساس براین .]13[
کنی،  مدیر فکر میبه «عنوان کلیشه  بااین موضوع از شین  .]14[ شود یمخوب نیز مردانه تلقی 

راستا با  یک پدیده جهانی در سرتاسر جهان و هم عنوان بهکه  ]15[ برد مینام  »به مرد فکر کن
کلیشه با گذشت زمان این  اي وجود دارد. اي و آسانسور شیشه هاي سقف شیشه پدیده

گیري و تداوم این هنجار  شکل منجربهرا شکل داد که به نوبه خود  »ي مردانه مدیریتها مدل«
هاي  یشهکلتعارض میان وجود  .]16[ توانند در مدیریت موفق باشند ینمکه زنان  اجتماعی شد

هاي فیزیکی و یژگیو، لحن صدا مانندهاي مردانه رهبري  یشهکلو زنان  نسبت بهجنسیتی 
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زنان در موقعیت نامساعد در مقایسه با همتایان قرار گرفتن  منجربه ]17[ حالت لباس پوشیدن
انتخاب،  زمان زنان وسیله بهتوان به لمس تبعیض  که از پیامدهاي آن می ]18[ شده استمرد 
سیاسی صورت گرفته و  هاي همداخل باوجودزنان . ]19[ اشاره کرد آموزشو  جایی، ارتقا هجاب

هاي مدیریت و رهبري یک قشر به حاشیه  جایگاهها و  اختصاص سهم هنوز هم در موقعیت
 درموردمردانگی یک معیار جهانی و طبیعی براي قضاوت و  ]20[ شوند تلقی میرانده شده 

ي ها پستبنابراین یکی از موانعی که زنان براي رسیدن به  .]21[ شود محسوب می رهبري
  .استجنسیتی هاي  این کلیشه، بشکننددر هم مدیریت عالی باید 

نیز تر  پررنگدر جوامع در حال توسعه  هاي جنسیتی این کلیشهدهد که  می نشان ها همطالع
برخورداري از  باوجودکرده و ماهري که  در این جوامع تعداد زنان تحصیل .شود دیده می

. ]22[ در مقایسه با مردان بسیار زیاد است، اند هاي عالی سازمانی نرسیده شایستگی به جایگاه
 ]23[ براي زنانهاي برابر  مبحث عدالت و فرصتمرتبط با سو  از یکضوع وم این اگرچه
وجود  از نشانو  ]24[ و رهبريبا جنسیت  مرتبطمباحث  نشانگر در واقع اما ،است

کشور را  اگرچه زنان تقریباً نیمی از جمعیتدر ایران نیز  .استاي جنسیتی  کلیشههاي  نگرش
هاي  دهد که شکاف نشان می هاي موجودمروري بر آمارمتأسفانه اما  اند، به خود اختصاص داده

در  ایرانی زنان رنگ کمحضور . ]25[بین زنان و مردان وجود دارد متعددي جنسیتی 
وضعیت اي این  طلبد که به بررسی ریشه میها  در سازمان مدیریتی و رهبريهاي  جایگاه

به مدیر «اي جنسیتی  نگرش کلیشهپژوهش حاضر شناسایی پیشایندهاي هدف  .پرداخته شود
شناسایی این بدون بدیهی است که  .در بستر کشور ایران است »کنی، به مرد فکر کن فکر می

ها را  هاي قدرت در سازمان توان مسیر پیچیده حرکت زنان به سمت جایگاه نمیپیشایندها 
ال اصلی ؤاساس س براین .]10 ؛9[ دادرا تغییر  اي کلیشههاي  شنگرتوان  میدرك کرد و ن

کنی، به مرد فکر  به مدیر فکر می«اي جنسیتی  پیشایندهاي نگرش کلیشهاین است که پژوهش 
  در بستر کشور ایران چیستند؟ »کن

  
   

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 o
rm

r.
m

od
ar

es
.a

c.
ir 

at
 1

5:
48

 IR
S

T
 o

n 
W

ed
ne

sd
ay

 F
eb

ru
ar

y 
19

th
 2

02
0

https://ormr.modares.ac.ir/article-28-33640-fa.html


 1398 پاییز، 3، شماره 9دوره  _________________     _______  هاي مدیریت منابع سازمانی  پژوهش 

154  

  مبانی نظري پژوهش - 2
اي  هاي نگرش کلیشه ریشهبه بررسی  پژوهشگران ،هاي مدیریتی ورود زنان به سمتهمزمان با 

براي  اي اي و صخره شیشه اي، دیوار شیشه هایی چون سقف شیشه پدیده منجربهجنسیتی که 
 در حوزه توجهی قابل ادبیاتتولید حجم  منجربهها  این تلاش اند. پرداخته، شده است زنان

 هاي سمت در پیشرفتبه تبیین این موضوع که چرا  که شده است جنسیتی اي نگرش کلیشه
در ادبیات پژوهش  که نظري توجیهات کند. کمک می، است مردان از دشوارتر زنان براي بالاتر
 »کنی، به مرد فکر کن به مدیر فکر می« اي کلیشه هاي نگرش تبیین ریشه ، براياست شده ذکر

  .اند شده متمرکز مختلفتحلیلی  سطوح در مختلفی عوامل بر
 تمرکز مردان و زنان هاي ویژگی در فردي سطح هاي تفاوت بر فردمحور هاي تئوري

 که دنده می نشان ها تئوري این مثال ، برايدهند توضیح را اي جنسیتی نگرش کلیشه تا کنند می
 نقصان دارند انسانی سرمایه دروجود دارد که زنان در مقایسه با مردان  اي نگاه کلیشهاین بیشتر 

باور نسبت  کلی طور به کنند که برخی مطالعات نیز بیان می. ]26[ دارندهاي کمتري  صلاحیت و
هایی  ویژگی متعددي هاي پژوهش. ]27[ متفاوت است هاي مردان ویژگی و زنان هاي یژگیبه و

. ]28[ اند کرده بررسی هاي توصیفی تحت عنوان کلیشه، کنند می متمایزکه زنان و مردان را 
اي مردان و  هاي کلیشه مفهوم عاملیت اغلب براي تعریف ویژگی ها پژوهشنتایج  براساس

 . عاملیتدر نظر گرفته شده است اي زنان هاي کلیشه مفهوم پیوندجویی براي تعریف ویژگی
محوري)، گرایش به پذیرش  کفایت، بلندپرواز، وظیفه دهنده دستیابی به هدف (با نشان

جو، قوي)، خودمختاري (مستقل بودن، متکی بر خود، قاطعیت) و  مسئولیت (جسور، سلطه
افراد  نگرانی براي سایر معناي پیوندجویی به اما گرا) است. هدف عقلانیت (تحلیلی، منطقی،

)، تمایل به وابسته بودن (صمیمی بودن، رفتار دوستانه داشتن، ملاحظه باخور،  (مهربانی، غم
بودن، تواضع) و حساسیت هیجانی  ادب باداشتن روحیه همکاري)، تمکین (مطیع بودن، 

 تنها نهتصورات از مردان و زنان  شود که ملاحظه میگونه  . هماناست(حساس، شهودي، فهیم) 
  .]29[ متفاوت بلکه متضاد نیز هستند

، هستند رو هروب آن با زنان که موقعیتی موانع از مختلفی انواع بر نظري رویکردهاي سایر
هاي  ات و نگرششناختی مانند تعصب یندهايافر بر ها مثال برخی نظریه ؛ براياند شده متمرکز
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متمرکز  سازمان ارتقا در یا انتخاب درمورد گیري تصمیم زمانجنسیتی نسبت به زنان  اي کلیشه
شود  دهندگان زن و مرد درخواست می از پاسخ که زمانیدهند  مطالعات نشان می .]30[ هستند

هاي مدیران موفق از نظر آنها سازگاري  هاي مدیران موفق را شناسایی کنند، ویژگی که ویژگی
اي زنانه و  هاي کلیشه تشابه بین ویژگی نبوددرك  .]32 ؛31[ مردان داردهاي  ویژگیبیشتري با 

این نتیجه خواهد شد که زنان توانایی اداره این مشاغل را  منجربهمردانه به احتمال زیاد  مشاغل
که بر  شودهاي احتمالی آنان تولید  موفقیت درموردمنفی  هايانتظار نتیجه درنداشته باشند و 

  .]14[ داردمنفی ثیر أتآنها  يارتقا یا انتخاب مرتبط با هاي تصمیم
 تفکیک مانند ساختاري اي نسبت به زنان را در مسائل ها علت نگرش کلیشه نظریهبرخی 

مطالعات  .]33[ دانند میسازمانی  قدرت ساختارهاي بر مردان تسلط و عمودي و افقی جنسیتی
 بیشتراند و زنان  ها کارهاي مردانه و زنانه به حالت افقی جدا شده دهند که در سازمان نشان می

سازي  هاي آماده مثال زنان فعالیت ، برايگیرند هاي زنانه قرار می هایی به نام شغل در جایگاه
ها را بر عهده دارند. کارهاي مردانه  مردان کار پردازش داده که درحالی ،دهند ها را انجام می داده
بالاتري نسبت به زنان قرار  هاي جایگاه. مردان در ندا الت عمودي نیز جدا شدهزنانه به حو 

 دهد نیز رخ می، دارند. این اتفاق حتی در مواردي مثل پرستاري که زنان قابلیت بهتري دارند
طور  جدید بههاي  وجه عقلانیت و نقش زیربنایی آن در تشکیل و رشد سازمانعلاوه  به .]34[

نظران معتقدند که  صاحب کند. تفوق ویژگی مردانه در سازمان پافشاري می بر حضور و آشکار
بخشد.  مندي استمرار می گفتمان عقلانیت و قانون مسیربوروکراسی شکلی از سلطه مردانه را از 

  .]35[ شود از این دیدگاه بوروکراسی ابزاري براي تولید و بازتولید مردسالاري تلقی می
 هنجارهاي یا ها ارزش مانند نهادي و اجتماعی تر بزرگ هاي مینهز ها نیز نظریهبرخی 

ها و  این ارزش. ]36[ کنند اي جنسیتی معرفی می ریشه نگرش کلیشه عنوان بهرا  فرهنگی
اي تجویزي ه سرفصل کلیشه با و مردان زنان براي را متفاوتی رفتارهاي و ها نقش هنجارها

کنند که زنان و مردان چطور باید باشند و  تعیین میجنسیتی تجویزي هاي  کلیشه .کنند می تعیین
هاي مختلف مردان و زنان مناسب یا نامناسب  ها و رفتارهایی براي افراد در گروه چه ویژگی

مثال  ، برايشده نیست هاي تجویزي پذیرفته واضح است که تخطی از این کلیشه .]27[ است
. امور خانواده استدادن  انجاماصـلی زن  وظیفه، سنتیو هنجارهـاي  ها ارزش براساس
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در معرض پدیده را زنان  شایدهاي سنتی در خانواده ا ایفاي نقشدهند که  مطالعات نشان می
 همهدهد و در این حالت اختصاص زمان و انرژي کافی براي  میباري نقش قرار  گران
اي شکل  این نگرش کلیشه شود که . این وضعیت منجر می]37[ چندگانه سخت است هاي نقش

گونه که مشاهده  همان .]38[ دارندها  ي کمتري براي مدیریت سازمانها فرصتزنان بگیرد که 
 عنوان بهاي  شود در ادبیات پژوهش طیف وسیعی از مسائل رفتاري، ساختاري و زمینه می

. در مطرح شده استاي جنسیتی نسبت به زنان در جایگاه مدیریت  هاي نگرش کلیشه ریشه
طور تفصیلی  بههاي این نگرش در بستر جامعه ایران  این پژوهش تلاش شده است تا ریشه

  مورد واکاوي قرار بگیرد.
  

  روش پژوهش - 3
 در این راستا یافته بوده است. ساختار آوري اطلاعات در این پژوهش مصاحبه نیمه ابزار جمع

. پس از برگذاري دو جلسه شدطراحی  مصاحبه هاي ل براي سئوا اولیه نامه شیوهیک  نخست
. انجام شد پژوهشگر وسیله بهها  در داده افتهی  ظهور هیو مقولات اول میمفاه بررسی ،مصاحبه

 يبعد يها در مصاحبه کننده مصاحبهتا  شدمستمر باعث  لیو تحل یرفت و برگشت ندیفرا نیا
 رامونیارائه اطلاعات پ سوي بهتر باشد و مخاطب را  پنهان حساس يها نسبت به کشف بخش

 براساسو  ها در فرایند گردآوري داده اولیه نامه شیوه اساس براین. دکن ییراهنما ها آن حوزه
 ،هر مصاحبه آغازدر . گرفتهاي به دست آمده در هر مصاحبه مورد تجدید نظر قرار  داده

سپس با کسب اجازه از آنها محتواي  و شدندهدف پژوهش آگاه شوندگان نسبت به  مصاحبه
ها  در مصاحبه محتواي موجود واکاوي براي سازي شد. طور کامل پیاده بهجلسه ضبط و در انتها 

یک ابزار  مند و نظام قیوش تحقر یکمحتوا  لیتحلاز روش تحلیل محتوا استفاده شد. نیز 
ي کلامی از سنخ مکتوب یا ها امیپ لیو تحل هیتجزکه براي  ها است دهیپد فیتوص عینی براي

 وسیله به شده  انیپژوهش، جملات ب نیدر ا لیواحد تحل. ]39[ رود شفاهی به کار می
 پژوهش این در .شدها استفاده  مصاحبه يساز ادهیکه با مراجعه به متن پ بودشوندگان  مصاحبه

 باز کدگذاري روش از مقولات و مفاهیم احصاي و ها مصاحبه محتواي تحلیل و تجزیه براي
 مدیریت هاي حوزه در که بودند دانشگاهی خبرگان پژوهشاین  آماري جامعه. شد استفاده
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 با. بودند تخصص داراي زنان مطالعات و شناسی جامعه سازمانی، رفتار مدیریت انسانی، منابع
 هشت. انجام شد مصاحبه 14 تعداد برفی گلوله روش و مند هدف گیري نمونه روش از استفاده

 میانگین و سال 56 افراد این سنی میانگین. بودند مرد نفر شش و زن شوندگان مصاحبه از نفر
، اي پژوهشه حصول اطمینان از قابلیت اعتماد یافتهبراي بود.  سال 26 نیز آنها  کاري سابقه

گوبا و لینکلن مفهوم قرار گرفتند.  موردتوجهلینکلن و گوبا  وسیله بهمعیارهاي ارائه شده 
را مشتمل بر چهار عنصر قابلیت اعتبار، قابلیت انتقال، قابلیت اطمینان و قابلیت  1قابلیت اعتماد

نفر از از سه تحقق قابلیت اعتبار در پژوهش پیش رو  براي .]40[ دانند ید میأیت
شوندگان خواسته شد تا نتایج کار را مطالعه کرده و بیان کنند که آیا این نتایج  مصاحبه
 يریپذ از انتقال نانیاطمبه دست آوردن  يبرایا خیر.  باشد میآنها هاي کننده نظر منعکس

-1398ها ( شوندگان و بازه زمانی گردآوري داده نیز تعداد مصاحبه پژوهشاین  يها افتهی
نیز از روش  پژوهش يها افتهی اتکاپذیرياز  نانیحصول اطم براي) مشخص شدند. 1397

نمونه انتخاب  عنوان بهبراي محاسبه پایایی بازآزمون سه مصاحبه پایایی بازآزمون استفاده شد. 
هاي  میزان توافق راهکدگذاري شدند. سپس کدهاي مشخص شده با هم مقایسه و از  و مجدد

) شاخص 1969( هولستی موجود در دو مرحله کدگذاري، شاخص ثبات محاسبه شد.
گر در دو فاصله زمانی  هاي پژوهش ر را براي محاسبه پایایی بازآزمون کدگذاريپیشنهادي زی

  .]41[ پیشنهاد داده است
  

  
 
  
گونه که ملاحظه  همان است. 1به شرح جدول  از محاسبه درصد پایایی تایج به دست آمدهن

است، بنابراین  درصد 60تر از  به اینکه میزان پایایی براي سه مصاحبه بیش توجهباشود  می
  .]42[است  موردتأییدها  قابلیت اعتماد کدگذاري

  
   

                                                      
1. Trustworthiness 

  
 =  درصد پایایی                                                   

 2ها *  تعداد توافق

 تعداد کل کدها
100 % 
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  ها پایایی مصاحبه .1جدول 

  پایاییدرصد   تعداد توافقات  تعداد کل کدها  ردیف
1  59  21  71/0  
2  36  14  77/0  
3  48  18  75/0  

  
طور  شده به  انجام يها مصاحبهنیز ی پژوهش يها افتهی یدپذیريأیتاز  نانیحصول اطم براي

از یک فرد دانشگاهی متخصص حوزه رفتار سازمانی و روش  علاوه کامل ضبط شدند. به
  خود را بیان کند. مطالعه کرده و نظراین پژوهش را نتایج تحقیق کیفی نیز خواسته شد تا 

  

 ها یافته - 4
از روش  در این پژوهش و مقولات میمفاه ياحصا ،ها مصاحبه يمحتوا لیو تحل هیتجز براي

 مشخصطور  بهکه  لیاز تحل یباز عبارت است از بخش يباز استفاده شد. کدگذار يکدگذار
نوع  نی. در اشود یها مربوط م داده قیدق یبررس مسیراز  ها دهیپد يبند و دسته يگذار به نام

اساس ارتباط با موضوعات مشابه  و برشده  ییها شناسا درون مصاحبه میمفاه يکدگذار
کردن،  سهیباز عبارت از روند خرد کردن، مقا يکدگذار گرید عبارت به؛ شوند یم يبند مقوله
که  هستند یذهن يها برچسب ممفاهی. است ها کردن داده بندي کردن و مقوله پردازي مفهوم

 ندیفرا راهاز  ها برچسب نی. ادهد ینسبت م ها دهیحوادث و پد ع،یپژوهشگر به وقا
 پر گرپژوهش يهستند که با تجربه و معناها یخال يسبدها هیو شب رندگی یشکل م سازي یانتزاع

را بر  میمفاه توان یگاه م آن شدند،مشخص  یخاص هاي دهیا پده که در داده زمانی. شوند می
مشابه ربط  هاي دهیبه پد رسد یم نظر بهکه ( میمفاه بندي . روند طبقهکرد بندي محور آنها گروه

است که در  میاز مفاه یگروه مقوله کی اساس براین. شود یم دهینام پردازي مقوله) کنند یم دایپ
  .]43[ وجه اشتراك دارند کی

هاي  ها، نقل قول سازي مصاحبه پیادهدر مرحله اول با مراجعه به متن رو  شیدر پژوهش پ
استخراج و سپس با  داشتند،ال پژوهش ؤسو  هدفشوندگان که بار معنایی مرتبط با  مصاحبه

گذاري شدند. در  و نام ها احصا استفاده از روش تطبیق مستمر مفاهیم مرتبط با این نقل قول
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روش تطبیق مستمر، مفاهیم مشابه شده و با استفاده از  با مراجعه به مفاهیم شناسایی ممرحله دو
شده یک برچسب مفهومی  سپس به مقولات شناساییبندي شدند.  ذیل مقولات مناسب دسته

تر از عناوین مفاهیمی بود که مجموع آنها مقوله را  که این برچسب انتزاعی پیدا کرداختصاص 
تلاش شد تا ، دیبه اتمام رس هاتمام مستند يکدگذار نکهیپس از ا نهایتدر  تشکیل داده بودند.

که  نحوي به، صورت بگیردشده  و مقولات استخراج میمفاه يساز هم ها کدگذاري ینیبا بازب
. نتایج حاصل از فرایند تحلیل باشندداشته  یرونیب یو ناهمگون یدرون یها هماهنگ مقوله

 عنوان بهمقوله  11مفهوم و  23ها با خبرگان حکایت از شناسایی  محتواي کیفی متن مصاحبه
دارد. شبکه مفاهیم و  »کنی، به یک مرد فکر کن به مدیر فکر می«اي  پیشایندهاي نگرش کلیشه

  .شوند دیده می 2مقولات شناسایی شده در جدول 
  

  موضوع پژوهشمرتبط با  هاي همقول و مفاهیم .2جدول 

  مقوله مفهوم
  اعتماد به نفس پایین زنان

  تصدي مناصب مدیریتی برايپایین بودن تمایل زنان 
  زنانپایین انگیزه 

  مدیر خوب را مترادف حضور زیاد در سازمان دانستن
  اي از ویژگی مدیر خوب تعریف کلیشه

  مدیر خوب را مترادف عاملیت دانستن
  هاي غیررسمی مردانه شبکه

  طلبی مردان قدرت  حاکمیت قدرت مردانه در سازمان
  همنوعان مردکمیت مدیران زن در مقایسه با 

  گري جنسی در سازمان لابی
  احتمال در معرض آزار جنسی قرار گرفتن زنان

  سازمان ناامنفضاي 
  زنان وسیله بهدرخواست کاهش ساعت کار 

  سندرم مسئولیت دوبرابري
  کارمحیط زنان به  وسیله بهانتقال مسائل خانوادگی 

  غلبه روابط بر ضوابط سازمانی
  اجتماعی زنانفقدان سرمایه 

  سازمانی هاي محدودیت تعاملات زنان در ارتباط
  نگاه سنتی مدیران ارشد نسبت به زنان

  اي مدیران ارشد نگرش کلیشه
  الگوگیري کارکنان از مدیران ارشد
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  مقوله مفهوم
  هاي فطري میان زنان و مردان تفاوت

  عاملیت مردانه -هاي پیوندجویی زنانه  غلبه ویژگی
  جنسیتیهاي  پذیري نقش جامعه

  اصالت نقش خانوادگی براي زنان
  دار زن خانه - آور  کلیشه مرد نان

  آوري براي مردان اصالت نقش نان
  صنعت دیدن حوزه مردانه

  زنانه خدماتی -کلیشه مشاغل مردانه صنعتی 
  زنانه دیدن حوزه خدمات
  انتصاب زنان فاقد توانایی

  مشاهده ضعف عملکرد در زنان
  فاقد تجربهانتصاب زنان 

  
پیرامون پیشایندهاي مفهوم برآمده از کدگذاري باز  23در این بخش از پژوهش به توصیف 

شوندگان  اساس آراي مصاحبه بر »کنی، به یک مرد فکر کن به مدیر فکر می«اي  نگرش کلیشه
  .شود پرداخته می

نسبت به اي  یکی از پیشایندهاي نگرش کلیشه :زنان نییبه نفس پا اعتماد) 1مفهوم  −
هاي  گردد که ناشی از نابرابري به کمبود اعتماد به نفس در وجود زنان باز می زنان

 ؛آنان است وسیله بهشده   تاریخی تجربه

کمبود انگیزه زنان براي ارتقا و رشد سازمانی یکی  :زنانپایین  زهیانگ) 2مفهوم  −
رسد  می نظر بهشود.  اي نسبت به آنها محسوب می دیگر از پیشایندهاي نگرش کلیشه

 ؛هاي مدیریتی ندارند که عموم زنان تمایل چندانی به پذیرش پست

عموماً مدیر  دانستن: سازمان در زیاد حضور مترادف را خوب ) مدیر3مفهوم  −
هاي زیادي را در محل کار حضور  شود که ساعت کسی تعریف می عنوان بهخوب 

وظایف خانوادگی مقدور  دلیل بهو چون حضور زیاد در محیط کار براي زنان  دارد
 ؛توانند مدیر باشند گیرد که زنان نمی اي شکل می این نگرش کلیشه نتیجه در ،نیست

یکی دیگر از مواردي که بر  دانستن: عاملیت مترادف را خوب ) مدیر4مفهوم  −
ثیرگذار است، مترادف أزنان ت وسیله بهاي نسبت به ایفاي نقش مدیریتی  نگرش کلیشه

 از آن اساس براینباشد. داشته دانستن مدیر خوب با فردي است که صفات عاملیت 
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آنها مناسب  درنتیجهشوند،  اي زنان بیشتر پیوندجو دانسته می شهکلی طور بهجایی که 
 ؛ایفاي نقش مدیریت نخواهند بود

به «اي  یکی از پیشایندهاي نگرش کلیشه مردانه: غیررسمی هاي ) شبکه5مفهوم  −
اي است  هاي غیررسمی مردانه له شبکهئمس »کنی، به یک مرد فکر کن مدیر فکر می

گیرد و چون زنانی جایگاهی در این  که توزیع غنایم سازمانی در آنها صورت می
گیرد که زنان مناسب مناصب مدیریتی  بالتبع این نگرش شکل می ،ها ندارند شبکه
 ؛ندنیست

اي نسبت به زنان به  یکی از دلایل وجود نگرش کلیشه :مردان یطلب قدرت) 6مفهوم  −
گردد. مردان دوست ندارند زنان در  می طلبی مردان در سازمان باز موضوع قدرت

  ؛هاي بالاي مدیریتی قرار بگیرند رده
یکی از پیشایندهاي  مرد: همنوعان با مقایسه در زن مدیران ) کمیت7مفهوم  −

مدیران مرد  برابراي نسبت به مدیریت زنان به تعداد مدیران زنان در  نگرش کلیشه
ها کمتر از مدیران مرد  اینکه عموم تعداد مدیران زن در سازمان به باتوجهمرتبط است. 

اي شکل گرفته است که جنس زن براي مدیریت  این نگرش کلیشه اساس براین ،است
  ؛مدیریت مردانه است مناسب نیست و

 برايمطالبه زنان  ازاي بهدر برخی موارد  :در سازمان یجنس يگر یلاب) 8مفهوم  −
جنس مخالف از آنها  وسیله بههاي مدیریتی ممکن است مطالباتی نیز  تصدي نقش

  ؛آنها را در معرض تعرض قرار دهد صورت بگیرد که هویت زنانه
تواند هویت  می ها در سازمان ها ناامنیبرخی وجود  :سازمان ناامن فضاي) 9مفهوم  −

ویژه براي زنان مدیر که به اقتضاي شغل خود  به زنان را در معرض تعرض قرار دهد
 ؛مختلف داشته باشند نفعان ذياي با  تعاملات گسترده باید

درخواست کاهش ساعت  :زنان وسیله بهکاهش ساعت کار  درخواست) 10مفهوم  −
قرار شود که عموم دیگران نگرش مطلوبی نسبت به  می سببزنان  وسیله بهکاري 

زیرا در نگاه عوام مدیران خوب  ،گرفتن آنها در مناصب مدیریتی نداشته باشند
  ؛دکنن می خود هاي کاري طولانی را صرف مسئولیت هاي تساع کسانی هستند که
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یکی از دلایل  :کار محیط به زنان وسیله به خانوادگی مسائل انتقال) 11مفهوم  −
مربوط به انتقال دادن  زنان وسیله بهایفاي نقش مدیریتی نگرش نامطلوب نسبت به 

از نگاه آنها شود که  این وضعیت سبب میمسائل خانوادگی آنها به محیط کار است. 
زیرا هنوز از  ،هاي کاري نباشند عموم افراد در سازمان مناسب مدیریت و حل بحران

 ؛آیند عهده مدیریت زندگی شخصی خویش نیز بر نمی

یکی از دلایلی که بر نگرش نامطلوب  :یروابط بر ضوابط سازمان غلبه) 12مفهوم  −
غلبه روابط بر ضوابط است.  ،ثر استؤزنان م وسیله بهنسبت به ایفاي نقش مدیریتی 

براي عموم افراد و تقا هاي ار فرصت ،یی که روابط بر ضوابط غلبه دارنددر فضا
 ؛شود محدود می، بیشتر ویژه زنان که در روابط سازمانی جایگاهی ندارند به

تعاملات سازمانی  ی:تعاملات زنان در ارتباطات سازمان تیمحدود) 13مفهوم  −
هاي مدیریتی بسیار  کسب مهارت انسانی خواهد شد که در ایفاي نقش منجربه

هاي  از فرصت آنها ،هاي فراروي زنان محدودیت دلیل بهسفانه أضروري است. مت
 ؛برقراري تعاملات سازمانی برخوردار نیستند برايکافی 

یکی از مواردي که بر نگرش  :نسبت به زنان ارشد رانیمد یسنت نگاه) 14مفهوم  −
ثیر دارد، نگاه سنتی مدیران أزنان ت وسیله بهنامطلوب نسبت به ایفاي نقش مدیریتی 

زنان را در جایگاه مدیریتی نپذیرفته و فرایند ارتقاي آنها را تسهیل ارشد است که 
دار  تر و افرادي که زنان خانه ویژه در میان مدیران مسن . این موضوع بهکنند نمی

 را خطرپذیريمدیر میزانی از  عنوان بهشود. انتخاب یک خانم  می دیدهبیشتر ، دارند
 ؛دهد کاهش می ار يریخطرپذمیزان بالا،  سنرسد که  می نظر بهو  دارد

یکی از دلایل نگرش نامطلوب نسبت به  :رانیکارکنان از مد يریالگوگ) 15مفهوم  −
 آنها الگوگیري کارکنان از نگرش سنتی مدیر ،زنان وسیله بهایفاي نقش مدیریتی 

 ؛است

هاي فطري میان  وجود تفاوت :زنان و مردان انیم يفطر يها تفاوت) 16مفهوم  −
 هاي جایگاهاي مردانه دیدن  یکی از پیشایندهاي نگرش کلیشهجنس زن و مرد 

هاي پیوندجویی و مردان  طور طبیعی ویژگی در نگاه عموم بهزنان . مدیریتی است
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شود که زنان مناسب  . همین موضوع سبب میدارندجو  هاي عاملیت ویژگی
  ؛هاي مدیریتی تشخیص داده نشوند جایگاه

یکی از مواردي که بر نگرش نسبت به  :یتیجنس يها نقش يریپذ جامعه) 17مفهوم  −
هاي  پذیري نقش جامعه، گذارد ثیر میأزنان ت وسیله بههاي مدیریتی  ایفاي نقش

حسب جنسیت  بر افراد در فرایند اجتماعی شدن نسبت به ایفاي نقش .جنسیتی است
اند که زنان  پذیري نیاموخته فرایند جامعهدر جامعه افراد بیشتر اند و  پذیر شده جامعه
 ؛توانند مدیر باشند نیز می

این مفهوم حکایت از اصالت  :زنان براي ینقش خانوادگ اصالت) 18مفهوم  −
 ؛هاي اجتماعی آنها دارد نقش نسبت بهبخشیدن به نقش خانوادگی زنان 

اصالت این مفهوم حکایت از  :مردانبراي  يآور نقش نان اصالت) 19مفهوم  −
یکی از علل نگرش نامطلوب  ودارد مردان آوري براي  بخشیدن به نقش اقتصادي نان

زنان  وسیله به طورخاص به مدیریتی و نقش طورعام بهشغلی  نسبت به ایفاي نقش
 ؛است

یک حوزه مردانه بیشتر حوزه صنعت  :حوزه صنعت دیدنمردانه ) 20مفهوم  −
از یک  زنانکار   تنها سبب شده است که بازار . این موضوع نهشود محسوب می

رش مطلوبی گن بلکه سبب شده که شود،تبدیل  حوزه محدودگستره وسیع به یک 
 ؛نداشته باشدوجود نیز در این حوزه زنان  وسیله به مدیریتیایفاي نقش نسبت به 

بیشتر حوزه خدمات  ،برخلاف حوزه صنعت :حوزه خدمات دیدنزنانه ) 21مفهوم  −
در بطن خود  نوعی بهاساس این نگرش که  برشود.  حوزه زنانه محسوب مییک 

براي زنان اشتغال تنها در  ،مفهوم اصالت نقش خانوادگی براي زنان را در بر دارد
 ؛استحوزه خدمات مناسب 

در برخی مواقع انتصاب دادن زنان فاقد  :ییزنان فاقد توانا انتصاب) 22مفهوم  −
. شود می زنان وسیله بهنگرش نامطلوب نسبت به ایفاي نقش مدیریتی  منجربهتوانایی 

گرش نشدن تر  پررنگ منجربه، هستندانتصاب دادن زنانی که فاقد توانایی زیرا 
 ؛شود موجود نسبت به آنها می اي کلیشه
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یکی از دلایل نگرش نامطلوب نسبت به نقش  :زنان فاقد تجربه انتصاب) 23مفهوم  −
مشاهده عملکرد  منجربهمدیریتی زنان انتصاب زنان فاقد تجربه است. این انتصاب 

 .خواهد شدضعیف در آنها و بالتبع ایجاد یک نگرش نامطلوب نسبت به زنان 
 

  گیري نتیجه - 5
در عمکرد ، داشته باشندزنان و مردان بیش از آنکه تفاوت که دهد  مطالعات مختلف نشان می

نظران  بر همان اساس صاحب .دارندشباهت  ]45[ها و صفات شخصی  ویژگی ،]44[ شناختی
نه رهبري وگیرند که جنس یک فرد شاخص قابل اعتمادي بر اینکه یک فرد چگ نتیجه می

 که زنان شود دیده میاما در عرصه عمل وضعیت به گونه دیگري است. امروزه نیست. ، کند می
 500هاي عالی در  درصد از پست 2و تنها  ]46[ مدیریتیهاي  جایگاهدرصد  22تنها حدود 

بیان  تفسیر این موقعیتبسیاري از افراد در  .]47[ اند داده شرکت فورچون را به خود اختصاص
. وضعیت در مسیر شغلی زنان شده استهاي جنسیتی سبب شکل گرفتن این  کنند که کلیشه می

راکات موجود ها و اد اما کلیشه اند، کرده و کسب تجربه کرده لیموازي مردان تحصاگرچه زنان 
این پژوهش با هدف  .]48[رهبري زنان بدون تغییر باقی مانده است مدیریت و پیرامون 
اي نسبت به جایگاه مدیریتی زنان در بستر کشور ایران  پیشایندهاي این نگرش کلیشهشناسایی 

پیشایندهاي  عنوان بهمقوله  11 و مفهوم 23پژوهش حکایت از شناسایی نتایج است.  انجام شده
  دارد. »کنی، به یک مرد فکر کن به مدیر فکر می«اي  نگرش کلیشه

، ی استتیریمناصب مد يتصد برايزنان  لیبودن تما نییپامقوله که عبارت از  اولین
باشد. برخی  می زنان نیینفس پااعتماد به و  ارتقا يزنان برا زهیانگ عدممشتمل بر دو مفهوم 

فرد به انجام دادن  لیتما معناي به شرفتیپ زشیدر زنان سطح انگ دهد که نشان می مطالعات
دهند که زنان  علاوه مطالعات نشان می به. ]50[کمتر از مردان است  ]49[مهم  وباارزش  يکار

به منابع بیشتر خود را  يها تیزنان موفقدر مقایسه با مردان اعتماد به نفس کمتري نیز دارند. 
خود را به  يها تیمردان موفقکه  ، در حالیدهند یشانس نسبت م خصوص بهخارجی 

 یژگیاز و يا شهیکل فیتعر :از است عبارت دومین مقوله. ]51[کنند  یخود اسناد م يها ییتوانا
دانستن و  سازمان در زیاد حضور مترادف را خوب مشتمل بر دو مفهوم مدیرکه  خوب ریمد
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 بیشترباشد. این مقوله دلالت بر این موضوع دارد که  دانستن می عاملیت مترادف را خوب مدیر
 حضور دارندطولانی در محل کار  هاي تشوند که ساع مدیر خوب شناخته می عنوان بهافرادي 

هاي  دارا بودن مسئولیت دلیل بهشوند و زنان  و بیشتر داراي صفات عاملیت محسوب می
هاي  توانند از عهده ایفاي نقش خانوادگی و غلبه داشتن صفات پیوندجویی در آنها نمی

هاي  موقعیت هاي مدیریتی برآیند. در مطالعات شواهد متعددي مبتنی بر عدم تناسب بین الزام
از  که زمانیدهد  ها نشان می هاي زنان وجود دارد. پژوهش سازمانی سطح بالا و ویژگی

هاي مدیران موفق را شناسایی کنند،  شود که ویژگی و مرد درخواست میدهندگان زن  پاسخ
 ؛23[ هاي مردان دارد تا زنان هاي مدیران موفق از نظر آنها سازگاري بیشتري با ویژگی ویژگی

 سه سازمان است مشتمل بر در مردانه قدرت سومین مقوله که عبارت از حاکمیت .]52 ؛31
 با مقایسه در زن مدیران کمیت و مردان طلبی قدرت مردانه، غیررسمی هاي شبکه وجود مفهوم

 در آن زیربنایی نقش و عقلانیت وجه که دهند می نشان مطالعات. باشد می مرد همنوعان
 پافشاري سازمان در مردانه ویژگی تفوق و حضور بر آشکارا مدرن، هاي سازمان رشد و تشکیل

، برخوردارند زنان به نسبت ها گروه در بالاتري اجتماعی موقعیت از اینکه دلیل به مردان. کند می
 در زنان قدرت و اعتبار نفس، به اعتماد کاهش منجربه که دهند می انجام اعمالی معمول طور به

 دو هر اعضاي وسیله به نیز آنها با مقابله براي زن یک تلاش بیشتر شود و می گروهی تعاملات
 و قدرت افزایش باعث مستمر طور به گروهی یندهايافر نتیجه در. ]52[ شود می رد جنسیت

احتمال در معرض آزار جنسی  :ازاست چهارمین مقوله که عبارت . ]53[ شود می مردان شأن
 يبودن فضا ناامنها و  در سازمان یجنس يگر یلابمشتمل بر دو مفهوم ، قرار گرفتن زنان است

اهمیت بسیاري که  دلیل بهقرار گرفتن در معرض خشونت باشد. پدیده  می زنان يبرا ها سازمان
ی قربان لهئبر مسکه است شده  ها پژوهشدر  يدیجد نسبت بهآمدن حوزه  وجود به سبب، دارد

 شدنی در قربان  وتبا تفا یتیجنس يها تفاوت دهند که مطالعات نشان میتمرکز دارد.  شدن
و  ]54[ شوند می ی خشونت جنسیاز مردان قربان شتریزنان ب که نحوي بهرابطه دارد  ها تیجنس

ی کیزیو ف یشناخت روانمدت و درازمدت  کوتاههاي  تبعات و آسیب منجربهله ئاین مس
از سندرم مسئولیت  است پنجمین مقوله که عبارت. ]55[شماري براي آنها خواهد شد  بی

انتقال دادن و  زنان وسیله بهدرخواست کاهش ساعت کار مشتمل بر دو مفهوم ، دوبرابري است
دهند که اگرچه  باشد. مطالعات نشان می می زنان به محل کار وسیله به یمسائل خانوادگ
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 ،است تبدیل کرده یواقع 1»یتیجنس خانهکار«به یک  خانواده را ه،خاندر کار  میتقسچگونگی 
مدیریت مسائل خانوادگی و شغلی نیز  برايخود زبان کلام و بدن اما چگونگی استفاده زنان از 

. ]56[کرده است  فیدفاع از خود تضع يرا براا هآن ییتوانادر عمل که بوده است  يبه نحو
 روابط مشتمل بر دو مفهوم غلبه، استزنان  یاجتماع هیسرما نبودششمین مقوله که عبارت از 

 . مطالعاتاستسازمانی  ارتباطات در زنان تعاملات سازمانی و محدودیت ضوابط بر سازمانی
 شکست و داشته مشکل عالی مدیریت هاي رده مسیر کردن طی در بیشتر زنان که اند داده نشان

 هستند ناتوان سازمانی سطوح از رفتن بالا براي ضروري قدرت اخذ در آنها زیرا ،خورند می
وران که در د یتیتک جنس يها که شبکهکنند  شبکه بیان می نظران نظریه علاوه صاحب به. ]57[

در  وجهقابل ت يها تفاوتسبب ایجاد  و شده انباشته یزندگ طولدر ، اند شکل گرفته یکودک
 در آنها اتارتباط تیند و ماهگیر میقرار در آنها زنان و مردان  بیشترکه  ییها انواع شبکه

که در  آنها یفعلاي  روابط شبکه راتیزنان و مردان بزرگسال به علت تأثدر نتیجه د. نشو یم
مقوله که عبارت از  هفتمین. ]58[ ندهست ، متفاوت و نابرابراست آغاز شده یدوران کودک

و  نسبت به زنان رانیمد ینگاه سنتاست مشتمل بر دو مفهوم  ارشد رانیمد يا شهیکل نگرش
به « اي نگرش کلیشهنشان داده است که  ها پژوهش. است ارشد رانیکارکنان از مد يریالگوگ

. ]15[دارد  بسیار رواج رانیمد نیاست که در ب يباور »کنی، به مرد فکر کن مدیر فکر می
مردانه را  معمول طور به يها یژگیاعتقاد دارند که زنان و رانیمد، اساس نتایج برخی مطالعات بر

 نیمشته. ]59[ خورند یشکست م یبه سطوح عال یشغل يدر ارتقا لیدل نیو به هم ندارند
مشتمل بر دو ، عاملیت مردانه است -هاي پیوندجویی زنانه  که عبارت از غلبه ویژگی مقوله

باشد.  ی میتیجنس يها نقش يریپذ جامعهو  زنان و مردان انیم يفطر يها وجود تفاوتمفهوم 
و قدرت  استقلال، رقابت صفاتدر اغلب موارد مردانگی با ها حکایت از این دارد که  پژوهش

به علاوه . ]60[ست مرتبط او وابستگی  پذیرشصفات که زنانگی با  درحالی ،گره خورده
پذیري  جامعه در هایی تفاوتایجـاد  سببجامعـه  پدرسالارانهنظـم  دهند که نشان میمطالعات 

 کـه بـا هـویتی شوند میتربیـت  اي گونه بهافـراد شده است، به این معنا که پسران و دختران 
از کودکی به پسران . ]12[ شـوند نوا هم، فرهنگی است هنجارهاي سلطهکه تحت  شده جنسیتی

                                                      
1. Gender factory 
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به دختران  که درحالی ،اجتماعی داشته باشندهاي فعال  شود که آنان باید نقش آموخته می
نهمین . ]61[داري و پرورش کودکان بپردازند  به امر خانه نهایت باید شود که در آموزش داده می

اصالت نقش است که مشتمل بر دو مفهوم  دار زن خانه -آور  مرد نان شهیکلمقوله عبارت از 
توقع که مادر در رابطه  نیا باشد. می مردانبراي  يآور نقش نان اصالتو  زنانبراي  یخانوادگ

با  آغازاز همان  ،دورادور داشته باشد یو پدر نقش یپرورش ینقش دسالبا نوزاد و فرزند خر
 نیز این موضوع را در قالب ديسن یپگ. ]62[است شده  ختهیآم در یتیجنس يریپذ جامعه

 يها طیدر محی که درون يریگ جهت بیان کرده است. 2و بیرونی 1یدرونهاي فرهنگی  گرایش
که  یرونیب يریگ جهتو در  دارد دیزنانه تأک آفرینندگیبر اصل گیرد  شکل می ملایم نسبت به

. استاحترام مورد  یک جنگجو عنوان بهمردان  تیفعال، دیآ یوجود م هب تر سخت يها طیدر مح
 کند یم ایجاد یفرهنگ يها شیگرا نیاز ا یکیاساس  بررا  »یتیبرنامه نقش جنس« کیهر جامعه 

کنند  زیرا فکر میکنند،  یزنان را محدود م يها اغلب فرصت انیکارفرما بر همین اساس،. ]63[
عبارت  مقوله دهمین. ]64[کنند  ترك میرا  و به آسانی کار ندردا يکار کمتراشتیاق به  که آنها

 دیدنمردانه  شهیکلاست که شامل دو مفهوم  خدماتیزنانه  - صنعتیمشاغل مردانه  شهیکلاز 
حسب  اساس آراي مرتون مشاغل بر باشد. بر می خدمات حوزه دیدنزنانه و  صنعت حوزه

که اکثریت قریب به اتفاق نیروهاي شاغل در یک شغل از  نحوي به ،شوند بندي می جنسیت نوع
 ها حرفه بیشتر در توان می را مردان ،امروزه در جوامع مختلف .]13[ هستندیک جنس خاص 

 نقش به آنها بیشتر که اند شده متمرکز معدودي هاي حرفه در فقط شاغل زنان که درحالی دید،
ضعف عملکرد  مشاهدهعبارت از  مقوله یازدهمین. ]62[شود  می مربوط زنان خانگی جنسیتی
 تجربه بدونزنان  انتصابیی و توانا بدونانتصاب زنان است که شامل دو مفهوم  در زنان

هاي تبعیض مثبت در  اتخاذ سیاست دلیل بهرسد که اصرار بر انتصاب زنان  می نظر بهباشد.  می
ثیر أبر حاکم شدن این نگرش ت، اند نداشتهشرایطی که زنان مورد نظر توانایی و تجربه لازم را 

مدیر مساوي با « عنوان کلیشه با) 2007(رایان و هسلم داشته است. این موضوع در مطالعه 
احتمال اینکـه زنـان  کند میبیان  کلیشهاین  مطرح شده است. »مـرد و بحـران مسـاوي بـا زن

از مردان است و اگر  بسیار بیشتر، خطر شکست مواجه شوند مـدیریتی بـا هاي جایگاهدر 

                                                      
1. Inner orientation 
2. Outer orientation 
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 شود میجنسیت را در نظر بگیریم، مشخص  عملکـرد و نحوهبخـواهیم ارتبـاط بـین 
 دارندقرار  عملکردي در بحرانه عمدطور  به ،عهده دارند برواحدهایی که زنان مـدیریت آن را 

]7[.  
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