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A��"�� #%��& �/ ������	 ����  �� �?*B �' 	�� �%)*�+ 2 �82�4$ �2�� 
�� �� "��' 
�*0 ����� #%��& �� 
��
� 	��  ������ �C*!     ���
� ����� 	���

 �������"� � �8���*-�%  !  	��2 ��    �DA�. ��� 
5�A!� ������     -���+� 5�E4
»��G�*�$-� &���� « !»��G�*�$-�  "��=��	 « ��!"�   ! ���' !" ���  I�J" ��*  ���=

8�%�$5 �
��
 2 ��$ 52�»�� ���4� « !» ��2�+' ����* «    :��� ��� 56���
�"!�D� �	 ! 2�+'"�/� 2 ���� "�$�2�� 52� �� %&*-�6  �+���.  

�*�   K�L��� �� :�!CG����� 	�� »2 ��
�$2�� �*-�%« 
»�8��� 2�+'� �*-�%«
 
 !»� M
3 N�8A�O�*-�%« �� ��  &"��/$%	 / #!"$ �9�  !%P �� �*Q  �6���R�    ���

S�8)- +����� �%�� �� ! &$%	 ��+2� T��+� ��	 � ���L���/ �	  �� #U4�    ��� ��+/
 ������*��� ��'�=�� V�' »���%/"�/	 �
�� � ������� � 2$ ��2�� « ������   ! ���
:A�. ��	 G$: ��G� %W+� �� !"*�$-� &����   I��� .����%�X�  %�4*� * ��)�Y   ��*�

:�!CG
 ���! %� %;�� � �
3�) �$ -�  ����"0 Z���� !   �8>�! Z����   NU���84
������	 +����� � ! �8��� ! 5A!� ���� ��$52"��� ["� ( �E� �� 5A!���  !
/"�/%������ �Y ���� ��	 +����� ������ ��
�� .52�  
��� ����	
��: -�.�/ 	�0 ���� �	1�!2/ ���� ��"��/ �3 1�� �  �	14�/0  51�/� �

�	6!�/0� �7��8 ���	�  

    



  

  

�
���

�
	�



��

	

� �

��
�

��
�� 

�
��

��
�

�
"

��"
 #

$"
	�

 !
% �

& !
���

�  
 �

�!
�� 

��
 �

��
��

��
 �

	�
� 

�
��

� 
�

��

97 

  

�����  

Z�2  �� �� 2]4$����� ^ ��	 �
��   �!%�& ��� �����!  ���	  �'���0�  ��=�D����  "�
"�D/ �� �� .�"_& � %W�� ����� �2" ��	 �
��   �`�/ #%���& "�+/ "��
  ���  a��EA 

/$9� �%?
�� !	 �$8b! ($!" 5 ��  G ! ��6��$�)%D� ��"���<� .* ��+. 5*�   "�(��
�%)$�LY ��=D����"�D��� 
 %D�*�  	���  ��
��  -�!�%�) �(�&%� 
"	    ! 5��D� ����3
���*: 2 N���b�� ��$2�������� 
�=+�%) 
� A]4 !$�� �+�'�"� "�70 c �*� �
��

�+��� �"���+. �� d2�+�� ��� 
$)%; �$��
 ���V �%���*   �" ��S �%��� "�D/  ��*� ��
�����  ����� .�%� � �� 5A!� �O��"*���� � ��	 � ! �"�� "�%> ����� "� �+����4$e   ����/

��� !� �������� ! 5A!� �	 +����� �������� ��� �O��" �" -�'  ��*�?* ! %=  ���  ��8���
�� +'!" �?'� %84*.�++/ BLD� ! c  

dA�J "�R4 ��=�2� ��	 �%���* �"�� "� A�8)$5  ����� ��	 �
�� � �*  5�2� �
�/ -0 �� ��* ���+4 ��"�/ ��	 �
�� Z�fD�  �3%� �"�! ! �+'�� ��	 A�8)$5    
��������
2$52� "�_&
	 ���� !  ����� +. ! ���D�$A�8) � �$5  ����*  �)�%E�� �"�  ��� ��$ %


3�� 
���! 5
� !	 ����� �
4 ��� �� L2�G .�++/�    �+. ��� ��/$A�8) � �$5  ���	 
������ 5A!� ���"� ! 52��  ��  ���� ����  
���' ��G�* ��$-�  "��=��	  ������  ���	 

�
�� ������ ��
�� 52� .��G�*�$-� "�=��	 
�%�. ��	 9
�L�� I�� �/ �"��  %�4* �
-0 ��
 ���*�� A�8) ��)%&$5 �� 	2 ! �������$�2�� ����� ��	 �
��   ������� ���
�� 

���"� !*5 
���  ���* 5 5A!�� ��*.52� ������ �  
I�� %4*�  :2%G ��	 G :�!CG$: � !"* �/ 52� �»��G�*�$-� "�=��	 * ���� g

���� .$5�« 
»7]4 �.$%	  ������ N�62�+� %������ ! 5A!�  ���"��«  !»  �"� ����
2 Y82�4 "� -0$2�� ���=. h52�«  
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A!� i2�G$:2%G �� � ��	 S�� �* �/ 52� �»:A�. ��G�*�$-� "�=��	  �������	 
+���� ������� ��
�� !" �� %7]��*��)C/ ! d2�+��� �%?�     5�A!� ����� -�"�(&"��/

�"�� "� ���%/"�/	 ������ ��
�� ������	  �/ 52� �G "�-0 �   �%/"�/��� j����	 
2 ��W�$2��  "�	��2�" 8<4$2 �82�4 c$2��  ���� '�«.  

_X� %&�*%*
E4 �/ I$/ �$ �9� �UO�3� 
�  ��
��    �%���& ��/ 5�2� �	 #!" ��   ! ���
+?4$g   �� %��"� �" ��� & �$ �%  
%/���2� ! #"���) 1392 :226(
  :�!C�G "�  ���	 /$ �9�  ��
+?4$g #!" ! �� ��	 /$9� 	� �+��� �D� 
�6��R���� �/"�D��%& jE� 
! ���  
(�/%���  !
�94$� ���9�2� ��+2� %� �� �� 
%b�� �A��� "� .��' &"�/$%	 / #!"$9� %P ��*Q �6��R�    ���

�2r"	 
8)�  !�$D$G S�8) !+���� -�  %=*��%�� �� ! &$%	   ��+�2� T���+� ��	 �  ����L���/ �	 
 ��' :'�/ �/ 52����� ��*��� ��'�=��  V��' » ����%/"�/	 
� ��� �  �������� � 2$ ��2�� «

����� :A�. ! �� ��	 G$��G� %W+� �� !" :*�$-�  &����� � �* ������ �   �2"%� ����  ��' .�
+?4$� g*%=	 �/"�D� ����D� 
52� ��)%& "�%> ���9�2��"�� �/�1    �����D� s��� .52�

�/"�D��
  52�* �/"��D� ����D� .52� -!"� �� ��=� �� ��)��
     "� :��� ���'�� �(
����
 ����*g -��� �<� .52� �<� �%�	 52�   �*    ���  %�W+� �� I��) ��� ��)�	  ��) ��� �$ (g

"!%b	 �� .52�*� -�&�+�*Z�2 �A��� � ����� ���� "� �� ��	 �
��   c�
�L� t�O2 "�
 �� -0 	!%$��%���* %4S�� �4*� A�u��$5 ��	 +����� A�8)$5   ���'��    �����D� #!" "� .����

�/"�D�� ���� 	"!0�%& 	�%�  ��4 ��+?$g ��	 9
�L��  ��+���   ����� �����D�$  �� ���9��2� 
I
 
��+2���$' %=*� 	�� P�64"�� "!0�%�& 
	  %P �� N���UP� �* 5�9& Q ! ��&	 J$ ��2"%�  !

�6��R�  ���	 v"J 
s$ ��2"%�  �6���R� !  ���	  5 ��2 * ��)�Y  ��2"�   �� ���9��2��   ���'
%�.�+�)	 
1387 :173(+?4 .$/ g$9�  %=*����9�2� � "� ��'*%�4 
:�!CG �   j�E� %�� (/

�!%&� 52�. �!%& jE� "���6��R� 

 N��UP� d�/ "�E� 
E4 !$�  �/ 52� �� �* g
 ��+���%& �" -0G�� y�b�� 1�2�%�$: 84$$�  ���� ��'* �� 5�   ��!%& ! ��+/�   "� �%9���+.

t%O� y�b�� �"��"� �" -�D4�%W� ! ��%/ 5/%' jE� �!%& dA�> "� 
��'� �� !   N"��3
���� ��	 /$9�
   �� t%�O�� /  ��++ %�.��+�)	 
1387 :188( �+z�� .$�
  	�%�� G$ � �%6�D �* �

:�!CG A�8) �"��"� Z!� 52� ��+2� ��$5 !" ! ��*�����	  �+����� � ! �$ �2"%� (�  �������	 

                                                                 

1. Participant Observation 
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:�!CG ��	 -�!�%)  ������ ���� "�  ���	  ��
��  ������� ���
� 
���G� 
* ��$-� �%& ��* 
 !
2 �82�4$2�� .52� ��' ���9�2�  

1 .�
 �!�"� #$%&'( )
*  

�+,-  

 "� 	��2�"�2�+'�* ���$     ! ��8A�O� ���2� ��2 
:�!C�G y�b�� �� {64%� "�70 ! N�
=�" ���> :�!CG$%	  ��2� .52� 
5�L� 8���+��      ������� ���
� ����� ��� ��/� 

�� �!� ��2� 
�����%G
 8��+�� ������ �/	 ���� 2 �82�4 !$2��  �"�� %�"�  
���%$& 
��2 ��2� !
 8��+�� ����� �/ ��	 �
�� �� �" 2"%� |�  "�P� �� �++/. 

 2���3 0 :�)1.( %���	���� �� �� /
 >� ?"�!%� ������ �	�� 2�	@ A%�-)�  

���+�  �
���+!  2�3 4�5
  6.7 4�5
  

��8� -.
�/ ��+1� 


�9�� 
(Burawoy, 

2005) 

�
� ��

"�0�8�  

�
�!5& :97 ��+!�-.
�/ -�10 ; ��+1� 

-<�' ���' 0�%= -8 ����5�
� ��� ������ 


�9� "� � �8� -� >�� �?
 :

-.
�/ ��+1� �8��5& �8 ��
�9� ���' >� 


�
 -.
�/ 0�+� 0� ��@� �8� �0 �� " ��!

�5& 0���8 " >A"� 2�@��
 �8�5
 0�� >

.�+�  


�9� >A��0 C�D�@�� �%+&  -�10 -8

-.
�/ ��+1� �8�3  ��5�
��>�� �� -9E ��

-�10 �E� ��9�/� ����� �0��� +=� :

>A��0 �E��  .�+�!E-8 :�� �F�&�&  G�&

 ��1 >��� �&��H� ��� -8 -A�5
   ���' ��

��9�/� ����� 9.&� �� �� " ��1 ���� ;

��8� ��+1��8� �E���0��� :9�
� �E� 

9��� .��1 ���I���  

����9�/� ���� �� 

��5�
�� 
�  �
��&

J�1�8 �+
���  
 (Fassin, 

2009) 

������< ��:  

�
� �8 ��+!-/�& �K )�L
 -8 ���M�<� 0

-8 �0 �3�
 DN1 -8�L
� 
�  �� -� �
��

�
���E��� -�!8 "� -8 0�K 0� -�  ��@ ��1

 -O
� " ��
��0 0�K -
���� -8 " �������� �0

8 ��%/ �� �0�
 �"�� 8��+� ��8� 
�!��  -�

�� ��%/ 0��<�# 0�K �"0��-  �+�!E �E


 �#��8� ��9�/� ���� P
�� .�+�� 

��5�
�� 8�	+� � �0���
 �� ��8 -� �+�� 

� ��9A���" �Q1 ���' :��R �� -8  ��/"


� .�0"�  

��-8 0�?�
� : 5'�  " ��55S
 -� >��

��9�/� ���� ���+9	
��� �5' -8�5� 

 ��������� >A�' 0� -� �+1�8 -�1��� 

� T����0��
 ������ -8 ��&� �8 " >!� :

8��E�
"0 �5
 -8 P+�  .�
����U8 ��/�


:9�
� �E� 9��� ���� ��9�/�� 
� $


� += �+
��&����0�� :� -8 �0  ���+�� V

� �5�!
 ��%
� .�++� �I  

�
Q&�  -A�5
 �8

» �0�80�

-.
�/ ��+1� 

���
 0��
 « "

 ���� �8 �� >Y!


��9�/�� � 0����� 

��9��)��� �

1388(  

 ���/�9S


��9�����  

�
��0�8 -8 ��+!� ��5�
�� �
 -A�5
� ��

"�0�8� � 0� �� ]�&��8 "� ��� 0� " -�@���^

H�& �8�5
��5& -8 "� -�-.
�/ > ��+1� 

���
 �8 �0��
 ��-_5
 -� >�� �?
 :  6.7

-.
�/ ��+1� � 0������ -.
�/ ���' ��+1� 

-<�' �� 8 " >�����	�"0 �8 $��9& :� 

���8 ���' :�.�1�8 �  

�8 ����& &��	
�  ���� P
�� ���' 0�

��9�/�� -<�' �� �0�� ��/"� � �
�� :

-8 .
�+� �� �� ��
�
��8����' � �E�  ����

��9�/�� :9�
� .��8 �E��N
 �E� 9��� 

0��@�� �8� ��?
 
 �+9<�E " �+
�  �+
��&

��9�/� ����� ���' -9E 0� �0  G��!# �E

 .�+E�  
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 2���3 0 :�)2.( %���"�!% ?	���� �� �� /
 >�� ����(�� �:)� " #$"	�  �"�� 

���+�  �
���+!  2�3 4�5
  .7 4�5
6  

�-
�# " )�
 V ��+1� �� 

 " >
��' `8�"0

��
��� �E� ���
 ��%
  
(Coston, 1998) 

+/������� �I  

� 0�� �PE"R^ : �� :�9
 >A�' >	E

��
��� " >
��' `8�"0 �E� ���
  ��%


�0�8� >�� ��1.  


:9�
� -8 :�@���U �E� 9��� 

�� -8 4�8�
 � �!
 " -8 �E  0�M

C�@ 6.7 -�9/�� �E� �� :

PE"R^  PE"R^ -8 >Y!


.>�� �7�'  

PA�= �E� �K�	
 

�E��	
�� �"0 0��- 
(Smolentseva, 

2003) 

��!�+A�9�� �
�  

-8 -A�5
 �0�
 -.A�_
 20�H�  P5
 -8

� " >A"��a�A� �� -8 0�  ��0"� ��/"

PA�= �E�  �K�	
9��� �"0 0�� -

-�@���^ ���� "� �E��	
�� � 0� �0� :

�0� 0�	��8��  >�� ����.  

8� /�&%� :9�
� -8 �E� 9��� 

-8  0�MC�@ �8� %/�&�  -8

��5�
� P5
�� �������  "


�9��  " P
���%+&  :�@���^

-Y+/ -8 �E� -<�' �� ��� 

6.7 -�9/�� �E� .>�� ��  

-
�# ��+1� :9�
� �E� 

� 0� -
�Y�M"������ ���)�� 

9��3 "� �1381(  

��� :!'��  "

9��3 ��E��  

!5& -8�; �+8� -5YM " �+8� 

�
�:9 �E�  " -�@���^ -
�Y�M"��

:9�
� �E� 9��� $�
 -8  ���+�� V

� 0� -
�9
�-5YM : �+8� �/� -�<�# �
�.  

:9�
� -8 �E� 9��� �

�E���0���  " ��

��^��!��� #��8� -8  C�@ 0�M

.>�� ��	
 -�@���^  

��>�� �7 " �E ��>�� �E 

 0�:9�
� 0��<0 �E� 

���
 ��%
  
 (Fisher, 1997)  

"���< ����	  

����!
� �?+
 �� -A�5
 : �+1��@  -8

�S&�bQ& ��:9�
� 0��<0 �  �E8� �� >��

�@��� 8 "�: ��9A�� 
�%/ "�  ��1

-�@���^ 
�%/ �
"0 0� �0 �� "�  ��1

>�� -�!
�� �bc
 .  

:9�
� -8 �E� 9��� -8  0�M

.>�� ��	
 -/�& C�@  

 2���3 0 :�)3.( %��� �% C+�!) A%�-) #% #�	� �% �� /
 >�D	)E	 ����� ��� ���� 

���+�  �
���+!  2�3 4�5
  6.7 4�5
  

;	=  " >A"� �0��� ���
�

 T����8 >
��'

`@ 	
�  ��+�� " �E
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�0 ��+�����YE :9�
�  �0��� ���' 0� )�.< ��E
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��' " >A"�8- �S& G"0���S
 �� �0�8� 

>�� ��1.  

�� :�b�  PE"R^ ]�=0�= 0�

^�P "0� �%+&  P
�� -8

��>�� 0�f#�  -�@���^" 

:9�
� �E� �0�8� �1�� 0� � 

/0�@� .�+�!E  
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%�A��Y�)�� 1381(  

 �9S


%�A��Y��  

���� :97 PE"R^ :�F ��+1� :9�
� �E� 

9���� ��& �0 ]��_
 i7"�� " ;�>�� �E��  -� �0


 ��/�
 i7" ��Y%8 j��8� �1
8 ��� ��>�� ����.  

���9& PE"R^ :�$� 8� :

�E���0��� -<�' ��� ������ �

��5�
�� 
�9� "� :9�
� �E� 

9��� .>�� ��	
 � �3  

:9�
� P5
 �E� ��9� 

��+%
 ���� -.��& 0�� 

�3)�9� ���' "� �

1388(  
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 :97�:9�
� ����9� -! �E� 9���  0�

���' �E� ��+%
 ������^ ���� ��
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� ���� �-�  "

� -8 ...��
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 -�� :9�
� -� ��0 �E� 9���  ����

��+%
� :9�
� �
���  -8 >Y!
 " �+�!E �E

:9�
� �E����� � �0_8k �&0�8�^� ������ �8 �E� 

��/��� H�D@ PN8 "� .�
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��:9�
� � �!
 -8 PE"R^ : �E� 

��9�/� ����� �� "�F ��+1� 
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� ��� �E�  ����

�����8 `8�"0 ��:  " ��9A�

 0� ��
 ��
��� 2�.A�_


9�� �10� ��80�� "� 

0�	� ��D5
)�  �1391(  

Y��
� 

��D5
�  

�
�-8 ��+! A��)�� � A�.< �E�+9�
� >��  2���M�

Y��+
� .7" ���:9�
� > �E� 9��� � 0�� - �0� ���

�0� :97 " �����8�� A�.< �� >YL
�:9�
� >  0� �E

�����0 9�� �10� 0� ��� l<� V���+ � -
�E"R^� ��+

+1"0� ���8 �0 � >�0�	
�:9�
� :  0� �E

��>�� 0�f#� � "��I� &0�	
 P5
� ^�P 8�+� 


� .�+�  

�E���0�� -8 -A�5
 -=�#�� ������ 

-<�' " �� :9�
� " -/�& �E��R �� 

�0��� ��^� �
��!��� #��8�  ���0�� "

��5�
�� :9�
� "���" �0 �E� ����
 

.>��  


�#�#��  :9�
�

-.
�/ ��+1� �
���� 
(Simpson and 

Simpson, 1994)  

�� ��

��U9 ��!

0 "� �0�O

����!U9  

�0�8 :97 -A�5
� -.
�/ :9�
� ��+1� �
�� ��

-8 �0�
 -.A�_
 ���+��� �0�
 0� e&��� E�
� " >

� m��E�� �� :9�
� :�V  -<�' ��%
 �� 9�� "�  -8

�V �E���0�� �8 ��%
� ��9�/�� 
 0��	E� .�E�  

� 0��:  -8 PE"R^��� � �!
  �&

0�n0�8 `8�"0 :9�
� >A"� " �E 

^.>�� ��	
 -�@���  

2 ../
0� -
% 
%

1,- ,��* 2�(  &�3�4� �
5, -!�"� #* "6,-  

"*DY 
3�� ���$������ N�	 � �"�   "� -���4 	"�$���  �� ��
E�  ���	  %�?)	
 A ��$A�%6$ I��   ��4
�/"��$�"�� �� ! I�$5�G �4 I� �"��$I�
 * ������ .5)�	    ��%�2 ���W� �� ^/"���*� "��	
 

��G �� %G�G ���*�$�*I�
 }�"� !Y %W�*Z�O�� � �%&�*  �U�� �� %��! ������� 
 �$5  "�(���	   ��}�"� !
�U��$��94 5� �U�� ��� N"�9?��%) d�?� ��� 
 �$ "�(��� 5	  ! t%�P �U�� �$ ������� 5	 

 {2�4��/"��*%� 
�0!��" 
 !���/"�� �U�� t%P !$P�64"� 5�  {�2�4  1���%���
  ��� !� 
�����	 5�G �"��$5�  ��*�  �+����/�) 
A$4�"�  !"�*�� �"�� ��$ "� �" ��*� g �*  -U�/ ��&�

 �.%&�)���
  ! dP�L�#!" *�? �* g-0  ���    ��� I�� ����   5�2� N!��9�� �� (�  "� -���4 
K�."�. ���$������ N�	 ������ ��
��      8>�� "�� �%) ��� ����/%� ��/ ��� "�%�> �$5  ��� 	

"�4*L� 5A!� ! T���� MO2 "� 7]4 ��$���� "�_&% %&� ! ��� W� �/ ��' ��9&%*�  	���   ���
�
������� �?' ����� Tb! ��� ��&"�/ "�  ���> ! ��)%&  *��)� ���
  �L2 )�(&� .52� ���6�  

 QO+� 1�2�%�S�� �� ���4$I +/ ����$������ %R+� �/ I	 �� �"�  �6� ! ���' �* �� �
��
� ������� �%/ ���
 �*�% ������ %R+�	
  %�R+�  %����	 84 ! $�$�  ���++/ 	�  "�
-!%� ��� ) !������ ��
� ��"!0%�  ! ��� ����   �������� ��
�  ���� -0 -!���� 
i�� ��' �
� "�6��� ���&%� �� �/ 52� N"�> ! N!%7 -���!��  52� "��  ��4� 

��4 -0 �%�"�/ ��+4 !$.�' ����  ����� Tb! �  
*?� ��%?9�� ��� ���� %R+� �� �/	   ������� ���
� "��    5�2� ��%�/ ����4
 ��*  ��?
!�"��	1 )2005(
 �8��� %�0 1�+'*�?�* ! .52�	 �%�	 b�4$%W� M �*  8�b! ! ���  �$ 5

                                                                 

1. Michael Burawoy� Professor of Sociology� University of California� Berkeley. 
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�8��� ��'" 2�+'� %�0 "�*� 
�?*�8��� y�� "��. �� �" ��'" �  �2�+'�  ��)%� �	2 
$ ��2�� 

������	
 ���� ���� !�  ���4$   .5�2� ��%�/ I �����E�$ 8���> �� ��"
  ��8���  1�+�'   
I�
�
�A��� �+�	 !�"��	 �8��� �� 2�+'�  ��
� �� �"������ ������ !�   #%���& .5�2� ���� !	 

������ ��
� ��� �)%� �	2 
$�2�������� 
	
 � !$������ ��
� (� ���� �����  ��� �& �* .�
� "�*
E4 �$� �� �
� ��'" %� -��4� �� �" ���W+� -��+�  ��� /%4 !$ � N��6 �*   ���2� "���. �
(�4*� 
E4!$�%/ � 8��>)�  
��"1395 :198(.  

� "�*�4 �� :�!CG ��$I �+�	 S�� ��   ��=A� -���+��*  �%��	 84 $�$ ����%/"�/ �	 
����� ��	 �
�� ������ ��
��   �� ���9��2��  ���'.  ������  ���	  ��
��  ���   -���+�
�������* ����
 1�2�%� %W� �* �%&�%/"��/ ��*  (���2"�G
  �"�� ����O+�	  ����%/"�/	 
"�?'0 ���� !� � �!%9� .�+��� �* � 5�'��%� � �*      ��+���� ��8��� ��/ ��/ 5�2� �

2$���� :L� �� d/%� ��	 9
�L�� %� �/ 52�*!"�/ g*�C  ��;! ! ��*  |��  c
� ����� �" �� � � ! ���$�(�� �	 2$I��
 
����� ! ��?� {��!"�   %�� .�"�� ���!

2$I�� 
������ �	  �(��� ��	     �E� -!"� "� ��/ 5�2� ����6��${1  �3� �   ����
�� E� -0 �� ! �+/${
   �� .�"�� ������� {��!"�   �E� -���4$" { ��� �   �}(� -���+��  ��
2$���� �"(� "�R4 %4 �%/.  
�$+z�� 52� �?�� 
I��$2 �/ ��� �* ����� �   .��'��
2$I�� �� ���� E�$���� ! �"��� Z��64 ! �O��" {*� Z��84 �� �*���2   7]�4 �� ! 5�2�$ %

����� "� .52� -�R� -���
 2$E� �� ��� I��$�(�� ! �"�� Z��64 {	   �%�8� "� -0
f4$$% %� .�+��� 2$��� I��
 �"��	 �&C*! 	�� ��&"��.Y �*:52� %  

1.  ����*-!"� � �����3
 *+8� 2 �"�! �z�0$� I��� ��',  
2.  �����*-!%� � ����4,  
3. �%)*�+5 
*+8� 
��$4�� !" �/	 � ����� ����� �64 ����� �� �4 ��'* ��'�,  
4. �"� ���6 * �"�/!��2 �D4 d��� �/ Z%�+/*2 �%?
�� ��!" �$I�� %�/��� �4   -���4

                                                                 

1. Environment 

2. Homeostasis 

3. Input 

4. Output 

5. Process 

6. Feedback 
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^G)  (56�� ���"� *� ��!" -0 :��/ �� ^G) ��' 9+� ���"� � (D�)$%* 
�1374 :85.(  
� �8���$ (�+��� 2$I�� ��	 ��?�$?� *��&"� �$?� 
������ �	   ��/ 52� �(�� ��

�$� -0 
����� {��!" ��� +. .�"�� ���!$������ � �	 ��+4  ���   �?�� N"��> ! "!�� 
�$5�
  %� �?
���2"�/! ��	 =��6��� G$z$��6� �
���� ! ��� >U �� 52� "���2� 

(wallace and wolf, 1986: 17-44).  
-�+. �' ��9& �/
 2$2 I��$2��
  �����  �%��� "��	  !"��/*�C  ���	  �3� �   .5�2�

I�� %4*!"�/ �*�C ��	 2$2 I��$2�� :�� -�"�(&"�/ ���L�2� :�� �+4"�6�  ���	 2$ �2��
 
�� 
��%L�2�$��4 ! �*T �2�+' 
T��+��* 9
4 !$������ T)�+� Q�  �]�4 
-�&���&$�  ?6�'Y 
2 N�P�64"�$2���%�� ! Tb! 
	 ��"��+�	 2$2��
 �;! ����� !*"!�� c	    ��� ����%�

�%��	  ��"��+�(orum, 1983: 72-105)%/"�/ "�+/ "� .� ���	  2 "�?�'0$ I���   ������� ! ���
 
���%/"�/	 ���+G� ($� .��"�� ���! �'*I�� � %4*�   ��=A� �%�"��/	  �4%�� 
» ����%/"�/	 

9L�� '��$2 �$2�� «  G ��� ��/ �'��$ ������	  �*A�8) g �$ �%�� 5	 2$ I���  "� 	���2�" 
 -�"!0%�*� g$A�8) ,�"�� �"�'� ��$�� ��� �/* %=* ���� �*&"� -�%= �$  �" -0 ���&0�� �� 
-0 %

� ������ G .�+��$�����	 *A�8) g$���%/"�/ �� �����&0 5	 � ��64"� "�?'0� * ���  
����>)
1380 :58(
 ����� ��� ��	 �
�� � "�*2 �$:�� �. I�� �%/"�/ !	  �"  ���  � ��+���4*  ��9

�%� h�++/	 � �� i2�G*�� :2%G �*��� �� �$������ ��
� 5� .�%/ ���4  
 K��/ "� 1��%���»U� ! 5 �+'*Q« )1968U� 
(*� �+' Q�   ���2� �2 �� �" %D�

��4$I ��  :�+/
5�L� U�* Q*' �+?4 5 �+$? �* "�(��� �	   � �� s��� .5�2� �* y��� � 
5 �+'
 � {
�4$6P %� %�D$ �+) Z%�+/ ! 58�   ���
� .5�2��    � g��/ ��� ��/ �* y��� � 

� 5 �+'� 0*+�
 
E4 ��
�$
� �%�4 !� �+����G .*� 1�2� ! �*U� y�� � �*   ! "��/ %�� Q
�$!%	 A�4$"�%> � �!� y�� .�"��
 U�*
�� Q� � ! 52� -���� �* U� y��� � �* Q�$  "� %��D

 �6���!� ["� ! ��64"� 5��  �+�����G . �* � 1��2� ! � �* U� y��� � �*Q
   .5�2� -���� 
b�4 "� 1��%���$� M*U� y�� �*� %� Q*� �� �/ 52� %W�*� "� �*� 
E4$ �   y��� Q�*U�

 �" Z!��� "�+/ ����
 �*U� �%*Q 4�67�� +) !�  �/��+4 �"� ��*��� 2!$�
 � s�� �� ��%G ��� ! �
�%  "� �(��"	 � �3U � �'� 
��� 
E4$+. �$U� �*��  -��4���+���� "� .*�� ��+ �* �� �
"�4 ��
�*L� 4�+�%� !$ g*!]4 �*
� 5)%& g�/, %�sU  U�* 4��67� Q�   �D)�� ��/-� 

6P %� {
�4$52� 58
 �*U� �*� "�%> %W��� �" �8��� %� {
�4 Q� ��+�.  
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��2 y�� U�* Q»��"�* :L� « .�+���� "�*�   !%��
>   ��/ 5�2�  1���%��� ��
������ ��
�	 � ���� �%�
 �%*� ��
� ��+4� � �/� ���4+"�(�� �%  {
�4 �� �" -���� �	 

� !$( ���%� ����� Tb! "� -�' I&+��2 ��&0 �" !� ! ���
 �*   ���
� y��� � �+���� .
;!$�9 %W�*Y ������
	  �"��!� -��� "�%> ! ����� Tb! �� 5��  �� I
� �� �2 ��"

  "� -0�U�� 5��$5
 �� ! �$%��� -�
 ��" ! ZU��2��* -����   
�) 5�2� ���$  
����L
1376 :44��4 .($I �+�	  �� �" :��� �� 1��%����    ���4 ��� -���4$I  ��+�	  !�"���	  !

8��>� ������ ��
� �� ��"� ��� 5���O�.  
K�."�. "� ��4$I �+�	   ������� ���
� �� ���&"��.�  ������� ���
� 
�  ��)%� �	 

� � � d
J�� %� -��+�*
3� -�� A�4$:��� � �� %P ��*Q    ��� :�!C�G ������  A�4 N"��3 �$ �
�A��� K��/ ! �� �� 
��$ �+Y A�8) �$5  ���	  �'���0� �D�!CG 
�
  ����%�"�/ !	  ��)%� �	  !

RRL4� � I��%) �"� +/+�)%� :��� .� �	  5�2� N"�6� �� %W� �*�  ��� #!" !  ���	   %��
�'"Y �
�� ' �� �/$�� �	 ����*� %84*W+4 ! c$52� ��' I 8��>)�  
��"1395 :199.(  

��
� ������� ������	 
��2"�  ��2"���!��9�$b%) 
I$� ��	  "���+�	  �3�4 !$9� 

��"��%/ !	 �)%� �	 2"%� �"� �� �++/ � !�  �'�/+     �"���� ��� �" ��)%� ���� ����4 � 	
/ s�O8�+��� �/ �+*��)%& ��  ��' ������ ��
� .���� ������	 �?' �� & �$%	  ����%��  ���	 

D�!CG� ��* ��� g�/ �+/ T>�!"� !
 � -���!$  ��)%� .5�2� �)%� "�� �%& ��*  �������	 
�� S� �� �" �)%� :�� �'�/*"�(�� �	 	� �+��� A�4$   N"��> ! N!%�7 � �*   ��� N����  �

�!%& S� �� 
{
�� N��6P ! ��*'�"� � ������ !� �+/ s�O8�. ������ ��
��  �������
	 
+�$-� ��	 ����%� ��	 GD�!C� �"*������ ��
� "� �� �" ��  ����& �	  %�3* M �* +��b ��  !
�� �3""��+� N	 *3�4 �$9� �"�*��� �� �++/������ :��� . 
	*�� � 684$1��%��� %
   :����

��"�* �� �� 
:L�   �D/ :A��.$ ����=A� -�	  � �+�'�   �����%� ! d�2�+���  ���	 2$ �2�� 
��" -�?�� 
K�
O����* -0 �� � I��%) �" ���  .�+/ �& ���  ������� I�
�	   ZS���2� ���  ���	 

"��+�	 "��"�V #�"� 8� ! ��$��"�	 �A��� ��	 9
�L�� 6>��$��U2 ���G 
*"��	  �E�$ 
{
�"�/�*%D� ���� 

 2�%/��� !�  52� ��%��8��>)�  
��"1395 :199(.  

������ ��
�� 2$�2�� )���� 5��  "��  ��%)"�/ {2�4 �/ 52� �* %��D� �	 84 $�$� 
��  %� .��'� �� %�D�*-�
 �����"�%>	 �!�E�	 �� ���+�  %� !� -0 �� ��
   ���%)"�/ ��+���
 

��Y N���b�� ���0 ! BLD� �"	  ���%=D�!CG   �� �!��E� �"�  ��++/ (Burawoy, 2005: 
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���"�%>	 �� "� BRL4 -0 "� �/ 52�5 ��%G ��� (�*+Y   �� ��b%� -0�   �%���+� ,���'*�
 

 � �" ��  ZU��2� -��+�D��� 52� I/ %84 "�*�}��� c �8��%� �� � 
-�&�++/    :�L� �� I���
"��4	�A!� 
�
 J !$�A!�%� -����2 ! ��	  ��%��&*g.�/ �
 "�_&�!  ���  � .��++/ �* ��O��" � 

� A� ��$� �*D�!CG !%�
> �?+� 84 -��+�D��� ��  {2�4$$ ��� ��  ���'   ��O��" �� �	  "�(���	 
 !%�
> .52� ��'��*�� "�P %4�!�E�	 K��"� {2�4 �� ! y��" ���& 	�  ��%���&    {�2�4 %�4

���*5 ��++/ %84*c ��  ��'8��>)�  
��"1395 :201(.  
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3� !%�
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� .��'
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���� ���� I
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E��  ���C� 
[���� ! ���6�� 
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1388 :179(   ����& ��� ����4 �� .  �2�+'� 

��*� 
��'� -��4 ���%/"�/	 �)%� �	
 ������	
 2$ ��2�
�   ����� ����� !�  �%�� �"	 
����� ��	 ������ ��
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�8��� 2�+'� ������	 ��%� ! � �" "���*+�6� 5)%8� �� �U�� %�$'�"� 5�  ���4��� !� 
�� ��4$I �+�	 � 1��%���� ����+& ��2�) 
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��z�0 1�2�% 5'_&
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���84 ! 59& ! !� �&$� � 5A!� .��� ����  5A!� ! �8��� �$� �� ($ �����	  �8>�!� 

�8���  ��&0��' � ��"!0%� �" -0 !� +/ ! �  ��8��� 
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2$2�� �� �� ! ���$�+ �%�	 �EA�R� 
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2$2�� A�8)$�++/ 5
    %84 ��� ����4 ��� ��� �* c S���  ���   N!��94 -���4  ���	  �2�2�� 
����� ��	 �
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I�� %4*��! � ��4*����� (  ���	  ��
��  �� 2 K�(��� �$ �2��
    ! ��<�� N!��94
���%&-0 -�&�+ �� ������ .52  ���	  ��
��    ��=�D��� ! -��+��D��� {�2�4$ �"��� -�

�� �<�� ! ���'	 -0  RRL�� �� �?D��� -*g  ��'"Y  ��=�D����  �*   ���'" ��+. �
{64%� 52�
 A��"��  K�(�� �/�� 	��%)� V��"��%�"� 4��6P ! "�D>� ���52� �   ��/

/%�D� T)�+�� ��"��. � N!�94*%= -0 �$� �� �* 52� � -��+�D��� �/  ������� ��
�� 
#!" 1�2�%� 2�+'� �
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E4 ��� %�6�8� T���+� ! �A�� �� ��+�2� �� ! �$  ! y��b!� �

�%'*������ {� �� �����%G, ��"�$%W� ��	  �/t%O� �� �++/
 ��%�"�"��V   ��/ T)�+�
�� 52� �8���  ��+4  T)�+�*��2� 
�!%& g
 *|�  t�+� �
 A��"�� K�(�� �/
  T)�+�

�(�� �2 %� �"*� ���� T)�+� %�  � N!��94 .�+���* %�=	   ������ ��/  ���	  ��
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�?D4 ��	 ��6
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A��"�� �2 �/*����� % ��	 J 52� �?�� ���6
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�� ���� !	 ��G�*�$-�  &����� -0  ��� 
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/ 	�  �����%)	 
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�v"!!�) �++/1382 :59
� ��"�6� �v"!!� .($v" �*2 I$2��   y��� !� �� �"

»"� v"*I « !»v" %�*I «4��$I �+�	 �� �+/ �/ "� 5A��  5��L�
 G$    K(�� %�� "��?
N"�6� �%� :'�/ ��	 �� !0 �+." ̂ X�2 ! N"�> -�
      ��9� ��� 5�2� -0 Z�����

������ ! ����>	 ����� ��2� ! N��6P ��2 �� ��	 ������� 	�  ��� ��/* -0 ���+  ��� 
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 ����> !
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�v"!1382 :208.(  
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�� �"�(& ��  ���	 � �*]4 % �$* ��� ��   
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�� ������ ��
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�� ��
������ A�8) !$5 ��	 ������� -0 ��G� �� ��*�$ -�»��W� "� «���> ���* 5�2� ��
 
T>�!"� ���
 �� A�$=�� -���) � �$(V 2$ �2��  ���R�>� !	  ����  -0 -���4    �!%�& "� �" ���

��G�*�$�� ! ��� "�%> -�� +� %&�$��	 %4* �" ����� �($� ��'��   �+�'��
  ���'�_&   ����
��G�*�$-0 %� -� 1�2� �� ��
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"�E� ����� ��	 �
�� ��' T�� ���
 ��' ����� 52�
 ��4��� ���� DL�%7� ��� � �* �
�������� ���� ���� "�� � 5A!� ���� !*��  ��� .��'  

4 .R
�2�(  B�3�4� �
5, - :;9,  
%- ;<=* =
;+E  F�<=*  

1 -4 .  $N
��W�N�X�- Q
2* 
;+E  F�<==*   �
�4 "  

G {��!"$z$�V �$��/�� �� ��	  5�A!�  "�����	  �U�2�� � �* ���� "� -�%� �%�"��/ 
	
  !
�U2�� ��2	 ������ ��
�� � �/� A���Y  N"�> ! :����� ���%�  ���'  �� �"�    ��� -���4

:A�. �*v�A�}�	 &��� ������ ��
�� � "�*b�4 -�%$ .��� M1�2�%� �*!" �* ���
� 
�%? 
������� � �/���0�4�%' j��6� � 2�+'�K%J 
  �&���
  "��8��2� !  ���  5� ��%G
   ��� !

�*v�A�}�	 K%J �2$��(Y =+���� 5A!�� 5'��
 Z�6��2� �"��  ����� ��� 
5)%& "�%>�   ��/
Y3%� �� 20$d 2�+' � ���2�� ! �82�4 T����	  �����   ���      N"��> ���� -0 y��b�� ��/

52� �� � �"�!� ��'
 �� � �!�E� ! Z%�+/ N�'� ��'  ���E�)	 
1390 :114 .(� �� �*� 
�������� ����
� y���b�� 
%��W+�� 
��2"%�� ��20$d :A���. ! ���� ����	 ��������� 5��2�, 

A�8)$5 ��	 ����� �� 	�
� ����V ������ ��
�� �$ (�$�� ���&  ������� %� ! 52��* ! 
20$d 2�+' � d�� &����� ��4 ! ��*��� 
��"�� (/%�4  6P ����$ � ����8 �*!" �* �%�?  �������	 


�'� *�+ A!�5 �� ������ �"���� ! ���6�t%O� 	  V�++/+.$��� � ���*  �" ���  -���+�  �* g
��4*� �� %W�"�   .���%$&-0  ��� �� �*g    �� �" -�����+� ��2�    �� y��b!� �� yU�P��   ! ��+���

�2��	 �*%=
 	��2�" "� f4$$!" %*���%? 	������	  ������� ��
��  #U�4  ���   ��++/  ��/
�� "��2� N"�3	  !f4 ��$$�R)%2 % ��	 �2"�
  �� ���
�� �����  ������� 	 �2�+�� �"� 

 ! �++/���&  �� 	�:���  �/ ����2%� �"���> :L� ��4 !$� %& �*v�A�}�	 �2"�  �'��.   ��4
����� � �� �/*2%� ��R�� �$�� ������ ��
� 
���� ����� ! ��	  � ��� {64%� �*�   �" �����
�� �2"$ �+D� 5�A�8) ! �$5 ��	 -0 �� ��� �"*��  �� &$��%.  

2-4 .�K"! & ) Y 

�+, - =
;+E  F�<=*   

��G�*�$-� "�=��	 ����� ��	 �
�� ������ ��
��
 �� ["� �� %7]�� 5�2"�  5�A!�  ���  ��
�%/"�/ �
�� ����� �*� �� 52� -0 �/ �� �� �" �� -��+� �������*  ��?�
�  ����� ��? 	 !

>"$ �� ��  d� �$ ! ��++  4!��94�  ��$!" �*  ������� �%�?	  !" ! ������2*  �%�? �!%�&  ���	 
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��G�*�$�}�> -� �$�+����=�2� ���& .  �� �*�%�� 	�����%/"�/ 	 ���&"��. Y ������  ���	 
�
�� ��
� ������� "� ����  ��� 	 ��)%� �	2 
$ ��2��
  �������	
  ����� !�  5�'��%� 


��'�� ��2"��� 
��� �*"�R4 �% �"*��� "� �$��=�2� N� ��	 �%���*  ��»  ��
� "��/�« ���+4 
 
�* ���*8�%� g$5 �
�� �
� �8��� �� -��� -���2 !�   .5�2� 1��2�%� � �*� � �*��&�
 

����� �� ��*� �� �*E� ���$O� �
��S�8) 
��=D��� ! -$-�  �" ��  ����I� �%&    ���"!0
"�?�� �� !	 :��� %� *�?*� %=$�(9*�+, !"*�%? 	
�4$�  �/ ���*�%& �%/"��/   ������  ���	 

�
��  �"�)%� �%/"�/ �� �	 ������ ��
�� ��!%) ���/ .�*�%� 
1�2�  ������  ��� �� �*"� � 
K�."�. ��	 G��$: 84$$� ��' �	 & "�%>$%��!%D� �/ �$5  �'�� :L�* � 5�2�  I�/   ���

�!%D�$5A!� 5 �'�   	�� �"�!+?�
 ���"� ���
 ����� ��	 �
��  K�."��. ��  ���	 
84$$� ���%/"�/ 1�2�%� ! ��)" %4�%) ��'	 �
�� �� 
 �R4$I 	�� 5A!�   ��� ��� �"   ����
�� !� .�+D/5A ��   � �  �� -�'"�R4 1�2�%�» "��/  ��
��«  ���    �� ��%�G 5�2� ��?��   ���

������ �}���	  s�%�E�� �"
 2$ �2��  "��/	
  &��2 !$%	  ���	  ���+��  ��
4�  ��++/  "� !
�"��� 	��=�� �" -0� ��G� ��*�$-� �+���� . -!(�)�  
�*�%��  �!"! ������    ���
� 	���  ���
3%�Y ��*%*� � #U4 !-0  ���%�	 �}�"� ���� ��	 2$52� "�_&	   5��D� d�A�> "�   
���
�2$"�+ ��
 ��� !*: � ��$��� �� ( � ! Z�6>�� �+����* ��=�2� ��	 �%���* �!"� !"  ���   ���'

��"� !$��
 �����  ���  �%/"�/ ������ �� ���	    ����� ���  y!%�D��  � .��+��� �*� !"*  �%�?
82�4�bY 2$2��
 '��� �94 ��$% �2"���� !� �/ 52��� �� 5A*����� ��= ��	  ��
�� 

 !»�
� "�/� «�"�� ($� 5*���"� ! ��G� ��*�$-� "�=��	 ����� � ���  .�������  A���"��   ��/
�*� �� ������ ���%/"�/	 �
� ! y!%D��  ��  ��� ���  ��++/  ��� ! A� �$ ��
� N�� ��  !

�+�'!"-�'  !	!%$G � �3� ��� )%P� �
�� 
 ���O+� �>�) �$5 	�� 9+�� .�+���  

3 -4 .:;9,  Z[�+!  
%  

*? ��� ������ 	�������  ���� � 5A!�*52� � 5A!� �/
 �$�����  Y  ������� ��	  ������ 
-0 ! �"��� ��  �� �� �" �� �2"$�� 5� �+'2�%� "�%3� .�	 ����  ���2	   ������� ���
�� 

�$���� ($� !" �52  !"����
 s�� �A!�� ��2	 �84 �"$ �� d�  �+/ .� ����=+�   ��/ ���
� 
������� � "�*-�% ������5 %W�*� ��*� �%?
�� �� -��L�� 5A!�  ! �� "�]4$*� ��4 ! �$ �
-0 �}�"� �� %W� �/ �' I��� 
�+/ �*�   :*��� ������� �	   "���0 ! N���UP� ��  ��=�D���� 
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� ����>� �$ �
+��$
� 5� �$�' �"�! -0 �� (���"� .*5  ($� ��" ��&%&� "� ��� 2�2��   ������� ���
�� 


�U2� "�8' ��� 5)%8� ! :��� -�%/
 5�� !�' ��  ���E�)	 
1390 :128(  5�A!� .
� ��*!" �*��%? �*v�A�}�	 ������ ��
� �� ����  ���  �� ��'�/*  ��
� ���=� �  ���=�D���  !

�+�'!" ����� ��	 �
�� �� �" ��*��=� �*v�A�}�*g  ���/!%) !
�$+z�� �����  ���	 
�
�� ����� �� �" ������ ! ��*� �*v�A�}�*   N"��> ����� �� �����! ! g  �+/ �*��64  ��/ �
"�(��	 �%�	 ��$� �$ 5A!� 52� "� ��!%.�+'��  

���"� ���
 ����� ��	 �
�� ��' Q)�� ���  .�++/ �9� �" ��  ZU��2��$A�  ZU���2� 
�*� ����� ������ �� ��	 N!%7 ! N"�>
 !*&C�  ���	  |��  -0   ,5�2� ��� !* �&C�  ����* 

4�%/��� 
���6
P!�� "�� �2 �
����$g
 �' !*��� ����� ���"S�2  ���	  ��
��     ���' d����
 52�� �/*��%2 �� ������ �*Y ������� ���> ���4� � %�"  ������ .�+�'�� "��  ���	  ��
�� 
Q)�� ��'  �����2�/ ��%2* YA���  �/ �"*?� �� I�� %4* :A��. �  ���	 ��� ���   ����� ! ��� 
���A�� 	� �%�	 =����!� -0 ������ �� ��	 N!%7 ! N"�> 52�
   ��%�2 g��/ ��* ������� �� 

 :'�G �' "�� �2 .�+��*���   "��+/ "� ���"S��2  ��%�2*Y  ��������    ���' d6�2  5�2�  ��/
����� ��	 �
�� 56�� ���� �� �* ��A!� -��  �6�' !  ��A!��    4�%/!"�� "�� ��2 ��� ���  �$ g
��%��& 
 Y64%� "�  	��0"�/ �� 	%4S��& "�%>$ �������) "���� ! 5A!� �� ZU��2� .��%	  A���� 

����� �� (�8��� � N"�> ���  -!��� �/ ���  ���%=�� G ��$ 
������  �������0     �}���� ���� ���
�������2 
$52� "�_&	 ��
 ��� �}��� !V :��� �)%� �	 �����%X�.  

5 .��,- "� 2�( �3�4� �
5, - :;9,  
%- ;<=* �<==
;+E  F*  

�*!" �*NU?D� ���4 �/ �%? :A�. !  �" ����+4 '��� �b Tb��� �� +����� �b ! 
��
�  ������� ���� 5A!�$I
  ��+4*!" g	  �?2! �'%=�  
�4$� �%&*���  5�2�. !"	 

�*�?2 %=
 
����� �+��� T��� �/ �*�O��" ��� �	    �� ��)%P!� ! Z���8��$  ! 5�A!� �
����� ��	  ������ ��
�� �� -���) .���'   �A!� "� sU�� � 
[%��D� -��� �*5   
���

J$���>%  -���� �?4�  :�!C�G   	���  ������� ���
�� 
  ������� 5�'%2 ! N��	   ���
�
�������
 ! !"*Y  5A!�"� :�!CG ����� ��	 ����%E��
���� 
  �+��� ����� �*�.  
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� -���� .5�2�
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�  ! 52� T6OA��� -0 NS�RE�$� �� (*A�4 -��� � �$ ���' �   ����  I��) .
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���  5��D�  ���
   NS��RE� !  %�=*� ������  ���	   ���
�
������ 
��$:��� �+��� S���* � "� �* ���� �V RL4 �R�      ��/ 5�2� M�b�! .5�2�

��� -��4 S�u�� ����  &"� ��/ �$ �%�� "��/ % ��*      ����� ��/ 5�'�� "��W��� �+����	 
��D���*-� ������ ��
�� �++/ �8A�O�
 ��� "�*: ��  �+�'�� ��'�� 5/%'
  ����* �" �

�++/ Z�6��
  !"����*5 ^G �"� ��*��� -0 �%�� �" ���* �%� .�++/	 2"$� -   ��� :����
��� ! �� :+/* �0 �" -���%4 %/� .�* ����%4 �
 �%)* A�4 ��+ �$�    �" :���� �%�"��/ !
%�"� �� &$ �%(Graham, et al, 2006: 22)��� s�� .V  :���� ���%4
 A�4 �$  K��L��� ! �

:��� � -�� �G 
%7��$� A�4$s%R� ! ��++/�  ��++/V  :����
  �� �� !$   �
�3�) -�%�� �
����� �$A�4 �$52� :��� s%R� ! �, )����� �/ ���"�* 5"��]�*5 ��9�2�V  �� ���

:��� 52"� -��� "� � Q�E� �" d2�+�� +/+ �W�)$�� � !* 
-�%=1396 :5(.  
����� �� ������ ��: 6P$58 ��"�/	 �%���* �� ���& 	�  �%�� �/ 52�	  ���$"�	  ��

�}��� �������2 
$2��
 ��R�>� !
	 ��" �� ,�"�� ��$� ���� �� �� �C*! 2 "�$52�  ����* 
����� �� �/ �$( �
� "�/� !" %�	  ! ��)%=� ����� -0��+4 '��� ��6+�2� �� ��	  �%�)	  �* g

��*52� ���� |�  %
 ����� "� ���
 :�!CG 	�� ������ ��
�� 
-���  %��    "��70 ! 5�2�
� -0$� "� ($-� � "�?'0 N����"� ! N��� � �/ ��'*� �� 
   �%��A� d6�2	   -S�u���
�%���* ������ ��
� ��� ��  ��'�)$N� "*(	 
1390 :34.(  

 
!��"� ���� �#$� %��&'  ���(��) )�*�+�,: :�!CG  �*��/ �/$9$S�� 5�* ��"���
 

�� Z����� %��/� ��"�� -�' (Klobucký and Strapcová, 2004: 57).  �%�� 5A!�	 �%�� ��* 

�3�� -�%/ :�!CG  	�������� ��
�� �$ �+����*�  �� �/ 52�  ���2"�-0  ���   �u��O�
����' .u���� ���� "����> ����A!� -S��"���*��:�!C��G � 	���� �������� ����
��  :�+��2 !

�P�$-�+ DL�� � -0$��.�+ ��$� d62 %�� �� � �� �/ ��'* �:�!CG �� .�+'�� �$���  
���- � ������� %��&' (�./� ���  -0/���1� � %� :�  ������� ��	  ��A!��   ��/  ���
�}��� �����2 NU?D� !� ! ������� � 2$2�� � �" �� $�+���   �� ���9��2�   ���
� :����
������� �� �+��� 

}���-�D �v!%G dA�> "� �" ���* -!%� "�X2	 ��  ! �++/"����
   ��� 



  

  

�
���

�
	�



��

	

� �

��
�

��
�� 

�
��

��
�

�
"

��"
 #

$"
	�

 !
% �

& !
���

�  
 �

�!
�� 

��
 �

��
��

��
 �

	�
� 

�
��

� 
�

��

119

:�!CG �� �" ��	 � ������ �$�� �� �$�++
 � ���*� :�!CG )0 ��5 �*��   �� �� %� �/ ��"��
-0 �� �+4"�6� ��: 

1 .*��)� ��	  D�!CG� � �� �3��*:�!CG � ��	 �%�4� �� ���    �����%E� %��� %&�
�L�"�'�� �� �� �� "� �S��8�*��=�  ���	  ��=��2�   #"�9�2   >��� ���+���  ���   %�&� ! ��+��� 

2%�2�� -0 �� -�%=D�!CG J ��$�'�6� �?��%
 52� �� I/$  5�2� "��'� "� �2)$������ 

1389 :156(� .* �:�!CG �� ��� ������ ��	 �A!�� >"$ d($� �=� -��+G  �� ��'���  ���' 

! "��-�?�� �� ��� -0 -��+�D��� {2�4 ��  ������� ��
��    ����2" 
�"���� ����!   �� ���
�� %6 �� -0 ���!� �6A�O� -0 �� ��+�2� �� �4 ���' %&	 �++/
  !"���� �* 5  -�%=�D�!CG !

������	 �*%=	 � �� �/*N��UP� � �$��"�� ��
 �� �"��!�*�� � .�++/ y!%' %93  
2J .$������%	 
�+��� �%*� ��$��� �*��%)"�/ Z�6>�"�� �*�'�� -�,  
3�� .  �}���� �G �*� �	  %�W� !	   ���
� "� ��/  �������� ��� �$ S��� 5�* "�� ��� 

��� ���%G�� >�%�)� 
1379 :156(  !��+4 � T��4$����	 ��4�/  ��%)"�/ N���+���.  
�� �UP� ������ �� � ��* �:�!CG ��   ��2�" -��?�� ��� !�  ����0�* -0   ��� {�2�4 � �*�  

���� ��	 �����
  �
�����*S� ���$+�  ������� ��
� K�E3�2 ��$52� ��	 .52� 5A!�  

+,��9 Q�"-  

) 2���3 ���	��2#$)��   4� � ��(� �% �-���� �����(� >O)�$� �$P�  0:) .(  

 

-.
�/ 
����� ��?
 

●  :�9�
�   ������ ��9�� ���E

���9�/� 
● -<�' ���0���� 

● ������ ���0�� 

● ���5�
� ���0�� 

●  ���0���
�9� ���' 

�E�#��
��0 

-����@�E� �E���
 �
 ">��9'�E 

����� -�!8�������


-Y1 ��A�& P
��
>��"�	
PN8 

 {�H� " ���e&
�D<�� ���� ��E

���9�/� 

>��"�	
 PE�� �>A"� ����9� �� ����70�
 P��$<� 

>���� o�N&� ��� -.
�/ ��E���
 -8 ���� p��^ ���8 F��+
 

-�!8��E ���5�
� 

�8 :�1�f# ���I���
-�!8 ��� ������� ��E

�A�
 �
�Y��	^ " >��9' 

���!���^��0��
� 



  

 

120

 �
"

��"
 �

	�
� 

#)
�-.

� 
/


� 
 0

�"
��

(�
1

��
 

� 
 2

��
�3

4



5
�

 
�

 �
��


)�
13

97

��G�*�$-� "�=��	 ����� ��	 �
�� )��-�  ���&  �/ "� �"��' "�����)2( ��� "�*  ���
 �"��' "����� ��)1( D�(52� BL j��� �%/"�/�� 	2 �/$I��  ��  .��'�� �*  ��?+

����� ��	 ������ ��
� Z�8)� ���� "� ��	 ������ c
�L��2 
$2��
 ��R�>� !	 
������	�� � t%O� �" �� � �� ��� 
�++/� �� �" -��0 -��4 � d62*������ ��� ��G�*�$ -�

� 
5'�=��*��� �%$� 5*� ����� �� ��$ �� %4�%) "�*(� g K* � �* 2 t��+� g$ �2�� 
����L� �/ 52� ������ ��	�� �� 
 %L4 �" cA�L� �!%&*����� .�+/ d ��	  ��
�� 

������ ��
��
 ������	�� �%�� �� �" ��  &$%	 ��� ��Y �
�� �4 �� !$  K�."��. �� �
N�8A�O� :�!CG ! ��	 � t%O� �+�'!"�  � "� ! ��++/ �* �� ��" �$e    ��W�U� ����&

�*%=	  QO+� .��"����*������ ��� � 1�2�%�*59& ��� ! ��
� �8��� "� �&�  ����� 

����� 
������ !� !%4 .52� "���2�*� �U � 59& ! �� �&$ ������ �  ���	  ��
�� 
��
� ������� ��)   -���+����*  N�������� -�&��+  ��
�� (   7]�4 ! ��8��� ���$  %�� -0 %

2$52� ��	 � 5A!�� 82�4 �� ����4Y 2$2�� 59& !�E��&" EA�R� ! Y2$�2� �$ �
�$��!%	 ������� )  ��
� Q�O+� 1�2�%��( �$   ���0"�/ d���� ! �����+	   ! 5�A!�

�()�*: )%;$�� "� -0 5*%*-�%E� 5 ��	 ������� .��'  
!"*�%?	 � �/$�+��� f4$$
52� %  ���2�/!%)  ����%/"�/ 	 ������  ���	  ��
��  ���
� 
������� :��� �� �)%� �	 ��� ! �E�*����� -��4 ��)%& �� � ���� "� �� :���  �������	 


2$52� "�_&	
 ���� ���� �� ��64"� !� �%' "� .52� �8��� !*O� 5A!� �/  &"� ��� �� �$ %
�%�� �}��� "� -�'�* �� !*%*�
� )�/ -��4 ! 53%)� �%�	 �E4 �$Q    ����� "� �8�2�4 !

������ ��
�� )%; �� -��� ��� 
��"���$5 ��	 �����  ���	  ��
��  ��� !  ��2"$  �� �+�' 5
-0 � ��� ���4G "� �$2 �82�4 �%6D$2�� �� ��6�� !*%*.�'�� %7�� "�D/ 5  


%�
�% �- (�

10C-  

 ����� "���2�" "�	 �%�"�/	 ��2	 �*:�!CG �
 G$���+D ���* � �� t%O�  �� .���' �$ �
5��"�/ �� �/ 52� -0  �� S�u��� {2�4�%�� - ��* �� ! �$�+z  ������  ���	   ���
�

���������& 
 	�� �6���  	�%���G� :A�. T)"*�$-� "�=��	 ����� ��	 �
��   ���
�
������� ��'��%� � .��'*"�?��" � �� �+4"�6� ��:  
1 .%/�� -*+�$�2!� #U4 :*�%� �	 *�)�� ����� � [%�D�$S�u�� ��A!� -�  !



  

  

�
���

�
	�



��

	

� �

��
�

��
�� 

�
��

��
�

�
"

��"
 #

$"
	�

 !
% �

& !
���

�  
 �

�!
�� 

��
 �

��
��

��
 �

	�
� 

�
��

� 
�

��

121

����� ��	 �
�� ��  ����&  ��/ 	�  ����*�E4 �$  ��
� N����
  ����2  ���2	  ��� ! "!�  ��
N��UO3� �
�� G$z$�V 2�+��d  MO2 ��J$2�+'"�/%�   ��84 -��6P�L�*  ! ���' �

-!()� 
�*�%� S�u��  �� -$ �:��� -�=� ��0 ������ ��
� ����� �� �/*�	   �f�'
�+���
 ��"!�D��  ��
� -��� �+����� �/ �++/ K�L����  �%�� �"	 -0  64 ��� $�$  ! ��++/ �
� {��"$8��� �Y �
� -�=6L�� �+'�� 5A!� !,  
2 .�2�34,� �2���-�� : �2"$����� ZU��2� �� �+' 5   �� 5�A!� ! 5A!� �� ��
����� "�%>%� ! �2 !� %� �� ��	 ���� O��"Y ��4$I  � ! "�/*�9	  �%�� ��?� :��	 

*�?* �?�0 -!�� %=*?� � %�*%=	   �O
�2* ����.  ������  ���	  ��
��   "�� ��2 ���	 
J$�A!�%�
 ��+��%)������ 

 �"�� !	 P�64"�� �(�*g  ���� �� %4Y   �� ��8���� 4  ��+���

�����+�"�* ���� �� �/ �+��� 5A!� �� ��	 �A!��  %=*��� �2  �$5�,  
3 .*�� -� -+�$
%��&' � ��� 3*./�, 5������ ����� ! "�70 :* � :�!C�G  	��� 

������ ��
��
 ���$��"�� N����"� 5.    #!" ��� ������� ��� 5A!�  ���	  ��
��  "�
�R4 �����$I 	�� �%)	 �"�� !	 ��  �����4  N�����"� "�     ���
� :���� d����� ��

������� �%�� ��' �+�,  
4 .������, �����	 �� ��2� %��&' ��� 6*./� ��� :*-���/ ! ������ ���  ����*   5�A!� "�

 �/:�!CG 	�� ����� ��' ��� "�V ������ ��
��  �2"%� �"� �"� ! �*���     BL�D� ��4 ��++/
���/ �� ��' *� g� �%/ �?4� -��4. �*�"� �*���  ���� �� ��+4��=D���$� -�*�%� ���� �� 0*�,  

5 .�� �2"$["� ! �� �+' 5 ���$������ 5	  ������� ��
�� : -����   ��/ ����& 
5A!� ��"�D/ "� ��	 �82�4 *� �� ��)�*2� ����� �� �� Z�6��     I�D. ��� �" -0 ! ��++/

*g � 53%)� �$��4 �4 �++*� "� ,�*� -�%$�� (*� �*f4 �+�%) � �$$  ! ��+/ % 5�2�  I�/ 
�����	 �
�� �3�� �/ �+�'!" !  Z�2 ��=D��� #U4 ��$����� "� -� ��	  ��
�� 

������ ��
�� �� �" 52�	 =�$ ! ��%-0 �� ,�++/ ���9�2� ��  
6 .��'
7/���1� �� 8,  � 5�)�9� %��&0'  �0�   ��=� �����%E� �� 5�A!� :   ���'��

:�!CG �*�� ������ ��
� ���� "� �/� � ������ ���
 �%X�$���4 ! �(�*   ��?�� ��/ -
 � "� �" -0 �"��$����2" "� ������ ! ��	 +�����  �4 ��� "�%>-0  �" ��s�9' ��  ���2	 
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