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 یامور شهر یعوامل مؤثر بر مشارکت شهروندان در اداره یبررس

 : شهر همدانیمورد نمونه

     

 3 سروش یگودرز لیخل، 2یقهرمان میمر، 1* لاله رضازاده
 71/17/89تاریخ دریافت:  

 01/10/89تاریخ پذیرش: 
 

  89579کد مقاله:  

 
 

 یده ـچک
 

و بدون اتکا به شهروندان قادر به  ییها به تنهاحکومت ریاخ یهادر دهه ینیاست با رشد شتابان شهرها و شهرنش یهیبد
موضوع افزوده  نیا یدگیچیدر شهرها بر پ یو فرهنگ یکالبد ،یاقتصاد ،یاداره امور جامعه نخواهند بود. مسائل اجتماع

 یتوسعه شهر یهایدر بررس یبه عنوان عامل اساس ریاخ یهادهه رد یاست. موضوع مشارکت شهروندان در امور شهر
 دیآنچنان که با هاتیفعال نیا رسدیراستا انجام گرفته اما به نظر م نیدر ا زین یمورد توجه قرار گرفته و اقدامات خوب

بر آن  یسع قیتحق نیرو در ا نی. از ادیجذب نما یدر اداره امور شهر یه صورت واقعرا ب یمردم یهانتوانسته مشارکت
جهت بهبود و  ییو راهکارها شنهاداتیشود و پ یبررس یشده است تا عوامل مؤثر بر مشارکت مردم در اداره امور شهر

مشارکت شهروندان  زانیم یبررس قیتحق نیا یارائه شود. هدف اصل یمشارکت شهروندان در اداره امور شهر شیافزا
 ،یشیمایپ ق،یتحق نیعوامل مؤثر بر آن است. روش انجام ا ییشناسا نیمچنو ه یشهر همدان در اداره امور شهر

ها از نرم افزار  اتخاذ شده از پرسشنامه یهاداده لیو تحل هیتجز یو استفاده از کتب معتبر است و برا یاکتابخانه
SPSS لیشهر تشک نیاز ا قهمنط 1شهروندان شهر همدان در  هیرا کل قیتحق ی. جامعه آماراستفاده شده است 07نسخه 

 نیکه ب دهدینشان م قیتحق اتیو آزمون فرض یحاصل از آمار استنباط جی. نتاباشدینفر م 499داده است و حجم نمونه 
وجود دارد اما  یرابطه معنادار یبا مشارکت مردم در اداره امور شهر یاعتماد اجتماع ،یاقتصاد -یاجتماع گاهیپا یرهایمتغ

 وجود ندارد. یرابطه معنا دار یدر امور شهر انیبا مشارکت پاسخگو یانجمن تیو عضو ارکتسودآور بودن مش نیب

 

 مشارکت ،یشهر تیریشهروند، مد ،یشهروند یآگاه یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 lalerezazade@gmail.comدانشگاه کردستان،  یشهر یزیارشد برنامه ر یکارشناس یدانشجو - 7

باشگاه نور، عضو امیدانشگاه پ ،یگروه شهرساز مدرس ن،یواحد قزو یدانشگاه آزاد اسلام یشهرساز یدکتر یدانشجو -2

 پژوهشگران جوان و نخبگان

 ینور، گروه معمار امیدانشگاه پ یعلم أتیعضو ه - 9
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 مقدمه  -1
 ستمیدر قرن ب یشناخت تیجمع یهایدگرگون نیتراز مهم یکیتوسعه درحال یدر جهان، خصوصاً کشورها ینیرشد شهرنش

شهرها  نیباعث شده است که ا گریشهرها بر اساس نظام متمرکز از طرف د نیطرف و اداره ا کیاز  ینیبوده است. رشد شهرنش
کاملاً  یاوهیبه شخصوص شهروندان به یشهر یهاگروه ریسا گاهیگرفتن جا ظرحاکم و بدون در ن یروهایتنها بر اساس خواست ن

و بدون برنامه شهرها،  هیرویگسترش ب» لیاز قب یاقتصاد -یمشکلات متعدد اجتماع د،یتمرکز شد نیمتمرکز اداره شوند. لذا ا
 ستمیس ،یرقانونیغ یهاو مسکن ینینشهیحاش جادیا ،یشهر یبه مسکن و خدمات اصل یناکاف یفقر در شهرها، دسترس شیافزا

 یرا فرارو یطیمحستیاز روستا به شهر و مشکلات حاد ز هیرویمهاجرت ب ،یشهر یامکانات اصل ییو نارسا یونقل ناکافحمل
 کتفراهم نمودن موجبات مشار یهاو روش هااستیها، سضرورت انی(. ب7418 پور،عی)رف« است کنندگان شهرها قرار دادهاداره

در  انیو مجر زانیراندرکاران، برنامهنظران، دستصاحب هیو مؤثر جهت کل یاساس اریبس ییو تحول جوامع، راهگشا رییمردم در تغ
 یازهایانواع ن نیدر تأم تواندیکه م یافتی(. با توجه به موارد فوق ره59: 7487خواهد بود )سرور و همکاران،  شانفیوظا یفایا
 است.  یمشارکت تیریو مد یزیرمؤثر و کارا باشد، برنامه یامروز یهاشهر ریو متغ دهیچیپ

برخوردار است.  یخاص تیاز اهم یشهر یتوسعه ژهیوبه اهداف توسعه، به یابیعنصر در دست نیتریبه عنوان اساس مشارکت
و محروم  نییاقشار پا شود،یفراهم م تیدر امور خود داشته باشند، امکان کسب موفق یشتریمردم جامعه مشارکت ب یهرچه توده

 ،یعمران یهااز مراحل و انواع طرح کی. مشارکت مردم در هرشوندیمند محاصل از توسعه بهره دیکت و فوامشار جیجامعه از نتا
 تیریو مد یزیربرنامه ،یریگمیتصم ستمیس نی. همچنشودیم یبه زندگ دیقدرت و بالا رفتن ام عیتوز ،یعموم طیسبب بهبود شرا

و  هایامکانات، توانمند ازها،ی( با توجه به نیمشارکتبه بالا )توسعه  نییو از پا یمحل تیریمتمرکز را به سمت مد یدولت
از  یشناخت کاف یهیکه بر پا شدهیزیرو برنامه یتلاش علم قیمهم جز از طر نی( و ا7497 ،ی)قاسم دهدیسوق م شانیهاتیاولو

 حصول به آن است. یحاضر در پ قیکه تحق یزیچ د،یآیمسئله استوار باشد به دست نم
 

 بیان مسئله -2
 یاریمانند همدان، مسائل و مشکلات بس ییدر شهرها تیجمع شیافزا ژهیبه و ریاخ یهادر سال ینیشهرنش ریگگسترش چشم

و معمول در  یسنت یهاقادر نخواهد بود با روش گریبزرگ د یدر شهرها یامروز یشهر تیریگذاشته است که مد یرا بر جا
در  یبه دست آورد. آنچه امروزه موضوع مشارکت شهروند یتیموفق هیسوکیمشکلات را حل کرده و در ارائه خدمات  نیگذشته ا

توسعه  دیو ورود مباحث جد یاجتماع-یاسیو تحولات س رییساخته است تغ یو ضرور تیمقدار پر اهم نیاداره امور شهرها را تا ا
خودشان است )سرور و همکاران،  قیطر ازانجام امور مردم  یو چگونگ ین مشارکتابعاد گوناگو یتوسعه، بررس اتیدر ادب یانسان

 طیاز حجم مشکلات کم نموده و شرا جیضمن اداره امور شهرها به تدر تواندیم یشهر تیریمناسب مد یهاوهی(. ش59: 7487
 (. 20: 7480 گران،یو د زادهی)عل ندیفراهم نما یشهر یزندگ کی یرا برا یبهتر

و  یاسیدر اصطلاحات س یاز مشارکت شهروند یاعلام شده است و آگاه یاز اسناد دولت یاریمشارکت شهروندان در بس 
، حالت های دولتی بدون جلب مشارکت مردمی(. تجربه نشان داده است که طرحLi, 2017: 1086است ) یضرور یاجتماع

های ایجاد شده است که بهره برداران، حفاظت و کنترل عرصه مشارکتترین مزیت گیرند. علاوه بر آن، مهمرنگی به خود میکم
(. جلب 782: 7480اقدم و همکاران،  زادهیبر عهده دارد )عل یبرداری و ایجاد بستر مناسب و مساعد، نقش مهمدر تداوم بهره

را  یمدن یجامعه یهاهیپا هک شودیم یاجتماع یهایهمکار شیباعث افزا یمشارکت شهروندان در اداره شهر از نظر اجتماع
 یو هم برا یشهر تیریمد یهم برا یمنف یامدهایپ زیعدم مشارکت شهروندان در اداره امور شهر ن گری. از طرف دکندیم تیتقو

و  هانهیهز شیافزا لیبه دل یشهر تیریو مشکلات مد هاتیمحدود شیبه افزا توانیخواهد کرد که ازجمله م جادیشهر ا نیساکن
 (.7498 ان،یخود اشاره کرد )هاشم یشهروندان به محل زندگ یو کاهش علاقه عاطف ادیز یانرژصرف 

سازمان  یکه طبق آمارها یبه طور شودیآن افزوده م تیاست که هرساله بر تعداد جمع ییازجمله شهرها زیهمدان ن شهر
 تی(. رشد جمع7481همدان،  ی)سالنامه آمار داشته است یدرصد 18/7 یرشد  7495-7481 یهادر سال تیریو مد یزیربرنامه
که در  یاجتماع یهایبزرگ، انواع نابهنجار یاحتمال بروز مشکلات مختص شهرها نهیاست در زم یهمدان، هشدار یشهر

هم به صورت سازمان و آن کیاز عهده  یبه آسان یتیجمع نیامکان وقوع دارند، ضمن آنکه ارائه خدمات به چن یونیلیم یشهرها
و کمک به  تیتقو یبرا رگذاریثتأ اریو بس یاز مسائل اصل یکیراستا توجه به مشارکت شهروندان  نی. در ادیآیطرفه برنم کی

 رگذارند؟یجلب مشارکت مردم در اداره امور شهر تأث یبرا یاست که چه عوامل نیا یاست. حال سؤال اصل یامور شهر تیریمد

 کلان هدف-2-1
 یامور شهر نهیمشارکت شهروندان در اداره به زانیم یبررس
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 خرد اهداف-2-2
 یامور شهر نهیعوامل مؤثر بر مشارکت شهروندان در اداره به یبررس
 یامور شهر نهیمشارکت شهروندان در اداره به شیو راهکارها جهت بهبود افزا هاشنهادیپ ارائه

 

 پژوهش نهیشیپ -3
 حیمشارکت مردم در اداره امور شهرها صورت گرفته است، در ادامه به توض نهیدر زم یریچشمگ قاتیتحق نکهیبا توجه به ا

 :میپردازیها ماز آن یمختصر
از  یکیو  ییرا در سطح روستا نیشهر چ یدر توسعه اقتصاد ینقش مشارکت شهروند یقی(، در تحق0171و دجونگ ) یل
 اریبس ییکه مشارکت شهروندان در جامعه روستا رسندیم جهینت نیو به ا کنندیم یآن بررس یشهرها نیترو و مدرن نیترموفق

شهروندان در  گاهیدر هر دو مورد جا ن،یاست. علاوه بر ا ییبه صورت فردگرا شتریب یشهر طیدر مح کهیاست، درحال ریپذواکنش
 شیو جهت افزا شودیمردم را شامل م یهاتیحما ،یدولت محل یمحدود است اما در مرحله اجرا اریبس یریگمیمرحله تصم

 :Li & de Jong 2017است ) یبه بالا ضرور نییپا یهااستیو اتخاذ س یاو حرفه یمشارکت شهروندان، اصلاحات قانون

1085.) 
 دهندیبگذارد را ارائه م ریشهروندان که ممکن است بر مشارکت تأث یریگ(، چهار دسته از جهت0177جان و همکاران )

(et al, 2011John و نباتچ )کرده است  شنهادیپ یعموم یگذارارزش یمشارکت را برا ی(، هشت عنصر طراح0170) ی
(Nabatchi, 2012که هر دو چارچوب ب )عناصر.  نیا انیتمرکز دارند تا روابط م یبر عناصر کل شتری 

 یگروهتنها وجود اعتماد درون یو اجتماع یافراد مشارکت مدن بیترغ یکه برا دهدیخود نشان م قی(، در تحق0177)  سانل
 یتوسعه شهر ریدر مس یموجب مشارکت مدن تیکه در نها ابد،ی شیدر بطن جامعه افزا افتهی میاعتماد تعم دیو با ستین یکاف

 (.721: 7485 ،ی)شربت شودیم
 ریتأث ندهیها در آداوطلبانه جوانان بر مشارکت آن یهاسازمان دهدیاند که نشان مانجام داده یقیفارلند و توماس تحق مک

 ی. به طبقه اجتماعشودیم دیها باز تولدرون خانواده یعنی شود؛یمشخص م یدرون یرهایها مشارکت معمولاً با متغدارد. از نظر آن
طلبانه جوانان که شامل داو یهااست، به طور خاص شرکت در سازمان داریپا یتا سن بزرگسال ولاًدارد و معم یبستگ اریبس
است، مشارکت  شتریب یگروه تیکننده هو جادیو ا یعموم یهاصحبت در بحث ،یندگینما ،یمانند خدمات اجتماع ییهاتیفعال
محله و ارتباط  یهابا عنوان مشارکت شهروندان در سازمان یقی(، در تحق0111(. اوهمر   )7487 ،ی)ساجد کندیم قیرا تشو یبعد

باعث  گریکدیها با سازمان یکه مشارکت روزانه اعضا دیرس جهینت نیبه ا ،یحس اجتماع ،یجمع یاثربخش ،یآن با خودکارآمد
جامعه  ،یفرهنگ مدن نبا عنوا یقی(، در تحق0117و همکاران )  ی. دوچرت شودیم یو حس اجتماع یاثربخش ،یخودکارآمد شیافزا

و آموزش در  یعموم یهااستیس ،یاسیس ،نهادیکه فرهنگ مدن دندیرس جهینت نیمتضاد به ا یهاو مشارکت شهروندان در محله
 مشارکت شهروندان مؤثر است.

و  ی: شهر گنبد، با هدف بررسیمطالعه مورد ،یمشارکت شهروندان در امور شهر زانیبا عنوان م یقی(، در تحق7485) یشربت
در جهت جلب  ییو موانع و ارائه راهکارها ایمزا نیو همچن یامور شهر تیریمشارکت شهروندان شهر گنبد در مد زانیم لیتحل

اعتماد  ،یشهروندان از خدمات شهر تیرضا نیاست که ب دهیرس جهینت نیشهر به ا تیریمشارکت شهروندان در بهبود مد
با مشارکت شهروندان در امور  یشهر و تعلق اجتماع تیریمد یهاشهروندان از برنامه یآگاه ،یشهر رانیشهروندان نسبت به مد

 وجود دارد. یرابطه معنادار یشهر
شهری در جهت ارتقاء  تیریمشارکت شهروندان بر مد ریتأث ی(، در مقاله ای تحت عنوان بررس7484و همکاران ) مورییت

بر  یبه بالا، مبتن نییاز پا زانیرو برنامه رانینگاه مد کردیرو نیاست که در ا دهیرس جهینت نیشهری، به ا یزندگ تیفیک
 ،یمشارکت زییرالگوهای برنامه تیرعا جهیشهروندان است و درنت یو اجتماع ینسانا هایهیبر سرما یتوانمندسازی افراد و متک
 نهیو مشارکت نه تنها هز ابدییم شیشهری افزا تیریشهری از طرف مد هایزییرحاصله از برنامه جیاعتماد شهروندان به نتا

(، در 7487چشمه )زاده و ده نی. حسشودیمشهروندان منجر  شیآرامش و آسا ،یزندگ تیفیبلکه به ارتقاء ک شودیمحسوب نم
که  دندیرس جهینت نیشهر شهرکرد به ا یمؤثر بر مشارکت شهروندان در امور شهروند یعوامل اجتماع یخود با عنوان بررس قیتحق

 یرهایمتغ نیبا مشارکت مردم داشته و از ب یرابطه معنادار یشهر تیو نوع فعال یاعتماد اجتماع ،یزشیانگ یهااستیس یهامؤلفه
 نیب یرابطه یخود با عنوان بررس قی(، در تحق7481) انیوجود دارد. مالک یشهروندان همبستگ تیسن و رضا نیفقط ب یانهیزم
سن و  یرهایمتغ انیکه م دیرس جهینت نیتهران به ا 00منطقه  یشهردار 741شهروندان و مشارکت آنان در سامانه  یهایژگیو

و  یجانیهوش ه یشناختو عوامل روان یتمندیسواد، رضا یرهایمتغ انیوجود ندارد و م یمعنادار بطهمشارکت را ریجنس با متغ
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نفس بالا، هوش اعتمادبه یافراد دارا یعنیرابطه مثبت است.  نیوجود دارد و ا ینفس رابطه معناداراعتمادبه رینفس با متغعزت
 مشارکت دارند.  شتریب شترندیو سواد ب شتریب یجانیه

 نیتریدر عال یگفت که مشارکت و کنترل شهروند توانیمشارکت شهروندان م نهیمطالعات صورت گرفته در زم یبندجمع در
بر کمک  ینگرش شهروندان از مشارکت مبتن نی. همچندهندیقرار م ریروزانه مشارکت را تحت تأث یسطح است و مردم در زندگ

قرار  یها را مورد بررسدارد که محققان هرکدام از آن یعوامل گوناگون و انواع دبوده است. مشارکت خو شنهادیو ارائه پ یفکر
 مشخص است. قاتیدست آمده تحقبه جیاند که نتامشارکت پرداخته سهیبه مقا نیاند و همچنداده

 

 مفاهیم و اصطلاحات-4

 شهروند-4-1
مفهوم شهروندی از سه بعد اصلی تشکیل شده است: اولین بعد این مفهوم بعد قانونی آن است که از طریق حقوق مدنی، 

طبق قوانین رفتار کند و این حق را تواند آزادانه و بر شود. در اینجا، شهروند فردی قانونی است که میسیاسی و اجتماعی تعریف می
دارد تا مدعی حفظ حقوق خود باشد. اما این بدان معنی نیست که شهروندان یکنواخت باشد. دومین مفهوم شهروندی این است که 

اجتماعی شرکت کنند و سومین بعد از مفهوم  -شهروندان به عنوان نمایندگان سیاسی به صورت فعال در نهادهای سیاسی

کسی است که در برابر حکمروایان  شهروند (.Cohen, 1999بیند )، شهروندی را عضوی از دیدگاه جامعه سیاسی میشهروندی
ها انتظاراتی داشته باشد. ها انجام دهد و هم باید از آنشهری، هم حق دارد و هم تکلیف؛ یعنی هم باید وظایفی را در مقابل آن

توان های مدیریت شهری بیفزایند. بنابراین در بحث مدیریت شهری میدم بر تواناییتوانند با جلب مشارکت مرمدیران شهری می
 (. 0: 7485های مشارکتی اشاره نمود )جعفری، به نقش مسئولین شهری، در کشاندن شهروندان به سوی کنش

 آگاهی شهروندی-4-2
و تلاش برای تحقق حقوق و اجرای  به معنی شناخت شهروندان نسبت به وظایف حکومت و شهرداری در قبال شهروندان

شود مشارکت شهروندان در امور شهری از مراتب (. آگاهی از حقوق شهروندی باعث می7491تعهدهایشان است )باغستانی برزکی، 
را ی انجام وظایف دو جانبه پذیری بیشتری برخوردار باشد مثمر ثمرتر گردد. آگاهی شهروندی زمینهپایداری، استمرار و مسئولیت

ی میزان آگاهی (. به طور کلی درباره7499شود )پورعزت و دیگران، آورد و باعث افزایش مشارکت شهروندی میفراهم می
ترین دستاوردهای مشارکت مطرح شده است: سهیم شدن مردم در قدرت و اختیار، شهروندی سه ارزش اساسی به عنوان مهم

 (.7490های پایین جامعه )رستمی، های پیشرفت برای مردم در ردهاد فرصتی مردم به نظارت بر سرنوشت خویش، ایجابیراه

 مدیریت شهری-4-3
های گسترده و متنوع شهر و شهرنشینی است که به طبع از مدیریت شهری یک نهاد فراگیر و درگیر با موضوعات و پدیده

کند )علیزاده اقدم و های ناشی از آن هماهنگ میپذیرد و خود را با امکانات بالقوه و محدودیتشرایط عمومی خود تأثیر می
های (. یکی از رویکردهای پایه در مفهوم مدیریت شهری، حکومت محلی است. اصل اساسی در حکومت789: 7480همکاران، 

بت به المقدور با استفاده از منابع و امکانات محلی نسمحلی این است که مردم همان محل با مشارکت و همفکری یکدیگر و حتی
(. اکثر 91: 7489تأمین خدمات عمومی و نیز عمران و آبادی محل در چارچوب قانون اقدام نمایند )یغفوری و رفیعیان، 

اند که چنین مدیریتی بدون همکاری و مشارکت ذینفعان اصلی امور شهر )مردم( نظران امور شهری به این نتیجه رسیدهصاحب
های مشارکت و همکاری فعال مردم در امور شهری را های مختلف زمینهباید راه رونیازاد. موفقیت چندانی در اداره شهرها ندارن

  (.7498فراهم کرد )کاظمیان، 

 مشارکت شهروندی-4-4
مشارکت توانمندسازی شهروندان در جهت پیشبرد امور شهری با تکیه بر خویشتن، به کمک مدیران شهری، در راستای بهبود 

(، در واقع مشارکت نوعی رفتار 12: 7484باشد )خواجه شاهکوهی و دیگران، فیت زندگی شهروندان میکیفیت محیط شهر و کی
گیری شهری یکی از عناصر اصلی (. که در روند تصمیم7481اجتماعی، مبتنی بر اعتقاد و منافع شخصی یا گروهی است )کاکاوند، 

ای را ایفا تواند در ایجاد تعادل شهری نقش ارزندهور شهری میی همه جانبه شهری بوده و افزایش مشارکت مردم در امتوسعه
توان به های مردمی، نمیی شهری، بدون همکاری و مشارکت(. از طرفی در دنیای اجتماعی و پیچیده720: 7485نماید )شربتی، 

(. از 797: 7484ادی، ی مدیریت شهری است )مرتوسعه شهری مطلوب دست یافت؛ در واقع مشارکت شهروندان، موتور محرکه
نظر مک کونل نیز، مشارکت نوعی گشودن باب حکومت به سوی عامه مردم و تقویت کنش متقابل میان آنان است. مشارکت 

مداران عرصه مدیریت شهری و شهروندان است )مهدیزاده، ریزان و سیاستنوعی گفتگو و فرآیند دو طرفه مستمر میان برنامه
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مسئولیتی جای خود را به احساس وابستگی، یابد که بی تفاوتی و بیرکت هنگامی تحقق می(. در واقع مشا471: 7490
 (.790: 7489نیا، سرنوشتی و مسئولیت بدهد )شمس پویا و توکلیهم

 

 چارچوب نظری-5
ن شهری که گرادر زندگی و تاریخ انسان دانست. کنش« شهر»زاد پدیده توان همرا می« اداره امور شهر»تفکر و عمل برای 

شامل عناصر حکومتی، خصوصی و عمومی است هرکدام در صورت امکان به دنبال بیشینه ساختن میزان قدرت و نفوذ در جامعه 

را تشخیص داد  2و حکمروایی شهری 7توان دو رویکرد حکومت شهریهستند و بر حسب میزان قدرت و نفوذ این عناصر می

های گذشته مدیریت شهری و حکمروایی به نادرست به عنوان مترادف یکدیگر به کار (. در سال0: 7487)مهارتی و همکاران، 
پردازد، اما حکمروایی که مدیریت شهری فرآیند مدیریتی است که به ایجاد و حفظ زیربناها و خدمات یک شهر میرفتند، درحالیمی

طلاح حکمروایی به معنای تمرکز بر فرآیند چگونگی (. اص2: 7489زاده و همکاران، شهری فرآیند کاملاً سیاسی است )اسماعیل

(. دو واژه حکومت شهری و Aylett, 2015: 5اقتدار و منابع اختصاص داده شده در جهت اقدام کنترل شده و هماهنگ است )
از شوند که هر یک شکل و فرآیند متفاوتی ها و الگوهای بسیار متفاوت و متمایز تلقی میحکمروایی شهری متضمن نگرش

(. در گزارش کمیسیون حکمروایی جهانی یا همسایگی 2: 7489زاده و همکاران، آورند )اسماعیلمدیریت شهری را فراهم می
 از حکمروایی خوب تعریف زیر ارائه شده است: 7885جهانی در سال 

کند )عظیمی داره میهای فردی و نهادهای عمومی و خصوصی است که امور مشترک مردم را اای از روشحکمروایی مجموعه
شود هایی اتخاذ میهای حکمروایی خوب شهری، شاخص(. به طور کلی از برآیند نظریات مختلف در خصوص مؤلفه5: 7481آملی، 

است و شامل مشارکت، عدالت، شفافیت، پاسخگویی، حاکمیت قانون، ها را ارائه دادهترین آنکه برنامه توسعه سازمان ملل جامع
(. موضوع مشارکت به عنوان مهمترین 789: 7481پور و اسدی، ی، اجتماع گرایی و اثربخشی و کارایی است )برکپذیرمسئولیت

های حکمروایی دارای جایگاهی ثابت است که نشان از پر اهمیت بودن این مقوله در امور مربوط به شهر شاخص، در تمام تعریف
ها و اطلاعات در یک انجمن عمومی، ارزیابی مشارکت شهروندان در اهاست که جهت تقویت آن نیاز به اشتراک گذاشتن دیدگ

های آموزشی برای ارتقاء مهارت و دانش شهروندان های دولتی و برگزاری برنامهجلسات محلی، همکاری و نظارت در اجرای پروژه

 (. Biswas, 2018: 4است )
 یعنی آلمانی، معاصر نویسنده دو آثار همه در از بیش همگانی قلمرو یا عمومی حوزه واژه اجتماعی، مشارکت مفهوم تبیین در

9آرنت هانا
 توانمی و هابرماس آرنت مباحث از گیرینتیجه در و خلاصه طور قرار گرفته است. به توجه مورد هابرماس یورگن و 

 و بحث عمومی حوزه گیریشکل .دارد اهمیت مدنی مجامع جامعة و هااتحادیه ها،انجمن سازمانی وجود صرف از بیش آنچه گفت،

ی گیری حوزهدر نظریه خود شکل 4(. یورگن هابرماس89: 7487این نهادهاست )زاهد زاهدانی و زهری بیدگلی،  درون در گفتگو

(. 701: 7481عمومی و گفتمان خردمندانه را بستری مناسب برای افکار عمومی و مشارکت دانسته است )موسایی و رضوی الهاشم، 
کند. هرچند وی معتقد است های اقتصادی و مادی، عامل کنش تعیین میارتباط، جیمز فریزر مشارکت را با توسل به انگیزهدر این 

تواند در آن سهمی داشته باشد. بر اساس این دیدگاه، اگر رضایت متقابل حاصل نشود هیچ نوع مشارکتی ایجاد فرهنگ نیز می

بر اساس  7(. سی مور مارتین لیپست21: 7487سود باید بهایی بپردازد )سرور و همکاران، نخواهد شد و هر فردی برای دستیابی به 

، کردهلیتحصهای های پژوهشی در کشورهای مختلف میزان مشارکت را در فرایندهای اجتماعی در میان مردان، گروهیافته
داند. ها و احزاب، سندیکاها و شوراها بیشتر میسازمان سال و افراد دارای منزلت و همچنین اعضایمتأهلین، شهرنشینان، افراد میان

های گروهی و پیدایش نهادهای مشارکتی به تشریح مشارکت افراد و با تأکید بر همبستگی بین شهرنشینی، گسترش سواد، رسانه

ر داده است. دیدگاه اصلی قرا لیوتحلهیتجزی مبادله مورد مشارکت را در قالب نظریه 6(. جورج هومنز7491)غفاری،   پردازدمی

محور توجه او قرار داشت عبارت بود  آنچهی باید به تبیین رفتار فردی و کنش متقابل انسان بپردازد. شناسجامعههومنز این است که 
فرض  ترینکنند. اساسیدهند رهنمون میانجام می ازآنچههایی که افراد را ها و هزینهی پاداشاز شرح الگوهای تقویت و سابقه

کنند. به طور خلاصه در ها در برداشته پرهیز میی زیادی برای آنی مبادله این است که افراد رفتارهایی که قبلاً هزینهنظریه

                                                           

1 Urban Government 
2 Urban Governance 
3  Hannah Arendt 

4  Hurgen Habermas 

5   C. MM. Lipset 

6   George Homans 
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ها که توأم با میزانی از پاداش یا هزینه نامحسوسی هومنز رفتار اجتماعی عبارت است از مبادله یا عملی محسوس یا مبادله

های جمعی ها زندگی گروهی و فعالیتجوامعی که در آن 7(. به عقیده هانتینگتون7499دهد )دیلینی، بین دو فرد رخ می کمدست

های نخبگاه و وضع ها و اولویتگسترش زیادی ندارند، نوسازی با کاهش مشارکت همراه است. به این ترتیب بایستی نگرش
 (. 701: 7481های مشارکت اجتماعی برشمرد )موسایی و رضوی الهاشم، ش زمینههای واسط را از پیها، نهادها و گروهانجمن

ها و انواع مختلفی را ها، چارچوباند و مدلمحققان و متخصصین این امر، اهداف و عملکرد مشارکت را مورد بررسی قرار داده

( 7828) 0ردبان مشارکت است که توسط آرنشتاینها ناند و مهمترین آنبندی و درک مشارکت شهروندان به وجود آوردهبرای طبقه

 & Liتوانند محصول نهایی را تعیین کنند )( و شهروندان می7باشد )نمودار پیشنهاد شده است و شامل هشت سطح و مرحله می

de Jong 2017: 1087های (. تئوری وی به طور مکرر مورد استفاده صاحبنظران قرار گرفت و مبنایی برای طرح نظریه
مشارکت شد. ارنشتاین، مشارکت شهروندی را با تعبیر قدرت شهروندی به کار گرفت و ثابت کرده که مدل سودمندی در 

 (.9: 7485ریزی است )جعفری، گفتگوهای مداوم درباره درگیری جامعه در فرآیند برنامه

 

 
 .(Li & de Jong 2017: 1087: نردبان مشارکت ارنشتاین )1نمودار 

 
ای کلی که به صورت ساده همه یا بیشتر متغیرهای مربوط به مشارکت تأثیرگذاری عوامل متعدد بر مشارکت، نظریه با توجه به

( برگرفته از 0شهروندی را در بر داشته باشد، مطرح نگردیده است. بر این اساس، چارچوب نظری منتخب این تحقیق )نمودار 
 نظریات مورد بررسی در مبانی نظری است.

 

                                                           
1   Huntington  
2 Arnstein 
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 : چارچوب مفهومی پژوهش2نمودار 

 

 هافرضیه-6
 ی وجود دارد.معناداراقتصادی و مشارکت شهروندان رابطه -رسد بین پایگاه اجتماعیبه نظر می

 یابد.رسد با افزایش اعتماد اجتماعی شهروندان، میزان مشارکت آنان در اداره امور شهری افزایش میبه نظر می
 ها در اداره امور شهری رابطه معناداری وجود دارد.دن فعالیت مشارکتی با میزان مشارکت آنرسد بین سودآور بوبه نظر می
 شود.رسد وجود عضویت انجمنی شهروندان باعث افزایش مشارکت آنان در اداره امور شهر میبه نظر می

 

 روش پژوهش-7
ی مورد نظر از شود. هرگاه جامعهت، گفته میی علوم یا بخشی از آن مشترک اسها که در همهروش به شیوه گردآوری داده

است )میلر،  7ی پیمایشریکارگبهترین تکنیک، نباشد، مناسب ریپذامکانوسعت زیادی برخوردار باشد و دسترسی به تک تک افراد 

ی جامعه ها و سنجش متغیرهای تحقیق پرسشنامه است.(. در تحقیق حاضر روش پیمایش است. ابزار اصلی گردآوری داده7491
جمعیت ساکن در نقاط شهری شهر  7481ی شهروندان شهر همدان است. که بر اساس سرشماری سال آماری پژوهش حاضر همه

نفر به دست آمده است. با  499ی آماری حدود نفر بوده است. در پژوهش حاضر با استفاده از رابطه کوکران، نمونه 257907همدان 
در این مناطق  7و شکل  7ها با توجه به جدول ی مطالعاتی است، پرسشنامهمنطقه 1که دارای  توجه به طرح تفصیلی شهر همدان

ها، آوری پرسشنامهاند. برای ساخت پرسشنامه و سنجش متغیرها، طیف لیکرت به کار برده شده است و پس از جمعتوزیع شده

و تحلیل قرار گرفته است.  هیتجزوصیفی و استنباطی مورد پردازش و در دو سطح ت 07نسخه  SPSS  افزارنرمها به وسیله داده
ها استفاده شده است. برای های آماری همچون، ضریب همبستگی پیرسون، و آزمون مقایسه میانگینها از روشبرای تحلیل داده

به دست آمده است. در  144/1ارزیابی پایایی متغیرهای پژوهش از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است که مقدار این ضریب 
توان گفت که سؤالات طراحی شده جهت سنجش هر باشد بنابراین میمی 1/1رابطه با کلیه متغیرهای تحقیق میزان آلفا بالاتر از 

 باشند.شاخص از همبستگی درونی بالایی برخوردار می

                                                           

1  Survey 
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 ی توزیع شده در مناطق شهر همدانهاپرسشنامه: تعداد 1جدول 

 1منطقه 2منطقه 5منطقه 9منطقه 4منطقه 0منطقه 7منطقه مناطق
 59 21 55 51 55 55 55 تعداد پرسشنامه

 مأخذ: نگارندگان                      

 

 
 : نقشه منطقه بندی شهر همدان، مأخذ: نگارندگان1شکل 

 متغیرهای پژوهش-8
شهروندی و متغیرهای مستقل شامل پایگاه  در این پژوهش متغیرها در دو دسته قرار دارند: متغیر وابسته شامل مشارکت

 اقتصادی، سودآور بودن مشارکت شهروندی، عضویت انجمنی، اعتماد اجتماعی. -اجتماعی

 معرفی اجمالی شهر همدان-9
ی شمالی کوه الوند قرار گرفته و شیب آن از جنوب به شمال است و از دو قسمت جنوب و مغرب به الوند شهر همدان در دامنه

شود. شهر همدان از شمال به زنجان، از شرق به بوئین، ساوه و کمیجان، اراک و خنداب، از جنوب به ملایر و از غرب به منتهی می
هکتار و جمعیت این شهر در سال  9199معادل  مترمربع 91994007سد. مساحت شهر همدان رو بیجار می کرمانشاهسنندج، 

موقعیت  0شکل  شده است. میتقسمحله  44ناحیه و  1باشد بر این اساس کلیه سطوح شهر همدان در نفر می 257907، 7481
 دهد.شهر همدان را نشان می

 
 نگارندگان: نقشه موقعیت محدوده مورد مطالعه، مأخذ: 2شکل 
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 ها و نتایج پژوهشیافته-11
سال بیشترین  41تا  01اند؛ افراد با سن ( داشته%5/47( نسبت به زنان )%5/29از نظر میزان مشارکت، مردان فراوانی بیشتری )

یشترین فراوانی ( را دارند. افراد با تحصیلات کارشناسی ب%2/4سال کمترین فراوانی ) 51( و افراد با سن بالاتر از %44فراوانی )
نفر  4تا  7اند. افراد با تعداد اعضای خانواده ( را داشته%5/9( و افراد با تحصیلات کارشناسی ارشد و بیشتر، کمترین فراوانی )40%)

غل کارمند اند. افراد با ش( را داشته%0/1نفر به بالا، کمترین فراوانی ) 71( و افراد با تعداد اعضای خانواده %9/11بیشترین فراوانی )
( رسمی و وضع %52( است. وضع مسکن بیشتر پاسخگویان )%70( و کمترین فراوانی مربوط به سایر )%42بیشترین فراوانی )

سال کمترین  7( و کمتر از %98سال بیشترین فراوانی) 9( تصرفی است. مدت سکونت در محله بیشتر از %0ها )نمسکن کمترین آ
میلیون  9( و افراد با درآمد بیشتر از %9/55میلیون تومان بیشترین فراوانی ) 0تا  7افراد با درآمد ( را داشته است.  %2فراوانی )

 اند.( را داشته%0/1کمترین فراوانی )

)میانگین  966/2شود در شاخص اعتماد اجتماعی میانگین نمرات برابر با مشاهده می 2که در جدول  گونههمان

)میانگین  774/9و در شاخص سودآور بودن مشارکت، میانگین برابر با  111/0یار برابر با ( و انحراف مع2نظری برابر با 

)میانگین نظری  711/9و در شاخص عضویت انجمنی، میانگین برابر با  341/0( و انحراف معیار برابر با 2نظری برابر با 

شود میانگین مشاهده شده همه متغیرها به یاست. همانگونه که ملاحظه م 349/0( و انحراف معیار برابر با 2برابر با 

 میانگین نظری نزدیک است.
 یزان مشارکت شهروندان در امور شهریمرتبط با م یها: آماره2جدول 

 فراوانی انحراف معیار میانگین متغیر

 499 911/1 422/0 اعتماد اجتماعی

 499 891/1 779/4 سودآور بودن مشارکت

 499 894/1 719/4 عضویت انجمنی

 مأخذ: نگارندگان                                            

 نتایج استنباطی-11

 ی معناداری وجود دارد. رابطهاقتصادی و میزان مشارکت شهروندان  -بین پایگاه اجتماعی  -7

 (.H0ندارد )ی معناداری وجود رابطهاقتصادی و میزان مشارکت شهروندان  -فرض صفر: بین پایگاه اجتماعی 
 (.H1ی معناداری وجود دارد)رابطهاقتصادی و میزان مشارکت شهروندان  -فرض یک: بین پایگاه اجتماعی 

آمده  دست به) p value<0/05درصد ) 5از  ضریب همبستگی پیرسون کمتر میزان معناداری آزمون 4با توجه به جدول 
اقتصادی و میزان مشارکت  -نتیجه این که، بین پایگاه اجتماعیفرض یک است.  تأییدفرض صفر و  شدن رداست که به معنی 

آمده است. پس این رابطه از نظر جهت  دست به17/1(، rی معناداری وجود دارد . مقدار ضریب همبستگی )رابطهشهروندان 
 همبستگی، مثبت بوده است.

 
 خلاصه نتایج بررسی فرضیه اول  :3جدول 

 r sig ضریب همبستگی نام متغیر

اقتصادی -پایگاه اجتماعی   
17/1 پیرسون  117/1  

 میزان مشارکت شهروندان 

 مأخذ: نگارندگان          

 ی معناداری وجود دارد. رابطهبین اعتماد اجتماعی و میزان مشارکت شهروندان  -0

 (.H0ی معناداری وجود ندارد )رابطهفرض صفر: بین اعتماد اجتماعی و مشارکت شهروندان 
 (.H1ی معناداری وجود دارد)رابطهفرض یک: بین اعتماد اجتماعی و میزان مشارکت شهروندان 

آمده  دست به) p value<0/05درصد ) 5از  ضریب همبستگی پیرسون کمتر میزان معناداری آزمون 9با توجه به جدول 
اد اجتماعی و میزان مشارکت شهروندان نتیجه این که، بین اعتمفرض یک است.  تأییدفرض صفر و  شدن رداست که به معنی 

آمده است. پس این رابطه از نظر جهت همبستگی، مثبت  دست به108/1(، rی معناداری وجود دارد. مقدار ضریب همبستگی )رابطه
 بوده است.
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 خلاصه نتایج بررسی فرضیه دوم  :4جدول 

 مأخذ: نگارندگان            

 ی معناداری وجود دارد. رابطهبین سودآور بودن و میزان مشارکت شهروندان  -4
 (.H0ی معناداری وجود ندارد )رابطهفرض صفر: بین سودآور بودن و میزان مشارکت شهروندان 
 (.H1ی معناداری وجود دارد)رابطهفرض یک: بین سودآور بودن و میزان مشارکت شهروندان 

آمده  دست به( p value<0/05درصد ) 5از  ضریب همبستگی پیرسون بیشتر میزان معناداری آزمون 5با توجه به جدول 
نتیجه این که، بین سودآور بودن و میزان مشارکت شهروندان است.  صفرفرض  تأییدو  یکفرض  شدن رداست که به معنی 

 آمده است. دست به01/1(، rی معناداری وجود ندارد. مقدار ضریب همبستگی )رابطه
 

 خلاصه نتایج بررسی فرضیه سوم  :5جدول 

 r sig ضریب همبستگی نام متغیر

 سودآور بودن
01/1 پیرسون  117/1  

 میزان مشارکت شهروندان 

 گانمأخذ: نگارند             

 ی معناداری وجود دارد. رابطهبین عضویت انجمنی و میزان مشارکت شهروندان  -9
 (.H0ی معناداری وجود ندارد )رابطهفرض صفر: بین عضویت انجمنی و میزان مشارکت شهروندان 
 (.H1دارد) ی معناداری وجودرابطهفرض یک: بین عضویت انجمنی و میزان مشارکت شهروندان 

آمده  دست به) p value<0/05درصد ) 5از  ضریب همبستگی پیرسون بیشتر میزان معناداری آزمون 2با توجه به جدول 
ی رابطهنتیجه این که، بین عضویت انجمنی و میزان مشارکت شهروندان فرض یک است.  ردفرض صفر و  تأییداست که به معنی 

 آمده است. دست به77/1(، rبستگی )معناداری وجود ندارد. مقدار ضریب هم

 

 خلاصه نتایج بررسی فرضیه چهارم  :6 جدول

 r sig ضریب همبستگی نام متغیر

 عضویت انجمنی
77/1 پیرسون  117/1  

 میزان مشارکت شهروندان 

 مأخذ: نگارندگان          

 

 گیرینتیجه
 جیبر مشارکت شهروندان دارد. نتا ییبه سزا ریتأث یاعتماد اجتماع شود،یهابرماس استنباط م یکنش ارتباط هیبر اساس نظر

را مورد  یآن بر مشارکت شهروند ریتأث ،یاعتماد اجتماع یانجام شده درباره نیشیپ یمذکور و کارها هینظر یحاضر، محتوا قیتحق
 یبر مشارکت شهروند یو معنادار میمستق ریتأث یکه اعتماد اجتماع دهدینشان م قیتحق ونیل رگرسیتحل جی. نتادهدیقرار م دییتأ

 یاست که به فضا یو بسط روابط ثانو لیتشک یتوانمند برا یادر جامعه در حکم قوه یوجود اعتماد اجتماع یدارد. به طور کل
است. بر اساس  یچون مشارکت شهروند یجمع یهاکنش یمؤثر برا یاهیو جان ما بخشدیم یاژهیو یطراوت و بالندگ یعموم
 انینما زیحاضر ن قیموضوع در تحق نیمؤثر است. ا یمشارکت شهروند زانیبر م یـ اقتصاد یاجتماع گاهیپا پست،یل نیمارت هینظر

 اتیاساس آنچه از نظر رداشته است. ب یمیمعنادار و مستق یبا مشارکت رابطه یـ اقتصاد یاجتماع گاهیپا قیتحق نیاست. در ا
. اگر شهروندان در پردازدیامر م نیبه ا شتریبداند ب مندتردهیرا فا یهرچه فرد مشارکت شهروند شود،یهومنز استنباط م

است کمتر در امور مشارکت  هاتیفعال گریکمتر از د دیآیکه از مشارکت در امور به دست م یکه پاداش ابندیخود در یهایابیارزش
 حیترج شودیحاصل م ندهیدر آ عتاًیرا به منافع حاصل از مشارکت که طب یقیحقو  یقطع ،یافراد منافع آن قتی. در حقکنندیم
 اتیمشارکت شهروندان وجود ندارد. بر اساس نظر زانیسودآور بودن مشارکت و م نیب یرابطه معنادار قیتحق نی. اما در ادهندیم

 r sig ضریب همبستگی نام متغیر

 اعتماد اجتماعی
108/1 پیرسون  117/1  

 میزان مشارکت شهروندان
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 تیعضو نیب یرابطه معنادار قیتحق نیمؤثر است. اما در ا یمشارکت شهروند زانیم بر یانجمن تیو نلسون، عضو نگتونیهانت
 مشارکت شهروندان وجود ندارد. زانیو م یانجمن

مشارکت شهروندان در  زانیبر م یو اعتماد اجتماع یاقتصاد -یاجتماع گاهینشان داد که پا قیتحق نیبه دست آمده در ا جینتا
و مشارکت مردم در  یانجمن تیعضو نیوجود رابطه ب یدارد. در رابطه با عدم معنادار یمؤثر و با آن رابطه معنادار یاداره امور شهر

بر  لیحوزه خاص توسط خودشان دارند دل کیکارها در  زیآمتیکه افراد از انجام موفق یکه تصور تگف توانیم زین یامور شهر
عمل  طهیحاضر به ورود به ح یختلف داشته ولم یهانهیاز خود در زم یکه تصور مثبت یچه بسا افراد ست،یمشارکت آنان ن

گفت که ممکن  توانیم زین یو مشارکت در امور شهر رکتسودآور بودن مشا نیعدم وجود رابطه معنادار ب نهی. در زمشوندینم
مشارکت در امور  یهانهیو زم هاوهیدر رابطه با ش یکم یچون آگاه یآن بدانند ول یهانهیاز هز شتریاست مردم منافع مشارکت را ب

 نسبت به مشارکت نداشته باشند. یچندان لیدر عمل تما نیدارند بنابرا یشهر
 

 منابع
 ییحوزه حکمروا یهابر پژوهش یلی(. فراتحل7489) اصغریعل وند،نهیو آد یمهد ان،یعل ؛یگر، لطفعلحسن؛ کوزه زاده،لیاسماع -

 .7-91. صفحه 0، شماره 01فضا، د.ره  شیو آما یزیر. برنامهرانیدر ا یشهر

و  ییفعال و پاسخگو یشهروند یبر توسعه یشهروندان از حقوق شهروند یآگاه ریتأث ی(. بررس7491) هیحور ،یبرزک یباغستان -
 ارشد، دانشگاه تهران. یکارشناس نامهانیتهران، پا یشهردار تیشفاف

 . تهران: انتشارات دانشگاه هنر.یشهر ییو حکمروا تیری(. مد7481) رجیا ،یپور، ناصر و اسدبرک -

، «سازمان تیو شفاف ییبا پاسخگو یشهروندان از حقوق شهروند یآگاه یرابطه(. »7499) گرانیو د اصغریپورعزت، عل -
 .49 یسال دهم، شماره ،یرفاه اجتماع یپژوهش یعلم یفصلنامه

شهری در جهت ارتقاء  تیریمشارکت شهروندان بر مد ریتأث ی(. بررس4847فرخ ) ،یو طهماسب یعل ،یطوران ه؛یراض ،یموریت -
 .ییبها خیشهرسازی فرهنگ گرا، اصفهان، دانشگاه ش یمل شیشهری، هما یزندگ تیفیک

)مطالعه  یعوامل مؤثر بر مشارکت شهروندان در امور شهر یبررس(. »7487) دیچشمه، حمده یو فدائ نیحسیعل زاده،نیحس -
 .58-90شماره پنجم، صفحه  ،یشهر یشناخت، مجله مطالعات جامعه«شهر شهرکرد(: یمورد

مشارکت شهروندان در  زانی(. م7489)و شفایی،سپیده اکبر؛ خوشفر غلامرضاکانی، علیی نجفی رضا؛ی, علیخواجه شاهکوه -
 .7-02 ص. 08، شماره 9دوره  ط،یمح شی: شهر گلوگاه(، فصلنامه آمای)مطالعه موردیشهردار یو خدمات یعمران یهاتیفعال

 .یچاپ اول، تهران، نشر ن ،یطلوع دیو وح یقیترجمه بهرنگ صد ،یجامعه شناس کیکلاس یهاهی(. نظر7499) میت ،ینیلید -

: شهر یمورد ی)نمونه دیو جد یبر مشارکت سنت دیبا تأک ییروستا یدر توسعه ی(. نقش مشارکت مردم7490کاظم ) ،یرستم -
 مدرس. تیارشد، تهران، دانشگاه ترب یکارشناس ینامهانیشهرستان لردگان(، پافلارد 

 .یبهشت دی(. توسعه و تضاد، جلد دوم، چاپ اول، تهران، انتشارات دانشگاه شه7418فرامرز ) پور،عیرف -

شهروندان در  یعمشارکت اجتما نییو تب یشهر تیری(. مد7487محسن ) دیس ،یدگلیب یو زهر دیسع دیس ،یزاهد زاهدان -
 .94-701. صفحه 5، شماره 0دوره  ،یشهر ی. مطالعات جامعه شناختیشهردار

: محله دروازه ی)مطالعه مورد یمحله در تحقق مشارکت مردم یاریو نقش شورا یاجتماع یامدهای(. پ7487) دهیسع ،یساجد -
 واحد دهاقان. یارشد، دانشگاه آزاد اسلام یکارشناس نامهانی(، پارانیشم

 (، سازمان برنامه و بودجه استان همدان.7481استان همدان ) یآمار سالنامه

اثرگذار بر مشارکت شهروندان در اداره امور  یهامؤلفه لی(. تحل7487اله )شمس زاده،یو کاظم رنجفیم ،یموسو م؛یسرور، رح -
 .51-29. صفحه 77، شماره9دوره  ،یشهر تیری(. فصلنامه مطالعات مدهی: شهر ارومیشهرها )مطالعه مورد

. 97شماره  ط،یمح شی: شهر گنبد(. فصلنامه آمای)مطالعه مورد یمشارکت شهروندان در امور شهر زانی(. م7485اکبر ) ،یشربت -
 .727-794صفحه 

 ییو پاسخگو یبر مشارکت شهروند دیبا تأک یاجتماع یهیسرما لی(. تحل7489) لهیجم ا،ینیمحمد کاظم و توکل ا،یشمس پو -
 .741-750. صفحه 41، شماره 9دوره  ط،یمح شیشهر(. فصلنامه آما: شهر اسلامی)مورد پژوه یشهر رانیمد

)نمونه  ینقش و مشارکت مردم در اداره امور شهر یبررس(. »7480) نایو رادفر، م یمرتض نژاد،یو رضو ونیکتا زاده،یعل -
 .27-91سال اول، شماره اول، صفحه  ،یشهر یزیر، فصلنامه مطالعات برنامه«مشهد( یشهردار 71:منطقه یمورد

و مشارکت شهروندان در اداره  یشهر ی(. نهادها7480داود ) ،یکمال و مختار ،یزاده، محمد؛ کوهمحمدباقر؛ عباس اقدم،زادهیعل -
 .785-079. صفحه 0، شماره 95دوره  ،یانسان یایجغراف یها: شهر اصفهان(. پژوهشی)مطالعه مورد یامور شهر
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کاشان،  ییروستا ینواح یو اقتصاد یمؤثر بر مشارکت اجتماع یو فرهنگ یعوامل اجتماع نیی(. تب7491غلامرضا ) ،یغفار -
 تهران، دانشگاه تهران. ،یدکتر ینامهانیپا

سازمان  ،یزیرو برنامه شهیفصلنامه اند ،«یعمران یهادر طرح انیعوامل مؤثر بر مشارکت روستائ(. »7497) یمحمدعل ،یقاسم -
 .9شماره ،یزیرو برنامه تیریمد

 تیریفصلنامه مد ،یشهر تیریمحلات در مشارکت شهروندان با مد یاریشورا یالگو ریتأث ی. بررس7498غلامرضا.  ان،یکاظم -
 سال دوم، شماره سوم. ،یشهر

 . یعمران شهر یمل شیهما نیسوم ،«یمشارکت شهروندان در عمران شهر شیافزا یراهبردها(. »7481کاکاوند، الهام ) -

 00منطقه  یشهردار 741 یشهروندان و مشارکت آنان در سامانه یهایژگیو نیرابطه ب ی(.  بررس7481احسان ) ان،یمالک -
 ارشد، تهران، دانشگاه تهران. یکارشناس نامهانیتهران، پا

آن )مورد مطالعه: شهر کرمانشاه(، فصلنامه مطالعات  ییو روا ییایو برآورد پا یزار مشارکت شهراب هی(. ته7484گلمراد ) ،یمراد -
 .791-798. صفحه 77، شماره 9دوره  ،یشناختجامعه

 ،ی. فصلنامه رفاه اجتماعی( مشارکت شهروندان در امور شهرSWOT) ی(. بررس7481الهاشم، بهزاد ) یو رضو میمر ،ییموسا -
 .704-750. صفحه 97، شماره 77دوره 

 یخوب شهر ییبر اساس حکمروا یراهبرد یزیربرنامه یابی(. ارز7487) یمجتب ،یدیو حم دیوح ،ییهنزا یحسن عقوب؛ی ،یمهارت -
 مشهد مقدس. ،یشهر تیریو مد یزیرکنفرانس برنامه نیتهران و مشهد(، چهارم یهایزیربرنامه یقی)مطالعه تطب

. تهران: انتشارات رانیآن در ا گاهیو جا یجهان ریاخ اتیتجرب ،یتوسعه شهر یراهبرد یزیر(. برنامه7490جواد ) زاده،یمهد -
 .یو شهرساز یمعمار یعالیشورا

 .یتهران، نشر ن ،یبیترجمه هوشنگ نا ،یو سنجش اجتماع قیطرح تحق ی(. راهنما7491دلبرت ) لر،یم -

گانه شهر تهران،  00مناطق  یسال به بالا 79شهروندان  یعوامل مؤثر بر مشارکت اجتماع ی(. بررس7498) لایل پناه،زدانی -
 .ییتهران، دانشگاه علامه طباطبا ،یدکتر نامهانیپا

)مورد  یدر رابطه با مشارکت شهروندان در امور شهر یشهر تیریعملکرد مد ی(. بررس7489سجاد ) ان،یعیو رف نیحس ،یغفوری -
 .97-711. صفحه 01، شماره 1دوره  ،یاو منطقه یشهر یهار فسا(. مطالعات و پژوهششه

امور شهر  یمشارکت شهروندان در اداره زانیعوامل مؤثر بر م(. »7481محسن ) ،یو نوغان نیو بهروانف، حس میمر ان،یهاشم -
 .یشهر تیریو مد یزیرکنفرانس برنامه نی، سوم«مشهد
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