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 یده ـچک
 

منظور  نیا ی. براباشدیم اندوآبیم یشهردار داریو درآمد پا یبر سودآور یسازمان یرپذیانعطاف یحاضر بررس قیاز تحق یهدف کل
و کسب نظر کارشناسان امر در ابعاد  نیشیپ قاتیبا مطالعه کتب، مقالات، تحق داریو درآمد پا یعوامل مؤثر بر سودآور ییشناسا

 ی. جامعه آماردیگرد ییشناسا یسازمان تیو هو طیمح طیشرا ،یفرهنگ سازمان ،یریگ میتصم یوالگ ت،یریمد میت هاییژگیو
 70بر اساس رابطه کوکران  ی. حجم نمونه آمارباشدمی نفر 84 هاکه تعداد آن باشدیم اندوآبیم یحاضر کارکنان شهردار قیتحق

 ییاطلاعات پرسشنامه که پس از سنجش روا آوری. ابزار جمعستساده انتخاب شده ا یتصادف یرگینفر برآورد شد و به روش نمونه
 یاز روش ها یآمار هایداده لیو تحل هیتجز یحاضر برا قیقرار گرفت. در تحق ینمونه آمار اریاز آن در اخت نانیو اطم ییایو پا
 یآمار هایاز روش یآمار یاهداده صیو تلخ بندیطبقه ف،یتوص یکه برا بیترت نیشده است. بد یو استنباط یفیتوص یآمار
و درآمد  یعوامل مؤثر بر سودآور یبند تیو اولو ییبه سؤالات مربوط به شناسا ییپاسخگو یبرا یو در سطح استنباط یفیتوص

میتصم یالگو ت،یریمد میت هاییژگیکه عوامل ودهد یحاصل نشان م جیاستفاده شده است. نتا یخط ونیاز آزمون رگرس داریپا
 .باشندیموثر م اندوآبیم یشهردار داریو درآمد پا یبر سودآور یسازمان تیو هو طیمح طیشرا ،یسازمان نگفره ،یرگی

 

 اندوآبیم یشهردار دار،یدرآمد پا ،یسودآور ،یتیشخص هاییژگیعامل و ،یسازمان یرپذیانعطاف یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 Saleh13490515@gmail.com ؛(یعموم یمال -)بودجه یدولت تیریارشد مد یکارشناس  1-
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 مقدمه  -1
 که کنند-می فعالیت متلاطمی هایمحیط در هاآن گفت، توانمی کار و کسب و هاامروزه با توجه به شرایط فعالیت سازمان

 طرف از. کند روروبه زیادی بسیار مخاطرات با را سازمان کل اشتباهی کوچكترین شاید و ندارد وجود اشتباه بروز برای فرصتی
 گروهی و فردی نیازهای رفع به ایگونهعه با استفاده از منابع محدودی که در اختیار دارند، به جام هر در موجود هایسازمان دیگر،
 هاسازمان هدف تریناصلی اغلب هستند، مواجه کمیابی یعنی ویژگی یك با همواره تولید منابع که آنجا از و پردازندمی جامعه افراد

است و این عوامل  یو سودده داریبه درآمد پا یابیدست برای هااستفاده از آن حداکثر به رسیدن و تولید عوامل از بهینه استفاده
 (. 6449 ،یو رحمان انیلخلی) شودشامل زمین، سرمایه، نیروی انسانی، فناوری و مدیریت می

 یو اجرا یو مداخلات مورد راتییکشور، تغ یدر قالب نظام کلان اقتصاد هایشهردار ینگرش جامع به منابع درآمد فقدان
. محدود شدن ردیقرار گ یداریناپا تیدر وضع یشهردار یباعث شده بخش درآمد هایشهردار ییو خودکفا ییخوداتكا استیس

و  یشهر یو سازهابه ساخت  یشهردار یبخش درآمد دیشد یبه وابستگ نجرم یو معقول کسب درآمد شهردار یقانون یهاعرصه
را  یرساختیو ز یفرهنگ ،یاجتماع یهاهنیآثار و تبعات نامطلوب و هز تیوضع نیادامه ا کهینحوفروش تراکم مازاد شده است، به

و روستایی کمبود منابع درآمدی  ریروی مدیران شههای پیشترین چالشنموده است. یكی از مهم جادیا یشهر تیریمد یبرا
برای ارائه خدمات و ایجاد زیرساختارهای شهری و روستایی است. گسترش جمعیت، نرخ فزاینده مهاجرت از روستاهای  ازیموردن

و نقل شهری، ملاحظه در حمل شور به شهرها، بسط روابط اجتماعی، گسترش فیزیكی و رشد محدوده شهرها، تقاضای قابل ک
های کشور در زمینه ها و دهیاریهای دولت به شهرهای بزرگ باعث شد که شهرداریافزایش مطالبات شهروندان و کاهش کمك

درآمد  یمشخص برا ی(. نبود قانون0، 1084درستكار،  یو وجدان ارانیاجه شوند )دای مومنابع مالی خود با مشكلات عدیده نیتأم
خلاف  یهااز اهرم هایمواجه شود و شهردار یکشور با مشكلات جد یهرسازو ش یباعث شده است حوزه معمار هایشهردار

 است.وارد آمده  ییهابیآن آس یکار، به شهرها و معمار نیکسب درآمد استفاده کنند که با ا یقانون برا
که با آن  یخاص طیمختلف کشورمان، با توجه به شرا یشهرها یباعث شده شهردار هایشهردار یبودجه دولت دیشد کاهش

بودجه  دیبود که در پاسخ به کاهش شد هاییاز روش یكیکسب درآمد اتخاذ کنند. فروش تراکم،  یرا برا یروش كیروبرو بودند هر
 نیبه ا زیگذشته ن هایدر دهه دیو مسكن به علت رکود بخش تول نیبازار زم دیشدنظر قرار گرفت. رشد مد هایشهردار ،یدولت
 دایپ یرگیچشم شیبه عوارض ساخت و ساز و فروش تراکم افزا هایشهردار شتریهر چه ب یوابستگ نهیدامن زده و عملاً زم دهیپد

به  یدر ارائه خدمات شهر ایعمده ریتأث کهاست  یاز امور های(. کسب درآمد در شهردار0، 1087 ،یدستگرد یروانیکرد )ش
و  جادیدر شهر را ا یمرور ساتیبه دست آورند، نخواهند توانست تأس داریو پا ینتوانند درآمد کاف هایشهروندان دارد. اگر شهردار

 داریپا یرآمدهاد اتخصوصی از هارت مختلف قابل حصول است ما همه آنبه صو هایشهردار یاداره کنند. هر چند که منابع مال
برخوردار باشند و ثانیة حصول  زیاقلام از استمرار ن نیمستلزم آن است که اولاً ا یشهردار یدر درآمدها یداری. پاستندیبرخوردار ن

 یمنابع درآمد نیتأم دیجد هایبه روش یابیرو دست نیقرار ندهد. از ا بیو تخر دیشهر را در معرض تهد یفیک طیدرآمدها شرا نیا
به  دنیسرعت بخش ،یجامعه شهر تیدر رضا یمؤثر ارینقش بس یاسیو س یاجتماع ،یو مطمئن و بدون تبعات ناگوار اقتصاد داریپا

 ،یکشكول یو باقر یکشكول یمطلوب شهرما خواهد داشت )عباس تیریمد تیو در نها یشهر یها-توسعه و عمران محدوده
 اندوآبیم یشهردار داریو درآمد پا یبر سودآور یسازمان یرپذیانعطاف ریتأث یبه بررس میپژوهش قصد دار نی(. لذا در ا19، 1099
 :باشدیم ریو به دنبال پاسخ به سوالات ز میبپرداز

 دارد؟ یریچه تأث اندوآبیم یشهردار داریو درآمد پا یبر سودآور یسازمان یرپذیانعطاف
 

 مسئله انیب -2
های فراوانی روبرو بوده است که ناشی از عوامل ای با چالشهای اخیر مدیریت شهری در ایران به طور فزآیندهدر دهه

(. بدیهی است که یكی از مسائلی 1091گوناگون اجتماعی، فرهنگی، سیاسی، اجرایی، مالی و حقوقی متعددی است )معزی مقدم، 
رویه شهرها به واسطه رشد سریع جمعیت بی ت حاضر افزوده، رشد و توسعه سریع و شتاب زده و غالباًکه بر ابعاد مشكلات و معضلا

درصد از جمعیت کشور در شهر ها،  24(. وجود بیش از 11، 1091ریزی وزارت کشور، شهری بوده است )معاونت عمرانی دفتر برنامه
ت ملی و اختصاص در آمد بسیار بالایی از ارزش افزوده و اشتغال بالاتر بودن نرخ رشد جمعیت شهری نسبت به نرخ رشد جمعی

(. از دید اقتصاد شهری عواملی چون گسترش 1090، 66کشور به شهرها، نشان از جایگاه اقتصاد شهری در ایران دارد )قادری، 
یت شهری نیاز به گسترش منابع ها و مشكلات ناشی از افزایش جمعهای شهرداری ارتقای سطح انتظارات مردم از آندامنه فعالیت

مین أهای مختلف مدیریت شهری، ت(. بنابراین در میان بخش6، 1096کنند )قلعه دار، ها را بیشتر میمدی شهرداریآمالی و در
 ای در ارئه خدمات بهثیر عمدهأها تای دارد زیرا از یك سو کسب درآمد شهرداریها اهمیت ویژهمنابع مالی و درآمدی شهرداری
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اجرای  شود بلكه اساساًشهروندان دارد و از سوی دیگر فقدان درامد کافی نه تنها سبب عدم ایجاد خدمات ضروری در شهر می
 (.68، 1096های شهری را با مشكل مواجه خواهد ساخت )جمشیدزاده، ها و برنامهتمامی طرح

مدهای محلی درون رآها از محل دع مالی شهرداریدرصد از مناب 80شود که بدانیم بیش از اهمیت موضوع زمانی روشن می
سیس بلدیه در سال أدرصد است. اگر چه از ابتدای ت 0های بلاعوض دولتی کمتر از شود و وابستگی به کمكمین میأشهرها ت

شهری وضع شده های مین هزینهأ)ه.ش( قوانینی در زمینه ت 1048ها در سال )ه.ش( و به دنبال آن در قانون جدید شهرداری 1692
(. طرح 001، 1090های دولتی بسیار متكی بوده است )صفری، است اما درآمد حاصل چندان زیاده نبوده و نظام شهری به کمك

ها و توجه به مبانی نظری حاکم به روابط مالی دولت و شهرداریبی 1026ها در سال موضوع شود کفایی و خوداتكایی شهرداری
ها های کشور را در شرایط بغرنجی قرار داده و شماره معكوس برای کاهش سهم آنهای بعدی، شهرداریادامه این سیاست در سال

ها به دولت و با توجه به تشدید مسائل و مشكلات شهرها در از بودجه دولت آغاز شد. به دنبال کاهش وابستگی درآمدی شهرداری
ها به درآمدهای ناپایدار شرایط کار را مات شهری و اتكای شهرداریحجم زیاد تقاضا برای خد، هانتیجه رشد جمعیت و مهاجرت

ها دشوار کرده است )نجاریان بهنمیری، های ناپایدار شرایط را برای متولیان امور در شهرداریبرای متولیان امور در شهرداری
ریزی مالی و های دائمی برنامهه هزینه(. بنابر این عدم برخورداری از منابع مستمر در آمدی حداقل برای پاسخگویی ب6، 1079
های آتی ها را در سالهای رو به تزاید شهرداریها را مختل و با این روند منابع درآمدی فعلی جوابگوی هزینهای شهرداریبودجه

 هزاره در هریش مدیریت چالش مهمترین که است معتقد مارتین پیترای که برخی نظیر (. به گونه60، 1090نخواهد کرد )قادری، 
 خواهد قرار( شهری) محلی مدیریت سطح در هاگذاری سیاست کانون اصل، در تحصیل و بود خواهد متمرکز هاهزینه حول سوم

طلید نیازمند به منابع درآمدی جدید و های زیادی را میروندان که هزینههها به لحا ارائه خدمات به شابراین شهرداریبن. گرفت
 (.18-19، 1099)عباسی کشكولی و باقری کشكولی، باشند پایداری می

ثیر عمیقی دارند. از این رو ضرورت أها تهاست که بر سازمانثباتیر بیصدر دنیای امروزی دنیای تحولات و تغییرات مداوم و ع
کنند تطبیق یابد. اجه میدید موهدارد سازمان به صورت مستقیم یا غیرمستقیم، برای حفظ حیات خود، با تغییراتی که سازمان را با ت

ها با رقابت گویی سازمان وجود دارد بسیاری از سازمانپذیری و نیز پاسخدر بازارهای رقابتی، نیاز مبرمی به توسعه و بهبود انعطاف
تغییر مشتریان، های بازاری و نیازهای در حال های فناورانه، تغییر محیطفزاینده پایدار و نامطمئنی رو به رویند و به واسطه نوآوری

 ینیکسب و کار و بازب یهاتیای در چشم انداز راهبردی سازمان، اولوشدت یافته است. این وضعیت بحرانی موجب اصلاحات عمده
 معاصر شده است نسبتاً یو حتى الگوها یسنت یالگوها

اصل،  نیبنا بر ا ز،ین تیریعلم مد گردد.یم شتریشود هر روز بیاستفاده م یزندگ انیکه در جر یو نوع ابزار راتییتغ روند
 رییاز آنجا که تغ ن،یو دشوار است. همچن دهیچیپ اریعصر بس نیدر ا تیرینقش مد یفایا ل،یدل نیرا گذرانده است. به ا یتحولات

فناورانه  راتیی(. تغ1092 ،یو مصطفو ینیامروز است )ملاحس یسسات در حوزه رقابتؤو م هامانساز اتیخصوص نیاز بزرگتر یكی
ها به باعث شده است تنه سازمان یتحولات نیکند. در واقع چنیطلب م زیرا ن یو سازمان یتیریمد راتییتغ یگریهر نوع تغییر د ای

بهبود  نه،یهز نیزمان و کمتر نیتردر کوتاه ان،یمشتر ازیبا توجه به ن ت،از محصولا یانواع گوناگون دیتول یبرا ییهایدنبال توانمند
باشند  یطیمح یهاازیدر پاسخ به ن یسازمان شتریب یریپذانعطاف یدر محصولات و خدمات و به طور کل ینوآور جادیا ت،یفیک
 .(98، 6440، 1جین های و همكاران)

 

 پذیری سازمانیالگوی عوامل تعیین کننده انعطاف-2-1
پذیری سازمانی به عنوان کننده انعطاف پنج عامل تعیین "نی گرو و هانومپ"براساس نتایج به دست آمده از مطالعات 

توانند خود را با تغییرات ها میاند که براساس این عوامل برخی شرکتهای سازمانی و مدیریتی شناسائی شدهای از قابلیتمجموعه
 یك محیط رقابتی شدید، منطیق کنند، که عبارتند از:

 های تیم مدیریت( شاخص1
 گیری( الگوی تصمیم6
 سازمانی( فرهنگ 0
 ( شناحت شرایط محیط و0
 (110 ،6442، 6و هاتوم وی گر)پت( هویت سازمانی 0
 
 

                                                           
1  Jin - Hai et al 

2 Pettigrew and Hatum 
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 های تیم مدیریتشاخص -2-2
پذیری بالا، عدم های با انعطافکند. در شرکتگیری شرکت را تعیین میشود که جهتیم مدیریت به افراد مسئولی اطلاق میت

های غیرمنعطف یك دستی بیشتری بین مدیران مشاهده است. ولی در شرکت یك دستی در بین تیم مدیریت عالی بیشتر قابل
ها بتوانند از رقابت آورد تا آنهای ذهنی تیم مدیریت عالی، این امكان را به وجود میها و پیش زمینهوجود داشت، گوناگونی تجربه

ها یگران، برای این رقابت آمادگی بیشتری داشتند. آنهای بیشتر نسبت به دها به خاطر داشتن مهارتپیروز بیرون بیایند، زیرا آن
، سابقه تجربه در صنایع مانند سن، سابقه مسئولیت در شرکتهایی ها شاخصبرای نشان دادن این تنوع در مدیریت عالی سازمان

 مرتبط و غیر مرتبط را مورد بررسی قرار دادند.
 

 گیریالگوی تصمیم -2-3
های از تمرکز کمتری گیریاتژیك دارای تمرکز بودند. ولی در سطح عملیاتی تصمیمهای متخلف در سطح استرشرکت

پرداختند و مسائل عملیاتی را به مدیران واگذار کردند. ف فقط به مسائل راهبردی میطعنهای مبرخوردار بودند، هیئت مدیره شرکت
ها شده که نتیجه این کار، و هم چنین آزادی عمل آن کاهش تمرکز در سطح عملیاتی باعث بالا رفتن اختیار مدیران کسب و کار

 .گیری بودندهای غیرمنعطف دارای تمرکز و رسمیت بالائی در فرآیند تصمیمپذیری بیشتر بود. در همین زمان، شرکتانعطاف
 

 فرهنگ سازمانی-2-4
-ها وارد مینهادی است که بر شرکتمیزان قرار گرفتن شرکت در فرهنگ کلان صنعت است. این عامل انعكاس دهنده فشار 

-ها باعث میشود و هم چنین نشان دهنده سرعت انطباق با راهبردهای جدیدی است. بالا بودن هم شكلی شرکت با دیگر شرکت
های منعطف از درجه نهفتگی بینی برخوردار بیشتر نهادینه شود. شرکت شود که شرکت هنجارهای حاکم را بپذیرد و در صنعت

ها هم شكل شوند، به ای با دیگر شرکتهای غیرمنعطف از میزان هفتگی بالایی برخوردار بودند تا به طور فزایندهولی شرکتبودند، 
 نحوی که انجام اقدامات غیر از آنچه در صنعت وجود دارد بسیار مشكل است.

 

 شناخت شرایط محیط-2-5
های ها غلبه نمایند، شرکتمحیط را درک کنند و بر آن هایتوانند از طریق پیمایش محیط، حوادث و حرکتمی مدیران

-آورند و بر محیط خارج سازمان مرکز پیدا میمنعطف، برای شناخت شرایط محیط ساختارهای رسمی و غیر رسمی را به وجود می
ناسب در مورد های منعطف در جست و جوی منابع جدید اطلاعات برای فعالیت بهتر و اجرای یك چیدمان خوب و مکنند. شرکت

 .های رسمی و غیر رسمی شناخت شرایط محیط هستندروش
 

 هویت سازمانی-2-6
پذیری سازمانی های محوری را بر انعطافها تأثیر ارزشهای محوری در مفهوم هویت سازمانی، آنبه علت نقش کلیدی ارزش

های نیروهای بازدارنده قرار نگیرند. انعطاف و خشكی ها گرفتار عدمها باعث شد تا شرکتتر در شرکتاند. هویت قویبررسی کرده
های محوریشان، تغییرات را در خود ایجاد کنند. های منعطف توانستند به سرعت و با نرمی با تكیه بر ارزشاز سوی دیگر، شرکت

 اند.هایشان را با نوآوری و تغییرات گره زدههای منعطف ارزششرکت

 

 پیشینه تحقیق -3
به  ریزکه در  افتهیو جهان انجام  رانیدر ا داریو درآمد پا یبر سودآور یسازمان یریانعطافپذ ریدر حوزه تأث یمتعدد قاتیتحق

 :گرددیبدست آمده اشاره م جیها و نتااز آن ییهانمونه
 تیبر سطح افشاء مسئول یسود و سودآور یداریپا ریآزمون تأث»تحت عنوان  یپژوهش ی( به بررس1080و همكاران ) یمانیا

 یسود و سودآور یداریرابطه پا یپژوهش بررس نیشده در بورس اوراق بهادار تهران پرداختند. هدف ا رفتهیپذ یهاشرکت یاجتماع
اندازه یبرا نیو همچن یسود و سودآور یداریپا یریگاندازه ی. براباشدیبهادار تهران م راقدر بورس او یاجتماع تیافشا مسئول ای
ها را بر اساس که هر ساله سازمان یکا. ال. د ییكایکه توسط مؤسسه آمر ییارهایها از معشرکت یاجتماع تیافشاء مسئول یریگ

شده  رفتهیپذ یهاشرکت هیپژوهش شامل کل یاست. جامعه آمار هانجام شد کند،یم یبندرتبه یطیمح ستیو ز یاجتماع یارهایمع
به صورت  یریگشرکت انتخاب شده است. نمونه 144ها تعداد نآ انیاز م ی. که پس از بررسباشدیدر بورس اوراق بهادار تهران م

پژوهش از نظر هدف،  نی. ااستاستفاده شده  Eviewsافزار از نرم هانیتخم هیانجام کل یانجام شده و برا كیستماتیحذف س
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 یاجتماع تی. افشاء مسئولباشدیم یونیرگرس یهالیجزء تحل یدارد و همبستگ ییاستقرا یاسیق كردیاست که رو یکاربرد یپژوهش
سود و  یداریرابطه مثبت و معنادار پا انگریب هاهیآزمون فرض جیاست. نتا نفعانیو ذ یواحد تجار نیب یبه عنوان پل ارتباط

 .باشدیم یاجتماع تیشرکت ها با افشاء مسئول یدآورسو
 یو عدالت سازمان یسازمان یریپذانعطاف نیرابطه ب یمطالعه تجرب»با عنوان  یپژوهش ی( به بررس1080و همكاران ) یمحمد

 یسازمان یریپذانعطاف نیرابطه ب یپژوهش، بررس نیپرداختند. هدف از ا «رازیدانشگاه ش ی: مطالعه موردیدانشگاه یهاطیدر مح
 86-80در سال  رازیدانشگاه ش یمانیو پ یشامل کارکنان رسم یبود. جامعه آمار رازیدانشگاه ش نانکارک دگاهیاز د یو عدالت سازمان
و  یها دو پرسشنامه عدالت سازمانداده یآورنفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار جمع 191ساده،  یتصادف یریگبود که با نمونه

 انسیوار لیو آزمون تحل یهمبستگ ،یو آمار استنباط یفیاستفاده از آمار توص اها بمحقق ساخته بود. داده یسازمان یریپذانعطاف
 نیوجود دارد. همچن یرابطه معنادار یو ابعاد عدالت سازمان یسازمان یریپذانعطاف نینشان داد که ب جیشدند. نتا لیتحل رهیچند متغ

سابقه  نیب زیوجود ندارد. ن یتعاملرابطه  یبا ادراک آنان از عدالت سازمان یسازمان یریپذو ادراک کارکنان از انعطاف تیجنس نیب
و  یلیمدرک تحص نیوجود ندارد ب یرابطه تعامل یبا ادراک آنان از عدالت سازمان یسازمان یریپذخدمت و ادراک کارکنان از انعطاف

 وجود ندارد. یرابطه تعامل یبا ادراک آنان از عدالت سازمان یسازمان یریپذادراک کارکنان از انعطاف
سود شرکت تیفیحقوق صاحبان سهام با ک نهیهز نیرابطه ب»تحت عنوان  یپژوهش ی( به بررس1086و همكاران ) مهرانی

(« نییسود پا تیفیسود بالا و ک تیفیبا ک یهاشرکت یاسهیمقا كردیشده در بورس اوراق بهادار تهران )بر اساس رو رفتهیپذ یها
سود بالا و  تیفیک یاسهیمقا كردیحقوق صاحبان سهام براساس رو نهید بر هزسو تیفیک ریتأث یبررس قیتحق نیپرداختند. هدف ا

 04به اهداف تحقیق از اطلاعات  یابی. به منظور دستباشدیبازار بورس اوراق بهادار تهران م یهادر شرکت نیسود پائ تیفیک
روابط  ی( استفاده شده است. به منظور بررس1091- 1099ساله ) 9دوره  كی یشده در بورس اوراق بهادار تهران ط رفتهیشرکت پذ

 یحقوق صاحبان سهام با متغیر مجاز نهیسود بر هز تیفیک ریاستفاده شده و تأث یبیترک ونیرگرس لیاز تحل قیتحق یرهایمتغ نیب
شده در بورس  رفتهیپذ یهاسرد شرکت تیفیک شینمود که با افزا انیب توانیبدست آمده م جیآزمون شده است. بر اساس نتا

 نهیهز شیافزا ایسرد در کاهش و  تیفیاست که ک نیاز ا یحاک جهینت نی. اابدییحقوق صاحبان سهام کاهش م نهیتهران، هز
 .باشدیعامل موثر و معنادار م كیها حقوق صاحبان سهام شرکت

با مؤلفه یسازمان های ۔انواع فرهنگ نیرابطه ب یبررس»تحت عنوان  یپژوهش ی(، به بررس1084مقدم و همكاران ) یینكو
پرداختند. « استان کرمان یمنتخب دولت یهامارستانیدر ب یانسجام، سرعت و نوآور ،یریپذشامل انعطاف یسازمان تیموفق یها

استان کرمان صورت  یمنتخب دولت یهامارستانیدر ب یسازمان تیو موفق یسازمان هنگفر نیرابطه ب افتنیپژوهش حاضر با هدف 
 یدولت یهامارستانی، در ب1099دوم سال  مهیدر ن یبود که به صورت مقطع یلیتحل -یفیحاضر از نوع توص قیگرفته است. تحق

سؤال در خصوص ابعاد  12شامل  یاپرسشنامهها، داده یو رفسنجان انجام گرفت. ابزار گردآور رجانیکرمان، س یهاشهرستان
به روش  یریگقرار گرفت. نمونه دییآن مورد تا ییایو پا ییسازمان بود که روا تیسوال در خصوص موفق 9و  یفرهنگ سازمان

 یآمار یهاشده با استفاده از آزمون ی. اطلاعات گردآوردیگرد نییساده و اندازه نمونه با استفاده از فرمول کوکران تع یتصادف
آزمون  tدو، آزمون  یآزمون کا رمن،یو اسپ رسونیپ یهمبستگ یها)آزمون یاستنباط یهاو اماره یفیتوص یهاشامل اماره

Anova  و با استفاده از نرم افزارspss یاز نظر ارتباط فرهنگ سازمان دهدینشان م هاافتهیو تحلیل قرار گرفته است.  هیمورد تجز 
فرض عدم وجود  ایها فرهنگ ریداشت و در سا یسازمان تیمثبت با موفق یهمبستگ یتنها فرهنگ مشارکت یسازمان تیبا موفق

دهنده ارائه یهاسازمان نیتریاصل هامارستانیکه ب دهدینشان م قیتحق جیحاصل شد. نتا یمنف یشد و با همبستگ دییرابطه تأ
را  مارستانیب ،یریپذو انعطاف یمشارکت یهافرهنگ یسازادهیپ باشند،یخدمت در نظام سلامت و حوزه بهداشت و درمان کشور م

 یتحقق رسالت اصل یدر راستا ان،یمشتر یتمندیرضا نیداده و ضمن تأم شیافزا مارانیو ب نیمراجع یازهایبه ن ییدر پاسخگو
 خواهد کرد. فایا یرینقش انكارناپذ باشد،یتنه ارائه خدمت م مارستانیسازمان ب

 «یسازمان یریپذو انعطاف ییگو: سرعت پاسخیسازمان یچابك»با عنوان  یپژوهش ی( به بررس1084دار )جلودار و جلو
 یریپذو انعطاف ییسرعت پاسخگو یبه مثابه محور اساس یسازمان یچابك تیارزش و اهم نییمقاله به دنبال تع نیپرداختند. ا

و  رییو تغ انیمشتر یازهایبه ن توانندینم یسنت یهاسازمان ق،یتحق نیا جیشده است. بر اساس نتا جادیا راتییدر مقابل تغ یسازمان
. همچنین پژوهش سازدیممكن م ریها را غآن اتیامر تداوم ح نیخود پاسخ به موقع بدهند، در وهله بعد، ا رامونیپ طیتحولات مح

 هستند که، به سبب ییهااز جمله سازمان یمجاز یهاو سازمان رندهیادگی یهامنابع گوناگون نشان داده است که سازمان یو بررس
خود سازگار سازند و از  یرامونیپ طیخود را با مح توانندیم ترعیچابك، بهتر و سر یهامربوط به سازمان یهایژگیاز و یبرخوردار

 بمانند. یدر صحنه رقابت باق قیطر نیا
شرکت یبر سودآور یو اقتصاد یمال یاصل یهااثر شاخص»تحت عنوان  یپژوهش ی( به بررس1084پور ) میاحمد پور و ابراه

 یبر سودآور یو اقتصاد یمال یاصل یهاپژوهش اثر شاخص نیپرداختند. در ا« شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهیپذ یها
 یمال یهابر اساس صورت ییو دارو ییایمیخودرو و ساخت قطعات، ش عیتهران صنا ادارشده در بورس اوراق به رفتهیپذ یهاشرکت
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صورت بوده که  نیشواهد حاصل از پژوهش بد یشده است. به طور کل یبررس 1099تا  1090 یدوره زمان یشرکت برا 26سالانه 
 نیوجود داشته است. اما ب یرابطه معنادار یبا سودآور یناخالص داخل دیسهام و تول متیرشد فروش، متوسط ق ،یاهرم مال نیب

 وجود ندارد. یرابطه معنادار یو سودآور ینگینقد
پژوهش اثرات  نیقرار داد. او در ا لیها را مورد تحلبانك یتحت عنوان اثرات رقابت بر سودآور یپژوهش 6412 در سالتان 

که  یدارد در حال یداریپا یها تا حد کمبانك یقرار داد. او نشان داد که سودآور یمورد بررس نیبانك چ 01 یرقابت را بر سودآور
 نیکه حكومت چ قتیحق نیبه ا تواندیبانك م یاثر مهم رقابت بر سودآور ینشد؛ ول دایپ ینیچ یهاانكاز رقابت در ب یاثر قو چیه

لازم درباره  یهایریگیبا وجود پ زینسبت داد. در داخل کشور ن کند،یم ینیچ یهااز بانك یادیز تیحما ای یقو ریهنوز تأث
 د.یمشاهده نگرد یقیو اثرات آن تحق یابهره ریغ یدرآمدها

 –6411 یدوره زمان یو اردن ط یعربستان سعود یهابانك یبانك را بر سودآور یعوامل داخل ریتأث 6410در سال  المزاری
 لهیبه وس یاردن یهاو بانك یعربستان سعود یهابانك یسودآور سهیمطالعه فوق مقا ینموده است. هدف اصل بررسی 6440

 یقرار گرفت. برا یمورد بررس یو اردن یعربستان سعود یهااز بانك ییتا 60 مونهن كیمطالعه  نیبوده است. در ا یعوامل داخل
نشان  جیاستفاده شده است. نتا ونیو رگرس انسیوار لیو تحل هیتجز رسون،یپ یهمبستگ بیاز ضر هاهیها و آزمون فرضداده لیتحل

و اندازه  یاتیعمل یبه درآمدها یاتیعمل یهانهیهز نسبتها، به سپرده لاتینسبت تسه ها،ییدارا یبازده انیداد که رابطه مثبت م
و نسبت مالكانه و  هاییبه دارا لاتینسبت تسه ،ینگینقد سكیو ر هاییبازده دارا نیب یاردن یهاوجود دارد. در مقابل در بانك

 ،یاتیعمل یبه درآمدها یاتیعمل یهانهیو نسبت هز هاییبازده دارا نیوجود دارد و ب یها رابطه مثبت و معناداربه سپرده لاتیتسه
 وجود دارد. یو اندازه رابطه منف هاییبه دارا یگذارهینسبت سرما
 یشده در بورس اوراق بهادار عمان ط رفتهیپذ یتجار یهابانك یرا بر سودآور یتیریعوامل مد ریتأث 6410در سال  یالمومان

و قابل کنترل  یداخل یها-یژگیشامل و یتیریمد یرهایمنظور در مطالعه فرق متغ نیقرار داد. بد بررسی مورد 6440 –6411دوره 
در  یبر سودآور رگذاریتأث یتیری. عوامل مددیگرد ییشناسا انیمثل ترازنامه و صورت سود و ز یلما یهااز صورت یتجار یهابانك

محاسبه  ینسبت مالكانه و اندازه بوده است. برا ،یاعتبار سكیر ،یتجار بیترت ،ینگینقد ها،نهیهز ییمطالعه شامل کارا نیا
شده در  رفتهیپذ یتجار یبانك اسلام 10مطالعه شامل  نیا یماراستفاده شد. جامعه آ هاییدارا یاز شاخص بازده زین یسودآور

 جیشده است. نتا استفاده یخط ونیو رگرس یاز همبستگ هاهیبورس اوراق بهادار عمان بوده است. در مطالعه فرق جهت آزمون فرض
 ریاست و سا یاتیعمل یهانهیزه ییاور دن کارا یتجار یهابانك یاثرگذار بر سودآور یکه عامل اصل دهدیمطالعه فوق نشان م

 ها هستند.بانك نیا یو رابطه با سودآور ریفاقد تأث ت،یریقابل کنترل مد یرهایمتغ
 

 ابزار  و روش-5

 قیروش تحق-5-1
از نظر هدف  قیتحق نی. اشوندیم میتقس ایو توسعه یکاربرد ن،یادیبراساس هدف محقق به سه دسته بن یعلم قاتیتحق

 یشی( و آزمایشیآزما ری)غ یفی( به دو دسته توصقی)طرح تحق ازیمورد ن هایداده یگردآور ی. و براساس نحوهباشدیم یکاربرد
و مطالعه  فیبه توص قیتحق نی. چون اشودیاستفاده م یفیاز روش توص یاجتماع لومع قاتی. اغلب در انجام تحقشوندیم میتقس

 رهایمتغ نیب ریتاث قیتحق نیچون ا یاست. از طرف یفیتوص ق،یتحق نیمناسب در ا قیروش تحق نیبنابرا پردازد،یم« آنچه هست»
جامعه مورد مطالعه از  هاییژگیو یفیتوص قاتیکه در تحق یی. از آنجاباشدیم یهمبستگ هایدر زمره طرح کند،یم یرا بررس

 یبررس ی. براباشدیم یشیمایاز نوع پ یفیتوص قینوع تحق كیحاضر  قیتحق رد،گییو آزمون قرار م یمورد بررس شیمایپ قیطر
 .رودیبكار م یشیمایپ قیروش تحق یجامعه آمار كی هاییژگیو عیتوز

 جامعه و نمونه آماری-5-2
نمونه گیری با استفاده از فرمول  .باشندمی کارکنان شهرداری شهرستان میاندوآبنفر از  84پژوهش را  این آماری جامعه

ای لیكرت تنظیم شده گزینه 0پرسشنامه که با مقیاس  70کوکران )رابطه زیر( به روش تصادفی ساده، متناسب انتخاب و تعداد 
 توزیع و در تحلیل استفاده شد. 

𝑛 =

𝑡2 𝑝𝑞
𝑑2

1 +
1
𝑁

(
𝑡2 𝑝𝑞

𝑑2 − 1)
 

 در این فرمول داریم:

 N=90                                      حجم جامعه آماری                                    

 p=0/5                  احتمال نسبت برخورداری از صفت مورد نظر                             
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 q=0/5             احتمال نسبت عدم برخورداری از صفت مورد نظر                            

 d=0/05                         دقت احتمالی مطلوب )نصف فاصله اطمینان(                    

 t=1/96             درصد                                              33درجه یا ضریب اطمینان 

 

𝑛 =

1/962 × 0/5 × 0/5
0/52

1 +
1

90
(

1/962 × 0/5 × 0/5
0/52 − 1)

≅ 73 

 

 فرضیه های تحقیق-5-3
 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار آمددر و سودآوری بر های تیم مدیریت. ویژگی1
 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار درآمد و سودآوری بر گیری. الگوی تصمیم6
 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار درآمد و سودآوری بر سازمانی فرهنگ .0
 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار درآمد و سودآوری بر شناخت شرایط محیط .0
 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار درآمد و سودآوری بر سازمانی هویت .0
 

 هاتجزیه و تحلیل داده-6

 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار آمددر و سودآوری بر تیم مدیریتهای فرضیه اول: ویژگی
 ثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته این فرضیه از آزمون رگرسیون استفاده شده است.أبرای آزمون ت

 
 پایدار آمددر و سودآوری بر های تیم مدیریت: نتایج رگرسیون برای تعیین تاثیر ویژگی1جدول شماره

 
 که نمود ادعا چنین توانو می باشد، می 444/4 برابر مربوطه آزمون داری معنی سطح که گرددمی ملاحظه 1جدول شماره  در
 به توجه با. گرددمی رد 0H فرض و تأیید 1H فرض پس. باشدمی دارمعنی 08/4 اطمینان سطح یا 04/4 خطای با فوق آزمون
پس  .باشدمی 004/4 کل، تغییرات به x متغیر توسط شده داده توضیح تغییرات نسبت از است عبارت که  2R تشخیص ضریب

 گردد.های تیم مدیریت تبیین میدرآمد پایدار شهرداری میاندوآب، توسط ویژگی سودآوریدرصد از  00توان بیان نمود که می
 

 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار درآمد و سودآوری بر گیریفرضیه دوم: الگوی تصمیم
 ثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته این فرضیه از آزمون رگرسیون استفاده شده است.برای آزمون تأ

 

 پایدار درآمد و سودآوری بر گیریثیر الگوی تصمیم: نتایج رگرسیون برای تعیین تأ2جدول شماره

 خطای استاندارد
 ضریب تشخیص

 تعدیل شده
 R (2R)ضریب تشخیص 

02441/4 682/4 688/4 007/4 

 F سطح اطمینان سطح معنی داری
 

 منبع تغییرات درجه آزادی مجموع مربعات میانگین مربعات

444/4 80/4 

678/118 

 رگرسیون 1 024/10 024/10

 نتیجه آزمون:
   0Hرد فرض 

 باقیمانده 71 684/02 104/4

 کل 76 704/01 ------

 خطای استاندارد
 ضریب تشخیص

 تعدیل شده
 R (2R)ضریب تشخیص 

01928/4 008/4 004/4 271/4 

 F اطمینان سطح سطح معنی داری
 

 منبع تغییرات درجه آزادی مجموع مربعات میانگین مربعات

444/4 80/4 

000/668 

 رگرسیون 1 016/60 016/60

 نتیجه آزمون:
   0Hرد فرض 

 باقیمانده 71 009/69 146/4

 کل 76 704/01 ------



 

33 

 

رم
ها

 چ
ال

س
ره 

ما
 ش

،
3 

ی: 
یاپ

)پ
71

ماه
ور 

ری
شه

 ،)
 

73
31

 

 که نمود ادعا چنین توانو می باشد، می 444/4 برابر مربوطه آزمون داری معنی سطح که گرددمی ملاحظه 6شمارهجدول  در
 به توجه با. گرددمی رد 0H فرض و تأیید 1H فرض پس. باشدمی دارمعنی 08/4 اطمینان سطح یا 04/4 خطای با فوق آزمون
پس  .باشدمی 688/4 کل، تغییرات به x متغیر توسط شده داده توضیح تغییرات نسبت از است عبارت که  2R تشخیص ضریب

 گردد.تبیین می گیریشهرداری، توسط الگوی تصمیم پایدار درآمد و درصد از سودآوری 04توان بیان نمود که می
 

 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار درآمد و سودآوری بر سازمانی فرضیه سوم: فرهنگ
 تاثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته این فرضیه از آزمون رگرسیون استفاده شده است.برای آزمون 

 
 پایدار درآمد و سودآوری بر سازمانی نتایج رگرسیون برای تعیین تاثیر فرهنگ :3جدول شماره

 ضریب تشخیص خطای استاندارد
 تعدیل شده

 R (2R)ضریب تشخیص 

07188/4 608/4 601/4 041/4 

 F سطح اطمینان داریسطح معنی 
 

 منبع تغییرات درجه آزادی مجموع مربعات میانگین مربعات

444/4 80/4 

897/80 

 رگرسیون 1 440/10 440/10

 نتیجه آزمون:
   0Hرد فرض 

 باقیمانده 71 702/09 109/4

 کل 76 704/01 ------
        

 که نمود ادعا چنین توانو می باشد، می 444/4 برابر مربوطه آزمون داری معنی سطح که گرددمی ملاحظه 0جدول شماره در
 به توجه با. گرددمی رد 0H فرض و تأیید 1H فرض پس. باشدمی دارمعنی 08/4 اطمینان سطح یا 04/4 خطای با فوق آزمون
پس  .باشدمی 601/4 کل، تغییرات به x متغیر توسط شده داده توضیح تغییرات نسبت از است عبارت که  2R تشخیص ضریب

 گردد.تبیین می سازمانی میاندوآب، توسط فرهنگ شهرداری پایدار درآمد و درصد از سودآوری 60توان بیان نمود که می
 

 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار درآمد و سودآوری بر فرضیه چهارم : شناخت شرایط محیط
 این فرضیه از آزمون رگرسیون استفاده شده است.ثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته برای آزمون تأ

 
 پایدار درآمد و سودآوری بر نتایج رگرسیون برای تعیین تاثیر شناخت شرایط محیط :4جدول شماره

 

 که نمود ادعا چنین توانو می باشد، می 444/4 برابر مربوطه آزمون داری معنی سطح که گرددمی ملاحظه 0جدول شماره در
 به توجه با. گرددمی رد 0H فرض و تأیید 1H فرض پس. باشدمی دارمعنی 08/4 اطمینان سطح یا 04/4 خطای با فوق آزمون
پس  .باشدمی 400/4 کل، تغییرات به x متغیر توسط شده داده توضیح تغییرات نسبت از است عبارت که  2R تشخیص ضریب

 گردد.تبیین می میاندوآب، توسط شناخت شرایط محیط شهرداری پایدار درآمد و از سودآوریدرصد  0توان بیان نمود که می
 

 تأثیر دارد. میاندوآب شهرداری پایدار درآمد و سودآوری بر سازمانی فرضیه پنجم: هویت
 برای آزمون تاثیر متغیر مستقل بر متغیر وابسته این فرضیه از آزمون رگرسیون استفاده شده است.

 
 
 
 

 خطای استاندارد
 ضریب تشخیص

 تعدیل شده
 R (2R)ضریب تشخیص 

37113/0 030/0 033/0 033/0 

 F سطح اطمینان سطح معنی داری
 

 منبع تغییرات درجه آزادی مجموع مربعات میانگین مربعات

000/0 33/0 

313/73 

 رگرسیون 7 130/0 130/0

 آزمون:نتیجه 
   0Hرد فرض 

 باقیمانده 17 130/31 713/0

 کل 10 130/37 ------
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 ای بر ارزیابی عملکرد کارکنان : نتایج رگرسیون برای تعیین تاثیر دانش حرفه5جدول شماره

 خطای استاندارد
 ضریب تشخیص

 تعدیل شده
 R (2R)ضریب تشخیص 

06414/4 406/4 400/4 616/4 

 F سطح اطمینان سطح معنی داری
 

 منبع تغییرات درجه آزادی مجموع مربعات میانگین مربعات

444/4 80/4 

660/10 

 رگرسیون 1 000/6 000/6

 نتیجه آزمون:
   0Hرد فرض 

 باقیمانده 71 012/08 172/4

 کل 76 704/01 ------

 که نمود ادعا چنین توانو می باشد، می 444/4 برابر مربوطه آزمون داری معنی سطح که گرددمی ملاحظه 0جدول شماره در
 به توجه با. گرددمی رد 0H فرض و تأیید 1H فرض پس. باشدمی دارمعنی 08/4 اطمینان سطح یا 04/4 خطای با فوق آزمون
پس  .باشدمی 400/4 کل، تغییرات به x متغیر توسط شده داده توضیح تغییرات نسبت از است عبارت که  2R تشخیص ضریب

 گردد.تبیین می سازمانی توسط هویتمیاندوآب،  شهرداری پایدار درآمد و درصد از سودآوری 0توان بیان نمود که می
 

 و اهمیت عوامل هامقایسه میانگین رتبه-6-1
ها استفاده گروهها در بین برای مقایسه میانگین رتبه، یك آزمون درون گروهی استکه آزمون فریدمن در این بخش از 

 .کنیممی
 : رتبه هریک از متغیرها بر اساس ضرایب پارامتر 6جدول شماره

 ردیف متغیرها میانگین رتبه رتبه
 1 های تیم مدیریتویژگی 0040 دوم

 6 گیریالگوی تصمیم 0041 سوم
 0 فرهنگ سازمانی 0047 اول

 0 شرایط محیط 0082 چهارم
 0 هویت سازمانی 0081 پنجم

 

 آزمون فریدمن: 7جدول شماره
 نمونه 70
 کای اسكویر 160/62
 درجه آزادی 2
 سطح معناداری 444/4

محتوی نتیجه اصلی آزمون است. همانگونه که در جدول  7. و جدولباشدمی متغیرهاهای هر یك از میانگین رتبه 2در جدول
داری آزمون با مقدار صفر مشاهده کرد که ادرجه آزادی و همچنین سطح معن 2را با  کای اسكویرتوان مقدار آماره شاهد هستید می
 هویت سازمانیبالاترین امتیاز و  فرهنگ سازمانیعامل است. بر این اساس  ری و درآمد پایداربودن عوامل سودآونشان از متفاوت 

 باشد.کمترین رتبه را میان عوامل سودآوری و درآمد پایدار دارا می

 

 بحث و نتیجه گیری -5
تیم مدیریت، الگوی های های ویژگیها بوسیله آزمون رگرسیون خطی مشخص گردید ویژگیتوجه به نتایج آزمون فرضیهبا
بر سودآوری و درآمد پایدار شهرداری  %80گیری، فرهنگ سازمانی، شرایط محیط و هویت سازمانی با سطح اطمینان تصمیم

میاندوآب تاثیر معناداری دارد و نشان داد که هرچه به این عوامل توجه و اهمیت داده شود، میزان سودآوری و درآمد پایدار 
و همكاران  یمهران، (1080و همكاران ) یمحمد، (1080ایمانی و همكاران ) های:یابد که با یافتهزایش میشهرداری میاندوآب اف

همخوانی و سایر پژوهشگرانی که در پیشینه به آن اشاره شده ( 1084جلو دار و جلو دار ) (،1084مقدم و همكاران ) یینكو، (1086)
 دارد. 

شهرداری برای استفاده  اد های کاربردی به شرح بندهای زیرهای تحقیق، پیشنههیفرضآزمون حاصل از  جیبر اساس نتالذا 
 گردد:ارائه می ،شهرستان میاندوآب

 ایجاد مراکز تفریحی توسط بخش خصوصی در زرینه رود تا پل شهید عطایی. -

 ایجاد ممیزی و اتوماسیون سازمانی در بخش های ساختمان شهرداری میاندوآب. -
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متناسب با شرایط موجود و تدوین قانون جدید با هدف تفویض اختیارات کافی به  هابازنگری قانون شهرداریتهیه و ارائه  -
 ها.شهرداری

 ساله برای شهرداری ها 0تهیه قانون  -
 ساله برای شهرداری ها 64تهیه چشم انداز -
بعاد مختلف صنعتی، های درآمدزا در ابارات عمرانی و تعریف پروژهحرکت در جهت ایجاد درآمد پایدار بیشتر با استفاده از اعت -

 .خدماتی و ...
 .ای و نیز درآمدزاهای توسعههای مردمی در تعریف پروژهاستفاده از پتانسیل -
 .هااصلاح ساختار درآمدی شهرداری -
 .ریزی شهریبهبود سیستم مدیریت و برنامه -
 .)و در صورت لزوم اصلاح ساختار( هار خصوص توانمندسازی پرسنل شهرداریهای درون سازمانی دتوسعه آموزش -
های شهری و نیز های لازم در خصوص استقلال ارگاناستفاده از پتانسیل های همكاری شهروندان در جهت بهبود رایزنی -
 .باشد(ها میها )نیازمند توسعه تعاملات شورای شهر و شهرداریهای مدیریتی با سایر سازمان کنش برهم

های نوین مدیریت های موجود از طریق بهبود سیستم مدیریت کیفیت و استفاده از سیستمتوسعه نظارت بر تمامی فعالیت -
 .کیفیت رویكرد فرآیندی

 .های مردمی در اداره امور شهرهاجلب مشارکت -
 .ای مناسب و واگذاری به شهروندانهیها جهت کاربراستفاده بهینه از اراضی و فضاهای شهری در اختیار شهرداری -
 .اضی شهرها و درآمدهای ناشی از آنها به اطلاعات به روز از املاک و اردستیابی شهرداری -
 .ای تولیدی شهرهاهوضع عوارض محلی بر توان -
 .ه قانونی شهر( خود شهرداری باشددر محدود)های شهری متولی زمین -
 .ها و تشكیل مدیریت واحد شهریمدیریت شهری و موازی با شهرداریحذف ادارات تصمیم گیرنده  -
 .ها خواهد شدتبدیل زمین های وقف به احسن و استفاده بهینه از آنها که سبب درآمد برای اداره وقف و شهرداری -
ک و ساختمان ها ای املاهای منطقهتوجه به برخی قوانین مصوب شهرداری از جمله امور نوسازی و به روز نمودن قیمت -

بدون اعمال اغماض به بهانه اصل رفعت اسلامی )مردم داری کاذب( جهت جلوگیری از اتكای شهرداری به درآمدهای مسكنی و 
 .کاذب
 .گردشگری با انجام تبلیغات موثر توسعه توریسم و -
 .هبود و اعمال مدیریت مطلوب شهریب -
نوع سرمایه گذاری به دلیل عام المنفعه بودن آن و سنخیت موضوع با سرمایه گذاری در ایجاد تأسیسات تفریحی، این  -
 .و در آمدزای پایدار مطرح باشدتواند به عنوان یك فعالیت مفید ها و به رغم هدف درآمدزایی آن میهای شهرداریفعالیت
 .ی فرادستطرح ایجاد واحدهای تجاری در مراکز خدمات محله، ناحیه و منطقه پیش بینی شده در طرح ها -
 .طرح ایجاد مراکز چند منظوره آموزشی، ورزشی، هنری و فرهنگی -
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