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 چکیذُ
ثبؿیذ   ثش دٚسٜ تلذی حؼبثشع ٔیی  تأویذفـبس وبسی حؼبثشع ثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ثب  تأثیشثشسػی  پظٚٞؾٞذف ایٗ 

دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ  ؿذٜ شفتٝیپزٞبی ؿشوت اص ثیٗ ؿشوت 111ای ٔتـىُ اص ٕ٘ٛ٘ٝ پظٚٞؾٞبی خٟت آصٖٔٛ فشضیٝ
ویٝ فـیبس ویبسی حؼیبثشع ثیش ویفییت        سٚد یٔی فشضییٝ اَٚ ا٘تایبس    ثشاػیبع ، ا٘تخبة ٌشدیذ 1395تب  1391دس دٚسٜ صٔب٘ی 

 تیأثیش وبسی حؼبثشع ثش ویفییت ٌضاسؿیٍشی ٔیبِی    وٝ فـبس  دٞذ یٔٔعٙبداسی داؿتٝ ثبؿذ  ٘تبیح ٘ـبٖ  تأثیشٌضاسؿٍشی ٔبِی 
ثشاػیبع  یبثیذ،  ثب افضایؾ فـبس وبسی حؼبثشع ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ویبٞؾ ٔیی   دیٍش عجبست ثٝٔعىٛع ٚ ٔعٙبداسی داسد  

 تیأثیش سٚد وٝ دٚسٜ تلذی حؼبثشع ثش ساثغٝ ثیٗ فـبس وبسی حؼیبثشع ٚ ویفییت ٌضاسؿیٍشی ٔیبِی      ی دْٚ ا٘تابس ٔی فشضیٝ
دٞذ وٝ دٚسٜ تلذی حؼبثشع ثش ساثغٝ ثیٗ فـبس وبسی حؼبثشع ٚ ویفیت ٌضاسؿیٍشی   سی داؿتٝ ثبؿذ  ٘تبیح ٘ـبٖ ٔیٔعٙبدا
صیبد ثبؿذ ویفیت ٝ ٞشچٝ فـبس وبسی حؼبثشع ٔؼتمُ دس ٟ٘بیت دس ایٗ پظٚٞؾ اثجبت ؿذ ؤعٙبداسی ٘ذاؿتٝ اػت   تأثیشٔبِی 

 دٞذ ایٗ ساثغٝ تحت تبثیش لشاس ٔی یبثذ ٚ ٕٞچٙیٗ دٚسٜ تلذیٌضاسؿٍشی ٔبِی  وبٞؾ ٔی
 .شػیفـبس وبسی حؼبثشع، ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی، دٚسٜ تلذی حؼبث: ٍاشگاى کلیذی
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سا  تعلاعبا ِٔٛذ ییٙذٞبافش ٘یضٚ  علاعبتیا یٞبْ٘اب ط،ٔشثٛ دیلتلبا تعلاعبا ثٝ ص٘یب ،خبٔعٝ یٞبپیچیذٌیٚ  ٜیٙذافض ؿذس

 ع٘تفبا  دؿٛٔییی ثیـتش ػب٘یسععلاٚ ا یؿٍشاسٌض یٙذافشاص  ثخـی عٙییٛاٖ  ثییٝ حؼبثشػی ثٝ ص٘یببٖ ٔییی یٗا ٚ دس وٙذٔی تٛخیٝ
 ٘مؾ، ٔبِیفعبلاٖ عشكٝ  خب٘جٝ  ٕٞٝ ؽتلا ثب وٝ ؿذ ٞذاخٛ ثیـیٙٝ یغیاؿشدس  حؼبثشػی تخذٔباص  خبٔعٝ ٔختّف یٞبثخؾ

ٝ  تخذٔب د ٚؿٛ ٔـخق سٚؿیٙی   ثٝ خبٔعٝ دس حؼبثشػی ٝ  ؿیذٜ   اسائی ٝ   ثی ٗ  اص  ثبؿذ سداسثشخٛ صْلا ویفیتاص  ٖ٘بآ ٚػییّ ، سٚ  ایی
 ؿٙبػیسٚاٖ دس ٟٕٔی سثؼیب صٜػب عٙٛاٖ  ثٝ وٝ ػتا ٖحؼبثشػب یثبلا ؿغّی دعّٕىش ْٔؼتّض حؼبثشػی تخذٔب یثبلا ویفیت
 داسد ٚ ثؼتٍی آٖ ٖوٙبسوب دثٝ عّٕىش ٖٔبصػب یه ؿىؼتٚ  ٔٛفمیت ،يٌّجشسٚ دعتمبا ثٝ  ػتا ؿذٜ  ٔغشح ٔب٘یصػب ٚ كٙعتی
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 دخٟت ثٟجٛدس  غیشٔؼتمیٓ ٔؼتمیٓ یب عٛس  ثٝ ٔب٘یصػبٚ  كٙعتیا٘ـٙبػبٖ سٚٚ  ٞب ػبصٔبٖ ٔؼئٛلاٖ ٚ أٖذیش ؽٞٓ تلاا تمشیجبً
 ( 2117 ،1پبِٕٖٛ ،)سٌّٚجشي ٚ سیتشػت ا ٖوٙبسوب ؿغّی دعّٕىش

ای ؿیشح داد  ٚی فـیبس   ٔفْٟٛ تیبصٜ  عٙٛاٖ ثٝٔیلادی فـبس سٚا٘ی سا  1956تٛاٖ ٘خؼتیٗ وؼی دا٘ؼت وٝ دس ػبَ ػّیٝ سا ٔی
ػیّیٝ پبػیخی    اص٘ایش ؿٛد  ایٗ پبػی   دٞذ وٝ ثش آٖ ٚاسد ٔیٞبیی ٘ـبٖ ٔیدا٘ذ وٝ ثذٖ دس ثشاثش خٛاػتٝسٚا٘ی سا پبػخی ٔی

، صا ٞش چٝ ثبؿذ )ثیشٚ٘ی یب دسٚ٘ی( ٚ فشد دس ٔعشم فـبس سٚا٘ی ٘یض ٞش وٝ ثبؿذاػت  ثٝ ایٗ ٔعٙی وٝ عبُٔ فـبس غیشاختلبكی
 (  1396 وٙذ )ٞبؿٕی ٌٟش ٚ ٕٞىبساٖ،دٞذ، ٕٞٛاسٜ اص اٍِٛی عبْ ٚ یىؼب٘ی پیشٚی ٔیوٝ ٘ـبٖ ٔی ٚاوٙـی دسثذٖ ا٘ؼبٖ 

 

 ٍ پیطیٌِ پصٍّص هباًی ًظری
٘بٔیذٜ ؿذٜ اػت ثب تٛخٝ ثٝ ٔىب٘یضْ سلبثیت دس ثیبصاس،    ٔحٛس دا٘ؾدس علش التلبد « 2ی ؿغّیآ٘فٛلا٘ضا» عٙٛاٖ  ثٝ فـبس وبسی

حشفیٝ حؼبثشػیی    ،ؿٛ٘ذٞب ثب دسخبتی اص فـبس وبسی ٔٛاخٝ ٔیٔتخللبٖ ٔختّف ٔب٘ٙذ ٚولا، پضؿىبٖ ٚ ٔذیشاٖ ٚ ػبیش ٌشٜٚ
ثیش حؼیبثذاسی    ٘ایبست  ٞیئیت ، ٔتحیذٜ   اییبلات اػت، اص ایٗ أیش خیذا ٘یؼیت  دس     ؿذٜ ؿٙبختٝپّیغ التلبدی  عٙٛاٖ  ثٝوٝ 

ٚ فـیبس   ویبس حؼیبثشع  عٕٛٔی اثشاص ٍ٘شا٘ی وشدٜ اػت وٝ ویفیت حؼبثشػی ٕٔىٗ اػت ثٝ عّت حدٓ ثیبلای   ٞبی ؿشوت
 ( 2116 ِٛ،) ثیفتذصٔب٘ی ثٝ خغش 

ٚخٛد ٌؼتشؽ دس عّٕىشد حؼبثشػی ٔغبِعبت عّٕی دس ٔٛسد فـبس وبسی حؼبثشػبٖ ٘بدس اػیت  عیذْ دػتشػیی ثیٝ      عّیشغٓ
ٞیب ییب   ٘اشػیٙدی  ثیش اػیبع  ثٝ ایٗ ٔعٙی اػت وٝ اوثشییت ٔغبِعیبت    ثخؾ ٘تیدٝٚ فمذاٖ ؿٛاٞذ تدشثی  ثضسي ٞبی ٕ٘ٛ٘ٝ

 ( 2118 ،3ِیٛ ٚ طاً٘ ،2111 )خٛ٘ض ٚ ٕٞىبساٖ، ٔغبِعبت تدشثی ٞؼتٙذ ٚ ٞٙٛص دس ثیٗ پظٚٞـٍشاٖ تٛافمی ٚخٛد ٘ذاسد
وٙٙذ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ تضیبد  التلبدی ٘مؾ اػبػی ایفب ٔیٞبی یىی اص چشخٝ عٙٛاٖ ثٝثب تٛخٝ ثٝ ٔغبِت فٛق ٚ ایٙىٝ حؼبثشػبٖ 
ثخـٙذ  إٞیت ٚ ضیشٚست  یبثذ  حؼبثشػبٖ ثٝ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی اعتجبس ٔیٔٙبفع تمبضب ثشای ویفیت حؼبثشػی استمب ٔی

 پیظٚٞؾ ٞیبی وٕتیشی كیٛست ٌشفتیٝ ٚ اییٗ      پظٚٞؾ فـبس وبسیاػت وٝ ثٝ دِیُ ایٙىٝ دس صٔیٙٝ  خٟت  اصآٖ پظٚٞؾایٗ 
ٞیب  ٌیشیٌزاساٖ سا دس تلٕیٓتٛا٘ذ ػشٔبیٝٔی پظٚٞؾٞب دس ایٗ صٔیٙٝ ثبؿذ ٚ ٘تبیح ایٗ تٛا٘ذ ثبعث ثؼظ ٚ ٌؼتشؽ ٘اشیٝ ٔی

 وٕه ٕ٘بیذ 
 وٙیٓ:اؿبسٜ ٔی پظٚٞؾ حبَ پغ اص ٔشٚس ٔجب٘ی ٘اشی ثٝ چٙذی ٔجب٘ی تدشثی دس صٔیٙٝ

 ویبسی  ٔحبفاٝ ٚ یٔبِ یٌضاسؿٍش تیفیثش و یتیشیٔذ یٙب٘یاعٕ ؾیث تأثیشی ثٝ ثشسػی پظٚٞـ( دس 1397عجبػی ٚ ٕٞىبساٖ )
فشضییٝ اَٚ   حی٘تیب  ثیش اػیبع   ثبؿیذ  یؿشوت ٔی  512ؿبُٔ تعذاد    خبٔعٝ آٔبسی تحمیك،ا٘ذپشداختٝ دس ثٛسع تٟشاٖ یؿشع

فشضیٝ دْٚ،  حی٘تب ثش اػبع  داسدتأثیش ٔعىٛع ٚ ٔعٙبداسی  یثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِ یتیشیٔذ ا٘ذاصٜ اص  ثیؾتحمیك، اعتٕبد 
فشضییٝ ػیْٛ تحمییك،     حی٘تب ثش اػبعتأثیش ٔعىٛع ٚ ٔعٙبداسی داسد   یؿشع وبسی ٔحبفاٝثش  یتیشیٔذ ا٘ذاصٜ اص  ثیؾاعتٕبد 
ٔشثٛط ثٝ  حیؿٛد  ٘تبیٔ یثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِ یتیشیٔذ یتش ؿذٖ تأثیش ٔعىٛع ثیؾ اعٕیٙب٘ٔٛخت لٛی وبسی ٔحبفاٝ

ٝ ٚ  یداد وٝ ا٘ذاصٜ ؿشوت تأثیش ٔؼتمیٓ ٚ ٔعٙبداسی ثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِ٘ـبٖ  یتشِٔتغیشٞبی وٙ  یؿیشع  ویبسی  ٔحبفای
ٚ تیأثیش ٔؼیتمیٓ ٚ    یتأثیش ٔعىٛع ٚ ٔعٙبداسی ثش ویفییت ٌضاسؿیٍشی ٔیبِ    یداسد  ٕٞچٙیٗ، ٘ؼجت اللاْ تعٟذی ٚ اٞشْ ٔبِ

  داس٘ذ یؿشع وبسی ٔحبفاٝٔعٙبداسی ثش 
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 ٔیبٖ یٌضاسؿٍش ثبویفیتحؼبثشػبٖ ٔؼتمُ  یٞبذٌییسػ تیفیو ٗیساثغٝ ثی ثب عٙٛاٖ پظٚٞـ( دس 1396) ویبیی ٚ ؿٟشاثی
 یٞیب یذٌیسػی  تیی فیو ٗیساثغیٝ ثی  ثیٝ ثشسػیی    دس ثبصاس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ ؿذٜ پزیشفتٝ ٞبی ؿشوتٚ ٞضیٙٝ ثذٞی  ای دٚسٜ 

اٖ دس ثٛسع اٚساق ثٟیبداس تٟیش   ؿذٜ پزیشفتٝ ٞبی ؿشوت یثذٞ ٙٝیٚ ٞض ای دٚسٜ ٔیبٖ یٌضاسؿٍش ویفیت ثبحؼبثشػبٖ ٔؼتمُ 
 ای دٚسٜ ٔیبٖ یٌضاسؿٍش یاللاْ تعٟذ تیفیثبؿذ و تش ثضسي یدٞذ وٝ ٞش چٝ ا٘ذاصٜ ٔٛػؼٝ حؼبثشػی٘ـبٖ ٔ حی٘تبپشداختٙذ  

دس  بثذ،ییوبٞؾ ٔ یثذٞ ٙٝیثبؿذ ٞض تش ثضسي یداد وٝ ٞش چٝ ا٘ذاصٜ ٔٛػؼٝ حؼبثشػ٘ـبٖ ٞب بفتٝی ٗیٕٞچٙ بثذ،ی یٔ ؾیافضا
ٖ  یٌضاسؿٍش یاللاْ تعٟذ تیفیتش ثبؿذ ویلا٘حؼبثشع عٛ یٞش چٝ تلذ ٞببفتٝیساػتب ٔغبثك  ٗیٕٞ ویبٞؾ   ای دٚسٜ  ٔییب
ٚخٛد  یعذْ ساثغٝ ٔثجت ٚ ٔعٙبداس یثذٞ ٙٝیحؼبثشع ٚ وبٞؾ ٞض یثٛدٖ تلذ یعٛلا٘ ٗیاػت وٝ ث یدس حبِ ٗیا بثذ،ییٔ

 داسد 
 ٞیبی  ؿیشوت حؼبثشػیی دس   تیی فیحؼبثشػیبٖ ثیش و   یاػتشع وبس تأثیشثشسػی ی ثب عٙٛاٖ پظٚٞـ( دس 1396) أشی ٚ الدش

 ٝیدس ثبصاس ػشٔب یحؼبثشػ تیفیحؼبثشػبٖ ٚ و یاػتشع وبس ٗیاستجبط ث یثشسػثٝ  شاٖدس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟ ؿذٜ پزیشفتٝ
-یٔی  تیأثیش  یحؼبثشػی  تیفیحؼبثشػبٖ، ثش و ی٘ـبٖ داد وٝ اػتشع وبس یآٔبس یٞبص آصٖٔٛا حبكُ حی٘تبٖ پشداختٙذ  شایا

 اػت  ـتشیث ٗی٘خؼت یدس حؼبثشػ ،یحؼبثشػ تیفیحؼبثشػبٖ ثش و یاػتشع وبس تأثیش ٗیٕٞچٙ ،ٌزاسد
ثیٝ ثشسػیی    اسد؟ٌیز ٔی تأثیشچغٛس اػتشع وبسی حؼبثشػبٖ ثش ویفیت حؼبثشػی  ی ثب عٙٛاٖپظٚٞـ( دس 2116) 4یبٖ ٚ طی

( ٞیچ افیت فشاٌییشی دس ٘تیبیح ویفییت     1 اػتشع وبسی حؼبثشػبٖ ثش ویفیت حؼبثشػی پشداختٙذ  ٘تبیح ٘ـبٖ داد وٝ: تأثیش
ٚ ویفیت حؼبثشػیی دس   فـبس وبسیداسی ثیٗ ( ساثغٝ ٔٙفی ٔعٙی2حؼبثشػی ٘بؿی اص اػتشع وبسی حؼبثشػبٖ ٚخٛد ٘ذاسد، 

ٞیبی ؿخلیی حؼبثشػیبٖ داسد     شع وبسی ثؼیتٍی ثیٝ ٚیظٌیی   ( ٔفْٟٛ اػت3حؼبثشػی اِٚیٝ ٔـتشیبٖ خذیذ ٚخٛد داؿت، 
ؿیشیه ثٛد٘یذ اص ٔتخللیبٖ كیٙعت، اػیتشع ویبسی        ٘مؾوٝ دس  ٞبیی آٖإِّّی ٚ حؼبثشػی ثیٗ ٞبی ؿشوتحؼبثشػبٖ 

دِٚتی ٚاوٙؾ ثیـتشی ٘ـبٖ دٞٙذ  پیـیٟٙبد   ٞبی ؿشوتثیـتشی ٌضاسؽ داد٘ذ  حؼبثشػبٖ تٕبیُ داس٘ذ دس ٍٞٙبْ ثشخٛسد ثب 
حؼبثشػی ثبیذ إٞیت ثیـتشی ثشای اػتشع وبسی حؼبثشػبٖ لبئُ ؿٛ٘ذ ٚ تخلیق ٔٙبثع حؼبثشػی  ٞبی ؿشوتوٝ وشد٘ذ 

 تٛخیٝ وٙٙذ  سٚؿٙی  ثٝسا ثشای اعٕیٙبٖ اص ویفیت حؼبثشػی  ٞب آٖ
ثیٝ ثشسػیی    ثشػی ٚخیٛد داسد؟ ای ثیٗ ؿشوبی حؼبثشػی ٚ ویفیت حؼبچٝ ساثغٝی ثب عٙٛاٖ پظٚٞـ( دس 2116) 5ٚٚٛ ٙیٌٛدٚ

یه ساثغٝ ٔٙفی ثیٗ ؿشوبی ؿغّی  عٛسوّی ثٝساثغٝ ثیٗ ؿشوبی حؼبثشػی ٚ ویفیت حؼبثشػی پشداختٙذ  ٔغبِعبت ٕٞضٔبٖ 
ایٗ اػت وٝ یه ؿشیه ٔـغَٛ ٚلت  ٞب آٖدٞذ  اػتذلاَ حؼبثشػی، ا٘ذاصٜ تعذاد ٔـتشیبٖ ٚ ویفیت حؼبثشػی سا ٘ـبٖ ٔی

وٙیٓ وٝ صٔب٘ی ویٝ  دٞذ  ثشخلاف ایٗ ٔغبِعبت، ٔب اػتذلاَ ٔیختلبف ٕ٘یوبفی ثشای حؼبثشػی كحیح ثٝ ٔـتشی خٛد ا
ثبؿذ، ٞیچ ساثغٝ عّی ثیٗ ؿشوبی ؿیغّی حؼبثشػیی ٚ ویفییت     ؿذٜ ا٘تخبةٔغّٛة تٛػظ ؿشیه دس تعبدَ  عٛس  ثٝاؿتغبَ 

 حؼبثشػی ٚخٛد ٘ذاسد  
 یٞیب ثیٝ ثشسػی   ؿشوت یٞبیزاسٌٝیػشٔب ییاوبسٚ  یحؼبثذاس وبسی ٔحبفاٝثب عٙٛاٖ  یپظٚٞـدس ( 2116) 6خبٖ ٚ ٕٞىبساٖ

 یآتی  یٞیب یدس ثذٞ شییٚ تغ یآت یٞبیٌزاسٝیػشٔب آییوبس ثب یٔبِ یٌضاسؿٍش تیفیٚ و یحؼبثذاس وبسی ٔحبفاٝ ٗیاستجبط ث
ُ  حیپشداختٙذ ویٝ ٘تیب   2114اِی  2117ٞبی ی ػبَع ىبیٞب دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس آٔشؿشوت  ٞیب  آٖ پیظٚٞؾ  اص ؿیذٜ  حبكی
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 یآتی  یٞیب یٌزاسٝیػشٔب وبس آییثش  یٔبِ یٌضاسؿٍش تیفیٚ و یحؼبثذاس وبسی ٔحبفاٝثبؿذ وٝ یٔغّت ٔ ٗیا دٞٙذٜ ٘ـبٖ
  ثبؿٙذیٌزاس ٔشیٞب تأثؿشوت یآت یٞبیدس ثذٞ شییتغ
 

 پصٍّصّای  فرضیِ
 داسد  داسی ٔعٙی تأثیشفـبس وبسی حؼبثشع ثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی  فشضیٝ اَٚ:
 داسد  داسی ٔعٙی تأثیشحؼبثشع ٚ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی  فـبس وبسیدٚسٜ تلذی حؼبثشع ثش  فشضیٝ دْٚ:

 

 پصٍّص رٍش ضٌاسایی
 یتٛػعٝ دا٘ؾ وبسثشد ،یوبسثشد پظٚٞؾٞذف   اػت یوبسثشد بتپظٚٞـٞذف، اص ٘ٛع  ثشٔجٙبی ثٙذی اص٘اشعجمٝپظٚٞؾ حبضش 

بت ویبسثشدی  پظٚٞـؿٛد  وبسثشدی ثٝ ػٕت وبسثشد عّٕی دا٘ؾ ٞذایت ٔیبت پظٚٞـ دیٍش  ثیبٖ  ثٝ  خبف اػت ٙٝیصٔ هیدس 
ٞبی ثـش ٚ ثٟجٛد ، ثشای سفع ٘یبصٔٙذیؿذٜ فشاٞٓبت ثٙیبدی پظٚٞـثب اػتفبدٜ اص صٔیٙٝ ٚ ثؼتش ؿٙبختی ٚ ٔعّٛٔبتی وٝ اص عشیك 

لیشاس   اػیتفبدٜ  ٔیٛسد ػغح ص٘ذٌی ا٘ؼیبٖ  ی سفبٜ ٚ آػبیؾ ٚ استمبء ٞب، اؿیبء ٚ اٍِٛٞب دس خٟت تٛػعٝٚ ثٟؼبصی اثضاسٞب، سٚؽ
ٍ  ،تٛكیفی پظٚٞؾاص ٘ٛع  تیسٚؽ ٚ ٔبٞ اص٘اشحبضش،  پظٚٞؾ ٗیٕٞچٌٙیشد   ٔی بت پظٚٞـی   پظٚٞـیٍش دس  اػیت  یٕٞجؼیت

دخبِت یب اػتٙتبج رٞٙی ٌضاسؽ وٙذ ٚ ٘تبیح عیٙی اص ٔٛلعیت ثٍیشد  دس  ٌٛ٘ٝ ٞیچوٙذ تب آ٘چٝ ٞؼت سا ثذٖٚ تٛكیفی ػعی ٔی
خٛاٞذ ثذا٘ذ وٝ آیب ٔحمك ٔی پظٚٞؾؿٛد  دس ایٗ ٘ٛع ٔی تأویذی ثیٗ دٚ ٔتغیش ٕٞجؼتٍی ٘یض ثٝ وـف ٚخٛد ساثغٝبت پظٚٞـ

)اعلاعیبت ٌزؿیتٝ(    دادی یپؼشٚ ،علاٜٚ ثش ایٗ، دس حٛصٜ ٔغبِعبت  ثیٗ دٚ یب چٙذ ٔتغیش ساثغٝ ٚ ٕٞجؼتٍی ٚخٛد داسد یب خیش

 یاعلاعبت ٚالع شیػب ٚ تٟشاٖس دس ثٛسع اٚساق ثٟبدا ؿذٜ پزیشفتٝ ٞبی ؿشوت یٔبِ یٞبكٛست یثش اعلاعبت ٚالع یٚ ٔجتٙ ثٛدٜ
 اػت 

 

 پصٍّص جاهعِ آهاری
٘تیدٝ ٔغبِعٝ خٛد سا  تٛا٘ذ ٔیٌشدد وٝ ٔحمك ٞبیی اعلاع ٔیٌیشی خبٔعٝ آٔبسی ثٝ ٔدٕٛعٝ پذیذٜخبٔعٝ آٔبسی ٚ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ

ثبؿیذ   دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ ٔی ؿذٜ پزیشفتٝ ٞبی ؿشوتحبضش  پظٚٞؾثٝ وّیٝ خبٔعٝ آٔبسی تعٕیٓ دٞذ  خبٔعٝ آٔبسی 
 ا٘ذ:ؿذٜ  ا٘تخبةٕ٘ٛ٘ٝ  عٙٛاٖ ثٝٞب وٝ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ غشثبٍِشی ٚ ثب ٘اش ٌشفتٗ ؿشایظ صیشا ؿشوت

 صٔب٘ی، تغییش ػبَ ٔبِی ٘ذاؿتٝ ثبؿٙذ اػفٙذ ثبؿذ ٚ عی دٚسٜ لّٕشٚ  29ٞبیی وٝ دٚسٜ ٔبِی آٖ، ٔٙتٟی ثٝ ؿشوت -1
 ٘جبؿذ  ٌشی ٔبِیٌزاسی، ثیٕٝ، ّٞذیًٙ ٚ ٚاػغٝػشٔبیٝ ٞبی ؿشوتٞب، ٔبِی ؿبُٔ ثب٘ه ٔؤػؼبتٞبیی وٝ خضٚ ؿشوت -2
 دس دػتشع ثبؿٙذ  ٔٛسد٘اشٞبی ٞب ثٝ ٕٞشاٜ اعلاعبت داداعلاعبت حؼبثشػی ؿشوت -3
ٔذاْٚ دس ثٛسع اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ كٛست ٌشفتٝ ثبؿذ ٚ تٛلف ٔعبٔلاتی ثیؾ اص ػٝ ٔبٜ دس  عٛس  ثٝٔعبٔلات ػٟبْ ؿشوت  -4

 اتفبق ٘یفتبدٜ ثبؿذ  یبدؿذٜٔٛسد ػٟبْ 
ٝ  ٞیبی  ؿشوتؿشوت اص ثیٗ  111ٞبی فٛق، تعذاد ثب تٛخٝ ثٝ ؿشایظ ٚ ٔحذٚدیت دس ثیٛسع اٚساق ثٟیبداس تٟیشاٖ     ؿیذٜ  پزیشفتی

 اػت   ؿذٜ خبةا٘ت پظٚٞؾٕ٘ٛ٘ٝ آٔبسی  عٙٛاٖ ثٝ
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 ّا ی ٍ تجسیِ تحلیل دادُگردآٍررٍش 

 ثیب ای ٚ ، اص سٚؽ وتبثخب٘ٝپظٚٞؾآٚسی اعلاعبت ٔشثٛط ثٝ ٔجب٘ی ٘اشی، ادثیبت پظٚٞؾ ٚ پیـیٙٝ دس ایٗ پظٚٞؾ ثشای خٕع
ٝ ٕٞچٙیٗ پبیبٖٞبی ایٙتش٘تی ٚ لاتیٗ ٚ خؼتدٛ دس ػبیت وتت ٚ ٔمبلات فبسػی ٚ ٔغبِعٝ ٞیبیی ویٝ ٔیشتجظ ثیب ٔٛضیٛع      ٘بٔی
اػت  ٕٞچٙیٗ ثیشای ٔحبػیجٝ ٔتغیشٞیبی پیظٚٞؾ، ثیٝ       ؿذٜ  آٚسی خٕع ٔٛسد٘یبصاعلاعبت ، ؿذٜ ا٘دبْدس داخُ ایشاٖ  پظٚٞؾ

ٞبی ٔیبِی حؼبثشػیی ؿیذٜ ٔٙیذسج دس     ٔبِی اص كٛست ٞبی دادٜعضٛ خبٔعٝ آٔبسی ٘یبص اػت، وٝ  ٞبی ؿشوتاعلاعبت ٚالعی 
تٛػیعٝ ٚ ٔغبِعیبت اػیلأی     ذاَ ٚ ػبیت ٔذیشیت پیظٚٞؾ، ؿذٜ اص ػبیت و اػتخشاجداس تٟشاٖ )ػبیت سػٕی ثٛسع اٚساق ثٟب
ثیٝ ٔدٕیع عٕیٛٔی ٚ     ٔیذیشٜ  ٞیئیت ٞبی ػبِیب٘ٝ ٞبی ٔبِی ٚ ٌضاسؽٞبی ٕٞشاٜ كٛستیبدداؿت ػبصٔبٖ ثٛسع اٚساق ثٟبداس(،

ٞیب ا٘تخیبة   آٚسی دادٜاػت  ثعذ اص خٕع ؿذٜ اػتفبدٜ٘ٛیٗ ٚ دیٍش ٔٙبثع ایٙتش٘تی ٔشتجظ ٌشدآٚسی  آٚسد سٜ افضاسٞبی ٘شْٕٞچٙیٗ 
ٝ   حبئضاعلاعبت ٔشثٛط ثٝ ٔتغیشٞب  تحّیُ ٚ  تدضیٝاثضاس ٔٙبػت خٟت ٔحبػجٝ ٚ  ثٙیذی ٚ پیشداصؽ   إٞیت اػت  ثٙیبثشایٗ عجمی

آٚسی عثبیؼیتی دس ٔیٛسد خٕی   اػت  یىی اص ٔٛاسدی وٝ ٔیی  ؿذٜ اػتفبدٜ Excel  ٚEviews8 افضاسٞبی ٘شْاعلاعبت اص عشیك 
ٞب ایٗ اػت وٝ اثضاسٞب ثتٛا٘ٙیذ  اص سٚایی اثضاس ٌشدآٚسی دادٜ ٔٙاٛسٞب ثٝ آٖ تٛخٝ وشد، سٚایی اثضاسٞبی ٌشدآٚسی دادٜ اػت  دادٜ

ٞیب دس  اثیضاس ٌیشدآٚسی دادٜ   وٝ آ٘دب اص٘ـبٖ دٞٙذ   خٛثی ثٝٞب سا ٚالعیت دیٍش عجبست ثٝسا ثؼٙدٙذ ٚ  پظٚٞؾٔتغیشٞب ٚ ٔٛضٛع 
ٝ    ؿذٜ تٟیٝٞبی اعلاعبتی  ثب٘هپظٚٞؾ حبضش،  ی ػیبصٔبٖ ثیٛسع اٚساق   تٛػظ ػبصٔبٖ ثٛسع اٚساق ثٟیبداس تٟیشاٖ ٚ وتبثخب٘ی
 ٞب اعتٕبد ٕ٘ٛد تٛاٖ ثٝ سٚایی اثضاسٞبی ٌشدآٚسی دادٜثبؿذ، ٔی ثٟبداس تٟشاٖ ٔی

 

 هذل ّای پصٍّص
 ثبؿذ:( ثشای آصٖٔٛ فشضیٝ اَٚ ثٝ ؿشح صیش ٔی2116) 7ٔذَ پظٚٞؾ ثشا اػبع تحمیك یبٖ ٚ طی

 (1ساثغٝ )
FRQit  = β0 +β1 WSit + β2 Lveit + β3 Sizeit + β4 LOSSit + β5 AGEit + β6 BIG it + β7 CHGit + εit 

 دس ایٗ ساثغٝ:
FRQit: ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی 
WSit:  فـبس وبسی حؼبثشع 
Lveit: ٘ؼجت ثذٞی 
Sizeit: ا٘ذاصٜ ؿشوت 

LOSSit :ٖصیب 
AGEit : عٕش ؿشوت 
BIGit: ا٘ذاصٜ ٔٛػؼٝ حؼبثشػی 

CHGit : تغییش ٔٛػؼٝ حؼبثشػی 
εit: )ثبلی ٔب٘ذٜ ٔذَ )خضء خغب 

 ؿٛد:(، ثشای آصٖٔٛ فشضیٝ دْٚ تحمیك اص ٔذَ صیش اػتفبدٜ ٔی2116ثٝ پیشٚی اص تحمیك یبٖ ٚ طی )
 ( 2ساثغٝ )
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FRQit  = β0 +β1 WSit +β2 TENUREit +β3 WSit * TENUREit + β4 Lveit+ β5 Sizeit + β6 Lossit + β7 

AGEit + β8 BIGit + β9 CHGit + εit 

 ایٗ ساثغٝ:
TENUREit:  دٚسٜ تلذی حؼبثشع 

WSit×TENUREit: ٔتغیش تبّٔی ثیٗ فـبسوبسی حؼبثشع ٚ دٚسٜ تلذی حؼبثشع 
 ا٘ذ ٔبثمی ٔتغیشٞب لجلاًتعشیف ؿذٜ

 

 هتغیرّای پصٍّص

 ٍابستِهتغیر 
ویفییت   پیظٚٞؾ ٌییشد  ٔتغییش ٚاثؼیتٝ اییٗ     ٔتغییش ٔؼیتمُ لیشاس ٔیی     تأثیشٔتغیش ٚاثؼتٝ، ٔتغیشی اػت وٝ تغییشات آٖ تحت 

ٌیشد  ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی، ضٛاثغی ویٝ  لشاس ٔی ثشسػی ٔٛسدٔتغیش ٔؼتمُ ثش سٚی آٖ  تأثیشوٝ ثبؿذ  ٌضاسؿٍشی ٔبِی ٔی
(  اص 1377 ،٘ٛسٚؽ) دٞذٔی استمبػبصد ٚ ػٛدٔٙذی اعلاعبت ٔبِی سا دیٍش تفىیه ٔی اعلاعبت ٔفیذ ٚ ػٛدٔٙذ سا اص اعلاعبت

ؿٛد صیشا اللاْ تعٟذی ٌیشی ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی اػتفبدٜ ٔیؿبخلی ثشای ا٘ذاصٜ عٙٛاٖ ثٌٝیشی ویفیت اللاْ تعٟذی ا٘ذاصٜ
ٞب ٘ـب٘ٝ ثٟتشی ٔیضاٖ خغب وٕتش ثبؿذ، ػٛد ٞب آٖد دس ثشآٚس وٝ دسكٛستیٞبی ٘مذی آتی ٞؼتٙذ ٚ خشیبٖ ثیٙی پیؾعبُٔ اكّی 

اص عشف دیٍش اللاْ تعٟذی، اسصؽ اعلاعبتی ػٛد سا ثب وبٞؾ اثیش ٘ٛػیب٘بت ٘بپبییذاس دس     ٞبی ٘مذی آتی خٛاٞٙذ ثٛد اص خشیبٖ
ُ ویفیت اللاْ تعٟذی ثبلا ثبؿذ، ایٗ أش ثبعیث   وٝ ٍٞٙبٔیثخـذ ٚ ٞبی ٘مذی ثٟجٛد ٔیخشیبٖ ؿیذٖ ثشآٚسدٞیب ٚ    اتىیبتش  لبثی
 ( 2119 ،8)ثیذَ ٚ ٕٞىبساٖ ؿٛد ٔیثبلا سفتٗ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی  دس٘تیدٝ
 ؿٛد:( اػتفبدٜ ٔی2112) 9ویفیت اللاْ تعٟذی اص ٔذَ ٔه ٘یىِٛض ٌیشی ا٘ذاصٜثشای 

 (3) ساثغٝ
ΔWCt = α +β1 CFOt-1 + β2CFOt +β3CFOt+1 +β4ΔREVt+β5PPEt +εt 

 ساثغٝ داسیٓ: دس ایٗ
ΔWCt: ٞبی دسییبفتٙی  تغییشات ػشٔبیٝ دس ٌشدؽ عجبست اػت اص تغییشات حؼبة)ARΔ(     ثعیلاٜٚ تغیییشات ٔٛخیٛدی ویبلا 

)ΔInventory( ٞبی خبسیٚ ػبیش داسایی )other Assets(ٞبی پشداختٙی، ٟٔٙبی تغییشات حؼبة )ΔAP(. 

 (4) ساثغٝ
ΔWCt = ΔAR + ΔInventory – ΔAP + other Assets (net) 

COF: ٝٞبی ٔبِی اػتخشاج اػت ٘مذ حبكُ اص عّٕیبت وٝ اص كٛست ٚخ 
ΔREVT:  ػبَ خبسی  دسفشٚؽتغییشات 

PPEt: ٗآلات دٚسٜ خبسی ٔیضاٖ تدٟیضات، أٛاَ ٚ ٔبؿی 
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ٔب٘یذٜ ٔیذَ ٔیزوٛس      ا٘حیشاف ٔعییبس خغیبی ثیبلی    ؿیٛ٘ذ  ٔیاػتب٘ذاسد  ٞب داساییٕٞٝ ٔتغیشٞبی ثبلا ثب اػتفبدٜ اص ٔتٛػظ خٕع 
 ویفیت اللاْ تعٟذی ثٛدٜ ٚ وٕتش ثٛدٖ ایٗ عذد ثیبٍ٘ش ویفیت ثیـتش ٌضاسؿٍشی ٔبِی اػت    دٞٙذٜ ٘ـبٖ

 

 هتغیر هستقل
فـیبس ویبسی    پظٚٞؾؿٛد  دس ایٗ ثیٙی ٔیؿٛد وٝ اص عشیك آٖ ٔتغیش ٚاثؼتٝ تجییٗ یب پیؾٔتغیش ٔؼتمُ، ثٝ ٔتغیشی ٌفتٝ ٔی

فـبس وبسی ثش اػبع  ٌیشد لشاس ٔی ثشسػی ٔٛسدآٖ ثش ٔتغیش ٚاثؼتٝ  تأثیشوٝ ٌشدد ٔتغیش ٔؼتمُ ٔحؼٛة ٔی عٙٛاٖ ثٝحؼبثشع 
 ٔیٛسد ٞب ٚ پیچیذٌی تدبسی ٞش ؿیشوت  حؼبثشػی ؿذٜ تٛػظ یه حؼبثشع، ثب دس ٘اش ٌشفتٗ تعذاد ؿشوت ٞبی ؿشوتتعذاد 

 (:2116، 11ؿٛد )یبٖ ٚ طیثٙبثشایٗ اػتشع وبسی ثب ٔعبدِٝ صیش ٔحبػجٝ ٔی ٌیشد لشاس ٔی ػٙدؾ
 (5) ساثغٝ

   
∑ ∑      

   
 
   

 
 

TAij:  ُٞیبی  ؿشوتثشای  ٞب داساییٍِبسیتٓ عجیعی و )j(     حؼبثشػیی ؿیذٜ تٛػیظ حؼیبثشع )i(  اؿیبسٜ داسد ،n    ُتعیذاد وی
اػت  دس اوثش ٔیٛاسد،   )j( تعذاد حؼبثشػبٖ ٔؼتمُ ؿشوت mٚ ، دس ػبَ ٔبِی )i( حؼبثشػی ؿذٜ تٛػظ حؼبثشع ٞبی ؿشوت

 WS٘یض ٚخیٛد داسد   ) m=3(چٙذ ٔٛسد  اٌشچٝٚخٛد داسد،  )m=2(دٚ حؼبثشع ٔؼئَٛ حؼبثشػی یه ٌضاسؽ ػبلا٘ٝ ؿشوت 
 ٔیبٍ٘یٗ فـبس وبسی تحُٕ ؿذٜ تٛػظ دٚ یب ػٝ حؼبثشع ٔؼتمُ اػت  دٞٙذٜ ٘ـبٖ
 

 تعذیل گرهتغیر 
 یػیبِ  ذیثب ،یدٚسٜ تلذ حیكح یشیٌا٘ذاصٜ ٔٙاٛس  ثٝ اػت  ؿذٜ ٌشفتٝدس ٘اش  تعذیُ ٌشٔتغیش  عٙٛاٖ ثٝدٚسٜ تلذی حؼبثشع 

دٚسٜ  یویٝ عی   ییٞبؿشوت یثشا  یتبس ٗیا ٗییاػت  تع دسآٔذٜ یدس دػتشع ثبؿذ وٝ دس آٖ حؼبثشع ثٝ اػتخذاْ ٚاحذ تدبس
ه یی اص  پیظٚٞؾ عیَٛ دٚسٜ   یوٝ دس تٕبٔ ییٞبؿشوت یأب ثشا ؼت،یا٘ذ، ٔـىُ ٘دادٜ شییحؼبثشع خٛد سا تغ ،پظٚٞؾ یصٔب٘

ٝ  یٗاثٙبثش  ؼیت یػبَ اَٚ ؿشٚع وبس حؼبثشع ثب تٛخٝ ثٝ اعلاعبت دس دػیتشع، ٕٔىیٗ ٘   ٗییا٘ذ، تعحؼبثشع اػتفبدٜ وشدٜ  ثی
ٞبیی اػت   اِٚیٗ ٕ٘ٛ٘ٝ فشعی ؿبُٔ ؿشوتایدبد ؿذ فشعی ٕ٘ٛ٘ٝدٚ  ،ٌیشی ا٘ذاصٜ یخغب ٞشٌٛ٘ٝات تأثیش دٖٕ٘ٛ لُاحذ ٔٙاٛس 

اِٚیٗ ػبَ  عٙٛاٖ ثٝ 1391ٞب، ػبَ ا٘ذ  دس ٔٛسد ایٗ ؿشوتاػتخذاْ وشدٜ 1391-1395سا دس عی دٚسٜ صٔب٘ی وٝ یه حؼبثشع 
ا٘یذ،  ٞبیی وٝ دس ایٗ دٚسٜ، ثیؾ اص یه حؼبثشع سا ثٝ وبس دعیٛت ویشدٜ  اػت  دس ٔٛسد ؿشوت ؿذٜ ٌشفتٝدٚسٜ تلذی دس ٘اش 

ٞبی لجُ اػت ٚ ٔـبٞذات ٔشثٛط ثٝ ػبَ ؿذٜ ٌشفتٝٞب، ثعذ اص اِٚیٗ تغییش حؼبثشع دس ٘اش دٚسٜ تلذی ٔشثٛط ثٝ ایٗ ؿشوت
 ( 1391)وشٔی ٚ ٕٞىبساٖ،  ؿٛد ٔیاص اِٚیٗ تغییش اص آٖٔٛ فشضیبت حزف 

 

 هتغیرّای کٌترلی

  ثبؿذوٙتشِی پظٚٞؾ حبضش ثٝ ؿشح صیش ٔی ٔتغیشٞبیثشد  ٔضاحٓ سا اص ثیٗ ٔی ٔتغیشٞبی تأثیشٔتغیش وٙتشِی، ٔتغیشی اػت وٝ 

  آیذ ٔی ثٝ دػت ٞب داساییٞب ثش وُ اص عشیك تمؼیٓ وُ ثذٞی): Lev( اٞشْ ٔبِی

                                                           
10

 Yan & Xie 
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 آیذ ٔی ثٝ دػت ٞب داساییاص عشیك ٍِبسیتٓ عجیعی وُ  ):Size( ا٘ذاصٜ ؿشوت

ؿیٟشت ثیبلایی داس٘یذ ٚ اییٗ حؼیٗ      )داسای ٘بْ تدبسی( حؼٗ  تش ثضسيحؼبثشػی  ٔؤػؼبت ):Big( ا٘ذاصٜ ٔٛػؼٝ حؼبثشػی

تٛا٘بیی حؼیبثشع   سٚ  ایٗ اصاعتجبس حؼبثشع اعلاعبتی سا اص تٛا٘بیی ٘ابست حؼبثشع ٚ  ٚ ثشدؿٟشت اعتجبس حؼبثشع سا ثبلا ٔی

ٝ دس ایشاٖ ػیبصٔبٖ حؼبثشػیی    ؿذٜ ا٘دبْبت پظٚٞـدٞذ  دس ثیـتش ٔی ثٝ دػتٌزاسدٖ ثش ویفیت اعلاعبت ثشای تبثیش ٖ  ثی  عٙیٛا

 )ٕ٘بصی، ؿذٜ اػت ٌشفتٝوٛچه دس ٘اش  ٔؤػؼبت عٙٛاٖ ثٝحؼبثشػی ٔعتٕذ ثٛسع  ٔؤػؼبتٔٛػؼٝ حؼبثشػی ثضسي ٚ ٔبثمی 

حؼبثشع ٔؼتمُ ؿشوت ػبصٔبٖ حؼبثشػی ثبؿذ عذد یه ٚ دس غیش ایٗ كٛست  وٝ دسكٛستی(  یه ٔتغیش ػبختٍی اػت 1391

 ( 1389 فش، ٚ آریٗ ٌیشد )حؼبع یٍب٘ٝٔی كفش تعّكعذد 

   آیذ ٔی ثٝ دػتؿشوت تب ػبَ خبسی  تأػیغٞبی اص عشیك ٍِبسیتٓ عجیعی تعذاد ػبَ): Age( عٕش ؿشوت

وٙذ ثشاثش ییه دس غییش اییٗ     تغییشحؼبثشػی  ٔٛػؼٝ وٝ دسكٛستییه ٔتغیش ػبختٍی اػت  ):CHG( تغییش ؿشوت حؼبثشػی
 كٛست ثشاثش كفش ثبؿذ 

 .غیش ایٗ كٛست ثشاثش ثب كفش ثبؿذ ػٛد خبِق ٔٙفی ثشاثش ثب یه ٚ دس): Loss( صیبٖ
 

 یافتِ ّای پصٍّص 

 آٔبس تٛكیفی

ٝ     ٔٙاٛس ثٝ ٝ ای ویٝ دس پیظٚٞؾ    ؿیٙبخت ثٟتیش ٔبٞییت خبٔعی ٚ آؿیٙبیی ثیـیتش ثیب ٔتغیشٞیبی پیظٚٞؾ ، لجیُ اص        ٔٛسدٔغبِعی
ٞب ٌیبٔی دس خٟیت تـیخیق     ٞب تٛكیف ؿٛد   ٕٞچٙیٗ تٛكیف آٔبسی دادٜ آٔبسی، لاصْ اػت ایٗ دادٜ ٞبی ٚتحّیّذادٜ تدضیٝ

ثیٝ   ٔتغیشٞیب  آٔبس تٛكیفی سٚد ای ثشای تجییٗ سٚاثظ ثیٗ ٔتغیشٞبیی اػت وٝ دس پظٚٞؾ ثٝ وبس ٔی ٚ پبیٝ ٞب آٖاٍِٛی حبوٓ ثش 
 ثبؿذ  ؿشح خذَٚ صیش ٔی

 
 آهار تَصیفی(: 2)جذٍل 

تعذاد  ٔتغیشٞب
 ٔـبٞذات

ا٘حشاف  حذاوثش حذالُ ٔیب٘ٝ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘بد
 ٔعیبس

 وـیذٌی چٍِٛی

 ویفیت
 ٔبِی ٌضاسؿٍشی

551 FRQ 6 421- 2557 449- 154954- 14261736 12 8338 1 123- 74 913 

فـبس وبسی 
 حؼبثشع

551 WS 6 511 6 451 4 721 7 493 1 485 1 226- 2 292 

 تلذی دٚسٜ
 حؼبثشع

551 Tenure 2 258 2 1 5 1 239 1 684 2 417 

 LVE 1 578 1 571 1 112 2 773 1 288 2 164 13 857 551 اٞشْ ٔبِی

 SIZE 6 161 6 188 4 721 7 886 1 616 1 465 3 259 551 ا٘ذاصٜ ؿشوت

 AGE 1 522 1 579 1 698 1 913 1 215 1 176- 4 223 551 عٕش ؿشوت
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( ٘تبیح 1) اػت  ثب تٛخٝ ثٝ خذَٚ ؿذٜ  دادٜ٘ـبٖ  پظٚٞؾٞبی ٔشوضی ٚ پشاوٙذٌی ٔشثٛط ثٝ ٔتغیشٞبی ؿبخق( 1) دس خذَٚ
( اص ٘ٛػیبٖ ثیبلایی   83 12ثبؿذ وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ا٘حشاف ٔعیبس )( ٔی-421 6دٞذ وٝ ٔیبٍ٘یٗ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی )٘ـبٖ ٔی

% ٔٙیبثع ٔیبِی   57 ثشسػیی  ٔیٛسد دٞٙذٜ ایٗ اػت ویٝ دس ؿیشوت   ثبؿذ وٝ ٘ـبٖ( ٔی57 1) ثشخٛسداس اػت  ٔیبٍ٘یٗ اٞشْ ٔبِی
داسای ثیـیتشیٗ ٚ   -176 1ٚ عٕش ؿشوت ثب عذد  164 2ٔبِی ؿذٜ اػت  ٔتغیش اٞشْ ٔبِی ثب عذد  تأٔیٗؿشوت اص عشیك ثذٞی 

 پیظٚٞؾ تٛاٖ ٌفت ویٝ ٔتغیشٞیبی   ضشایت چٍِٛی ٚ ا٘حشاف ٔعیبس ٔی ثش اػبعثبؿذ  وٕتشیٗ ٔیضاٖ چٍِٛی ثیٗ ٔتغیشٞب ٔی
 پشاوٙذٌی صیبدی ٘ذاس٘ذ  

ثبؿیذ ویٝ   % ٔیی 5 14%  ٚ صییبٖ  73 24وٝ دسكذ فشاٚا٘یی تغیییش ؿیشوت حؼبثشػیی      دٞذ یٔ( ٘تبیح ٘ـبٖ 2ثب تٛخٝ خذَٚ )
 تٙذ صیبٖ دٜ ٞؼ ٞب ؿشوت% 15ا٘ذ ٚ تمشیجبً تغییش ؿشوت حؼبثشػی داؿتٝ ٞب ؿشوت% 25ایٗ اػت وٝ تمشیجبً  دٞٙذٜ ٘ـبٖ

 پصٍّصآهار تَصیفی هتغیرّای گسستِ  (:2) جذٍل

 دسكذ فشاٚا٘ی عجمٝ ٕ٘بد ٘بْ ٔتغیش

 LOSS 1 81 14 5% صیبٖ

1 471 85 5% 

 BIG 1 133 24 18% ا٘ذاصٜ ٔٛػؼٝ حؼبثشػی

1 417 75 82% 

 CHG 1 136 24 73% تغییش ؿشوت حؼبثشػی

1 414 75 27% 

 

 آهار استٌباطی 

ٝ   اَٚ فشضیٝ آصٖٔٛ ٔٙاٛس ثٝ ٝ  3ؿیذٜ دس خیذَٚ )   اص ٘تبیح تخٕیٗ ٔیذَ اسائی َ     ( ثٟیشٜ ٌشفتی ػیغح  ) ؿیذٜ اػیت  ٔمیذاس احتٕیب
ؿیٛد،   دسكذ سد ٔیی  95اػت، فشم كفش دس ػغح اعٕیٙبٖ  15 1ثٛدٜ ٚ چٖٛ ایٗ ٔمذاس وٕتش اص  1126 1ثشاثش   Fداسی( ٔعٙی

ٌیشد ثٙبثشایٗ  لشاس ٔی 5 2تب  5 1  چٖٛ ٘تیدٝ حبكّٝ ثیٗ ثبؿذ یٔ 144 2داس اػت  ٔمذاس آٔبسٜ دٚسثیٗ ٚاتؼٖٛ  یعٙی ٔذَ ٔعٙی
ٖ    ضشیت تعییٗ ٔیضاٖ تغییشپزیشی دس ٔتغیش ٚاثؼتٝ اػت وٝ ٔیٞذد یٔی سا ٘ـبٖ ٕٞجؼتٍ خٛدایٗ ٔمذاس، عذْ ٚخٛد  ٝ  تیٛا  ثی

سفتٝ چمیذس   ٞٓ  دٞذ وٝ تٕبٔی ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ سٚی ؿذٜ ٘ـبٖ ٔی ی سٌشػیٖٛ آٖ سا تٛضیح داد  ضشیت تعییٗ تعذیُ ٚػیّٝ 
% تغییشات 93 16دٞذ، تمشیجبً  ٜ ٘ـبٖ ٔیؿذ ا٘ذ تغییشات ٔتغیش ٚاثؼتٝ سا ٘ـبٖ دٞٙذ  ٘تبیح ٔشثٛط ثٝ ضشیت تعییٗ تعذیُ تٛا٘ؼتٝ

)دس ثشخی  5وٕتش اص   VIFآٔبسٜصٔب٘ی وٝ ٔمذاس ؿٛ٘ذ   ٔی ٚػیّٝ ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ ٚ وٙتشِی ٔذَ، تٛضیح دادٜ  ٔتغیش ٚاثؼتٝ ثٝ
دٞیذ ویٝ    ٔیی دس حبِت وّی ٘تبیح ٘ـیبٖ    ثبؿذ دٞٙذٜ عذْ ٚخٛد ٞٓ خغی ٔی اػت( ثبؿذ، ٘ـبٖ روشؿذٜ٘یض  11اص ٔٙبثع عذد 

فـیبس  ٔٙفی  تأثیشدٞٙذٜ  ثٛدٜ وٝ ٘ـبٖ 1111 1ثشاثش  داسی ٔعٙیٚ ػغح  -5 165685حؼبثشع، ثشاثش  ضشیت ٔتغیش فـبس وبسی
حؼبثشع دس ػغح اعٕیٙبٖ  فـبس وبسیضشیت ٔتغیش tثبؿذ وٝ ثب تٛخٝ ثٝ آٔبسٜ  حؼبثشع ثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ٔی وبسی
ؿذٜ تّمی وشد اییٗ   تبئیذ% فشضیٝ اَٚ پظٚٞؾ سا 95تٛاٖ دس ػغح اعٕیٙبٖ  ثٝ ٔٛاسد فٛق ٔیثبؿذ، ثب تٛخٝ  داس ٔی % ٔعٙی95

ٔٙفی ٚ ٔعٙبداسی داسد ٔمیذاس ضیشیت    تأثیشفـبس وبسی حؼبثشع ثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی دٞٙذٜ ایٗ اػت وٝ  ٔٛضٛع ٘ـبٖ
اػت وٝ ثب تٛخیٝ ثیٝ    آٔذٜ  دػت ثٝ  1112 1ایٗ ٔتغیش ثشاثش  داسی ٔعٙیثبؿذ  ػغح ٔی  -46 11978ٔتغیش ا٘ذاصٜ ؿشوت ثشاثش 

ؿیٛد ویٝ ثییٗ عٕیش ؿیشوت ٚ ویفییت       ثبؿذ، ٘تیدٝ ٔیٔی 15 1ضشیت ایٗ ٔتغیش وٝ وٕتش اص ػغح خغبی  داسی ٔعٙیػغح 
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ا٘یذاصٜ  ٔتغیشٞبی وٙتشِی اٞشْ ٔبِی، ا٘یذاصٜ ؿیشوت، ؿیبخق صییبٖ،      ٌضاسؿٍشی ٔبِی  ساثغٝ ٔعىٛع ٚ ٔعٙبداسی ٚخٛد داسد 
 ٔعٙبداسی ٘ذاس٘ذ  تأثیشٔٛػؼٝ حؼبثشػی ٚ تغییش ؿشوت حؼبثشػی ثش ساثغٝ فـبس وبسی حؼبثشع ٚ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی، 

 

 پصٍّصًتایج تخویي هذل اٍل  (:9)جذٍل 

 FRQit = β0 + β1 wsit + β2 LVEit +β3 SISEit + β4 LOSSit +β5 AGEit +β6 BIGit + β7 

CHGit 

عبُٔ تٛسْ  ػغح ٔعٙبداسی tآٔبسٜ  خغبی اػتب٘ذاسد ضشیت ٕ٘بد ٔتغیشٞب
 ٚاسیب٘غ

 - C 189797 4- 73679 81 2 575976- 1 1113 ٔمذاس ثبثت

 WS 165685 5- 116676 8 1 553154- 1 1111 1 716471 فـبس وبسی حؼبثشع

 LVE 81317 62 142623 4 1 571156 1 5688 1 184316 اٞشْ ٔبِی

 SIZE 11978 46- 72174 17 1 152379- 1 8789 1 284728 ا٘ذاصٜ ؿشوت

 LOSS 87673 79 127132 9 1 691166 1 4914 1 226516 ؿبخق صیبٖ

 AGE 577783 9 177816 6 3 249324 1 1112 1 135434 عٕش ؿشوت

ا٘ذاصٜ ٔٛػؼٝ 
 حؼبثشػی

BIG 214752 5- 111185 8 1 841535- 1 1661 1 497528 

 CHG 44513 83 83488 46 1 533173 1 5941 1 121617 ضشیت تعییٗ

 %47 29  ؿذٜ تعذیُضشیت تعییٗ 

 %93 16  ٚاتؼٖٛ -دٚسثیٗ

 F  2 144آٔبسٜ 

 2 351121  (Fاحتٕبَ )آٔبسٜ 

  1 1126 

 

ٝ اص ٘تبیح تخٕیٗ ٔیذَ   دْٚ فشضیٝآصٖٔٛ  ٔٙاٛس ثٝ ٝ ثٟیشٜ   (4)دس خیذَٚ   ؿیذٜ  اسائی َ    ؿیذٜ  ٌشفتی ػیغح  ) اػیت  ٔمیذاس احتٕیب
ؿٛد، یعٙی  % سد ٔی 95اػت، فشم كفش دس ػغح اعٕیٙبٖ  15 1ثٛدٜ ٚ چٖٛ ایٗ ٔمذاس وٕتش اص  1115 1ثشاثش   Fداسی( ٔعٙی

ثٙبثشایٗ اییٗ   ٌیشد ٔیلشاس  5 2تب  5 1  چٖٛ ٘تیدٝ حبكّٝ ثیٗ ثبؿذ یٔ 142 2داس اػت  ٔمذاس آٔبسٜ دٚسثیٗ ٚاتؼٖٛ  ٔذَ ٔعٙی
% 68 21 تمشیجیبً دٞیذ،   ٘ـیبٖ ٔیی   ؿیذٜ  تعذیُ٘تبیح ٔشثٛط ثٝ ضشیت تعییٗ   دٞذ یٔی سا ٘ـبٖ خٛدٕٞجؼتٍٔمذاس، عذْ ٚخٛد 

ؿٛ٘ذ   ٘تبیح حبكُ اص ٔتغیشٞیبی وٙتشِیی ثیب     ٔی ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ ٚ وٙتشِی ٔذَ، تٛضیح دادٜ  ٚػیّٝ ثٝتغییشات ٔتغیش ٚاثؼتٝ 
٘یذاصٜ ٔٛػؼیٝ حؼبثشػیی ٔیبثمی     ٔتغییش عٕیش ؿیشوت ٚ ا    شاصیغ ثٝ%، 95وٝ دس ػغح اعٕیٙبٖ  دٞذ یٔ٘ـبٖ  tتٛخٝ ثٝ آٔبس ٜ 

  ٘تیبیح حبكیُ اص   ٔعٙبداس ٘یؼتٙذٔتغیشٞبی ٔٛخٛد دس ٔذَ )اٞشْ ٔبِی، ا٘ذاصٜ ؿشوت، ؿبخق صیبٖ ٚ تغییش ؿشوت حؼبثشػی( 
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ٔؼتمیٓ ٚ ٔعٙبداسی داس٘یذ دس حیبِی، ا٘یذاصٜ     تأثیشوٝ ا٘ذاصٜ ؿشوت ثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی  دٞذ یٔٔتغیشٞبی وٙتشِی ٘ـبٖ 
 ٔٙفی ٚ ٔعٙبداسی داسد  تأثیشثشػی ثش  ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ٔٛػؼٝ حؼب

 پصٍّصًتایج تخویي هذل دٍم  (:4)جذٍل 

 FRQit = β0 + β1 wsit + β2TENURE + β3 WS*TENURE +β4 LVEit +β5 SISEit + β6 

LOSSit +β7AGEit +β8 BIGit + β9 CHGit 

 عبُٔ تٛسْ ٚاسیب٘غ  ػغح ٔعٙبداسی tآٔبسٜ  خغبی اػتب٘ذاسد ضشیت ٕ٘بد ٔتغیشٞب

 - C 224539 9- 122486 6 1 183318- 1 8546 ٔمذاس ثبثت

 WS 94614 29- 181729 6 1 523458- 1 1119 4 652446 حؼبثشع فـبس وبسی

 TENURE 939116 3- 589348 5 1 593465- 1 1116 1 994446 دٚسٜ تلذی حؼبثشع

فـبس وبسی حؼبثشع*دٚسٜ 
 تلذی حؼبثشع

WS*TENURE 151632 6 88385 18 1 714274 1 1889 2 142412 

 LVE 111611 5 143391 1 1 718562 1 4789 1 187143 اٞشْ ٔبِی

 SIZE 21358 24- 72279 21 1 281661- 1 7783 1 288726 ا٘ذاصٜ ؿشوت

 LOSS 73941 17 127411 6 1 581329 1 5619 1 234136 ؿبخق صیبٖ

 AGE 563513 2 178672 9 3 153882 1 1117 1 246751 عٕش ؿشوت

 BIG 243425 8- 113138 4 2 151575- 1 1319 1 535269 ا٘ذاصٜ ٔٛػؼٝ حؼبثشػی

 CHG 81111 73 111963 5 1 795497 1 4267 1 511582 تغییش ؿشوت حؼبثشػی

 %74 36  ضشیت تعییٗ

 %68 21  ؿذٜ تعذیُضشیت تعییٗ 

 142 2  ٚاتؼٖٛ -دٚسثیٗ

 F  2 288573آٔبسٜ 

 1 1115  (Fاحتٕبَ )آٔبسٜ 

ثٛدٜ ویٝ   6 151632دٚسٜ تلذی حؼبثشع، *حؼبثشع فـبس وبسیدٞذ وٝ ضشیت ٔتغیش تعبّٔی دس حبِت وّی ٘تبیح ٘ـبٖ ٔی
ثبؿذ ِٚی دس ٔؼتمیٓ دٚسٜ تلذی حؼبثشع ثش ساثغٝ ثیٗ فـبس وبسی حؼبثشع ٚ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ٔی دٞٙذٞتأثیش ٘ـبٖ

ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی، دس ٔیذَ ٔعٙیبداس   *ضشیت ٔتغیش تعبّٔی فـبس وبسی حؼبثشع t%، ثب تٛخٝ ثٝ أبسٜ 95ػغح اعٕیٙبٖ 
وشد  ایٗ أش ثٝ ایٗ ٔعٙی اػیت   تبئیذسا  پظٚٞؾ% فشضیٝ دْٚ 95تٛاٖ دس ػغح اعٕیٙبٖ ثبؿذ  ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاسد فٛق ٕ٘یٕ٘ی

 وٙذ حؼبثشع ثش ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی سا تعذیُ ٕ٘ی تأثیشفـبس وبسیوٝ دٚسٜ تلذی حؼبثشع، 
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 اّ گیری ٍ پیطٌْاد ًتیجِ

ٖ   ػتا ٕٞیتا حبئض ٘یض ٞیب  آٖ ٍٜ٘یضٚ ا حیٝسٚ ثٝ تٛخٝ ،ٞب ػبصٔبٖدس  ٘ؼب٘یا ٚی٘یش ٟٔٓ ٘مؾ ثٝ ٘اش  ،حؼبثشػی ٞیبی  ػیبصٔب
 یٗا ٔٛفمیت  داس٘یذ   عٟذٜثٝسا  ٔبِی ٞبی كٛست دٖثٛ اعتٕبد  لبثُاص  ٖعٕیٙبا َحلٛٚ  ٞب ؿشوت ثش ٔبِی ست٘اب َعٕبا ظیفٝٚ

ٝ ، ػتا ثؼتٝٚا ٞیب  آٖ ٘ؼب٘یا ٚی٘یش ضبیتٚ س ٍٜ٘یضا ،حیٝسٚ ثٝ دییبص حذ تب ٞیب  ػبصٔبٖ  ثشٚ ا ییساوب،ٔٛفمیت دیٍیش   عجیبست   ثی
 وٝ ةٔدش ٖحؼبثشػب ضبیتس عییذْٚ  خذٔت تییشن  ػتا ٖحؼبثشػب ثخـی ثشٚ ا ییساوباص  ٔتأثش حؼبثشػی تٔؤػؼب ثخـی
ٝ اص  یىی ا٘یذ  ؿذٜ دییبص ٞبی ٞضیٙٝ ٔتحُٕ ست،ٟٔباص  خٝآٖ دس ثٝ ٞب آٖ ٖػیذس ایثش تٔؤػؼب  یؿشوب ثٝ ٔجتلا ٞیبی  دغذغی
 اص  ػتا ا٘ىبس  لبثُ غیش ٘یض حؼبثشػی حشفٝ وُ ایثشآٖ  ٔٙفی یپیبٔذٞب وٝ ػتا ٖػشخٟباػشٚ  اٖیشدس ا حؼبثشػی تٔؤػؼب
 سثؼیب حؼبثشػی تٔؤػؼب یؿشوب ایثش ٞییب آٖ ؿغّی ضبیتس دٖثٛ پبییٗ لایُٚ د ٖحؼبثشػب خذٔت نتش عُّدسن  سٚ  ایییٗ
 لاصْ سا ا٘دبْ دٞٙذ  ٞبی پیـٍیشی تٛا٘ٙذ ٔیآٖ  عػباثش ایشص ػتا لیٕت  ری

 ٞبی وبسثشدی صیش سا ٔتلٛس ؿذ: تٛاٖ پیـٟٙبد حبضش  ٔی پظٚٞؾثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ٚ دػت آٚسد ٞبی 
ٚ ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ساثغٝ ٔعىٛع ٚخٛد  فـبس وبسی حؼبثشعوٝ ثیٗ  دٞذ یٔ٘ـبٖ  پظٚٞؾی فشضیٝ اَٚ ٞب بفتٝاِف( ی
، دس ٕٞییٗ ساػیتب ثیٝ    بثیذ ی یٔحؼبثشع، ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی وبٞؾ  فـبس وبسی، دس كٛست ثبلا ثٛدٖ دیٍش عجبست ثٝداسد 
 ٌزاسی ػشٔبیٝ تتلٕیٕب رتخبا ٍْٞٙبدس  ؿٛد یٔدس ثبصاس ػشٔبیٝ پیـٟٙبد  وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت، تحّیُ ٌشاٖ ٚ ػبیش ٌزاساٖٝ یػشٔب
 ٌییشی  تلٕیٓ ٞبی ٔذَدس  ثش ٔؤثش عبّٔی عٙٛاٖ ثٝٚ آٖ سا  دٜٕ٘ٛ تٛخٝ ٘یضٌضاسؿٍشی ٔبِی  ویفیتٚ  عحؼبثش فـبس وبسیثٝ 
ٝ ؿیٛد  پیـیٟٙبد ٔیی  ٌزاساٖ اػتب٘ذاسدٞب ٚ ػیبػت وٙٙذٌبٖ تذٚیٗعلاٜٚ ثش ایٗ ثٝ  .ٕ٘بیٙذ ػِحب دخٛ ثٟجیٛد ویفییت    ٔٙایٛس  ثی

ٞب ٚ لٛا٘یٙی تذٚیٗ وٙٙذ وٝ ویفیت ٌضاسؿیٍشی  داسای فـبس وبسی ثبلای حؼبثشػبٖ اػتب٘ذاسد ٞبی ؿشوتٌضاسؿٍشی ٔبِی دس 
 ٔبِی ؿشوت سا ثٟجٛد ثجخـٙذ 

حؼیبثشع ٚ ویفییت    وٝ دٚسٜ تلذی حؼبثشع، ثش ساثغٝ ثییٗ فـیبس ویبسی    دٞذ یٔ٘ـبٖ  پظٚٞؾی فشضیٝ دْٚ ٞب بفتٝة( ی
وٝ  ؿٛد یٔدس ثبصاس ػشٔبیٝ پیـٟٙبد  وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت، تحّیُ ٌشاٖ ٚ ػبیش ٌزاساٖٝ یػشٔبٌضاسؿٍشی ٔبِی تأثیشی ٘ذاسد  ِزا ثٝ 

 اسصیبثی ویفیت ٌضاسؿٍشی ٔبِی ٚ فـبس وبسی حؼبثشع ٘یبص ثٝ تٛخٝ ثٝ دٚسٜ تلذی حؼبثشع ٚخٛد ٘ذاسد  ٔٙاٛس ثٝ
 

 هٌابع
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