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اي اعضاي هیئت علمی  هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه شناسایی و اولویت

یی از دیدگاه شناسی و علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبا دانشکدة روان
   اساتید و دانشجویان

   1 حمیده رفیعی بلداجی
   2 حسن ملکی

  3 علی خورسندي طاسکوه
  چکیده
اي اعضاي هیئت علمی از دیدگاه  هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه این پژوهش با هدف شناسایی و اولویت :هدف

 :روشباطبایی انجام شده است. شناسی و علوم تربیتی دانشگاه علامه ط اساتید و دانشجویان دانشکدة روان
پیمایشی است. در این  - اي و از لحاظ روش، توصیفی پژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردي و توسعه

گیري تصادفی ساده انتخاب شدند. ابزار  نفر از دانشجویان با روش نمونه 270نفر از اساتید و  53پژوهش 
ها با استفاده از  هیئت علمی بود و تجزیه و تحلیل دادهاي اعضاي  ساختۀ اخلاق حرفه پژوهش، پرسشنامۀ محقق

اي از نظر اساتید و دانشجویان، از  هاي اخلاق حرفه مؤلفه: ها یافتهانجام شد.  22افزار اس.پی.اس.اس. نرم
ها از نظر اساتید و دانشجویان، تفاوت معنادار  بندي مؤلفه اهمیت بالایی برخوردارند. با این حال، در اولویت

هاي اخلاقی و  هاي پژوهش، از نظر اساتید و دانشجویان، ویژگی بر اساس یافته :گیري نتیجهد دارد. وجو
شخصیتی اعضاي هیئت علمی به عنوان الگوهاي مؤثر در دانشگاه و جامعه، اهمیت زیادي دارد؛ زیرا بر تربیت 

شود اعضاي هیئت علمی، اصول  و کیفیت تفکر دانشجویان و دیگر اعضاي جامعه تأثیرگذار است. پیشنهاد می
اي در محیط دانشگاه  اي خود، نظیر آموزش و پژوهش، براي افزایش اخلاق حرفه اخلاقی را در وظایف حرفه

  و جامعه به کار گیرند.
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 مقدمه الف) 
وزگار ماست که از آغاز خلقت، در جوامع بشري مطرح بوده است. در ترین مسئلۀ ر ترین و مهم اخلاق، پیچیده

اند؛ به طوري که انسانیت حقیقی با  تعالیم اسلامی، بین اخلاق و فطرت انسانی و انسانیت، ارتباط مستقیم قائل شده
بران، به ویژه شود. معرفی اخلاق و تربیت اخلاقی به عنوان یکی از اهداف اساسی و اصلی بعثت پیام اخلاق کامل می

پیامبر اکرم(ص)، دلالت بر اهمیت اخلاق دارد. از آنجا که انسان خلیفۀ خدا در زمین و پرتوي از ذات اوست، باید 
هاي گوناگون  خود را به صفات، فضایل و کمالات الهی بیاراید تا علاوه بر تکالیف، مسئولیتهایش را در عرصه

م دهد، ظرفیت لازم را براي نزدیک شدن به مبدء کمال و مقام قرب زندگی فردي و اجتماعی به نحو شایسته انجا
  )1387(احمدي، سان، زمینۀ رستگاري خود را فراهم سازد. الهی در خود ایجاد کند و بدین

، اخلاق در بر )1986(1جورج . به تعبیر دي)58- 66: 1386(فرهود، هاست اخلاق در لغت، جمع واژة خلق و به معنی خوي
هاي علم اخلاق، اخلاق  شود. از شاخه و اعمالی است که اصولاً درست یا نادرست در نظر گرفته می گیرندة رفتار

اي، لازم است  پرداخت. قبل از پرداختن به اخلاق حرفه 2توان در آن به بررسی عمل اخلاقی اي است که می حرفه
عناي شغل یک شخص است؛ اما در در معناي وسیع کلمه، صرفاً به م 3ابتدا مفهوم حرفه را مشخص کنیم. حرفه

شود و  معنایی محدودتر، به نوع خاصی از فعالیت اشاره دارد که اولاً؛ شخص، همراه با آن داراي موقعیتی خاص می
ثانیاً؛ با اصول اخلاقی خاصی گره خورده است. به طور سنتّی، حرفه با یک دانش و آگاهی وسیع(که میزان مهارت 

ل  آ لااقل به طور جزیی) و یک وضع ایده -شخص در میان درجات مختلف حرفه استکنندة درجۀ  در آن، تعیین
اي داراي دو مفهوم کلی و جزیی است. در مفهوم کلی  . اخلاق حرفه)84- 92: 1994 4(ایراکسینن،شود خدمت مشخص می

نوع آن،  شود و در شکل خاص هر شغل به اقتضاي هر شغل به وسیلۀ ارزشها و قوانین کلی اخلاق هدایت می
  )2- 3: 1994 6(استرایک و ترناسکی،کند. اي را طلب می ویژه 5مسئولیتهاي اخلاقی

اي که در خدمت به جامعه دارند،  هاي مختلف، حسب میزان حساسیت و وظیفه معتقد است حرفه )1387(قراملکی
ت که آن حرفه براي جامعه، دهندة ارزشی اس ؛ زیرا اصول اخلاقی هر حرفه نشاناند داراي معیارهاي اخلاقی متفاوتی

مراجعان و حرفۀ خود قائل است و این اصول داراي بار و ارزش والایی است که رعایت آنها در رعایت هنجارهاي 
تر  تر است، معنوي آفرین است. از این نظر، اخلاق اساس معنویت است و انسانی که اخلاقی  اجتماعی بسیار نقش

انتظار ثواب و  ایمانی به بهشت و ترس و وحشتی از دوزخ و اگر ما امید و«د: اینفرم می )،ع(علی نیمنؤامیرالماست. 
(نوري، »اند ا راهنماي نجات و پیروزي و موفقیتهزیرا آن ؛شایسته بود به سراغ فضایل اخلاقی برویم ،داشتیم عقابی نمی

                                                
1. De George 
2. Moral Action 
3. Profession 
4. Airaksinen 
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بخش زندگی دنیوي و  قع؛ ساماندهد که اهمیت اخلاق تا چه حد است و در وا . این حدیث نشان می)283 :2ج ، 1408
  اخروي انسان است.

کند که خودکنترل و خود بهبودگر باشند. حاکمیت  اي این قدرت را براي فرد و سازمان فراهم می اخلاق حرفه
اي در سازمان، قادر است به میزان چشمگیري سازمان را در کاهش تنشها و تحقق اثربخش اهداف یاري  اخلاق حرفه

کنندة روابط میان انسانها، از اهمیت خاصی برخوردار  ا پاسخگو سازد. به علاوه، به عنوان تنظیمکند و سازمان ر
شوند که هر چه بیشتر  . دانشگاهها و مراکز آموزش عالی از سازمانهاي مهم هر جامعه محسوب می)1: 1383(الوانی، است

اطمینان از پاسخگویی اجتماعی آنها و تضمین  مورد توجه و تقاضا قرار گیرند، حساسیت نسبت به اعتبارسنجی آنها،
اي از رفتارهاي انسانی را پوشش  اي و مجموعه یابد. به علاوه، آموزش عالی، نظامی حرفه کیفیت آنها نیز افزایش می

گذارد.  دهد. افعال این عاملان نیز در منافع یا مضار دیگران و همچنین در رشد یا زوال شخصیت آنان تأثیر می می
  )13- 14: 1385(فراستخواه، تواند به لحاظ اخلاقی مورد بحث قرار گیرد. ر این، نظام آموزش عالی میبناب

اي در دانشگاه، صرفاً محدود به تذکر زبانی و پند و اندرز نیست، بلکه باید اخلاق  توسعه و ترویج اخلاق حرفه
ار اخلاقی جامعۀ دانشگاهی باشیم. در این راستا، افتد که شاهد رفتار و کرد به منصۀ ظهور برسد و این زمانی اتفاق می

اساتید به دلیل رسالت و نقش مهمی که بر جو اخلاقی کل محیط دانشگاه دارند و رفتار آنان در بهبود اخلاقی 
باشند. لذا  1دانشجویان مؤثر است، لازم است مجهز به سواد اخلاقی، آشنا به اصول آن و آراسته به فضایل اخلاقی

اي امري شایسته و بایسته است و این امر در گرو تغییر نگرش و افزایش دانش دربارة اخلاق  به اخلاق حرفه پرداختن
. همچنین، درونی شدن )1384(ابدي مهر، اي و مهارت مواجهۀ روشمند و اثربخش با معضلات اخلاقی است حرفه

اد علاقه در معلم و متعلمّ شود و رعایت تواند راهگشاي ایج ارزشهاي فرهنگی یک کشور در معلمان و اساتید، می
در بسیاري از . )2010 2(لئوپال و سالامون،اي را جزء ارزشهاي پذیرفتنی از سوي آنان درآورد اصول اخلاق حرفه

ها بسیاري از ارزشهاي  اي، تدوین و در این بیانیه هایی با عنوان کدهاي اخلاق حرفه نامه دانشگاههاي جهان، آیین
بیان کرده  )2007(3احترام درج شده است؛ براي مثال، به چند مورد از کدهاي اخلاقی اساتید که ونتزاخلاقی قابل 

  شود: است، اشاره می

هاي ملی و قومی و شرایط معلولیت  نباید بر اساس نژاد، مذهب، رنگ، جنسیت، وضعیت تأهل، ریشه -
  جسمی، تبعیض قائل شود.

آموزان، همکاران، اولیا و اعضاي هیئت مدیرة مدرسه  به دانشنباید از ابزارهاي اجبار استفاده کند و  -
  تعهدي خاص بدهد یا رفتاري خاص در مقابل آنان از خود بروز دهد.

  نباید از رابطۀ شغلی خود با دانشجویان در جهت اهداف و منافع شخصی و خصوصی سوء استفاده کند. -

                                                
1. Moral Virtues 
2. Lou Pool & Solomon 
3. Vonts 
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اي خود  سر بزند و تصویري غلط از وظایف حرفهبازانه از او  نباید رفتارهاي نادرست، ریاکارانه و دغل -
  ارائه دهد.

نباید از سازمانی که به عضویت آن درآمده است(در آن استخدام شده است) تصویر غلطی ارائه دهد و  -
  )2085- 2089: 2014(فراهانی و فراهانی، همواره باید محتاط باشد که بین دیدگاههاي شخصی و سازمانی، مرزي را قائل شود.

هاي اخلاق  ترین مؤلفه با بررسی مهم )1393(فرزانه اي اساتید و اعضاي هیئت علمی، رتباط با اخلاق حرفهدر ا
اي اساتید، از دیدگاه سه گروه اعضاي هیئت علمی، مدیران گروه دانشکدة علوم انسانی دانشگاه گیلان و  حرفه

از دیدگاه هر سه گروه، در چهار مؤلفۀ اصلیِ اي اساتید  کند که: اخلاق حرفه دانشجویان کارشناسی ارشد بیان می
ارتباط استاد با دانشجو، ارتباط استاد با دانشگاه، ارتباط استاد با خود و ارتباط استاد با جامعه از اهمیت بسزایی 

ها عبارتند از: حفظ ادب و نزاکت در کلاس درس، رعایت انصاف و عدالت در  ترین مؤلفه برخوردار است. مهم
دهی، داشتن برنامۀ آموزشی براي تدریسی اثربخش، داشتن روحیۀ انتقادپذیري، رعایت  زشیابی و نمرهتدریس، ار

  هنجارهاي جامعه و وظایف شهروندي به عنوان فردي فرهنگی و دانشگاهی.

از  ،اي در امر آموزش پژوهشی به این نتیجه رسیدند که رعایت اخلاق حرفه طی )1391(فراهانی و بهنام فرمهینی
هاي اخلاقی رعایت شده از جانب اعضاي هیئت علمی از بیشترین تا کمترین  مؤلفه .دگاه دانشجویان اهمیت دارددی

مؤلفه عبارتند از: رعایت ادب و نزاکت در برابر دانشجویان، حفظ اسرار دانشجویان توسط اساتید، عدم تأمین منافع 
صدر در برخورد با دانشجویان، توجه  ۀل، بردباري و سعمادي در قبال دادن نمره به دانشجویان، داشتن روحیۀ تحم

 برايبه آراستگی ظاهر و پوشش مناسب، پرهیز از شوخی و طنزهاي ناشایست و عدم استفاده از امکانات دانشگاهی 
  .امور شخصی

 14/63اي در  در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که نگرش به اخلاق حرفه )1392(کرمپوریان و همکاران
درصد آنان نگرش  31/27صد از اعضاي هیئت علمی دانشکدة دندانپزشکی همدان به صورت کاملاً موافق و در در

برآورد شد که در حد خوب بود.  87/112موافق وجود داشت. میانگین میزان نگرش اعضاي هیئت علمی در حد 
هاي اخلاقی مربوط به  واکاوي مؤلفه در پژوهشی به بررسی ابعاد اخلاقی آموزش عالی و )1390(فرد و آراسته مطلبی

سبب گسترش نمودهایی  ،ضعف رعایت اخلاق در آموزش عالی ،اند. از نظر آنان تدریس در آموزش عالی پرداخته
  .ده استشاز رفتار نامطلوب دانشگاهی 

انجمن  کنند: در تحقیقات دهۀ گذشته توسط گروههایی مانند در پژوهش خود عنوان می )2004(1لیبرا و همکاران
اي براي استادان شناسایی شده است که عبارتند از:  ملی کمیسیون آموزشی و آیندة آمریکا، استانداردهاي حرفه

طیف وسیعی از مهارتها و دانش استاد و نیاز به محتواي عمیق دانش با راهبردهاي متنوع آموزشی، ایجاد یک مولدّ 
آموزان  ریف، درك درست از رشد انسان و توانایی کار با زبانهاي همه فن ح محیط یادگیري و استفاده از ارزیابی

                                                
1. Librera & Others 
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گیري، داشتن دقت و  مختلف، مهارت ارتباطی قوي، ترویج و توسعۀ تفکر انتقادي و خلاق، حل مسئله و تصمیم
کارایی در آموزش، کسب مهارت و عادات توسعۀ ذهن و درك تفاوتهاي بصري و ادراکی، فرهنگی و اجتماعی و 

  جویان.عاطفی دانش

توانند تأثیرات گوناگونی بر کیفیت عملکرد دانشجویان خود داشته  دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی می
باشند و رفتار، نگرش و احساسات آنان را در مقابل فشارهاي شدید روانی ناشی از محیط، تحت تأثیر قرار دهند و 

ترین نهادهاي تولیدکنندة علم  . دانشگاه از مهم)210- 216 :1392(مرزوقی و همکاران، گاهی منجر به فرسودگی آنان شوند
اي  رئیس مرکز توسعۀ اخلاق در دانشگاه وایومینگ آمریکا، علم را به مثابۀ حرفه 1شود. دیوید رزنیک محسوب می

اي ضمن آنکه بر کارکرد علم تأثیر مثبت دارد،  داند که داراي اخلاق خاص خود است و رعایت اخلاق حرفه می
اي در  . اخلاق حرفه)6- 18: 1387(ودادهیر و همکاران، دهد اد اجتماعی نسبت به علم و اصحاب علمی را افزایش میاعتم

فردي(اجتماعی) مورد بحث و بررسی قرار داد که جنبۀ  فردي و میان توان از دو بعد اساسیِ درون آموزش عالی را می
اي و تدارك  ارد؛ زیرا پایبندي به اصول اخلاق حرفهاجتماعی اخلاق در آموزش عالی، وزن و اهمیت بیشتري د

(نعمتی و محسنی، کند. زمینۀ مساعد به منظور توسعه و ترویج آن، بیشتر در بستر مناسب اجتماعی معنا و واقعیت پیدا می
1389 :46 -9(  

محور اصلی اي، در گرو متحول شدن نظام تعلیم و تربیت آن جامعه است و  تحول اساسی و پایدار در هر جامعه
(عابدینی هاي آنان است این تحول و توسعه در نظام آموزشی، ارتقا و بهبود کیفیت کار معلم و استاد و شناسایی ویژگی

اي، عوامل مختلفی از جمله عوامل  . بنابر این، در اثربخش بودن کارکرد دانشگاه در هر جامعه)241- 245: 1389و همکاران، 
. در میان این عوامل، اعضاي هیئت علمی با دارا بودن قابلیتها و صلاحیتهاي اند دخیلاي و...  فردي، سازمانی، حرفه

اي در افزایش اثربخشی  کننده اي در دانشگاه، نقش تعیین اي و الزام به رعایت اصول و استانداردهاي حرفه حرفه
  فعالیتهاي مختلف دارند.

کند؛ زیرا  د، به تبع آن نیاز بیشتري به اخلاق پیدا میهر چقدر انسانی از نظر علمی به رشد و آگاهی بالاتر برس
ها سوق  آن علم را به سمت بسط زشتی«علم بدون فضایل اخلاقی ارزش چندانی ندارد و به تعبیر حضرت امام(ره)، 

اعضاي هیئت علمی دانشگاهها نقشی اساسی در آموزش و تربیت اخلاق بر عهده دارند و در این راستا باید ». دهد می
اي به طور خاص آشنایی داشته باشند. هدف ما در این پژوهش این  ا اصول اخلاقی به طور عام و اصول اخلاق حرفهب

بندي  اي اعضاي هیئت علمی، شناسایی و اولویت هاي اخلاق حرفه است که ضمن استخراج و مشخص کردن مؤلفه
اسی، مطالعه کنیم. داشتن این نشانگرها و اي را از دیدگاه اساتید و دانشجویان کارشن هاي اخلاق حرفه مؤلفه

اي اعضاي هیئت علمی در دانشگاه یاري رساند،  تر شدن جایگاه واقعی اخلاق حرفه تواند به روشن استانداردها می
  میزان آگاهی آنان را نسبت به اصول اخلاقی بالا ببرد و پیشنهادهاي لازم را به جامعۀ دانشگاهی ارائه کند.

  

                                                
1. David Reznik 
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  ژوهششناسی پ ب) روش
اي و از لحاظ گردآوري  توسعه پژوهش حاضر از لحاظ هدف و بر مبناي دستاورد، در زمرة پژوهشهاي کاربردي و

 از پس کیفی، بخش در. است شده انجام کمی و کیفی بخش دو در پژوهش این پیمایشی است. -ها، توصیفی داده
 کارشناسی دریافت نظر با و هاي اخلاقی اساتید، تهیه مؤلفه ترین مهم از فهرستی ادبیات مرتبط، و نظري منابع بررسی

  شد. اقدام پرسشنامه تهیۀ براي اساتید راهنما و مشاور،

شامل دو گروه است: گروه اول، کلیۀ اساتید مشغول به تدریس در دانشکدة  حاضر پژوهش آماري جامعۀ
کارشناسی  فر است؛ گروه دوم، دانشجویانن 60شناسی و علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی که تعداد آنان  روان

نفر است. از این  906طباطبایی که تعداد آنان نیز  علامه دانشگاه تربیتی علوم و شناسی دانشکدة روان هاي کلیۀ رشته
نفر از دانشجویان به عنوان نمونۀ مطالعه  270نفر از اساتید و  53گیري تصادفی ساده،  تعداد، با استفاده از روش نمونه

  انتخاب شدند.

اي اعضاي هیئت علمی، شامل چهار  ساختۀ اخلاق حرفه ابزار گردآوري اطلاعات در این پژوهش، پرسشنامۀ محقق
اي در ارتباط با دانشگاه/  هاي اخلاق حرفه اي در ارتباط با خود(استاد)، مؤلفه هاي اخلاق حرفه حیطه/ عاملِ مؤلفه

 52اي در ارتباط با جامعه و  هاي اخلاق حرفه ي در ارتباط با دانشجو و مؤلفها هاي اخلاق حرفه مؤسسه و همکاران، مؤلفه
تایی است. روایی صوري پرسشنامه از نظر اساتید راهنما و مشاور و پایایی آن با ضریب  مؤلفه در مقیاس لیکرت پنج

 22افزار اس.پی.اس.اس از نرم آوري شده با استفاده هاي جمع تأیید شده است. تجزیه و تحلیل داده 94/0آلفاي کرونباخ 
  انجام شد. 3ویتنی - و مان 2اي، فریدمن نمونه یک 1و آزمونهاي ناپارامتریک شامل آزمون ویلکاکسون

  
  هاي پژوهش ج) یافته

  اي اعضاي هیئت علمی از دیدگاه اساتید هاي اخلاق حرفه . مؤلفه1
اي اعضاي هیئت علمی، همگی در  هاي اخلاق حرفه دهد میانۀ مؤلفه اي نشان می نتایج آزمون ویلکاکسون یک نمونه

است). به عبارت  3و میانه بیشتر از  01/0) بیشترند(سطح معناداري کمتر از 3درصد از حد متوسط ( 95سطح اطمینان 
، »گاههاي اخلاق در ارتباط با دانش مؤلفه«، »هاي اخلاق در ارتباط با خود مؤلفه«دیگر؛ با توجه به نتایج، از نظر اساتید، 

  ، از اهمیت بالایی برخوردارند.»هاي اخلاق در ارتباط با جامعه مؤلفه«و » هاي اخلاق در ارتباط با دانشجو مؤلفه«
  

  

  

                                                
1. Wilcoxon Signed-Rank Test 
2. Friedman Test 
3. Mann–Whitney 



  
  
  

  
  109 ... شناسی اي اعضاي هیئت علمی دانشکدة روان هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه شناسایی و اولویت

  اي از دیدگاه اساتید : نتایج آزمون ویلکاکسون یک نمونه1جدول 
 متغیر میانه آمارة ویلکاکسون سطح معناداري نتیجۀ آماري

 هاي اخلاق در ارتباط با خود مؤلفه 50/4 516/5 001/0 شود فرض مقابل تأیید می

 هاي اخلاق در ارتباط با دانشگاه مؤلفه 46/4 502/5 001/0 شود فرض مقابل تأیید می

 هاي اخلاق در ارتباط با دانشجو مؤلفه 55/4 516/5 001/0 شود فرض مقابل تأیید می

 ق در ارتباط با جامعههاي اخلا مؤلفه 38/4 518/5 001/0 شود فرض مقابل تأیید می

  

  اي اعضاي هیئت علمی از دیدگاه دانشجویان هاي اخلاق حرفه . مؤلفه2
درصد از  95اي اعضاي هیئت علمی، همگی در سطح اطمینان  هاي اخلاق حرفه ، میانۀ مؤلفه2با توجه به نتایج جدول 

هاي اخلاق  مؤلفه«ت). از نظر دانشجویان، اس 3و میانه بیشتر از  01/0) بیشترند(سطح معناداري کمتر از 3حد متوسط(
هاي  مؤلفه«و » هاي اخلاق در ارتباط با دانشجو مؤلفه«، »هاي اخلاق در ارتباط با دانشگاه مؤلفه«، »در ارتباط با خود

  از اهمیت بالایی برخوردارند.» اخلاق در ارتباط با جامعه
  انشجویاناي از دیدگاه د : نتایج آزمون ویلکاکسون یک نمونه2جدول 

  متغیر میانه آمارة ویلکاکسون سطح معناداري نتیجۀ آماري
 هاي اخلاق در ارتباط با خود مؤلفه 86/3 06/12 001/0 شود فرض مقابل تأیید می

 هاي اخلاق در ارتباط با دانشگاه مؤلفه 66/3 48/11 001/0 شود فرض مقابل تأیید می

 هاي اخلاق در ارتباط با دانشجو مؤلفه 93/3 95/11 001/0 شود فرض مقابل تأیید می

 هاي اخلاق در ارتباط با جامعه مؤلفه 77/3 10/11 001/0 شود فرض مقابل تأیید می

  

  اي اعضاي هیئت علمی از دیدگاه دانشجویان به لحاظ جنسیت هاي اخلاق حرفه . مؤلفه3
دهد بین سطوح جنسیت در  نشان می 3جدول  با توجه به 05/0pویتنی در سطح معناداري  - نتایج مربوط به آزمون مان

اخلاق در «اي در ارتباط با خود، دانشگاه و دانشجو، تفاوت معناداري وجود ندارد و تنها در مؤلفۀ  هاي اخلاق حرفه مؤلفه
ر است؛ است) و میانگین رتبۀ زنان از مردان بیشت 05/0تفاوت معناداري وجود دارد(سطح معناداري کمتر از » ارتباط با جامعه

  اي اعضاي هیئت علمی در ارتباط با جامعه، از نظر زنان بیشتر از مردان است. هاي اخلاق حرفه به این معنا که اهمیت مؤلفه
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  ویتنی -: نتایج آزمون من3جدول 

 سطح معناداري نتیجۀ آماري
 - آمارة   مان

 ویتنی
 Meanمجموع رتبه 
Rank 

  متغیر جنسیت

ود. بین سطوح ش فرض صفر تأیید می
 جنسیت تفاوت معناداري وجود ندارد

206/0 8289 
هاي اخلاق در  مؤلفه مرد 2/129

 زن 2/141 ارتباط با خود

شود. بین سطوح  فرض صفر تأیید می
 جنسیت تفاوت معناداري وجود ندارد

380/0 8538 
هاي اخلاق در  مؤلفه مرد 1/131

 زن 5/139 ارتباط با دانشگاه

شود. بین سطوح  ر تأیید میفرض صف
 جنسیت تفاوت معناداري وجود ندارد

497/0 8665 
هاي اخلاق در  مؤلفه مرد 1/132

 زن 6/138 ارتباط با دانشجو

شود. بین سطوح جنسیت  فرض صفر رد می
 تفاوت معناداري وجود دارد

019/0 7599 
هاي اخلاق در  مؤلفه مرد 9/123

 زن 2/146 ارتباط با جامعه

  

  اي اعضاي هیئت علمی از دیدگاه اساتید هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه . اولویت4
اي در هر  هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه دهد که رتبه نشان می 7تا  4هاي حاصل از آزمون فریدمن با توجه جداول  یافته

، از نظر 05/0p در سطح معنادارياي در ارتباط با خود، دانشگاه، دانشجو و جامعه،  یک از چهار حیطۀ اخلاق حرفه
  ارائه شده است. 7تا  4اساتید تفاوت معناداري وجود دارد. نتایج در جداول 

  هاي اخلاق در ارتباط با خود (از نظر اساتید) بندي مؤلفه : رتبه4جدول 
 سطح معناداري بندي رتبه میانگین رتبه ها مؤلفه

 1 8,49 یپذیري و تعهد شغل داشتن وجدان کاري، مسئولیت

000/0  

 2 8,38 ارتقاي شخصیت علمی و رشد تهذیب نفس در خویشتن

 3 8,04 توجه به رشد و تعالی روحی، خودشناسی و حفظ کرامت انسانی خود

 4 7,77 انجام وظایف خود بر اساس بر اساس عدل و انصاف

 5 7,70 داشتن روحیۀ انتقادپذیري و قبول حق

 6 7,28 خودکارامدي

 7 6,99 ن اعتماد به نفسداشت

 8 6,64 فروتنی و عدم تکبر

 9 6,50 داشتن روحیۀ خلاق، بردباري و سعۀ صدر

 10 6,28 کنترل خشم

 11 6,26 رعایت نظم و انضباط

 12 6,19 توجه به آراستگی ظاهر و پوشش مناسب

 13 4,49 شرکت در کارگاهها و کنفرانسهاي علمی براي افزایش توان علمی
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  هاي اخلاق در ارتباط با دانشگاه (از نظر اساتید) بندي مؤلفه : رتبه5جدول 

  

  

  

  

  

  

  

  

 سطح معناداري بندي رتبه میانگین رتبه ها مؤلفه

 1 10,61 پذیري در قبال آموزش صحیح به دانشجویان مسئولیت

000/0 

تمرین مهرورزي و حمایت به منظور برقراري عدالت و احقاق حق، مانع از 
 بروز تبعیض

9,36 2 

 3 8,95 داشتن انگیزه و آمادگی کامل براي حضور در محیط دانشگاه

عدم ایجاد خسارت اعم از مادي و معنوي براي خود و سایرین در برابر 
 مدارانه هاي خلاف شئون کاري، اجتماعی و باورهاي ارزش وسوسه

8,73 4 

ربۀ کاري و نیز احترام به خود و سایرین؛ شامل احترام به ماهیت انسانی، تج
 احترام به دانش تخصصی و مرتبۀ اداري

8,29 5 

خودباوري و رشد نفسانی(باور به خود و دیگران، استقلال رفتاري افراد و 
 هویت آنان)

8,25 6 

 7 8,20 داشتن روحیۀ مشارکت و همکاري

 8 8,03 پوشش مناسب با محیط کاري

ي آموزشی و پژوهشی سایر درك متقابل و همدلی در پوشش دادن فعالیتها
 همکاران

7,81 9 

هاي آموزشی و پژوهشی با سایر همکاران در  به اشتراك گذاشتن توانمندي
 اي انجام وظایف حرفه

7,58 10 

 11 7,55 تخصصی در رشتۀ خود - رقابت سازنده و پویاي علمی

 12 6,96 اي رفتار همگرایانه در مسیر فعالیتهاي حرفه

 13 6,84 ر امور آموزشی و پژوهشیپذیري د انعطاف

 14 6,43 اي قواعد، اصول، سیاستها و اهداف دانشگاه متعهد بودن به اجراي سلسله

  15 6,43 شناخت متخصصان در رشتۀ خود و همکاري با سایر اساتید
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هاي اخلاق در ارتباط با دانشجو (از نظر اساتید) بندي مؤلفه : رتبه6جدول 

  

  هاي اخلاق در ارتباط با جامعه (از نظر اساتید) بندي مؤلفه : رتبه7جدول 
 سطح معناداري بندي رتبه میانگین رتبه ها مؤلفه

 1 5,92 پرورش و حفظ اعتقادات و باورهاي دینی و مذهبی در جامعه

000/0 

 2 5,85 اي می و حرفهرعایت و حفظ شئونات اسلا

 3 5,23 مداري و پایبندي به وظایف شهروندي و هنجارهاي جامعه قانون

 4 5,10 تعامل صحیح با مردم، درستکاري و محبت نسبت به اعضاي جامعه

 5 5,09 مشارکت در ترویج بهداشت روانی

هاي  هاي مختلف فرهنگی، اجتماعی و نیازمندي تعاون و همکاري در زمینه
 جامعۀ خود

4,92 6 

 7 4,73 هاي روز جامعه روز بودن نسبت به تغییرات و فنّاوري هماهنگی و به

 8 4,73 ها(علمی، دینی،اجتماعی،...) براي افراد جامعه الگو بودن در تمام زمینه

 9 3,42 هماهنگی خود با شرایط اقتصادي و سیاسی جامعه

  

  

 سطح معناداري بندي رتبه میانگین رتبه ها مؤلفه

 1 9,56 هاي نامناسب رعایت ادب و نزاکت در برابر دانشجویان و پرهیز از شوخی

000/0 

 2 9,22 عدم تأمین منافع مادي یا دریافت هدیه در قبال نمره به دانشجویان

 3 9,1 دهی به دانشجویان داشتن عدل و انصاف در ارزشیابی و نمره

در خصوص مطالب علمی و پذیرش انتقاد از » دانم نمی«و گفتن  قبول حق
 جانب استاد

8,87 4 

 5 8,83 حفظ اسرار تحصیلی و شخصی دانشجویان

 6 8,54 توجه به رشد تهذیب نفس و تعالی شخصیت در دانشجویان

 7 8,47 عدم دید ابزاري و تبعیض بین دانشجویان

 8 8,22 دانشجویان عدم سرزنش زیاد و یا توبیخ و تحقیر

آماده کردن دانشجویان براي ورود به جامعه و ایجاد علاقه، انگیزه و 
 استقلال در آنان

8,08 9 

 10 7,51 توجه و احترام به تفاوتهاي فردي و فرهنگی دانشجویان

 11 7,45 پرهیز از معاشرت بیش از حد و هرگونه روابط خصوصی با دانشجویان

 12 7,12 ئات سنّی و روحی دانشجویاندرك شرایط و اقتضا

 13 7,1 ها و جلب اعتماد آنان گیري مشارکت دادن دانشجویان در تصمیم

 14 6,83 توجه به درخواستهاي قانونی دانشجویان و انجام آن در کمترین زمان

کمک به دانشجویان براي عملیاتی کردن مبانی نظري که در دانشگاه فرا 
 ها) بنیان و سمن مک به ایجاد شرکتهاي دانشگیرند(از طریق ک می

5,09 15 



  
  
  

  
  113 ... شناسی اي اعضاي هیئت علمی دانشکدة روان هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه شناسایی و اولویت

  اي اعضاي هیئت علمی از دیدگاه دانشجویان هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه . اولویت5
اي در هر یک از چهار  هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه دهد که در رتبه هاي حاصل از آزمون فریدمن نشان می یافته

، از نظر دانشجویان تفاوت 05/0pاي در ارتباط با خود، دانشگاه، دانشجو و جامعه، در سطح  حیطۀ اخلاق حرفه
  ارائه شده است. 11تا  8رد. نتایج حاصله در جداول معناداري وجود دا

  هاي اخلاق در ارتباط با خود (از نظر دانشجویان) بندي مؤلفه : رتبه8جدول 
 سطح معناداري بندي رتبه میانگین رتبه ها مؤلفه

 1 8,47 پذیري و تعهد شغلی داشتن وجدان کاري، مسئولیت

000/0 

 2 7,76 فانجام وظایف خود بر اساس عدل و انصا

 3 7,70 پذیري و قبول حق داشتن روحیۀ انتقاد

 4 7,40 ارتقاي شخصیت علمی و رشد تهذیب نفس در خویشتن

 5 7,06 توجه به رشد و تعالی روحی و حفظ کرامت انسانی خود

 6 6,99 توجه به آراستگی ظاهر و پوشش مناسب

 7 6,98 داشتن روحیۀ خلاق، بردباري و سعۀ صدر

 8 6,80 تن اعتماد به نفسداش

 9 6,78 فروتنی و عدم تکبر

 10 6,63 رعایت نظم و انضباط

 11 6,52 کنترل خشم

 12 6,01 خودکارامدي

 13 5,89 شرکت در کارگاهها و کنفرانسهاي علمی براي افزایش توان علمی

  

  نشجویان)هاي اخلاق در ارتباط با دانشگاه (از نظر دا بندي مؤلفه : رتبه9جدول 

 سطح معناداري بندي رتبه میانگین رتبه ها مؤلفه

 1 9,52 پذیري در قبال آموزش صحیح به دانشجویان مسئولیت

000/0 
احترام به خود و سایرین؛ شامل احترام به ماهیت انسانی، تجربۀ کاري و نیز احترام 

 به دانش تخصصی و مرتبۀ اداري
9,14 2 

 3 8,65 براي حضور در محیط دانشگاهداشتن انگیزه و آمادگی کامل 

 4 8,48 خود باوري و رشد نفسانی(باور به خود و دیگران، استقلال رفتاري افراد و هویت آنان)

 

عدم ایجاد خسارت اعم از مادي و معنوي براي خود و سایرین در برابر 
 مدارانه هاي خلاف شئون کاري، اجتماعی و باورهاي ارزش وسوسه

8,39 5 

 6 8,39 وري در میان همکاران) بودن (ایجاد و افزایش بهره مفید

 7 8,26 داشتن روحیۀ مشارکت و همکاري

 8 8,10 تمرین مهرورزي و حمایت به منظور برقراري عدالت و احقاق حق، مانع از بروز تبعیض

 9 7,98 تخصصی در رشتۀ خود - رقابت سازنده و پویاي علمی

 10 7,82 هاي آموزشی و پژوهشی با سایر همکاران ديبه اشتراك گذاشتن توانمن
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 11 7,65 شناخت متخصصان در رشتۀ خود و همکاري با سایر اساتید

 12 7,63 پذیري در امور آموزشی و پژوهشی انعطاف

 13 6,98 اي قواعد و اصول در محیط دانشگاه متعهد بودن به اجراي سلسله

 14 6,86 فعالیتهاي آموزشی و پژوهشی سایر همکاراندرك متقابل و همدلی در پوشش دادن 

 14 6,15 اي رفتار همگرایانه در مسیر فعالیتهاي حرفه

  هاي اخلاق در ارتباط با دانشجو (از نظر دانشجویان) بندي مؤلفه : رتبه10جدول 

 سطح معناداري بندي رتبه میانگین رتبه ها مؤلفه

 1 8,76 هنگی دانشجویانتوجه و احترام به تفاوتهاي فردي و فر

000/0 

 2 8,75 درك شرایط و اقتضائات سنی و روحی دانشجویان

 3 8,72 ها و جلب اعتماد آنان گیري مشارکت دادن دانشجویان در تصمیم

 4 8,68 آماده کردن دانشجویان براي ورود به جامعه و ایجاد علاقه، انگیزه و استقلال در آنان

عملیاتی کردن مبانی نظري که در دانشگاه فرا  کمک به دانشجویان براي
 ها) بنیان و سمن گیرند(از طریق کمک به ایجاد شرکتهاي دانش می

8,36 5 

 6 8,28 عدم دید ابزاري و تبعیض بین دانشجویان

 7 8,17 دهی به دانشجویان داشتن عدل و انصاف در ارزشیابی و نمره

 8 8,16 در دانشجویانتوجه به رشد تهذیب نفس و تعالی شخصیت 

 9 7,98 پرهیز از معاشرت بیش از حد و هرگونه روابط خصوصی با دانشجویان

 10 7,86 حفظ اسرار تحصیلی و شخصی دانشجویان

 11 7,83 پذیرش انتقاد از جانب استاد در خصوص مطالب علمی و» دانم نمی«قبول حق و گفتن 

 12 7,65 انجام آن در کمترین زمان توجه به درخواستهاي قانونی دانشجویان و

 13 7,25 عدم سرزنش زیاد و یا توبیخ و تحقیر دانشجویان

 14 6,79 عدم تأمین منافع مادي یا دریافت هدیه در قبال نمره به دانشجویان

 15 6,76 هاي نامناسب رعایت ادب و نزاکت در برابر دانشجویان و پرهیز از شوخی

  هاي اخلاق در ارتباط با جامعه (از نظر دانشجویان) بندي مؤلفه : رتبه11جدول 

 سطح معناداري بندي رتبه میانگین رتبه ها مؤلفه

 1 5,87 هاي روز جامعه روز بودن نسبت به تغییرات و فنّاوري هماهنگی و به

000/0 

 2 5,38 تعامل صحیح با مردم، درستکاري و محبت نسبت به اعضاي جامعه

 3 5,27 قانون مداري و پایبندي به وظایف شهروندي و هنجارهاي جامعه

 4 5,17 مشارکت در ترویج بهداشت روانی

 5 4,77 اي رعایت و حفظ شئونات اسلامی و حرفه

 6 4,70 ها(علمی، دینی، اجتماعی و...) براي افراد جامعه الگو بودن در تمام زمینه

هاي  لات فرهنگی، اجتماعی و نیازمنديتوجه و کمک نسبت به حل مشک
 جامعۀ خود

4,69 7 

 8 4,66 پرورش و حفظ اعتقادات و باورهاي دینی و مذهبی در جامعه

 9 4,48 هماهنگی خود با شرایط اقتصادي و سیاسی جامعه



  
  
  

  
  115 ... شناسی اي اعضاي هیئت علمی دانشکدة روان هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه شناسایی و اولویت

  گیري د) بحث و نتیجه
اي  کند افراد حرفه سازد و این ایجاب می مواجه می موقعیتهاي متعارض اخلاقی و رفتاري اي، افراد را با زندگی حرفه

شود، آشنایی کامل داشته  شان می و سلامت حرفه ، کارامديباعث تعالیکه  با اصول اخلاقی و رفتاري حرفۀ خود
دهد که از نظر اساتید، اخلاق هم در سطح فردي و هم در سطح اجتماعی، که در این  باشند. نتیجۀ پژوهش نشان می

باط با خود، دانشگاه، دانشجو و جامعه مطرح شده است، نقش اساسی را در هدایت اهداف پژوهش در قالب ارت
شهاي  جانبۀ ارز توانند با رعایت همه همچنین اعضاي هیئت علمی میفردي و اجتماعی اعضاي هیئت علمی دارد. 

هاي این پژوهش تا  یافته ند.اخلاقی، به مثابۀ مبناي افکار و تصمیمات و رفتار، آنها را در دانشجویان نهادینه ساز
  همسو است. )1392(و کرمپوریان و همکاران )1391(، فرمهینی فراهانی و بهنام)1393(حدود زیادي با نتایجِ تحقیق فرزانه

اي از اهمیت زیادي برخوردارند و اعضاي  هاي اخلاق حرفه نتایج گویاي آن است که از نظر دانشجویان، مؤلفه
بین دانشجویان زن اي خود باور داشته، به آنها پایبند باشند. از لحاظ جنسیت،  اخلاق حرفه هیئت علمی باید به اصول
هاي اخلاق در ارتباط با خود(استاد)، در ارتباط با دانشگاه(مؤسسه و همکاران) و در ارتباط  و مرد در سه حیطۀ مؤلفه

ق در ارتباط با جامعه، بین زنان و مردان تفاوت هاي اخلا با دانشجو، تفاوت معناداري وجود ندارد؛ اما در حیطۀ مؤلفه
معناداري وجود دارد و از نظر دانشجویان زن، اهمیت بالایی دارد. به عبارتی؛ از نظر دانشجویان زن، همان اندازه که 

ت اهمیاخلاق اعضاي هیئت علمی در ارتباط با خود، دانشگاه و دانشجو اهمیت دارد، در ارتباط با جامعه نیز داراي 
  بالایی است.

به ترتیب: دهندة این است که  اي از نظر اساتید، نتایج نشان هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه در ارتباط با اولویت
پذیري و تعهد شغلی، ارتقاي شخصیت علمی و رشد تهذیب نفس در خویشتن و  داشتن وجدان کاري و مسئولیت

پذیري در قبال  مسئولیتنسانی خود در حیطۀ اول؛ توجه به رشد و تعالی روحی، خودشناسی و حفظ کرامت ا
آموزش صحیح به دانشجویان، تمرین مهرورزي و حمایت به منظور برقراري عدالت و احقاق حق، مانع از بروز 
تبعیض و داشتن انگیزه و آمادگی کامل براي حضور در محیط دانشگاه در حیطۀ دوم؛ رعایت ادب و نزاکت در برابر 

هاي نامناسب، عدم تأمین منافع مادي یا دریافت هدیه در قبال نمره به دانشجویان و  یز از شوخیدانشجویان و پره
دهی به دانشجویان در حیطۀ سوم و پرورش و حفظ اعتقادات و باورهاي  داشتن عدل و انصاف در ارزشیابی و نمره

اري و پایبندي به وظایف شهروندي مد اي و قانون دینی و مذهبی در جامعه، رعایت و حفظ شئونات اسلامی و حرفه
هاي  بندي مؤلفه و هنجارهاي جامعه در حیطۀ چهارم، بالاترین نمرة میانگین را دارند که نشان از معنادار بودن اولویت

. بنابر این، اعضاي هیئت علمی باید در راستاي رسالت والاي خود اي از نظر اساتید در چهار حیطه دارد اخلاق حرفه
ها را سرلوحۀ اعمال و رفتار خود قرار دهند و در کنار سایر اصول اخلاقی، این  و دیگران، این مؤلفه در قبال خود

  اصول را بیشتر در خود تقویت کنند.

داشتن : دهندة این است که به ترتیب اي از نظر دانشجویان نیز نشان هاي اخلاق حرفه بندي مؤلفه نتایج اولویت
تعهد شغلی، انجام وظایف خود بر اساس عدل و انصاف و داشتن روحیۀ  پذیري و وجدان کاري و مسئولیت
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پذیري در قبال آموزش صحیح به دانشجویان، احترام به خود و  انتقادپذیري و قبول حق در حیطۀ اول؛ مسئولیت
انگیزه و سایرین شامل احترام به ماهیت انسانی، تجربۀ کاري و نیز احترام به دانش تخصصی و مرتبۀ اداري و داشتن 

در حیطۀ دوم؛ توجه و احترام به تفاوتهاي فردي و فرهنگی  آمادگی کامل براي حضور در محیط دانشگاه
ها و  گیري دانشجویان، درك شرایط و اقتضائات سنی و روحی دانشجویان و مشارکت دادن دانشجویان در تصمیم

هاي روز جامعه، تعامل صحیح  غییرات و فنّاوريروز بودن نسبت به ت هماهنگی و به جلب اعتماد آنان در حیطۀ سوم؛
مداري و پایبندي به وظایف شهروندي و هنجارهاي  با مردم، درستکاري و محبت نسبت به اعضاي جامعه و قانون

اي در چهار  هاي اخلاق حرفه در ترتیب اولویت بین مؤلفه جامعه در حیطۀ چهارم، بالاترین نمرة میانگین را دارند و
همسو است.  )1390(فرد و آراسته ، مطلبی)1393(نتایج این پژوهش با نتایج فرزانه ت معناداري وجود دارد.حیطه، تفاو

ها، اصول  بندي مؤلفه عدم همسویی با پژوهشهاي دیگر، به دلیل تفاوت جامعه و نمونۀ آماري، تفاوت در حیطه
هاي دیگر به طور قطع همین  عه و نمونهاخلاقی و تفاوت در اهداف جزیی پژوهش است. اجراي این پژوهش در جام

  نتیجه را در بر خواهد داشت.

دانشجویان انتظار دارند اعضاي هیئت علمی به عنوان الگوي اخلاقی و انسانی، در ارتباطات با خود، دانشگاه، 
و رفتار  دانشجو و جامعه، همچنین در راستاي اهداف و رسالتی که بر عهده دارند، اصول اخلاقی را در صدر اعمال

خود قرار دهند و در تعمیق، تقویت، اشاعه و تربیت اخلاقی در سطح فرد، شغل، سازمان و اجتماع، تلاش بیشتري 
اي که دارند، باید علاوه بر سعی در پرورش، تقویت و حفظ  داشته باشند. بنابر این، اساتید با رسالت پیامبرگونه

ی در محیط کار و جامعه نیز تلاش کنند. به طور کل با توجه به فضایل اخلاقی در خود، در اشاعه و تربیت اخلاق
اي اعضاي هیئت علمی و اثرپذیري  هاي اخلاق حرفه نتایج، اساتید و دانشجویان به اهمیت و ضرورت اصول و مؤلفه

اي، باعث  اند؛ زیرا التزام جامعۀ دانشگاهی و به خصوص اعضاي هیئت علمی به اصول اخلاق حرفه آنها واقف
شود دانشگاه را در رسیدن به اهدافش بهتر یاري رسانند و جوي مطمئن، آرام و قابل اعتماد از دانشگاه در جامعه  یم

  ایجاد کنند.

  

  پیشنهادهاي پژوهشی
شود پژوهش دیگري با تلفیق روشهاي  در پژوهش حاضر از روش کمی استفاده شده است؛ پیشنهاد می -

  کمی و کیفی انجام شود.
  شود پژوهشی در ارتباط با اخلاق پژوهشی اعضاي هیئت علمی و اساتید کار شود. پیشنهاد می -
شود با همکاري وزارت علوم تحقیقات و فناّوري و کلیۀ دانشگاههاي کشور، با دریافت نتایج  پیشنهاد می -

نظران  صاحب اي اساتید و اعضاي هیئت علمی و همچنین با راهنمایی همۀ پژوهشهاي موجود در رابطه با اخلاق حرفه
  اي، کتبی تألیف شود و در اختیار تمام اساتید قرار گیرد. و متخصصان حوزة اخلاق و اخلاق حرفه
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  محدودیتهاي پژوهش
  شناسی و علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی؛ محدود شدن جامعۀ آماري به دانشکدة روان -
  هاي پژوهش به پرسشنامه؛ آوري داده محدود شدن ابزار جمع -
  اي غیر از جامعۀ آماري مورد مطالعه؛ تعمیم نتایج پژوهش به جامعه عدم -

دهندگان در هنگام پاسخ به پرسشنامه، دقت کافی را نداشته یا به دلیل تمایلات و تجربیات  ممکن است پاسخ
  خود، دچار سوگیري شده باشند.
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