
111 
 1398 تیر،   37شماره پیاپی  ،  4شماره ،  8، سال رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi, 8(4), 2019 

 

 

 

 

بینی ناهماهنگی شناختیها در پیشنقش تعامل فرا اجتماعی با افراد مشهور و پرستش آن  

Role of Parasocial Interaction with Celebrities and Worshiping them in Prediction of 

Cognitive Dissonance 

   
 

 )نویسنده مسئول(   رضاشباهنگ

 کارشناسی ارشد روانشناسی عمومی، دانشگاه تهران

 محمد علی بشارتدکتر 

 استاد گروه روانشناسی، دانشگاه تهران

 فرزین باقری شیخانگفشه

 روانشناسی عمومی، دانشگاه گیلان، رشت کارشناسی ارشد

 زهرا نجاتی

 کارشناسی ارشد روانشناسی عمومی، دانشگاه گیلان، رشت

 زهرا قائمی

 کارشناسی ارشد روانشناسی عمومی، دانشگاه گیلان، رشت

 Reza Shahbang * 

Master of Public Psychology, University of 

Tehran. Reza.shabahang@ut.ac.ir 

Dr. Mohammad Ali Besharat 

Professor, Department of Psychology, 

University of Tehran 

Farzin Bagheri Sheikhangfsheh 

Master of Psychology, University of Guilan, 

Rasht 

Zahra Nejati 

Master of Psychology, University of Guilan, 

Rasht 

Zahra Ghaemi 

Master of Psychology, University of Guilan, 

Rasht 

 چکیده
 و مشهور افراد با اجتماعی مطالعه حاضر با هدف بررسی نقش تعامل فرا

شناختی صورت گرفته است.  هایماهنگیناه بینیپیش در هاآن پرستش

طرح پژوهش توصیفی و از نوع همبستگی بود. جامعه آماری پژوهش شامل 

دانشگاه تهران در سال  دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشجویان

 100) پسرو  دختردانشجو  200بود. در مطالعه حاضر،  1397-98تحصیلی 

گیری در دسترس انتخاب وش نمونه( با رپسردانشجو  100و  دختردانشجو 

 فرد با اجتماعی فرا تعامل ها، از مقیاسآوری دادهگردیدند. برای جمع

 مشهور افراد به نسبت نگرش مقیاس ،(2007 براون، و بوکارنی) مشهور

و پرسشنامه ناهماهنگی شناختی مرتبط ( 2002 کاتچئون و همکاران،مک)

 همبستگی ها با روشد. دادهاستفاده ش ساختهبا افراد مشهور محقق

نتایج نشان داد،  .گردیدند تحلیل همزمان چندگانه رگرسیون و پیرسون

ها با ناهماهنگی شناختی تعامل فرا اجتماعی با افراد مشهور و پرستش آن

 اجتماعی فرا همچنین تعاملافراد مشهور همبستگی مثبت دارند.  مرتبط با

بینی رت معناداری قادر به پیشبه صو هاآن پرستش و مشهور افراد با

بر طیق نتایج، باشند. ی مرتبط با افراد مشهور میهای شناختناهماهنگی

ها، عواملی بسیار مهم در آن پرستش و مشهور افراد با اجتماعی فرا تعامل

روند. بدین معنا که افزایش درآمیختگی ناهماهنگی شناختی به شمار می

ر به افزایش ناهماهنگی شناختی با افراد مشهور مورد علاقه منج

های ناخواستنی در مورد افراد پرستشگران افراد مشهور در مقابل شناخت

 گردد. شان میمشهور مورد علاقه

ناهماهنگی شناختی، تعامل فرا اجتماعی، پرستش افراد ها؛ کلید واژه

 مشهور

  

Abstract 
The present study aimed to investigate the role of 

parasocial interaction with celebrities and to worship 

them in the prediction of cognitive dissonance. The 

research design was descriptive and correlational. The 

statistical population of the study consisted of students 

of the faculty of psychology and educational sciences 

of the University of Tehran in 1397-98. In this study, 

200 girl and boy students (100 girl students and 100 

boy students) were selected by convenience sampling 

method. For collecting data, celebrity parasocial 

interaction scale (Bocarnea & Brown, 2007), Celebrity 

worship attitude scale (McCutcheon et al., 2002) and 

researcher-made questionnaire of celebrity-related 

cognitive dissonance were used. The data were 

analyzed by Pearson correlation and enter multiple 

regressions. The results indicated that the parasocial 

interaction with celebrities and worshiping them are 

correlated with celebrity-related cognitive dissonance 

positively. Also, parasocial interaction with celebrities 

and worshiping them can predict celebrity-related 

cognitive dissonance significantly. According to the 

results, parasocial interaction with celebrities and 

worshiping them are critical factors in cognitive 

dissonance. In other words, increasing of interacting 

with celebrities leads to increases in cognitive 

dissonances of celebrity worshipers against aversive 

cognitions about their favorite celebrities. 

 

Keywords: Cognitive dissonance, Parasocial 

interaction, Celebrity worship 

 
            97 بهمن پذیرش:  97دیدریافت :                        پژوهشی نوع مقاله :
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 مقدمه

های اجتماعی به صورت مشخصی در افزایش جستجو و تقاضا برای شهرت و افراد مشهور موثر واقع شده است          ظهور اینترنت و رسانه         

های موقعیت (. افراد مشهههور به عنوان انسههان 2018، 1اند )جانتیواسههاراکیجهای فرهنگی جذابی تبدیل گشههتهبه پدیده و افراد مشهههور

شهرت     2ساختگی  ستند که به دلیل  شخاص ه شناخته می شان در زمینه ، ا سیله   ای  سانه  شوند که این اعتبار به و های جمعی تقویت  ر

های خاصههی همچون  ها در زمینهها و اسههتعدادهای آنتواند از تواناییر افراد مشهههور می(. شهههرت و اعتبا2012، 3گردد )بورسههتینمی

سبت    سیقی، ورزش و هنر، منا سانه   های خانوادگی و خاندانمو شی     یا ارتباط آن 4هاشان، توجه خود به خودی ر شهور نا سایر افراد م ها با 

تاثیرگذار  7گردد که بر هوشیاری جمعیفراد مشهور به اشخاصی اطلاق می  کند، ا( بیان می2001) 6(. روجک2010، 5گردد )دریک و میاح

کنند. در همین رابطه کرزمان و    ( و نقش بسهههیار مهمی را در ابعاد مختلر فردی، بین فردی و جمعی ایفا می   2001هسهههتند )روجک،   

و  12، مزیت اقتصههادی11، مزیت هنجاری10، چهار مزیت اجتماعی شههامل مزیت تعاملی9( بر طبق نظریه روابط وضههیعت2007) 8همکاران

باشههد. در واقع، افراد کنند که حاکی از نقش برجسههته افراد مشهههور در جوامع مختلر میمی را برای افراد مشهههور مطرح 13مزیت قانونی

( و 2001، 15نکاتچئون، اش و هورایابی )مالتبی، مکگر فرآیند هویت(، تسههههیل2014، 14نقش )باند و دراگوس مشههههور به عنوان مدل

شوقه    ست و مع صورت شوند که درآمیختگی و تعامل با آن ( در نظر گرفته می1956، 16ای خیالی )هورتون و وهلدو ، 17دهی هویتها در 

 شود. ( موثر واقع می1996، 21)هافنر 20( و تشکیل هویت آرزومند 2017، 19)گلیسون، تران و نیوبرگ 18رشد استقلال

شرفت در فن             شته     های ارتباطآوریپی شهور دا سترش و نگهداری نفوذ افراد م ساراکیج اتی نقش مهمی را در ایجاد، گ  ، اند )جانتیوا

شود. مفهوم  ای است که در رابطه با افراد مشهور در نظر گرفته می  ( که در این بین، پدیده فرا اجتماعی از جمله موضوعات برجسته  2018

( که به منظور توصهههیر و تبیین  2018ن فردی و رسهههانه جمعی اسهههت )باند، ارتباطات فرا اجتماعی، موضهههوعی برجسهههته در حوزه بی

صیت     درآمیختگی شخ سانه و  ستفاده کنندگان ر سانه های بین ا ست )جیلس های ر سایل ارتباط جمعی از  2002، 22ای عنوان گردیده ا (. و

های فرا اجتماعی مخاطبین با شهههخصهههیت      های منجر به پیوسهههتگی  23طریق ایجاد و نگهداری توهم ارتباط چهره به چهره با اجراکننده      

همراه با صههمیمت  24هیجانی پایدار-های اجتماعی(. در واقع تعاملات فرا اجتماعی، پیوسههتگی1956گردند )هورتون و وهل، ای میرسههانه

ساب می    صیت     شبیه به ارتباطات اجتماعی زندگی واقعی به ح شخ شاگران با  سانه آبند که تما شکیل می های ر (. 2018باند، دهند )ای ت

صیت    شخ سانه مخاطبین عمدتاً با  ستان زندگی واقعی های ر صیت     شان رفتار می ای مانند دو شخ صورت که با  سانه کنند بدین  ای های ر

پردازند )تیان ای همچون سنجش شخصیت افراد در دنیای واقعی می   های رسانه (، به ارزیابی شخصیت  2017، 25کنند )استیور صحبت می 

های هیجانی مشهههابهی را در هنگام قطع ارتباطات فرا اجتماعی همچون قطع روابط اجتماعی زندگی واقعی،         ( و واکتش0201، 26و هوفنر

                                                           
1 Juntiwasarakij 
2 Human pseudo-event 
3 Boorstin 
4 Self-generated media attention 
5 Drake & Miah 
6 Rojek 
7 Public consciousness 
8 Kurzman et al 
9 Theory of status relations 
10 Interactional privilege 
11 Normative privilege 
12 Economic privilege 
13 Legal privilege 
14 Bond & Drogos 
15 Maltby, McCutcheon, Ashe & Houran 
16 Horton & Wohl 
17 Identity formation 
18 Autonomy development 
19 Gleason, Theran & Newberg 
20 Wishful identification 
21 Hoffner 
22 Giles 
23 Performer 
24 Enduring socioemotional bonds 
25 Stever 
26 Tian & Hoffner 
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(. البته بیان این نکته ضروری است که تعاملات فرا اجتماعی در مقایسه با ارتباطات اجتماعی دنبای 2016، 1دهند )کوهن و هافنربروز می

ای برای تماشاگران قابل مشاهده هستند اما امکان مشاهده     های رسانه ستند. بدین معنا که اعمال شخصیت   ه 2واقعی، فاقد معامله به مثل

ای وجود ندارد. در حالیکه در ارتباطات فرا اجتماعی، معامله به مثل وجود ندارد، اما ارتباطات های رسانه اعمال تماشگران توسط شخصیت    

شود. این شکل خاص از تعامل با   کنند، تقویت و تشدید می ای با فرد تعامل میهای رسانه یتفرا اجتماعی با ادراک این موضوع که شخص   

(. در واقع تعاملات فرا 2018شههود )به نقل از باند، ، به عنوان ارتباط فرا اجتماعی شههناخته می3توجه به درآمیختگی سههوگیرانه نامنسههجم

  6به صورت ادراک مجری به صورت یک شریک گفتگو صمیمی     5به مجریان رسانه  رسانه  4کنندگانهای استفاده اجتماعی به عنوان واکنش

 (.2016، 7گردد )دیبل، هارتمن و روزناطلاق می

شههان افزایش درآمیختگی اجتماعی و فرا اجتماعی با افراد مشهههور منجر به شههیفتگی افراطی اشههخاص به افراد مشهههور مورد علاقه           

دهد تقریباً بخش اعظمی شود. محبوبیت افراد مشهور در سرتاسر دنیا نشان می     شهور شناخته می  گردد که تحت عنوان پرستش افراد م می

کنند که از این بین بعضههی از افراد منطبق با مدل از افراد از طریق ارتباط با افراد مشهههور به صههورت موقت از واقعیات زندگی اجتناب می

صیت و ارتباطات  به دلیل وجود نقص( 2002، 9کاتچئون، لانگ و هوران)مک 8اعتیاد-چذب شخ شیفته  هایی در هویت،  شخاص  غرق در  ، ا

(. این دسته از 2005، 10یابد )به نقل از هوران، ناویک و زروسنها بروز میهایی وسواسی و اعتیادی در آنشوند و مشخصه  افراد مشهور می 

شخاص  ستش  ا شهور به عنوان پر شهور و ابعاد مختلر زندگی آن  گردند. تفکرشناخته می  11کنندگان افراد م ضوعی  درمورد افراد م ها، مو

دهند که وسواس در مورد  شان تشکیل می  را با افراد مشهور مورد علاقه  12ها روابط یک طرفه هذیانیشان است و آن  بسیار برای شیفتگان  

اعتیاد را  -( مدل جذب  2002نگ و هوران ) (. در همین رابطه، مک کاتچئون، لا   2003، 13افراد مشههههور را در پی دارد )مالتبی و همکاران  

کنند. بر طبق این مدل، شخصیت معیوب بعضی افراد، موجب ارتباط افراطی با اشخاص مشهور برای تشکیل هویت و احساس         مطرح می

شهور می    می 14شدن تکمیل شی از تعلق با افراد م شی نا صه   گردد که این نیروی انگیز شخ و به رفتارهای  های اعتیاد به خود بگیردتواند م

(. تحقیقات صهههورت گرفته بر   2002منجر گردد )مک کاتچئون، لانگ و هوران،     15افراطی و حتی هذیانی برای حفظ روابط فرا اجتماعی   

ها و رفتارهای افراطی مرتبط با افراد مشهور را  کنند که نگرشاعتیاد، سه سطح از پرستش افراد مشهور را پیشنهاد می      -طبق مدل جذب

(. در واقع، پرسههتش افراد مشهههور از سههطح پایین )رفتارهای 2002؛ مالتبی و همکاران، 2002ارند )مک کاتچئون، لانگ و هوران، در بر د

شا کردن و خواندن در مورد فرد  شهور  فردی مثل تما شرکت در گردهمایی      مورد م سط )رفتارهای اجتماعی مثل  سطح متو های علاقه(، 

لا )رفتارهای تکانشی مثل وسواس در مورد زندگی فرد مشهور مورد علاقه( تشکیل شده است. به بیانی       فرد مشهور مورد علاقه( و سطح با  

شود. سطح   را شامل می  18بیمارگونه-و مرزی 17شخصی  -، اشتیاق 16اجتماعی-دیگر، پرستش افراد مشهور مورد علاقه، سه سطح سرگرمی     

ها و احساسات   شخصی به اشتیاق   -باشد، سطح اشتیاق   هور مورد علاقه میهای اجتماعی با افراد مش اجتماعی بیانگر درآمیختگی-سرگرمی 

سطح مرزی  وسواس  شاره دارد و  ست )مک کاتچئون و     بیمارگونه منعکس-گونه ا کننده پرستش افراد مشهور مورد علاقه به معنای واقعی ا

 (. 2003همکاران، 

شهور              شگران افراد م ست شیفتگی پر شهور مورد علاقه     با توجه به تعامل فرا اجتماعی و  شخاص م سبت به ا سری تفاوت  ن های شان، یک

ست. در             شناختی را می  شهور ا ستگی به افراد م شناختی در پیو صور بود. مطالعات مختلر حاکی از نقش ابعاد  شگران مت ست توان در پر

                                                           
1 Cohen & Hoffner 
2 Reciprocity  
3 Episodic Pseudo-engagement  
4 User 
5 Media performer 
6 Intimate conversational partner 
7 Dibble, Hartmann & Hartmann 
8 Absorption-addiction 
9 McCutcheon, Lange & Houran 
10 Houran, Navik & Zerrusen 
11 Celebrity worshipper 
12 Delusional one-sided relationships 
13 Maltby et al 
14 Fulfilment 
15 Parasocial relationships 
16 Entertainment-social 
17 Intense-personal 
18 Borderline-pathological 
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پردازند، نمرات د مشهههور میدهند، اشههخاصههی که به پرسههتش افرا ( گزارش می2003همین رابطه، مک کاتچئون، اش، هوران و مالتبی )

کنند،  ای دیگر بیان می ( در مطالعه  2003کاتچئون و مالتبی )  آورند. مارتین، کایانوس، مک     های شهههناختی بدسهههت می   کمتری در آزمون

تا با بیمارگونه مربوط به پرستش افراد مشهور همبستگی منفی دارد. هم راس     -شخصی و مرزی  -پذیری شناختی با دو بعد اشتیاق   انعطاف

شناختی را در پیش ( نقش انعطاف2004کاتچئون، مارتین و کایانوس )تحقیقات دیگر، مالتبی، دی، مک بیمارگونه -بینی بعد مرزیپذیری 

 پذیری کنند، انعطاف( مطرح می1397کنند. در ایران، شباهنگ، بشارت، نیکوگفتار و باقری شیخانگفشه )    پرستش افراد مشهور عنوان می  

آموزان نوجوانان کند. همچنین در پژوهش صههورت گرفته بر دانشمی بینیپیش را مشهههور افراد پرسههتش معناداری صههورت به شههناختی

سیاکوچه )          سفی  شه و یو شیخانگف شباهنگ، باقری  سط  ست  (، نتایج1397تو  بین شناختی  تحریفات بینیپیش امکان و ارتباط آمده بد

دهند. بر همین اساس باید اظهار داشت می نشان نوجوانان در را هاآن با اجتماعی فرا املتع و مشهور افراد پرستش  بررسی  طریق از فردی

ها دارای یکسههری ابعاد شههناختی اسههت که در این بین ناهماهنگی  که تعامل فرا اجتماعی با افراد مشهههور مورد علاقه و شههیفتگی به آن

 میختگی افراطی با افراد مشهور مورد علاقه در ارتباط باشد. تواند با درآشناختی به عنوان یک مولفه شناختی برجسته، می

گردند، وضههیعت عاطفی منفی متشههکل از ناراحتی، تنش و ها و عقایدشههان مواجه میهای مخالر با نگرشکه افراد با شههناختزمانی        

شود که افراد در مواجهه  در نظر گرفته می 1ای به عنوان ناهماهنگی شناختی کنند. چنین تجربهبرانگیختگی روانشناختی بالا را تجربه می 

هایی همچون تغییر نگرش، ایجاد نگرش جدید و کاهش اهمیت شناخت مخالر برای تعدیل ناهماهنگی شناختی استفاده    با آن از مکانیزم

ستینگر می شناخت       ( بیان می1957) 2کنند. در واقع، ف سجام و هماهنگی بین  ستجوی ان سان همواره در ج ست که    هایکند، ان خویش ا

گردد. با توجه به علاقه بسههیار زیادی و افراطی اشههخاص کننده میعدم وجود چنین هماهنگی شههناختی موجب حالت انگیختگی ناراحت

شهور مورد علاقه    شناخت توان این فرض را بیان کرد که آنشان، می شیفته به افراد م های مثبتی که افراطی، ثابت، آرمانی و نامعقول ها 

(. 2013، 3)به نقل از پرلوسکی  پردازندهای مخالر میکنند و به انکار شناخت شان ایجاد می را در رابطه با افراد مشهور مورد علاقه  هستند 

تراشهی  ها دلیلگیرند و برای آنهایشههان را در نظر نمیها همچون کمبودها و ناسههازگاریدر واقع، شههیفتگان افراد مشهههور، ابعاد منفی آن

پردازند. با توجه به اهمیت ابعاد ها میآن های مثبت( و در مقابل به تشههدید و بزرگنمایی مشههخصههه 2014، 4آراگت و همکارانکنند )می

( و همچنین با در نظر ارتباط 2004ها )مالتبی و همکاران، شهناختی در تعامل فرا اجتماعی با افراد مشههور مورد علاقه و شهیفتگی به آن   

(، 2012، 7)ریوس، بیکر و ترالاک 6(، وضوح تصور از خود  2011، 5شخصیت )مالتبی، مک کاتچئون و لوینگر  شهور با  درآمیختگی با افراد م

توان نقش تعامل ( می1996( و هویت آرزومند )هوفنر، 2017دهی هویت )گلیسههون، تران و نیوبرگ، صههورت (،2015، 8یابی )براونهویت

ها را در ناهماهنگی شناختی متصور بود. بدین معنا که افزایش سطوح پیوستگی به      پرستش آن  فرا اجتماعی با افراد مشهور مورد علاقه و 

های مخالر با  افراد مشههههور مورد علاقه منجر به افزایش ناهماهنگی شهههناختی، ناراحتی و تنش در شهههیفتگان در مواجهه با شهههناخت      

شهور مورد علاقه های مثبت آنشناخت  سئله که آیا ارتباطی بین تعامل فرا  ردد. گشان می ها در مورد افراد م از این رو، پی بردن به این م

وجود دارد یا خیر، در توصیر، تبیین و ارزیابی هر چه بهتر  شانها با ناهماهنگی شناختی طرفدارانناجتماعی با افراد مشهور و پرستش آ  

 افراد با اجتماعی فرا تعامل دف از پژوهش حاضهر بررسهی نقش  بر همین اسهاس، ه  .گرددبسهیار کاربردی می درآمیختگی با افراد مشههور  

 ناهماهنگی شناختی دانشجویان است. بینی پیش در هاآن پرستش و مشهور

 

 روش

صیفی  پژوهش طرح        ستگی  نوع از و تو ست.   همب سر    شامل  پژوهش آماری جامعها شجویان دختر و پ سی و     کلیه دان شنا شکده روان دان

 دسههترس در گیرینمونه روش با پسههر 100و  دختر 100 ، که از این بینبود 1397-98در سههال تحصههیلی دانشههگاه تهران  علوم تربیتی

سن بین   پژوهش به هاآزمودنی ورود هایملاک. شدند  انتخاب ضایت    35تا  18تعلق به جامعه پژوهش،  صی بود    تمایل و سال، ر  و شخ

                                                           
1 Cognitive dissonance 
2 Festinger 
3 Perlovsky 
4 Aruguete et al 
5 Maltby, McCutcheon & Lowinger 
6 Self-concept clarity 
7 Reeves, Baker &. Truluck 
8 Brown 
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Rooyesh-e-Ravanshenasi, 8(4), 2019 

 

 

 

ضایت را   ملاک شارکت کامل و عدم ر  با اجتماعی فرا تعامل ها، از مقیاسآوری دادهبرای جمع. شد می شامل  های خروج از تحقیق، عدم م

 لازم شد. استفاده   ساخته و پرسشنامه ناهماهنگی شناختی مرتبط با افراد مشهور محقق     مشهور  افراد به نسبت  نگرش مقیاس مشهور،  فرد

 این در اخلاقی ملاحظات همچنین. شهههد گرفته مربوطه هایسهههازمان از پژوهش اجرای از قبل لازم مجوزهای تمامی که اسهههت ذکر به

 گردید. رعایت کاملاً پژوهش

 ابزارها

( مقیاس تعامل فرا اجتماعی با فرد مشههههور را به منظور       2007) 2بوکارنی و براون  :1مقیاس تعامل فرا اجتماعی با فرد مشهههور           

اند. این مقیاس از ن وسایل ارتباط جمعی طراحی کرده دهی ارتباطات فرا اجتماعی با اشخاص مشهور توسط کاربرا   سنجش چگونگی شکل  

 5( و آتر و پالمگریین1999) 4(، کول و لیتس1985) 3سههایر ابزارها و مطالعات مرتبط با تعاملات فرا اجتماعی همچون رابین، پرس و پاول

جش قدرت تعاملات فرا اجتماعی از ( اسههتخراج شههده اسههت. درحالیکه بیشههتر ابزارهای مربوط به ارتباطات فرااجتماعی برای سههن2000)

اند، این مقیاس تعاملات فرا اجتماعی فراتر از تلویزیون را هم در بر دارد. مقیاس تعامل فرااجتماعی با فرد          طریق تلویزیون طراحی گردیده 

شکل از         ست که مت شی و تک عاملی ا شهور، ابزاری خودگزار تعامل فرااجتماعی با سوال در مورد میزان توافق با جملات مربوط به   20م

شخاص مشهور می   صورت لیکرت از کاملاً مخالفم )  ا شد و به  سخدهی و نمره 5( تا کاملاً موافقم )1با شود )بوکارنی و براون،  گذاری می( پا

براون،  ؛2001دهند )بوکارنی،   را گزارش می 90/0تا   80/0(. مطالعات پایایی مناسهههب مقیاس را با آلفای کرونبار در دامنه بین             2007

سیل و بوکارنی  ضابطه 2007؛ به نقل از بوکارنی و براون، 2006، 7؛ ماتویک2003، 6با مقیاس تعامل فرااجتماعی با فرد  8(. همچنین روایی 

های مقیاس تعامل فرا دهند، گویهها نشههان میبینی پیامدهای فرضههی، مناسههب اسههت. پژوهشاش در پیشمشهههور با توجه به کارآمدی

شهور به خوبی هویت اجتماعی با  شهور پرطرفدار )بوکارنی،  فرد م سیل و بوکارنی،  2001یابی با افراد م سیل و  1997؛ براون، با ؛ براون، با

؛ 1994، 10های جمعی )باب و براونها و اشخاص در رسانه(، قرارگرفتن در معرض شخصیت 1987، 9؛ رابین و مکها2003، 2003بوکارنی، 

کنند )به نقل از بوکارنی و براون، بینی می( را پیش1987؛ رابین و مکها، 2003، 2003، باسههیل و بوکارنی، ؛ براون1997باسههیل و براون، 

بخش اسههت. در مجموع تحلیل عاملی ، رضههایت11(. روایی سههازه مقیاس نیز با توجه به اسههتنتاج از متغیرهای غیرقابل مشههاهده  2007

گیری تواند به صورت روایی ارتباط فرا اجتماعی را اندازه را اجتماعی با فرد مشهور می دهند که مقیاس ارتباط فهای مقیاس نشان می گویه

 بدست آمد.  94/0مشهور  فرد با اجتماعی فرا تعامل (. در مطالعه حاضر، آلفا کرونبار برای مقیاس2007کند )بوکارنی و براون، 

شهور             سبت به افراد م سایی افراد بیش      مقیاس نگرش : 12ایگویه 23 -مقیاس نگرش ن شنا شهور برای  سبت به افراد م از حد  ن

ستفاده قرار می      شهور مورد ا شده یا معتاد به افراد م صورت لیکرت پنج گزینه جذب  = کاملاً موافق( 5= کاملاً مخالر تا 1ای )گیرد که به 

ای گویه 22ای و گویه 23ای، گویه 32های (. این مقیاس در نسخه 2002کاتچئون، لانگ و هوران،  شود )مک گذاری میپاسخدهی و نمره 

سترس می  شد که هر یک از آن در د سخ با شهور مورد علاقه   ها، نگرش پا سبت به افراد م سون و    کنند )شان ارزیابی می دهندگان را ن سان

سون،     سی 2003و  2002. مالتبی و همکاران )(2014سان شان ( بر طبق برر سرگرمی   های سه زیرمقیاس  آیتم مثل؛ من و  10اجتماعی )-، 

ستانم علاقه  شهور مورد علاقه  دو شتیاق  مان بحث و گفتداریم که در رابطه با کارهایی فرد م صی )   -و گو کنیم(، زیرمقیاس ا آیتم   9شخ

گر گویه مثل ا 3بیمارگونه )-گنجد( و زیرمقیاس مرزیام دارم که در کلمات نمیمثل؛ من چنان ارتباطی با فرد مورد مشههههور مورد علاقه

شهور مورد علاقه     شم که فرد م شانس با ام را ملاقات کنم و او از من چیزی غیرقانونی بخواهد، احتمالاً آن را انجام خواهم من آنقدر خوش 

(. مطالعات مختلر، اعتبار و روایی مناسههب 2004کنند )مالتبی و همکاران، داد( را برای مقیاس نگرش نسههبت به افراد مشهههور مطرح می

سخه   شان می س  23ن ، زیرمقیاس 92/0( آلفای کرونبار برای کل مقیاس 2012دهند. در مطالعه ریویس، بیکر و ترولاک )والی مقیاس را ن

                                                           
1 Celebrity parasocial interaction scale 
2 Bocarnea & Brown 
3 Robin, Perse & Powell 
4 Cole & Leets 
5 Auter & Palmgreen 
6 Brown, Basil & Bocarnea 
7 Matviuk 
8 Criterion related validity 
9 Rubin & Mchugh 
10 Babb & Brown 
11 Unobserved variables 
12 Celebrity worship attitude-23 items 
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 بینی ناهماهنگی شناختیها در پیشنقش تعامل فرا اجتماعی با افراد مشهور و پرستش آن

Role of Parasocial Interaction with Celebrities and Worshiping them in Prediction of Cognitive  

 
 

همچنین در ایران، بدسههت آمد.  46/0بیمارگونه -و  زیرمقیاس مرزی 81/0شههخصههی  -، زیر مقیاس اشههتیاق89/0اجتماعی -سههرگرمی

اجتماعی، -سههرگرمی هایو زیرمقیاس 92/0(، آلفای کرونبار کل مقیاس 1397شههه )شههباهنگ، بشههارت، نیکوگفتار و باقری شههیخانگف 

شتیاق  صی و مرزی   -ا سبی برای کل   کنند. در پژوهش پیشبیان می 85/0و  90/0، 83/0بیمارگونه را به ترتیب -شخ رو، آلفا کرونبار منا

 ( بدست آمد. α=81/0بیمارگونه )-( و مرزیα=92/0)شخصی -(، اشتیاقα=88/0اجتماعی )-سرگرمی های( و زیرمقیاسα=96/0مقیاس )

به منظور سنجش ناهماهنگی شناختی در شیفتگی به      :1ساخته محقق مشهور  افراد با مرتبط شناختی  ناهماهنگی پرسشنامه         

مشههههور  ادافر به نسهههبت نگرش های مرتبط با درآمیختگی با افراد مشههههور همچون مقیاسافراد مشههههور، با مطالعه و بررسهههی مقیاس

 2(، مقیاس تعامل فرا اجتماعی    2007(، مقیاس تعامل فرا اجتماعی با فرد مشههههور )بوکارنی و براون،        2002کاتچئون و همکاران،   )مک 

های پردازش تعامل فرا (، مقیاس2000، 4)آتر و پالمگرین 3ایشهههخصهههیت رسهههانه-(، مقیاس تعامل تماشهههاگر1985)رابین و همکاران، 

( و همچنین 2010، 9)توکاچینسکی  8( و مقیاس رابطه فرا اجتماعی چندگانه2010، 7؛ شارام و ویرس 2008، 6هارتمن )شارام و  5اجتماعی

ستینگر،     شناختی )ف شنامه   1957با در نظر گرفتن نظریه ناهماهنگی  س  10جونز-شناختی هارمون  ناهماهنگی کاهش و برانگیختگی ( و پر

 15، 11ردید که پس از بررسی توسط دو تن از اساتید روانشناسی و انجام بررسی مقدماتی      گویه طراحی گ 20(، 1389نیا و زندی، )صفاری 

شهور  فرد به علاقمند که این گویه )مثل؛ از ستم،  امعلاقه مورد م شیمان  ه ستم  مردد و پ شته  ارزش مندیعلاقه این آیا که ه ست  دا  یا ا

به صورت    9و  8، 6، 2، 1های گذاری گویهشوند. نمره گذاری مینمرهای پاسخدهی و  درجه 5خیر( انتخاب گردیدند که به صورت لیکرت  

ست.   سانی درونی  بمعکوس ا ستگی گویه        مقیاس تجربه تعامل فرا اجتماعیرای ارزیابی هم شد. همب ستفاده  ضریب آلفای کرونبار ا -از 

از حذف هر گویه به طور     مقیاس تجربه تعامل فرا اجتماعی بعد      کل   یها با نمره  یک از گویه   هر هنیز به منظور تعیین رابط   12کل  یهنمر

با تکیه بر روش تحلیل      14این مقیاس از تحلیل عاملی اکتشهههافی    13قرار گرفت. به منظور ارزیابی سهههاختار عاملی      ارزیابی  جداگانه مورد    

. بر طبق نتایج  استفاده گردید 17یرهابرای تعیین همبستگی بین متغ 16ضریب همبستگی گشتاوری پیرسون استفاده شد.  15اصلی  یمولفه

ست. همسانی درونی کل پرسشنامه       بدست آمده، پرسشنامه از ویژگی    حاصل گردید.  همچنین    73/0های روانسنجی مطلوب برخوردار ا

وی بودند که  نمره کل متوسط تا ق -ها دارای همبستتگی گویه باقی ماند. همه آیتم 75/0تا  61/0ضرایب آلفا پس از حذف آیتم، در دامنه  

ستانه  سط     50/0ی بالاتر از مقدار آ شده تو سنی   معرفی  س ست. همانطور که انتظار می 1997) 18فی رفت نتایج تحلیل عاملی با چرخش ( ا

 کند. عاملی را پیشنهاد می-یک ساختار تک مشهور  افراد با مرتبط شناختی ناهماهنگیهای پرسشنامه واریماکس نشان داد گویه

 

 هایافته

درصد  50( می باشد. از این میان 18-35( )با دامنه ی 79/0) 45/23ین و )انحراف استاندارد( سنی شرکت کنندگان در تحقیق میانگ       

 10درصد کارشناسی ارشد و      25درصد دانشجو کارشناسی،      65درصد پسر بودند، همچنین از نظر مقطع تحصیلی،     50ها دختر و از آن

صد دکتری بودند. از نظر ترتیب   صد فرزند اول،   55تولد نیز، در صد فرزند دوم،   30در سوم و    10در صد فرزند  صد نیز فرزند آخر   5در در

 خانواده بودند.

 

                                                           
1 researcher-made questionnaire of celebrity-related cognitive dissonance 
2 Parasocial interaction scale (PSI) 
3 Audience-Persona interaction (API) 
4 Auter & Palmgreen 
5 PSI-process scales 
6 Scharamm & Hartmann 
7 Scharamm & Wirth 
8 Multiple-PSR scale 
9 Tukachinsky 
10 DARQ Harmon - Jones 
11 Pilot study 
12Item-Total Correlation 
13Factor Structure 
14Exploratory Factor Analysis 
15Principal Component Analysis 
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 : شاخص های توصیفی تعامل فرا اجتماعی، پرستش افراد مشهور و ناهماهنگی شناختی1جدول 

 کشیدگی چولگی  انحراف معیار میانگین متغیر

 834/0 297/0 45/26 90/51 تعامل فرا اجتماعی

 -67/1 -349/0 64/9 14/28 سرگرمی اجتماعی

 30/1 538/0 33/10 43/26 اشتیاق شخصی

 69/1 388/0 92/2 91/11 مرزی بیمارگونه

 89/1 031/0 42/25 05/69 پرستش افراد مشهور )کل(

 482/0 06/1 94/5 93/42 ناهماهنگی شناختی

 

شماره     برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها از آزم          ستفاده گردید، با توجه به جدول  ، قدر مطلق چولگی 1ون چولگی و کشیدگی ا

شیدگی برای تمامی متغیرها کمتر از منفی و مثبت   شد و     2و ک شد. بنابراین می توان نتیجه گرفت که توزیع متغیرها نرمال می با می با

 ن و رگرسیون چندگانه استفاده نمود.می توان از آزمون های پارامتریک همچون ضریب همبستگی گشتاوری پیرسو
 

 : ماتریس همبستگی رابطه بین تعامل فرا اجتماعی، پرستش افراد مشهور و ناهماهنگی شناختی2جدول 

 

 
(، =207/0rاین جدول، تعامل فرا اجتماعی )و متغیرهای پژوهش گزارش شههده اند. با توجه به  توصههیفی های شههاخص 2 جدول در       

 01/0رابطه مثیت معنی داری در سطح   ( با ناهماهنگی شناختی =661/0r( و نمره کل پرستش افراد مشهور )  =298/0rمرزی بیمارگونه )

سرگرمی اجتماعی )  شخصی )    =163/0rدارند. همچنین  شتیاق  شناختی =150/0r( و ا سطح  رابطه مثیت معنی دا ( با ناهماهنگی  ری در 

 دارد. 05/0
 : نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه برای متغیرهای تعامل فرا اجتماعی، پرستش افراد مشهور و ناهماهنگی شناختی3جدول 

VIF تلرانس p t پیش بین ها ضریب غیر استاندارد  ضریب استاندارد 

     SE B  

 مقدار ثابت 42/43 60/1 - 03/25 001/0 - -

 تعامل فرا اجتماعی 055/0 012/0 25/0 72/4 001/0 659/0 51/1

 سرگرمی اجتماعی 083/0 031/0 13/0 66/2 008/0 692/0 44/1

 اشتیاق شخصی 088/0 026/0 16/0 41/3 001/0 870/0 15/1

 مرزی بیمارگونه 802/0 088/0 40/0 14/9 001/0 942/0 06/1

 د مشهور )کل(پرستش افرا 157/0 010/0 68/0 11/15 001/0 886/0 12/1

   2R = 65/0 F= 87/74 p<001/0   

 

 6 5 4 3 2 1 متغیرها شماره

      1 تعامل فرا اجتماعی 1

     1 **500/0 سرگرمی اجتماعی 2

    1 **238/0 **336/0 اشتیاق شخصی 3

   1 *077/0 *083/0 **161/0 ارگونهمرزی بیم 4

  1 *169/0 *114/0 **219/0 *027/0 پرستش افراد مشهور )کل( 5

 1 **661/0 **298/0 *150/0 *163/0 **207/0 ناهماهنگی شناختی 6

      <p**01/0 <p*05/0 
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صی )    =13/0ßسرگرمی اجتماعی )  (،=25/0ßتعامل فرا اجتماعی )اثر ، 3با توجه به جدول        شخ شتیاق  (، مرزی بیمارگونه =16/0ß(، ا

(40/0ß=   ( شهور ستش افراد م سطح      =68/0ß(، نمره کل پر شجویان مثبت و در  شناختی دان شد.  معن 01/0( بر ناهماهنگی  ی دار می با

ست. در واقع،         65همچنین حدود  شناختی توسط تعامل فرا اجتماعی و پرستش افراد مشهور، قابل تبیین ا درصد از واریانس ناهماهنگی 

تعامل فرا اجتماعی و پرستش افراد مشهور با ناهماهنگی شناختی همبستگی مثبتی دارند که نشانگر آن است که هر چقدر میزان تعامل        

 تماعی و پرستش افراد مشهور در دانشجویان بالا باشد، میزان ناهماهنگی شناختی دانشجویان نیز بالا خواهد بود و برعکس.فرا اج

 

 گیرینتیجهبحث و 

شگاه                    شجویان دان شناختی دان شهور با ناهماهنگی  ستش افراد م سی رابطه بین تعامل فرا اجتماعی و پر ضر به منظور برر پژوهش حا

انجام گرفت. بدین معنا که آیا بین تعامل فرا اجتماعی و پرستش افراد مشهور با ناهماهنگی شناختی     1397-98یلی تهران در سال تحص  

ست آمده،   ستش آن   ارتباطی وجود دارد یا خیر. بر طبق نتایج بد شهور و پر ستگی مثبت معناداری با  ها تعامل فرا اجتماعی با افراد م همب

مخاطبین عمدتاً با      ( معتقد اسهههت 2017در تبیین این نتایج اسهههتیور ) بینی آن هسهههتند.  ه پیشناهماهنگی شهههناختی دارند و قادر ب      

صیت    سانه شخ ستان زندگی واقعی های ر صیت    شان رفتار می ای مانند دو شخ صورت که با  سانه کنند بدین  صحبت می های ر و  کنندای 

های شههیفتگان های افراطی، در شههناختبه موجب چنین درآمیختگیکنند که ها بر قرار میای را با آنتعاملات بسههیار عمیق و پیچیده

شناخت      تحریفاتی به وجود می سب با  سبت به عقاید و خبرهای منفی و نامتنا شیفتگان ن شان از افراد  آید. در نتیجه آن،  های مثبت خود

وسط شباهنگ، باقری شیخانگفشه و یوسفی      در پژوهشی که ت  در این راستا، دهند. شان، ناهماهنگی شناختی نشان می   مشهور مورد علاقه 

 بررسی  طریق از فردی بین شناختی  تحریفات بینیپیش امکانکه آموزان نوجوانان صورت گرفت مشخص شد    ( بر دانش1397سیاکوچه ) 

فرا اجتماعی با  وجود دارد. بر همین اسهاس باید اظهار داشهت که تعامل   نوجوانان در هاو پرسهتش آن  افراد مشههور  با اجتماعی فرا تعامل

انعطاف پذیری شناختی  های شناختی وها، به موجب ارتباطشان با ابعاد شناختی همچون تواناییافراد مشهور مورد علاقه و شیفتگی به آن

، مالتبی و همکاران؛ 2003، مارتین و همکاران) گرددهای شهههیفتگان می( منجر به تغییراتی در شهههناخت1397)شهههباهنگ و همکاران، 

با توجه به علاقه بسیار زیادی و افراطی اشخاص شیفته به افراد    توان گفت ها میدر تبیین این یافته(. 1397، و همکاران ؛ شباهنگ 2004

های مثبتی که افراطی، ثابت، آرمانی و نامعقول هسههتند را در ها شههناختتوان این فرض را بیان کرد که آنشههان، میمشهههور مورد علاقه

پردازند. در واقع، شیفتگان افراد مشهور، ابعاد منفی   های مخالر میکنند و به انکار شناخت شان ایجاد می مشهور مورد علاقه  رابطه با افراد

کنند و در مقابل به تشههدید و بزرگنمایی تراشههی میها دلیلگیرند و برای آنهایشههان را در نظر نمیها همچون کمبودها و ناسههازگاریآن

صه    شخ شان در ذهن خود و دیگران ایجاد کنند.   پردازند و تلاش میها مینآ های مثبتم صویر خوبی از فرد مورد علاقی ستینگر   کنند ت ف

های خویش اسهت که عدم وجود چنین هماهنگی  کند، انسهان همواره در جسهتجوی انسهجام و هماهنگی بین شهناخت    ( بیان می1957)

ست آمده می  د.گردکننده میشناختی موجب حالت انگیختگی ناراحت  توان نتیجه گرفت افرادی که گرایش و بنابراین با توجه به نتایج بد

ستند که ویژگی       شهور دارند در تکاپوی آن ه سبت به افراد م شتیاق زیادی ن شان را نادیده بگیرند و فقط بر روی    ا شهور های منفی فرد م

 هایی در شناخت شخص شود.هنگینکات مثبتشان تمرکز کنند که این خود باعث ایجاد تحریفات و ناهما

 متغیرهای زمره در هاتعامل فرا اجتماعی با افراد مشههههور و پرسهههتش آن که گرفت نتیجه می توان مطالعه نتایج به توجه با نهایت در      

نایی  و بوده ناهماهنگی شهههناختی     با  مرتبط نابراین . دارند  را آن بینی پیش توا تایج پژوهش  ب  بهبود در کاهش و  می توان را حاضهههر  ن

 به آماری جامعه محدود شهههدن به می توان حاضهههر پژوهش محدودیت های جمله از. کار بسهههت ناهماهنگی شهههناختی دانشهههجویان به

شگاه تهران    شجویان دان شاره  دان شکده  به بودن محدود همچنین. نمود ا ستفاده  و یک دان سترس  نمونه روش از ا محدودیت  از گیری درد

ضر  مطالعه دیگر های ست  حا شگاه    به نتایج امکان تعمیم که ا سازد  محدود را هاسایر دان شنهاد . می  شود مطالعات  پی  دیگر در آتی، می 

 آخر در. باشد  پذیر امکان اطمینان بیشتری  با نتایج تعمیم تا گیرد، انجام تصادفی  گیری نمونه از روش استفاده  با و هادانشکده و دانشگاه  

صیه  سترده   با شود می تو شهور دارند        به تری،انجام مطالعات گ سبت به افراد م شتیاق افراطی ن شجویانی که ا کاهش ناهماهنگی  در دان

 کرد. ها کمکشناختی آن
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