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 ANPگردشگری در استان خراسان جنوبی با استفاده از تکنیک  ۀنمون ۀمنطقانتخاب 
 

  جانی  وسمه، ابوطالب قاسمی  ، علی قومی اویلی یونس گراوند ،* اکبر نجفی دکتر

 

 چکیده
 ۀتوسعدارد و اولویت  مهمي محلي نقش پایدار توسعۀ در که است حاضر عصر اقتصادی های    فعالیت ترینپویا از یکي گردشگری

حال، مناطق   درعین. طبیعي، اقتصادی، اجتماعي و فرهنگي در هر منطقه است ۀمحدودکنندآن نیازمند شناخت عوامل تأثیرگذار و 

بر . های طبیعي و تاریخي از اهمیت خاصي در نزد گردشگران برخوردار هستند    جاذبهای از     بودن مجموعه دارادلیل   گردشگری به ۀنمون

باغستان آبگرم »، «بیرجند ۀ   در بند» ۀمنطقگردشگری بین سه  ۀنمونبندی مناطق     این اساس هدف از انجام این پژوهش انتخاب و اولویت

آوردن نتایج   دست  بهمنظور برای   همین  به ؛است ANPاده از روش در استان خراسان جنوبي با استف «قائن ۀنمون ۀمنطق»و  «فردوس

های     زیرشبکهشامل  ANPگردشگری در استان خراسان جنوبي از ساختار سطح بالای  ۀنمونبندی مناطق     اولویت ۀزمین مناسب در

(BOCR)  آمده از تحلیل   دست  نتایج به. شد  استفادهسود، فرصت، هزینه و خطرANP آبگرم فردوس،  -ان داد که مناطق باغستاننش

ها،     زیرشبکهاز بین . در اولویت اول تا سوم قرار دارند 82/0و  21/0، 53/0های     ترتیب با وزن  به ،قائن ۀنمون ۀمنطقبیرجند و  ۀ   در بند

همچنین معیار استراتژیک  .ها برخوردار است  زیرشبکهبه سایر   نسبتاز اهمیت بیشتری  99/0سود با وزني معادل  ۀشبکزیر

 .به سایر معیارها برخوردار است  نسبتاز اولویت بالاتری  58/0های گردشگری با وزني معادل   لپتانسی

.گردشگری ۀنمون ۀمنطق، خراسان جنوبي، سیستم پشتیبان تصمیم، صنعت گردشگری، چندمعیارهگیری   تصمیم: های کلیدی    واژه

                                                      
 a.najafi@modares.ac.ir                                                                         *منابع طبیعي، دانشگاه تربیت مدرس، نور، ایران ۀدانشیار گروه جنگلداری، دانشکد -8
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 مقدمه

 های  ترین فعالیت  مهمصنعت گردشگری یکی از 

نژاد و   نیک)آید     شمار می  بهاقتصادی در سراسر جهان 

که در صورت مهیابودن ( 911 -911: 9314همکاران، 

تغییرات اجتماعی، محیطی و اقتصادی  ،ها    زیرساخت

و نقش مهمی در  است  دنبال داشته هبفراوانی را 

 درآمد یجادا ها،    زیرساخت در گذاری      ترغیب سرمایه

زاده و   کمایی)همراه دارد   بهزایی   اشتغال و دولت برای

توسعه و بالندگی صنعت گردشگری (.01: 9314رضایی،

زمان منابع   کارگیری هم  در کشور، سبب ترکیب و به

آوردن فرصتی   فراهمداخلی و خارجی خواهدشد و با 

راهبردی، به اقتصاد محلی تنوع بخشیده، موجب 

ایی، ایجاد درآمد و افزایش ارزش منابع ز  اشتغال

نوری و همکاران، )شود     واردشونده به محیط محلی می

میلیون  701از   بیشاین صنعت با . (11: 9319

میلیارد دلار درآمد در سال  497گردشگر و حدود 

میلیارد گردشگر و حدود  93/9و بیش از  9117

 1 حدود، 0194میلیارد دلار درآمد در سال  047/9

درصد تولید ناخالص جهان را به خود اختصاص 

 ،بینی سازمان جهانی توریسم  اساس پیش بر. است  داده

جمعیت توریسم در جهان به  ،میلادی 0131تا سال 

تریلیون  7/9به  آمده  دست  بهمیلیارد نفر و درآمد  8/9

W.T.O)د شدلار بالغ خواهد
9
صنعت  (.2 :2015 ,

توسعه که با   الگردشگری برای کشورهای درح

معضلاتی ازجمله بیکاری بالا، محدودیت منابع انرژی 

از اهمیت  ،محصولی مواجه هستند  و اقتصاد تک

 (.09: 9388جهانیان و همکاران، ) فراوانی برخوردار است

ایران ازجمله کشورهایی است که ذخایر نفتی آن 

از سوی  .شود    می  شناختهعنوان منبع اصلی درآمد   به

بودن آثار تاریخی و   غنیکشور ایران ازلحاظ  ،ردیگ

                                                      
1-World Tourism Organization 

طبیعی جزو ده کشور اول توریستی جهان محسوب 

منظور پایداری در   توان از این فرصت به    شود که می    می

درآمد  11/1ولی متأسفانه فقط  کرد؛اقتصاد استفاده 

است که این امر   شدهتوریستی دنیا نصیب کشور ما 

صنعت گردشگری  ۀتوسعمنظور   یزی بهر    نیازمند برنامه

یکی از . (970: 9314الحسینی،     جلالی و خادم)است 

ریزی گردشگری،     مباحث مهم و اساسی در برنامه

تعیین جایگاه و وضعیت موجود این صنعت در یک 

این امر با ارزیابی  (.Jamrozy, 2007:3) منطقه است

عد گردشگری و شناسایی مناطق مست ۀمناطق نمون

مشی   تواند خط    پذیر است؛ چراکه این مرحله می  امکان

گردشگری را ترسیم کند  ۀهای آیند    توسعه و برنامه

(Butler, 1980:5-12.) و طبیعی های    توان شناخت 

 تا سازد  می فراهم را امکان این ناحیه هر انسانی

 ریزی  برنامه ،ناحیه آن توان و موجود وضع براساس

 (.0: 9319و همکاران،   کریمی)داد  انجام توسعه منظور  به

بر این اساس انتخاب مکان مناسب و مساعد برای یک 

های مختلف     فعالیت نیازمند تحقیق در مکان از دیدگاه

رو با توجه به   ازاین ؛(0: 9310قیاسی نوعی، )است 

گردشگری، یکی از  ۀزمین درشده     مطرحمسائل 

کشور، تلاش برای شناسایی  های ایجادشده در    طرح

ریزی و ایجاد     مناطق مستعد گردشگری و برنامه

 ،در همین راستا. است  بودهگردشگری  ۀمناطق نمون

شمار در استان     های طبیعی و تاریخی بی    وجود جاذبه

سو و ساماندهی مناسب این   خراسان جنوبی از یک

ی در تواند نقش مهم    گر مییها از سوی د    جاذبه

. باشد  داشتهاستان  گردشگری در این گرفتن صنعت  رونق

 ۀنمونبر همین اساس و با توجه به اهمیت مناطق 

گرفتن صنعت گردشگری در استان   رونقگردشگری در 

توان در   خراسان جنوبی، هدف از این پژوهش را می

 :موارد زیر جستجو کرد
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ناطق های موردنیاز در م    تعیین معیارها و شاخص -9

 ؛گردشگری ۀنمون

منظور   به ANPاستفاده از ساختار سطح بالای  -0

گردشگری در استان  ۀنمونبندی مناطق     اولویت

 ؛خراسان جنوبی

جهت بهبود در های مدیریتی مناسب    برنامه ۀارائ -3

 .گردشگری ۀنموننواقص موجود در مناطق 
 

 مباني نظری

ه به مکانی شود ک  می گردشگر به کسی گفته: گردشگر

کرده و هدفش مقاصد کاری  غیر از محل سکونت سفر

یا استفاده از اوقات فراغت باشد و مخارج او در مقصد، 

آورده   دست  بهاز درآمدی که در محل سکونت 

به (. 18: 9319نوری و همکاران، )شود   پرداخت

منظور تفریح،   بهگردشگر کسی است که  ،تعبیری دیگر

نی، معالجه، تجارت، ورزش یا بازدید از نقاط دید

زیارت، به جایی غیر از مکانی که در آن اقامت دارد 

مشروط بر اینکه حداقل مدت اقامت او از  ؛کند    سفر می

صیدایی و )ساعت کمتر و از شش ماه بیشتر نباشد  04

 (11: 9381مقدم،   هدایتی

شود که     گردشگری به فعالیتی اطلاق می :گردشگری

چیز ازقبیل سفر، مسافرت به مکان   همه ۀدربرگیرند

موردنظر، اقامت در آنجا، بازگشت و یادآوری خاطرات 

سفر، مسافرت به مکان موردنظر، اقامت در آنجا، 

بازگشت و یادآوری خاطرات سفر، بعد از بازگشت 

عنوان   هایی که مسافر به    فعالیت ،بر آن  علاوه. است

شده   خریدهای انجام دهد نظیر    بخشی از سفر انجام می

آید     وجود می  بهکه میان میزبان و مهمان  را و تعاملاتی

. (91: 9313نصراللهی و همکاران، )شود     ینیز شامل م

همچنین براساس تعریفی که سازمان جهانی 

است، گردشگری مجموعه   کردهگردشگری ارائه 

هایی است که فرد در مسافرت و در مکانی     فعالیت

این مسافرت . دهد  خود انجام می از محیط عادیخارج 

کشد و هدف تفریح،     بیش از یک سال طول نمی

رنجبریان و زاهدی، )های دیگر است     تجارت یا فعالیت

ای از عناصر را       هاین صنعت مجموع (.90-99: 9319

ها تحقق     شود که بدون حتی یکی از آن    شامل می

نوعی ناممکن   شوار و بهگردشگری د ۀتوسعاهداف 

این عناصر که هرکدام رکنی از این صنعت را . دشو  می

های علمی و     صورت رشته  امروزه به ،دهند    تشکیل می

این صنعت  ۀتوسعرو   ازاین ؛اند    تخصصی درآمده

دن کر  مستحکمهای دقیق علمی و     ریزی    ازطریق برنامه

راد و آقاجانی،   فرجی)ت پذیر اس    ارکان این صنعت امکان

9388 :10.) 

یکی  ؛ریزی است    گردشگری نیازمند دو نوع برنامه

ریزی فیزیکی که شامل ابعاد اقتصادی و     برنامه

ریزی غیرفیزیکی که   محیطی است و دوم برنامه    زیست

این دو نوع . شامل ابعاد اجتماعی و فرهنگی است

موازات هم انجام   ن و بهصورت توأما  ریزی باید به    برنامه

بر نظر پک و لپی، طبیعت گردشگری هر   بنا. گیرند

سیاسی  ۀبافت  هم  درای، متأثر از عوامل پیچیده و     جامعه

های جغرافیایی است که     و اقتصادی و همچنین ویژگی

آزاد و همکاران،     افشاری) کند    دیگران را مجذوب خود می

صنعت گردشگری قابلیت  ،ینبر ا  علاوه(. 903: 9313

سفر و وسایل  ۀانگیزبندی براساس زمان، مکان،     طبقه

مدت  ،بندی براساس زمان    در طبقه. سفر را داراست

زمستانی )و فصل سال ( مدت و بلندمدت  کوتاه)اقامت 

بندی     در طبقه. گیرد    مدنظر قرار می( و تابستانی

خش داخلی و ابتدا گردشگری به دو ب ،براساس مکان

طرف مکان   سپس ازیک ؛شود    خارجی تقسیم می

و از طرف دیگر محل ( شهری یا روستایی)مسافرت 

های     هتل، ویلای شخصی، کمپین، خانه)اقامت 

گردشگری براساس سفر به . شود    تعیین می( ای  اجاره

گردشگری تفریحی، درمانی، فرهنگی، اجتماعی، 
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، اکوتوریسم و تجاری، سیاسی ورزشی، مذهبی،

و درنهایت گردشگری  شود    ماجراجویانه تقسیم می

سفر به گردشگری هوایی، زمینی  ۀوسیلبراساس 

راد و   فرجی)شود     و دریایی تقسیم می( ای و ریلی  جاده)

 (.10: 9388آقاجانی، 

ها در سیستم گردشگری     جاذبه:گردشگری  های    جاذبه

ای که   گونه  ی برخوردارند، بها    از اهمیت و جایگاه ویژه

عنوان یکی از   های گردشگری به    توان از جاذبه    می

های     جاذبه. برد  نامتوریسم  ۀعرضعناصر مهم بخش 

ترین دلایل مسافرت مردم به یک     گردشگری از مهم

ها و مقاصد در سیستم     جاذبه. مقصد خاص هستند

 ؛ای برخوردارند    توریسم از اهمیت و جایگاه ویژه

نظران توریسم، از     یکی از صاحب «گان»ای که   گونه  به

عنوان یکی از عناصر مهم   های گردشگری به    جاذبه

قاسمی و همکاران، )برد     بخش عرضه توریسم نام می

بودن   ترکیبیتوجه به  ،از سوی دیگر. (914: 9311

محصول توریسم و اینکه در بین چهار جزء 

محصول اصلی، تسهیلاتی، )این محصول  ۀهندد  تشکیل

عنوان     های گردشگری به    جاذبه( شده  حمایتی و اضافه

ها از بازدید     ترین هدف توریست    محصول اصلی و مهم

آیند، این نکته را به     شمار می  بهیک مقصد گردشگری 

سازد که کارکرد مؤثر، موفقیت و     ذهن متبادر می

ریزی و مدیریت     ریستی درگرو برنامهحیات مقاصد تو

 .(Kotler, 2006) مناسب است

گردشگری  ۀنمونمناطق  :گردشگری ۀنمونمناطق 

شود که در آن، یک     جغرافیایی اطلاق می ۀبه محدود

های تاریخی، طبیعی و     ای از جاذبه    یا چند یا مجموعه

سفر  ای برای    ها، انگیزه  فرهنگی وجود دارد و وجود آن

الحسینی،     جلالی و خادم)و اقامت گردشگران خواهد بود 

 ۀنمونای دیگر، مناطق     به گفته(. 974: 9314

منطقه یا مناطقی هستند که در جوار  ،گردشگری

های تاریخی، فرهنگی، مذهبی، طبیعی قرار     جاذبه

خدمات به گردشگران توسط  ۀمنظور ارائ  دارند که به

نوری و ) شوند  س و اداره میبخش غیردولتی تأسی

 (.88: 9313زاده،   یتق

 :شوند    مناطق نمونه به چهار سطح زیر تقسیم می

ای است     منطقه: المللی    گردشگری بین ۀنمونمناطق  -

هدف جذب گردشگران خارجی طراحی و تجهیز  که با

 .بود  خواهدهکتار  311شود و حداقل مساحت     یم

 ای است که با    منطقه: ری ملیگردشگ ۀنمونمناطق  -

هدف جذب گردشگران ایرانی از سراسر کشور طراحی 

هکتار  911شود و حداقل مساحت آن   یو تجهیز م

 .خواهد بود

ای است که     منطقه: گردشگری استانی ۀنمونمناطق  -

هدف جذب گردشگران استانی طراحی و تجهیز  با

 .د بودهکتار خواه 71شود و حداقل مساحت آن   می

 ای که با    منطقه: گردشگری محلی ۀنمونمناطق  -

هدف جذب گردشگران یک یا چند شهرستان طراحی 

هکتار  31شود و حداقل مساحت آن     یو تجهیز م

بر این (. 18-11: 9313زاده،     نوری و تقی)خواهد بود 

عنوان یک فرصت   گردشگری به ۀنموناساس، مناطق 

گذاران داخلی و   ضه برای سرمایهعر  گذاری قابل  سرمایه

در این مناطق با حفظ قوانین . شوند  خارجی تلقی می

زیست و مناطق طبیعی و سازگار با   و مقررات محیط

توان انواع موضوعات و تأسیسات گردشگری     محیط می

گذاری     سرمایه ۀدامنکه  کردو خدمات وابسته ایجاد 

های     تا سرمایه های کوچک محلی    آن از جذب سرمایه

ترین     مهم بنابراینر است؛             المللی متغی   بزرگ ملی و بین

گذاری     ها و سرمایه    آن هدایت و مدیریت سرمایه ویژگی

های لازم است     یک فضای جغرافیایی با ظرفیت در

 (.0: 9311الدین افتخاری و همکاران،       رکن)
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انتخاب  ۀزمین مطالعات اندکی در: پژوهش ۀپیشین

گردشگری در سراسر جهان صورت  ۀنمونمناطق 

در ( 9111)تانگ و روچانانند : ازجمله ؛است  گرفته

کشور ازنظر  30بندی     به اولویت  اقدامخود  ۀمطالع

های توریستی کردند و به این نتیجه رسیدند     جذابیت

که کشورهای آمریکا، تایلند، سوئیس، استرالیا، 

ترین اولویت ازنظر     ارای بیشانگلستان و اتریش د

( 0118)سانچز و آدامز . های توریستی هستند    جذابیت

های گردشگری در     عنوان تعیین ویژگیباای را     مطالعه

های ترکیبی     کوبای ترکیه را با استفاده از شاخص

اقتصادی و اجتماعی انجام دادند و درخصوص مسائل 

اجتماعی در  ۀتوسعجتماعی و بنیادی عدالت ا

ها در تعیین     های گردشگری به اهداف دولت  موضوع

 . دندکرراهبردها اشاره 

 ۀارائای راجع به     مطالعه( 0191)کاستالی و سالا 

 ۀنمونگردشگری در مناطق  ۀراهبردهای توسع

گردشگری انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که 

توجه  های رفاهی در مناطق محلی باید مورد    شاخص

 ۀمطالعدر ( 9388)بدری و یاری حصار . قرار گیرند

گردشگری در  ۀنمونخود راجع به انتخاب مناطق 

استان کهگیلویه و بویراحمد دریافتند که مناطق 

سد کوثر  ۀدریاچگردشگری چشمه بلقیس، کوهگل و 

عنوان مناطق   ها برای انتخاب به    ترین گزینه    مناسب

طرح جامع گردشگری  ۀتهیگردشگری و  ۀنمون

 . هستند

در پژوهش خود به ( 9310)نژاد و همکاران   حاجی

های گردشگری براساس چهار     بندی قطب    اولویت

در ( طبیعی، تاریخی، تفریحی و تجاری)شاخص 

استان کرمانشاه پرداختند و به این نتیجه رسیدند که 

بودن از   برخورداردلیل   بهقطب گردشگری کنگاور 

های طبیعی فراوان دارای اولویت بیشتری     جاذبه

 . هاست    هبه سایر گزین  نسبت

خود به  ۀمطالعدر ( 9313)زاده   نوری و تقی

گذاری     سرمایه برایگردشگری  ۀنمون مناطق بندی    اولویت

در قطب گردشگری قصر شیرین در استان کرمانشاه 

 ۀنمونپرداختند و به این نتیجه رسیدند که مناطق 

گردشگری آبشار پیران، سراب گلین و چهار قاپی از 

به   نسبتگذار     اولویت بیشتری برای واگذاری به سرمایه

 . سایر مناطق برخوردار هستند

خود  ۀمطالعدر ( 9314)الحسینی       جلالی و خادم

گردشگری در استان  ۀنمونبندی مناطق     به سطح

 ۀطقمنکرمان پرداختند و عنوان کردند که سه 

دختر، جوپار و طوبی در سطح یک تا سه ازنظر   قلعه

و درنتیجه بهترین  دارند های گردشگری قرار    زیرساخت

 .گذاری و عملیات عمرانی دارند    سرمایه برایشرایط را 

شده این است که   موضوعی که در اینجا مطرح

گردشگری  ۀنمونتوان مناطق     چگونه و با چه روشی می

در . ها را تعیین کرد    ا اولویت هرکدام از آنرا انتخاب ی

های     گرفته در همین زمینه از انواع روش  مطالعات انجام

 ۀنمون ۀمنطقبرای انتخاب  چندمعیارهگیری     تصمیم

ها تعدادی     در این روش. است  شده   گردشگری استفاده

ها     گزینه مشخص است و برای هرکدام از گزینه

شود و     می  گرفتهرمعیارهایی درنظر معیارها و زی

ای از معیارها و     ها با توجه به مجموعه    درنهایت گزینه

ها     بندی گزینه    شود و اولویت    زیرمعیارها سنجیده می

9اخیر های    سال در. شود  یمشخص م
ANP  عنوان  به 

 های  گیری  تصمیم بحث در و مبسوطی مشروح روش

 گیری  تصمیم پیچیده مسائل حل یو برا چندمنظوره

 . است  بوده مطرح

 ؛ای  و منطقه شهری ریزی    برنامه در( 9381)زبردست 

یابی احداث   برای مکان (9310)رضوانی و همکاران 
                                                      
1-Analytic Network Process 
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برای ارزیابی ( 0190)قجر و نجفی  ؛های اسکی    پیست

 ؛منظور مدیریت پایدار جنگل  های برداشت به    روش

منظور بررسی   به( 0190)مکاران گارسیا ملون و ه

نژاد و همکاران   نیک ؛گردشگری پایدار در ونزوئلا

اکو  ۀتوسعبرای تعیین مناطق مستعد ( 9314)

برای ( 0197)عزیزی و محبی  و آباد      متوریسم در خر

سازی،   مبل ۀکارخانانتخاب محل مناسب برای احداث 

 هدف از این. استفاده کردند ANPهمگی از روش 

گردشگری در استان  ۀنمونۀ منطقپژوهش نیز انتخاب 

ای از معیارها و     خراسان جنوبی براساس مجموعه

گردشگری،  ۀنمون ۀمنطقهای تعیین انتخاب     شاخص

 .ای سطح بالاست    تحلیل شبکهیند افربا استفاده از 
 

 ها    شمواد و رو

 روش تحقیق

و تحلیلی و در د -تحقیق حاضر به روش توصیفی

منظور تعیین   اول به ۀمرحلدر : مرحله انجام گرفت

بندی مناطق   معیارها و زیرمعیارهای لازم برای اولویت

ای و مصاحبه با     گردشگری از مطالعات کتابخانه ۀنمون

. شد  گرفتهکارشناسان سازمان میراث فرهنگی کمک 

 90 ،در این مرحله بعد از تعیین معیارهای استراتژیک

طابق با معیارهای استراتژیک شناسایی زیرمعیار م

در ادامه و پس از تعیین معیارها، (. 9جدول )شدند 

و در  شد تهیه ANPهایی مطابق با ساختار   پرسشنامه

کل میراث  ۀادارعضو از کارشناسان  91اختیار 

دستی و گردشگری استان خراسان   فرهنگی، صنایع

عودت  پرسشنامه 93از این تعداد . جنوبی قرار گرفت

. ها انجام گرفت    ها براساس آن  وتحلیل  شد و تجزیه  داده

ای،     تحلیل شبکهیند افردوم با استفاده از  ۀمرحلدر 

ها و معیارهای     موردبررسی تشکیل و وزن خوشه ۀشبک

 .ترتیب اهمیت مشخص شدند  بهمؤثر بر آن 
 

 (ANP)ای     هتحلیل شبکیند افر

های     تکنیک از کیی ای  شبکه تحلیل یندافر

است که برای  (MADM) 9چندمعیاره گیری  تصمیم

حل مشکل وابستگی و بازخورد در میان معیارها و 

: 9313طاهری و همکاران، )است   آمدهوجود   بهها     هگزین

 مراتبی  سلسله تحلیلیند افر مبنای بر مدل این. (418

 سیستم یا سیستم غیرخطی یا شبکه و شده   طراحی

است   کردهمراتب   سلسله جایگزین را زخوربا

(Erdoğmuş et al., 2006: 270-271.) تحلیل یند افر

 :توان خلاصه کرد    ای را در چهار مرحله می    هشبک

 

به یک له أمسساخت مدل و تبدیل : اول ۀمرحل

 مراتبي  سلسلهساختار 

 ۀنمونبندی مناطق     در این پژوهش برای اولویت

استفاده  (BOCR) 0ختار سطح بالاگردشگری از سا

سود، فرصت،  ۀزیرشبکساختار سطح بالا از چهار  .شد

ها     شود که هرکدام از آن    هزینه و خطر تشکیل می

ها و عناصر مرتبط با     ای از خوشه    شامل مجموعه

 ۀنمون ۀمنطقهدف مدل، انتخاب . همدیگر هستند

ارهای معی. گردشگری در استان خراسان جنوبی است

های     استراتژیک از چهار معیار جاذبه و محدودیت

ها و   های گردشگری، زیرساخت    محیطی، پتانسیل

پتانسیل اقتصادی منطقه و مسائل اجتماعی و نقش و 

                      اند که مجموعا  دوازده   شده   تأثیر مدیریت تشکیل

 (.9شکل )شوند     زیرمعیار استراتژیک را شامل می    

 

                                                      
1-Multiple Criteria Decision Making  

2-Benefit, Opportunity, Cost, Risk 
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 گردشگری ۀنمون ۀمنطقبرای انتخاب  ANPاختار سطح بالای مدل س:  8شکل 

 9311نگارندگان، : تهیه و ترسیم

 

هایی   ها و گره    از خوشه BOCRهای   زیرشبکههر یک از 

زیرمعیارهای (. 7-0 های    شکل)اند   شده   تشکیل

اند   عبارت« مسائل اجتماعی و نقش و تأثیر مدیریت»

. یریت محلی و ایجاد اشتغالمشارکت مردمی، مد :از

 :اند از  عبارت« های گردشگری    پتانسیل»زیرمعیارهای 

. های طبیعی و تعداد گردشگر    ، جاذبهتاریخی های    جاذبه

ها و پتانسیل اقتصادی     زیرساخت»زیرمعیارهای 

جایگاه منافع اقتصادی جوامع  :اند از  عبارت« منطقه

زیرساختی و  محلی، وجود امکانات و تسهیلات

جاذبه »زیرمعیارهای . گذاری    بسترهای مناسب سرمایه

بسترهای  :اند از  عبارت« های محیطی    و محدودیت

 .گردشگری و امنیت ۀتوسعمحیطی، قوانین منع 
 ،ها    های موجود در خوشه    بین گره زیرشبکهدر هر 

. طرفه و دوطرفه وجود دارند    صورت یک  هایی به  ارتباط

طرفه بین دو خوشه وجود     گر وابستگی یکا

شود     می  دادهشده نشان   با یک فلش هدایت ،باشد  داشته

توسط دو فلش نشان  ،و اگر وابستگی دوطرفه باشد

 .شود  می  داده
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 سود زیرشبکه: 2شکل     

 9311نگارندگان، : تهیه و ترسیم
 

 
 

 

 
 

 

 فرصت زیرشبکه: 9شکل 

 9311نگارندگان، : متهیه و ترسی  

 
 

 

 

 

 

 

 

 هزینه زیرشبکه:  شکل 

 9311نگارندگان، : تهیه و ترسیم
 

 

 

 

 
 

 خطر ۀزیرشبک: 5شکل 

 9311نگارندگان، : تهیه و ترسیم

 

 

  

ها‌‌‌‌‌‌گزینه  

‌در‌ۀبند  ‌ بیرجند‌‌  

 باغستان‌آبگرم‌فردوس

قائن‌ۀنمون‌ۀمنطق  

 معیارهای‌سود

 مشارکت‌مردمی

 مدیریت‌محلی

زایی‌‌اشتغال  

 معیارهای‌فرصت

های‌تاریخی‌‌‌‌‌‌جاذبه  

های‌طبیعی‌‌‌‌‌‌هجاذب  

ردشگرتعدد‌گ  

ها‌‌هگزین  

‌در‌ۀبند  ‌ ‌‌بیرجند‌‌

 باغستان‌آبگرم‌فردوس

قائن‌ۀنمون‌ۀمنطق  

 معیارهای‌هزینه

گذاری‌‌‌‌هبسترهای‌مناسب‌سرمای  

 وجود‌امکانات‌و‌تسهیلات‌زیرساختی

 جایگاه‌منافع‌اقتصادی‌جوامع‌محلی

ها‌‌‌‌هگزین  

‌در‌ۀ‌‌بند  ‌ بیرجند‌‌  

 باغستان‌آبگرم‌فردوس

قائن‌ۀنمون‌ۀمنطق  

خطر‌معیارهای  

 امنیت

یگردشگر‌ۀقوانین‌منع‌توسع  

 بسترهای‌محیطی

ها‌‌‌‌هگزین  

‌در‌ۀبند  ‌ بیرجند‌‌  

 باغستان‌آبگرم‌فردوس

قائن‌ۀنمون‌ۀمنطق  
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 گردشگری در استان خراسان جنوبي ۀنمونبندی مناطق   معرفي زیرمعیارهای لازم برای اولویت :8جدول 

 منبع زیرمعیار

 9313؛ حسینی، 0111؛ جیا و هنگ، 0111لی و همکاران،  یمشارکت مردم

 9313، حسینی ؛9310کاظمی، ؛ 9381توکلی و همکاران،  مدیریت محلی

 ایجاد اشتغال
؛ نصراللهی و 9313الدین افتخاری و همکاران،     ؛ رکن0117او، 

 9313همکاران، 

 های تاریخی    جاذبه
؛ نوری و 9313؛ نصراللهی و همکاران، 9313حسینی، 

 9319همکاران، 

 های طبیعی  هجاذب
؛ نوری و 9313؛ نصراللهی و همکاران، 0110دانگ و همکاران، 

 9319همکاران، 

 تعداد گردشگر
؛ 9313؛ نصراللهی و همکاران، 9311بروجنی و همکاران، 

 9319رحیمی و رنجبردستنانی، 

 بسترهای محیطی
؛ نکویی 9310ن، ؛ عقیلی و همکارا9311بروجنی و همکاران، 

 9319و همکاران، 

 قوانین منع توسعه
؛ قاسمی و همکاران، 9381دفتر مناطق نمونه گردشگری، 

 9310؛ عقیلی و همکاران، 9311

 امنیت
؛ 9381؛ صیدایی و هدایتی مقدم، 9317متقی و همکاران، 

 9311هزارجریبی، 

 گذاری    هبسترهای مناسب سرمای
؛ قاسمی و همکاران، 9381گردشگری،  ۀنموندفتر مناطق 

 9310؛ خاکسازی و عباسی، 9311

 وجود امکانات و تسهیلات زیرساختی
؛ بدری و یاری حصار، 9381گردشگری،  ۀنموندفتر مناطق 

 9311سلمی و بسحاق،       ؛ کیانی9388

 جایگاه منافع اقتصادی جوامع محلی
خوشخو و     ؛ ایمانی9381گردشگری،  ۀنموندفتر مناطق 

 9314درخانه،   ی؛ فرج9314اران، همک
 9311 نگارندگان،: مأخذ                   

 
تشکیل ماتریس دودویي و تعیین : دوم ۀمرحل

 بردارهای اولویت

دودویی معیارها  ۀمقایسبه نوبت  ،بعد از ساخت مدل
برای هریک از . توسط کارشناسان باتجربه است

شد و پس از  تشکیل یهای    زیرشبکه BOCRهای     شبکه
ای بین     دوگانه ۀمقایس ،ها    ها و خوشه    اتصال گره

 BOCRها و عناصر هر خوشه در داخل هر   خوشه

 ها  هخوش از یک هر در تصمیم عناصر. انجام گرفت

 معیارهای با ارتباط در ها    آن اهمیت براساس میزان

ها نیز     خود خوشه. شوند    دو مقایسه می  دوبه کنترلی

ها در دستیابی به هدف،     براساس نقش و تأثیر آن
 ،بر این  علاوه. گیرند    دو مورد مقایسه قرار می  دوبه

های متقابل بین عناصر یک خوشه نیز مورد     وابستگی
 سپس میزان ناسازگاری. گیرند    مقایسه قرار می

 «9ناسازگاری نرخ» نام  به که ضریبی توسط ها      تقضاو

(I.R) گیرد    موردسنجش قرار می ،شود  اخته میشن. 

 ،باشد 9/1تر از   که این ضریب کوچک   درصورتی
در غیر این صورت باید در  ؛قضاوت سازگار است

ها     اینکه قضاوت از   پس. ها تجدیدنظر شود    قضاوت

                                                      
1-Incompatibility Rate 
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نوبت به تعیین ضرایب اهمیت معیارها  ،صورت گرفت
 Superافزار     نرم و چون در این تحقیق از رسد      می

Decision منظور تعیین ضرایب معیارها کمک   به

به روش بردار ویژه برای   موسوماز روشی  ،شد  گرفته
 .شد  استفادهتعیین بردار اولویت ماتریس 

 AW= λmax ×W                                            :9ۀ رابط
 

ر ویژه و بردا Wدودویی،  ۀمقایسماتریس  Aکه در آن 

λmax بیشترین مقدار عددی ویژه است. 
 

 BOCRبندی     هرتب: سوم ۀمرحل

بندی   نوبت به رتبه ،آل    های ایده    بعد از شناسایی گزینه

BOCR بندی درست     برای رتبه. رسد  یمBOCR ها     آن

صورت که وجود     بدین ؛باید مستقل از همدیگر باشند

به این . باشد  نداشتهری بر دیگری ها تأثی    گزینه نبودیا 

های برتر صورت     بندی که با توجه به گزینه    نوع رتبه

شود     می  گفتهبندی مطلق     گیری یا رتبه    گیرد، اندازه    می

(Ghajar & najafi, 2012: 85 .)منظور ارزیابی   به

BOCR  بسیار )با توجه به موضوع، سطوح شدت شامل

 ؛شود    ایجاد می( وسط، کم و بسیارکمبالا، بالا، مت

ها با یکدیگر مقایسه     ها، آن    سپس برای تعیین اولویت

شده برای هر گزینه   سطوح شدت انتخاب. شوند    می

. باید بهترین آن را در هر زیرمجموعه توصیف کند

تعیین سطوح شدت برای هر یک از ساختارهای 

BOCR سپس برای هر  ؛یردگ    طور جداگانه انجام می  به

کردن   ضرباولویت با  ۀنمر BOCRیک از ساختارهای 

ها     زیرمجموعه ۀهمسطوح شدت در اولویت معیار برای 

 . شود    یمحاسبه م

کل  ۀنمربه استانداردسازی  BOCRهای     اولویت

دست   بهکردن آن به مجموع مقادیر   تقسیمستون و 

بندی     اولویت دشده برایمقادیر استاندار درنهایت.آید    می

BOCR منظور سنتز در ساختار شبکه استفاده   به

 .شود    یم

 

 ها    مقادیر اهمیت نسبي گزینه تعیین: چهارم ۀمرحل

مقادیر اهمیت نسبی گزینه ازطریق دو فرمول افزایشی 

های افزایشی و     فرمول. آید    دست می  بهو چندگانه 

 :شوند    یچندگانه به شکل زیر ارائه م

 bB+oO-cC-rR                               :0 ۀرابط
 

B}:3 ۀرابط
b
O

o
[(1/C)Normalized]

c
[(1/R)Normalized]

r
}     

 

نتایج  ۀدهند  نشان Rو  B ،O ،Cکه در این روابط 

 BOCRنرخ  ۀدهند  نشان rو  b ،o ،cو سنتزشده 

ها از چند   زیرشبکهدر این پژوهش هرکدام از . هستند

برای . است  شده   وشه و هر خوشه از چند گره تشکیلخ

ها و همچنین     آوردن اولویت هرکدام از گره  دست  به

ها     جفتی در شبکه ۀمقایس ،تأثیرات یک گره بر دیگری

در این مطالعه . گیرد    انجام می BOCRهای   زیرشبکهو 

 ۀچرخشبکه از یک  ۀدهند  تشکیلبیشتر اجزای 

. است  گرفته   شکل ،متصل هستند یکدیگر به که دوجزئی

اتصالات نیز متفاوت هستند، برخی از اجزاء در یک 

ها را به     هایی هستند که آن    خوشه دارای حلقه

و برخی با ( وابستگی داخلی)کند     خودشان متصل می

ها متصل هستند     در دیگر خوشه ،های موجود    گره

 (.وابستگی بیرونی)
 

 مطالعهمورد ۀمنطق

ترین استان ایران،     استان خراسان جنوبی، شرقی

 71کیلومترمربع مساحت است که بین  80814دارای 

دقیقه طول  71درجه و  11دقیقه تا  41درجه و 

 94درجه و  34دقیقه تا  37درجه و  31شرقی و 

از مساحت % 41/7دقیقه عرض شمالی قرارگرفته و 

  است  دادهکشور را به خود اختصاص 
  .(91: 9313پور و همکاران،  حاجی)
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شده و از شمال با   این استان در شرق کشور واقع   
استان خراسان رضوی، از غرب با استان یزد، سمنان و 

های سیستان و بلوچستان     اصفهان، از جنوب با استان
کیلومتر دارای  339و کرمان و از شرق به طول حدود 
است؛ اما ( ولایت فراه)مرز مشترك با کشور افغانستان 

 ۀنمون ۀمنطقمنظور انتخاب   بهدر این تحقیق 
که در  بررسی قرار گرفت منطقه مورد 3 ،گردشگری
 .شود    می  دادهمنطقه مختصری توضیح  3مورد هر 

 

 بیرجند ۀ   در بند
عنوان   از دیرباز به     در هگردشگری بند ۀنمون ۀمنطق

های گردشگری بیرجند موردتوجه     یکی از قطب
ای در مرکز     نطقهاین منطقه در مقیاس م. است  بوده

علت   به ،از سوی دیگر ؛توجه گردشگران قرار دارد
حال حاضر   در ،موردنظر ۀعرصوجود درختان در اطراف 

. ترین مقصد تفرجی مردم شهر بیرجند است  مهم
 0191تا  9101هکتار و در ارتفاع  901وسعت منطقه 

آن  ۀعمدشیب  .است  شده   متر از سطح دریا واقع
 ۀمنطق. شرقی است  شمالتا  درجهت شمال

شناسی در محل تلاقی دو     موردمطالعه ازنظر زمین
؛ ایالت ساختاری سیستان و لوت قرارگرفته است

شناسی این دو ایالت     های زمین    از ویژگی بنابراین
های     های خاص سرزمین    ساختاری با پیچیدگی

 ازلحاظ پوشش گیاهی در. کند    برخوردی تبعیت می
جز تعدادی درخت دست کاشت   بهموردمطالعه  ۀمنطق

مهندسین   شرکت)پوشش گیاهی خاصی وجود ندارد 
 (.9-73: 9388گستر،   مشاور نقش بوستان

 

 باغستان آبگرم فردوس
این منطقه دارای آب و هوایی مطلوب و مناظر 
طبیعی زیباست که آن را به یکی از مناطق ییلاقی و 

ای   گونه  به ،تبدیل کردهگردشگری شهرستان فردوس 
گردشگری  ۀنمون ۀمنطقعنوان   که این روستا به

در کنار روستای باغستان، آبگرم . است  شده   تصویب
این منطقه هرساله با تعداد و حجم  .فردوس قرار دارد

مندان فروانی برای     زیاد گردشگر مواجه است و علاقه
مراجعه  استفاده از خواص معدنی این آبگرم به منطقه

آبگرم فردوس از خواص زیادی برخوردار . ندکن    می
 ،آمده  عمل  اساس تحقیقات به  که بر طوری  به ؛است

است و   شده   عنصر موجود در آن شناسایی 77حدود 
معدنی از نوع   ها نشان داد که آب  این آزمایش ۀنتیج

و مقداری آهن  است  شیمیایی کلروره و بیکربناته بوده
آب موجود ازنظر املاح شیمیایی در  ۀنمون. درنیز دا
شرب است و دارای   سنگین و غیرقابل  فوقهای     حد آب

شرکت مهندسین مشاور )خاصیت درمانی است 
 (.9-41: 9388سبزاندیش پایش، 

 

 قائن ۀنمون ۀمنطق
هکتار  711گردشگری قائن با  ۀنمون ۀمنطق

خی و های طبیعی، تاری  مساحت و برخوردار از جاذبه
فرد در شهرستان   فرهنگی ازجمله مناطق منحصربه

فراوانی را  ۀسرمایتواند اشتغال و   قائنات است که می
در این . آورد  فراهمبرای شهروندان و جوانان قاینی 

تاریخی و فرهنگی، طبیعی و  ۀجاذبگونه   سهمنطقه 
از )شناخت وجود دارد که آرامگاه ابوالمفاخر   انسان

 ۀقلع، آرامگاه بوذرجمهر و (هجری رجال قرن ششم
های تاریخی و فرهنگی     دختر و قلعه کوه از جاذبه  چهل

کوه ابوذر  ۀدامنبر . شوند    این منطقه محسوب می
به یکی از عرفای   متعلقهایی وجود دارد که   همقبر

نامدار و شاعران قرن چهارم و پنجم هجری قمری 
 ۀمقبرهمچنین در کنار . نام بوذرجمهر قاینی است  به

شود   ای دیده می    بوذرجمهر قاینی درخت کهنسال بنه
اراضی . گذرد  سال از عمر آن می 111که حداقل 

اندازهای مناسب در     کوهستانی همراه با دشت و چشم
خاصی  ۀجلوبوذرجمهر  ۀمنطقشهر که به  ۀحوم

. یعی این منطقه استهای طب    بخشیده نیز از جاذبه
میدان مشاهیر، اراضی زراعی زعفران، مزار شهدای 

شناخت آن   انسانهای     گمنام و پارك جنگلی از جاذبه
 (.9 -41: 9388پایش، مشاور سبزاندیش مهندسین) هستند
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 مناطق موردمطالعه ۀنقش:  6شکل 

 9311نگارندگان، : تهیه و ترسیم

 

 ها  هیل دادوتحل  تجزیه

 ها    بندی گزینه      تاولوی

دارای  71/1باغستان آبگرم فردوس با وزنی معادل    

 همچنین. هاست    به سایر گزینه  نسبتاولویت بیشتری 

  

 

دارای کمترین  90/1قائن با وزنی معادل  ۀنمون ۀمنطق

ها را نشان     ن    ها و اولویت آ    گزینه 1شکل . اولویت است

 .دهد    یم
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 ها با توجه به هدف    هبندی گزین  اولویت :7شکل 

 9311نگارندگان، :  تهیه و ترسیم
 

 بندی معیارهای استراتژیک      اولویت

های     از بین معیارهای استراتژیک، معیار پتانسیل     

دارای اهمیت بیشتری  79/1گردشگری با وزنی معادل 

معیارهای  0 جدول. به دیگر معیارها بود  نسبت

 .دهد    یها را نشان م  استراتژیک و اولویت آن

 

 بندی معیارهای استراتژیک براساس هدف  رتبه : 2جدول 

 معیارهای استراتژیک 

های   جاذبه و محدودیت 

 محیطی

های     پتانسیل

 گردشگری

های     ها و پتانسیل    زیرساخت

 اقتصادی منطقه

مسائل اجتماعی و نقش 

 ریتو تأثیر مدی

 18/1 97/1 79/1 07/1 بندی    اولویت
 9311نگارندگان،: مأخذ    
 

براساس سطوح شدت با توجه به  BOCRاولویت 

 معیارهای استراتژیک

 BOCRبندی     اولویت Super Decisionsافزار       در نرم   

 ؛گیرد    براساس معیارهای استراتژیک انجام می

یق استفاده از مقیاس دلیل کارشناسان ازطر  همین  به

به ( بسیار بالا، بالا، متوسط، کم و بسیارکم)گانه     پنج

با استفاده از معیارهای استراتژیک  BOCRارزیابی 

معیار سود با وزنی  ،گرفته  صورتدر ارزیابی . پردازند    می

به سایر   نسبتدارای اولویت بیشتری  33/1معادل 

 (.3جدول )معیارهاست 
 

 BOCRهای   زیرشبکهبندی     تویاول :9جدول 

 اولویت BOCRمعیارهای 
های   حدودیتمو   جاذبه

 محیطی

های     پتانسیل

 گردشگری

های     ها و پتانسیل    زیرساخت

 اقتصادی منطقه

مسائل اجتماعی و نقش و 

 تأثیر مدیریت

 بالا متوسط بالا بالا 33/1 سود

 متوسط متوسط بالا متوسط 31/1 فرصت

 متوسط بالا متوسط کم 91/1 هزینه

 متوسط کم کم متوسط 11/1 خطر
 9311نگارندگان، : مأخذ
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 مدل سود

 3ها و عناصر مربوط به مدل سود در شکل     خوشه

ها     گزینه ۀخوشاین خوشه بر . است  شده   نشان داده

گذارد و همچنین عناصر موجود در آن دارای     تأثیر می

از سنتز کلی  آمده  به دست نتایج. ارتباط درونی هستند

 ۀگزیندهد که     سود نشان می ۀزیرشبکمدل در 

 شود  بالاترین سود را شامل می   باغستان آبگرم فردوس

 (.4   جدول)
 

 مدل فرصت

 4ها و عناصر مربوط به مدل سود در شکل     خوشه

ها تأثیر     گزینه ۀخوشاین خوشه بر . است  شده  دادهنشان 

همچنین عناصر موجود در آن دارای  گذارد و    می

از سنتز  آمده  دستنتایج . ارتباط درونی هستند

باغستان آبگرم  ۀگزینفرصت نشان داد که  ۀزیرشبک

 ۀ   در   بندبه   نسبتهای مثبت بیشتری را     فردوس فرصت

 (.4جدول )کند     قائن ایجاد می ۀنمون ۀمنطقبیرجند و 
 

 مدل هزینه

ناصر مربوط به مدل هزینه را ها و ع    خوشه 7شکل 
ۀ خوشبر    هزینه ۀخوشدر این مدل . دهد    نشان می

گذارد و همچنین عناصر موجود در     ها تأثیر می    گزینه
 ۀزیرشبکنتایج سنتز . آن دارای ارتباط درونی هستند

بیرجند بیشترین  ۀبنددر ۀگزینهزینه نشان داد که 

دشگری به خود گر ۀنمون ۀمنطقهزینه را در انتخاب 
قائن کمترین تأثیر را  ۀنمون ۀمنطقدهد و     اختصاص می

 (.4جدول )دهد     ها به خود اختصاص می  هاز هزین
 

 مدل خطر
ها و عناصر مربوط به مدل خطر را     خوشه 1شکل 

خطر و  ۀخوشدر این مدل ارتباط بین . دهد    نشان می

موجود  همچنین عناصر. ها دوطرفه است    گزینه ۀخوش
نتایج . خطر دارای ارتباط درونی هستند ۀخوشدر 

ۀ بنددر ۀگزینخطر نشان داد که  ۀزیرشبکسنتز 
قائن کمترین  ۀنمون ۀمنطقبیرجند بیشترین خطرات و 

 (.4جدول )خطرات را به خود اختصاص دادند 

 ANPشده از مدل   سنتزو نتایج نهایي  BOCRهای   زیرشبکهبندی     تاولوی : جدول 

 خطر هزینه فرصت سود ها    هگزین

 100/1 801/1 111/9 111/9 باغستان آبگرم فردوس

 111/9 111/9 131/1 191/1 بیرجند ۀ   در بند

 781/1 300/1 010/1 043/1 قائن ۀنمون ۀمنطق

 9311نگارندگان، : مأخذ                     
 

 تحلیل حساسیت

رای هر یک ها ب    حساسیت گزینه که نشان داده 8شکل 

سود، فرصت، هزینه و خطر                          از معیارهای کنترلی شامل 

 ۀنمون ۀمنطقهدف پژوهش یعنی انتخاب  مرتبط با

 ،ها    اولویت ۀرتبزمان با تغییر   هم. گردشگری است

اثرات این  .کند    ها نیز تغییر می    بندی گزینه    رتبه

 .بررسی است  تغییرات با انجام تحلیل حساسیت قابل

 

 سود ۀزیرشبکحلیل حساسیت ت

سود نشان داد که بیشترین سود از  ۀزیرشبکتحلیل 

های     و گزینه آید    دست می  بهبیرجند  ۀ   در بند ۀگزین

ترتیب   بهقائن و باغستان آبگرم فردوس  ۀنمون ۀمنطق

 (.8شکل )گیرند     های بعدی قرار می    هدر رتب
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 فرصت ۀزیرشبکتحلیل حساسیت 

داد که   نشانفرصت  ۀزیرشبکسیت تحلیل حسا

های     اهمیت فرصت% 37بیرجند با  ۀ   در   بند ۀگزین

هدف پژوهش ایجاد  مثبت بیشتری را مرتبط با

قائن و باغستان  ۀنمون ۀمنطقهای     و گزینه کند  می

های بعدی قرار     ترتیب در رتبه  بهآبگرم فردوس 

 ۀگزین ،ها    شدن فرصت  اضافهحال با   درعین. گیرند  می

کند و   باغستان آبگرم فردوس روند صعودی پیدا می

 (.8شکل )گیرند     ها روند نزولی به خود می    دیگر گزینه
 

 هزینه ۀزیرشبکتحلیل حساسیت 

داد که باغستان آبگرم   نشانهزینه  ۀزیرشبکتحلیل 

ها را شامل     بیشترین هزینه ،اهمیت% 33فردوس با 

 ۀنمون ۀمنطقبیرجند و  ۀ   در های بند  و گزینه شود    می

. های بعدی قرار دارند    ترتیب در رتبه  بهقائن 

باغستان آبگرم  ،ها    شدن هزینه  اضافهحال با   درعین

بیرجند روند صعودی  ۀ   در فردوس روند نزولی و بند

 (.8شکل )کنند   یپیدا م
 

 خطر ۀزیرشبکتحلیل حساسیت 

 ۀگزینن داد که خطر نشا ۀزیرشبکتحلیل حساسیت  

 باغستان آبگرم فردوس خطرات بیشتری را مرتبط با

 ۀ   در های بند    و گزینه کند    هدف پژوهش ایجاد می

های     ترتیب در رتبه  بهقائن  ۀنمون ۀمنطقبیرجند و 

 (.8شکل )بعدی قرار دارند 
 

 

 های سود، فرصت، هزینه و خطر    زیرشبکهآنالیز حساسیت  :1شکل 
 9311نگارندگان، : رسیمتهیه و ت
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 بحث
هدف  ،دشدانیم و در مقدمه ذکر     طور که می  همان

سو شناسایی وضعیت  از این قبیل مطالعات از یک
پایدار  ۀتوسعگردشگری ازنظر  ۀنمونموجود مناطق 

اجرای دقیق و درست  ،سوی دیگر محلی و از
ای در راستای نیل به عدالت     ریزی منطقه  برنامه

. اجتماعی و رفع فقر و محرومیت از این مناطق است
های گردشگری در هر یک از     با توجه به اینکه شاخص

این      خود  ،گردشگری متفاوت است ۀنمونمناطق 
برخی از  ۀتوسعپیشرفت یا   عدمتواند باعث   موضوع می
توان با     برای رفع این مشکل نیز می. شودمناطق 

ت    قو  ،ت بالایی دارند     و قو شناسایی مناطقی که توان 
ها را بیشتر کرد و همچنین مناطقی که ضعیف     آن

ریزی مناسب سعی     طریق برنامه  ازهستند شناسایی و 
جلالی و )کنیم  ها    آن کردن ضعف  در برطرف

با توجه به بنابراین  ؛(911: 9314الحسینی،   خادم
 ۀتوسعگردشگری در  ۀنموناهمیتی که مناطق 

 ضرحاپژوهش  ،دی مناطق محلی برعهده دارنداقتصا
یکسری از  ۀپایبندی این مناطق بر   سعی در اولویت

 . معیارها و زیرمعیارها دارد
سود، فرصت، هزینه و  ۀزیرشبک 4در این پژوهش 
گردشگری در  ۀنمونبندی مناطق   خطر برای اولویت

اساس نتایج   بر. شد  گرفتهنظر   دراستان خراسان جنوبی 
تأثیر معیار   تحتباغستان آبگرم فردوس  ،آمده  دست  به

و همچنین  «های گردشگری    پتانسیل»استراتژیک 
اول  ۀرتبهای سود و فرصت در     تأثیر مثبت زیرشبکه
 ۀنمون ۀمنطقبیرجند و  ۀ   در های بند    قرار گرفت و گزینه

 ،بر این  علاوه. و سوم قرار گرفتند   های دوم    در رتبه قائن
نتایج پژوهش حاضر حاکی از آن است که 

های سود و فرصت با توجه به تأثیری که در   زیرشبکه
 ایجاد اشتغال و رشد اقتصادی جوامع محلی برعهده

 ۀنمونبندی مناطق     بیشترین تأثیر را در اولویت ،دارند  
 .دارند   گردشگری در این استان برعهده

ساختار بارۀ در Super Decisionsافزار   نرمخروج 
ها تأثیر     سطح بالا نشان داد که هرکدام از گزینه

آبگرم فردوس  ۀگزین. گیرند    ها می    متفاوتی از زیرشبکه
. پذیرد    فرصت می ۀزیرشبکبیشترین تأثیر را از 

 ۀ   در بند ۀگزینهزینه بیشترین تأثیر را بر روی  ۀزیرشبک
را بر ثیر أت هزینه بیشترین ۀزیرشبک. گذارد    بیرجند می

 ۀزیرشبکگذارد و درنهایت     قائن می ۀنمون ۀمنطقروی 
بیرجند  ۀ   در بند ۀگزینخطر بیشترین تأثیر را بر روی 

تأثیر   تحتها     بندی گزینه    رتبه ،بر این  علاوه. گذارد    می
. همراه داشت  بهها نتایج متفاوتی     هر یک از زیرشبکه

بیرجند با وزنی معادل  ۀ  ر دبند ۀگزین ،سود ۀزیرشبکدر 
های باغستان     اول قرار گرفت و گزینه ۀرتبدر  40/1

های دوم و     آبگرم فردوس و منطقه نمونه قائن در رتبه
در زیرشبکه فرصت گزینه باغستان . سوم قرار گرفتند

اول قرار  ۀرتبدر  79/1آبگرم فردوس با وزنی معادل 
 41/1معادل  بیرجند با وزنی ۀ   در بند ۀگزین. گرفت

 ۀرتب درهزینه پذیرفت و  ۀزیرشبکبیشترین تأثیر را از 
 ۀگزین ،خطر ۀزیرشبکهمچنین در . اول قرار گرفت

اول قرار  ۀرتبدر  31/1بیرجند با وزنی معادل  ۀ   در بند
 ۀمنطقهای باغستان آبگرم فردوس و     گرفت و گزینه

 .ای دوم و سوم قرار گرفتند    قائن در رتبه ۀنمون
منظور استفاده از ساختار سطح   بهاین پژوهش  در

معیار استراتژیک نیز درنظر  4ای،     بالای تحلیل شبکه
بندی این   اولویتشد که هر یک تأثیر بسزایی در   گرفته

یکی از معیارهای استراتژیک . مناطق برعهده داشتند
گردشگری  ۀنمونبندی مناطق   منظور اولویت  که به
. های گردشگری است    معیار پتانسیل ،شد  گرفتهدرنظر 

های طبیعی،   زیرمعیار جاذبه 3این معیار با دارا بودن 
بندی   تاریخی و تعدد گردشگر نقش مهمی در اولویت

گردشگری در استان خراسان جنوبی  ۀنمونمناطق 
های     نظران توریسم از جاذبه    گان یکی از صاحب. دارد

عنوان یکی از عناصر   به( تاریخی و طبیعی)گردشگری 
قاسمی و همکاران، )برد   مهم در بخش توریسم نام می

در همین رابطه قاسمی و همکاران  (.914: 9311
 ۀحوزبندی مقاصد گردشگری در   برای اولویت( 9311)

های     معیارهای مختلفی ازجمله جاذبه ،شمال تهران
ها در   آن. بررسی قراردادند طبیعی و تاریخی را مورد
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 ...وبی انتخاب منطقۀ نمونۀ گردشگری در استان خراسان جن 

های طبیعی بیش     پژوهش خود اظهار کردند که جاذبه
های تاریخی در رفتار گردشگران و تمایل به     از جاذبه

در پژوهش . سفر و گذران اوقات فراغت تأثیر دارند
های طبیعی     جاذبه)های گردشگری     حاضر نیز پتانسیل

بیشترین تأثیر را در  79/1با وزنی معادل ( و تاریخی
 .دارند   گردشگری برعهده ۀنمونبندی مناطق     اولویت

از دیگر معیارهای استراتژیک که برای این تحقیق 
است؛ معیار مسائل اجتماعی و نقش   شده   نظر گرفته  در

ترین زیرمعیارهای این   از مهم. و تأثیر مدیریت است
برای جوامع محلی ( زایی  اشتغال)بخش ایجاد اشتغال 

عنوان یکی از   یجاد اشتغال بهدر پژوهش حاضر ا. است
بودن وزن   بالازیرمعیارهای مؤثر و تأثیرگذار در 

باغستان آبگرم فردوس  ۀگزینسود در  زیرشبکه
ق آمار سازمان جهانی طب. هاست    به سایر گزینه  نسبت

شود     ای می    هر گردشگری که وارد منطقه ،جهانگردی
 (.W.T.O, 2015)کند     یبرای چهار نفر شغل ایجاد م

های جلوگیری از مهاجرت افراد بومی در هر     یکی از راه
تبع آن   ایجاد اشتغال برای جوانان و به ،منطقه

سازی اقتصاد و تعیین   تنوعدرواقع . درآمدزایی است
گردشگری در  ۀموننراهبردهایی همانند ایجاد مناطق 

های شغلی     های اقتصادی فرصت    فعالیتکنار سایر 
کند     های بشری ایجاد می    عددی را در سکونتگاهمت
 (.917-904: 9313مسیحی و قاسمی،   مرادی)

ترین     ترین و زیربنایی    عنوان مهم  امروزه امنیت، به
گردشگری در جهان  ۀتوسعاصل در تدوین راهبرد 

وجود ناامنی و بروز خشونت در سطوح . رود    شمار می  به
ناپذیری را     های جبران    انمختلف این صنعت، زی

در پژوهش (. 9317متقی و همکاران، )همراه دارد   به
رهای جاذبه و عنوان یکی از زیرمعیا  حاضر نیز امنیت به

جذب   عدممحیطی نقش مؤثری در جذب یا      محدودیت
با توجه به نتایج، نبود امنیت . گردشگر برعهده دارد

خطر  ۀزیرشبکبودن وزن   پایینترین تأثیر را در     بیش
متقی و همکاران  ،در همین رابطه. برعهده دارد

خود وضعیت امنیت گردشگری از  ۀمطالعدر ( 9317)
. دیدگاه گردشگران خارجی در ایران را بررسی کردند

ها اظهار کردند که گردشگران پیش از ورود به   آن
ایران، شناخت درستی از وضعیت امنیت گردشگری 

ها وضعیت امنیتی ایران را     درصد از آن 77نداشتند و 
ها عنوان     همچنین آن. دانستند    بد می بد و بسیار
بر نبود شناخت درست از امنیت   علاوهکردند که 

های غربی در این بدبینی     گردشگری ایران، نقش رسانه
 .است  بودهتأثیرگذار 

 

     نتیجه
 ۀزمین های دولت در  های اخیر یکی از برنامه  در سال   

گردشگری این  ۀتوسع ،اقتصادی مناطق محروم ۀتوسع
تواند به   عنوان یک محرك می  است که به  بودهمناطق 

 ۀنمونانتخاب مناطق . پیشرفت این مناطق کمک کند
 ،تنها ازنظر اقتصادی  گردشگری و تمرکز این صنعت نه

تواند برای کشور حائز   محیطی نیز می  بلکه ازنظر زیست
دلیل سازمان میراث فرهنگی و   همین  به ؛اهمیت باشد

ای به این امر   های اخیر توجه ویژه  گردشگری در سال
های   است که نتایج این مطالعه و سایر پژوهش  کرده
های کشور را   شده قابلیت تعمیم به سایر استان  انجام

صنعت گردشگری کشور  ۀتوسعتواند به   دارد و می
کردن نقاط   برطرف یبرا کند؛ بنابراینکمک شایانی 

گردشگری در استان خراسان  ۀنمونضعف در مناطق 
 :دشو      های زیر ارائه می  جنوبی پیشنهاد

 ۀارائونقل و   ها و امکانات حمل    گسترش زیرساخت -
 ؛تسهیلات بیشتر به گردشگران

زیست     رسیدگی به وضعیت بهداشت و تمیزی محیط -
 ؛گردشگری ۀنموناطراف مناطق 

جهت جلوگیری از درانجام اقدامات پیشگیرانه  -
هرگونه آسیب جدی به محیط طبیعی، انسانی و 

 ؛های اکوتوریستی      جاذبه
 ؛رویه و غیرقانونی    های بی    زسا  و  ساخت جلوگیری از -
گذاری دولت و بخش خصوصی     مشارکت و سرمایه -
 ؛های گردشگری    فعالیت ۀتوسع ۀزمین در
گردشگری  ۀنمونن وضعیت امنیتی مناطق بالابرد -

 .گردشگران ۀویژکارگیری پلیس   ازطریق به
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 منابع
(. 9313)آزاد، سمیه؛ آرش عثمانی؛ سعید پیری       یافشار -

 ۀنمونپایدار و اشتغال در گردشگری روستایی  ۀتوسع
جغرافیای فضای  ۀفصلنامشیلات پالنگان،  :موردی

 .909-941ات صفح. 91 ۀشمار. 3 ۀدور. گردشگری
خوشخو، محمدحسین؛ سیدسعید هاشمی؛ عیسی     ایمانی -

گردشگری روستایی در ثیر أت(. 9314)شهرکی     شفیعی
روستای دشتک  :موردمطالعه ۀجامعاقتصاد جوامع محلی 

سومین همایش ملی گردشگری، جغرافیا و . استان فارس
 .صفحه 90. زیست پایدار، همدان  محیط

انتخاب (. 9388)حصار     یاری بدری، سیدعلی؛ ارسطو -
 ۀنمون AHPگردشگری با استفاده از روش  ۀنمونمناطق 
تحقیقات  ۀفصلنامو بویراحمد، یلویه گکهاستان : موردی

 .77-84صفحات . 17 ۀشمار. 04 ۀدور. جغرافیایی
پور؛     بروجنی، حمیدضرغام؛ زهرا نکویی؛ نیلوفر عباس -

گردشگری در  ۀوسعتریزی     برنامه(. 9311)مسلم شجاعی 
 .صفحه 381توسعه، انتشارات مهکامه،   کشورهای درحال

تأثیر (. 9381)توکلی، مرتضی؛ اکبرکیانی؛ صلاح هدایتی  -
زدایی از دیدگاه     گردشگری در محرومیت ۀنمونمناطق 

اورامان تخت  ۀمنطق: موردی ۀمطالع)اجتماعات محلی 
و های شهری     مطالعات و پژوهش ۀمجل، (کردستان
 .13 -14صفحات . 4 ۀشمار. 0سال . ای  منطقه

پور، میثم؛ محسن موی؛ حسن شرفی؛ محسن  حاجی -
ها،  توانمندی. (9313)اسحاقی نسب؛ مریم مهرانی 

 خراسان های گذاری های سرمایه و فرصت ها پتانسیل
 .431صفحه . چهاردرختانتشارات . جنوبی، جاپ دوم

های     بندی جاذبه    اولویت(. 9313)حسینی، سیداسعد  -
 ۀمطالع)های جذب گردشگر     گردشگری براساس پتانسیل

، نخستین سمینار علمی (شهرستان تبریز :موردی
 آذربایجان   های گردشگری    ها و دافعه      تخصصی جاذبه

 .هصفح 04 .شرقی    
(. 9314)الحسینی     جلالی، محبوبه؛ احمد خادم -

گردشگری در استان کرمان،  ۀنمونبندی مناطق   سطح
. 91 ۀشمار. 7 ۀدور. ای    ریزی منطقه    برنامه ۀفصلنام

 .979-910صفحات 

مدیریت (. 9388)پور     جهانیان، منوچهر؛ زهرا نادعلی -
تشارات چاپ اول، ان(. تعاریف، ماهیت و اجزا)گردشگری 

 .جهاد دانشگاهی، تهران
(. 9310)زاده؛ دانا رحیمی     نژاد، علی؛ زهرا تقی      حاجی -

های گردشگری و تدوین راهبردهای   بندی قطب  اولویت
 TOPSISای با استفاده از تکنیک   گردشگری منطقه ۀتوسع

 ۀفصلناماستان کرمانشاه، : موردی ۀمطالع SWOTو 
 .33-71صفحات . 1 ۀشمار. 4 ۀدور. شناسی شهری  بوم

احساس امنیت اجتماعی از (. 9311)هزارجریبی، جعفر  -
. ریزی محیطی    جغرافیا و برنامه. گردشگری ۀتوسعمنظر 
 .909-943. 0 ۀشمار. 00سال 

شناسایی (. 9310)خاکسازی، علی؛ مریم عباسی  -
راهکارهای  ۀارائهای گردشگری کوهرنگ و     پتانسیل
ۀ فصلنام. دشگری منطقهگر ۀتوسعجهت درمناسب 

-994. 88 ۀشمار. 00 ۀدور(. سپهر)اطلاعات جغرافیایی 
911. 

مجموعه (. 9381)گردشگری  نۀنمودفتر مناطق  -
گردشگری،  ۀنمونها، قوانین و مقررات مناطق     دستورالعمل

 .صفحه 901
ارزیابی (. 9319)رحیمی، داریوش؛ محمود رنجبردستنانی  -

های اکوتوریسم روستاهای هدف     بندی جاذبه    و اولویت
گردشگری استان چهارمحال و بختیاری، مطالعات و 

. 94 ۀشمار. 4سال . ای  های شهری و منطقه  پژوهش
 .939-971صفحات 

رضوانی، محمدرضا؛ حسن اروجی؛ محمد علیزاده؛  -
های   یابی احداث پیست  مکان (.9310)سعید نجفیمحمد
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 .71 -17صفحات . 9 ۀشمار. 9 ۀدور. توسعه
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توسعه، چاپ اول، انتشارات دانشگاه آزاد اسلامی   درحال
 .صفحه 310. واحد علوم و تحقیقات تهران
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 .19-10صفحات . 03 ۀشمار. 1سال . جغرافیای سرزمین
نقش گردشگری روستایی (. 9314)درخانه، نسرین     فرجی -

مورد )اجتماعی، اقتصادی جوامع محلی  ۀتوسعدر 
المللی علوم   ومین کنفرانس بیند (.شهرستان ماسال

 .صفحه 30. رفتاری و مطالعات اجتماعی، استانبول

(. 9311)قاسمی، علی؛ مهرداد نوابخش؛ پرویز کردوانی  -
شهرها     بندی مقاصد گردشگری پیرامونی کلان    اولویت
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 .913 -981صفحات . 0 ۀشمار. 1سال . روستایی ۀتوسعو 
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گردی و     اولین همایش ملی مدیریت گردشگری، طبیعت
 .صفحه 91. بهمن، همدان 03جغرافیا، 

فتم، مدیریت گردشگری، چاپ ه (.9310)کاظمی، مهدی  -
 .صفحه 084. انتشارات سمت، تهران

نژاد؛ عباس بهارلو؛     کریمی، جعفر؛ مهدی جمالی -
 ۀنمونتعیین روستای (. 9319)فر     محمدرضا محبوب

بخش )روستاهای دهستان جبل : مطالعه گردشگری مورد
، مجموعه مقالات همایش (استان اصفهان -کوهپایه
 98. رشتشهریور،  97و  94روستایی گیلان،  ۀتوسع
 .صفحه

تعیین (. 9314)زاده، یعقوب؛ محمدرضا رضایی   کمایی -
گردشگری دریایی با استفاده  ۀتوسعاستراتژی بهینه برای 
 ۀجزیر: موردی ۀمطالع) SWOT-ANPاز رهیافت تلفیقی 
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. یروستای ۀتوسعاقتصاد فضا و  ۀفصلنامشهرستان بهشهر، 

 .917-904صفحات . 0 ۀشمار. سال سوم
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(. 9319)پور؛ مسلم شجاعی   نکویی، زهرا؛ نیلوفر عباس -
 گردشگری در کشورهای درحال ۀریزی توسع    برنامه

 .توسعه، چاپ اول، انتشارات مهکامه  
(. 9313)نصراللهی، زهرا؛ ندا جهانبازی؛ طاهره ناصری  -

های گردشگری،     بههای کشور برحسب جاذ    بندی استان    رده
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