
 

 

               و کارکردهای آن در بازارهای مالی          اجتماعیسرمایه 
 امین نوشادی1

                              ه      چکید       
 رینت مهم از یکی عنوان به امروزه که مهم است و پیچیده جدید، مفهومی اجتماعی سرمایه

 ادجامعه،ایج پیشرفت برای لازم که شرط معنا است؛بدین مطرح جامعه هر در شاخصه های توسعه

( دولتجامعه -فرد( متقابل اعتماد و اجتماعی مشارکت اجتماعی،بسط انسجام گرم،گسترش روابط

 جتماعیا و ،اقتصادیسیاسیفرهنگی، مشکلات با را آن ای، جامعه هر در اجتماعی سرمایه افول است.

 که ستا یعامل یاجتماع هیسرما .است اجتماعی فروپاشی آن، نهایت که سازدمی   روبرو ای عدیده

 تیوتق جامعه،موجب کنترل یها نهیهز کاهش با و کند کمک جامعه در تیامن دیتول به تواند یم

نقش  وحاضر پرداختن به موضوع سرمایه اجتماعی  . از این رو هدف مقاله شود یاجتماع یهمبستگ

 می باشد . آن در بازارهای مالی

 شبکه ها  –ارتباطات  –نهادها  –سرمایه اجتماعی واژگان کلیدی : 

. 

  

                                                           
 گروه حسابداری ، واحد اندیمشک، دانشگاه آزاد اسلامی ، اندیمشک، ایران1
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 مقدمه 

 محققان از ارییبس توجه مورد امروزه که است هیسرما انواع نیدتریجد از یکی،یاجتماع هیسرما

 اتصال حلقه ست،بلکهین اجتماع ىیربنایز نهادهاى از مجموعه کی اجتماعى هیسرما .است گرفته قرار

 متعلق و ندارد فردى تیمالک اجتماعى هیسرما .است ها هاوتشکل نهادها،شبکه قالب در افراد دهنده

 است ممکن حتى بلکه ابدیمصرف،کاهش نمی  صورت در و است انجمن ای گروه اعضاى تمامى به

 نیب فعال ارتباطات از متشکل یاجتماع هیسرما که کنند یم انیب نوپروساک که .کند دایپ شیافزا

 های شبکه اعضای که است ییرفتارها و مشترک های متقابل،ارزش اعتماد،درک شامل که است افراد

 تیتقو یاجتماع هیسرما .سازد یم ممکن را ها همکاری و دهد یم وندیپ هم به را جوامع و یانسان

 یم ارتقا سازمان در را یقیحق مشارکت نیهمچن .است اعتماد و اطلاعات میهمکاری،تعهد،تسه کننده

 (.2001 شود)کوهنوپروساک یم شتریب یاثربخش و تیموفق به منجر خود نیا دهدکه

 واقع کند.در یهموارم سازمان منابع گرید از استفاده و یابیدست برای را ه را یاجتماع هیسرما

 را اثربخش روابط از ای شبکه که است سازمان در ناملموس ییدارا کی عنوان به یاجتماع هیسرما

 (.2010 ئرییلیف و کند)آلگوزائو یم جادیا

 

 مفهوم سرمایه اجتماعی

 دهیاقتصادگرد و یاجتماع علوم حوزه وارد ریاخ های درسال که است ای واژه یاجتماع هیسرما

 نیدرا .است گشوده اقتصاد و یاجتماع مسائل یابی علت و لیتحل در را ای تازه چهیدر منظر نیا از و

ی پردازان هینظر و گرفته صورت علوم نیا دانشمندان و صاحبنظران توسط یعیوس مطالعات نهیزم

 هیازسرما متعددی فیتعار کریب نلوری،بنپراتو ن،جاکوب،گلیاما،لیو،پاتنام،کلمن،فوکویبورد همچون

 ارایه شده اند : ادامه در اندکه کرده ارائه یاجتماع

س -

است که بر رمایه اجتماعی به طور کلی شامل نهادها ، روابط ، گرایش ها، ارزش ها و هنجارهایی 

رفتارها و تعاملات بین افراد حاکم است . به عبارت دیگر ، سرمایه اجتماعی به آن دسته از شبکه ها و 

 (. 2000هنجارهایی گفته می شود که مردم را قادر به عمل جمعی می کند )وولکاک و نارایان ، 

به  -

ه داشته و متوجه میزان همکاری ( سرمایه اجتماعی عموما به اعتقاد اشار 2002عقیده ی بولز و جنتین )

یک فرد و تمایل او برای زندگی با هنجارهای موجود در جامعه  و تنبیه کسانی است که با هنجارها 

 زندگی نمی کنند . 
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پا -

( سرمایه اجتماعی را به نوعی دارایی متعلق به گروه ها ، جوامع ، مناطق و یا حتی ملل  1995تنام )

و همکاری میان آنان در جهت رسیدن به منافع متقابل را تسهیل می به تصویر کشیده که هماهنگی 

 کند . 

س -

رمایه اجتماعی از نظر بوردیو بر تعهدات و ارتباطات اجتماعی مبتنی است و خود او آن را چنین س

تعریف مـیکند:سرمایه اجتماعی انباشت منابع بالفعل و بالقوه ای اسـت کـه مربـوط بـه داشـتن شـبکه 

روابط کم و بیش نهادی شده از آشنایی و شناخت متقابل است یـا بـه عبـارتی  نسـبتأ پایـدار ازای 

برای هر یک از اعضایش از طریق حمایت یک سرمایه جمعی، صلاحیتی  دیگـر عضـویت در یـک گـروه

 (.1997 به معانی مختلف کلمه می کند )بوردیو، "اعتبار  " فراهم مـی کندکـه آنـان را مسـتحق

بر -

سرمایه  خلاف بوردیو، کلمن از واژگان مختلفی برای تعریف سرمایه اجتماعی کمک گرفـت؛ وی مفهـوم

اجتماعی را از ابعاد مختلف بررسی کرد.کلمن برخلاف بوردیو معتقد است که سرمایه اجتماعی صرفا 

د. از نظر کلمن سرمایه طبقات پایین نیز مفید باش میتوانـد بـرای محدود به طبقـه مرفـه نبـوده بلکـه

های مشترک و اعتماد  مبتنی بر ارزش اجتماعی نشان دهنده یک منبع است زیرا متضمن شبکه هـای

(.مفهوم سرمایه اجتماعی یرای کلمن وسیله ای برای تبیین نحوه همکاری و 1388می باشد)فیلد،

ماعی یکی از وسایلی است که افراد این باور بود که سرمایه اجت بـر  تعاون افـراد بـا همـدیگر بـود. او

بنابراین سرمایه اجتماعی از نظر کلمن مفید است و ؛ تواننـد منـافعی بدسـت آورنـد به کمـک آن می

 کند. یا کارکرد آن تعریف می باشد و به همین دلیل سـرمایه اجتمـاعی را دارای کارکرد می

مجموعه معینی از هنجارها یا ارزش های در تعریف سرمایه اجتماعی، آن را ( 1999)فوکویاما 

غیر رسمی می داند که افراد، گروهی که همکاری میان آنها مجاز است، در آن سهیم هستند. وی 

هنجارهای اجتماعی را به دو دسته هنجارهای مولد و هنجارهای غیرمولد تقسیم می کند و تأکید می 

 .ی موجب تولید سرمایه اجتماعی نمی شودکند که مشارکت در هنجارهای غیرمولد و ارزش های منف

-  

بانک جهانی نیز سرمایه اجتماعی را پدیده ای می داند که حاصل تأثیر نهادهای اجتماعی، روابط انسانی 

 .اجتماعی است و هنجارها بر روی کمیت وکیفیت تعاملات

 

 یاجتماع هیسرما ابعاد
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 توینهاپا ( کنندی م میتقس یارتباط و یساختاری،شناخت بعد سه به را یاجتماع هیمحققان سرما

 :(1998گوشال،

 س

 شودی م در سازمان دانش یرانسانیغ ریذخا همه شامل ساختاری هیسرما  :ساختاری یاجتماع هیرما

ندها،استراتژی یفرآیی اجرا ،دستورالعمل هاییسازمان ،نمودارهای داده هایگاه یپا رندهیبرگ در که

ارزش مادی اش  ازبالاتر  سازمان برای ارزش آن که آنچه هر یکل طور وبه ییاجرا ها،برنامه های

 ماندی م یباق سازمان که در آنچه هر از است عبارت ساختاری هیسرما روشن تر عبارت به .باشد،است

 ( . 1383روند)تاجبخش،ی م خانه به شب هنگام به کارکنان که آن پس از

 س

 افراد است کهی شخص روابط ینوع ف کنندهیتوص یارتباط یاجتماع هیسرما  :یارتباط یاجتماع هیرما

 همکاران و نویبول ( . به زعم1391رانوهمکاران،یکنند)پی م برقرار تعاملاتشان خاطرسابقه به گریکدی با

ی م مشخص متقابل تیهو ف ویمشترک،تکال اعتماد،هنجارهای از ییبالا سطوح با بعد نیا ( 2002 )

 دارند،به دوست را گریکدی کهی همکاران نیب موثر ارتباط به ایرابطه  یاجتماع هیسرما درواقع .شود

 دارد. ابند،توجهی یم تیهو هم با و دارند اعتماد گریکدی

 س

 ساختار مشترک در زبان و میمفاه به اشاره یاجتماع هیسرما یشناخت بعد  :یشناخت یاجتماع هیرما

 کپارچه سازییو  ادغام در سازمان افراد اتصال دهنده،به زمیمکان کی عنوان به بعد نیا .دارد سازمان

 شودی م مشترک جاد اهدافیا و ارتباطات لیتضاد،تسه کاهش باعث جهینت در .کندی م کمک منابع

 ( .2010ئری،یلیف و )آلگوزائو

 

 مزایای سرمایه اجتماعی 

 هیسرما عمده و یاصل تیبرشمرد؛مز یاجتماع هیسرما برای توان یم را ادییز و متعدد اییمزا

 نقش که است یگرانیباز برای اندک زمان و نییپا نهیهز با ادییز اطلاعات گذاشتن اریاخت در یاجتماع

 هیسرما دادن قرار اریاخت در بر علاوه یاجتماع هیسرما کنند. یم فایا یاجتماع هیسرما در را یاصل

 وندهاییپ که داد نشان مثال،کلمن به عنوان .دینما یم فراهم زین را آن یابیارز و لیتحل های نهیزم

 را یشغل های فرصت به مربوط اطلاعات یابیارز ،امکانیاجتماع هیسرما تئوری شبکه،محور در موجود

 .کند یم کمک نظر مورد شغل انتخاب در را ها آن و دهد یم اعضا به

داشته  دنبال به را یفرهنگ و یاقتصادی،اجتماع اییمزا تواندی م یاجتماع هیسرما یطورکل به

از  که ییهازم یمکان مورد در ادییز توافق رسدی م نظر بخشد. به بهبود را سازمان وریهره ب و باشد
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 نیمهم تر.باشد،وجوددارد داشته اقتصادی عملکرد بر یمثبت ریتأث تواندی م یاجتماع هیسرما ها آن راه

 و م دانشیافراد،تسه ییجاجاب ن ترییپا تبادلات،نرخ ن ترییپا نه هاییهز شامل زم هایمکان نیا

 ( .  2015 ) استارت، محصولات تیفیری،بهبودکیپذ سکینوآوری،ر

( نقل می کنند پل کولیر مفهوم سرمایه اجتماعی را از  2002طبق آنچه گروتر و فن بستلر )

اقتصادی بررسی کرده و در آن سرمایه اجتماعی را به چند دلیل از لحاظ اقتصادی سودمند می  نظر

علت این سودمندی را در این می داند که تعاملات اجتماعی ، حداقل یکی از این سه نوع خواند . او 

 اثر خارجی را ایجاد می کند :

 ا

ول آن که در روابط میان افراد ، انتقال اطلاعات به سادگی انجام می شود و از این طریق امکان 

 سواستفاده ی افراد از فرصت ها کم می شود 

 د

طلاعات در محیط فن آوری و بازار است که در نتیجه ی آن ، از شدت مشکل وم ، تسهیل انتقال ا

سوم ، بهبود مشکل سواری مجانی از طریق این مفهوم ر در امر اطلاعات کاسته می شود و شکست بازا

 (. 1384و تسهیل فعالیت دسته جمعی است )علمی و همکاران ، 

 

 

 سازمان ها در یاجتماع هیسرما تیاهم

 به نظران صاحب دقت زین و یاجتماع گرانیباز عنوان به ها سازمان به گذشته،توجه دوران از

 طهیح در یاجتماع هیسرما مفهوم گسترش برای را مساعدی نهیسازمان،زم با مرتبط مسائل و ازهاین

 یژگیو آن برای و است یتیریمد ای دهیمنظر،پد کی از یاجتماع هیسرما.است نموده جادیا سازمان

 رفتارهای و ها اعتماد)هنجار(،ارزش شامل که شده فیتعر یگوناگون های

 به  2003 آجوسا، و لانویباشد)و یم ها شبکه و متقابل مشترک،ارتباطات،همکاری،تعهدمتقابل،شناخت

 (.1388 شمند،یاند از نقل

 شانیرقبا به نسبت تا دارد هستند،احتمال یاجتماع هیسرما بالاتر سطوح دارای که ییسازمانها

 یاجتماع هیسرما(.1998 گوشال، تویباشند)ناهاپ تر هستند،موفق کمتری یاجتماع هیسرما دارای که

 اعضای برای هم و نفعانیذای بر ارزش جادیا قیطر از سازمان برای هم که است ییدارا کی،یسازمان

 شمند،یازاند نقل به 1999، نبرن و ناویاست) ل سودمند و دیمف کارکنان مهارت ارتقای قیطر از سازمان

1388.) 

 : تواند یم یاجتماع هیسرما آمده عمل به های پژوهش طبق تینها در
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 بگذارد؛ ریتاث ای حرفه تیموفق بر -

 سازمان برای کارکنان از بهتری وییپورتفل و نموده کمک کارکنان یشغل جستجوی ندیفرا به -

 د؛ینما جادیا

 د؛ینما لیتسه را واحدها نیب منابع مبادله -

 د؛ینما کیتحر را منظوره چند های میت ییکارا و فکری هیسرما جادینوآوری،ا -

 دهد؛ کاهش را کارکنان یشغل گردش -

 .دینما تیتقو را یسازمان نیب رییادگی و دیتول ای منطقه کنندگان،شبکه عرضه با ارتباط -

 

 اثر سرمایه اجتماعی بر توسعه ی مالی 

اطلاعات  ا و واسطه های مالی اثرات هزینهها، بازار ه توسعه ی مالی هنگامی وجود دارد که ابزار

مالی شامل بهبود در تولید اطلاعات در  اما نه لزوما حذف کنند . توسعه ، اجرا و مبادله را کاهش داده

کالا و خدمات و نظارت بر ز و تجمیع پس اندازها ، مبادله مورد سرمایه گذاری های ممکن ، تجهی

 ( . 1993)لوین ،  سرمایه گذاری ها می باشد

. سطوح بالای م اعتماد بیشتری به یکدیگر دارنددر اجتماعات دارای سرمایه اجتماعی بالا ، مرد

سرمایه اجتماعی به معنای برخورداری از سطح بالایی از اعتماد است ، بنابراین اعضای اجتماعی که 

را که از دیگر افراد اجتماع ، انتظار سرمایه اجتماعی بالایی دارد راحت تر به یکدیگر اعتماد می کنند چ

دارند که در چهارچوب هنجارهای اجتماعی رفتار کنند . به زبان دیگر ، شبکه های اجتماع ، موقعیت 

(. در این جوامع ،  1990بهتری برای توبیخ کسانی که کج روی می کنند فراهم می آورد )کلمن ، 

یک گرایش اخلاقی می ایستند . چنین گرایش  ل و قرارهای خود به عنوان نتیجه مردم بر سر قو

اخلاقی ، به وسیله ی آموزش نقش می بندد . شرکت کردن افراد در فعالیت های غیراقتصادی مانند 

، گردهمایی ها و دیگر شبکه های ارتباط جمعی ، با توجه به باشگاه های محلی ، انجمن هاشرکت در 

گروهی را تشکیل می دهد که میزان اعتماد عمومی را در تقسیم بندی پاتنام ، سرمایه اجتماعی میان 

سطح جامعه افزایش می دهد . از آن جایی که فعالیت های اقتصادی برای تحقق به افرادی نیاز دارند 

که بر رفتار آتی دیگران تکیه کنند در جوامعی با اعتماد بیشتر ، این فعالیت های اقتصادی ، هزینه 

 (.  1384یل می کنند )علمی و همکاران ، کمتری را به ذی نفعان تحم

 مالی مطلوب می توان انتظار داشت که نتایج زیر حاصل گردد :  به طور کلی با توسعه

 ینش بهترین طرح های سرمایه گذاریزگ

 تامین مالی اجرای طرح های بزرگ از طریق تجهیز منابع کوچک 

 ایه گردد تنوع و گسترش ابزارهای مالی که مبتنی بر ریسک مشخص ار
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امکان دریافت پاداش نوآورانه برای کسانی که روش های جدید تولید را تجربه می کنند 

 (. 1393، به نقل از یحیی زاده فر و همکاران ،  1383)حشمتی مولایی ، 

 نتیجه گیری

 .است شده یکیزیف و یمال های هیسرما نیگزیجا هیسرما نیتر مهم عنوان به دانش امروزه

 یسازمان دیجد ناملموس های ییدارا که است کردییرو ازمندین دانش بر یمبتن کار و کسب طیمح

 ساختار و ها ،نظامیسازمان مشتری،فرهنگ با ،نوآوری،روابطیانسان منابع های یستگیشا و دانش مثل

 ها سازمان به تواند یم که یسازمان مهم های تیقابل از یکی گرید یازطرف.ردیگدر بر  می   را یسازمان

 یسازمان تیمز گرید های سازمان با سهیمقا در ها آن برای و دینما اریبس کمک دانش میتسه و خلق در

 است. یاجتماع هیجادکند،سرمایدار ایپا

 از یکیو است جامعه آن یاجتماع و یفرهنگ تیوضع از یناش جامعه هر یاجتماع هیسرما

 یاجتماع هیسرما تیوضع لیتحل .باشد یم جامعه آن یاجتماع و یفرهنگ تیوضع مهم های شاخص

 که مطلب نیا فهم برای یاجتماع هیسرما رایز است تیاهم حائز و ضروری امری ای جامعه هر در

 کنند تیتقو متفاوت اهداف به یابیدست نهیزم در را افراد عملکرد توانند یم یاجتماع عناصر چگونه

 فایا جوامع در یانسان هیسرما و یکیزیف هیسرما از تری مهم اریبس نقش یاجتماع هیاست. سرما دیمف

 بدون و دهند یم دست از را خود یاثربخش ها هیسرما ریسا یاجتماع هیسرما ابیغ در و دینما یم

 است. دشوار اقتصادی و یفرهنگ تکامل و توسعه راه مودنیپ یاجتماع هیسرما
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