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 یو جامعه شناس یدر علوم اجتماع یمطالعات کاربرد یتخصص یفصلنامه علم

 7331شهریور (، 6)پیاپی:  3، شماره سال دوم
 

 

 

 یساخت وطراح

 رانیدرا یاجتماع هایمهارتمدل جامع  و الگو 

     

 1یزک یمحمدعل
 72/01/72تاریخ دریافت:  

 72/17/79تاریخ پذیرش: 
 

  78997کد مقاله:  

 

 یدهـچک
 

بخش تیرضا یفرد نیروابط ب حفظ زین و یاعاجتم یازهاین با قیتطب یلازم برا هایمهارتعنوان به یاجتماع هایمهارت
درآن  ینارسائ آنان بوده و یاجتماع )عملکرد( شاخص کارکرد یاجتماع هایمهارتاز  افراد یبرخوردار. شودمی فیتعر

 به افراد یاجتماع هایمهارت. شودیم افراد یاجتماع و یشغل ،یخانوادگ ،یمختلف فرد یهاحوزه مشکلات در موجب بروز
به  یاجتماع هایمهارت تیاهم. ببخشد یشتریب یغنا گرانید و خود یاجتماع یزندگ تیفیک و تیکم به تا کندیکمک م

 آنچه باعث عملکرد. داشت دور نظر توان ازیگاه نم چیه را یاجتماع یسازگار شدن ویعامل اجتماع نیترعنوان مهم
رشد  ینشانه ها یاجتماع هایمهارت از یبرخوردار. است یاجتماع هایمهارت شد، خواهد افراد یمناسب اجتماع

 ،یزندگ از تیرضا موجب ارتقاء بوده و افراد یاجتماع یستگیشا و تیکفا نیهمچن و یاجتماع یریپذتیمسئول ،یاجتماع
مدل جامع  یطراح که به ساخت و بود خواهد یاساس ضرور نیبر ا. شد خواهد یسلامت اجتماع و یروان بهداشت
 هایمهارتگوناگون  یایزوا نیهم چن و تیدهنده ابعاد اهممدل جامع نشان. پرداخته شود رانیادر  یاجتماع هایمهارت
آن در  از کارآمد یبتوان به صورت لهیوسنیبد تا. بود خواهد معاصر رانیا یشناسدر جامعه یاساس یمثابه موضوعبه یاجتماع
 بروز یهانهیزم یمدل جامع به شناسائ قیطر زتوان ایعلاوه مب. بهره جست رانیا یاجتماع-یفرهنگ یهایزیربرنامه

 اساس بر یاساس پژوهش نیا بر. نائل آمد معاصر رانیا در یکاهش مسائل اجتماع نیچنهم و یاجتماع یهابیآس
 استفاده از با قیاطلاعات تحق. پرداخت خواهد رانیا ساله در ستیب یپژوهش یمقالات مجلات علم لیبه تحل "بیفراترک"

 یها گاهیپا و "رانیا یعلم اتینشر" یاطلاع رسان گاهیپا ،"یجهاد دانشگاه یاطلاعات علم" گاهیپا ینترنتیسه منبع ا
 نشر یخیتار یبررس. شده است یمصوب وزارت علوم گردآور یپژوهش یلممجلات ع یبرخ یکیالکترون یاختصاص

 رانیدرا یاجتماع هایمهارت قاتیتحق یشیافزا نشان ازروند (0772ماه بهمن  تا 0729 یها)سال سال ستیب یمقالات ط
. است افتهی سال نشر ستیب یط رانیا در یاجتماع هایمهارتپژوهش  دانش و دیمقاله تول 787 مجموع در. داشته است

نشان  ینهائ جینتا. شده است یطراح رانیدر ا یاجتماع هایمهارت کپارچهیمدل  موجود، قاتیتحق هیکل یاساس بررس بر
 27 و مقاله 001) یاجتماع هایمهارت یندهایشایپ اختصاص به بیبه ترت رانیا در یاجتماع هایمهارت قاتیداده که تحق

 79) یاجتماع هایمهارت سهیمقا و تیوضع ات،یکل (،ریمتغ 81 و مقاله 017) یاجتماع هایمهارت یندهایپسا (،ریمتغ
 هایمهارت یهاهمبسته مقاله(، 2) رانیا یدرس یدرکتاب ها یاجتماع هایمهارت یمحتوا لیتحل و یبررس ،مقاله(
 البته. داشته است مقاله( 8) درایران یاجتماع هایمهارتسنجش  یابزارها ییایپا و ییروا یبررس و مقاله( 8)"یاجتماع

 و ندهایشایبخش پ دو که در اند رداختهپ "یاجتماع هایمهارتآموزش  یاثر بخش"گوناگون موضوع  مقاله به ابعاد 071
 .گزارش شده اند یاجتماع هایمهارت یندهایپسا

 

 اتیح یتجل متن، ،یفهم، معن ،یریتفس یانسان شناس یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 mazaki42@yahoo.com؛ ع() نیحسدانشگاه امام  یشناس جامعه اریدانش - 7



 

17 

 

ره 
ما

 ش
م،

دو
ل 

سا
اپی)پ 3

6: ی
 ،)

ور
ری

شه
 

73
31

 

 آن تیضرورت و اهم ف،یتعار ،یستی: چیاجتماع هایمهارت -1
 یشناسان رفتارروان قاتیتحق یعرصه ها نیازفعال تر یکیاقدامات مربوط به آن  و یاجتماعهای مهارتبخش  0721دهه  از

 هایمهارتبه  یتیاهم توجه خاص وبا وستهیبه طورپ یبزرگسالان بوده است ول درمورد قاتیتحق نیا شتریاگرچه ب. بوده است
 درصد 08تا  01مدرسه  یسال ها ( درطول0729پارکرواشر، است )نشان داده  قاتیاست تحق داشته وجود زیکودکان ن یاجتماع

 شرفتیعدم پ فرارازمدرسه،: مانند یآمدن مشکلاتباعث به وجود خود نیکه ا شوندیم طرد همسالان خود لهیهمه کودکان به وس
 .شودمی تیو جنا جرم ،یپرخاشگر ،یلیتحص

 یهاطیکه درمح یکودکان رایز؛ هستند یآموختن یاجتماع هایمهارتکه  محققان اتفاق نظردارند از یاریبس درحال حاضر
مسائل  نیباتوجه به ا. باشند ینم دیه تکلم موثرمفب قادر و نامعقول دارند یرفتارها یلحاظ اجتماع از. اندنامناسب بزرگ شده

بااستفاده ازتجارب  بهره گرفته و یاجتماعهای مهارت یآموزش یبرنامه ها یطراح رد ینقش مهم تیترب و میاندرکاران تعلدست

. کنندیم یطراح را یمربوط به آموزش مهارت اجتماع هایحوزه برنامه نیمطرح شده درا یها یتئور نیهمچن و خود
 از ترکه جامع یاجتماع یهاتیبلکه درخصوص صلاح یاجتماع هایمهارتآموزش  نهینه تنها درزم تیو ترب میاندرکاران تعلدست

 .کنند یزیبرنامه ر توانند یزمین هستند یاجتماعهای مهارت
 ردیگیم جهینت یاجتماعهای مهارت ارائه شده درمورد یها لی( بامرورتحل0772وهمکاران، یهارجاز )نقل  ( به0729) پسیلیف

 فیوظا انجام ای و خاطر تیرضا که بتواند به حقوق، ارتباط برقرارکند یطور گرانیاست که باد یاجتماع مهارت یدارا یکس که
 مورد نیدرا حال بتواند نیدرع و رندیبگ دهیناد را گرانید فیوظا ای خاطرتیرضا ق،آنکه حقویب. ابدیدست  یمعقول درحد خود
هرچندکه . اشاره شده است افراد نیتقابل ب یعنی یاجتماع یبه عناصر کلان برخوردها فیتعر نیدرا. داشته باشد گرانیباد یتعامل

 هایمهارت". است یاجتماع مهارت زا یگوناگون بخش یهاتیوضع کردن درکند، دانستن چگونه رفتاریخاطرنشان م پسیلیف
ست اریز یهایژگیو یو دارا شودمیو بازخورد آموخته  نیتمر ،یمشاهده، مدل ساز قیکه از طر یاست اکتساب ییرفتارها ،یاجتماع
 یهاتیوداشته، تق یجنبه تعامل شتریمناسب و موثر را در بردارند، ب یو پاسخ ها رندیگیمرا در بر یرکلامیو غ یکلام یرفتارها
آموزش  قیازطر و ابندی یکه فرد در آن واقع شده است، توسعه م یطیها و مح یژگیرسانند و براساس و یرا به حداکثر م یاجتماع

 .(0797 چلسونی)م "کنندیم رشد
 هایمهارت کمبود دهند،یمنشان  متعدد یها یچراکه بررس. شده است یبه مبحث تعامل اجتماع یاخیرتوجه زیاد یهادرسال

 کند،یم مشکل ایجاد یعاطف یرفتار یهاو حوزه یدرروابط بین فرد آموزان داشته،دانش یتحصیل برکارکرد یمنف تأثیر یاجتماع
. انجامدیم دوران تحصیل او سرانجام به عواقب نامطلوب در و شودمیپیشرفت او  مانع کند،یم تشدید کودک را یمشکلات یادگیر

به انجام  که قادر یدردانش آموزان سازد،یمواجه م امور یتمام در یناتوان با را آنها دهد و یکاهش م دانش آموزان را یسازگار
. آوردیم به وجود یرفتار یهایزگارناسا انگیزش و کاهش اضطراب، ،یکفایتیب از ینیستند، احساس دردناک یکلاس یهاخواسته
در مدرسه، کنش متقابل ممکن . کنند یکنش متقابل با دیگران کمک م یهستند که به مردم برا یرفتارهای یاجتماع هایمهارت

 این کنش متقابل باهمکاران، سرپرستان، ،یزندگ یدر مراحل بعد. ها، معلمان و سایر کارکنان مدرسه باشدیهم کلاس با. است
 .کندیکه شخص ملاقات م شودمیبرقرار  یافراد دیگر ودوستان 
 آنها عبارتند از: نیوجود داشته که مهمتر یاجتماع هایمهارتاز  یفراوان و متعدد فیتعار
 و شوندیم تیتقو یمنف ایمثبت  که به طور ییظاهرساختن رفتارها یبرا یادهیچیپ یهاییتوانا (:0727سن ) نیولو بتی*ل

 .ردیگیم قرار اخاموشی هیتنب مورد گرانیکه توسط د ییظاهرساختن رفتارها
 خاطر تیرضا به حقوق، که بتواند کند ارتباط برقرار یطور گرانیاست که باد یمهارت اجتماع یدارا یکس (:0729) پسیلیف*

 حال بتواند نیدرع و رندیبگ دهیناد را گرانید فیوظا ای خاطرتیرضا آنکه حقوق،یب. ابدیدست  یحدمعقول در خود فیوظا انجام ای و
 .داشته باشد گرانید با یتعامل مورد نیا در

 فرد یاستعدادها و هاتیبه تناسب موقع انجام کارها در کارآمد یراهبردها استفاده از یاجتماع هایمهارت (:0791) لفوردی*و
 .اجراکننده است

کسب  یبرا خود یفرد نیروابط ب در هستندکه افراد یاآموخته شده و نیمع یرفتارها یاجتماع هایمهارت (:0797) یکل*
 .دهند یآنهاانجام م احفظی یطیمح یها تیتقو

 یابه گونه به واسطه آنها که فرد ییهاتیفعال عبارتست ازآن دسته از یمهارت اجتماع (:0798*اشلانت و مک فال )
 یانجام رفتارها یبرا لازم فرد، یهاییتوانا ،یاجتماع هایمهارتدرواقع . کنند یتلق ستهیشا و تیباکفا را او گرانیرفتارکندکه د
 .باشند یروزمره م یززندگیآم تیهدفمندوموفق

 یبرا لهیوس نیکه اشودمی یتلق طیفردومح انیارتباط م لهیبه عنوان وس یاجتماع هایمهارت (:0798) دروهمکارانیشنا*
 .شودمیمورداستفاده واقع  یاز بهداشت روان یشروع ادامه ارتباط سازنده وسالم باهمسالان به عنوان بخش مهم
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توسط  رشیپذ و گرانیداشتن ارتباط مثبت با د یکه برا یمهارتهائ عبارت است از یاجتماع هایمهارت (:0792) نگریهال*
 .است یآنهاضرور

واقعی  مان بنحوبااحساسات و نیازهای تا کندکمک می های اجتماعی همه رفتارهایی است که به مامهارت (:0797*لیبرمن )
 .به اهداف بین فردیمان برسیمدرارتباط باشیم و

 .است گرانیاثربخش باد متقابل مناسب و جادروابطیا یتوانائ یاجتماع هایمهارت (:7110) نیسگر*
عبارت است  یاجتماع هایمهارتازنظرآنها . دانندیم یاجتماع یسازگار مترادف با را یمهارت اجتماع :(7117وگوآرا ) ی*اسلب

 .باشد ارزشمند که درعرف جامعه قابل قبول و یطور به ،یخاص اجتماع نهیدرزم گرانیمتقابل باد جادارتباطیا یها یازتوانائ
 تیقابل هستند که استقلال، یریگقابل اندازه قابل مشاهده و یبه عنوان رفتارها یاجتماع هایمهارت (:7117ماتسون )*

 .بخشدیم رابهبود یمطلوب زندگ تیفیوک رشیپذ
 گرانیباد را یتا تعاملات مثبت دهند یاست که به افراداجازه م یهائمهارت یاجتماع هایمهارت (:7112) ولداسیو ونی*س

روابط با همسالان  و یتیریمدخود ،یریگ میتصم حل مسئله، ارتباط، یبرقرار مانند یشامل مهارتهائ ادامه دهند و شروع کرده و
 .باشدیم

ازمهارتها درنظرگرفته شده است که  یا دهیچیپ یاغلب به عنوان مجموعه  یاجتماع هایمهارت (:7119) یوفروسن سی*لان
 .شودمی یتیریبا همسالان وگروه وخود مد تعاملات ،یورز جرات ،یریگ میمسئله وتصم حل شامل ارتباط،

 گران،یدازدیتمج و فی(، تعریکمک طلبکردن )کمک  یتقاضا آغازگررابطه بودن، کردن، کمک گران،یباد مشارکت ،یهمکار"
رابطه  یبه برقرار قادر را اند که فرد یآموخته شده قابل مشاهده ا یرفتارها یریپذتیمسئول ،یورز جرات ،یتشکروقدردان

 .(0771وت،ی)گرشام وال"سازد یم گرانیموثرباد
 از داشته و یرابطه مطلوب گرانید با سازد یاشاره داردکه فردراقادرم یفراگرفته مطلوب یبررفتارها یاجتماع هایمهارت"

شروع ارتباط  یتوانائ لیقب از از رفتارها یاگسترده فیط یاجتماع هایهارتم. کند یخوددار ینامعقول اجتماع یواکنش ها
 یقلدر زازتمسخر،یپره گرانه،یاری همدلانه و سخاوتمندانه، یبه رفتارها لیتما سته،یدوشایمف یهاپاسخ ارائه گران،یموثرومناسب باد

 هایمهارتدر ینارسائ و مهم هستند هنجاربه وکارکرد یافتگیسازش  یها برامهارت نیا. شودمیشامل  را گرانیبه د یزورگوئ و
 .(7111وهمکاران،  سون)مات"مرتبط هستند یمشکلات رفتار و یاختلالات روان با یکیبه طور نزد یاجتماع

 یها نهیاززم یاریدربس یاجتماع هایمهارت. است یاجتماع هایمهارتافراد خواهد شد،  یآنچه باعث عملکردمناسب اجتماع
 یاجتماع هایمهارت. نقش دارد یاز زندگ تیشاد بودن ورضا زانیم نفس بالا، عزت مناسب، رفتار افرادمانند یدرزندگ یعملکرد
مناسب  رشد در هانقص و کمبودها. دیکمک نما درجامعه فرد دیموثرومف عملکرد به دتوانیم آنها هستند که رشد یرفتارهائ
 را یشکلات اجتماعم. گذارد یافرادبه جام ندهیوآ یبرسطح عملکردکنون یطورمشابه اثرات نامطلوب زبهین یاجتماع هایمهارت

 شیدرافزا یاکننده نییعامل تع یاجتماع هایمهارتضعف . درنظرگرفت یاجتماع یرفتارها یناکاف عملکرد جهیتوان نتیم
 یامدهایازجمله پ لیآوردن به مواد مخدروترک تحص یرو خشونت، شیافزا. کودکان ونوجوانان است یاجتماع یمشکلات روان

 .شودمیکودکان ونوجوانان محسوب  یبرا یاجتماع هایهارتم رشد یها یکاست
های اجتماعی، ظرفیت ود مهارتوکمب شودگرانی تمام میبخش بادیگران به بهای روابط رضایت دربیان احساسات و ناتوانی

این درحالی است که مهارتهای . کندپذیر میآسیب را سازگاری بافشارهای روزانه محدود کرده، آنها افرادرابرای مراقبت ازخودشان و
به پاداشی که زندگی  با و دنبال کنند، در فرصتهای زندگی پیشرفت کنند را خود یقعلا تا دهداجازه می اجتماعی به افراد

 هایمهارتدر ینارسائ و وکارکردبه هنجارمهم هستند یافتگیسازش  یبرا یاجتماع هایمهارت. زیست کنند ترعاطفی دهد،آنهامی
مصداق  نیبه عنوان مهمتر یتماعاج هایمهارت. مرتبط هستند یو مشکلات رفتار یبا اختلالات روان یکیبه طور نزد یاجتماع
دهنده سازش متقابل شوندکه نشان یمحسوب م یرشداجتماع یجنبه ها نیازمهمتر یکیبوده و یاجتماع یسازگار شدن ویاجتماع

 .است یاجتماع طیمح با
شش  یاجتماع هایمهارتصاحب نظران عقیده دارند که  اغلب ارائه شده، یاجتماع هایمهارت یبرا یاگرچه تعاریف زیاد

 دارند: یویژگ
 .شوندیم ( کسببازخورد و تمرین ،یمشاهده، الگوساز مثال، یبرا) ییادگیرطریق  از *ابتدا

 .هستند یخاص و مجزا یوکلام یغیرکلام ی*شامل رفتارها
 .گیرند یبرم در نیز رفتارمناسب را *عاطفه و

 .یابند یارتقا م ی*ازطریق تقویت اجتماع
 .شوند یمناسب م ی*شامل تعامل بامحیط وهمراه باواکنش ها

 .پذیردیم تأثیر یمحیط یها یویژگ از *انجام آنها
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. گذارندیم بزرگسالان تأثیر سالان وهم روابط با بر و شوندیکه آموخته م هستند یرفتارهای یاجتماع هایمهارت بنابراین،
 یمجزای و یخاص موقعیت یآنهارا رفتارها و گیرند یدرنظرنم یعموم یرابه عنوان صفات شخصیت یاجتماع هایمهارتمعمولاً

چهارهدف اولیه  یاجتماع هایمهارتآموزش . گذارند یتأثیر م بادیگران، برآنها ملتعا و ی، وضعیت اجتماعجنس سن، دانند کهیم
 دارد:

 ؛یاجتماع هایمهارت ی: بهبودفراگیرالف
 ؛یاجتماع هایمهارت بهبودعملکرد :ب
 ؛ییابرطرف کردن مشکلات رفتار کاهش :ج
 .یجتماعا هایمهارت یونگهدار ی: تسهیل تعمیم دهد

 نیماازا. هدفمندند یاجتماع یکه رفتارها نی( نخست ا0دارند: دینکات تأک نی( برا0772وهمکاران ) یدر مجموع هارج
 یهامهارت. هستند یرتعمدیغ ای یاتفاق ررفتارهاکهیبرخلاف سا نیبنابرا و میکنیمطلوب استفاده م جیکسب نتا یرفتارهابرا

 یآنان رفتارها یعنی؛ هاست ییتوانا نیبودن اهم مرتبطبه ماهرانه، یاجتماع یارهارفت یژگیو نی( دوم7. هدف دارند یاجتماع
 یژگیو نی( سوم7. میکن یطورهمزمان ازآن ها استفاده م مابه و رندیگ یمورداستفاده قرار م ژهیهستندکه به منظورهدف و یمتفاوت

 متناسب با را شیرفتارها که بتواند استماهر یازلحاظ اجتماع یفرد. است تیمتناسب بودن آن باوضع یاجتماع یهامهارت
کننده )ازنظر  لیتسه ( وی)ازلحاظ بافت حیبه استفاده صح یداشتن ارتباط ماهرانه بستگ بیترت نیبه ا. دهد رییتغ گرانیانتظارات د

ن یاست که ا نیا یاجتماع یهامهارت یژگیو نی( چهارم2. دارد گرانید با ارتباط مناسب کارآمد یبرقرار یهاوهیش ( ازیرفتار
 یمناسب مختلف و یمهارت دارئ قادر است رفتارها یکه ازلحاظ اجتماع یفرد. هستند مجزا یرفتار یمهارت هادرواقع واحدها

ارتباط  بارز یهایژگیو از یکینکته  نیا. کنندیم یزیریپ یرفتار رادرقالب عملکرد، یاجتماع یها ییتوانا نیا. داشته باشد
 یکه اکثررفتارها دارند محققان اختلاف نظر یحال حاضرتمام در. است یآموختن ،یاجتماع یهامهارت. ماهرانه است یاجتماع
 یکنترل شناخت هامهارت نیا بر است که افراد نیا یاجتماع یهامهارت یهایژگیمورداز و نی( آخر8. هستند یآموختن یاجتماع

 از اما فراگرفته باشد، را یتماعمهارت اج یاصل ممکن است عناصر مهارت دارد، کمبود یکه از لحاظ اجتماع یکس نیبنابرا؛ دارند
 .بهره باشد یب تعاملات خود در عناصر نیا استفاده از یلازم برا یفکر یندهایفرآ

 

 یاجتماع یها( مهارتیانواع و طبقه بند) یشناس گونه-2
 رابه چهاردستة اصلی تحت عنوان رفتارهای مربوط به محیط، رفتارهای مربوط به خود،های اجتماعی ( مهارت0729استفنز )

های اجتماعی رابه شش دسته کلی  ( نیزمهارت0729) نیگلدشتا. میان فردی ورفتارهای مربوط به کارتقسیم کرده است رفتارهای
 معرفی خود، تشکر کردن، سؤال کردن، شنود،شروع گفت و آغازین شامل گوش دادن، ماعیهای اجت ( مهارت0تقسیم کرده است: 

های اجتماعی پیشرفته شامل تقاضای همکاری کردن، به گروه پیوستن، ارائه  ( مهارت7. احترام گذاشتن کردن دیگران، معرفی
، از احساس خود و بیان آن آگاهیهای مربوط به احساس شامل  ( مهارت7. و متقاعد کردن دیگری دستورالعمل، معذرت خواستن

های جایگزین برای پرخاشگری شامل اجازه گرفتن،  ( مهارت2. درک احساسات دیگران، تحمل خشم دیگران و تشویق خود
شریک شدن، کمک به دیگران، مذاکره کردن، خویشتنداری، پافشاری بر حقوق خود، واکنش در برابر آزار، پرهیز از آزار رساندن به 

ای مربوط به مواجهه با فشار شامل ابراز شکایت، تحمل بی توجهی دیگران، حمایت ه ( مهارت8. جستن از نزاع یدیگران دور
های برنامه ریزی شامل تصمیم گیری برای  ( مهارت1. کردن از دوستان، واکنش در برابر شکست، تحمل تهمت، تحمل فشار گروه

همکاران هارجی و . و تمرکز داشتن در کاربندی کردن مشکلات  لویتانجام کار، پیدا کردن عامل ایجاد مشکل، هدف داشتن، او
 دانند:های اجتماعی را شامل موارد زیر میمهارت ( انواع0772)

به بافت موقعیت اهداف متفاوتی  ( باتوجهکه اشاره به استفاده ازحرکات بدن داردارتباط )ین نوع ا ارتباط غیرکلامی: -0
امل جایگزین گفتار شود، مثل شخص کر و لال یا بازیگران پانتومیم که برای تواند به طور کغیر کلامی می ارتباط کند،راحاصل می

رفتارهای غیر کلامی بر غنای کلماتی که نشانگر حالات . گیرندبدنی خود کمک می رکاتها و حبرقراری ارتباط فقط از دست
 .بریمابروها را بالا میزنیم، یا موقع تعجب افزایند، مثلاً هنگام خوشحالی لبخند میهیجانی هستند، می

توان از طریق آن عملکرد دیگران، تصمیمات های اجتماعی مهم است که میتقویت یکی ازمهارت پاداش و تقویت: -7
 .های افراد را شکل داددیگران و نگرش

تباطی است همچنین مهمترین شکل تعامل انسانی، ار. هاستترین مهارتترین و در عین حال سادهپرسش: یکی ازرایج -7
تر این دو نه تنها راهی برای شروع گفتگو هستند، بلکه انجام آن را خیلی آسان. شودریزی میپرسش و پاسخ پی برمبنای که،
 .ندکنسازند و اهداف مختصی را برآورده میمی
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یح عبارت است از باز تشر. های بازگرداندن احساسات و تشریح استبازگرداندن: بازگردانی شامل دو مهارت اصلی به نام -2
ها و تاباندن یا برگرداندن چکیدة اظهارات مصاحبه شونده به خود او یا تأکید بر مفاد خبری )نه عواطف( آنها )مثلاً افکار، ایده

های های شناختی صحبتجای جنبهاز بازگرداندن احساس این است که با تأکید بر احساسات به نظورم. توضیحات( به زبان خودمان
 .های او به زبان خودمان بازخورد بدهیماحبه شونده، دربارة ماهیت گفتهمص

این مهارت به فراخور بافتی که تعامل در . ای ساده در شروع یک برخورد اجتماعی استچیزی بیش از معارفه سازی:آماده -8
ایجاد حالت آمادگی در  -0-8رت است از: تواند اعمال مختلفی را شامل شود منظور اصلی از این مهارت عباگیرد، میآن صورت می

کنندگان و سطح مشخص کردن انتظارات شرکت -7-8. جلب توجه و ایجاد انگیزش اهم،کنندگان از طریق برقراری تفشرکت
تشریح کارکردهای طرفین و  -2-8. کنندگاننشان دادن اهداف مقبول به شرکت -7-8. آگاهی آنان دربارة موضوع مورد نظر

کنندگان تعیین سطح اطلاعات شرکت -1-8. های آتی(ایجاد رابطه با برخوردهای قبلی )یا با ملاقات -8-8. های آنانمحدودیت
 .در مورد موضوع مورد بحث

خاتمة اجتماعی عبارت است از به جای گذاردن احساسی خوب راجع به مبادلة اجتماعی در شرکت کنندگان  خاتمه دادن: -1
 های بعدیجام ملاقاتونیزابرازتمایل جهت ان

ترین مهارت توضیح دادن یکی از مهمترین و رایج. توضیح دادن یعنی تفهیم مطلب و مسائل به دیگران توضیح دادن: -2
وظیفة اصلی توضیح دهنده این است که ببیند چطور بین پیچیدگی توضیحات و توانایی مخاطبان خود . های اجتماعی استمهارت

 .باشد حییحات وی باید در چه سطتوازن ایجاد کند و توض
های اصلی ارتباط میان فردی است، زیرا در صورت عدم وجود آن، ارتباطات سطحی گوش دادن: گوش دادن یکی از مؤلفه -9

شنود درک کوشد احساسات و حقایقی را که میدهد، بلکه شنونده میگوش دادن به خودی خود روی نمی. یا مختل خواهند شد
 .کلامی و غیر کلامی سخنگو و در عین حال ابراز فعالانة کلامی و غیر کلامی ایهن عبارت است از تمرکز بر پیامگوش داد. کند

افشا ممکن است اظهار نظری . دهدافشای خود: اظهار نظرها یا افشای طرفین، بخش قابل توجهی از تعامل را تشکیل می -7
افشای خود فرایندی است که از طریق آن شخص . رات ذهنی ما دربارة خودمان باشدها یا رویدادها و یا اظهادر مورد سایرین، مکان

خبر بوده که پیش از این از آنها بی« ب»اطلاعاتی را در مورد خودش در اختیار شخص  میبه طور کلامی و یا غیر کلا« الف»
 .گذارداست، می

گاهی مجبورند موافقت مراجعان را برای پذیرش دیدگاهی نفوذ: این مهارت برای متخصصان اهمیت زیادی دارد، زیرا  -01
افتد که اعمال یک فرد موجب وقوع رفتارها یا اتفاقاتی در وقتی نفوذ اجتماعی اتفاق می. های خود جلب کننددیگر یا انجام توصیه

خود را تحت نفوذ خویش  های طرف مقابلتواند، ادراکات، هیجانات یا کنشکننده می وذفرد نف. گرددزندگی طرف مقابل می
 .درآورد
گذارند و در خلال تعقیب هدف یا ای از افراد هستند که بر یکدیگر تأثیر میها، مجموعهها و رهبری: گروهتعامل در گروه -00 

 رهبری تقریباً. کنندشوند و سپس نسبت به این واحد اجتماعی تعلق خاطر پیدا میاهداف مشترک خود، به یکدیگر وابسته می
نکته را هم متذکر شد که رهبر و رهبری با هم فرق  اما باید این؛ هاستگروه و نفوذ در آن اعضایمترادف با عمل تأثیرگذاری بر 

توانند رهبری را انجام دهند، رهبر شوند اما هر یک از اعضای گروه میدارند، اگر چه افرادی خاصی به عنوان رهبر برگزیده می
و حل مسائل، کاهش تنش گروه، حمایت و تشویق تمامی اعضا  گیریق گروه به شرکت در فرایند تصمیمتواند از طریق تشویمی

 .باروری گروه را افزایش داده و بقای آن را تضمین کند
سازد به نفع خودش عمل کند، بدون هرگونه اضطرابی روی ابراز وجود: ابراز وجود رفتاری است که شخص را قادر می -07 

 .توجهی به حقوق دیگران، حق خود را بگیردبایستد، احساسات واقعی خود را صادقانه ابراز کند و بدون بی پاهای خودش
مهارت های  شامل با همسالان: ( روابط0 مهارت های اجتماعی رابه شکل زیرتوصیف کرده اند: ( ابعاد0772وکاندرلا )مریل 

لان در زمان بروز مشکلات، شریک کردن دوستان در شادی ها، برعهده کمک و یاری به همسالان در مواقع نیاز، حمایت از همسا
مدیریتی:  ( خود7. حساس بودن نسبت به احساس دوستان، مشارکت در بحث ها ستانه،گرفتن نقش رهبری در فعالیت های دو

ای مصالحه و شامل مهارت های حفظ آرامش در زمان بروز مشکل و بحران، کنترل خود در زمان خشم، پذیرش محدودیت ه
در موقعیت های مختلف،  انسازش در زمان تعارض، پاسخگویی به تمسخر دیگران از طریق بی توجهی به آن، همکاری با دیگر

های انجام کارها به صورت مستقل، نشان داده مهارت های تحصیلی های تحصیلی: شامل مهارت( مهارت7. پذیرش انتقادها
نجام تکالیف، استفاده مناسب از اوقات فراغت، تقاضای کمک در زمان نیاز، عملکرد مناسب در مستقل، توجه به دستورات معلم و ا

های پیگیری تکالیف و درس ها و نقش ها، عکس العمل های مناسب به پذیرش دستورات: شامل مهارت ( مهارت2. زمان آشفتگی
به  ک ویژگی یا خصیصه در صورت مقتضی،کنار گذاشتن ی انتقادات سازنده، کنار گذاشتن کا یا ترک کردن محل در زمان نامناسب،

قاطعیت: شامل مهارت های شروع صحبت با دیگران، تصریح و تأئید  مهارت. انجام رساندن وظایف و مسئویت های واگذار شده
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معرفی خود به افراد تعریف ها و تمجدید ها، دعوت از همسالان برای بازی، شرکت در فعالیت های گروهی، انتقاد از موارد نادرست، 
 .جدید

 ییگوش دادن: توانا یها( مهارت0کرده اند:  یدسته بند ریرابه شرح ز یاجتماعهای مهارت( 7117وساکاچوان ) دکسیبارب ب
چون احترام،  ییمهارت ها شامل مؤلفه ها نیا :یاجتماعهای مهارت( 7. ما هستند رامونیکه پ ینشستن و گوش دادن به افراد

شدن  نیبداند که خشمگ دیمهارت فرد با نیمقابله با خشم: در اهای مهارت( 7. باشد یم... مذاکره، کمک خواستند، تشکر کردن و
 یمهارت به درک نحوه برخورد و تعامل با فرد نیا نیهمچن. ستیکار کردن درست ن ایصحبت کردن  زیخشونت آم خوب است اما

مهارت مهم است که فرد بداند چگونه احساسات خود  نیبرخورد با احساسات: اهای مهارت( 2. ردیگ یربرمزدیاست ران نیکه خشمگ
مثال در موقع بداند که قهقهه زدن  یبرا. ندیابراز نما تیاحساسات خود را متناسب با موقع ایآنرا درک کنند  گرانیکه د دینما انیرا ب

. بدهد تا بتواند عکس العمل نشان دهد صیرا تشخ گرانیکه چگونه احساسات د ردیبگ ادی دیفرد با نیهمچن ستین ایمناسب است 
درباره آنچه  رندیبگ ادیدارد  ازین نیبنابرا؛ کنند یعمل م ایصحبت  یاز افراد بصورت تکانش یتفکر قبل از عمل: برخهای مهارت( 8

 ( مهارت1. که درباره ان اقدام کنند رندیبگ میبعد تصم عمل کنند، توقف نموده سپس فکر کرده و ایحرف بزنند  خواهندیکه م 
های مهارت( 2. رندیآنرا بپذ یها امدیشوند پ یکردار م ایدر گفتار  یکه مرتکب اشتباه یزمان رندیبگ ادی دی: افراد باامدهایپ رفتنیپذ

 یزمان یکنند به انجام برسانند، حت یاز آنها تقاضا م گرانیاز بچه ها دوست دارند، آنچه را که د یاریبرخورد با فشار همسالان: بس
 نیا. کنند یرا وادار به دوست داشتن خودشان م گرانیکار د نیکنند که با انجام ا یآنها فکر م. آن خواسته اشتباه است ننددا یکه م

رشد های مهارت( 9. فشار همسالان نشوند میمؤدبانه تسل یا وهیکه با گفتن پاسخ نه به ش رندیبگ ادیاست که بچه  یضرور
به  دیبا نیوالد. تمرکز بر امور مثبت، در رشد خودپنداره به کودکان و نوجوانان کمک کنند اب دیبا نیخودپنداره: بزرگسالان و والد

رسانده و مشوق  یرای رهیها ورزش ها، هنر و غ یقیموس یریادگیدر  ییتوانا ریفرزندان خود نظ یها ییکشف استعداد ها و توانا
 شیها و نقاط قوت خو ییکنند و از شناخت توانا یتمرکز م شیخو یها یوناتوان یها یاز کودکان اغلب بر کاست یبرخ. آنها باشند

. رندیبگ ادینحوه برخورد با مسائل و مشکلات را  دیحل مسأله: بچه ها باهای مهارت( 7. هستند ییراهنما ازمندیعاجزند و ن
 .کرد یاریآنها را ... مشکل و یبررس یاطلاعات لازم برا یمشکل، جمع آور صیانها را در تشخ دینبایبنابرا

حفظ آرامش یا برخورداری ازسطحی بردباری دربرابر  ( توانایی0 داند:های اجتماعی را شامل موارد ذیل می( مهارت7112تایر )
های در موقعیت ( همدلی7ای گوش دادن مثل بازخورددادن، ه( مهارت7آور، های اجتماعی اضطراباضطراب ناشی از موقعیت

چشمی  ( تماس1افشایی،  ( خود8دوستانه با دیگران و ادامه دادن به تعاملات با افراد مختلف،  ابطةر ( برقراری2مختلف با دیگران، 
 .مناسب
 

 یاجتماع هایمهارت یجامعه شناخت لیتحل اصول-3
 (:0شماره نمودار عبارتنداز ) رانیدرا یاجتماعهای مهارت یعه شناختجام لیدرتحل یسوالات شش گانه اساس

مولفه  و است؟ ابعاد یریواندازه گ سنجش ،یچگونه قابل شناسائ و ستیچ رانیدرا یاجتماع هایمهارت زانیم و تیماه •
 آن کدامند؟ یها

 ،یطبقه اجتماع ،نید تاهل، وضع لات،ی، تحصسن برحسب جنس،) رانیدرا یاجتماعهای مهارت یاجتماع یالگوها •
 است؟ ( چگونهیوروستائ یشهر یاجتماع یها حوزه

 یاجتماعهای مهارت یریموجب شکل گ یچه عوامل کدامند؟ رانیدرا یاجتماع هایمهارت بر عوامل موثر علل و •
توان  یرام یاجتماع هایمهارت یندهایشایپ کدامند؟ رانیدرا یاجتماعهای مهارت یندهایشایپ شوند؟یم رانیدرا

 ،یاجتماع ( عوامل2 خانواده؛ ( نظام7 ،یآموزش ( نظام7 ،یتیشخص یهایژگی( و0نمود:  یدرچندبخش طبقه بند
 .یفرهنگ ( نظام9و  نینو یهایفناور و هارسانه (2 ،نید(1 ،ورزش(8

 رانیدرا یو اجتماع یشغل ،یخانوادگ ،یمختلف فرد یدرحوزه ها یامدهائیپ دربردارنده چه اثرات و یاجتماعهای مهارت •
توان  یرام یاجتماع هایمهارت یندهایپسا کدامند؟ رانیدرا یاجتماعهای مهارت( یندهایپسا) یکارکردها هستند؟

 طیمح) یوسازمان یشغل ( اثرات7 ،یآموزش ( اثرات7 ،یوروان یتیشخص ،یفرد ( اثرات0نمود: یدرچنددسته طبقه بند
 .یاثرات اجتماع( 8،یخانوادگ ( اثرات2 کار(،

 کدامند؟ رانیدرا یاجتماعهای مهارت یهاهمبسته دارند؟ یهمبستگ یاجتماعهای مهارت با رهایمتغ نیکدام •
 یاجتماع هایمهارتآموزش  یها سمیمکان آن کدامند؟ یاثربخش و یاجتماع هایمهارتمختلف آموزش  یجنبه ها •

 ست؟یچ
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 رانیدر ا یاجتماع هایمهارت قاتیمطالعات و تحق هیسابقه اول-4

 یاجتماع هایمهارت ی( مطالعات نظرالف
حوزه داشته  نیدرا نینخست مرجع و یترجمه کتابها اختصاص به انتشار رانیدرا یاجتماع هایمهارتموج اول درخصوص 

نژادکه توسط  ینظر نیتوسط محمدحس لبرنینوشته کارتلج وم"به کودکان یاجتماع هایمهارتآموزش "ترجمه کتاب. است
حوزه  نیمنبع مرجع درا نیمهمتر و نیدوم. اول( منتشرشد پ)چا0717 درسال یموسسه چاپ وانتشارات آستان قدس رضو

 مهرداد و یگیاربیبوده که توسط خشا"یفرد انیدرارتباطات م یاجتماعهای مهارت"تحت عنوان"کسونیساندرزود ،یهارج"کتاب
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 بوده 0777 درسالترجمه  نیکه البته چاپ هفتم ا افتهیانتشار( چاپ اول) رشدتوسط انتشارات  0722 ودرسالترجمه  روزبختیف
است که توسط احمدبه "کودکان یاجتماعهای مهارت یبهبودبخش"تحت عنوان"کیمتسون واولند"منبع مرجع کتاب نیسوم. است

آموزش "اختصاص به کتاب یمنبع علم نیچهارم. انتشارات اطلاعات چاپ شده است توسط 0792 ودرسالترجمه  یپژوه به فارس
 و ترجمه( 0777 سال) شهیاند نیانتشارات مب و یوفائ حهیباشدکه توسط مل یم سنیمت ینوشته ک"به کودکان یاجتماع هایمهارت
 .شده استچاپ 

 

 یاجتماع هایمهارت یتجرب قاتی( تحقب
مجلات  در 0797 تا 0729 یسالها یاختصاص به هشت پژوهش داشته که درط رانیدرا یاجتماع هایمهارت قاتیتحق نیاول

 اند: دهیمنتشرگرد یپژوهش یعلم
استفاده از نظام  با ریآموزش پذ یمانده ذهنازکودکان عقب یدرگروه یمهارت اجتماع یبررس" (0729) میشه مایس -0

 ."یمهارت اجتماع یبنددرجه
 ."بررسی مهارت اجتماعی درگروهی از دانش آموزان نابینا از نظر معلمان" (0790) میشه مایس -7
 ."های اجتماعی نوجوانانهای رایانه ای و مهارتبررسی رابطه بازی"( 0790) یااژه  فلاح وجواد آزاد زیپرو ،بهناز دوران -7
های اجتماعی ماتسون و مقایسه عملکرد بررسی پایایی و روایی مقیاس سنجش مهارت" (0790) ریخ محمد و یوسفی دهیفر -2

 ."دختران و پسران دبیرستانی در این مقیاس
به اختلالات  مبتلا مشکلات رفتاری دردوگروه ازکودکان عادی و های اجتماعی ومقایسه مهارت" (0797) میشه مایس -8

 ."یادگیری درخانه ومدرسه
گارانه کودکان عقب مانده ذهنی ساز رفتار های اجتماعی برزش مهارتتاثیرآمو" (0797) زاده انیداکبربیوس یارجمند زهرا -1

 ."خفیف
 ."دبستانی بندی مهارتهای اجتماعی برای کودکان پیش تحلیل عوامل مقیاس روش درجه" (0797) ماشهیمیس -2
آموزان دانش ازین مورد یاجتماع هایمهارت گاهیجا". (0797). یفاطمه فتح ،زاده یفاتح میمر ،یاحمدرضانصراصفهان -9

 ."دوره متوسطه یعموم یدرس یهادرکتاب
 

 یخارج قاتیو تحق یاجتماع هایمهارتسنجش  یابزارها یمعرف-5
عنوان مقاله به نیا. کودکان ونوجوانان پرداخته اند یاجتماع هایمهارت یابزارها یابیبه ارز یادرمقاله( 0770) وباس وتیال
مورد  یسه ابزار معتبر جهان یسنجو روان یابیمشخصات هنجار. شودمی یمحققان تلق یبرا یآموزش یوچارچوب یعموم یراهنما
 واقع شده اند: یبررس

 (0729) فنزیاست یرفتاراجتماع یابیارز -0
 (0799) کانلمدرسه والکرومک  یوسازگار یاجتماع یستگیشا اسیمق -7
 (0771) وتیوالگرشام  یاجتماع هایمهارت یبندنظام رتبه -7

 .شده اند زگزارشیمعتبر ن یابزارها یانواع سه گانه روائ نیوهم چن ییایگزارش انواع دوگانه پا نیدرا
 از: عبارتند پرداخته اند که یاجتماع هایمهارتحوزه سنجش  در معتبر ابزار 1 فیبه توص خود مقاله در( 0778) ورافالو یدمار

 (0777) رلیممدرسه  یرفتاراجتماع اسیمق-0
 .(0771) وتیوالگرشام  یاجتماع هایمهارت ینظام رتبه بند -7
 .(0798) واکسمن یاجتماع هایمهارت یرتبه بند اسیمق-7
 .(0799) کانلمدرسه والکرومک  یوسازگار یاجتماع یستگیشا اسیمق -2
 .(0777) رلیممدرسه  یاجتماع یها اسیمق یها یرتبه بند اسیمق -8
 .(0777) فنزوآرنولدیاست یرفتاراجتماع یابیارز اههیس -1

مقاله . اندداشته نینو یهایریگجهت و یجار یهادربسط یکودکان سع یاجتماع هایمهارت یابیارز در( 7110) رلیممقاله 
 هاهیمشخصات گو شده و یابیابزار، نمونه هنجار  هدف منتشرکننده ابزار،) اندکرده  یچندبخش مشخص معرف در را معتبر سه ابزار

 (:هااسیخرده مق و
 .(0777) رلیممدرسه  یرفتاراجتماع یهااسیمق -0
 (0799) کانلمدرسه والکرومک  یو سازگار یاجتماع یستگیشا اسیمق -7
 (0771) وتیوالگرشام  یاجتماع هایمهارت یبندهنظام رتب -7
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دونوع . کودکان پرداخته اند یاجتماع هایمهارت یابزارها یروانسنج یروشها یمعرف به( 7117) لکنزیووپژوهش ماتسون 
آزمون  9دربخش نخست . درنظرگرفته شده است یطبقه بند یمبنا"یاجتماع هایمهارت"یآزمونها و"نقش فاءیا"یآزمونها یکل
 سال 78 یطانجام شده  یباتوجه به بررس. شده اند یفهرست و معرف آزمونسازنده  آزمون بامشخصات طراح و 21 دومدربخش  و

( 0797) ماتسون یاجتماع هایمهارت یابیارز فرم( 0عبارتنداز: قاتیمورداستفاده در تحق ابزار نیشتریکه ب اندافتهیمحققان در
قابل  (0771) وتیوالگرشام  یاجتماع هایمهارت یبندرتبه نظام( 7. 7111 تا 0797 یسالها یط قیتحق 77 در مورداستفاده

 یط قیتحقپنج قابل استفاده در یاجتماع یها تی( فهرست مشکلات موقع7. 7111 تا 0797 یسالها یط پژوهش 02 دراستفاده 
 .0771 تا 0790 یسالها

به  یاجتماع هایمهارتمورد استفاده  یابزارها نیشتریدرخصوص ب قیدق کامل و یبه ارائه گزارش گرپژوهشیدربخش د
 مختلف جهان اقدام شده که عبارتند از: یزبان کشورها کیتفک
هند،  ا،یتانیبر ن،یچ ،سیسوئ ، ژاپن،ایاسترال کا،یامر یکشورها در متعدد یماتسون به زبانها یاجتماع هایمهارت یابیفرم ارز -0

 .یو اسلواک یاشغال نیفلسط
و  سیسوئ ،یاسلواک ران،یا کا،یامر یمختلف در کشورها یهابه زبان وتیگرشام وال یاجتماع هایمهارت یبندنظام رتبه -7

 .ایاسپان
 .و آلمان ایاسپان ،کایدرامر( 0777) تزنیندربیا یاجتماع هایمهارت اههیس -7
 .لیو برز ایتالیا ،کایدرامر( 0791) ویجیر یاجتماع هایمهارت اههیس -2

گانه سنجش  29 یهااسیمق یآزمون سنج یها یژگیدر خصوص و جیدر بخش سوم مقاله جدول مبسوط به ارائه نتا
مورد استفاده و انواع فرم  یگروه سن ،ییایپا ،یروا ه،یتعداد گو) ابزار مورد نظردر چند بخش 29که پرداخته  یاجتماع هایمهارت

دوره  گیبه تفک سال 78 یط یاجتماع هایمهارتانجام شده  قاتیتحق از ینمودار رشگزا انیدرپا. شده اند یموجود( معرف یها
 یزماندوره  پژوهش درپنج  کمتراز. باشد یم یاجتماع هایمهارت قاتیتحق یشیافزا دهنده روندساله ارائه شده که نشانپنج  یها

 .(7 نمودارشماره)7111 تا 7117 یزماندوره  در مقاله 71 از شیب تا 0721 تا 0727

 
(2007)ماتسون و ویلکنز، 2002تا  1792اجتماعی کودکان طی سالهای  هایمهارتتحقیقات  ( روند2نمودار   

 

تماتیک طی نوجوانان براساس مرور سیس اجتماعی کودکان و کارکرد و عملکردارزیابی ابزارهای  به (7100کرآووهمکاران )
مختلف های بخش پژوهشی درعلمی  مجله 2درمقالات  ابزارمورداستفاده 91 یمعرفکه شامل  اندنموده 7101تا  0799 یهاسال

 روائی، عاملی،تحلیل هنجارآزمون، نمونه انجام شده، ها،انواع فرم سنی مورداستفاده، گروه مدل نظری، توصیف ابزار، عنوان ابزار،)
 .اندبوده تحلیل استنادی ابزارها( پایایی و

ستماتیک سیاجتماعی با تکیه برمرور هایمهارتوابزارهای ارزیابی کیفیت روان سنجی سنجش ها ( به7108) روهمکارانیکردا
به  افراد ی( اجتماععملکردکارکرد )اساس چارچوب نظری اجتماعی بر هایمهارتتبیین  در مقاله حاضر. فراترکیب پرداخته اند و

 هایمهارتری، فک مغزی و ل رشددرونی شام ( عواملرکرد اجتماعی پرداخته اند: الفگیری کاشکل در انواع دو گانه عوامل موثر
همکاران  رویکردا. فرهنگ طبقه اجتماعی و دسته عوامل خانواده گروه همالان،بیرونی شامل چهار  ( عواملب. شخصیت شناختی و

 07و  یابزارعموم 21اند:شدهاستفاده ابزار 87آنها  که در اندداده را موردبررسی قرار تحقیق( 71و  گزارش 7مورد )شامل  28
 هایمهارتانجام شده برای آزمون و پایایی ابزارهای سنجش  مطالعه 28 یبعد بخشمقاله در. اجتماعی هایمهارت یابزاراختصاص

معتبر اختصاصی  ابزار 07 مشخصات. اندشدهمعرفی های نهایی تحقیق(یافته مطالعه ود مور تیجمع شامل هدف تحقیق،)اجتماعی 
ل جدو. اندبخش مستقلی ارائه شده در هام گویهنوع تنظی و تعداد گویه ره مقیاس،پاتعداد نوع مقیاس، نشر، سال شامل هدف ابزار،

 .اجتماعی بوده است هایمهارتاختصاصی سنجش  ابزار 07 ییروا نهایی گزارش مربوط به پایائی و
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 چارچوب روش تحقیق -6
 سازییکپارچه برای فراتحلیل،: مانند راترکیبف. شده است استفاده"فراترکیب"ازروش درآن که بوده کیفی نوع از حاضر مطالعه

و  کمی هایداده بر که برخلاف فراتحلیل حال نیباا. رودمی کار به تفسیرآنها و جدید هاییافته ایجاد برای چندین مطالعه
 پاترسون وتراست ) عمیق فهم دلیل به آنها عمیق تحلیل و تفسیر و کیفی مطالعات بر فراترکیب دارد، تأکید آماری رویکردهای

 شده است شناخته دانش انفجار عصر در کارآمد پژوهشی های از روش یکی "فراترکیب"روش. (7101وبینچ ودی، 7110همکاران،

 با کیفی مرتبط مطالعات از شده استخراج های یافته از شیوه ساختارمندی به تا سازد می فراهم پژوهشگر رابرای امکان این و
به  فقط منحصر توانندمطالعات می نیا. توان در فراترکیب شرکت دادمی انواع مطالعات کیفی را. نماید استفاده تحقیق موضوع

انواع دیگر مطالعات نیز مانند کتاب، فصول کتاب، گزارشات و پایان نامه ها نیز می توان  از یا و مجلات باشند مقالات چاپ شده در
 ی( بررس7پژوهش؛  سؤال و طرح می( تنظ0 عبارتنداز مراحل این ارائه شده کهبرای انجام فرا ترکیب  مرحله هفت .بهره برد

( 8مقاله هاومتون؛  اطلاعات ( استخراج2مناسب؛  های مقاله وجووانتخاب ( جست7به شکل نظامندوسیستماتیک؛  ومرورادبیات
اطلاعات تحقیق . (7112وباروسو،  سندلوسکیها )یافته  ( ارائه2کیفیت و  ( کنترل1کیفی؛  های یافته ترکیب و وتحلیل تجزیه

ازسه  ( بااستفاده)زمان اجرای تحقیق0772سال تابهمن ماه "اجتماعیهای مهارت"و"اجتماعی هایمهارت"بااستفاده ازکلیدواژه
رسانی نشریات علمی اطلاع گاهیب( پا ،(sid ) یجهاددانشگاهاطلاعات علمی  گاهیالف( پا منبع اینترنتی ذیل گردآوری شده است:

 .های اختصاصی الکترونیکی مجلات علمی پژوهشی مصوب وزارت علوم گاهیج( پا ( وmagiran)ایران 

 

 تحلیل داده های تحقیق-7

 اجتماعی درایران هایمهارتحقیقات روندت-7-1
ماه  تابهمن 0729ه درطی سالهای نشان داده ک هایافتهمقاله پژوهشی یکی ازمتغیرهای تحقیق حاضربوده که  انتشارسال 

مقاله  9تعداد  0797تا  0727 یسالهادر . تصعودی داشته اس مقالات روندی افزایشی و انتشار اجرای تحقیق حاضر( )زمان0772
 2 یتنهائه به تحقیقات مربوط درصد 0792درسال اجتماعی به چاپ رسیده درحالی که  هایمهارتپژوهشی در حوزه  درصد( 8)

 27. ایممقالات درمجلات علمی پژوهشی بودهخصوص چاپ در افزایشی شاهدروند 0778تا  0798ازسال . داده است درصدراگزارش
فزاینده  روند این داده هانشان از داشته و تاکنون 0771 یسالهاجتماعی در ایران اختصاص به ا هایمهارتتحقیقات  درصد

 .(0شماره جدول باشد )های پیش می ی سالاجتماعی درایران ط هایمهارتتحقیقات 

 
 برحسب سال چاپ مقاله اجتماعی درایران هایمهارتفراوانی تحقیقات  ( توزیع1جدول 

 درصد تعداد موضوع درصد تعداد موضوع
0729 0 0 0797 7 2 

0790 7 7 0771 71 9 

0797 7 0 0770 07 8 

0797 7 0 0777 77 7 

0792 7 2 0777 79 00 

0798 7 2 0772 77 7 

0791 01 2 0778 79 00 

0792 07 8 0771 71 07 

0799 08 1 0772 02 2 

 100 252 جمع کل

 

 اجتماعی در ایران هایمهارتسنجش  ابزارهای-7-2
نشان حاضرنتایج پژوهش . مختلفی بهره جسته اند ابزارهای استاندارد اجتماعی ازهای مهارتتحقیقات درخصوص سنجش 

 وتیوال مقاله( وگرشام 87ماتسون ) ابزار به ترتیب از دوم، اجتماعی درایران درمرتبه اول و هایمهارترین تحقیقات داده که بیشت
 .(7شماره جدول اند )کرده  مقاله( استفاده 27)

 
 
 
 

http://www.sid.ir/


 

17 

 

وم
 د

ال
س

ره 
ما

 ش
،

3 
ی: 

یاپ
)پ

6
 ،)

ور 
ری

شه
73

31
 

 مورد سنجش بر حسب ابزار اجتماعی درایران هایمهارتفراوانی تعداد تحقیقات  ( توزیع2شماره جدول 

 تعداد ابزار تعداد ابزار تعداد ابزار
 07 ایندربیتزن 87 ماتسون 27 گرشام

 0 توماس 9 ریجیو 7 ایسلر و میلر

 7 دنیلسون 7 استونی 0 لاگرکا
   02 محقق ساخته 7 کرامتی

 

 اجتماعی درایران هایمهارتپژوهشی های گرایش-8

 اجتماعی درایران هایمهارتیندهای پسا -8-1
. اجتماعی درایران مدنظراست هایمهارتاز اصول جامعه شناختی تحلیل  یکی( پسایندها پیامدها و اثرات،کارکردها )بررسی 

های  افتهی. موضوع( شناسائی گردیده است) ریمتغ 81و  مقاله 017 رانیدرااجتماعی  هایمهارتدرزمینه اثرات وپسایندهای 
 عزت نفس و شیافزا (،مقاله 07) یاجتماعاجتماعی موجبات افزایش سازگاری  ایهمهارتآن بوده که  بیانگر پژوهش حاضر

گرایش سوءمصرف  کاهش (،مقاله 2) یرفتارومشکلات  یجانیه اختلالات ونابه هنجاری های رفتاری، کاهش تحصیلی، عملکرد
. نموده است مقاله( رافراهم 7)هرکدام ذهن اضطراب اجتماعی و ارتقاءنظریه  مقاله( وکاهش 2) یاجتماعموادوافزایش شایستگی 

بهزیستی  سرمایه روانشناختی، احساس تنهایی، افزایش ثبات زناشوئی، اجتماعی در کاهش کمروئی و هایمهارت اثرات
 .بعدی قرارگرفته اند مقاله( درمراتب 7هرکدام ) یروانسلامت  بهزیستی و روانشناختی،

، بهبودرفتارهای حل مسئله اجتماعی اجتماعی، سلامت کاهش فراراز خانه، شرفت،انگیزش پی بی انضباطی، گرشاملیردیمتغ 27
افزایش پذیرش  کیفیت روابط بین فردی، مشارکت اجتماعی، خود توانمندسازی اجتماعی، رشداجتماعی، پذیرش اجتماعی، اجتماعی،

پذیری انعطاف علائم اوتیسم، کاهش میدی،رفتارهای پرخطر، رشد زبان بیانی، ناا کاهش موردآزارقرارگرفتن، کاهش همسالان،
 ارزشیابی منفی، ترس از شادی، زندگی، هایمهارت ابرازوجود، پرخاشگری، ،حران هویت، رفتارهای قربانیب ،ابعاد هویت شناختی،

 هیجانی، هوش حساسیت اضطرابی خودپنداره، ناگوئی هیجانی، کاهش اضطراب، پذیری،کاهش اعتیاد کاهش اجتناب اجتماعی،
خودکارآمدی پرهیزاز  آمدی،راهبردتنظیم شناختی هیجان، خودکار اختلال نارسایی توجه، ،ی( سازشعملکردو کارائی) یورکنش

 هایمهارتنهایی اثرات  مقاله( درمراتب 0هرکدام کاهش اعتیاد اینترنتی ) رضایت شغلی، کارآفرینی سازمانی، بازارگرائی، موادمخدر،
 اجتماعی به صورت ذیل دسته بندی می شوند: هایمهارتاثرات چهارگانه اصلی . ردشمارش قرارگرفته انداجتماعی درایران مو

 (مقاله 2) یلیعملکردتحص (،مقاله 0) یانضباطبی  آموزشی: ( اثرات0
 اجتماعی،پذیرش  بهبودرفتارهای اجتماعی، حل مسئله اجتماعی، سلامت اجتماعی،کاهش فرارازخانه،  اجتماعی: ( اثرات7

 0همسالان )هرکدام افزایش پذیرش  خود توانمندسازی اجتماعی، مشارکت اجتماعی، روابط بین فردی، تیفیک رشداجتماعی،
 .(مقاله 07) یاجتماعسازگاری و  مقاله( 2) یاجتماعشایستگی  (،مقاله 7) یاجتماعکاهش اضطراب  (،مقاله 7) یزناشوئثبات  (،مقاله

ی، کاهش علائم اوتیسم، ابعاد ناامید رشدزبان بیانی، رفتارهای پرخطر، کاهش موردآزارقرارگرفتن، کاهش رفتاری: ( اثرات7
ترس ازارزشیابی  شادی، زندگی، هایمهارت رفتارهای قربانی، پرخاشگری، ابرازوجود، سازگاری عاطفی، بحران هویت، ،هویت
هوش  حساسیت اضطرابی، خودپنداره، ناگوئی هیجانی، کاهش اضطراب، اجتناب اجتماعی، کاهش اعتیاد پذیری، کاهش منفی،

، خودکارآمدی دتنظیم شناختی هیجان، خودکار آمدیراهبر اختلال نارسایی توجه، ،ی( سازشکنش وری )عملکردوکارائی هیجانی،
 7)هرکدام  ینشناختروابهزیستی  سرمایه روانشناختی، سلامت روانی، احساس تنهایی، کمروئی، (،مقاله 0)هرکدام  زازموادمخدریپره

اختلالات هیجانی ومشکلات رفتاری وعزت  کاهش (،مقاله 2مواد )گرایش سوء مصرف  کاهش (،مقاله 7ذهن )ارتقاءنظریه  (،مقاله
 (مقاله 2نفس )
 (مقاله 0)هرکدام  یشغلسازمانی، رضایت  ینیکارآفر بازارگرائی، شغلی وسازمانی: ( اثرات2
 .(مقاله 0) ینترنتیادایاعت کاهش فنآورانه: ( اثرات8
 

 اجتماعی درایران هایمهارتیندهای پیشا-8-2
اجتماعی درایران مدنظربوده  هایمهارتدیگرازاصول جامعه شناختی تحلیل  یکی( شرایط وپیشایندهاموثر )بررسی عوامل 

 .گردیده است ی( شناسائموضوع) ریمتغ 27و  مقاله 001 رانیدرااجتماعی  هایمهارتپیشایندهای  نهیدرزم. است
 8) یاچند رسانه آموزش مسئله ومهارت آن، حل (،مقاله 2) یمشارکتهای پژوهش حاضربیانگرآن بوده که یادگیری یافته

 تلفن همراه، بازی های رایانه ای، جرات ورزی، هوش هیجانی، سبک دلبستگی، بازی گروهی، مقاله( و 2) نترنتیااعتیاد  مقاله( و
شرائط . اجتماعی درایران شناسایی شده اند هایمهارتگیری شکل در عوامل موثر نیشتریمقاله( ب 7ام )هرکد نترنتیااستفاده 

 جو بازی درمانی عروسکی، شخصیت، ، سبک فرزندپروری،جانی، مهارت مثبت اندیشیهی اجتماعی و هایمهارتمربوط به 
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 هایمهارتآموزش  روان نمایشگری، بازی درمانی، وجود،آموزش گروهی ابراز  علاقه اجتماعی درمانی، برنامه اجتماعی مدرسه،
 .بعدی قرارگرفته اند مقاله( درمراتب 7هرکدام بازی درمانی گروهی وعزت نفس ) زندگی،
 کارکردخانواده، عوامل موثر فرهنگ پذیری خانواده، جوعاطفی خانواده، تحصیلات والدین، دینداری، شامل گرید ریمتغ 88

عملکردکیفی مدرسه، دموکراسی آموزشی، برنامه پویش،  مبتنی بردلبستگی مادران، درمان اعی خانواده محور،اجتم تیکفا اجتماعی،
 هنردرمانی، کتاب درمانی، تفریح درمانی، بازی، های فوق برنامه مدرسه، بازی های آموزشی رایانه ای،فعالیت خانه اسباب بازی،

آموزش  ، تفکر انتقادی،روش تدریس تفحص گروهی ، رویکردهای آموزشی،درسیهای ویدئویی، تئاتربازی برنامه درمانی،
ری اززور گوئی، برنامه پیشگی والدین، بازی ریتمیک، آموزش کلامی، یخودآموز ، لگو درمانی،بازآموزی اسنادی الکترونیکی،

رمانی رابطه د گروه شایستگی اجتماعی، کارکردهای اجرایی، برنامه والکر، موثر هایمهارت، های تدریسروش ،داستانهای اجتماعی
 روابط اجتماعی، آموزش درمانی، قصه قصه گوئی، قصه های قرآنی، داری پاسخ وحافظه فعال،، بازهم شاگردی کودک،-والد

 ت به اجتماع،حرکتی، برنامه سالهای باور نکردنی والدین و برنامه بازگش هایمهارت شناختی اجتماعی، هایمهارتآموزش 
فنون کنترل  دونیمکره مغز، ارتباطی موثروالدمحور، هایمهارت، قبل از ازدواج هایمهارت ،گرائیکمال خودکارآمدی، شادکامی،

اجتماعی درایران  هایمهارت( در مراتب نهایی عوامل و شرائط موثربرمقاله 0فعالیت بدنی )هرکدام  ای دیجیتالی و سوادرسانه خود،
 اجتماعی به صورت ذیل طبقه بندی می شوند: هایمهارت بر عوامل شش گانه اصلی موثر. قرارگرفته اند موردشمارش

عوامل موثر  فرهنگ پذیری خانواده، کار کردخانواده، جوعاطفی خانواده، تحصیلات والدین، دینداری، اجتماعی: ( عوامل0
 (مقاله 0محور )هرکدام اجتماعی خانواده  تیکفا اجتماعی،

دموکراسی آموزشی، برنامه پویش، خانه اسباب  کیفی مدرسه، عملکرد درمان مبتنی بردلبستگی مادران، آموزشی: عوامل( 7
رویکردهای  هنردرمانی، درمانی، کتاب تفریح درمانی، ، بازی،ایهای آموزشی رایانههای فوق برنامه مدرسه، بازیفعالیت بازی،

خودآموزی کلامی،  ،اسنادی، الگو درمانی یبازآموز یکی،الکترون آموزش تقادی،، تفکرانروش تدریس تفحص گروهی آموزشی،
 آموزش آموزش روابط اجتماعی، قصه درمانی، برنامه درمانی، برنامه پیشگیری اززورگوئی، بازی ریتمیک، آموزش والدین،

 موثروالکر، هایمهارت های تدریس،روش داستانهای اجتماعی، تئاتردرسی، های ویدئویی، یباز شناختی اجتماعی، هایمهارت
 قصه بازداری پاسخ وحافظه فعال، شاگردی، هم کودک،-گروه درمانی رابطه والد، کردهای اجراییبرنامه شایستگی اجتماعی، کار

 ،(مقاله 0هر کدام اجتماع )سالهای باورنکردنی والدین وبرنامه بازگشت به  برنامه حرکتی، هایمهارت گوئی، قصه های قرآنی،
بازی درمانی  بازی درمانی، روان نمایشگری، زندگی، هایمهارتآموزش  آموزش گروهی ابراز وجود، علاقه اجتماعی درمانی، برنامه

مهارت آن وآموزش  مسئله و حل (،مقاله 7)هرکدام  یاهای رایانه  یباز گروهی، یباز (،مقاله 7مدرسه )عروسکی وجو اجتماعی 
 (مقاله 2) یمشارکت( و یادگیری همقال 8هرکدام ) یاچندرسانه 

 دو محور، والد ارتباطی موثر هایمهارت قبل ازازدواج، هایمهارت ،گرائی کمال ی: شادکامی، خودکارآمدی،رفتار ( عوامل7
هیجانی، مهارت  اجتماعی و هایمهارت ،(مقاله 0کدام هر ) یشگرینماد، روان فنون کنترل خو زندگی، هایمهارت مغز، مکرهین

هر )جرات ورزی  هوش هیجانی، دلبستگی، سبک (،مقاله 7کدام هر نفس )سبک فرزندپروری، شخصیت، عزت  مثبت اندیشی،
 .(مقاله 7کدام 
 نترنتیادایمقاله( اعت 7کدام هر ) نترنتیااستفاده  همراه، تلفن (،مقاله 0) یتالیجیدای سوادرسانه آوری اطلاعات:فن ( عوامل2

 .(مقاله 2)
 .(مقاله 0) یبدنمادی: فعالیت  فیزیکی و ( عوامل8
 .(مقاله 0)هرکدام  یشغل مشاوره کار، ادبهیاعت شغلی و سازمانی: ( عوامل1
 

 اجتماعی در ایران هایمهارته های همبست -8-3
 8) قیتحق 8. ایران بوده است اجتماعی در هایمهارتسی مدل جامع برر اهداف تحقیق در از یکی دیگر هابررسی همبسته

 ،سلامت معنوی اطلاعاتی، سواد از: که عبارتند اندایران شناسائی گردیده اجتماعی در هایمهارتهای ستهزمینه همب موضوع( در
 .مقاله( 0)هرکدام  یجانیههوش  یازهای دبیران ون تحول ذهن،

 

 اجتماعی درایران هایمهارت های پژوهشیر گرایشسای -8-4
 تحقیقات استخراج شده که عبارتنداز: زا گرایش پژوهشی دیگر 2 یران، اجتماعی درا هایمهارتبررسی تحقیقات جهت 

 (،قیتحق 79) یاجتماع هایمهارتومقایسه  تیوضع ،اتی( کل0
 (،قیتحق 8) یاجتماع هایمهارتوپایایی ابزارهای سنجش  یی( روا7
 تحقیق( 2) یدرساجتماعی درکتابهای  هایمهارتمحتوای  لی( تحل7
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 .(مقاله 071) یاجتماع هایمهارتآموزش  یخش( اثرب2
 اجتماعی قابل تفکیک به سه بخش فرعی بوده اند: هایمهارتلازم به ذکراست که تحقیقات درزمینه آموزشی 

 (مقاله 7اند )اجتماعی پرداخته  هایمهارتکه به کلیات آموزش  ی( مقالاتالف
اجتماعی  هایمهارتمتغیرهای مختلف بر افزایش  که نقش آموزش موضوعات و یمقالات آموزشی: یندهایشای( پب

 .(مقاله 19و  موضوع 27اند )راموردبررسی قرارداده 
موضوعات مختلف انسانی  و اجتماعی بر متغیر ها هایمهارتکه به بررسی اثرات آموزش  یقاتیتحق آموزشی: یندهای( پساج

 .(مقاله 81و  موضوع 27اند )پرداخته 
اجتماعی  هایمهارتپیشایندهای  و بخش مربوط به پسایندها دو اجتماعی در هایمهارتپسایندهای آموزش  و پیشایندها

 .گزارش شده اند
 

 گیریبحث و نتیجه
اجتماعی یکی ازموضوعات مهم واساسی درجامعه شناسی ایران معاصرتلقی می شودکه بررسی ابعادگوناگون آن  هایمهارت

به  تا اجتماعی به افرادکمک می کند هایمهارت. بودمعاصرخواهدتحلیل مسائل اجتماعی ایران دربردارنده منافع علمی وکاربردی در
ترین عامل اجتماعی به عنوان مهم هایمهارتاهمیت . بیشتری ببخشددیگران غنای  و کمیت وکیفیت زندگی اجتماعی خود

های مهارت. داشتنظردورتوان ازگاه نمیهیچ سازگاری اجتماعی راهم چنین و اجتماعی یستگیشا رشداجتماعی، ،اجتماعی شدن
کان شروع و تداوم امه تنهااجتماعی نهای مهارت. ایفاء می کنند درشکل گیری زندگی اجتماعی فردمهمی نقش بسیاراجتماعی 

های . مهارتشخص ایجاد می کندتوانایی نیل به اهداف ارتباط رانیزدر بلکه ،روابط متقابل ومثبت رابادیگران فراهم می آورد
آنچه باعث عملکردمناسب اجتماعی . می روده درتعامل موفق ومناسب بادیگران به کارکندهستاجتماعی شامل رفتار های 

 این است که آنها افرادی که ازرشداجتماعی کافی برخوردارند، ازخصایص مهم، یکی. اجتماعی است هایمهارت افرادخواهدشد،

های ارائه شده تحلیل بامرور (0772هارجی و همکاران،از )نقل  ( به2907) پسیلیف. هستند های اجتماعیمهارت واجد

به  اجتماعی است که بادیگران طوری ارتباط برقرارکندکه بتواند ی دارای مهارتکه کس اجتماعی نتیجه می گیردهای مهارتدرمورد
نادیده  وظایف دیگران را یا رضایت خاطر ق،آنکه حقو یب. حدمعقولی دست یابد در انجام وظایف خود یا و رضایت خاطر حقوق،
 را عبارتست از فرآیندهای مرکبی که فردمهارت اجتماعی . دیگران داشته باشدتعاملی با این مورد در عین حال بتواند ودر بگیرند

های لازم فرد، برای انجام اجتماعی، توانایی هایمهارتواقع در. باکفایت تلقی کنند را ای رفتارکندکه دیگران اوبگونه سازدمی قادر
 .رفتارهای هدفمند و موفقیت آمیز می باشند

 کمبود دهند،می نشان متعدد هایبررسی چراکه. استشده  اجتماعی تعامل مبحث به زیادی توجه اخیر هایسال در
 مشکل عاطفی رفتاری حوزه های و بین فردی ، درروابطداشته دانش آموزان تحصیلی برکارکرد تأثیرمنفی اجتماعی هایمهارت

 دردوران تحصیل نامطلوب عواقب به می شودوسرانجام پیشرفت او مانع راتشدیدمی کند، کودک یادگیری مشکلات ،یجادمی کندا

 قادربه که دردانش آموزانی ،واجه می سازدمدرتمامی امور می دهدوآنهاراباناتوانی کاهش را دانش آموزان سازگاری. می انجامداو

 وجود به رفتاری ناسازگاری های و انگیزش کاهش اضطراب، ازبی کفایتی، دردناکی احساس کلاسی نیستند، هایخواسته انجام
اجتماعی دربسیاری از زمینه  هایمهارت. اجتماعی است هایمهارت خواهدشد، مناسب اجتماعی افراد ث عملکردآنچه باع. آوردمی

اجتماعی  هایمهارت. زندگی نقش داردت ازرضایمیزان شادبودن و عزت نفس بالا، رفتارمناسب، های عملکردی درزندگی افرادمانند
مناسب  دررشد نقص ها و کمبودها. جامعه کمک نماید در فرد موثرومفید به عملکرد تواندمی رفتارهائی هستندکه رشدآنها

 تماعی رااج مشکلات. می گذارداجتماعی نیزبه طورمشابه اثرات نامطلوبی برسطح عملکردکنونی و آینده افرادبه جا هایمهارت
افزایش ای درهمل تعیین کننداجتماعی عا هایمهارتضعف . نظر گرفتناکافی رفتارهای اجتماعی در توان نتیجه عملکردمی

جمله پیامدهای روی آوردن به مواد مخدروترک تحصیل از افزایش خشونت،. اجتماعی کودکان و نوجوانان است مشکلات روانی
بخش  ناتوانی دربیان احساسات وروابط رضایت. نوجوانان محسوب می شودبرای کودکان و عیاجتما هایمهارتکاستی های رشد 

برای مراقبت ازخودشان و سازگاری بافشارهای  را ظرفیت افراد مهارتهای اجتماعی، کمبود و شودگرانی تمام میبهاییگران به دبا
دنبال  را علایق خود تا دهدست که مهارتهای اجتماعی به افراداجازه میاین در حالی ا. کندپذیرمیآسیب را آنها روزانه محدودکرده،

اجتماعی برای  هایمهارت. زیست کنند ترعاطفی ،دهدآنها میپاداشی که زندگی به  با کنندوزندگی پیشرفت  درفرصتهای کنند،
مشکلات اختلالات روانی و به طورنزدیکی بااجتماعی  هایمهارتنارسائی در و به هنجارمهم هستند سازش یافتگی وکارکرد

مهمترین وسازگاری اجتماعی بوده ویکی ازاجتماعی به عنوان مهمترین مصداق اجتماعی شدن  هایمهارت. رفتاری مرتبط هستند
های اجتماعی نشانه هایمهارت. محیط اجتماعی استدهنده سازش متقابل باانکه نشه های رشد اجتماعی محسوب می شوندجنب

 .(7108، روهمکارانیوکرود 7100کرآووهمکاران، شود )تلقی می  افراد ی( اجتماععملکردکارکرد )
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اجتماعی در ایران معرف آن بوده که موج اول در خصوص مطالعات نظری  هایمهارتسابقه اولیه مطالعات و تحقیقات 
نوشته  "اجتماعی به کودکان هایمهارتآموزش "اجتماعی در ایران اختصاص به انتشار ترجمه چهار کتاب مرجع  هایمهارت
 (،0722) "ارتباطات میان فردیاجتماعی درهای مهارت"تحت عنوان  "هارجی، ساندرز و دیکسون"کتاب (،0717) لبرنیومکارتلج 

اجتماعی  هایمهارتآموزش "( وکتاب0792)"اجتماعی کودکانهای مهارتبخشی  بهبود"ت عنوانتح"متسون و اولندیک" کتاب
اجتماعی در ایران اختصاص به هفت  هایمهارتعلاوه برآن اولین تحقیقات . ( داشته است0777)نوشته کی متیسن "به کودکان

خصوص روند نتایج پژوهش حاضردر. علمی پژوهشی منتشر گردیده اند درمجلات 0797تا  0729که درطی سالهای پژوهش داشته 
 یروند 0772ماه تابهمن  0729عی طی سالهای اجتما هایمهارتتحقیقات، نتایج نهائی پژوهش حاضر نشان داده که تحقیقات 

 .(7است )نمودارشماره افزایشی برخورداربوده عودی وص
 

 
1279ماه  تابهمن 1291طی سالهای  اجتماعی در ایران هایمهارتتحقیقات  ( روند2شماره نمودار   

 
نهائی  جینتا. اجتماعی در ایران در هفت بخش اصلی قابل تقسیم و تفکیک می باشند هایمهارتانواع گرایشهای پژوهشی در 

اجتماعی در ایران به ترتیب اختصاص به هفت گرایش پژوهشی  هایمهارتمعرف آن بوده که گرایشهای پژوهشی تحقیقات 
 (،موضوع 21و  پژوهش 001) یاجتماع هایمهارتپیشایندهای  (،پژوهش 071) یاجتماع هایمهارتشی آموزشهای اثربخ

 یبررس (،مقاله 79اجتماعی ) هایمهارتومقایسه  تیوضع ،اتیکل وضوع(،م 81و  مقاله 017اجتماعی ) هایمهارت یندهایپسا
 8و  مقاله 8) یاجتماع هایمهارتهای  همبسته (،پژوهش 2) رانیادرکتاب های درسی  اجتماعی هایمهارتوتحلیل محتوای 

 جهینت. (7شماره جدول است ) ( داشتهتحقیق 8درایران )اجتماعی  هایمهارتروایی و پایایی ابزارهای سنجش  یموضوع( وبررس
اجتماعی  هایمهارتمدل جامع که نمایشگرایران اجتماعی در هایمهارتصوص تحقیقات خگیری نهائی وجمع بندی پژوهش در

 .داده شده است شینما 2دار شماره تفکیک موضوعات اصلی و مباحث فرعی به تعداد در نمو به در ایران می باشد،
 

اجتماعی در ایران بر اساس گرایشهای پژوهشی هایمهارتهفت گانه تحقیقات  ( انواع2جدول شماره   

 تعداد گرایشهای پژوهشی

اجتماعی درایران هایمهارتومقایسه  تیوضع بررسی کلیات، قیتحق 79   

(پیشایندهادرایران )اجتماعی  هایمهارتعوامل موثردرشکل گیری  موضوع 27و  قیتحق 001   

پسایندها(درایران )اجتماعی  هایمهارت یامدهاوکارکردهایپ اثرات، موضوع 81و  قیتحق 017   

اجتماعی درایران )همبسته ها( هایمهارتعوامل همبسته با قیتحق 8   
ناجتماعی درایرا هایمهارتبررسی روایی وپایایی ابزارهای سنجش  تحقیق 8   

راناجتماعی درکتاب های درسی ای هایمهارتبررسی وتحلیل محتوای  تحقیق 2   

اجتماعی درایران هایمهارتاثربخشی آموزش  تحقیق 071   
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