
Bi-quarterly Journal Islamic Finance Researches, Vol. 8, No. 1 (Serial 15) Autumn 2017 & Winter 2019 

 

Analysis of the Rationale behind Policies and Actions of 
Iranian Banking System Actors 

 

Nima Lotfiforoshani∗         Received: 09/10/2017 

Ali Rezaeian∗∗          Accepted: 16/04/2018 

Hamid Reza Fartokzadeh∗∗∗ 
 

Abstract 
Numerous studies have been conducted about Iranian banking system and 
various dimensions of this phenomenon have been investigated; yet these 
studies have not concentrated on the rationale behind the policies and actions 
of those involved in the Iranian banking system. This study describes the 
rationale behind three major actors of Iranian banking system, namely the 
government, banks (private and public) and customers (retail and corporate). 
Using a multi-layer analysis, it has been tried to portray the blind spots in the 
country's banking system. In order to explore the relationships, 25 open 
interviews have been conducted with experts from different influential groups 
involved in the system. After a three-layered classification and analysis of 
these, the dominant atmosphere of the banking interactions and the existing 
complex problems have been explained. At the end, the areas of policy-
making for improving the current situation have been determined. Validation 
of the results has been done through the focal group. 
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 چکيده

لعات متعددي درباره نظام بانکی ايران صورت پذيرفته و اين پديدار از ابعاد مختلفی مطا
ها و اقدامات است؛ لکن اين مطالعات به خردمايه حاکم بر سیاست شدهیبررس

اند. در اين پژوهش سعی بر اين است که با بررسی بازيگران مختلف اين نظام نپرداخته
تحلیل ام شامل حاکمیت، بانک و مشتري بهن نظآفرين در ايگروه نقش سهخردمايه 

جامعی از شرايط موجود پرداخته شود. اين پژوهش با توصیف روابط میان بازيگران 
کور نظام نقاط، سعی در به تصوير کشیدن اييهچندلابا روش تحلیل  بازيینزماين 

اي مختلف همصاحبه باز با خبرگان گروه 22منظور نبانکی در کشور داشته است. بدي
اي آنها، بندي و تحلیل سه لايهپذيرفته که پس از دسته صورتاثرگذار در اين نظام 

تعاملات نظام بانکی و مشکلات مرکب و پیچیده موجود تشريح شده حاکم برفضاي 
. اندشدهمشخصگذاري براي بهبود وضعیت موجود، هاي سیاستاست. در پايان، حوزه

 است. شدهانجامکانونی  يق گروهاعتباربخشی به نتايج از طر
 

 واژگان کليدی

 .بانکداري اسلامیربا، ، ايران، بانکداري بدونبانکداري
 .JEL :E58, E61, E62, E70, G28, G29, G40, H10, O20بندي طبقه

                                                                        
 n.lotfi@gmail.com (ها، دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ايران )نويسنده مسئولمديريت سیستم ايدانشجوي دکتر ∗

 rezaeian@sbu.ac.ir-a          ، ايرانتهران، دانشگاه شهید بهشتیاستاد  ∗∗
 

 hr.fartokzadeh@gmail.com             تهران، ايران ک اشتر، دانشیار دانشگاه صنعتی مال ∗∗∗
 



 5931(، پایيز و زمستان 51سال هشتم، شماره اول )پياپي                              2

 

 مقدمه

 زادهحسنحريري، )دولانی و  مسائل وجود دارد هاي مختلفی براي حل علمیروش
بندي يابی و طبقهها، علتيکی از اين روش (.11، ص. 7317 ،نژادي، و ولیاسفنجانی

تر است. در اين نگاه، باور هاي دقیقحلله و ارائه راهفهم بهتر مسأ علل در راستاي
له تنها داراي لايه ظاهري نیست. بلکه براي فهم دقیق ک مسأپژوهشگر اين است که ي

 (Inayatullah, 2005, p. 820). بردهاي ديگر آن پیله و لايهد به عمق مسأآن باي
واقعی مشکلات کنونی نظام دنبال کشف عللدگاه بهپژوهش حاضر با همین دي

مبانی تصمیمات و  بافهملذا در اين پژوهش سعی شده است تا  ران است؛بانکی در اي
هايی در حلو راه شدهکشفآفرينان اصلی نظام بانکی، ريشه مشکلات اقدامات نقش

 دنبال فهم خردمايه نظام بانکی است.ن نگاه پژوهش حاضر بهائه گردد. با اياين زمینه ار
 

 خردمایه . 5

 به اين واژه، فيتعر از شیپدر زبان فارسی است.  Rationaleخردمايه، برگردان کلمه 
 یمعن به Rationale کلمه واژه، نيا شهير. ميپردازیم یسیانگل زبان در آن یشناسشهير
 استفادهRationale  واژه يبرا مترادف عنوانبه که یواژگان نيترمهم .است یاساس لیدل
 .Basis, Ground, Logic, Philosophy, Reason: عبارتنداز شوند،یم

 که اندشدهمطرح یسیانگل لغات فرهنگ در Rationale واژه يبرا يمتعدد فيتعار
 ليدلا از يامجموعه، زیهرچ یاساس ليدلا فیتوص :عبارتنداز آنها پرکاربردترين از یبرخ

 وهیش باور، ده،یعق کي کنندهکنترل اصول فیتوص، خاص يادهیعق اي عمل يبرا یمنطق يمبنا کي اي
 .اقدامات اي تفکرات از یخاص مجموعه تعاملات اي ليدلا، دهيپد اي

تصمیم ا باور حاکم برتوان خردمايه را منطق، دلیل يبندي تعاريف فوق، میبا جمع
عنوان اين مقاله، در ادامه به دنبال فهم منطق، دلیل يا بهدانست. پس با توجه يا اقدام 

 باور حاکم بر نظام بانکی ايران خواهیم بود.
 

 خردمایه نظام بانکي. 5-2

 مذکور نظام موشکافانه و قیعم یبررس ازمندین ،کیبان نظام در یمفهوم نیچن مطالعه

، 7ه خردمايه حاکم بر بانکداري متعارفاما بايستی به اين نکته توجه داشت ک ؛است
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لذا در ابتدا به اصول  ؛ربا با يکديگر تفاوت دارندبانکداري اسلامی و بانکداري بدون
 پردازيم.حاکم و کارکردهاي اصلی هر يک از انواع بانکداري می

 

 بانکداری متعارف. 2
 هايمؤسسهساير  و تجاري هايبانک مرکزي، بانک از متشکل) بانکی نظام امروزه

 درآوردن گردش به و اقتصادي هايفعالیت کنترل در ايکنندهتعیین نقش( اعتباري
 هايمؤسسه و تجاري هايبانک گسترده شبکه. کنندمی ايفا اقتصادي پیشرفت هايچرخ

 که دارند کشور کي اقتصاد در مختلفی يکارکردها مرکزي، بانک محوريت با اعتباري
 (؛14، ص. 7311 مشبکی،) مبادلات رونق و هاهزينه کاهش :از عبارتند آنها ترينمهم

و  (72، ص. 7313 باغیان،قره) منابع بهینه تخصیص و تجهیز طريق از گريواسطه
 .(11، ص. 7313 کمیجانی،) پولی گذاريسیاست و مرکزي بانکداري

 پردازيم.اين منطق در بانکداري اسلامی فراتر است که در ادامه به آن می
 

 بانکداری اسلامي. 2-5
چند تعريف واحدي از دهد که هرخوبی نشان مین حوزه بهبررسی ادبیات موجود در اي

بانکداري اسلامی ارائه نشده است و محققان گوناگون تعاريف مختلفی از اين دانش 
توان اين نوع از بانکداري رسد مینظر میاما به (،71، ص. 7341اند )صديقی، ارائه داده

از  ايشدهيلتعدبانکداري اسلامی نوعی الگوي خاص يا مدل »طور تعريف نمود: نرا اي
شود تمامی روابط و مناسبات سازگار با بانکداري متعارف است که در آن تلاش می

شريعت و فقه اسلامی و در راستاي اهداف اساسی نظام اقتصادي اسلام مانند عدالت و 
 (.27، ص. 7313 ،یمثیم و انيموسو) «اخلاق تنظیم گردد

بانکداري اسلامی را چیزي فراتر از بانکداري توان منطق حاکم برطور مختصر میبه
مداري، با بانکداري متعارف محوري و اخلاقمتعارف دانست که حداقل در ابعاد عدالت

شود، عنوان قانون بانکداري شناخته میران، بهاما آنچه در نظام بانکداري اي ؛تمايز استم
 پردازيم.داري بدون ربا است که در ادامه به آن میبانک
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 ربابانکداری بدون. 2-2
 .اسلامی نیست کی که سود دريافت کند يا بپردازدشود هر بانبعضاً در بین مردم القاء می

در کنار تحريم ربا شاهد قراردادهاي متعدد انتفاعی و غیرانتفاعی  ،اگرچه در اسلام
 کهیدرصورتالحسنه است. نوع غیرانتفاعی آن قرضهاي هستیم که يکی از مثال

مضاربه، جعاله، بیع و... وجود دارند که کاملاً اسلامی و انتفاعی  همچونقراردادهايی 
سود بردن دلیل بر ربوي بودن يک سیستم نیست و از ديدگاه اسلامی  روينازاهستند. 

ريافت کند و سود بپردازد تواند در عین اينکه کاملاً اسلامی باشد، سود ديک بانک می
 .(74، ص. 7317)موسويان، 

توانیم به ربا باشیم، میبر بانکداري بدوندمايه يا منطق حاکمدنبال خرحال اگر به
اهداف نظام مراجعه نمايیم. در اين ماده که  رباقانون عملیات بانکداري بدون (7)ماده 

 است شدهیفتوص م بر اين نظاملبی مختصر منطق حاکقانمايد، در تشريح می بانکی را
 .ربا()قانون عملیات بانکداري بدون

 

 لهان مسأبي. 9

است. از يک منظر، منطق يا  یبررسقابلله خردمايه نظام بانکی ايران، از دو منظر مسأ
روح حاکم  ست. پرسش اينجاست که تا چه میزانعقلانیت حاکم بر قوانین و مقررات ا

، آيا يگردعبارتبهدارد.  نفعان نظام بانکی سازگاريهاي ذيبر اين قوانین، با نیازمندي
انکی نفعان نظام باين قوانین و مقررات پاسخگوي نیازهاي جاري و آتی تمامی ذي

ربا و تبعیت از فرامین اسلامی است؟ آيا واقعاً اين قوانین مصداق بانکداري بدون
ايبندي به آن در نظام بانکی است. له اجراي قوانین و میزان پگر منظر، مسأهستند؟ از دي

صورت تخلف، دلايل ها و در در اين بخش پرسش درباره میزان صحت عملکرد بانک
 نمود. بنديتوان به دو گروه نظري و اجرايی طبقهها را میاين چالش .آن است

 

 های نظریچالش. 9-5

ادامه به آن  که در ذکرشدهربا نکاتی بدوندرباره اسلامی بودن قوانین بانکداري 
 دانشگاه از هم و حوزه از هم یشمندانياند ،گذشته سال نيچند یطپردازيم. می

 پردازنهينظر شان،يا دهیعقبه. انددهیکش چالش به را یبانک بهره و ربا از کساني برداشت
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 و یميقد جوامع یاجتماع و ياقتصاد ساختار يهاتفاوت از غفلت با ربابدون يبانکدار
 ربا آثار از کدامچیه کهیدرحال کنند،یم یتلق ربا مصداق اشتباهبه را یبانکبهره ،يامروز

 خصوص در یتجرب و یعلم طوربه میتوانینم را فساد و معروف لیتعط ظلم، یعني
 ،ياصغر ؛37، ص. 7316 ،ياهر نژادیغن) میبدان صادق يامروز جوامع در یبانک بهره

 پول ارزش کاهش جبران لزوم موضوع طرح با زین گريد یگروه .(27، ص. 7341
 مسلم قواعد از تورمی که طيشرا در دهندهوام بر ضرور راديا از يریجلوگ منظوربه

 ريسا مانند را پول و کندیم دیکأت پول یاسم ارزش بر که را جيرا هينظر است، یفقه
 .(21، ص. 7342 ،يبازمحمد) انددهیکش چالشبه داند،یم یمثل يکالاها

 يجد يیهاچالش با ربابدون يبانکدار یفعل هينظر زین یحقوق جنبه ازهمچنین، 
 يبرا ربا بدون يبانکدار یفعل هينظر در که وکالت رابطه دگاه،يد نيا از. است روبهرو
 رد،یگیم قرار مورداستفاده يگذارهيسرما يهاسپرده صاحبان و بانک نیب رابطه نییتب

 وکالت، طيشرا برخلاف که لیدل نيا به ازجمله منتقدان، از گروه نيا. ستین معتبر
 را( بانک) لیوک اتیبرعمل کنترل و نظارت حق بانک در يگذارهيسرما سپرده صاحبان
 نه دانندیم قرارداد در یواقع طرف را بانک لاتیتسه کنندگانافتيدر ندارند،
 فرض .کندینم باطل را بانک وکالت ،گذارانسپرده از کيهر فوت و را، گذارانسپرده
 دانندیم ناسازگار مسلم یفقه و یحقوق قواعد با را گذارانسپرده از بانک وکالت

 .(77ص. ، 7341 ،یکاشان)
 قرارگرفته یموردبررسربا چه، بعضی از ايرادات وارد به قانون بانکداري بدوناگر

نفعان نظام ي کنونی ذياست؛ لکن در مورد پاسخگو بودن قوانین و مقررات به نیازها
بانکی کمتر سخن به میان آمده است؛ لذا موضوع تناسب و سازگاري اين قوانین با 

 هاي فعلی در اين مقاله بررسی خواهد شد.نیازمندي
 

 های اجرایيچالش. 9-2

 کنندهافتيدر و بانک نیب یمال يقراردادها میتنظ خصوص در ربابدون يبانکدار
 اختصاربه یمال اتیادب در خطرها نيا. دارد قرار بالقوه خطر دو معرض در لاتیتسه

 مشکل از خطرها نيا يهردو. اندشدهخوانده 3یاخلاق لغزش و 2نامناسب نشيگز
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 یمال قرارداد نیطرف از کي هر ،يگردعبارتبه. شوندیم یناش رمتقارنیغ اطلاعات
 (.26ص. ، 7342، يزمحمدبا) کنندیم اتکا آن بر قرارداد در که دارند یاطلاعات

هاي البته اشکالات متعدد ديگري نیز وجود دارد که برخی از آنها که طی مصاحبه
 ، در ادامه مطرح خواهند شد.اندشدهاستخراج شدهانجام

 

 پيشينه پژوهش. 3

طور که مطالعات چندانی در خصوص خردمايه نظام بانکی صورت نپذيرفته است. همان
یز عنوان شد، بیشتر تحقیقات صورت گرفته به تشريح و بررسی له ندر بخش بیان مسأ

ها شناسايی چالش درواقعاند. هاي نظري و اجرايی نظام بانکی اکتفا نمودهچالش
مختلف، ساختار بازي بین آنها و  کنشگراناي )يعنی توجه به رفتار صورت چندلايهبه

اي در حوزه در ادامه به مطالعهاست.  شدهگرفتههاي آنها( در تحقیقات ناديده انگاره
 پردازيم:د صورت گرفته است، میخردمايه نظام بانکی که در کشور سوئ

 در 1تیاسم ورا توسط ،در اين حوزه شدهانجام مطالعات نيترشاخص از یکي
 ارائه «آزاد يبانکدار نهيگز و متمرکز يبانکدار هيخردما» عنوان تحت يو نامهانيپا

 بانک حضور منطق نمود، منتشر نامهانيپا نيا بریمبتن يو که یبکتا در. است دهيگرد
 .(Smith, 1990, p. 25) گرددیم مطرح آزاد يبانکدار مقابل ،يبانکدار نظام در يمرکز

 ياقتصاد هيخردما است، شدهينتدو لنديتا بانک توسط که يامقاله در نیهمچن
 منطق به یخيتار نگاه با عمدتاً که مطالعه نيا. است قرارگرفته یموردبررس يمرکز بانک

 دوره سه به را ایدن در مختلف اعصار در يمرکز بانک وجود نگرد،یم ينهاد نیچن وجود
  :(Nacaskul, Jajaroen, & Suwanik, 2012, p. 17) دينمایم میتقس

 :شودیم میتقس بخش دو به خود دوران نيا: يلادیم 27 قرن از قبل •

o در و است يلادیم 71 قرن به مربوط دوره نيا :يیابتدا يمرکز يهابانک 
 تیفعال ها،دولت به دهندگانوام عنوانبه يمرکز يهابانک زمان آن
 .(Fischer, 1994, p. 74) اندکردهیم
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o يلادیم 71 و 74 يهاقرن که دوره نيا در: يافهیوظ يمرکز يهابانک 
 کردندیم تیفعال هابانک گريد بانک عنوانبه يمرکز يهابانک است،

(Fischer, 1994, p. 74). 
 

 دوره نيا در. گرفتند شکل نوظهور يمرکز يهابانک دوره نيا در: يلادیم 27 قرن •
 ديگرد واگذار دولت به یخصوص بخش از ياديحدز تا يمرکز يهابانک تیکلما
 يهابانک نيا ماند، یباق یخصوص بخش برعهده تیمالک که استثنا موارد در و

 (Fischer, 1994, p. 74). کردندیم یرسانخدمت لتدو به يمرکز

 و گرفتند شکل جديد يمرکز يهابانک دوره نيا در: میلادي 27 و 27 قرن اواخر •
 (Fischer, 1994, p. 74). شد پديدار ي به شکل نوينمرکز يهابانک استقلال

 

 روش پژوهش. 1

ی و صنعت، مفاهیم اصلی هاي باز صورت گرفته با خبرگان دانشگاهدر ابتدا با مصاحبه
له واکاوي شده و ، سطوح مختلف مسأاييهچندلااساس روش تحلیل سپس بردريافت 

ين هاي ايافته د؛ترسیم گردي اييهچندلااساس تحلیل بر گذاريدر نهايت فضاي سیاست
و تحلیل  هاييیلاسهبخش اول که الگوهاي  :شودمیپژوهش به دو بخش تقسیم 

يید ها تأت که از طريق گروه کانونی باورپذيري و صحت روايتآنها اس گونه يتروا
هاي سیاستی پیشنهادي است، حاصل هاي سیاستی يا بستهبخش دوم که توصیه شود؛می

شود و ها است و از آنها استخراج میگر از زواياي مختلف روايتفهم خلاقانه پژوهش
 تشريح شده است. رسد. در ادامه، جزئیات روشيید گروه کانونی میبه تأ

 

 مصاحبه باز. 1-5
با خبرگان فعال مصاحبه باز )تا رسیدن به اشباع(  22با کاربرد روش گلوله برفی، تعداد 

شوندگان و نتايج مصاحبه به صورت پذيرفت. مشخصات مصاحبهدر حوزه بانکداري 
ها، ههاي اصلی میان مصاحباست. يکی از تفاوت شدهارائه( 1( و )3جداول )ترتیب در 

 ازلحاظ کند. مصاحبهمیزان ساختاري است که پژوهشگر به پاسخگو تحمیل می
ست تا ا هیچ تغییري نیافته که در آنجياز مصاحبه بسیار سازمان توانندساختاري می

، نیافته که اکتشافی و غیرمستقیم است، تغییر کند. در مصاحبه اکتشافیمصاحبه سازمان
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در ذهن پاسخگو کاوش  شدهانتخابز عناوين از پیش در مورد تعدادي ا گرمصاحبه
ندارد.  شدهیینتعهاي خاص به شکل از پیش کند ولی توجهی به پرسیدن پرسشمی

کاود و موضوعات را شونده را میهاي متعددي از نظرات مصاحبهگر جنبهمصاحبه
کند و یب میرا تعق توجهجالبکند، عناوين آيند مطرح میطور که در گفتگو پیش میآن

دهد. در همین حال سعی وي، ايجاد می وتازتاختبه نیروي تحلیل و ابتکار خود مجال 
 .(14، ص. 7341، دلاور) هاي جديد و آزمودن آن طی مصاحبه استفرضیه

نبود و  شدهیینتعد و استاندارد از پیش متعد سؤالاتبنابراين اين پژوهش نیز داراي 
گرديد. اين طی مصاحبه مطرح می سؤالات، شوندهمصاحبهبه فراخور تخصص و تجربه 

 شود:ارائه می( 7)کلی بودند که به شرح جدول سؤالها داراي تعدادي مصاحبه
 

 هااصلي و فرعي مصاحبه سؤالات(: 5جدول)

 اصلی سؤالات فرعی سؤالات

ف
ردی

 

 ؟اندماکد هايکارکردکجاين  •

 ها کیستند؟کارديايجادکنندگان اين کج •

 ها چیست؟کارکرديدلايل ايجاد اين کج  •

آيا نظام بانکی دچار 

 هاي جدي وکارکرديکج

 مهمی است؟

7 

 آيا مصاديقی از موفقیت و شکست در اين موارد وجود دارد؟ •

 ند؟دلايل شکست کدام •

 چیست؟ آمدهدستهبهاي موفقیتبرخی استمرار علل عدم •

آيا تاکنون براي رفع اين 

 ها تلاشی شده است؟کارديکج
2 

 هاي تحقيقمنبع: يافته
 

 ای(های )سه لایتحليل چندلایه. 1-2

در اين پژوهش براي  نمايندله ارائه میأتري از مستوصیف دقیق اييهچندلاهاي الگو
زيگران مختلف و توصیف آنها، هاي ذهن بابردن به رفتار، ساختار بازي و انگارهپی

اي( اي )سه لايه، الگوي چندلايهدرواقعگرفته است. اي مورد کاربرد قرارالگوي چندلايه
هاي حاکم بر منطق اداره نظام بانکی در کشور. ابزاري است براي ترسیم چالش

(Inayatullah, 1998, p. 18; Schein, 1985, p. 25; Williamson, 2000, p. 21). 
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 حل مسأله و ارائه راه شناسایي برای ای: منطقيلایهسه الگوی. 1-2-5

 هاي آشکار ظاهري،بر لايه، علاوهآنچه که مربوط به انسان استوجود انسانی و هر
تبیین و چارچوبی براي  اي صرفاًو پنهان هم دارد. الگوي سه لايه آشکاریمهنهاي لايه

تفسیر واقعیت اجتماعی نیست، بلکه منطقی است براي ارزيابی نظام معنابخشی 
در يک میدان اجتماعی از منظر يک نگاه کلان و فرابخشی و همچنین ابزاري  کنشگران

 .(76، ص. 7312 ي،ريوز و زادهفرتوک)گذاري تعاملی براي سیاست
 

 ایو الگوی چندلایه 1پيچيدگي مرکب. 1-2-2
پنهان و قواعدي که بر مناسباتمان جاري  هايپیچیدگی وضعیتی است که ما از فهم لايه

مان را برداري از شاکله جمعی، امکان خودفهمی و لايهديگریانببه. مانیمیدرماست، 
تلاشی است براي رمزگشايی از پیچیدگی. اين الگو با نگاه  هاييیلاسهنداريم. الگوي 

ارتباطی متقابل دارند.  باهمبیند که هايی میرئالیسم انتقادي، واقعیت اجتماعی را در لايه
کند. اشکالات موجود در يک برخورد نمی رهاشدهنسبت به واقعیت، خنثی و  الگو اين

هاي غلط است. بر اين اساس بايد در دستگاه فکري پديدار، معلول ساختارها و انگاره
د يخ نشان داآنان جستجو کرد و براساس استعاره کوه و ايستارها و زيستارهاي کنشگران

واسطه يخ را بهن کوهواسطه پايین آن بفهمیم و پايیخ را بهيکوه که چگونه بايد بالاي
 به حلراهدر تعريف مسأله و تولید  تواند به آينده فکر کند کهبالاي آن. نظامی می

 به رسند،می نظربه لاينحل امر ظاهر در که را هايیمسأله. بپردازد ترعمیق هايلايه
 با برعکس و کند؛می باز هاآن حل براي را ديگري فضاي و برده ترقعمی هايلايه

 و پنهان مسائل ندهد اجازه آن انسدادهاي تشخیص و شاکله به نسبت هوشیاري
 شود راهبردي گیريغافل سبب و کرده ظهور غیرمنتظره شرايط در خاموش،

 .(71، ص. 7313 ي،ريوز و زادهفرتوک)
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 ای ) استعاره کوه یخي(الگوی سه لایه (:5نمودار)

 (31، ص. 3131 ي،ريوز و زادهفرتوک)منبع: 
 

 کهجايی. است اجتماعی هايو واقعیت آشکار يرويه آشکار، لايه :اول لايه
 علائم و کنندمی ظهور هامسأله کهجايی. ديد توانمی را اين نظام بازيگران هايکنش

 پنهان هايلايه که کرد تشبیه يخکوه هب توانمی را واقعیت. دهندمی نشان را خود آشکار
 اول لايه در که داشت توجه بايد. آشکارند هايلايه از ترکنندهتعیین و ترقوي بسیار آن
 اما ؛هستیم روبرو اقتصاد مختلف هايعرصه کنشگران روزمره و عادي هايکنش با ما
 که دارد وجود مهم يهدولادستاوردها،  و رفتارها مشهود، هايکنش پس در ساده، طوربه

 است. ضروري ها نیزلايه اين درک
 نمودها، ،نهادي قواعد و يافتهعینیت ساختارهاي ،آشکارنیمه لايه :دوم لايه

 تأثیر يافتهعینیت قواعد و ساختارها از هاتواقعی و حوادث پیامدها، دستاوردها،
 و باثبات هايافقتو اندشدهپنهان هابازي بافت در که قواعد اين. پذيرندمی

. گیردمی شکل آنها درون اجتماعی فرايندهاي که هستند، مستتري نهادي هايچارچوب
 سیستم، درون کنشگران براي ترغیب، و منع از آکنده فضايی ايجاد با قواعد نهادي اين

ساز. باشد و هم گردابه بخشیتعالتواند کنند که هم میمی ايجاد فراخ ناهايی و تنگناها
 رفتارهاي اين از و کرده هماهنگ هاترغیب و منع اين با را خود رفتار گران،کنش



 55      و دیگران                        فروشانينيما لطفي... /  گرانها و اقدامات کنشسياستواکاوی خردمایه حاکم بر

 

 نیز ملکات و عادات ساختارها، نهادها، در. شودمی ظاهر اجتماعی پیامدهاي هماهنگ
 پیدا تحقق تکرار با و است مرتبط رفتار با که خاصی معرفت. است نهفته معرفت نوعی

 هايريل دوم لايه در .دهدمی کاهش را ذيريناپبینیپیش و قطعیتعدم و کندمی
 آن در ندانسته، يا دانسته ناخواسته، يا خواسته ،کنشگران که دارند وجود آشکارينیمه
  بخشند.می تحکیم را گذشتهبه وابستگی و گیرندمی قرار هاريل

 هاطرح ها،انگاره ازندعبارت سوم يلايه فکري: دستگاه و هاانگاره پنهان،: سوم لايه
 و مکمل يا رقیب هاانگاره اينکه. نفعذي هايگروه از يک هر ذهنی هايچارچوب و

 گرا،واقع يا است گراتوهم هاگفتمان مفاهیم مطرح در اينکه واگرا، يا هستند افزاهم
. گرددیبازم فکري دستگاه غنايبه بیند،می چگونه را هاپیچیدگی و هاسادگی ينکها

 و افتدمی اتفاق فکري دستگاه طريق از آينده تهديدهاي و هاصتفربه معنابخشی
 . است برخوردار زيادي اهمیت از آن ارزيابی و واکاوي خاطر همینبه
 

 حلص مسأله و ارائه راهبازاندیشي در منطق تشخي. 1-9
 حل وجود دارد:گانه، سه نوع مواجهه با مسأله و ارائه راههاي سهبا توجه به لايه

 و موضعی هايبربهبود ناظر ايلايهيک هايحلراه: ايلايهيک هايلحراه .7
 همان در مسأله يگردعبارتبه. است متعارف ابزارهاي چارچوب در مقطعی
 . شودمی حل و ادراک است شدنی لمس و مشهود که سطحی

 قواعد و نهادي بافت بر تمرکز اييهدولا هايحلراه: اييهدولا هايحلراه .2
 نانوشته و نوشته قوانین نهادها، به دوباره نگاهی با هاحلراه اين. ارندد بازي

 . شوندمی وپرداختهساخته کنشگران نامشهود هايقابلیت و میدان عمل
 براساس یدشدهتول هايحلراه سوم يلايه در: ايلايه سه هايحلراه .3

 و بنیادين وضاتمفر نظیر ترعمیق در ساختارهاي خلاقانه و انتقادي بازانديشی
 کلمه يک در و هااسطوره و هااستعاره مرجع، هايچارچوب ذهنی، هايالگو

 . گیردمی شکل سازندمی را کنشگران هويت و نظام معنايی که هايیانگاره
 

 پذيرد،نمی را گرايیجبر و کندنمی سلب را کنشگران اختیار نظري، چهارچوب اين
 شدهیرهذخ اختیارات و هااراده انباشت ،درواقع را شاکله پنهان و آشکارنیمه هايلايه و
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 را کنشگران ايلايهيک و اول درجه هايکنش که کندمی تلقی هاانگاره و ساختارها در
 رفتار نشوند، تولید هاييیلاسه و ايلايهدو هايحلراه که زمانی تا و دهدمی شکل
بود  خواهد گذشته هايانگاره و رهاساختا ثیرتأ تحت هرچیزي از بیش ،کنشگران غالب

 هايحلراه تولید زمان هنگامبه تشخیص .(71، ص. 7313 ي،ريوز و زادهفرتوک)
 که محیطی در ويژهاست؛ به مؤثر بسیار آن موفقیت در ايلايهسه و ايدولايه

، 7312 ي،ريوز و زادهفرتوک)باشد  داشته وجود آن در زيادي پیچیدگی و قطعیتعدم
 .(27ص. 

 

 اعتبارسنجي. 6

هاي اين پژوهش و تکمیل مفاهیم يافت شده، گروه کانونی منظور اعتباربخشی به يافتهبه
هاي کانونی يکی از انواع مصاحبه گروهی است که از مورد کاربرد قرار گرفت. گروه

برد. اگرچه منظور ايجاد داده بهره مین در پژوهش بهکنندگاارکتتعامل میان مش
زمان داده آوري همآسان و سريع براي جمع راهيکعنوان ، اغلب بههاي گروهیمصاحبه

از  عنوان بخشیرا به هاي کانونی، تعامل گروهیروند، گروهکار میاز افراد به از گروهی
پژوهشگر از هر فرد بخواهد که  جاي اينکههکه ب معنینگیرند. بدينظر میروش در

نمايد، مانند پاسخ گويد، آنها را تشويق به گفتگوي با يکديگر می سؤالنوبه خود به به
هاي ها و ديدگاهها و اظهارنظر در خصوص تجربهکردن داستان ردوبدلپرسیدن،  سؤال

توان است و میويژه جهت کشف دانش و تجربه افراد سودمند ن روش، بهيکديگر. اي
کنند بلکه چگونگی و چرايی نحوه اينکه افراد چه فکر می تنهانهآن را براي بررسی 

 .(Kitzinger, 1995, p. 14) قراردادتفکر آنها نیز مورد کاربرد 
 است. شدهارائه (2)در جدول  ،در اين پژوهش کاررفتهبه مشخصات گروه کانونی

 

 ها و تکميل مفاهيمیيد یافتهتأ مشخصات گروه کانوني برای (:2)جدول

زمان 
 یافتهتخصیص

 )نفر ساعت(

میانگین سابقه 
 کار مرتبط

 )سال(

 تعداد افراد
 )نفر(

 تخصص
ف )حوزه فعالیت(

ردی
 

 7 محقق و مدرس در حوزه بانکی 1 27 2
 2 وزير اقتصاد 7 33 2/7
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زمان 
 یافتهتخصیص

 )نفر ساعت(

میانگین سابقه 
 کار مرتبط

 )سال(

 تعداد افراد
 )نفر(

 تخصص
ف )حوزه فعالیت(

ردی
 

 3 نماينده مجلس )کمیسیون اقتصادي( 7 24 2

 1 رکزيبانک م کلسیرئ 2 37 2/7
 2 مدير ارشد بانک مرکزي 3 21 2/7
 6 بانک رعامليمد 3 22 2/7

 1 مدير ارشد بانک 6 71 3
 هاي تحقيقمنبع: يافته

 

مشهود است، در گروه کانونی دو گروه از خبرگان  (2)گونه که در جدول همان
 شدههارائهاي ها هستند و روايتحضور دارند. گروه اول که تعدادي از حاملان روايت

است،  در اين پژوهش حاصل مصاحبه فردي با ايشان و تعداد ديگري از خبرگان
گران و متخصصان اين نمايند. گروه دوم که تحلیليید میباورپذيري هر روايت را تأ

 نمايند.بر دانش خود تصديق میها را مبتنیحوزه هستند نیز روايت
 

 های پژوهشنتایج و یافته. 1
 

 هامصاحبه. 1-5

 .اندشدهارائه (1)و  (3)ول اها در جدشوندگان و خلاصه مصاحبهمشخصات مصاحبه
 

 شوندگانمشخصات مصاحبه (:9)جدول

 سنوات سابقه کار مرتبط شوندهمصاحبه شماره مصاحبه

 76 محقق حوزه بانکی )نويسنده و منتقد( 7

 23 مدرس حوزه بانکی )استاد مديريت مالی( 2

 22 استاد اقتصاد کلان(مدرس حوزه بانکی ) 3

 71 مدير ارشد بانک )بانک خصوصی( 1

 26 بانک )بانک خصوصی( رعامليمد 2

 23 بانک )بانک دولتی( رعامليمد 6
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 سنوات سابقه کار مرتبط شوندهمصاحبه شماره مصاحبه

 27 )استاد حسابداري بانکی(مدرس حوزه بانکی  1

 77 مدير ارشد بانک )بانک خصوصی( 4

 24 نماينده مجلس )کمیسیون اقتصادي( 1

 34 رکزيبانک م کلسیرئ 77

 72 محقق حوزه بانکی )پژوهشگر بازار سرمايه( 77

 37 مدير ارشد بانک مرکزي )حوزه اقتصادي( 72

 31 بانک مرکزي کلسیرئ 73

 33 وزير 71

 74 مدير ارشد بانک )بانک خصوصی( 72

 77 (یدولتمهینمدير ارشد بانک )بانک  76

 72 مدير ارشد بانک )بانک تخصصی( 71

 74 زه بانکی )نويسنده و منتقد(محقق حو 74

 26 محقق حوزه بانکی )نويسنده و منتقد( 71

 71 مدير ارشد بانک )بانک دولتی( 27

 37 مدير ارشد بانک مرکزي )حوزه مشاوران( 27

 21 مدرس حوزه بانکی )استاد اقتصاد کلان( 22

 21 مدير ارشد بانک مرکزي )حوزه نظارت( 23

 27 وهشگر بازار پول(محقق حوزه بانکی )پژ 21

 22 (یدولتمهینبانک )بانک  رعامليمد 22
 هاي تحقيقمنبع: يافته

 

 هاهای کلامي در مصاحبهترین گزارهخلاصه مهم (:3جدول)

ف
ردی

 

 های کلامیترین گزارهخلاصه مهم
شماره 

 مصاحبه

7 

افزايش  جهیدرنتمتورم شدن دولت باعث کوچک شدن و تضعیف بخش خصوصی و 

آنها  ازیموردنزايی و فراهم نمودن امکانات اشتغال نهیدرزمات دولت نسبت به مردم تعهد

 شود. می

27-74-

71-2-

2-7 
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ف
ردی

 

 های کلامیترین گزارهخلاصه مهم
شماره 

 مصاحبه

2 

هاي روزافزون مردم و جلوگیري از ايجاد بحران، دولت براي پاسخگويی به خواسته

گسترش قدرت و اختیار خود است و در اين مسیر متوسل به اعمال سلیقه و مجبور به

شود که اين موضوع استقلال بانک مرکزي را مخدوش هاي پولی میر سیاستنظر د

 سازد. می

23-71-

73-1-

4-6 

3 

خود،  ازیموردنهاي پولی انبساطی براي تأمین منابع در صورت ورود دولت به سیاست

واسطه اين ضعف، جايگاه بانک مرکزي در رود. بهمی سؤالاستقلال بانک مرکزي زير 

امکان مقابله با  جهیدرنتشود و توان نظارتی آن محدود و ز متزلزل مینظام بانکی نی

 يابد.صورت کلی نیز تقلیل میتخلفات به

22-27-

72-2 

1 

کالاهاي داخلی  شدهتمامهاي تولید، قیمت در صورت ايجاد تورم و بالا رفتن هزينه

که استمرار اين امر کند واردات کالا توجیه اقتصادي پیدا می جهیدرنتيابد و افزايش می

تضعیف فعالان اقتصادي داخلی  جهیدرنتمنجر به ورشکستگی تولیدکنندگان داخلی و 

شود. در اين صورت براي بار ديگر، تعهدات دولت به جهت ايجاد اشتغال و تأمین می

 يابد. معیشت مردم افزايش می

22-23-

71-71 

2 

دولت مجبور به  جهیدرنتيابد و يش میبا افزايش اندازه دولت، نیاز مالی دولت نیز افزا

پرداخت اصل و  واسطهبههاي دولت شود و با افزايش بدهیها میاستقراض از بانک

 يابد. روز افزايش میبهتعهدات دولت روز درواقعسود تسهیلات، 

22-21-

71-74-

76 

6 

ف توسط ها، جلوگیري از تخلبانک مرکزي پس از تدوين مقررات و ابلاغ آنها به بانک

برد. از سوي هاي خود پیش مینمايد و اينکار را با ابزارها و روشها را پیگیري میبانک

 ها از طرق مختلف، سعی در کاهش اين فشار دارند.ديگر بانک

22-71-

73-77-

1-3  

1 

بزرگترين جريمه ممکن براي يک بانک، ابطال مجوز آن است که بانک مرکزي اين 

لکن بانک مرکزي با استحضار به مخاطرات  ،کندها گوشزد میريسک را بعضاً به بانک

 کند. و عواقب اجتماعی اين رويکرد، از آن استفاده نمی

27-71-

76-1-

4-1  

4 

مدت و دلیل تأمین منافع کوتاهها بههاي کنترلی بانک مرکزي، بانکرغم محدوديتعلی

سال مالی، انگیزه تخلف سهامداران در  موردقبول EPSمنظور ارائه طور مشخص بهبه

 شود.دلیل شرايط خاص تشديد نیز میخواهند داشت. اين انگیزه بعضاً به

22-23-

72-3  
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ف
ردی

 

 های کلامیترین گزارهخلاصه مهم
شماره 

 مصاحبه

1 

وقتی بانک مرکزي بدون توجه به شرايط اقتصادي کشور يا بدون نگاه به توان واقعی 

ه ها ناخواستنمايد، بانکها در اجراي قوانین و مقررات، اقدام به وضع مقررات میبانک

 تمايل به تخلف خواهند داشت. 

21-27-

71-76-

1-2  

77 

گیرانه قوانین و مقررات حاکمیت شرکتی، مديران عدم اجراي دقیق و سختبا توجه به

 واسطه خواست سهامداران، مجبور به انجام تخلف خواهند شد. ها بهعامل بانک

27-71-

71-1-

4-7  

77 

گیرندگان متخلف، ورد با تسهیلاتواسطه ضعف دستگاه قضا در شناسايی و برخبه

واسطه بالا بردن يابد. اين موضوع بهانگیزه ايشان براي تکرار تخلف، افزايش می

 شود.ها میدهی بانکمطالبات، باعث کاهش ظرفیت تسهیلات

71-72-

1-2  

72 

واسطه نفوذ سهامداران آنها در تعیین هیأت مديره و ها، بهمنابع موجود در بانک

شود. با اين اتفاق، منابع براي ساير متقاضیان کم ل، بین سهامداران تقسیم میمديرعام

هاي يابد. با اين رويکرد، سازمانشود و نیاز جاري به منابع در سطح بازار افزايش میمی

نظر خود، مشکل تأمین منابع را کنند تا با تأسیس بانکی تحتنیازمند به منابع تلاش می

 مرتفع نمايند.

23-71-

73-77-

1-4  

73 

شود که با توجه به دسترسی سهامداران به منابع بانک، میل به توسعه در آنها ايجاد می

نیاز به استفاده از منابع  جهیدرنتوکار آنها و اين گرايش منجر به توسعه واقعی کسب

 شود.بانک )توزيع منابع میان سهامداران( می

27-76-

1-6-1  

71 

اين رقابت باعث  گیرد؛ها شدت میبا تأسیس هر بانک جديد، رقابت در میان بانک

میزان  شود کهکاهش سودآوري بانک می جهیدرنتها و کاهش حاشیه سود بانک

تأسیس بانک جديد تأثیرگذار خواهد  جهیدرنتسودآوري بانک در علاقه به بانکداري و 

ر تمام مفروضات فوق تأثیر جدي و بود. البته صدور مجوز از سوي بانک مرکزي د

 اساسی دارد. 

22-23-

27-71-

77 

72 

گیرند )و حتی در بعضی منابع جديد در بازار بانکی در دسترس قرار می کهیهنگام

ها براي جذب اين منابع ها(، رقابت بین بانکمواقع براي جذب منابع موجود در بانک

ار باعث افزايش نرخ سود و درنتیجه گذواسطه سودمحور بودن سپردهو به ردیگیدرم

21-71-

72-77-

1-7  
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ف
ردی

 

 های کلامیترین گزارهخلاصه مهم
شماره 

 مصاحبه

شود. اين افزايش خود بر دسترسی به منابع جديد اثر بالارفتن هزينه تأمین مالی می

 مثبت دارد. 

76 
منظور مقابله ها بهشود. بعضاً بانکرقابت براي تجهیز منابع باعث بالارفتن هزينه پول می

 نرخ سود را از میزان معینّی بالاتر نبرند.  کنند کهبا اين پديده توافق می

27-74-

1-4-2  

71 

بزرگترين مشتري  جهیدرنتاساس اقتصاد کشور، يک اقتصاد دولتی است و  ازآنجاکه

واسطه نفوذ فراگیر امکان تحمیل دلیل اينکه دولت بهبالقوه هر بانک، دولت است و به

 شوند. به دولت وابسته میها ناچار ها دارد، بانکهاي خود بر بانکخواسته

23-74-

72-77-

4-3  

74 

ها تحمیل نموده ، تسهیلات تکلیفی را به بانکبه خودها دولت با آگاهی وابستگی بانک

 برد. ها و وابستگی آنها به خود را بالا و بالاتر میو بدهی خود به بانک

27-71-

71-71-

1 

71 
ي میزان بدهی و تعهد خود را هاي خود به بانک تا حدوددولت با واگذاري شرکت

 نمايد.تعديل می

23-71-

77-4-1  

27 

گذار و ناظر با ابلاغ عقود اسلامی سعی در اشاعه بانکداري بدون ربا دستگاه قانون

ها رعايت شود، اعتماد قواعد مربوط به عقود اسلامی در بانک کهیدرصورتاند. داشته

 گردد. وع منجر به افزايش شفافیت میيابد و اين موضبین مشتري و بانک افزايش می

22-71-

72-4  

27 

پايبندي به آن را  جهیدرنتها احتمال موفقیت عقود و بالاتر رفتن شفافیت در بانک

 دهد. افزايش می

21-71-

73-1-

2-2  

22 

در صورت پايبندي واقعی به عقود اسلامی و ارائه خدمات طبق هدف و روح اصلی 

شود. با توزيع دقیق و صحیح تر انجام میدقیق صورتبهاين عقود، توزيع اعتبارات 

 دهد. هاي اقتصادي رخ میاعتبارات، افزايش ثبات در شاخص

27-74-

4-6  

23 

هاي اقتصادي، بازي، سودآوري آن است. با بالارفتن ثبات شاخصدلیل تمايل به سفته

ندي به عقود اسلامی بازي، پايببازي، سودآور نخواهد بود و با کاهش میل به سفتهسفته

 يابد. افزايش می
 

23-71-

73-77-

4-2  
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ف
ردی

 

 های کلامیترین گزارهخلاصه مهم
شماره 

 مصاحبه

21 

گذاران به اثربخش آن است. يکی از معضلات اساسی نظام بانکی، فقدان باور سیاست

در بانکداري، اعتبار اين  مورداستفادههاي در صورت اثبات عملیاتی و اجرايی روش

هاي اسلامی در کارکرد روشها بالا خواهد رفت و با افزايش اعتبار، باور به روش

 يابد. گذاران نظام بانکی و همچنین پايبندي و نظارت بر عقود نیز افزايش میسیاست

22-74-

73-77-

1-1  

22 

ها وجود واسطه توان نظارتی پايین بانک مرکزي، امکان اعطاي اختیارات زياد به بانکبه

ها را مکان رصد حرکات بانکبانک مرکزي با توجه به توان نظارتی خود ا چراکهندارد؛ 

 شود.ندارد و در صورت تخلف متوجه نمی

27-71-

71-71-4  

26 

شفافیت در نحوه  جهیدرنتها، تنوع محصولات و اعطاي اختیار به بانکواسطه عدمبه

ارائه آنها پايین خواهد بود. بديهی است با پايین بودن شفافیت محصولات بانکی، 

 ارت دقیق و صحیح را نخواهد داشت.دستگاه نظارتی نیز امکان نظ

23-27-

74-4-  

3-2  

21 

واسطه کاهش تنوع در محصولات، امکان تفکیک مشتري برحسب ريسک کاسته به

 ناچاربهريسک را ندارد، بانک امکان تفکیک مشتريان پر ريسک از کم ازآنجاکهشود. می

الت، مشتريان پر رود. در اين حگذاري يکسان براي تمام مشتريان میبه سمت قیمت

 یلات و خدمات بانکی خواهند داشت.ريسک، تمايل بیشتري به دريافت تسه

27-71-

73-77-

4-1  

24 
بر ريسک، امکان تبعیض نرخ و کارها مبتنیودر صورت امکان تفکیک مشتريان و کسب

 شد.تر فراهم میوکارهاي کم ريسک، با نرخ پايیناعطاي تسهیلات به کسب

27-27-

71-77-1  

21 
-27-23 شود.افزايش مطالبات معوق میريسک، منجر به برحسبفقدان مکانیزم تمايز مشتريان 

71-72-

4-7  

37 
عدم افشاي مشکلات داخلی بانک )نظیر مطالبات معوق و ها بهدلیل تمايل بانکبه

 يابد. اي کاملاً نامحسوس کاهش میالوصول(، شفافیت در اطلاعات به شیوهمشکوک

22-71-

72-1-1-

1 

37 
ها براي برخوردهاي فراقانونی در حال منظور اعمال قانون و بانکبانک مرکزي به

 زورآزمايی هستند. 

22-71-

72-71-

4-2  
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 کنشگرانای( )سه لایه اییهچندلاتحليل . 1-2
و له شناسايی ر در مسأاصلی درگی کنشگرکانونی، چند  ها و گروهاساس مصاحبهبر

 اي آنها تکمیل شد.الگوي سه لايه
گیري و شود که قادر به تصمیم... گفته میها وها سازمان، به افراد، گروهکنشگران
، از طريق کنشگران .(Burns, Baumgartner, & DeVille, 1985, p. 26)اقدام هستند 

 (Wasserman & Faust, 1994, p. 35)شوند پیوندهاي اجتماعی، به يکديگر متصل می
هاي خود ها و واکنشعناصري داراي اراده هستند که با کنش کنشگران، درواقع

شوند. و مانع تغییر تعادل فعلی به تعادل جديد می یرگذارندتأثوضعیت پیچیده بر
مجلس  ،دولت )قوه مجريه( از:عبارتندوهش له اين پژدر مسأ شدهيیشناسا کنشگران

هاي هاي دولتی؛ بانکبانک مرکزي؛ بانک ،دستگاه قضا )قوه قضائیه( ،)قوه مقننه(
 .جامعه ايرانی )مشتريان خرد نظام بانکی( و مشتريان کلان نظام بانکی ،خصوصی

متصور شد. شامل  کنشگراي براي هر توان پیکره، میکنشگرانپس از شناسايی 
براي درک اتفاقات پیرامونی است؛ ساختار که  کنشگرها که دستگاه معرفتی گارهان

تواند تحرک داشته باشد خواسته يا ناخواسته در آن قواعد می کنشگرقواعدي است که 
اساس درک او از پیرامون و در چهارچوب قواعد است. بر کنشگرو رفتار که عملکرد 

است. همچنین،  شدهارائه (72)تا  (2)در جدول له ن مسأاي کنشگراناي الگوي سه لايه
اي آنها و در قالب جملات لايهاساس چیدمان سه بر کنشگراندر اين مرحله، روابط بین 

-له پیچیده لايهاز مسأ درواقعگردد. انه بیان میروايت گونه و با ديدگاهی خلاقانه و نقاد
 د.گردد تا زواياي آن و فضاي آينده ترسیم گردبرداري می

توان تقسیم نمود. را به سه گروه عمده می کنشگراناي، لايه پیش از ارائه تحلیل سه
را برعهده دارند. بخش گذار و ناظر حاکمیت که نقش سیاست کنشگرانگروه اول، 

ها بانک حاکمیت شامل دولت، مجلس و در برخی قسمت کنشگرانگذاري سیاست
شامل قوه قضائیه و بانک مرکزي است. حاکمیت  کنشگرانمرکزي است و بخش ناظر 

ها )اعم از دولتی يا خصوصی( هستند که نهاد اجرايی نظام ، بانککنشگراندومین گروه 
 دودسته، مشتريان نظام بانکی هستند که خود به کنشگرانبانکی هستند. سومین گروه 

 .يمپردازحاکمیت می کنشگرانشوند. در ابتدا به مشتريان خرد و کلان تقسیم می
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 ای دولت )قوه مجریه(الگوی سه لایه (:1جدول)

 رفتار

 .تضعیف بخش خصوصی و افزايش تعهدات فعلی و آتی دولت •

 .اقتصاديي غیرهاها براي انجام طرحاستقراض دولت از بانک •

 .ها به پرداخت تسهیلات تکلیفی به اقشار محرومالزام بانک •

 .هاي پولی به بانک مرکزيتحمیل سیاست •

  .ايهاي لحظههاي از جنس مسکننگري؛ ارائه سیاستري و قشرينگبخشی •

 ساختار

 .جمهور(بانک مرکزي توسط دولت )وزير يا رئیس کلسیرئتعیین  •

 .هاي دولتیتملک بانک •

 سازي؛ در باطن گسترش(.کوچک ظاهربهجانبه دولت )گسترش همه •

 .هاي گذرا و ناکارآمدحلفرايندها و راه •

 انگاره

 .دولت؛ وظیفه اصلی بانک مرکزي بانکداري •

 .هاي دولتی؛ ابزار ارائه تمامی خدمات مالی دولتبانک •

 .نعمت دولت و دولت پاسخگو به مردممردم ولی •

 .ترين اصل؛ حفظ نظام )پیشگیري از هرگونه بحران يا اعتراض(مهم •

 .پذير(مستضعفان؛ صاحبان اصلی نظام )ضرورت حمايت از قشر آسیب •
 اي تحقيقهمنبع: يافته

 

هاي لازم واسطه فقدان زيرساختطه نگاه عمومی که داشته است و بهواسدولت به
دلیل تسلط دولت ند در حوزه اقتصادي( و همچنین بهبخش خصوصی توانم ازجمله)

ترين منبع درآمدي کشور )فروش نفت(، مجبور به اقداماتی در راستاي رفع بر مهم
لذا  ؛ادي از آن توجیه و صرفه اقتصادي نداردنیازهاي عمومی شده است که بخش زي

-کنترل قرار دادن تمامی منابع بوده است. دولت بر خود فرض میدولت مجبور به تحت
طور خاص هاي معیشتی مردم پاسخگو باشد و بهخواستهطور عام، نسبت بهداند که به

سفانه به لحاظ أما متها(. اپذير را پیگیري نمايد )لايه سوم؛ انگارهحمايت از قشر آسیب
کارگیري از هواسطه ضعف در بساختاري و فرآيندي، کارآمدي لازم را ندارد و به

شود )لايه دوم؛ ساختار موجود، انجام اين مهم منجر به گسترش ناملموس دولت می
دولت افزايش يابد و شود که تعهدات ساختارها(. گسترش ناخواسته دولت، موجب می

هايی که ارتباط ها )حتی زمینهه حضور پررنگ دولت در تمامی عرصهواسطناخودآگاه به
 مستقیم به دولت ندارند(، بخش خصوصی تضعیف گردد )لايه اول؛ رفتارها(.



 25      و دیگران                        فروشانينيما لطفي... /  گرانها و اقدامات کنشسياستواکاوی خردمایه حاکم بر

 

پذير نیز کمک انگاره ديگري که به تقويت انگاره ضرورت حمايت از قشر آسیب
داند. دلیل اين یکند، اين است که دولت، بانک مرکزي را مسئول بانکداري دولت ممی

بانک مرکزي  کلیسرئنگاه، همان کنترل منابع براي پاسخگويی است. با توجه به تعیین 
نیست؛  جمهوریسرئتوسط دولت )در اين مورد تفاوتی بین وزير اقتصاد و دارايی و 

هر دو از اعضاي دولت هستند(، عملاً استقلال بانک مرکزي معناي اجرايی و  چراکه
خود را  مدتکوتاهبتواند مشکلات  کهينحوبهواند داشته باشد و دولت تعملیاتی نمی

 نمايد.هاي پولی مداخله میحل نمايد، در سیاست
هاي دولتی جهت ارائه خدمات دولتی )در انگاره استفاده از بانک باوجوددر نهايت، 

اينجا مقصود خدماتی است که توجیه اقتصادي ندارند و از جنس خدمات اجتماعی 
ها توسط دولت، دو پديده ديگر رخ دولت هستند( و با توجه به مالکیت اين بانک

است که عمدتاً اين هاي دولتی دهد. اولین رخداد، استقراض دولت از بانکمی
ده دولتی است. دومین اتفاق، سودهاي غیرهاي پروژهمین هزينهاستقراض جهت تأ

ها به خت آنها را ندارند )بانکتخصیص تسهیلات به اشخاصی است که قدرت بازپردا
گويند(. اين دو پديده موجب بدهی گونه تسهیلات، تسهیلات تکلیفی میاين

ها ها و کاهش جدي قدرت اعطاي تسهیلات از سوي بانکدولت به بانک ازپیشیشب
 شود.می

 

 ای مجلس )قوه مقننه(الگوی سه لایه (:6جدول)

 رفتار
 .خدمات بانکیخذ تسهیلات و معرفی افراد جهت أ •

 .کار بانکیونین ناسازگار با شرايط کنونی کسبتصويب قوا •

 .هاي نظام بانکیدخالت در عزل و نصب •

 ساختار
 .اثر احزاب()حضور کمکنندگان نماينده مجلس مردم حوزه انتخابیه؛ انتخاب •

 .( وزيرح)يا حتی استیضا سؤالامکان طرح  •

 .نجش میزان کارآمدي قوانین(فقدان نظام ارزيابی عملکرد براي قوانین )س •

 انگاره
 .رضايت مردم حوزه انتخابیه؛ شرط لازم براي حضور در مجلس •

 .پذير(مستضعفان؛ صاحبان اصلی نظام )ضرورت حمايت از قشر آسیب •
 هاي تحقيقمنبع: يافته
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گذار کشور نیز با دو انگاره خود، اين عبارتی بدنه قانوننمايندگان مجلس يا به
نمايند. اولین انگاره نمايندگان )که شبیه تر میتر و پیچیدهه مرکب را سختبازي پیچید

پذير صورت عام )و البته پشتیبانی قشر آسیبانگاره دولت نیز است( حمايت از مردم به
دهندگان حوزه يأطور خاص( و دومین انگاره، ايجاد رضايت موکلین )راجتماع به

اصلی انگاره دوم، وابستگی حضور نماينده در انتخابی( است )از حیث منطقی، دلیل 
ساختار تقسیم . حال اين دو انگاره با توجه بهي مردم حوزه انتخابیه است(أمجلس به ر

ي دادن به يک طرح يا از أقدرت در کشور، که در آن نمايندگان مجلس از طريق ر
)و البته  درادارناز )يا استیضاح( وزيران، امکان اعمال فشار بر دولت  سؤالطريق 

 ،(6مصوبواسطه فقدان ابزار يا روشی براي سنجش صحت و اثربخشی قوانین به
نمايندگان نیز  شوددنبال دارد. اين ساختار موجب میرفتارهاي خاص نمايندگان را به

ها داشته باشند. نمايندگان مجلس الاجرايی از طريق دولت براي بانکهاي لازمتوصیه
باعث گسترش تعهدات دولت  ینوعبهی و بومی خود واسطه پاسخگويی محلبه

خذ وام يا حتی دخالت در عزل و ، معرفی افراد نامناسب براي أيگردعبارتبهشوند. می
از کانال دولت توسط نمايندگان، بر پیچیدگی اين  نفوذاعمالهاي بانکی از طريق نصب

 افزايد.بازي می
 

 قوه قضائيه(ای دستگاه قضا )الگوی سه لایه (:1جدول)

 رفتار
 .برخورد مناسب با متخلفان بانکی )بدهکاران بانکی(عدم •

 .خیر در ارائه نتیجه قضاوتأت •

 .کننده براي متخلفانغیرپیشگیري احکامصدور  •

 ساختار
 .(فقدان تسلط به قراردادها و قوانین بانکیتخصصی قضاوت )ساختار غیر •

 .هاهکمبود منابع انسانی لازم جهت رسیدگی به پروند •

 انگاره
 .(دلیل توجیهات شرعیگیرنده به)حمايت از تسهیلات ايفاء حقوق مظلوم از ظالم •

 .)شايد هم رباخوار!( خواربانک؛ نهاد مالی ثروتمند رانت •

 .خواري و رباخواريبرخورد با رانت •
 هاي تحقيقمنبع: يافته
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ار پیچیدگی پیش دچاز، موضوع را بیشبازيینزمدر اين  رويکرد قوه قضائیه
لوم از ظالم و برخورد جدي با هاي اصلی دستگاه قضا، ايفاء حق مظکند. انگارهمی
گونه که در بخش بررسی ادبیات نیز ذکر شد، پا گذاشتن حدود شرعی است. همانزير

دانند هنوز بسیاري از افراد، بانکداري موجود در کشور را اسلامی يا حتی بدون ربا نمی
هاي از اين نکته مستثنی نیست(. لذا اين موضوع، در کنار انگاره )بدنه قوه قضائیه

بانکداري  ینهدرزمواسطه فقدان دانش روزآمد اساسی دستگاه قضا و همچنین به
هاي تخصصی مالی و استفاده از کارشناسان خبره دادگستري در رغم تشکیل دادگاه)علی
پیش دچار مشکل ازرا بیشها شود که بانکهاي مالی( موجب صدور احکامی میزمینه

مورد فوق، کمبود اساسی منابع انسانی در دستگاه قضا نیز افزوده شود، کند. اگر بهمی
تعیین تکلیف يک پرونده نیز ايجاد اشکال جدي در خیر در صدور آراء قضايی و عدمأت

اين  شازپییشببرخورد جدي با متخلفان منجر به گسترش نمايد. لذا عدمنظام بانکی می
 شود.دهی نظام بانکی میافت ظرفیت تسهیلات یجهدرنتجنس تخلف و 

 

 مرکزی بانک یاهیسه لا یالگو (:8)جدول

 رفتار

 .سسات مالیؤها و ممند بانکنظامکنترل ضعیف و غیر •

 .هاحمايت از تخصصی شدن بانکعدم •

 .هااستقبال و حمايت از ارائه محصولات جديد و متنوع توسط بانکعدم •

 .طور مثال لغو مجوز()به هاسامحه در مقابله جدي با تخلفات بانکم •

 ساختار

 .هاسیاستمدت توجهی به اثرات بلندو بی ايلحظه يزيربرنامه •

 .گیرندگانو روزآمدسازي تصمیمافزايی دانش لازم براي نظامفقدان  •

 .پیچیده و ناکارآمد فرآيندهاي •

 .ابزارها و قوانین سنتی •

 .بالا در قوانین و محصولات بانکیتمرکز ساختاري  •

 انگاره
)حتی در صورت وجود مشکل  مشکلات احتمالیحفظ انسجام نظام بانکی و حل  •

 .سسه مالی!(ؤبازپرداخت ديون در يک م

 .هاي دولتدستگاه ناظر نظام بانکی در مسیر تحقق خواسته •
 هاي تحقيقمنبع: يافته
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سلامی ايران نک مرکزي جمهوري امهم در اين بازي، با کنشگرانيکی ديگر از 
بر اثر پذيرفتن از عنوان يکی از اجزاي حاکمیت، علاوهاست. بانک مرکزي، به

دنبال حفظ انسجام و حل هاي اساسی سه قوه )مجريه، مقننه و قضائیه(، بهانگاره
يابد که ها نیز است و اين انگاره بعضاً تا جايی گسترش میمشکلات احتمالی بانک

دانند که در ايجاد آن حل مشکلاتی میارشد بانک مرکزي، خود را موظف بهمديران 
اند. از سوي ديگر، انگاره نظارت بر نظام بانکی در مسیر ثیر( بودهتقصیر )يا کم تأبی

هاي دولت(، نگاهی است که هاي اصلی و اساسی دولت )همان انگارهتحقق خواسته
ها و ممکن است برخی خواسته چراکهشود؛ بعضاً با انگاره اول نیز دچار تضاد می

گونه که در چند پاراگراف بالا توضیح داده شد( منجر به ايجاد هاي دولت )همانانگاره
 اشکالات اساسی در نظام بانکی شود.

هاي ريزيهاي فوق و با توجه به مسائل ساختاري نظیر برنامهحال با اشاره به انگاره
مدت بدون توجه به اثرات و تبعات بلندنرخ سود بانکی( اي )مثل تعیین و تثبیت لحظه

ري و در گذانظارت و سیاست ینهدرزمآن، فقدان فرآيندها و دانش کارآمد و روزآمد 
اشکالاتی نظیر کنترل ضعیف و  گیر، منجر به بروزوپانهايت قوانین سنتی و دست

تواند بر موارد فوق میوهشود. آنچه علاحمايت از نوآوري میها يا عدممند بانکنظامغیر
گري بانک که به ملاحظه باعث ايجاد گردابه شود، مسامحه در برخورد با تخلفات است

تواند باعث جسارت می گردد ومیواسطه انگاره انسجام نظام بانکی برمرکزي به
-نحوه سیاست تر شود.پیچیده مراتبهاي متخلف و ايجاد مشکلات بهبانک ازپیشیشب

اي بوده است گونهمتولی سیاست پولی دولت بودن( به واسطهانک مرکزي )بهگذاري ب
و به سمت  انددادهازدستها توان خود در کسب درآمدهاي عملیاتی را که بانک

در اين باتلاق شرايطی را  فرورفتناند. بازي روي آوردهعملیاتی و سفتهدرآمدهاي غیر
ها، باعث برخورد جدي با بانکفراهم نموده است که بانک مرکزي در صورت 

 يابد.صورت جسارت براي تخلف افزايش میشود و در غیر اينورشکستگی آنها می
هاي پردازيم. بانکها میکنشگران اجرايی بانکحاکمیت، به کنشگرانحال پس از 

هاي دولتی با ها، ساختارها و رفتارهاي متفاوتی دارند. بانکدولتی و خصوصی، انگاره
عنوان هاي دولت بهه جزئی از دولت بودن و همچنین ضرورت اجابت خواستهانگار
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واسطه مسائل ساختاري حاصل از اين انگاره که منتج به گیر و بهمالک و تصمیم
بر، گیري، فرآيندهاي زمانسازي و تصمیممشکلات مهمی نظیر فقدان چابکی در تصمیم

 اعتبارسنجیهاي صحیح و دقیق د مکانیزمو در نهايت نبو ساختار نامناسب منابع انسانی
 روبرو هستند. است با مشکلات متعددي

 

 های دولتيبانک یاهیسه لا یالگو (:3جدول)

 رفتار

 .ارائه خدمات سنتی و ناکارآمد بانکی •

 و بعضاً نمايندگان مجلس دستورات ناصحیح دولت يوچراچونیبانجام  •
 .بدون توجیه اقتصادي( طور مثال اعطاي تسهیلاتاز منظر بانکی )به

 .در اعطاي تسهیلات ريسکريسک و پربرخورد يکسان با مشتريان کم •

 .دهی(رقابتی در بازار بانکی )سودآوري پائین يا حتی زيانحضور غیر •

 ساختار

 .مند و استفاده از منابع دولتینظامريزي غیربرنامه •

 .و دقیق فقدان مکانیزم اعتبارسنجی صحیح •

 .زآمدسازي دانش بانکیفقدان مکانیزم رو •

 .مناسب منابع انسانیکیفی و کمی ناساختار  •

 .ور در ارائه خدماتبهرهبر و غیرفرآيندهاي زمان •

 .ساختار سهامداري ازجملهدلايل متعدد فقدان چابکی به •

 انگاره
 .؛ شرط بقا، راضی نمودن مالکگیر اصلیمالک و تصمیم :دولت •

 .مالی بانک –تفاوتی نسبت به عملکرد اقتصادي بی •
 هاي تحقيقمنبع: يافته

 

آنچه بیش از تمامی مشکلات ساختاري باعث ايجاد اشکال در بانک دولتی شده 
مالی سودآور به سازمانی مطیع دستورات دولت )انگاره( تبديل  نهاديکاست و آن را از 
ريزي نامهتوجهی به بربی یجهدرنته و هزينأله استفاده از منابع دولتی کمنموده است، مس

تحرکی بانک اين مشکل تا جايی باعث لختی و کمدقیق و صحیح جهت موفقیت است. 
مجموع مشکلات موجود در انگاره  نمايد.ده میشود که بانکی با منابع ارزان را زيانمی

واسطه شود. اين نوع بانک، بهو ساختار بانک دولتی منجر به ارائه خدمات ناکارآمد می
نمايندگان  ، مجبور به اجراي فرامین غلط )شايد بعضاً درست!( دولت وساختار مالکیتی

 خواهد بود.
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ر به برخورد يکسان با واسطه فقدان مکانیزم صحیح اعتبارسنجی، مجبوهمچنین به
ريسک و رضايت استقبال مشتريان کم یجهدرنتريسک است و ريسک و پرمشتريان کم

 آنان از خدمات دريافتی کاسته خواهد شد.
و دستورات، منابع خود را در اختیار افرادي  هاسفارشحسب بانک دولتی بر

شود. در اين و باعث ايجاد و افزايش روزافزون معوقات می گرددیبرنمگذارد که می
ها )از طريق ناديده گرفتن شرايط دولت، بانک مرکزي را وادار به حمايت از بانک

 شود.تر هم میوضعیت وخیم یجهدرنتيد و نماقوانینی نظیر سپرده قانونی و...( می
 

 های خصوصيبانک یاهیسه لا یالگو (:51)جدول

 رفتار

 .پیشنهاد سودهاي بالاتر از قوانین مصوب بانک مرکزي جهت جذب منابع •

 .خارج از چارچوب قوانین بانک مرکزي به سهامداران تسهیلاتارائه  •

 .قوانینمنظور تخلف از تعامل با صاحبان نفوذ و قدرت به •

 .سازي قوانین و مقرراتپیادهامل با بانک مرکزي در راستاي عدمتع •

 .بانکیغیر کارهاي سودآوروبازي و ورود به کسبسفته •

 .ريسک در اعطاي تسهیلاتريسک و پربرخورد يکسان با مشتريان کم •

 ساختار

 .منسجمدت و غیرمريزي کوتاهبرنامه •

 .فقدان مکانیزم اعتبارسنجی صحیح و دقیق •

 .فقدان مکانیزم روزآمدسازي دانش بانکی •

 .ساختار کیفی و کمی نامناسب منابع انسانی •

 .اجراي قوانین مربوط به حاکمیت شرکتیعدم •

 انگاره
 .سازي()نظیر ساختمان ممکنکارهاي وکسب تمامی سودآوري از طريق •

 .توجه به شرايط بانککننده منافع دولت و بیمینتأبانک مرکزي  •

 .بقا و ادامه حیات براي سهامدار؛ شرط لازم ازیموردنبع مالی مین مناتأ •
 هاي تحقيقمنبع: يافته

 

هاي رفتاري، بانک خصوصی اگرچه از حیث مسائل ساختاري يا حتی نشانه
عبارتی انگاره( در اين نوع )يا به منشأهاي بسیاري به بانک دولتی دارد، لکن شباهت

اسطه انگاره اجابت وارد. بانک خصوصی بهتفاوت فاحشی دبانک با بانک دولتی 
له مسأ –سازي دقیق و صحیح قوانین حاکمیت شرکتی واسطه عدم پیادهسهامداران )به
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اعطاي تسهیلات خارج از روال به  یجهدرنتساختاري( مجبور به اطاعت از سهامداران و 
اي ه)و بانک مین منافع دولتدنبال تأزي بهآنان است. همچنین با فرض اينکه بانک مرک

دنبال هاي خصوصی توجهی ندارد، بهدولتی( است و به شرايط اقتصادي حاکم بر بانک
 سرحد امکانی نفوذ در( بانک مرکزي است تا يافتن راهکارهاي تعاملی با )يا به عبارت

 زند. سربازاز قوانین آن 
صلی تر است، هدف و انگاره اهاي خصوصی مهمآنچه از موارد فوق درباره بانک

در  ذکرشدهباشد. حال با توجه به شرايط انتفاعی است که همانا کسب سود می هرنهاد
هاي خصوصی توان اين انگاره را بدين نحو بیان نمود که بانکچند پاراگراف فوق، می

سودآوري!( هستند.  شرطبهبانکداري؛  ازجملهکاري )ودنبال کسب سود از هر کسببه
هاي دولتی( نظیر فقدان ساختار ساختاري )مشابه بانک اين معضل، در کنار مشکلات

بازي و حضور مناسب منابع انسانی و نبود مکانیزم اعتبارسنجی، بانک را مجبور به سفته
واسطه نبود قدرت تشخیص کند. از سوي ديگر بهبانکی میوکارهاي غیردر کسب

 تعلق به بانک است.کارهاي کاملاً موتخصیص منابع در کسب مشتري مناسب، ترجیح به
 یمتقگرانمین منابع أشود، تهاي خصوصی میآنچه باعث ايجاد گره کور در بانک

وکارهاي مربوط به بانک است که اين موضوع باعث ها و کسبمین مالی پروژهأبراي ت
 شود.هزينه پول می روزافزونهاي خصوصی و افزايش ايجاد رقابت میان بانک

رد و خُ دودستهريان بانک هستند. مشتريان بانک به ، مشتکنشگرانسومین گروه 
 شوند. کلان تقسیم می

 

 رد(ای جامعه ایراني )مشتریان خُلایهالگوی سه (:55جدول)

 رفتار

 .سابقه تمول خانوادگیپیدايش افراد ثروتمند بدون •

 .گذاري در نهادهاي مالی با وعده سود بالاترسپرده •

 .يا با سود پائین خذ تسهیلات بدون سودپیگیري جهت أ •

 .صورت رايگان يا با کمترين هزينهدرخواست أخذ خدمات بانکی به •

 هزينه از منظر اجتماعی.رفتاري کمتخلف بانکی؛  •

 ساختار
 .رمتعارفیغاي و فضاي مناسب براي رشد لحظه پذيرش اجتماعی وجود •

رسمی( و پررنگ شدن نهادهاي غیر سست شدن سرمايه اجتماعی )نهادهاي •
 .ها()مثلاً بانکرسمی 
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 .سسات مالی ورشکستهؤپاسخگويی بانک مرکزي به مشتريان م •

 .هاتوسط بانک نهيهزکمارائه خدمات بانکی رايگان يا  •

 انگاره
 .ماديات ازحدشیباخلاقی و اهمیت  -هاي دينیرنگ شدن ارزشکم •

 .مین تمامی مخارج کشور از محل فروش نفتتأ •

 .ي جامعه و پاسخگوي خطاهاي آنهادولت مسئول عملکرد تمامی نهادها •
 هاي تحقيقمنبع: يافته

 

واسطه برخی رخدادها افراد جامعه ايرانی هستند، به درواقعمشتريان خرد بانک که 
 یتوجهقابل، امروزه بخش يگردعبارتبهاند. و مشاهدات، دچار دگرديسی ارزشی شده

اشکالات  واسطهبهین از جامعه، اهمیت زيادي براي ماديات قائل هستند. همچن
متعارف براي برخی از افراد جامعه و پیدايش ري نظیر فراهم شدن امکان رشد غیرساختا

دنبال ي قبلی، ديگر اعضاي جامعه نیز بهافراد متمول بدون هیچ بنیاد و اساس اقتصاد
اي هستند. تعبیر اين موضوع در بانک به معنی درخواست کسب سود و درآمد لحظه

ت، اين هر دو، خذ تسهیلات با سود پايین است. بديهی اسي با سود بالا يا أگذارسپرده
عادي فراهم خواهد شد. به ديگر بیان، تنها زمانی امکان پرداخت تنها در شرايط غیر

شود که قوانین و مقررات ناديده گرفته شود و تنها زمانی امکان سود بالاتر فراهم می
قرار گیرد  فشارتحتشود که بانک فراهم میهاي پايین پرداخت تسهیلات با نرخ

 )تسهیلات تکلیفی(.
سازد، که پیچیدگی موضوع مشتريان خرد را بسیار وخیم می یدهتندرهمدو انگاره 

هاي بحث باور به مسئولیت دولت در قبال تمامی نهادهاي جامعه و جبران تمامی هزينه
معتبر و مؤسسات غیرگذاري در ردهمستقیم )مثلاً هزينه خطاي افراد در سپمستقیم و غیر

واسطه ساختار پاسخگو در بانک محل فروش نفت است. اين انگاره بهمجوز!( از بدون
سسات مالی اعم از ؤمرکزي )جوابگويی بانک مرکزي به مشتريان تمامی نهادها و م

سسات با پیشنهاد سود شود و پیگیري جهت يافتن مؤويت میمجاز( تقمجاز و غیر
ي خرد )جامعه( به ديگر بیان، در اين قالب، مشتر نمايد.ا دوباره تقويت میبالاتر ر

واسطه دريافت سود برسند )به نظرمدت برنده و موفق بهممکن است در کوتاه
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 يجادشدهاواسطه معضلات مدت بهلکن در بلند(؛ یمتقارزانمتعارف يا تسهیلات غیر
 در نظام اقتصادي کشور متضرر خواهند شد.

 

 هامشتریان کلان بانک یاهیسه لا یالگو (:52)جدول

 رفتار

 .جاي تولیدبازي بهدلالی و سفته واردات، روي آوردن به •

 .خذ تسهیلات بدون توجه به توان بازپرداختأ •

 .لازم( بدون پشتوانهخذ تسهیلات )أجهت نفوذ با افراد ذي ناسالم تعامل •

 .روشرايط اقتصادي و آينده پیشتوجهی بهبی •

 ختارسا

 .نبود توجیه اقتصادي براي تولید •

 .مقابله جدي با بدهکاران بانکیعدم •

 .اداري در بانکمالی و فقدان ساختار مقابله با فساد  •

 .ینیبشیپرقابلیغثبات و اقتصاد بی •

 انگاره
 .کشور و منافع از منابع خواهیسهم •

 .ناپذيرموفقیت آنی مادي؛ ارزش انکار •

 .)در صورت اضطرار!( بازپرداختاصل گرفتن تسهیلات و فرع  •
 هاي تحقيقمنبع: يافته

 

دنبال اوت است. ايشان در سطح انگاره بهداستان مشتريان کلان بانک قدري متف
و مالی در ذهن ايشان سهمی از منابع و منافع ملی هستند. از سوي ديگر موفقیت مادي 

به معنی أخذ  مشخص اين نگاه در بانک ناپذير است و در ترجمانارزشی انکار
ط به بازپرداخت در شرايط عادي است )در الگوي مربوتسهیلات به هر قیمت و عدم

اسطه ودودي تشريح شد(. از سوي ديگر، بهبازپرداخت تا حقضائیه دلیل انگیزه عدمقوه
ناپذير بودن فعالیت تولیدي و فراهم بودن شرايط و اشکالات ساختاري نظیر توجیه

)بدهکاران  مقابله جدي با متخلفانلی و همچنین عدمازي و دلابسودآور بودن سفته
(، مشتريان کلان اندخذ تسهیلات به آنها کمک غیرقانونی نمودهبانکی و کسانی که در أ

دهند و البته نگرانی هم براي سمت دلالی سوق میبانکی، تسهیلات أخذ شده را به
 بازپرداخت تسهیلات ندارند.
متمايل است، بخش مولد اقتصاد  ي کلان بانک به وارداتدر اين وضعیت که مشتر

مصرف کنندگان و تمايل آنها به شود و با توجه به ذائقه مصرفتضعیف می يطورجدبه



 5931(، پایيز و زمستان 51سال هشتم، شماره اول )پياپي                              91

 

يابد. با اين اتفاق ايرانی، تقاضا نیز براي محصولات داخلی نیز کاهش میکالاهاي غیر
-تر میيابد و وضعیت وخیمیدوباره تمايل به واردات توسط فعالان اقتصادي افزايش م

 شود.
 

 ياستيس یهاهيتوصبندی و جمع

صه، طور خلابههاي پژوهش ارائه شدند. هاي مختلف در بخش نتايج و يافتهروايت
مختلف و درک بازخوردهاي دلیل عدمست و بها جز دولت که بازنده همیشگیبه
زيگران در ديگر بااي مشکلات، همواره با چالش روبرو است، واسطه حل لحظهبه

با توجه به توضیحات فوق در  مدت( منتفع خواهند شد ولیمدت )يا بعضاً میانکوتاه
 مدت قطعاً بازنده خواهند بود.بلند

هاي سیاستی حاصل فهم گونه که در بخش روش پژوهش ذکر شد، توصیههمان
سیاستی در هاي توصیهيید گروه کانونی رسیده است. گر است که به تأخلاقانه پژوهش

اساسی  دودستهاين موضوع از حیث زمان لازم براي اثربخشی و از منظر اجرايی به 
 هستند: یمتقسقابل

ثیرات خود را در اجتماعی هستند و تأ -که از جنس فرهنگیهايی اولاً سیاست
هاي ترين بستهمهمگذارند. جاي میهاي نامطلوب و منفی بهقالب تصحیح انگاره

 از:اين بخش عبارتنددي در سیاستی پیشنها
o سازي در راستاي تقويت شعائر در سطح عوام و خواص جامعهفرهنگ. 

o سازي در راستاي پذيرش رابطه بین ريسک و بازده در سطح جامعهفرهنگ. 

o  ايرانی –اصلاح نظام انتصاب يا انتخاب با معیارها و ساختارهاي اسلامی. 

o تخلفات اي برخورد با مفاسد وبر دانشی و بینشی هاي لازمايجاد زيرساخت. 

o سازي واقعیدار بخش خصوصی در راستاي خصوصیتقويت مستمر و جهت. 

o هاي مولد اقتصاديفعالیت منظور فراهم نمودن زمینهايجاد ثبات نسبی اقتصادي به. 

o هاسازي عقود و فعالیتايجاد بستر مناسب براي شفاف. 

o بانکی ايجاد بستر مناسب براي گسترش تنوع محصولات. 
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قرار  موردتوجهثیرات منفی را هاي مثبت داراي تأهايی که انگارهثانیاً سیاست
ناسب هستند؛ لکن در هايی که از حیث ارزشی مثبت و م، انگارهيگردعبارتبهدهند. می

در اين بخش بايستی  ،کنندساختار و رفتار، نظام بانکی را دچار اشکال میحین تبديل به
 از:ستی پیشنهادي در اين بخش عبارتندهاي سیاترين بستهمهم بازتعريف شوند.

o اين نهاد  کلیسرئويژه بانک مرکزي از طريق انتصاب تأمین استقلال نظام بانکی به
 .اي از اقتصاددانان کشور(دولتی )رهبري يا مجموعهتوسط يک جايگاه فرا

o ها به استفاده از آنايجاد نظام اعتبارسنجی متمرکز، منسجم و دقیق و الزام بانک. 

o ؤسسات( هاي لازم جهت خروج )يا حتی ورشکستگی مفراهم نمودن زمینه
 .منظور پالايش فضاي نظام بانکیمتخلف و غیرمجاز به

o تثبیت و اجرايی نمودن قوانین و مقررات حاکمیت شرکتی. 

o رسان اجتماعی نظیر کمیته امداد توسط دولتتقويت نهادهاي کمک. 

o الحسنه دولتی با بودجه و ظرفیت مشخصقرض هايايجاد صندوق. 
 

 هایادداشت
                                                                        

هاي نکی موجود در اقتصاد کشورمنظور معرفی نظام بابه« بانکداري متعارف»عبارت  .7
بانکی تمامی کشورهايی که در آنها  نظامبه یطورکلبهشود و غیراسلامی استفاده می

 شود.گردد، اطلاق میبانکداري اسلامی اجرا نمی
2. Adverse Selection 
3. Moral Hazard 
4. Vera Smith 

و  Complexityمعادل فارسی کلمه  «پیچیدگی مرکب»ذکر اين نکته ضروري است که  .2
در  هرکجااست و در اين مقاله  Complicacyمعادل فارسی کلمه  «دگی الگوريتمیکپیچی»

متن کلمه پیچیدگی آورده شده، منظور پیچیدگی مرکب است، که براي رعايت اختصار، 
 آورده شده است. «پیچیدگی»کلمه 

ت نظام(، موظف به يک از نهادهاي نظارتی )شوراي نگهبان يا مجمع تشخیص مصلحهیچ .6
حسب میزان اثربخشی در سطح ملی نیستند؛ بلکه اين نهادها حداکثر به ش قوانین برسنج

 پردازند.مغايرت با شرع يا قوانین بالادستی نظیر قانون اساسی می
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 (.2005ثر اصلی )نشر ا دانشگاه امام صادق)ع( تهران: (.ترجمم

سسه عالی ؤم . تهران:شناسی علم اقتصادمعرفتاي بر مقدمه(. 7316اهري، موسی )نژادغنی

 .توسعه ريزي وپژوهش در برنامه

 سه الگوي ملی، قدرت درونی ساختالف(.  7312) و وزيري، جوادزاده، حمیدرضا؛ فرتوک

 اشراف و راهبردي ورام معاونت :تهران .مرکب پیچیدگی از رمزگشايی و ايلايه

 فرماندهی.

تهران:  .آينده به درگذار پايه هايعقلانیت .(ب 7312)زاده، حمیدرضا؛ و وزيري، جواد رتوکف

 .دفاعی انديشه پژوهشکده

 .(7324) قانون اساسی جمهوري اسلامی ايران

 .(7362ربا )قانون عملیات بانکداري بدون

 .نیتهران:  .توسعهاقتصاد رشد و  .(7313باغیان، مرتضی )قره

فصلنامه تحقیقات . هاي حقوقی بانکداري در ايراننارسايی .(7341محمود )کاشانی، سید

 .64-1(، 12)77، حقوقی
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معاونت اقتصادي وزارت امور  . تهران:هاي پولی مناسبسیاست .(7313کمیجانی، اکبر )

 .اقتصادي و دارايی

 .ماجد تهران: (.2 چاپ) پول، ارز و بانکداري. (7311مشبکی، اصغر )

 (771) 1، ماهنامه زمانهربا. لامی نه بانکداري بدونبانکداري اس .(7317موسويان، سیدعباس )

 .تجارب عملی( -بانکداري اسلامی )مبانی نظري  .(7313می، حسین )ثمیو عباس؛ موسويان، سید

 .تهران: پژوهشکده پولی و بانکی
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