
 فصلنامه مشاوره شغلي و سازماني
9- 21، 1393بهار  / 18شماره / دوره ششم   

Quarterly Journal of Career & Organi- zational 
Counseling Vol, 6/ No, 18/ Fall 2014, 9-21 

  كردة شاغل و غيرشاغلكردة شاغل و غيرشاغل زنان متأهل تحصيل زنان متأهل تحصيل در درهاي مقابله با استرس و خودپندارههاي مقابله با استرس و خودپنداره   شيوه شيوهمقايسهمقايسه
Comparing of coping stress strategies and self –concept between Married 

educated women with job and without job 
28/5/1392: تاريخ پذيرش مقاله، 21/2/1392: تاريخ دريافت نسخه نهايي، 12/8/1391: ريخ دريافت مقالهتا   

A. Khodabakhshi Koolaee (Ph.D)., S. Hosseinian., 
(Ph.D) & M.R. Falsafinejad., (Ph.D) 
Abstract: This research was carried out to study the 
Comparing of coping stress strategies and self –
concept between Married educated women with job 
and without job in 2013. The method of this research 
was a comparative analysis study. Participants were 
200 Married educated women. 100 of them had job 
and 100 rests of them were jobless. They answered to 
coping stress & self-concept questioners. For analysis 
the data were stem from the research applied statistical 
methods, included; mean, standard deviation, T-Test 
for independent groups, Pearson correlation. The 
results indicated that there was significant difference 
between two groups of participants in coping stress 
strategies (included; problem focused coping, 
Emotional Focused coping, & Less usefulness coping) 
and self-concept scores. The group of Married 
educated women with job had problem focused coping 
strategies and also, had more positive self-concept 
than the Married educated women without job. 
Furthermore, the findings revealed that there were 
significant relationship between coping stress 
strategies and self-concept among Married educated 
women with job and without job. The results 
suggested that have job could be playing positive role 
in women’s life. In addition, people with job can 
experience new situations and challenging conditions 
that facing them at job and social roles. All of them 
could be guided them to applied positive and effective 
coping strategies in their daily life and help them to 
have positive self-concept about their self and whole 
world.    
Key words: coping stress strategies, self, concept, 
Married educated women with job, jobless 
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هاي مقابله  منظور بررسي مقايسه شيوهين پژوهش، بها: چكيده
كردة شاغل و و خودپنداره در زنان متأهل تحصيلبا استرس 

زنان تمامي جامعه آماري پژوهش، . غيرشاغل صورت گرفته است
كردة شاغل موسسات يا نهادهاي دولتي و زنان متأهل تحصيل
ها كردة غيرشاغل، شهر تهران بودند، كه از ميان آنمتأهل تحصيل

نفر زن  100كردة شاغل و  نفر زن متأهل تحصيل100تعداد 
با روش )  نفر200مجموعاًَ (متأهل تحصيل كردة غيرشاغل 

 انتخاب 1392اي در سال  اي چندمرحله گيري تصادفي خوشه نمونه
-CS(ها از پرسشنامة مقابله با استرس  آوري داده براي جمع. شدند

R (براي تجزيه و . و پرسشنامة خودپنداره راجرز استفاده شد
ستودنت جهت دو گروه مستقل و ضريب  اtها از آزمون  تحليل داده

ها نشان داد كه؛ بين  يافته. همبستگي پيرسون استفاده گرديد
كردة هاي مقابله با استرس و خودپنداره زنان متأهل تحصيل شيوه

چنين، بين هم. شاغل و غيرشاغل تفاوت معناداري وجود دارد
ردة هاي مقابله و خودپنداره با استرس زنان متأهل تحصيل ك شيوه

نتايج . شاغل و غيرشاغل با خودپنداره رابطه معناداري وجود دارد
كرده شاغل و غيرشاغل از حاكي از آن است كه زنان متأهل تحصيل

مدار كه شيوة مقابله با استرس  شيوة مقابله با استرس مساله
چنين خودپندارة كنند، هم شود، استفاده ميمناسبي محسوب مي

. كردة غيرشاغل دارندزنان متأهل تحصيلتري در مقايسه با مثبت
شايد بتوان گفت كه، فرصت حضور در اجتماع و پذيرش و تجربه 

اي موثر و هاي گوناگون در ايجاد و رشد راهبردهاي مقابلهنقش
  .ها نقش بسزايي داشته استخودپنداره مثبت در آن

هل هاي مقابله با استرس، خودپنداره، زنان متأ  شيوه: ها كليد واژه
 كردة شاغل و غيرشاغلتحصيل

                                                 
  ناستاديار گروه مشاوره، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات اراك، ايرا:  نويسنده مسئول. 1
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  مقدمه
پيشرفت علوم و تكنولوژي و ايجاد تحولات اقتصادي و اجتماعي در سالهاي اخير باعث حضور 

هاي اجتماعي به ويژه دنياي كار شده است و اين امر ، علاوه بر جامعه، بر  گستردة زنان در عرصه
زيرا خانواده يك نظام محسوب . گذاشته استروي خود آنان و خانوادة آنان نيز تاثير بسيار زيادي 

هرچند . دهد گذارد و آن را تغيير مي شود و تغيير در هر جزء نظام، در كل نظام اثر مي مي
هاي بسياري در اين زمينه گزارش شده است، اما نگرش نسبت به اشتغال زنان در خارج از  بررسي

برخي از تحقيقات انجام شده در . اوت استخانه و فعاليتهاي اجتماعي ـ اقتصادي آنها بسيار متف
، به ويژه )داري و كارمندي  خانه(هاي دوگانه  خارج از كشور، حاكي از آن است كه ادارة نقش

  هر چند كه، مشاوران ).1،1990هانسن(شود، دشوار است  كه نيازهاي فردي مطرح مي هنگامي
. ها ايجاد كنندي و تدوام اشتغال براي آنهاي لازم را براي به كارگماراند تا مهارتشغلي كوشيده

سازي هاي جستجوي شغل، اطلاعات شغلي، روشنتوان به، مهارتها ميجمله اين مهارتاز 
هاي دوگانه همانند، كارمندي و خودپنداره، ارائه راهبردها و الگوهاي نقش جهت اداره كردن نقش

هاي مناسب شغلي، آموزش ون محيطداري، آموزش قاطعيت، ارائه اطلاعات مفيد پيرامخانه
 خدابخشي كولايي،( دهي به مفهوم استقلال و شكوفاييهاي زندگي و رشد و ارزشمهارت
1382 .(  

هاي هرچند كه، مشكلات بسياري بر سر راه اشتغال زنان وجود دارد، اما برخي از يافته    
انواده، بهبود وضع اقتصادي و اند كه شاغل بودن زنان به افزايش درآمد خپژوهشي آشكار ساخته
، چنينهم). 1391خدابخشي كولايي، شيخي و ازخوش، ( شودها منجر ميافزايش عزت نفس آن

دهد كه اشتغال زنان در خارج از خانه باعث  بسياري از تحقيقات انجام شده ديگر نشان مي
 و كفايت بيشتري گردد و زنان شاغل احساس كارايي افزايش خودپنداره اجتماعي مثبت آنان مي

، 1993 4، ساكو1976 و همكاران 3، تالر1954 ،2باوانز و اپيكوچ(دار دارند  نسبت به زنان خانه
  ).1998 ،5ماني

در بررسي خود بر روي زنان شاغل نشان داد كه يك درآمد قابل ) 1997 (1چنين بالرزهم
-هاي زندگي را به كه فرصتكند اطمينان و كافي، منابع رواني اجتماعي و اقتصادي را فراهم مي

. كاهد آور ميكند و از تاثير حوادث استرس امنيت خانوادگي فراهم مي گشايد،  روي شخص مي

                                                 
1. Hansen 
2. Bowans & Ipecoch 
3. Toller & et al 
4. Sacco 
5. Mani 
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هاي هندي به در مطالعات خود در رابطه با تاثير كار زنان بر رفاه زوج) 1995(آندريد و همكاران 
  : اين نتيجه رسيدند كه

هايي كه  ب ـ در خانواده. دارند و فرزندان كمتري دارندالف ـ زنان شاغل از وضعيت بهتري برخور
ج ـ زناني كه كار . كنند، شوهران از حمايت اجتماعي بهتري برخوردارند هر دو نفر كار مي

  .آورند دست ميهدار ب كنند اعتماد به نفس بيشتري را در تحمل مسائل نسبت به زنان خانه مي
هاي خود نشان  در بررسي) 2000 (4و كولتران) 1998 (3، برنارد)1999 (2از طرفي، كوليك

دليل استقلال مالي از قدرت دهند كه زنان شاغل داراي اعتماد به نفس بالاتري بوده و به مي
دهي نظام خانوادگي بيشتر شركت  بنابراين در نظم. گيري بيشتري در خانواده برخوردارند تصميم

  .شاغل دارندداشته و عملكرد خانوادگي بهتري نسبت به زنان 
هاي مقابله با استرس  كرده شيوهدهند كه زنان متاهل شاغل تحصيل غالب تحقيقات نشان مي

-كنند، هم اي مساله مدار استفاده مي ها از روش مقابلهكه آنبرند، يعني اين كار ميمناسبي را به
اين . كنند تفاده ميدار اس مدار و غيرموثر كمتر از زنان خانهاي هيجان هاي مقابلهچنين از روش

 و 5عنوان مثال برنيك به. يافته با تحقيقات انجام شده در داخل و خارج از كشور همسو است
اي دريافتند كه، زنان شاغل موفق آفريقاي جنوبي در برخورد با   در مطالعه) 2001(ديگران 
 مدار استفاده اي مساله هاي زندگي بيشتر از روش مقابله هاي ناشي از كار و مسئوليت استرس

  .كنند مي
به اين نتيجه دست يافت كه زنان متاهل شاغل از روش ) 1382(چنين خوش كام هم
  .كنند مدار استفاده ميهاي غيرموثر با هيجاندار از روش اي مساله مدار و زنان متاهل خانه مقابله

ان متاهل از طرفي، تحقيقات صورت گرفته در زمينة اشتغال زنان حاكي از آن است كه زن
عنوان مثال ماني به. ري نسبت به زنان متاهل غيرشاغل برخوردارندتشاغل از خودپندارة مثبت

كرده شاغل نسبت به زنان كند كه زنان تحصيل در پژوهش خود خاطر نشان مي) 1998(
دليل حضور فعال در اجتماع داراي خودپنداره مثبت اجتماعي بالاتري به كرده غيرشاغل،تحصيل

ها از ها، ميزان تحصيلات و رضايت آنهاي شخصيتي آناين خودپنداره متاثر از ويژگي. ندهست
دهد كه هر چقدر خودپندارة اجتماعي زنان  چنين نتايج نشان ميهم. باشد زندگي و ازدواج مي

رضايت بالاتري از زندگي خويش نسبت به زنان غيرشاغل  پذيرند و خود را بهتر مي  ر باشد،ت مثبت
  .رنددا

                                                                                                                     
1. Bullers 
2. Kolik 
3. Bernard 
4. Coltrane 
5. Brink 
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-هاي مقابله با استرس و خودپنداره در زنان متاهل تحصيل منظور بررسي و مقايسة شيوهبه
هاي زير   انجام اين پژوهش بررسي فرضيه براي.كردة شاغل و غيرشاغل اين تحقيق صورت گرفت

  :صورت گرفت
د دارد كردة شاغل و غيرشاغل تفاوت وجوهاي مقابله با استرس زنان متاهل تحصيل بين شيوه -
ـ بين 3كردة شاغل و غيرشاغل تفاوت وجود دارد ـ بين خود پنداره زنان متاهل تحصيل2

كردة شاغل و غيرشاغل تفاوت وجود هاي مقابله با استرس و خودپنداره زنان متاهل تحصيل شيوه
  .دارد

  
  روش پژوهش

  .رويدادي استپس  پژوهش علي ـ با توجه به ماهيت اين طرح،
  

   آماريجامعه و نمونه
كردة شاغل موسسات دولتي و زنان متاهل جامعه آماري پژوهش، كليه زنان متاهل تحصيل

كردة شاغل  نفر زن متاهل تحصيل100كه از اين تعداد   كردة غيرشاغل شهر تهران بودند،تحصيل
اي  وشهگيري تصادفي خ با نمونه)  نفر200مجموعاً (كردة غيرشاغل  نفر زن متاهل تحصيل100و 
 كردة شاغل،انتخاب زنان متاهل تحصيلانتخاب شدند براي  1392در سال اي  ند مرحلهچ

 گانه 20 مناطق  از بين، منظورارمندان مراكز دولتي انتخاب شدند به اينها از بين ك نمونه 
طور تصادفي برگزيده شد و سپس با توجه به در آغاز به) 18 و 6 ،4(  منطقه3شهرداري تهران، 

ها   پرسشنامهها اقدام شد، سپس،به انتخاب محلادهاي دولتي مستقر در آن مناطق مراكز و نه
ها آن با توجه به سطح تحصيلات  كارمندي- اداريحسططور تصادفي در بين كاركنان زن در به

 انتخاب ياد شده،مناطق همان كردة غيرشاغل از بين  انتخاب زنان متاهل تحصيلبراي. توزيع شد
صورت تصادفي به درب هاي اين منطقه يك محله انتخاب گرديد و به ن محلهسپس از بي. شد
در ضمن ميزان تحصيلات . ها با توجه به حجم هر منطقه توزيع شد ها مراجعه و پرسشنامه خانه

- هم. باشد  شاغل و غيرشاغل برابر مي حجم نمونه،زنان شاغل و غيرشاغل كنترل گرديد، بنابراين
 سال سابقه كار 5 سال مدت ازدواج و 5ي زنان شاغل و غيرشاغل حداقل چنين متغير كنترل برا

  . درنظرگرفته شد
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  هاآوري دادهروش جمع
-در اين پژوهش از يك پرسشنامه محقق. ها پرسشنامه بود ابزار گردآوري دادهدر اين پژوهش     

هاي ه ويژگيشناختي استفاده شد، كه در آن بآوري اطلاعات جمعيت جهت جمعساخته صرفاً
از دو پرسشنامة چنين، چون؛ سن، مدت زمان ازدواج و ميزان تحصيلات اشاره شده است همهم
نيز براي پرسشنامة خودپندارة راجرز ) 2و ) CS-R(هاي مقابله با استرس  پرسشنامة شيوه) 1

  .استفاده گرديدآوري اطلاعات پژوهش، جمع
  
  )CS-R (1هاي مقابله با استرس ـ پرسشنامة شيوه1

پرسشنامه مذكور براي . تهيه شد) 1989(اين آزمون توسط كارور و اسكير و ونيتروپ 
جايي كه ترجمه شده است و از آن) 1371(محمدخاني و ابراهيمي   نخستين بار توسط ذوالفقاري،

هايي كه در مطالعة اپستين و مير اي را دربرنداشته، بنابراين مقياس كلية رفتارهاي مقابله
اين پرسشنامه دركل شامل . بررسي شده است نيز به اين پرسشنامه اضافه گرديده است) 1989(

 نمرة مستقل مربوط به هر 3توان  گذاري بدين صورت است كه مي نحوة نمره. باشد  سئوال مي72
دست آورد، كه هاي متمركز بر حل مساله، متمركز بر هيجان و غيرموثر را ب هاي مقابلهيك از روش

در اين بررسي محمدخاني . شود هاي آن محاسبه ميكلي هر مقوله با توجه به تعداد مقياس  نمرة
نقل از اسدخاني، ( گزارش شده است 93/0ضريب پاياني اين آزمون ) 1371(و ذوالفقاري 

1378.(  
  :2ـ پرسشنامة خودپنداره راجرز2

ت به خود واقعي و فرم فرم الف نگرش فرد را نسب. باشد اين آزمون شامل دو فرم الف و ب مي
 25آزمون خودپنداره راجرز شامل . كند گيري مي آل اندازه ب نگرش خود را نسبت به خود ايده

فاصله بين دو صفت متضاد با . صورت متضاد در مقابل هم قرار داردهر صفت به. جفت صفت است
ربارة هريك از آزمودني با توجه به نگرشي كه د .گذاري شده است اي نمره  درجه7يك مقياس 

هاي مقياس،  صفات مطرح شده در آزمون درباره خود دارد، با گذاشتن علامت در يكي از نمره
هاي شخصيتي خود را برحسب دستورالعمل برحسب دستورالعمل فرم الف و ب ارزيابي ويژگي

  ).1372جعفري، (  گزارش شده است89/0اعتبار پرسشنامه مزبور . كند مي
  
  

                                                 
1. Coping strategies 
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  ات اخلاقيروش اجرا و ملاحظ
چنين ين ترتيب كه، پس از تعيين تعداد نمونه موردنظر و همه امراحل اجرايي پژوهش ب

شيوه به) 18، 6، 4 (هاي موجود در مناطق منتخب هاي دولتي و محلهتعداد مراكز و سازمان
پس از انتخاب نهادها و . اي استفاده گرديد اي چندمرحله گيري تصادفي، از نوع خوشه نمونه
ها بين كاركنان زن واجد  پرسشنامه ها،هاي دولتي موردنظر و هماهنگي با مراكز و سازمانمانساز

  .صورت تصادفي توزيع گرديدشرايط جامعه آماري به
هــاي انتخــاب شــده مــوردنظر بــا مراجعــه بــه درب  بــراي انتخــاب زنــان غيرشــاغل در محلــه    

در . اجـد شـرايط جامعـه آمـاري گرديـد         خانه اقدام به توزيع پرسـشنامه بـين زنـان غيرشـاغل و            
ــاغل در      ــاغل و غيرش ــان ش ــين زن ــصيلات در ب ــزان تح ــمن مي ــطح  ض ــپلم،  (دو س ــوق دي ف

در ايــن تحقيــق از چنــد پرســشگر اســتفاده شــد و قــبلاً مــوراد . درنظــر گرفتــه شــد) ليــسانس
 آمـوزش هـا       دهـي بـه سـئوالات آزمـودني           مربوط به تكميل سـئوالات پرسـشنامه و نحـوه پاسـخ           

  . ه شده بودداد
هـاي پـژوهش    تـرين ويژگـي   هـا يكـي از مهـم        جا كـه رعايـت حقـوق انـساني آزمـودني          از آن      

داري از منظــور جانــبهــاي وابــسته اســت، لــذا در ايــن پــژوهش بــه در علــوم رفتــاري و رشــته
ــودني ــوق آزم ــساني آن   حق ــصوصي و ان ــريم خ ــظ ح ــا و حف ــاه ــن ه ــت، از اي ــات رواس  ملاحظ

  :صورت گرفتي پژوهش در اجرازير اخلاقي 
  .ها رعايت گرديدرضايت آگاهانه گرفته شد و محرمانگي پرسشنامهها از تمام آزمودني

  .حضور يا عدم حضور در پژوهش اختيار تام داشتندها بهآزمودني
ــا اســتفاده از كــد تكميــل گرديــد و داده  كليــه پرســشنامه ــام و ب ــدون ذكــر ن ــزد  هــا ب هــا در ن

  .شود پژوهشگر نگهداري مي
 ـ             به آزمودني اعلام گرديـد كـه مـي              دسـت آمـده    هتواننـد در صـورت تمايـل نتيجـه آزمـون ب

  .را شخصاً دريافت كنند
  

  هاروش تجزيه و تحليل داده
ــه تحليــل داده      ــراي تجزي ــدا شــاخصب ــا ابت ــار توصــيفي   ه ــه آم ــوط ب ــانگين، (هــاي مرب مي

ــار  ــراف معي ــانس، انح ــره  ) واري ــا به ــپس ب ــد، س ــبه گردي ــستگي  گ محاس ــون همب ــري از آزم ي
هـاي مربـوط بـه         مـستقل بـراي فرضـيه      T و آزمـون      هاي مربوط بـه رابطـه       پيرسون براي فرضيه  

 مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار          SPSS/18افـزاري     بـا بـسته نـرم      هـا داده .ها، اسـتفاده شـد      تفاوت
  .ندگرفت
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  ها يافته
كرده شاغل نان متاهل تحصيل ز از نمونه)  نفر100(  درصد50از كل افراد مورد مطالعه،     
ميانگين . دادند را زنان متاهل تحصيل كرده غيرشاغل را تشكيل مي)  نفر100( درصد 50بودند و 

 نفر فوق 110 نفر حاضر در اين مطالعه200از مجموع . دست آمد سال به34هاي يسني آزمودن
  .   نفر ليسانس بودند 90ديپلم، 

هاي  ها در آزمون شيوه  و انحراف استاندارد كل آزمودنيتعداد نمونه، ميانگين  ،1جدول   
  .استهاي آن نمايش داده شده مقياسردهمقابله با استرس و خ

  
  هاي مقابله با استرس  شيوهنمرات  نمونه، ميانگين و انحراف استاندارد .1جدول 

  ها در كل آزمودنيهاي آن مقياسو خرده
  هاي آماريشاخص
هاگروه  

  انحراف استاندارد ميانگين نمونه

  012/107  310/115  200  نمرة كل آزمون
  98/23  91/49  200  مقياس مساله مدار
  93/7  08/36  200  مقياس هيجان مدار
  31/27  00/42  200  مقياس غيرموثر

  
ها در آزمون خودپنداره نمايش  ن و انحراف استاندارد كل آزمودنييميانگ ،نمونه، 2در جدول 
  .داده شده است

  
  ها در كل آزمودني خودپندارهنمرات تعداد نمونه ، ميانگين و انحراف استاندارد .2 جدول

  هاي آماريشاخص  
  هاگروه 

 

  انحراف استاندارد ميانگين نمونه

  99/10  80/10  200  خودپنداره
  

هاي مقابله با استرس زنان متاهل تحصيل  كه، بين شيوهجهت بررسي فرضيه اول مبني بر اين
 استودنت جهت دو گروه مستقل tاز آزمون .  و غيرشاغل تفاوت معناداري وجود داردكردة شاغل

  .است  نمايش داده شده3  در جدولنتايج. استفاده گرديد
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  هاي مقابله با استرس دو گروه از زنان نمونه پژوهش ، مقايسه ميانگين نمرات شيوه3 دولج
  هاي آماري شاخص

  هاگروه
 

 ميانگين نمونه
  انحراف

  عيارم
  درجه
 ازادي

T 

  91/46  440/95  100  ِشاغل
 49/141 80/135 100 غيرشاغل

189 *66/2  

    * P< 5%  
اي مقابله با استرس   بدست آمده بين دو گروه تفاوت معناداري در شيوهtبا توجه به مقدار 

  .شاغل و غيرشاغل وجود دارد زنان متاهل تحصيل كردة 
هاي مقابله  هاي آزمون شيوهقايسه ميانگين خرده مقياستر، فرضية اول، مجهت بررسي دقيق

نمايش داده   ،4نتايج در جدول . با استرس دو گروه از زنان نمونه پژوهش مورد بررسي قرار گرفت
  .شده است

  
  هاي مقابله با استرس در هاي شيوهمقياس مقايسه ميانگين خرده.4جدول 

  دو گروه از زنان نمونه پژوهش
  ريهاي آما شاخص

  هاگروه
 

  انحراف  ميانگين نمونه هاگروه
 معيار

T 

 مدارمقياس مساله
 

  شاغل
 غيرشاغل

100  
100 

70/55  
120/44  

20/32  
20/72  

50/3*  
 

  مدارمقياس هيجان
 

  شاغل
 عيرشاغل

100  
100 

160/36  
00/36  

52/7  
36/8  142/0  

  شاغل  مقياس غيرموثر
 غيرشاغل

100  
100 

56/40  
44/43  

61/16  
92/34  745/0  

              **P<0/01  
در خرده ) شاغل و غيرشاغل(دست آمده بين دو گروه از زنان ه  بtبا توجه به مقدار  

هاي مقابله با استرس ،در خرده مقياس مساله مدار تفاوت معناداري در هر دو  مقياسهاي شيوه
  مقياس مسالهشود كه زنان شاغل در خرده  گروه وجود دارد و با توجه به ميانگين ملاحظه مي

زنان شاغل از  ين معنا كه ،ابه . اند  مداري نمرات بالاتري نسبت به زنان غيرشاغل كسب كرده
 بررسي فرضيه دوم، مبني براي.كنند اي موثري نسبت به زنان غيرشاغل استفاده مي روش مقابله

 غيرشاغل بر اينكه بين خودپندارة زنان متاهل تحصيل كردة شاغل و زنان متاهل تحصيل كردة
 5 در جدول نتايج. ل بين دو گروه استفاده شد مستقtتفاوت معناداري وجود دارد، از آزمون 

  .نمايش داده شده است
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  ، مقايسه ميانگين خودپنداره دوگروه از زنان نمونه پژوهش5جدول 
  هاي آماري شاخص

  هاگروه
 

 ميانگين نمونه
انحراف
  معيار

درجه
 ازادي

T 

  097/2  87/6  100    ِشاغل
  40/14  73/14  100  غيرشاغل

198 **40/5  

** P<0/01 
دست آمده بين دو گروه تفاوت معناداري در خودپنداره دوگروه از زنان ه  بtبا توجه به مقدار 

شود كه زنان شاغل خودپنداره  ها ملاحظه مي نمونه پژوهش وجود دارد و باتوجه به ميانگين
  .تري نسبت به زنان  غيرشاغل دارند مثبت

هاي مقابله با استرس زنان متاهل  كه بين شيوهجهت بررسي فرضيه سوم مبني بر اين
از آزمون ضريب همبستگي .  وجود دارد شاغل و غيرشاغل با خودپنداره رابطة كردة تحصيل

  . نمايش داده شده است6نتايج در جدول . پيرسون استفاده گرديد
  

  با استرس و  هاي مقابله  تعيين ضريب همبستگي پيرسون شيوه.6جدول 
  غير شاغلخودپنداره در زنان شاغل و 

P<0/01 ** 

  
 و مدارمسالههاي مقابله با استرس  بين شيوه   نشان داده شده است،6 جدولكه در  طورهمان

 اما بين شيوه مقابله با استرس غيرموثر با .خودپنداره رابطة معناداري وجود داردمدار با هيجان
كه، شيوه مقابله با استرس غيرموثر با دو شيوه مقابله جالب اين. دست نيامداي بهخودپنداره رابطه

  . اي مشاهده نشدبا استرس ديگر يعني مساله مدار و هيجان مدار هم رابطه

  هاي آماري شاخص
  هاگروه
 

  شيوه مقابله
 سترسبا ا

 خودپنداره غيرموثر  هيجان مدار مساله مدار

-53/0  269/0**    هاي مقابله با استرس شيوه  
 16/0 ** 312/0-  

  886/0**  -92/0  365/0**  1  -269/0**  مدارمساله
 262/0**  -119/0 1  365/0** -53/0  مدارهيجان
  -050/0  1 119/0 -092/0 16/0  موثر غير

  1  -050/0  262/0**  866/0**  312/0**  خودپنداره
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  گيري بحث و نتيجه
هاي مقابله با استرس زنان  دهد، كه بين شيوه تجزيه و تحليل آماري اطلاعات نشان مي

 زنان شاغل ، معنا كهبه اين. كردة شاغل و غيرشاغل تفاوت معناداري وجود داردمتاهل تحصيل
در اين پژوهش، زنان شاغل، شيوه مقابله با . برند كار ميهاي مقابله با استرس موثرتري را به شيوه

. هاي مطالعات قبلي در مورد اين زمينه همسو است يافتهاين يافته با . مدار داشتنداسترس مساله
اي دريافتند كه، زنان شاغل موفق آفريقاي  در مطالعه) 2001(ان همكارعنوان مثال برينك و به

اي  هاي زندگي بيشتر از روش مقابله و مسئوليت هاي ناشي از كارجنوبي در برخورد با استرس
در طي پژوهشي به اين نتيجه دست ) 1382(، خوش كام چنينهم. كنند مدار استفاده ميمساله

كنند و زنان متاهل غيرشاغل  مدار استفاده مياي مساله يافت كه زنان متاهل شاغل از روش مقابله
  .كنند مدار استفاده ميهاي غيرموثر يا هيجاناز روش

اغل و كردة شكه، بين خودپنداره زنان متاهل تحصيليافتة ديگر پژوهش مبني بر اين
 كرده نتايج پژوهش آشكار ساخت كه زنان متاهل تحصيل.غيرشاغل تفاوت معناداري وجود دارد

 .تري در مقايسه با زنان متاهل تحصيل كرده غيرشاغل برخوردار بودندشاغل از خودپنداره مثبت
انب خود اين عقيده و پندار به تمام جو. خودپنداره، عقيده و پنداري است كه فرد دربارة خود دارد

اين باور مي تواند مثبت . شود هاي اجتماعي، جسماني، عقلاني و رواني فرد مربوط مي يعني، جنبه
هاي انجام شده در  اين يافته نيز همسو با يافته ).1365كوپر اسميت نقل از مصفا، (يا منفي باشد 

اطر نشان در تحقيقات خود خ) 1976(عنوان مثال تالر و همكاران به. خارج از كشور است
تري نسبت به زنان متاهل  كردة شاغل از خودپندارة مثبتساختند كه زنان متاهل تحصيل

كند  در پژوهش خود خاطر نشان مي) 1998(چنين، ماني هم. كردة غيرشاغل برخوردارند تحصيل
دليل حضور فعال در اجتماع هكرده غيرشاغل بكرده شاغل نسبت به زنان تحصيلكه زنان تحصيل

هاي شخصيتي اين خودپنداره متأثر از ويژگي. اي خودپنداره مثبت اجتماعي بالاتري هستنددار
  .باشد ها از زندگي و ازدواج ميها، ميزان تحصيلات و رضايت آنآن

هاي مقابله با استرس و خودپنداره رابطة  كه، بين شيوهيافتة ديگر پژوهشي مبني بر اين
آشكار نمود كه، بين خودپنداره با شيوه مقابله با استرس  نتايج پژوهش .معناداري وجود دارد
اي غيرموثر كه، با شيوه مقابلهمدار رابطه معناداري شماهده شد، در حاليمساله مدار و هيجان

عنوان مثال برنيك و به. اين يافته نيز همسو با تحقيقات خارج از كشور است. رابطه نداشت
هاي  اين نتيجه دست يافتند كه زنان شاغلي كه از شيوهبه ) 1998(و ماني ) 2001(همكاران 

-كنند از خودپنداري مثبت مدار استفاده مياي مساله مقابله با استرس موثرتري چون روش مقابله
هاي رفتاري براي آشكار هاي مقابله با استرس، شامل تلاش طور كلي، شيوه به.ري برخوردارندت

طبق نظر لازاروس . كند هايي است كه ايجاد استرس ميكاهش يا مدارا با درخواست  نساختن،
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هاي فردي براي غلبه بر تقاضاهاي محيطي است كه فراتر از عنوان تلاشهاي مقابله، به شيوه
اي در افراد  سه شيوه مقابله). 1996، 1لازاوس(شوند منابع و گنجايش رواني فرد ارزيابي مي

هاي مستقيم ز بر حل مساله كه، شامل فعاليتاند از؛ متمركشناسايي شده است كه عبارت
شناختي و رفتاري در محيط است تا فرد به تغيير يا اصلاح شرايطي دست بزند كه براي او 

ها يا اي متمركز بر هيجان كه، شامل فعاليت ديگري؛ شيوة مقابله. شوندتهديدكننده ارزيابي مي
مطلوبي كه ناشي از شرايط فشارزا هستند، افكاري است كه فرد براي كنترل و بهبود احساسات نا

اي  نوع آخر، شيوة مقابله. گيرد، همانند؛ گريه كردن، فرياد زدن و ساير مواردها بهره مياز آن
هاي عنوان روشاي است كه به هاي مقابله اي از شيوه غيرموثر است كه، دربرگيرنده؛ مجموعه

شود ات ناشي از موقعيت فشارزا درنظر گرفته ميناكارآمد براي تغيير منبع فشار يا بهبود احساس
خدابخشي كولايي، (تر شدن موقعيت يا بدتر شدن شرايط عاطفي فردي انجامد  و گاهي به وخيم

1392.(  
 و ، مشاورانشناسانهاي انجام شده توسط روان توان گفت كه براساس بررسي طوري كلي ميهب    

خودپنداره و برداشت مثبتي از ثير مثبت و مفيدي بر  تاتواند، ميشناسان اشتغال زنانجامعه
ياري  تواند به تاثيرات مثبت ديگري از جمله؛چنين، ميهم. باشد داشته هان خودشان و خانوادة آ

هاي مثبت و احساس كارآمدي در جامعه، ، پذيرش نقش سلامت رواني ارتقاي،به اقتصاد خانواده
بهبود در روابط اجتماعي، عملكرد مثبت خانوادگي، امنيت افزايش خودپنداره و اعتماد به نفس، 

-هم. )2006، 2گلدين( اشاره كرد  و كاهش افسردگي و اضطرابخانوادگي و رضايت زناشويي
اي  هاي مقابله از شيوه   شاغل علاوه بر استقلال مالي و سلامت رواني، چنين زنان تحصيلكردة

؛ اورباچ )1995(  آندريد و همكاران، (باشند ميرخورداراي موثري است ب مدار كه شيوة مقابلهمساله
  ).2000(؛ كولتران )1995( ،3انهمكارو 
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