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Abstract 

Aim: This study purpose was to determine the mediating role of academic 

motivations component in the relationship between perceived social support 

and educational justice with students� academic burnout. Method: Method was 

correlational and statistic population included all students of Islamic Azad 

University Tehran center and Tehran east branches and Islamic Azad 

University, Tehran Medical Branch in 2016-2017 first semester with the 

quantity of 83834 people which through them in a multi-stage random sampling 

method, in the first stage, 3 universities, from each university 3 colleges and 3 

class from each of college, were randomly selected, and finally from 

departments of Accounting, Psychology, Microbiology, Social Sciences, and 

genetic engineering, 410 people were selected based on Guadagnoli & Velicer's 

offer (1998) and the number of parameters. The study tool included Academic 

Burnout Questionnaire by Berso 1997; Academic Motivation Scale by 

Vallerand, Pelletier, Blais, Briere, Senecal, et al. (1992); Educational Justice 

Questionnaire by Golparvar (2010); and Multidimensional Scale of Perceived 

Social Support by Zimet, Dahlen, Zimet, & Farley (1998). After removal of 40 

distortion questionnaires and four outliers, the data were analyzed by structural 

equation modeling. Results: The result showed that the indirect path between 

educational justice with academic burnout (�= -0.121, P= 0.002) and perceived 

social support with academic burnout (�= -0.253, P= 0.001) is negative and 

significant. Conclusion: It is imperative that all students have enough facilities 

and support in the educational environment to provide their potential for the 

growth and prosperity of talent to find the motive for their efforts in order to 

achieve their goals. 
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 اجتماعى حمايت متغيرهاى اساس بر تحصيلى فرسودگى ساختاری الگوی

 دانشجويان تحصيلى انگيزش و آموزشى عدالت، شده ادراك

 

 3شريفی نسترن و *2شريفی پاشا حسن، 1يوسفی نوريه

 ایران، رودهن ،اسلامی آزاد دانشگاه واحد رودهن، ،تربيتی شناسیروان دکترا دانشجوی. 1

 ایران، رودهن اسلامی، آزاد دانشگاه واحد رودهن، ،شناسیروان گروه دانشيار. *2

 ایران، رودهن ،اسلامی آزاد دانشگاه واحد رودهن،، شناسیروانگروه  دانشيار. 3

 
 چکيده

ابعاد انگيزش تحصيلی در رابطه بين حمایت اجتماعی  گريانجيمهدف پژوهش تعيين نقش  هدف: 

روش پژوهش توصيفی از  روش:ادراک شده و عدالت آموزشی با فرسودگی تحصيلی در دانشجویان بود. 

 تهران ه آزاد اسلامی واحدهایدانشگانوع همبستگی و جامعه آماری پژوهش شامل تمام دانشجویان 

تعداد  به 134۱-4۹آزاد اسلامی واحد تهران در سال تحصيلی  علوم پزشکی دانشگاه و شرق تهران مرکز،

ای به این صورت که در مرحله ی تصادفی چندبردار نمونهبه روش  هاآننفر بود که از ميان  43439

صورت تصادفی و در نهایت  کلاس به 3دانشکده و از هر دانشکده  3دانشگاه، از هر دانشگاه  3مرحله اول 

نهاد اساس پيش شناسی، ميکروبيولوژی، علوم اجتماعی و مهندسی ژنتيک بربداری، روانهای حسااز رشته

پرسشنامه فرسودگی نفر انتخاب شد. ابزار پژوهش  91۴و تعداد پارامترها  (1444) وليسر و گاداگنولی

، (1442)مقياس انگيزش تحصيلی والرند، پليتير، بلایس، بریر، سنسال و همکاران ، 144۱ و تحصيلی برس

وجهی حمایت ادراک شده زیمت، داهلم،  ( و مقياس چند1344) پرورگلآموزشی  عدالت پرسشنامه

پرت، با استفاده از روش  داده 9پرسشنامه مخدوش و  9۴( بود. پس از حذف 1444زیمت و فارلی )

 نتایج نشان داد ضریب مسير غيرمستقيم بين ها:يافتهتحليل شد.  هادادهی ساختاری هامعادلهالگویابی 

( و حمایت اجتماعی ادراک شده و β ،۴۴2/۴ =P= -121/۴عدالت آموزشی و فرسودگی تحصيلی )

 همهکه  ضروری است گيری:نتيجه( منفی است. β ،۴۴1/۴ =P= -2۱3/۴فرسودگی تحصيلی )

 شکوفایی و رشد زمينه تا شوند برخوردار و حمایت کافی امکانات ازآموزشی  محيط در دانشجویان

 و تلاش برای کافی انگيزه ،اهداف خود به رسيدن راستای بتوانند در و شود فراهم ها ی آناستعدادها

 .پيدا کنند تکاپو
  

 فرسودگی، عدالت، حمایت، انگيزه، اجتماعی ،آموزشی :هاواژه کليد
 

 418-438 ،1397 پاييز(، 47)3، شماره 12شناسی کاربردی، دوره پژوهشی روان-فصلنامه علمی
ISSN: 2008-4331- eISSN: 2645-3541 
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  ساختاری الگوی (.134۱)یوسفی، نوریه.، شریفی، حسن پاشا.، و شریفی، نسترن.  استناد به اين مقاله:
  انگيزش و آموزشى عدالت، شده ادراک اجتماعى حمایت متغيرهاى اساس بر تحصيلى فرسودگى
 .914-934(: 9۱پياپی  3)12شناسی کاربردی، فصلنامه روان .دانشجویان تحصيلى

 



 شریفی نسترن و شریفی پاشا حسن، یوسفی نوریه

 134۱ پایيز(/ 9۱پياپی  3)12شناسی کاربردی/ فصلنامه روان                                                              92۴

 مقدمه

 عوامل با فرد سازگاری قدرت و کاهش است انسان زندگی پرتنش تجارب از یادگيری و آموزش

شود می فراگيران در تحصيلی عملکرد افت سبب که دارد در پی را 1فرسودگی تحصيلی زا،تنش

 (. نظام134۱و همکاران،  آرانی اکبرزاده خرامه، علی فرد، موسوی، طاهری )آسایش، شریفی

 تلفمخ هایدوره در را دانشجویان تحصيلی عملکرد که باشد موفق و مدکارا تواندمی زمانی آموزشی

 و گذاریارزش گيری،اندازه و سنجش با که است فرایندی تحصيلی دهد. عملکرد قرار توجه مورد

 عملکرد منظر این از و شودمی مشخص زمانی، دوره یک در یادگيرنده پيشرفت درباره قضاوت

 جامعه هایبرنامه تحقق کننده تعيين و حياتی عامل که شودمی تلقی راهبردی فرایند یک عنوانبه

 کارایی و اثربخشی ارتقاء، موجب شود؛ انجام مستمر طوربه و فرایندی دیدگاه با چهچنان و است

  (.134۱بيرانوند،  نقی پور، فرهادی و قدم) شودمی افراد

ست )لين در رابطه اکه با عملکرد تحصيلی ضعيف است فرسودگی تحصيلی مشکل قابل توجهی    

 رهای بدبينانه نسبت به دانشگاه و باوبه خستگی ناشی از وظایف دانشگاه، نگرش و (2۴19و هانگ، 

فرسودگی  .(2۴1۹اشاره دارد )سيبرت، مای، فيتگرالد و فينچام،  اهداف به دستيابی ناکارامدی در

ستار از استرس مربوط به دانشگاه تا فرسودگی اساسی در ای در یک پيوتوان پدیدهتحصيلی را می

کفایتی و خستگی ذهنی فرسودگی تحصيلی احساس بی(. 2۴19آرو و آپادیایا، -نظر گرفت )سالملا

است که دانشجویان در مقابل استرس مزمن ناشی از فقدان منابع لازم برای انجام دادن وظایف و 

 (.1343نوروزی،  آسایش و حسينی، نوروزی، فرد، ریفید )شدهنتکاليف محوله از خود نشان می

کننده پيشرفت تحصيلی مطلوب است )گامر اریکسون، نونان، زنگ  بينی پيش 2گریخودتعيين   

گری (. نظریه خودتعيين2۴1۱؛ ليتالين، مورین، گاگنی، والراند، لوسير و همکاران، 2۴1۱و براسو، 

 ينتعي که دهدها اجازه میانگيزش درونی و بيرونی، به پژوهشبا ارائه الگوی سلسله مراتبی از 

ها و پيامدهای مرتبط با انواع انگيزش را در سطوح متفاوت بررسی کنند. در این نظریه تحليل کننده

کامل فرایند انگيزش مستلزم در نظر گرفتن سه سازه مهم یعنی انگيزش درونی، انگيزش بيرونی و 

یک پيوستار از انگيزه بيرونی تا انگيزه درونی قرار دارد )کریمی، کاوسيان،  انگيزشی است که در بی

  (.2۴1۹آنتونی و جارمو،  سامی، تيمو،؛ 134۱زاده و رمضانی، کرامتی، عرب

های محيطی سبب برآورده شدن نيازهای گری بر این باور است که حمایتنظریه خودتعيين   

د کنزها نيز خودتنظيمی انگيزش را تسهيل و تقویت میشود و این نياشناختی فرد میروان

(. تيلور، جانگرت، مگيو، اسچاتکی، ددیک و 134۹)موسوی، ابوالمعالی الحسينی و ميرهاشمی، 

                                                           
1. school burnout 

2. self-determination  
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رابطه بين پيشرفت تحصيلی و انواع انگيزش بيرونی که ( در پژوهش خود دریافتند 2۴19همکاران )

حصيلی در تکننده پيشرفت  بينیپيش و انگيزش درونی ای دوسویه و متعامل است یا درونی رابطه

بر بافت تحصيلی عامل مهمی است که  و بافت آموزشی متفاوت است. هاطول زمان، در فرهنگ

ق با آموزان از طریانطباقی در زندگی دانش یو نقشتأثيرگذار است آموزان را بهزیستی ذهنی دانش

ها های مدرسه و فراهم آوردن منابع در کمک به آنليتها در درگير شدن در فعاانگيزه ساختن آن

 (. 2۴19واليچين و زاکاسکين، -کند )رایزین، پيکاسکایتزاها ایفا می در مقابله با استرس

ایجاد محيط یادگيری بدون استرس، رساندن دانشجویان به رشد و بالندگی، اجرای یکسان قوانين    

رسيدن به مهارت و آمادگی برای بازار  یهانهيدن زمکرراهم و مقررات آموزشی برای همه افراد و ف

مباحث در  نیترعدالت آموزشی یکی از پرچالشاست. بنابراین،  عدالت آموزشی یهاکار از مقوله

ی پژوهش مرزوقی، حيدری و حيدری هاافته(. ی134۴و جویباری،  )ثناگو، نوملی آموزش است

ن آ مختلف ابعاد در تحصيلی فرسودگی کاهش موجب آموزشی عدالت بهبود که داد نشان (1342)

 .دشویم تحصيلی مدیناکارا و تحصيلی یعلاقگ بی هيجانی، خستگیشامل 

 معرض در آینده بودن نامشخص و مالی مشکلات آموزشی، نظام الزامات دليلبه دانشجویان   

 خود مدناکارا باورهای اصلاح و خانواده و دولت حمایت نيازمند و دارند قرار تحصيلی فرسودگی

(. حمایت اجتماعی نقش محافظ را در برابر 1343، بخش شه کریميان و کریمی، هستند )خباز،

صورت هها بشناختی، انگيزش و یادگيری آنکند و با آشفتگی روانتنش برای دانشجویان ایفا می

؛ 2۴19هوگس، ایم و ورلی،  ؛2۴19مستقيم و غيرمستقيم رابطه دارد )سيلوا، سرکویيرا و ليما، 

 (. 2۴19یامادا، کلوگار، ایوانوا، اوبارنا، 

، تصورات افراد از انواع متفاوت حمایت اجتماعی است که اجتماعی ادراک شده حمایتاز منظور    

 افراد که است اطلاعاتی اجتماعی، حمایت .(1342، 1)سندرسون شودیتوسط روابط متنوع فراهم م

 کندمی کمک هاآن به و هستند داشتنی دوست و احترامقابل   ارزشمند، که رساندمی باور این به را

 حمایت .بگذارند پشت سر را روزمره زندگی هایچالش و زندگی مقابله کنند اصلی زاهای با تنش تا

 دتوانمی و شود ظاهر مختلف هایشيوه به تواندمی که است اجتماعی تعامل از خاصی نوع اجتماعی

 یا و خانواده دوستان، توسط مثلا اجتماعی شبکه توسط که باشد ملموس و شناختیروان منبع

 (. 2۴1۱)باچوالد،  شودمی ارائههمکاران 

 شده ادراک ( نشان داد استرس1349ی پژوهش پورسيد، متولی، پورسيد و ابراهيمی )هاافتهی   

 مایتح و به علاوه مثبت رابطه تحصيلی فرسودگی با و منفی رابطه اجتماعی حمایت با دانشجویان

 ( در پژوهشی1343سالاری و بادامی ) .دارد مثبتو  مستقيم رابطه تحصيلی عملکرد با نيز اجتماعی

                                                           
1. Sanderson 
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 ثبتم همبستگیآموزان دانش ورزشی پيشرفت انگيزش با دبيران اجتماعی حمایت که دادند نشان

 شيپ نيز ارتباطی حمایت و شایستگی استقلال، شامل اجتماعی حمایت یهامؤلفه همچنين. دارد

 .بودند ورزشی پيشرفت انگيزش تعيين در معناداری یهاکننده ینيب

گذاری یک نسل برای نسل دیگر دانست که توان سرمایههای آموزشی هر کشور را میفعاليت   

 به معمولاً فراگيران یادگيری(. 134۱آبادی و کاوسيان،  هدف آن، توسعه انسانی است )بای، حسن

 یاندانشجو تحصيلی عملکرد بر متعددی عوامل. دشومی يدهسنج هاآن تحصيلی عملکرد وسيله

 يرانفراگ عملکرد تضعيف موجب برخی و عملکرد بهبود موجب عوامل این از برخی. گذار استتأثير

 اردد تحصيلی عملکرد بر منفی تاثيری کهاست  عواملی جمله از تحصيلی فرسودگی. شودمی

 (. 1349)سحاقی و مریدی، 

 که ستا تحصيلی مقاطع همه در آموزشی نظام ريگبانیگر مسائل از یکی تحصيلی فرسودگی   

 منفی اثرهای بر علاوه . فرسودگیشودیم شده صرف یهانهیهز و انسانی نيروی رفتن موجب هدر

 طی در که دانشجویانی .هست نيز دیگری مدت بلند تاثيرات دارای ؛دارد تحصيل زمان در که

 و پور قدمهستند ) مسلط شغلی وظایف به کمتر آینده در ؛شوندیم فرسودگی دچار تحصيل

 (. 134۱همکاران، 

 ادگيریی در مدیکارا افزایش و یادگيری بر منفی یتأثير جدی طوربه تحصيلی فرسودگی وجود   

 افزایش روند شود. بامی هادانشگاه آموزشی اهداف و هارسالت به دستيابی از مانع امر این که دارد

 تا هندد ترتيب ایگونه به را شرایط باید هادانشگاه دانشگاهی، هایمحيط در تحصيلی فرسودگی

 .(134۹آورند )صيف،  وجود به را تحصيلی فرسودگی کاهش و یادگيری ارتقای جهت لازم زمينه

 و است هادانشگاه در پژوهش قابل مباحث ترینمهم از تحصيلی عملکرد و تحصيلی فرسودگی

 (. از آنجا134۱است )دشت بزرگی،  اهميت حائز بسيار آن کننده بينیپيش  متغيرهای تشخيص

کارشکی،  و است )ناصری فراگيران تحصيلی عملکرد در عوامل ترینمهم از یکی تحصيلی که انگيزه

. بنابراین برخوردار استچشمگيری از اهميت و ضرورت هایی در این زمينه پژوهشانجام  (.134۹

 پاسخ دهد.های زیر به سوالانجام شد تا پژوهش حاضر 

 آیا ابعاد انگيزش تحصيلی با فرسودگی تحصيلی رابطه مستقيم دارد؟  .1

ستقيم ابعاد انگيزش تحصيلی رابطه غيرم وزشی با فرسودگی تحصيلی با ميانجيگریآیا عدالت آم .2

 دارد؟

حمایت اجتماعی ادراک شده با فرسودگی تحصيلی با ميانجيگری ابعاد انگيزش تحصيلی آیا  .3

 رابطه غيرمستقيم دارد؟
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 روش 

اد آز یهادانشگاهروش پژوهش توصيفی از نوع همبستگی و جامعه آماری پژوهش تمام دانشجویان 

تهران در سال آزاد اسلامی واحد علوم پزشکی  دانشگاه و شرق تهران مرکز، تهراناسلامی واحدهای 

 ی تصادفی چندبردار نمونهبه روش  هاآننفر بود که از ميان  43439تعداد  به 134۱-4۹تحصيلی 

 3دانشکده و از هر کدام  3دانشگاه، از هر دانشگاه  3ای به این صورت که در مرحله اول مرحله

شناسی از دانشگاه تهران مرکز، روانهای حسابداری و صورت تصادفی و در نهایت رشتهکلاس به

ای هعلوم اجتماعی و مهندسی ژنتيک از دانشگاه ،تهرانواحد ميکروبيولوژی از دانشگاه علوم پزشکی 

و  (1444) وليسر و علوم پزشکی واحد تهران براساس پيشنهاد گاداگنولی تهران شرق و دانشگاه

 یخطا 3، دزا درون یخطا 2 ر،يمس ۱گر، اننش 1۴که شاملدر الگوی پژوهش حاضر  تعداد پارامترها

 3۱تا  ۱ نيهر پارامتر ب ءبه ازاکه  بودپارامتر  2۱که در مجموع شامل  انسیکووار 3و  دزا برون

 نفر انتخاب شد. 91۴ برابر در نظر گرفته شد؛ 1۹مطالعه  نیدر ا پيشنهاد شده و آزمودنیبرابر 

معيارهای ورود به پژوهش شامل رضایت آزمودنی برای ورود به پژوهش و گذشت حداقل مدت 

مشروط در کارنامه دانشجو بود. معيارهای خروج از  سال از شروع تحصيل و نبود نيمسال 2زمان 

های شدید روانی، دریافت يماریبهای جسمانی مزمن، يماریبها و يتمعلولپژوهش شامل 

 ی یا دارو در طول سال گذشته و انصراف افراد از ادامه همکاری بود. رواندرمان
 

 ابزار پژوهش

 144۱در سال  برسو توسط ایماده 1۱پرسشنامه این  .1پرسشنامه فرسودگی تحصيلی برسو. 1

 یعلاقگیب ،13 و 1۴، ۱، 9، 1های با گویهرا تحصيلی  خستگی و فرسودگی حيطه 3 ساخته شد و

 1۱ و 12، 4، 4، ۹، 3های با گویهرا تحصيلی  مدیناکارا و 19 و 11، ۱، 2های گویهبا را  تحصيلی

خرده  یهاسوال. دکنیمارزیابی  ۱ =تا کاملاً موافق 1 =ليکرت از کاملاً مخالف یادرجه ۱مقياس  در

 یعنی از کاملاً  معکوسصورت به ؛اندمثبت مطرح شده هایهصورت جملمدی که بهامقياس ناکار

 ضرایب اعتبار( 1344. نعامی )(1344)نعامی،  شوندیم یگذارنمره 1 =موافق کاملاًتا  ۱ =مخالف

 یعلاقگیب ،۱4/۴این پرسشنامه را با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای خستگی تحصيلی 

از طریق  این پرسشنامه را رواییهمچنين ضرایب و  ۱۱/۴مدی تحصيلی او ناکار 42/۴تحصيلی 

 ،34/۴ بيترت به 13۱9ته کردن آن با پرسشنامه فشارزاهای دانشجویی پولادی ری شهری همبس

های مقياس گزارش کرده است. در پژوهش حاضر ضریب آلفای کرونباخ برای خرده 9۱/۴ و 92/۴

                                                           
1. Berso Academic Burnout Questionnaire 
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 به ۱۱/۴و  ۱۱/۴، ۱۱/۴ترتيب  مدی تحصيلی بهعلاقگی تحصيلی و ناکاراخستگی تحصيلی، بی

 دست آمد. 

والرند، پليتير، بلایس، بریر، سنسال توسط  ایماده 24مقياس این  .1مقياس انگيزش تحصيلی. 2

انگيزش درونی با  اسيمق خردهاست.  اسيمق خرده 3شامل  ساخته شد و  (1442و همکاران )

، ۱، 3، 1های ، انگيزش بيرونی با گویه2۱ و 2۱، 23، 2۴، 14، 1۹، 13، 11، 4، ۹، 9، 2های گویه

 ۱در طيف ليکرت  2۹ و 14، 12، ۱های ی با گویهزگيانگ یبو  24 و 29، 22، 21، 1۱، 1۱، 19، 4

( برای 1341ی )ااژهی لواسانی و عللامغویسانی،  .دشویمارزیابی  ۱ تا کاملًا= 1 ی از اصلاً=ادرجه

 یبی انگيزش درونی، انگيزش بيرونی و هااسيمق خردهاین ابزار ضرایب آلفای کرونباخ را برای 

با برازندگی کامل گزارش آن را و تحليل عاملی تأیيدی  ۹۱/۴و  4۹/۴، 49/۴ ترتيب به یزگيانگ

های انگيزه درونی، انگيزه بيرونی مقياس در پژوهش حاضر ضریب آلفای کرونباخ برای خرده کردند.

 دست آمد.  به 4۹/۴و  44/۴، 4۴/۴ترتيب  انگيزگی به و بی

ساخته شد ( 1344) پرورگلتوسط  ایماده 19پرسشنامه این  . پرسشنامه عدالت آموزشی.3

ی آموزشی دانشگاه در هانظامو افراد درگير در  ساتيداکه رعایت قواعد عدالت و انصاف را از طرف 

( 1344پرور )گل .دکنیمارزیابی  ۱ تا کاملاً موافقم= 1 ی از کاملاً مخالفم=ادرجه ۱مقياس ليکرت 

 بيترت به را ی آموزشیعدالتیبعدالت و  اسيمق خردهبرای این ابزار ضرایب آلفای کرونباخ دو 

در پژوهش حاضر این ابزار  گزارش کرد. -94/۴را برابر با آن و همبستگی دو عامل  ۱۴/۴و  4۹/۴

 دست آمد.  به 4۱/۴ آنکار گرفته شد و ضریب آلفای کرونباخ برای دانشجویان به

زیمت، توسط  ایماده 12مقياس این  .2مقياس چند وجهی حمايت اجتماعی ادراك شده .4

 اجتماعی تحمای منابع کفایت ازرا  آزمودنی ادراک وساخته شد ( 1444داهلم، زیمت و فارلی )

زندگی  در مهم فرد و 12 و 4، ۱، ۹ هایدوستان با گویه ،11 و 4، 9، 3های خانواده با گویه شامل

 ۱تا کاملاً موافقم=  1ای از کاملاً مخالفم= درجه ۱ در طيف ليکرت 1۴ و ۱، 2، 1های با گویه

 44/۴تا  41/۴ کرونباخ آلفای ضریب (144۴زیمت، پاول، فارلی، ورکمن و برکوف ) .کندمیارزیابی 

در پژوهش حاضر  اند.گزارش کردهبرای این مقياس های غيربالينی و روایی مطلوبی را در نمونهرا 

 دست آمد.  به 44/۴ضریب آلفای کرونباخ برای این ابزار 

ی آموزشی هاگروهاز  هاکلاسفهرست  ،هادانشکدهمراجعه به کسب مجوز و پس از  اجرا. شيوه

، از دانشجویانی که مایل به همکاری اساتيدکسب اجازه از با  شد. سپسانتخاب  هاکلاسو دریافت 

روهی صورت گکننده هر کلاس به کلاس را ترک کنند و دانشجویان شرکت که خواسته شد ؛نبودند

                                                           
1. Academic Motivation Scale 

2. Multidimensional Scale of Perceived Social Support 
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 موازینکميل کردند. در این پژوهش را ت هاپرسشنامهدر داخل کلاس با رعایت نظم و سکوت 

 9۴پس از حذف  اخلاقی شامل اخذ رضایت آگاهانه، تضمين حریم خصوصی و رازداری رعایت شد.

کننده پرت، الگوی  شرکت 9متناقض و عدم تکميل پاسخنامه و های دليل پاسخبهپرسشنامه 

و برآورد بيشينه احتمال 1افزار آموس هفتوسيله تحليل عاملی تأیيدی با استفاده از نرم ساختاری به

شده عدالت آموزشی و  در الگوی ساختاری چنين فرض شد که متغيرهای مشاهده شد. تحليل

، ی انگيزه تحصيلیهامؤلفهصورت مستقيم و هم با ميانجيگری حمایت اجتماعی ادراک شده هم به

در الگوی این پژوهش تنها یک متغير مکنون . دنکنبينی فرسودگی تحصيلی را پيشتوانند می

گيری در این پژوهش متغير فرسودگی فرسودگی تحصيلی وجود داشت؛ بنابراین الگوی اندازه

آنجا که متغير مکنون فرسودگی تحصيلی دارای سه  تحصيلی و متغيرهای مشاهده شده آن بود. از

( و تعداد پارامترهای مجهول v(v+1/)2پارامتر ) ۹نشانگر بود؛ بنابراین تعداد پارامترهای معلوم آن 

های ساختاری و تحليل عاملی بود. با توجه به اینکه در روش تحليل الگویابی معادله ۹ زينآن 

( است؛ ۹-۹=۴است )تأیيدی درجه آزادی، حاصل تفریق پارامترهای مجهول از پارامترهای معلوم 

 که در آن پارامترهای شودیملذا درجه آزادی الگو برابر صفر بود. به چنين الگوهایی همانند گفته 

کلاین، ) شودینمشود و برآورد ی برازندگی، کامل فرض میهاشاخصشده و در مقابل  وردبرآ

گيری ارزیابی نشد و تنها به (. به همين دليل در پژوهش حاضر الگوی اندازه2۴۴۹؛ هو، 2۴۴۱

 ی برازندگی الگوی کلی اکتفا شد.هاشاخصارزیابی 

 

 هاافتهي

نفر  2۱3ها مرد و درصد( از آن 9/33نفر ) 13۱ ،کنندهدانشجو شرکت   91۴ از در پژوهش حاضر

درصد(  1/1۹نفر ) ۹۹درصد( حسابداری،  4/92نفر ) 1۱۹. رشته تحصيلی نددرصد( زن بود ۹/۹۹)

نفر  2۴شناسی، درصد( روان ۱/23نفر ) 4۱ژنتيک،  درصد( مهندسی 3/4نفر ) 39ميکروبيولوژی، 

 2۱2 درصد( رشته خود را مشخص نکرده بودند. 1/9نفر ) 1۱درصد( علوم اجتماعی بود و  4/9)

درصد(  3/4نفر ) 39درصد( علاوه بر دانشجو بودن دارای شغل دولتی و  3/۹۹ها )کنندهنفر از شرکت

 ۱/14نفر ) 4۴دار و ها خانهکنندهدرصد( از شرکت ۱/4۴نفر ) 33۴مادران  دارای شغل آزاد بودند.

 درصد( 4/2۹نفر ) 11۴درصد( بيکار،  4/2ها )کنندهشرکت نفر از 12پدران  درصد( شاغل بودند.

درصد( معلم،  3/۱نفر ) 3۴های خصوصی و درصد( کارمند شرکت 3/4نفر ) 39کارمند دولتی، 

 درصد( بازنشسته بودند. 3/۹نفر ) 2۹درصد( دارای شغل آزاد و  9/3۱نفر ) 19۱

 

                                                           
1. Analysis of Moment Structures (AMOS)  
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 ادراك اجتماعى حمايت متغيرهای واريانس تورم و تحمل ضريب چولگی، کشيدگی،. 1 جدول

 تحصيلی فرسودگی و تحصيلى انگيزش آموزشى، عدالت شده،
 تورم واریانس ضریب تحمل کشيدگی چولگی متغير

 ۴3۱/1 4۹۹/۴ ۱9۴/۴ -93۴/۴ عدالت آموزشی-عوامل اجتماعی
 131/1 449/۴ 13۱/۴ -94۱/۴ حمایت اجتماعی-عوامل اجتماعی
 ۴29/2 944/۴ 244/۴ -2۱2/۴ انگيزه درونی-انگيزه تحصيلی
 4۴۹/1 ۱۱9/۴ ۴9۴/۴ -۱14/۴ انگيزه بيرونی-انگيزه تحصيلی
 339/1 ۱94/۴ 144/۴ -4۱۱/۴ انگيزگی بی-انگيزه تحصيلی

 - - -9۹1/۴ 24۴/۴ خستگی تحصيلی-فرسودگی تحصيلی
 - - -9۴۱/۴ 39۱/۴ علاقگی تحصيلیبی-فرسودگی تحصيلی
 - - 2۴۴/1 ۱4۴/۴ تحصيلیمدی ناکارا-فرسودگی تحصيلی

 

همچنين  برای هر یک از متغيرهای پژوهش طبيعی است. هادادهکه توزیع  دهدیمنشان  1جدول 

 ی پژوهش رخ نداده است. رهايمتغخطی بودن نيز در له هممسا
 

 

 
 

های چندمتغيری پيش و پس از . نمودار باکس پلات و هيستو گرام در نمايش توزيع داده1شکل 

 متغيری های پرت چندحذف داده
 

با استفاده از ترسيم  هادادهمتغيری  طبيعی بودن توزیع چند مفروضه دهد کهنشان می 1شکل 

يری متغ ی مربوط به فاصله مهلنوبایس بررسی و ملاحظه شد که با حذف اطلاعات پرت چندهانمره

 تحقق خواهد یافت.  هادادهکننده، مفروضه مزبور در بين  چهار شرکت

های پرت چند متغيریپيش از حذف داده های پرت چند متغيریاز حذف داده پس   

 های چند متغيریپس از حذف پرت Dهای فاصله مهلنوبايس نمودار هيستوگرام مربوط به داده 
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 1ی استانداردشده خطاهاهاانسيوار. نمودار پراکندگی 2شکل 

 

شده خطاها نيز نشان داد که مفروضه همگنی  ی استانداردهاانسیوارپراکندگی  2در شکل 

 ی پژوهش حاضر برقرار است.هادادهدر بين  هاانسیوار

 

. ماتريس همبستگی متغيرهای حمايت اجتماعى ادراك شده، عدالت آموزشى، انگيزش 2جدول 

 تحصيلى و فرسودگی تحصيلی
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       - عدالت آموزشی
      - ۴9۱/۴ حمایت اجتماعی

     - 2۹۹/۴** ۴49/۴ انگيزه درونی
    - ۹۹۱/۴** 2۴3/۴** ۴۴9/۴ انگيزه بيرونی

   - -3۴۱/۴** -992/۴** -3۴۹/۴** -1۹4/۴** انگيزگیبی

  - ۱۱۴/۴** -2۱3/۴** -9۱9/۴** -1۹9/۴** -۴4۹/۴ خستگی تحصيلی
 - ۱2۴/۴** ۹۴9/۴** -332/۴** -۱2۴/۴** -212/۴** -14۴/۴** علاقگی تحصيلیبی

 94۱/۴** 924/۴** 94۱/۴** -2۱4/۴** -3۱9/۴** -234/۴** -14۹/۴** ناکارآمدی تحصيلی

۴1/۴<P** ۴۱/۴<P* 
گی تحصيلی و ناکارامدی تحصيلی علاقکه عدالت آموزشی با دو مؤلفه بی دهدیمنشان  2جدول 

صورت منفی با هر سه مؤلفه و حمایت اجتماعی نيز بهفرسودگی تحصيلی صورت منفی با به

از سوی دیگر هر سه مؤلفه فرسودگی تحصيلی با  (.P=۴1/۴فرسودگی تحصيلی و همبسته است )

هستند ه رت مثبت همبستصوانگيزگی به بیبا صورت منفی و انگيزه تحصيلی درونی و بيرونی به

(۴1/۴=P.)  
                                                           
1. standardized residuals 



 شریفی نسترن و شریفی پاشا حسن، یوسفی نوریه

 134۱ پایيز(/ 9۱پياپی  3)12شناسی کاربردی/ فصلنامه روان                                                              924

حمايت اجتماعى ادراك شده، عدالت آموزشى،  ساختاری الگویهای برازندگی . شاخص3جدول 

 انگيزش تحصيلى و فرسودگی تحصيلی

 های برازندگیشاخص
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9  

 422/۴ 4۱4/۴ 444/۴ ۴94/۴ 3۴4/14 الگوی اصلاح شده 
 

الگو در سه مرحله با ایجاد کوواریانس بين خطاهای آورده شده است؛ نتيجه اصلاح  3در جدول آنچه 

د هنده آن بویی حاصل شد که نشان دهاشاخصاست که متغيرهای مشاهده شده انگيزه تحصيلی 

 .داردی گردآوری شده برازش هادادهکه الگوی کلی با 

  

حمايت اجتماعى ادراك شده، عدالت آموزشى،  . ضرايب مسير کل و مستقيم بين4جدول 

 انگيزش تحصيلى و فرسودگی تحصيلی در الگوی ساختاری

 � b S.E مسيرها
ضریب مسير 

 کل

-۴4۱/۴ فرسودگی تحصيلی -حمایت اجتماعی  ۴14/۴  29۱/۴-  

-1۴9/۴ تحصيلیفرسودگی  -عدالت آموزشی  ۴2۱/۴  22۱/۴-  

ضریب مسير 
 مستقيم

-۴94/۴ فرسودگی تحصيلی -عدالت آموزشی  ۴14/۴  1۴9/۴-  
۴۴3/۴ فرسودگی تحصيلی -حمایت اجتماعی  ۴1۱/۴  ۴۴4/۴  

144/۴ انگيزه تحصيلی درونی -عدالت آموزشی  ۴44/۴  ۴44/۴  
344/۴ انگيزه تحصيلی درونی -حمایت اجتماعی  ۴۱۴/۴  2۱1/۴  

۴39/۴ انگيزه تحصيلی بيرونی -عدالت آموزشی  ۴44/۴  ۴14/۴  
244/۴ انگيزه تحصيلی بيرونی -حمایت اجتماعی  ۴۹۱/۴  2۴4/۴  
-119/۴ انگيزگی تحصيلی بی -عدالت آموزشی  ۴39/۴  1۱3/۴-  

-1۱3/۴ انگيزگی تحصيلی بی -حمایت اجتماعی  ۴2۱/۴  3۴۱/۴-  
-۴۱۹/۴ يلیتحصفرسودگی  -انگيزه تحصيلی درونی  ۴19/۴  313/۴-  
۴1۹/۴ يلیفرسودگی تحص -انگيزه تحصيلی بيرونی  ۴13/۴  ۴۹۱/۴  

3۹4/۴ لیفرسودگی تحصي -انگيزگی تحصيلی بی  ۴3۴/۴  ۱44/۴  
ضریب مسير 
 غيرمستقيم

-۴۱۹/۴ فرسودگی تحصيلی -عدالت آموزشی  ۴1۱/۴  121/۴-  
-۴44/۴ فرسودگی تحصيلی -حمایت اجتماعی  ۴19/۴  2۱3/۴-  

 

(، P= ۴۴1/۴که ضریب مسير کل بين عدالت آموزشی و حمایت اجتماعی ) دهدیمنشان  9جدول 

(، ضریب P= ۴۴1/۴انگيزگی تحصيلی ) ضریب مسير مستقيم بين انگيزه تحصيلی درونی  و بی
                                                           
1. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 

2. Goodness of Fit Index (GFI) 

3. Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 

4. Comparative Fit Index (CFI) 
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( P= ۴۴1/۴( و حمایت اجتماعی ادراک شده )P= ۴۴2/۴مسير غيرمستقيم بين عدالت آموزشی )

 فرسودگی تحصيلی معنادار است.با 
 

 
 . روابط بين ابعاد حمايت اجتماعی ادراك شده، عدالت آموزشی و انگيزه تحصيلی با3شکل 

 فرسودگی تحصيلی دانشجويان
 

اجتماعی ادراک شده، عدالت آموزشی و انگيزه تحصيلی حمایت  ابعادکه  دهدینشان م 3 شکل

تغييرات فرسودگی درصد از  ۹3تبيين  قادر بهانگيزگی، انگيزه درونی و انگيزه بيرونی  شامل بی

ی رابطه بين حمایت اجتماعتوانند میانگيزگی  همچنين ابعاد انگيزه درونی و بی .است تحصيلی

 کنند.  يگریبا فرسودگی تحصيلی ميانجرا با فرسودگی تحصيلی و عدالت آموزشی را ادراک شده 

 

 یريگجهينتبحث و 

رهای رابطه بين متغيصورت منفی بهتواند مینشان داد که انگيزه تحصيلی  پژوهش حاضر نتایج

تایج ناین . کندی گريانجيمبا فرسودگی تحصيلی را راک شده عدالت آموزشی و حمایت اجتماعی اد

(، سالاری و 1343(، خباز و همکاران )1349ی پورسيد و همکاران )هاپژوهشبا نتایج حاصل از 

در تبيين  ست.ا ( هم راستا1342مرزوقی و همکاران ) و (،1349سحاقی و مریدی )(، 1343بادامی )

ها تفرص و امکانات عادلانه توزیع که گفت شکی نيست توانیمی حاصل از پژوهش حاضر هاافتهی

 جامعه هر مطلوب یهاآرمان از یکی ؛برخوردارند مالی محدود امکانات از که محروم اقشار برای

 توزیع مهم یهاراه از یکی تواندیم عالی آموزش که است مسلم است و طلب عدالت و خواه تساوی

و  ورپ یلطفی از جامعه باشد )سياری، بيشتری آموزشی برای قشرهای هافرصتو  امکانات عادلانه

است که بين ماهيت تکليف و  بيشتر(. احتمال وقوع فرسودگی تحصيلی زمانی 1341، پور کاظم
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ناهماهنگی وجود داشته باشد. از عوامل اصلی که بر  ؛دهدماهيت فردی که تکليف را انجام می

، عدم دریافت پاداش، فقدان روابط اجتماعی، بر محيط توان عدم کنترلفرسودگی اثرگذارند می

 برابر دسترسی معنی به (. عدالت2۴1۱قدان انصاف و عدالت را نام برد )رحمتی، تعارض منافع و ف

 مذهب، جنس، قوميت، تحصيلی، رشته گرفتن نظر در بدون آموزشی امکانات همه به مساوی و

 جمعيت شناختی عوامل آرایش، نحوه ،پوشيدن لباس طرز دانشجو، رفتار و اخلاق معدل، فرهنگ،

 موجود امکانات ازآموزشی بتوانند  محيط در دانشجویان همه که یطوربه است؛ شخصيتی و

 فیکا انگيزه افراد و شود فراهم ی آناناستعدادها شکوفایی و رشد برای زمينه تا شوند برخوردار

 کارایی ندبتوان التحصيلی فارغ از بعد و پيدا کنند فاهدا به رسيدن راستای در تکاپو و تلاش برای

 (. 134۴باشند )ثناگو و همکاران،  داشته خود آینده شغل زمينه در کافی تبحر و

گيرند؛ ی تحصيلی قرار میتنش زاهاکه دانشجویان به مدت زمان طولانی در معرض هنگامی   

خستگی، فروماندگی و  ممکن است فرسودگی جسمانی و روانی همراه با سرخوردگی تحت تأثير

 دهند )لی،بروز درماندگی و نگرش بدبينانه، افسردگی، اضطراب، پرخاشگری یا خشم را از خود 

 ورمنظبه اجتماعی شبکه توسط مادی و روانی منابع ارائه به اجتماعی (. حمایت2۴1۱چوی و چای، 

 (. روابط2۴1۱سانتوس و بارتو،  دارد )سانتوس، آموریم، اشاره تنش با مقابله برای فرد توانایی بهبود

 کاهش از طریق افراد عمر طول و سلامت بر توجهی قابلبه ميزان  اجتماعی حمایت و اجتماعی

)دیزن و  است گذارتأثير کنند؛که حمایت را دریافت میافرادی در تنش زاهاپذیری به واکنش

ها و افراد دارای شبکه ؛که از نظر اجتماعی منزوی هستند(. نسبت به افرادی2۴19هينریچ، 

حمایت اجتماعی از طریق (. 2۴13شوند )ایسنبرگر، پيوندهای اجتماعی تنش کمتری را متحمل می

در کارهای مطرح  و کارهای مختلفی با سلامت روانی و جسمانی مرتبط است. یکی از ساز و ساز

جتماع که افراد در ادارد. زمانیبخشی بر فرد  کند که حضور افراد دیگر تأثير آرامفرض می این زمينه

 از آرامش و حالت و در انزوای اجتماعی قرار دارند؛ که تنها هستنددر مقایسه با زمانی ؛قرار دارند

کند که حمایت اجتماعی خوب با عملکرد کار دیگری فرض می و تری برخوردارند. سازمثبت عاطفی

های تجربه تنش مرتبط در طول دورهبهتر سيستم ایمنی از طریق کاهش افسردگی و اضطراب 

دانش افراد در مورد قابل دسترس بودن مشخص شده است که کار ارزیابی،  و است. طبق ساز

ود شزا توسط افراد میحمایت برای کنار آمدن با مشکلات منجر به برآورد کمتر شدت عوامل تنش

کنند؛ ( عنوان می2۴12کراسنور )-رزهمانگونه که رامی و   (.2۴12بائوم، ریونسون و سينگر، )

 ؛( فرصت مشارکت فرد را فراهم آورند1داشته باشند: را های فعاليت باید سه ویژگی اساسی بافت

 گر باشند. ( حمایت3های زندگی داشته باشند و ( تأکيد بر مهارت2

 گی هيجانیویی خست. اگر دانشجارددبر رفتار روزمره دانشجو  یحمایت اجتماعی تأثير عميق   

 د و عملکرد تحصيلیوو نااميد ش ریپذکیتحر ممکن است که از لحاظ هيجانی جدی داشته باشد؛
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 توانندیم هاآند. حمایت اجتماعی انواع گوناگونی دارد که هر یک از دهنامطلوبی را از خود نشان 

حمایت مؤثر باشند. برای مثال، اگر دانشجویی در مورد مشکلی  کننده افتیدردر حل مشکلات فرد 

خانواده دوستان و دیگر افراد  یی نتواند آن مشکل را حل کند؛تنهابه آمده است؛ وجود بهکه برای او 

 یريگميتصمدر به او له و روشن کردن مسا درستائه اطلاعات با ار توانندیم شایزندگمهم در 

از لحاظ مادی و مالی به او یاری رسانند )بهروزی، شهنی یيلاقی و پورسيد،  اینکهکمک کنند و یا 

جانبه است که سبب خودتنظيمی و ایجاد خودپنداره  حمایت اجتماعی یک کمک دو (.1341

و در همه این موارد  شودیمو حرمت نفس  به خود و دیگران ی، احساس عشقریپذشتنیخومثبت، 

؛ پاکوو، اِسکولز و 1341)بهروزی و همکاران،  دهدیمبه فرد فرصت خودشکوفایی و رشد را 

هنگام  هاهيتنباز طرق مختلفی چون دادن تشویق و  تواندیم(. حمایت اجتماعی 2۴1۱هورنونگ، 

شده  سخوراند دریافتد. پباش بر ميزان خودکارامدی تحصيلی فرد اثرگذار هاتيفعالدرگير بودن در 

دی ميزان خودکارام تواندیمی تحصيلی هاتيفعالميزان توانایی فرد برای انجام  به راجعاز دیگران 

يلی، ی تحصهاتيفعالبرای انجام  اشییتواناميزان  به راجع اوتحصيلی فرد را بالا ببرد و بر باور 

 (. 134۱ی، الله ضيفگذارد )یارمحمدزاده و باثر  هاآنو تسلط بر  مهار

 مورد فرد در باور را در افراد دارد؛بينی انگيزش خودکارامدی متغيری که توانایی پيش   

 توانایی رایب نيرومندی کننده بينی پيش تحصيلی تکاليف آميز موفقيت انجام برای هایشتوانایی

 تواندمی را کارهایی چه فرد اینکه تعيين به مدیخودکارا باورهای. است تکاليف در موفقيت جهت او

 تحت زیادی حد تا پيشرفت انگيزش نتيجه در. کندمی کمک دهد؛ انجام هایشمهارت و دانش با

 ليلد همين به. شودمی بينی پيش آن وسيله به و است وی هایتوانایی مورد در فرد ادراک تأثير

فرسودگی تحصيلی  مانع ازنيز تحصيلی و  پيشرفت تقویت موجب مدیخودکارا بالای سطوح

 . (1349)عظيمی، افروز، درتاج و نعمت طاوسی،  شودمی

های پژوهش حاضر ماهيت هایی دارد. از جمله محدودیتهر پژوهشی در بطن خود محدودیت   

فرسودگی بندی،  سازد. در یک جمعهای پژوهش را محدود میکه تعميم یافته بودمقطعی آن 

صورت خستگی مزمن ناشی از کار بيش از اندازه در دانشجویان بهآموزان و تحصيلی توسط دانش

تفاوت نسبت به کارهای مدرسه احساس شایستگی پایين های درسی، نگرش بدبينانه و بیفعاليت

 نگی وپل گرگری، مصرآبادی، )بدری دکنو فقدان احساس موفقيت در تکاليف تحصيلی بروز می

 اجتماعی،-اقتصادی زمينه با است ممکن دانشجویان ای آموزان(. فرسودگی دانش1341فتحی، 

 و والدین کمک و درگيری دانشکده، یا مدرسه جوّ معلمان، تدریس هایسبک خانوادگی، شرایط

 فرسودگی افزایش از که است ممکن جویانه مداخله برنامه ایجاد .باشد داشته همبستگی غيره

 بنابراین .بخشد نجات مدیناکارا و علاقگیبی هيجانی، خستگی از را هاآن تا کند جلوگيری تحصيلی

 مناسب دیرویکر تواندانشجویان، می تحصيلی عملکرد و پيشرفت بر تأثيرگذار عوامل با شناسایی
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 ترینبه بتوان آن وسيلهبه کرد تا ایجاد آموزشی هایبرنامه تکامل و توسعه و ریزیبرنامه جهت در

ود شپيشنهاد می زد. رقم دانشجویان برای هم و نظر مورد آموزشی توسعه برای هم را ممکن نتایج

 تا شوند برخوردار موجود و حمایت کافی امکانات ازآموزشی بتوانند  محيط در دانشجویان همه

 افیک انگيزهنيز بتوانند  و شود فراهم ی فرزندان این مرز و بوماستعدادها شکوفایی و رشد زمينه

 د.پيدا کنن شانفاهدا به رسيدن راستای در تکاپو و تلاش برای

 

 اریسپاسگز

شجویان دانهمکاری صميمانه از لازم است . نویسنده اول استفته از پایان نامه دکتری راین مقاله برگ

 . و قدردانی شودتشکر دانشگاه ن نيز مسئولاشهر تهران و دانشگاه آزاد اسلامی 

 

 منابع
 زهرا.، آرانی، اکبرزاده علی زهرا.، خرامه، طاهری موسوی، مجتبی.، فاطمه.، فرد، شریفی آسایش، حميد.،

 اندانشجوی تحصيلی عملکرد و فرسودگی تنيدگی، (. همبستگی134۱رضا. )بيدگلی، علی شعوری

 . ۱9-43(: ۱)1۴ قم، پزشکی علوم دانشگاه مجلهقم.  پزشکی علوم دانشگاه پيراپزشکی و پرستاری

(. الگوی ساختاری باورهای شایستگی 134۱آبادی، حميدرضا.، و کاوسيان، جواد. )بای، نرگس.، حسن 

صلنامه فآموزان: نقش رفتارها و باورهای پيشرفت. و ادراک از کلاس درس با پيشرفت تحصيلی دانش
 .۹۱-43(: 91پياپی  1) 11شناسی کاربردی، روان

 عاملی (. ساختار1341فتحی، رحيمه. ) پلنگی، مریم.، و مصرآبادی، جواد.، گرگری، رحيم.، بدری

فصلنامه ه. متوسط آموزان دانش در تایيدی عاملی تحليل از استفاده با تحصيلی فرسودگی پرسشنامه
 . 1۱1-144(: 3)2 گيری تربيتی،اندازه

 ادراک استرس گرایی،کمال (. رابطه1341مهدی. ) سيد پورسيد، منيجه.، و یيلاق، شهنی ناصر.، بهروزی،

 .43-1۴2(: 9)۱ نشریه راهبرد فرهنگ،تحصيلی.  فرسودگی با اجتماعی حمایت و شده

 . رابطه(1349) ابراهيمی، زهرا. و پورسيد، سيد رضا.، متولی، محمد مسعود.، مهدی.، پورسيد، سيد

 تحصيلی عملکرد و تحصيلی فرسودگی با اجتماعی حمایت و گراییکمال شده، ادراک استرس

 .14۱-149(: 3)4 نشریه راهبردهای آموزش در علوم پزشکی،دانشجویان. 

 :پزشکی علوم دانشجویان در آموزشی عدالت (. تبيين134۴و جویباری، ليلا. ) ثناگو، اکرم.، نوملی، مهين.،

 .34-99(: 3)9افق توسعه آموزش پزشکی، پزشکی.  علوم دانشجویان تجربيات و دیدگاه بررسی

 رابطه مقایسه و (. بررسی1343بخش، افشين. ) شه یوسف.، کریميان، نادر.، و کریمی،محمود.،  خباز،

 هعلام دانشگاه دانشجویان در تحصيلی فرسودگی با اجتماعی حمایت و گراییابعاد کمال بين

 .42-4۹(: 2)9 مشاوره، و بالينی شناسیروان هایپژوهشطباطبایی. 
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 لکردعم و تحصيلی فرسودگی با تحصيلی گراییکمال و ورزیتعلل  رابطه (.134۱) .زهرا بزرگی، دشت

 پزشکی، علوم در آموزش راهبردهای پژوهشی-علمی ماهنامه دو. پزشکی دانشجویان در تحصيلی

4(1 :)91-39 .  

 انگيزش و بدنی تربيت دبيران اجتماعی حمایت . رابطه(1343) بادامی، رخساره. و سالاری، کرامت.،

 .۱4-94(: 3)4 شناسی ورزشی،مطالعات روانورزشی.  هایفعاليت در آموزاندانش پيشرفت

 فرسودگی با خودتنظيمی یادگيری و اجتماعی حمایت (. رابطه1349سحاقی، حکيم.، و مریدی، ژاله. )

-۱3(: 2)2نشریه راهبردهای آموزش در علوم پزشکی، اهواز.  شاپور جندی دانشجویان در تحصيلی

3۱. 

، فرحناز مسچی، شيدا سوداگر، علی اکبر جمهری فرهاد ترجمه. شناسی سلامتروان( 1342سندرسون )

 (.2۴13 )تاریخ انتشار اثر به زبان اصلی، ثمری، فرهاد هژیر و همکاران. تهران. انتشارات سرافراز.

وری (. تأثير آموزش مبتنی بر فنا1341پور، اسماعيل. ) پور، پيمان.، و کاظم سياری، حبيب الله.، لطفی

 .1-2۱(: 3)4 شناسی تربيتی،فصلنامه رواناطلاعات و ارتباطات در توسعه عدالت آموزشی. 

 (.1343) .مهدی نوروزی، حميد.، آسایش، علی.، محمد حسينی، کيان.، نوروزی، فاطمه.، فرد، شریفی

 قم زشکیپ علوم دانشگاه پيراپزشکی و پرستاری دانشجویان در تحصيلی فرسودگی با مرتبط عوامل

 .۱4-۹4(: 3)3 پرستاری، آموزش. 1342 سال در

مدل علی تطبيقی فرسودگی تحصيلی در بين دانشجویان دانشگاه علوم (. 134۹)محمد حسن. ، صيف

 . 11-23(: 1)۱ ،مجله ایرانی آموزش در علوم پزشکی. پزشکی و پيام نور

 مسند (. نقش1349محترم. )عظيمی، افسانه.، افروز، غلامعلی.، درتاج، فریبرز.، و نعمت طاوسی، 

-فصلنامه پژوهش در نظامآموزان.  دانش تحصيلی انگيزش بينی پيش در خودکارامدی و مهارگری
 . 1-14(: 1)4های آموزشی، 

 تحصيلی فرسودگی بين رابطه تعيين (.134۱) .فاطمه بيرانوند، و نقی علی.، فرهادی، اله.، عزت پور، قدم

 علوم شآموز در پژوهش. لرستان پزشکی علوم دانشگاه دانشجویان در تحصيلی عملکرد و اشتياق با
 .۹۴-۹4(: 2)4پزشکی، 

 الگوی(. 134۱رمضانی، ولی اله. ) زاده، مهدی.، و هادی.، عرب کرامتی، کامبيز.، کاوسيان، جواد.، کریمی،

ی. دبيرستان آموزاندانش شناختی درروان بهزیستی و تحصيلی انگيزش گرایی،کمال ساختاری

 .311-32۱ (:3)1۴ شناسی کاربردی،فصلنامه روان

 رفتارهای در آموزشی عدالتی بی و عدالت تحصيلی، اخلاق نقش (. بررسی1344پرور، محسن. )گل

(: 9)۱ ،(تربيتی علوم در تازه هایاندیشه) آموزشی مدیریت هاینوآوریدانشجویان.  تحصيلی-مدنی

91-2۱. 
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بررسی رابطه عدالت آموزشی با  (.1342. )الهام ،حيدری و ،.معصومه ،حيدری .،اله رحمت ،مرزوقی

ش توسعه در آموز هایگام. فرسودگی تحصيلی دانشجویان دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی
 .324-339: (3)1۴ ،پزشکی

 تأیيدی عاملی ساختار (.134۹ميرهاشمی، مالک. ) و الحسينی، خدیجه.، ابوالمعالی موسوی، شایسته.،

 دی،شناسی کاربرفصلنامه رواننوجوان.  دختر آموزاندانش در تحصيلی شایستگی ارزیابی مقياس

11(2 :)249-2۱۱. 

 زشی،انگي باورهای رابطه در انگيزگی بی ميانجيگرایانه (. نقش134۹حسين. ) ناصری، فاطمه.، و کارشکی،

 . 1۹3-1۱9(: 3)1۱پزشکی،  علوم در آموزش ایرانی مجلهتحصيلی.  فرسودگی و تحصيلی پيشرفت

 دانشجویان تحصيلی فرسودگی با یادگيری تجارب کيفيت بين (. رابطه1344عبدالزهرا. ) نعامی،

 .11۱-139(: 3)۱ شناختی،مطالعات رواناهواز.  چمران شهيد دانشگاه ارشد کارشناسی

(. نقش اهداف پيشرفت، انگيزش 1341ای، جواد. )ویسانی، مختار.، غلامعلی لواسانی، مسعود.، و اژه

-1۹۴(: 2)1۹ شناسی،مجله روانتحصيلی و راهبردهای یادگيری بر اضطراب آمار: آزمون مدل علی. 

192. 

 با تحصيلی انگيزه اجتماعی، حمایت رابطه تعيين (.134۱اللهی، زهرا. ) فيض و یارمحمدزاده، پيمان.،

 2۱ شناسی کاربردی،جامعهآذرشهر.  و تبریز شهر هایدبيرستان آموزاندانش تحصيلی خودکارامدی

(1 :)1۹4-1۱۱. 
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 پرسشنامه فرسودگی تحصيلی
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 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .امشده تحصيل، تهی به مربوط هایفعایت انجام خاطر به که کنممی احساس .1
 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .امشده علاقه کم دروسم به نسبت دانشگاه، در نام ثبت زمان از .2
 ماتحصيل به مربوط هایفعاليت در که را مسائلی مؤثر، طوربه توانممی من .3

 .کنم حل آیند،می پيش
1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

گی رفت تحليل و خستگی احساس تحصيلم محل در درسی روز یک پایان در .9
 .کنممی( رمقی)بی

1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .است شده کم دروسم به نسبت اشتياقم و شور .۱
 شرکت هاآن در که هاییکلاس در مؤثری سهم و مشارکت که دارم اعتقاد من .۹

 .دارم کنممی
1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 به (فشار)مفرط  خستگی و فرسودگی احساس کلاس، در حضور یا مطالعه با .۱
 .دهدمی دست من

1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .هستم خوبی دانشجوی خودم عقيده به .4
 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .ماگرفته یاد دروسم مطالعه و تحصيل جریان در جالبی بسيار چيزهای من .4

 محل در را دیگری روز که مجبورم و شوممی بيدار خواب از صبح وقتی .1۴
 .کنممی خستگی و کسالت احساس کنم؛ سپری تحصيلم

1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .امشده (بدبين )بدگمان بسيار دروسم بالقوه فایده و سودمندی به نسبت من .11
 شوق و برانگيختگی یابم؛ احساسمی دست امتحصيلی اهداف به کهزمانی .12

 .کنممی
1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .کندمی وارد فشار من به واقعاٌ کلاس در کردن شرکت یا مطالعه .13
 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .امشده تردید دچار دروسم اهميت به نسبت من .19
 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .کنممی عمل مؤثری طوربه کلاس در هافعاليت انجام در که مطمئنم .1۱

*** 
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 پرسشنامه عدالت آموزشی
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 ۱ 9 3 2 1 کنند.عدالت را رعایت می استادهای ما در ارتباط با دانشجو، انصاف و .1
 ۱ 9 3 2 1 کنند.استادهای ما در کمک به حل مشکلات کلاسی دانشجویان، عدالت را رعایت می .2
 ۱ 9 3 2 1 استادهای ما به همه دانشجویان توجه یکسان دارند. .3
 ۱ 9 3 2 1 کنند.گيری درباره دانشجویان، هميشه عدالت و انصاف را رعایت میاستادهای ما در تصميم .9
 ۱ 9 3 2 1 کنند.ها را رعایت میاستادهای ما در برخورد با دانشجویان، احترام و شأن آن .۱
ها، با همه یکسان برخورد استادهای ما در تعامل با دانشجویان بدون توجه به وضعيت درسی آن .۹

 کنند.می
1 2 3 9 ۱ 

 ۱ 9 3 2 1 گيرند.ها را در نظر میآنگيری درباره دانشجویان، شرایط استادهای ما در تصميم .۱
 ۱ 9 3 2 1 دهند.های همه دانشجویان، صبر و حوصله به خرج میاستادهای ما در پاسخ دادن به سوال .4
 ۱ 9 3 2 1 پذیرند.استادهای ما انتقادهای منطقی دانشجویان را می .4

ها روشنی برای آنگيرند؛ با صراحت و هایی را که برای دانشجویان میاستادهای ما تصميم .1۴
 دهند.توضيح می

1 2 3 9 ۱ 

*** 
 

 مقياس چند وجهی حمايت اجتماعی ادراك شده
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 کمک من به دارد که وجود امزندگی در خاص شخص یک لازم مواقع در .1۹
 .کندمی

1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 خود غم و شادی راحت توانممی که دارد وجود من خاص برای شخص یک .1۱
 .بگذارم ميان در وی با را

1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 کنند. کمک من به که کنندمی تلاش واقعاً من خانواده .14
 مورد مرا و کنندمی توجه من احساسات به امخانواده دارم، نياز کهزمانی .14

 .دهندمی قرار عاطفی حمایت و محبت
1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 و آرامش منبع واقعاً من برای که دارد وجود من زندگی در خاصی شخص .2۴
 است. آسایش

1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 کنند. کمک من به کنند می سعی واقعاً دوستانم .21
 مدوستان روی توانممی آیدمی پيش( بيماری نظير) مشکلی که مواقعی در .22

 کنم. حساب
1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .کنم صحبت امخانواده با راحت مشکلاتم مورد در توانممی من .23
 ميان در هاآن با را خود غم و شادی راحتی به توانممی که دارم دوستانی من .29

 .بگذارم
1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1  .کندمی توجه من احساسات به که دارد وجود ایویژه شخص امزندگی در .2۱
 من به دارند دوست و دارند توجه من به گيریتصميم هنگام در امخانواده .2۹

 .کنند کمک
1 2 3 9 ۱ ۹ ۱ 

 ۱ ۹ ۱ 9 3 2 1 .کنم صحبت دوستانم با مشکلاتم مورد در راحت توانممی من .2۱

*** 
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 پرسشنامه انگيزش تحصيلی
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 ۱ 9 3 2 1 .بدم ادامه تحصيلاتم به باید کنم؛ پيدا درآمدیپر شغل بعدا بخواهم اگر چون .1
 ۱ 9 3 2 1 .برممی لذت جدید چيزهای یادگيری از چون .2
 ۱ 9 3 2 1 .کندمی ترآماده ام؛کرده انتخاب که شغلی برای مرا تحصيلات چون .3
 ۱ 9 3 2 1 .است بخش لذت برایم رفتن مدرسه چون .9
 ۱ 9 3 2 1 .کنممی تلف مدرسه در را وقتم دارم کنممی احساس دانم،واقعاً نمی .۱
 ۱ 9 3 2 1 .کنممی پيشرفت دارم کردممی فکر که آن ازبيش  هادرس در ميبينم اینکه از چون .۹
 ۱ 9 3 2 1 بگيرم.  دیپلم توانممی کنم ثابت خودم به اینکه برای .۱
 ۱ 9 3 2 1 آورم.  دستبه تریکلاسبا شغل آینده در بتوانم اینکه برای .4
 ۱ 9 3 2 1 برم. می لذت دانستمنمی قبلا که جدیدی چيزهای فهميدن از چون .4

 ۱ 9 3 2 1 دارم.  دوست که شوم شغلی وارد شودمی باعث تحصيلات چون .1۴
 ۱ 9 3 2 1 است.  کنندهگرمسر و جالب من برای مدرسه چون .11
 ۱ 9 3 2 1 نه.  یا دهم ادامه باید دانمنمی الان داشتم، رفتن مدرسه برای دليلی قبلاً شاید .12
 ۱ 9 3 2 1 کنم. می حالیخوش احساس آورم دستبه کردممی فکر چهآن بيش از موفقيتی شخصاٌ وقتی چون .13
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