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 تحققبرايياجتماعينوآوريمفهوميالگو
 قدرتيدرون ساخت استحكام

٭٭سعيد دهقانو٭مهران كشتكار هرانكي

. تحقيق حاضر تلاشي براي بررسي اجمالي ساخت دروني قدرت ملي با تكيه بر نوآوري اجتماعي است

و پاسخ به نيازهاي جامعه از طريق بهبود ياحل راههدف نهايي نوآوري اجتماعي، حل مسئله هاي موجود

و درنتيجه استحكام نوآوري اجتماعي به افزايش تاب. هاي جديد استحل راهيافتن  ساخت آوري اجتماعي

و حسب روش توسعهيكاربرد،هدف براساساين پژوهش،.دكن دروني قدرت نظام كمك مي اي

واتيادبهيته جهتيا كتابخانه روشو ابزاربا پژوهشگران،. است، توصيفي پيمايشيها دادهگردآوري 

ج بنياد دادههمچنين از روش و خرد بندي مباحث، نقطهمعو خبرگي به 15جمعي خبرگان به تعداد نظرات

و كشوري، شش نفرها سازماننفر شامل پنج نفر با سوابق مديريتي راهبردي عالي در  علمي هيئتي لشكري

به. اند پرداختهيو چهار نفر با مدرك تحصيلي دكتر ارائه مدل مفهومي،بر مبني مطالعهاصلي هدفبا توجه

شدها جنبهجهت پي بردن به  ضمن آنكه براي.ي نامحسوس موضوع، از روش تحليل محتوا استفاده

و ارائه مدل نهايي  شد نقطه براساساعتبارسنجي نتايج در قالبها يافته. نظر تعداد هشت نفر از خبرگان اقدام

و سازمان» چگونگي«و» چرايي«،»چيستي«سه طبقه  .دشدهي الگوي مفهومي نظام ارائه براي ساخت

 الگوي مفهومي؛نوآوري اجتماعي؛استحكام ساخت درون قدرت:ها واژهكليد
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و بيان مسئله  مقدمه
در، در عصر حاضر و سرعت تحولات موجب تغيير  جمله اجتماعيازها زمينه همهروند

و نو. قرار داده است تأثيرزندگي بشر را تحت شده يها با موضوعيامروزنيجامعه

شديتوليدر ساختارها راتييتغ؛يطيمحستيز«يديكل بهدياز تولرييتغ ها؛وهيو محصول

و تغ . (Nikula and et al., 2011: 30)ندا مواجه»يكيتكنولوژ راتييارائه خدمات

و مواردت،يشدن جمعريپ شدن،يجهان را،مشابهيمهاجرت و كشورها دهكر متأثرجوامع

و موارديكاريالگوها،يخانوادگ ماتيتنظديجديساختارها است؛ ايمتفاوت نياز

بها ارزش. اند افتهيدست ظهور تغ نسلنيو مناسبات شرييها در حال متعارفيهاوهياست؛

ازتيند؛ محدوداغلب ناكارآمديسنتيهاحل راهو ياصليهاو دغدغهها چالشمنابع

.(Hubert, 2010: 10)استدهش

و، اجتمـاعي اقتصادي،سياسي،فني،علمي تحولاتو تغيير روندواقعيت اين است كه

 حـداقليا سازد محققرا خود اهداف حداكثردتوانمي سيستمي.است دائمي فراينديك ...

وبر مبنيبا درك اين واقعيت مهمكهدنك حفظرا الزامي و هميشگي بودن تحولات همزاد

باكر پايشراآن دائم طوربهتغييرات محيط، و ب گير تصميمده و و اقـدام مناسـب هنگـام،ي

كنضمن حفظ بقاء، رفتـار سيسـتم در برخـورد بـا واقعيـت.دحداكثر انتفاع لازم را تحصيل

و تسـليم در يـك سـمت طيـف تـا يـك توانـدميمحيط، از يـك وضـعيت كـاملاً انفعـالي

و پيشرو در سر ديگر طيف متغيـر باشـد توجـه بـه ايـن نكتـه. وضعيت كاملاً فعال، مستحكم

و متناسب با شرايط محـيط دائمـاً در حـال اساسي ضروري است كه اين وضعيت ايستا نبوده

و پيشـرو بـراي سيسـتم در هاي دستيابي به وضعيت يكي از شيوه. تغيير است فعال، مستحكم

از طريق نوآوري اجتماعي محقق تواندميتعامل با محيط، ارتقاء ظرفيت اجتماعي است كه

كهحل راهنوآوري اجتماعي،.دشو از همزمـان جديدي است نيازهـاي اجتمـاعي را مـؤثرتر

و منجر به بهبود يا ايجاد قابليتحل راه و اسـتفادهها هاي فعلي برآورد كرده و روابط جديـد

و منابع بهتر از دارايي نـوآوري اجتمـاعي باعـث ارتقـاء ظرفيـت اجتمـاعي بـراي. شودميها

. (Grice and et al., 2012; Anderson, Curtis and Wittig, 2014) گـردد مـي عمـل

و سـاختار براسـاس نوآوري اجتماعي و گيـرد مـي شـكل اجتمـاعييهـا سيسـتم شخصـيت
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آنرياخ هاي ساليط لذا. دهدميقرار تأثيراجتماعي را تحتيها سيستم حال عين در نفـوذ

عنـوان بـه. است افتهييا ندهيرشد فزااريبسيو حكومتيياجرا،يمختلف علميهافراينددر

بهكرخواهدفاياي، نوآوري اجتماعي نقش مهم2020در استراتژي اروپاينمونه يا گونـهد،

و بـه و نوآوري اجتماعي در عمل و نوآوري در شكل عمومي صـورت خـاص، كه خلاقيت

و افـزايش قابليـت ر فاكتورهاي اساسي بـراي تقويـت رشـد پايـدار، امنيـت كـار  قـابتي هـاي

ا. (Howaldt, 2012: 15)خواهند بود و بسـ،آمريكـا متحـده الاتياستراليا، ازياريكانـادا

ا اسـكاتلند، جملهازيياروپايكشورها و ينـوآوريصـندوق ملـ« رلنـديصربسـتان، فنلانـد

همچون سازمان ملل متحـد، سـازمانزينيالملل بينيها سازمان. اند دادهليرا تشك»ياجتماع

وري ـدر امـر توسـعه نـوآوري اجتمـاعي درگ ونسـكويويو توسـعه اقتصـاديهمكار شـده

و مراكـز فعـالهاهمؤسس ادها،يبن. اند مختلف انجام دادهيرا در كشورهايمتعدديها پروژه

در حال» تبادل نوآوري اجتماعي«و مركز» بنياد يانگ«مانندياجتماعينوآور درخصوص

تبنيا. هستنديگير شكل وانسياسـتمدار،يكـه جامعـه علمـ استمهمنيا كنندهنييموضوع

بهياجتماعينوآور،يياجرا رانيمد پاسـخيدر عصر حاضـر بـراديجديميعنوان پارادا را

ن را) 2010(برتها.اند رفتهيپذياجتماعيازهايبه در اين شرايط توجه به نوآوري اجتماعي

باداندميناپذير ضرورتي اجتناب انسياسـتگذار اجتمـاعي، نوآوريبه تشويق، زيرا به باور وي

:هستندگانهسه پيروزي براي تحقق تلاش در

و مفيد بالا برخوردار بوده، از كيفيتكه خدماتي ارائهبا افراد،و جامعه پيروزي●

؛كندميايجاد افزوده ارزشآنان روزانه زندگي برايو كاربران بوده براي صرفهبه مقرون

و در بازه زمانيبه خدمات اين ارائهدر دولت، پيروزي● ؛درازمدت صورت پايدارتر

.كارآفرينيو وكار كسب جديديها فرصت ايجادبا صنعت، پيروزي●

و پايداري هر سيستم، در تعامل با محيط راهبردي آنچه مهم است استحكام ساخت دروني

و سيستمي ديگر، نظام. محيطي كه همواره در حال تغيير است. گيردميآن شكل مانند هر نظام

و جمهوري اسلامي ايران با آرمان شدهي الهي خود، هنگامي از ساختار تثبيتها ارزشها

بهدشوميبرخوردار و تأثيرعنوان بازيگري فعال كه بتواند گذاري خود را افزايش داده

و استحكام نظام، البته. پذيري را كاهش دهدتأثير ايي دروني، مطالبهها ظرفيتبر مبتنياستمرار
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، قطعاً ابتناءرو ايناز. صورت گرفته است) العالي مدظله( است كه كراراً توسط مقام معظم رهبري

و مشاركت هاي نوين مردم بر استفاده از شيوه و پايدار براي انسجام ملي نهاد مؤثر، كارآمد

.در ساخت قدرت دروني بااهميت تلقي شود تواندمياجتماعي

و چگونگي دهدميدسترس نشاندر مطالعه منابع نوآوري اجتماعي چيستي، چرايي

و و حاكميتي كشور،جامعه علمياستحكام ساخت دروني قدرت براي در انسجام ، اجرايي

و لذا موضوعي ناآشناصورت شفاف تبيين به و اين نشده پژوهش حاضر اصلي مسئلهست

استحكام ساخت دروني قدرت نظام هدف اصلي تحقيق، ارائه الگوي مفهومي تحقق. است

براي دستيابي به اين هدف، سؤال اصلي تحقيق عبارت. مبناي نوآوري اجتماعي استبر

و ها، فرض يي شامل پيشها مؤلفهاست از اينكه الگوي مفهومي مدنظر از چه عوامل

و نظاير آن تشكيل شده است؟ دستاوردهاي قطعاًپيامدها، چيستي، چرايي، چگونگي

و مديريتي كشور، در دانشييهاهانگارو ضمن تقويت مباني مطالعه حاضر، جامعه علمي

و نوين براي استفاده بهتر از ي دروني جامعه برايها ظرفيتانتخاب رويكردهاي مناسب

.كندميتحقق استحكام ساخت دروني قدرت نظام كمك

و پيشينه موضوع.1  ادبيات نظري
 شناسي پيشينه.1-1

و دهدمينشان دسترس در مطالعه مستندات صورتبهي داخليها پژوهش، در مطالعات

و توأمان موضوع و» استحكام ساخت دروني قدرت نظام«،»آوري اجتماعي تاب«مستقيم

يك از اين موضوعاتهر حال بااين. قرار نگرفته است مورد كنكاش» نوآوري اجتماعي«

آنچه از مباحث جديد در ادبيات راهبگر توجه موردها ردي علمي هستند اما حسب اهميت

و اساسي خبرگان قرار اي. اند گرفته جدي ن برخي از مطالعات مرتبط با هدف كمك به

.پژوهش در ادامه آورده شده است

و نادري آباد دولتشمس از در مطالعه) 1394(ي ي اساسي ساختها شاخصاي دريافتند

و تثبيت تواندميدروني قدرت نظام، عنصر وحدت ملي است كه موجب افزايش اقتدار ملي

اتحاد ملي به احساس همبستگي ملي، اعتماد مردم به حكومت، افزايش اطمينان. امنيت ملي باشد
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و به) 1394(فرجاميوطالبيان.ي اجرايي متكي استها دستگاهمردم به نظام در مطالعه ديگري

ت دروني قدرت نظام نقش بعد سازماني سبك زندگي نيروهاي مسلح بر استحكام ساخ

و سازمان فرهنگ، معناجويي در كار، آنهااز نگاه. اند پرداختهجمهوري اسلامي ايران ي، تعاون

و مديريت ي، رعايت انضباط سازماني، وجدان كاري، اطاعتجمع كار و نهايتاً رهبري پذيري

ساها مؤلفه . نظام مؤثرندخت دروني قدرتي بعد سازماني سبك زندگي هستند كه بر استحكام

و) 1394(و مراديانيساري، عليداد نيز در تحقيقات خود دريافتند از عوامل مؤثر در پيشرفت

.نيازي جامعه، نيروي انساني نخبه آن جامعه است بي

و ساختار براساسنوآوري اجتماعي معتقد است،) 2009(1بوت كوي ژن شخصيت

قرار تأثيراجتماعي را تحتيها سيستم حال عيندرو گيردميشكل اجتماعييها سيستم

د،كرخواهدفاياي، نوآوري اجتماعي نقش مهم2020در استراتژي اروپاي. دهد مي

ويا گونه به و نوآوري اجتماعي در عمل و نوآوري در شكل عمومي كه خلاقيت

و افزايش به صورت خاص، فاكتورهاي اساسي براي تقويت رشد پايدار، امنيت كار

ر قابليت استراليا، نوآوري اجتماعي را . (Howaldt, 2012: 15) خواهند بود قابتيهاي

حل به وو محيطي موردي اجتماعي، اقتصاديها چالشعنوان كليدي براي توجه قرار داده

همچونزينيالملل بينيها سازمان. داندمينظام ملي نوآوري خوديآن را هسته محور

در امر توسعه نوآوري ونسكوي،يو توسعه اقتصاديسازمان ملل متحد، سازمان همكار

و پروژهرياجتماعي درگ  ادها،يبن. اند مختلف انجام دادهيرا در كشورهايمتعدديها شده

تبادل«و مركز» بنياد يانگ«مانندياجتماعينوآور درخصوصو مراكز فعالهاهمؤسس

تبنيا. هستنديگير شكلدر حال» نوآوري اجتماعي كه استمهمنيا كنندهنييموضوع

مدانسياستمدار،يجامعه علم بهياجتماعينوآور،يياجرا رانيو ديجديميعنوان پارادا را

نيدر عصر حاضر برا و تحقيقي كه كاني براساس. اند رفتهيپذياجتماعيازهايپاسخ به ، اتو

با اند دادهانجام) 2012(2لينو سيستماتيكي با پيامدهاي هاي بحراندريافتند اتحاديه اروپا

و كار مردم در سراسر اروپا مواجه است بار غم  2020بر اين مبنا، در استراتژي. در زندگي

و منسجم پذيرفته شرطشيپاروپا، نوآوري اجتماعي لازم براي ايجاد يك جامعه عادلانه

____________________________________________________________________ 
1. Butkeviciene 
2. Conny, Otto and Laino 
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رابه تواندميشده كه در آن هر فردي و پتانسيل بالقوه خود صورت كامل مشاركت داشته

هر(حقق سازدم ).1395انكي، كشتكار

 اجتماعي سيستم.2-1

 چـه هـايبنـد گـروهو هـا سيسـتم انـواع بـه كـه است كلياي سازهيا مفهوم اجتماعي سيستم

كه. شودمي اطلاقخودجوشچهو آگاهانه  چند عامـل سيستم اجتماعي، هر سيستمي است

در تعريفـي. تـا منـافع خـود را بـرآورده سـازند كنندميمختار در كنار يكديگر در آن كار

 سـتميس.ياجتمـاعيهـا نقـش مجموعـهاز اسـت عبـارتي اجتمـاع يـا سيسـتم نظـام ديگر،

و نهادهـا دربردارنـدهياجتمـاع ستميس. است افرادوهاتيشخصنيب متقابل كنشياجتماع

. اسـتياجتمـاعتيمشـروعو عـدالتدي ـتول كاركردشـان كـه استياجتماعيها سازمان

 يكديگرباكه است انساني افراد تعدادي مندارساختييها فعاليتاز متشكل اجتماعي سيستم

منطـق سيسـتم اجتمـاعي. دارنـد پيونـد بـاهم اجتمـاعي روابـطلهيوسـ بـهو متقابـل كنش در

و نهادهاچه رفتارها، كندميمشخص ، هنجارها يا رخدادهايي بـه يـك جامعـه تعلـق دارنـد

ين ويژگي يـكتر مهمبر اين مبنا، از ). 1390زاده، يوسف(كدام موارد، ربطي به آن ندارند

و نياز استزمانهمسيستم اجتماعي، آگاهي، تعامل، ائتلاف، .ي، تكامل، خودتنظيمي

 نوآوري اجتماعي.3-1

شديمتعدديفتعار»ياجتماعينوآور« درخصوص تاكنون تعدد تعاريف،.ه استارائه

در مورد اصطلاح نوآوري اجتماعي وجودو مشترك توافق قطعيحاكي از اين است كه

ودان به تفسيرهاوها وسيعي از تعريفطيف شته وها تفاوتبا توجه وي زباني شرايط

و مختلف اجتماعي، اقتصادي،مقتضيات و(نظاير آن وجود دارد فرهنگي مبيني دهكردي

 Grice and et al., 2012; Poll and Ville, 2009; Hahn and؛ 1394، هرانكي كشتكار

Andor, 2013.( و وفاق  جامع تعريفو برداشتيك ارائه درخصوصكم تنوع تعاريف

 است1»اي زمينهو ميداني شيوه« اجتماعي نوآوريكه استآن دليلبه اجتماعي نوآوري از

____________________________________________________________________ 
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.(Rüede and Lurtz, 2012) است متفاوت كارييها زمينهو كشورها ها، فرهنگدر كه

 تعاريف منتخب از نوآوري اجتماعي برخي.1جدول
 منبع تعريف

وحل راههر ازياجتماع مسائليبراديمفجديد مـؤثرتر،(موجود اسـتيها روشكه بهتر

پاتركارآمد آنو ارزش)ترداري، تعلـقكـلكي ـعنـوان در درجه اول به جامعه بـه توليدي

.يو نه افراد خصوصدارد

Phillis, 
Deiglmeier and 

Miller, 2008 

:ي اجتماعي از طريقها چالشهاي جديد براي مسائلو يافتن پاسخ دنبالبهنوآوري اجتماعي،

و ارائه خدماتي جديد كه به بهبود زندگي افراد جامعهـ ؛شودمي منجرشناسايي

جد بازار كار، قابليتديجديقيتلفيهافرايند كارگيريبهوييشناساـ مشـاغلد،ي ـهـاي

جدديجد افـراد درتي ـتنوع عناصر كه هركدام در بهبـود موقع برحسبمشاركتديو فرم

.نقش دارنديهاي كار محيط

OECD, 2010 

و(ديجديهادهيا راياجتمـاعيازهـاين همزمـان طـور بـهكه)ها مدلمحصولات، خدمات

و همكـارهانيگزيجامؤثرتر از و روابـط اجتمـاعيبـرآورده سـاخته را فـراهمديـجديهـا

ويهستند كـه هـم بـراييها نوآوريگريد عبارتبه. سازد مي تي ـظرف هـم جامعـه مطلوبنـد

.دهندميشياعمل را افزيجامعه برا

Young 
Foundation, 

2012; Murray, 
Caulier-Grice 
and Mulgan; 
2010; Social 
Innovation 

Exchange (SIX)
و به آن مجموعهياست كه در آن نوآوريفرايندياجتماعينوآور ويا محور بوده هدف

پا جاديايارزش برا .شودمياضافه داريتوسعه

Osburg and 
Schmidpeter, 

2013
هـدفبايبوميها هنجاروها ارزش ها، نرم چارچوبدرياجتماع مسئلهبهكهينوآور هر

يتمنديرضـاويكارآمـد آن،يينهاجهينتو تأثيركهيا گونهبه دهدمي پاسخيتوانمندساز

.استياجتماعينوآور باشد، جامعهوتيحاكم

 هرانكي كشتكار

)1395(

و كشتكار: مأخذ .1394، هرانكي مبيني دهكردي

 اجتماعي1آوري تاب.4-1
در، از رويكرد مهندسي، تابآكسفورددر فرهنگ لغت آوري توانايي ماده يا شي

و از رويكرد روان با بازگشت به حالت اوليه شناسي، ظرفيت بازيابي سريع افراد در مواجهه

پذيري، سازگاري، مقاومت، پايداري، سختي با انعطاف خانوادههممشكلات معني شده كه

در شناختي، تاب در حوزه روان. شده استو دوام نيز معرفي آوري به معناي توانايي افراد
____________________________________________________________________ 
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و دشواري تطبيق مناسب با شرايط تنش و. ها نيز تعريف شده است زا در مباحث مديريتي

به رفتار سازماني، تاب يك آوري و توجه قرار مورد فرايندعنوان و ظرفيت مردم گرفته

ها يل كنند تا روابط كاركردي را با وجود آشفتگيكه عملكرد سازماني را تسهها سيستم

و غياثوند،( شودميحفظ نمايند، تعريف ،)2009( روس نظراز).4: 1393آقامحمدي

و پويا تعريف شود تواندميآوري تاب آوري ايستا، توانايي سيستم تاب. به دو صورت ايستا

از عاًيسرآنكه در حالت پويا، سيستم هنگام بروز شوك است، حال در حفظ وظيفه به بعد

بهكرشوك بهبود پيدا و حالت مطلوب را مي ده به. آورد دست ويژه ارزيابي يك سيستم،

باتدبير«،»فراواني«،»استحكام«آوري شاملي از پنج مؤلفه تابگير بهرهسيستم اجتماعي، با

).14:همان( گيردميصورت» بازيابي«و» واكنش«،»بودن

و تاب آوردن در1:استحكام.1 و به توانايي جذب مفهوم قابليت اطمينان را در خود دارد

و مقابل آشفتگي .دارد اشارهها بحرانها

و2:فراواني.2 ي پشتيباني است كه در صورت بروزها سيستمداشتن ظرفيت اضافي

را آشفتگي » هاي حياتي زيرساخت«فراواني. دهدميها، امكان حفظ كاركردهاي محوري

.ستها ظرفيتاي از اين نمونه» راهبردهاوهاحل راهتنوع«و

و در صورتده پاسخبه معني توان سازگاري با بحران، انعطاف در3:باتدبير بودن.3 ي

و»يده خودسازمانظرفيت«. امكان تبديل پيامدهاي منفي به پيامدهاي مثبت است

و نوآوري« از نمونه» خلاقيت .ي باتدبير بودن استها ويژگياي

. شودميتوانايي بسيج كردن سريع نيروها در برابر بحران، واكنش ناميده4:واكنش.4

.مشاركت فراگير، مصداق بارز اين مؤلفه است

توانايي برگرداندن سيستم به كاركرد طبيعي خود پس از يك بحران يا حادثه5:بازيابي.5

و نيز تكاملريپذ انطباقآوري، توانايي سيستم براي تاب ازجمله.نديگويمرا بازيابي  ي

.است افتهيرييتغتدريجي براي تعامل با محيط جديد يا

____________________________________________________________________ 
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راها شوكآور است كه بتواند يك سيستم اجتماعي، هنگامي تاب ي موقت يا دائم

و خود را با شرايط را در حال تغيير، وفق دهد، سرعتبهجذب كرده بدون اينكه ثبات خود

. قوي كردن عوامل قبل از حادثه نيست صرفاًاجتماعي، آوري تاب. دهداز دست

و سپس تاب آوري اجتماعي، به توانايي مردم كه خلاقانه يك آينده جديد را تصور كنند

لاها گام آوري اجتماعي، هم توانايي تاب. مطلوب بردارند، متكي است ندهيآزم را جهتي

ي گوناگون براي مسائل پيچيده، توانايي درگيرهاحل راهجامعه شامل توانايي جهت توسعه

ازها شبكهكردن و هم درك جامعه را مؤثرجهت تغيير مثبتاشييتواناي مفيد

كه. گيردميبردر وندتوانمي آنهاجمعي معتقدند طوربهجوامعي جامعه را بازسازي كرده

.كنندمي، بهتر با موانع محيطي برخورد دارند نگهخودشان را در امان

 دروني ساخت استحكام.5-1

در«،)العالي مدظله(مقام معظم رهبري ازمنظر استحكام دروني آن چيزي است كه جوامع را

به راه و به سازدميهاي خودشان قادر سوي مطلوب هاي مطلوب خودشان و قدرت برخورد

ساخت اقتدار دروني«همچنين ). 8/4/1393 قرآن،با انس محفلدر اناتيب(» دهدميجوامع

و با عمل درست ملت كه در درجه اول با و با اتحاد آحاد مردم و راسخ ايمان صحيح

و با توكل به خداي متعال انجام خواهد و آحاد مردم و با همراهي مسئولان مسئولان كشور

و عمل گرفت، يعني به و حركت و توكل و معنويت بيانات در ديدار(» كار گرفتن عقل

جامعههركه استي نظام، نيروييلذا استحكام ساخت درون.)20/6/1392كارگزاران حج،

و اجزاء مختلفو متعدد آن را به  حفظ يكديگر كناردر ساختاريا عنوان سيستم متشكل از عناصر

.به مطلوبيت ذاتي خود كه همانا توانايي مقابله با ستيز محيط است دست يابد بتواندتا كند مي

 اجتماعي توانمندسازي.6-1

و متعددي براي استحكام ساخت دروني قدرت از. شده است ملي ارائه نظامابعاد متنوع يكي

توانمندسازي اجتماعي، عبارت است. نظر در اين مقاله توانمندسازي اجتماعي است ابعاد مورد

و اعضاي آن در همه شئون گوناگون زندگي اجتماعي از ظرفيت و توانمندسازي جامعه . سازي
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به فرايندديگر، توانمندسازي اجتماعي عبارت است از در تعريفي و منابعها فرصتدستيابي

و توانمندي كنترل حساب به و منطقي محيط منظور داشتن انتخاب ياجتماعيتوانمندساز.شده

 بيشتر تأثيرو كنترلبهيدستياب منظوربه شهروندان،همهيمشاركت اقدام نيازمندكه استيفرايند

).116: 1395، هرانكي كشتكار( استيزندگ كيفيتو سلامت كننده تعيين عوامل بر

تلاش قدرت روابطواي مداخله هاي استراتژياز استمدادباياجتماعيتوانمندساز

رادگذارمي تأثير آنهايزندگبركهيماتيتصمبر كنترليبرا مردمامكان حضورتا دارد

 خود، اهداف تحققو ثبات حفظيبراها دولت اكثرنظر به اهميت اين موضوع،.ندك آماده

 مسئلهنيا صرف منابعو قاتيتحقازيميعظ بخش لذا بينند،مي امور رأسدررا شهروندان

 توانمي چگونهو باشدياتيخصوصچهيداراديبا جامعهيبرا مطلوب شهروندكه شود مي

ي توانمندساز موضوعرو ايناز داد،عهتوس جامعه مختلف اقشاردرراها ويژگيو صفاتنيا

فتحي واجارگاه،( شودمي محسوبها دولتفيوظاينتر مهمازيكي گمانيب شهروندان

و فرهنگي).26: 1381 همچنين توانمندسازي اجتماعي، تلاشي براي ارتقاء سطح اجتماعي

ند از موقعيتي كه در توانمياز طريق توانمندسازي اجتماعي، افراد جامعه. جامعه است

بهموقعهباند، بوده تأثيربيهايگير تصميم صورت فعال در تصميمات يتي برسند كه در آن

و بر خروجي آن و رحيميان، قلي(گذارندمي تأثيرسياسي نقش داشته .)30: 1388پور

و نوآوري.7-1  اجتماعي پيوند سيستم اجتماعي

به نوآوري ايـدهاز آنهـا. رونـديم ـجلـو طورمعمول از طريق مراحل مختلـف هاي اجتماعي

بـبهممكن استكه شوندميشروع و يا الگوي اوليـه . كـار گرفتـه شـوندهصورت آزمايشي

هايي، فراينـد در قالـب مدل جديد اين حفظ سازي آن با هدف پياده،باشدزيآمتيموفقاگر

مرحله نهايي اين اسـت كـه. گيردميه صورت مجموعدر،يك سياست جديدمثال عنوان به

و واقعـي اثـر رويكرد جديدكه طوريبهد،شووسيع اجرا مقياس در بخشـي از ايجـاد كـرده

در.شودميهاهنجار ي دهـ شـكل امر مهمي كه بات كوي ژن معتقد است نوآوري اجتماعي

در ديگـر عبـارت بـه. مؤثر باشد تواندميسيستم اجتماعي نقـش دوگانـه نـوآوري اجتمـاعي

از نــوآوري«ســطح جامعــه شــامل  گيرنــد مــيي اجتمــاعي شــكل هــا سيســتمهــاي اجتمــاعي

و( و همـان زمــان شـود مـي»)...چـارچوب حقـوقي، بـازيگران درگيـر در توسـعه نـوآوري
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به مانند تابها شاخصهي اجتماعي براي مثال تغيير برخيها سيستمبر« عنـوان آوري اجتماعي

.(Butkeviciene, 2009)» گذارنديم تأثيرهدف،

و سيستم.1شكل  اجتماعيرابطه متقابل نوآوري اجتماعي

Source: Butkeviciene, 2009. 

تا.8-1 و نوآوري اجتماعيبپيوند  آوري اجتماعي

و نگه نوآوري اجتماعي، تاب و نيز حمايت از اين منظر،. دارديمآوري اجتماعي را ارتقاء

و اقتصادي درنتيجه بنابراين تاب. استنوآوري اجتماعي از منابع پيشرفت پايدار آوري اجتماعي

باها مؤلفهنوآوري اجتماعي، يكي از و. اهميت ساخت دروني قدرت نظام استي وست لي

يك) 2010(شهمكار آوري حياتي براي تاب فرضشيپفرهنگ نوآوري اجتماعي را

ي زيادي براي مردم درگير در نوآوريها درسآوري،، تئوري تابآنهابه باور. دانند مي

و موضوعات اين درسينتر مهم. اجتماعي دارد  صورتبهها، ضرورت نگريستن به مسائل

آوري اجتماعي براي نوآوري اجتماعي نيز آن است كه كمك دستاورد تاب. مند است نظام

و پايين به بالا براي يافتن كند مي آنهاحل راهتا توازن بين رويكردهاي بالا به پايين و تحقق

بهينتر مهم، يكي از ديگر ازسوي.دشوبرقرار دستاوردهاي نوآوري اجتماعي آن است كه

عنوانبه. نندكي اجتماعي را دركها سيستمسازگاري يا تحول فرايندتاندكيممردم كمك

، كندميهاي متفاوتي را در نقاط مختلف چرخه نوآوري بازي نمونه نظام كارآفريني نقش

ها فرصت. براي سيستم اجتماعي هستندها فرصتيافتن دنبالبهها، حال تمام اين نقش بااين

و جابها بحراندر شرايطي مانند، تغييرات سياسي، معمولاً جايي فرهنگيهي اقتصادي، تحولات

برخي. استتر آسانها نسبت به سايرين، در برخي فرهنگ1مديريت بحران. شوندميايجاد

____________________________________________________________________ 
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و با ايده صورتبهها تا ايده دهندميها، اجازه فرهنگ و جريان يافته و سريع ارائه هاي آزادانه

و همكار. ديگر تركيب شوند ازشوست لي بر اين) 2008(1و همكاران راب ماندربه نقل

و كننده تأكيدي، برخوردار از چند طيفي، مراتب سلسلهباورند كه ساختارهاي كمتر بر يادگيري

توجه به اين موارد، ظرفيت نوآوري. كنندميآوري حمايت كلي از تاب صورتبهنظاير آن

مياجتماعي آوري اجتماعي كمك خود، به ايجاد تاب نوبهبهكه اين مهم نيز دهد را افزايش

:آور در چنين جامعه تاب. (Westley and Antadze, 2010)دكرخواهد مؤثر

؛كنندميدخالتهايگير تصميماعضاء جامعه در●

؛كنندميمردم درباره آينده جامعه، احساس اميدواري●

و همكاري●  وجود دارد؛اعتماد مردم قوي است، لذا روحيه كمك متقابل

؛دارند خودي به جامعه بستگدلمردم احساس●

و منـابع خـود جهـت هـدف قـرار دادن● و بـه خـود جامعه بـه خـودش متكـي اسـت

.كندميموضوعات اصلي تكيه

م شناسيتبار.9-1 و »استحكام ساخت دروني قدرت«عرفتي تاريخي

و نه غربيو)هيعلاالله���ر( انقلاب اسلامي با رهبري حضرت امام ،با تكيه بر شعار نه شرقي

و اتكا به .و نيروهاي داخلي استها ظرفيتمحصول پيروزي رويكرد ساخت دروني قدرت

و معرفتي استحكام ساخت دروني قدرت، و در تبار تاريخي به قبل از انقلاب اسلامي

قيبخش استحكام«. گرددميبر) عليهاالله���ر(هاي امام انديشه در قبل» درتساخت دروني

و،از پيروزي انقلاب و ملت ايران جهت دستيابي و عمومي تبديل شد به خواست ملي

و استقلال در ابعاددر. آن، انقلاب بزرگي را آفريدندتحقق واقع اتكا به درون، عزت ملي

و امنيتي برـ مختلف اقتصادي، فرهنگي، سياسي و هويت ملي از دفاعي مبناي مكتب اسلام

در. ترين اهداف مردم در مبارزه با رژيم وابسته پهلوي بوده است اصلي اين تفكر مبارزاتي

و انقلاب بدون حالي شكل گرفت كه حتي در بين نيروهاي مخالف رژيم پهلوي هم مبارزه

و بهرهها قدرتاتكا به تغيير، ناممكن هاي شرقي يا غربي براي گيري از مدلي بيروني

____________________________________________________________________ 
1. Rob Maunder and et al. 
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مي به و بعد از پيروزي انقلابشرايط مطالعه براساس. آمد حساب اسلامي ايران، قبل

:كرد بندي طبقهدر دو دسته توانميرا رويكرد به ساخت قدرت

 رويكرد ساخت بيروني قدرت.1-9-1

وجود وابستگي«؛»عقلانيت ابزاري«، شامل مباني رويكرد به ساخت بيروني قدرتينتر مهم

آن الملل بينمتقابل در روابط و هضم پذيرش پروژه جهاني«؛»و گريزناپذير بودن از سازي

و خدشه اجتناب«؛»شدن در هژمون آن ناپذير بودن هنجارهاي ناپذير تلقي كردن قواعد جهاني

نبودن تلقي مقدور«؛»پذيرش وجود فاصله غيرقابل جبران با كشورهاي غربي«؛»الملل بيننظام

برتر دانستن«و»و بديهي بودن وابستگي به ساير كشورها شدنياستقلال كشور در عصر جهان

و اجتناب و هويت فرهنگي كشورهاي غربي آنيرو ناپذير تلقي كردن دنبال توان علمي »هااز

از. است :از اند عبارترويكرد اتخاذ اين پيامدهايينتر مهمدر اين صورت، برخي

و روابط● و تضعيف استقلال واقعي، خنثي دنباله، شاملالملل بيندر حوزه مناسبات روي

بي شدن نقش تعيين و كننده بازيگري در معادلات قدرت، يها ارزشمعنا شدن صدور انقلاب

و و پرهيز از هر نوع تنش در ساختارهاي اين نظام  نظاير آن؛ ضد سلطه، تبعيت از هژمون نظام سلطه

و پذيري شديد اقتصادي، به خطر افتادن ظرفيت آسيب، شامل حوزه اقتصاديدر● ها

و توانمندي  نظاير آن؛ هاي داخلي در منابع قدرت، عدم خروج از وابستگي اقتصادي

و اعتماد، شامل در حوزه فرهنگي● نفسبه تضعيف هويت فرهنگي، زوال روحيه

و تضعيف فرهنگ و تشديد آسيب ملي،ملي، تعميق فرهنگ غيربومي پذير شدن فرهنگ

و  نظاير آن؛ تهاجمات فرهنگي بيگانه

و فناوري● توقف نهضت توليد علمي در كشور، افزايش پديده، شامل در حوزه علم

در فرار مغز و نخبگان، تداوم وابستگي بيها بخشها و فناورانه، بهي علمي اعتمادي

وها ظرفيت و اتكا به بيرون و علمي داخلي آني فكري .نظاير

 رويكرد ساخت دروني قدرت.2-9-1

و تدابير ابلاغي مقام معظم رهبري ي اخيرها سالدر) العالي مدظله(رصد بيانات، فرمايشات
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و تقويت اقتدار درونايشان همواره،دهدمينشان  تأكيدزا بر تحكيم ساخت دروني نظام

.شده است ارائه) العالي مدظله( جدول منتخبي از فرمايشات مقام معظم رهبريدر. انددهكر

)يالعال مدظله(يرهبر معظم مقام شاتيفرماازيمنتخب.2جدول
 مستند اصل فرمايش

ب ازجملهها زمينه اگر ساخت داخليِ قدرت در كشور در همه  درزمينـه خصـوصهو

 شـود مـي هـاي گونـاگون مسائل را با طرف باشد، همه اقتصادي، ساخت مستحكمي

، نـه از موضـع نيـاز، نـه از كندميمذاكره كرد؛ انسان منتها از موضع قدرت مذاكره

و شروط بگذارد، دائم حرف موضع احتياج كه زبان دشمن را دراز كند، دائم شرط

مي بي و مفت بزند؛ بنده علاج را در اين .بينم ربط

بيانات در ديدار جمعـى از

ــور ــر كش ــارگران سراس  ك

)9/02/1394(

 حركـتيمعنـا بـه چـالش وجـود. اسـتييهـا چـالشري ـدرگياسـلام نظام امروز

 آگـاهيها انسان چالش، وجود. استنوبهنووروزافزونيابتكارهاو جلو سمت به

 بـه نگـاه بـهرا متعهـديهـا انسـان چالش، وجود. كندمين نگرانرا شجاعوريبصو

 اسـتنيـا اثربرها چالشنيا. كندمي وادارمانده معطل اناًياحو موجوديها ظرفيت

 اقتـدار تـوان اسـتحكام، تـوان شـرفت،يپ تـوان ران،يـاياسلاميجمهور نظامدر كه

.استاريبس روزافزون

يافسـر دانشـگاهدر اناتيب

 امــاميپاســدارتيــتربو

)السلامهيعل(نيحس

)31/02/1393(

نظـام است، استحكام ساخت دروني اهميتآنچه براي نظام جمهوري اسلامي حائز

روز جمهوري اسلامي است، استحكام دروني ملت ايران است؛ همان چيزي كـه از

يهـا آرمـان اول تا امروز توانسته است اين كشور را حفظ كند؛ اتحاد ملي، توجه به

.والاي نظام جمهوري اسلامي، توجه به عزت ملي

هـاي بيانات در جمع دانشگاه

)13/7/1392(افسري

.)العالي مدظله(بيانات مقام معظم رهبري:مأخذ

و.1- 10 و پوياي بصيرت، شجاعت،ها چالشمسائل ي جامعه، زمينه ارتقاء مستمر
و حركت  جلو سمتبهآگاهي

از توان همهباكه دارد وجود بزرگى جبهه اسلامى، جمهورى نظامو كشور مجموعهاز رونيبدر«

نياكه نگذارد بشود، دارشهير انقلابنياكه نگذارددهيكوش طرف اينبهشيپ سال وچند سي

 گوناگونىها درزمينهكه نگذارد كند، شرفتيپكه نگذارد بماند، داريپا اسلامى جمهورى نظام

و محبتو دوستى انتظار كرده،كهاى خصمانهيها روشو دشمناز شودمين. بشود الگو

و اعضاي هيئت دولت، بيانات در ديدار رئيس(»داشت صميميت .)6/6/1392جمهور
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يك» نظام« و هميشگي بودنبر مبنيبا درك اين واقعيت مهم،سيستمبه معناي همزاد

و داخلي، و تغييرات محيط خارجي آن دائم طوربهتحولات باكر پايشرا بايد و ده

بگير تصميم و و اقدام مناسب مشكلات ...«:ندكهنگام، حداكثر انتفاع لازم را تحصيلي

جا هست؛ طبيعت كارِ يك ملت اين است كه بالاخره در كار او مشكلاتى وجود دارد، همه

و حركتشان را ادامه بدهند؛ به تقويت بايد... مسئولينش بايد آن مشكلات را برطرف بكنند

از درون، خودمان را بايد تقويت.ت بدهيم؛ اين اساس كار استساخت درونى نظام اهمي

و خردمندانه چيزى است ممكن تقويت درونى با انديشه. كنيم »كامل، با نگاه عاقلانه

.)14/6/1392 رهبري،بيانات(

و درگير گرآرزوي زندگي مدنظر چه هرگز شدن يك سيستم با محيط متلاطم،

و ادامه حيات، نبايد. ناپذيرنيست، اما واقعيتي است انكار به بياني ديگر، براي زنده ماندن

كهكرفكر اولاً وها چالشد آن ثانياًموقتي هستند؛ موضعي بلكه؛ها، نگران بوداز وجود

، اين مهم به آزمون مطمئناً.دكرتوجهشيازپشيبي خودها ظرفيتضرورت دارد تا به

و تقويت تجربيات موفقوي ناموفقهاحل راه كنار گذاشتني جديد،هاحل راهسناريوها

وجود چالش به معناي. يي استها چالشامروز نظام اسلامي درگير«: منجر خواهد شد

و ابتكارهاي سمتبهحركت ي آگاهها انسانوجود چالش،.و نو به نو است روزافزونجلو

و شجاع را نگران بهها انسانوجود چالش،. كندمينو بصير يها ظرفيتي متعهد را به نگاه

و بر اثر اين است كه در نظامها چالشاين. كندميوادار مانده معطل اناًياحموجود

»جمهوري اسلامي ايران، توان پيشرفت، توان استحكام، توان اقتدار روزافزون بسيار است

و تربيت پاسداري امام حسين بيانات( .)31/2/1393) السلام عليه(در دانشگاه افسري

ي تحقيقشناس روش.2

وها دادهروش گردآوري برحسبتحقيق حاضر ،هدف نوع نظراز، پژوهشي توصيفي

، تحقيقات كمي در دنيا صورت شده مطرحموضوع درخصوص. استاي توسعهيكاربرد

و براي ازها دادهليوتحلهيتجزگرفته، لذا داراي عمق كافي نيست يها روشنياز به استفاده

و همچنين از موضوعاتيادبهيته جهتيا كتابخانه روشو ابزاربا پژوهشگر،. كيفي است
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نفر15جمعي خبرگان به تعدادو خردتانظر نقطهبندي مباحث،و خبرگي، جمع بنياد دادهروش

و كشوري، شش نفرها سازمانشامل پنج نفر با سوابق مديريتي راهبردي عالي در ي لشكري

و چهار نفر با مدرك تحصيلي دكتر هيئت به. پرداختيعلمي اصلي تحقيق، هدفبا توجه

و روش خبرگي براي1ي نامحسوس موضوع، از تكنيك تحليل محتواها جنبهجهت پي بردن به

شد بنياد دادهاز روش آمده دستبهاعتبارسنجي نتايج ).2شكل(و ارائه مدل استفاده

) دار هـدف گيـري نمونـه(2بـا كمـك روش گلولـه برفـي گيـري نمونـه در اين تحقيق،

و تعداد نمونه تا جايي كه به اشباع در نظرات اعضاي نمونه ختم شـود ادامـه صورت گرفت

از استفاده مورديها داده. يافت ي كيفـي هـا دادهدر تحليل محتـوا، شـامل انـواع گونـاگوني

و كتب علمي، يها گزارشنظير گفتگو، مشاهده، مصاحبه، مقالات ي هـا ادداشتي عمومي،

و تفكر خود پژوهشگر است دهندگان پاسخروزانه ي اطلاعـات آور جمـع روش.و تعاملات

و دســترس از طريــقدري هــا گــزارشدر ايــن تحقيــق، مطالعــه مقــالات، كتــب دســت اول

و بلاواسطه بـا خبرگـان سايت و گفتگوي مستقيم و همچنين مصاحبه هاي الكترونيكي معتبر

و تلفيقي موضوع استما دليل به .هيت چندوجهي

اينكه توأمان سه سازه اصلي درخصوصدسترس به اين معنا كه فقر اسناد قابل

را» آوري اجتماعي تاب«و» استحكام ساخت دروني قدرت نظام«،»نوآوري اجتماعي«

و مورد انصاحبنظرمداقه قرار داده باشد، پژوهشگر را ملزم به انجام مصاحبه با خبرگان

او.دكر و ارائه اطلاعات و گفتگوهاي اوليه پس از معرفي ليه براي اين منظور، مصاحبه

به پژوهشگر، به و به مرور با توجه و ساختارنيافته انجام گرفت يها پاسخصورت كامل باز

و و كدگذاري اوليه عدي، شكلب هاي هاي بيشتر براي سؤال سرنخ كردندايپدريافتي

با مصاحبه سازي پيادهاز حاصليهاهگزاراز برخي ادامهدر. تا حدي تغيير كردها سؤال

:شودمياشارهانصاحبنظرو خبرگان

جرريدرگ كرديرو.1 ازها فرصتازيبردار بهرهكار، با هدفانيكردن مردم در ،

آن كرديرو بهرقابت با  است؛مراتب بهتر ها،

____________________________________________________________________ 
1. Content Analysis 
2. Snow Ball 
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وحل راهازياريبس.2 و بهبود،ها فعاليتها، اقدامات و مشكلات براي حل مسائل

رتيوضع ؛دهاي افراد جامعه دار يشه در ايدهو شرايط،

كه، به اين معنشودميوقتي نوآوري اجتماعي تعريف.3 به امكان دسترسي است

و انسجام ملي ميسر نوآورانهيهاحل راهمنبع عظيم دانشي در يافتن براي دستيابي به اقتدار

و مشاركت آنها در زنجيره حل مسائل جامعه،. شود مي اين در مقابل با درگير كردن مردم

؛دشوميها به نظام مهم باعث افزايش حس تعلق آن

و ذائقه يابندميمردم اطمينان.4 ارزش زيادي قائل آنهاكه حاكميت براي نظرات

آنميزيرا؛است و نظرات و آنچه برونبينند كه اثر ايده داد ها در كاركردها نمايان بوده

و نيازستها برنامهوها سياست  ست؛همسو آنهابا ذائقه

وا.5 به تأميننسان به حكم اجتماعي بودن، در جهت آسايش و امنيت خود، آرامش

و همين نيازها و مشاركت با ديگران ترغيب،،ديگران نيازمند است او را در جهت تعاون

و گاه مجبور ؛دكنميتشويق

و تعامل حاكميت مشاركتد توانمي،»سپاري جمع«استفاده از ابزارهاي مختلف مانند.6

ازي رسيدن به استحكام، تابهاهبا جامعه را براي يافتن را آوري، توانمندسازي، استفاده

آن جديد هايحل راهو سناريوها آزموني معطل،ها ظرفيت و مفيد باشد؛ مؤثرو نظاير

دري از ايدهمند بهره.7 در اين صورت. واقع انتخاب رويكرد تفكر باز استهاي نو،

نوهاهرا با دريافت ايدهاي اجتماعي بسياري از ناهنجاري توان مي  كرد؛حلي

و ابداع مردم تأميناز طريق.8 مشاركت مردم در امور مربوط به خود، قوه ابتكار

و لذا. قرار خواهد گرفت استفاده مورد شايسته نحوبهو شدهتيتقو مردم به شكل واقعي

ازكرملموس با امور اجرايي برخورد و از اينده و نيز تعارض حاكميترو شكاف آنان

؛منافعشان رو به كاهش خواهد گذاشت

طر،داد حاكميت برون.9 در آنهاو تكاملاديزيهاحل راهوهادهياديتولقيكه از تينهاو

و كار پايدارتر، منصفانه،شودميحاصليينهاحل راهياجماع جمع رو  مدتر است؛آتر

در درصورتي.10 و جامعه هدف هاي نظام حاكميت فرايندكه، امكان حضور اجتماع

تا صورت به و هدفمند ديده شود، اين امكان فراهم خواهد شد مردم از مناسب، سامان يافته
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و بصيرت ها روشبهبود خود را برايطريق مشاركت در تصميمات، دانش، تجربه، فراست

و گسترش روابط كار در جامعه  ارائه دهند؛ در جهت بهبود

اعي آن است كه به مردم كمك انتظار، نوآوري اجتم كاركردهاي مورداز.11

و يا تحول سيستم اجتماعي را درك كنند اين درك در تحققكن مي د تا فرايند سازگاري

؛استحكام ساخت دروني قدرت نظام مؤثر است

به.12 يها چالشو مسائل جامعه است؛ها چالشنوآوري اجتماعي، تلاشي براي پاسخ

و تقويت فرهنگ عنوانبه.و مباني آن جامعه استها ارزشاز متأثراي جامعههر  نمونه حفظ

م» جهادي« ؛استهمواره از مطالبات نظام حاكميت

در مقوله نوآوري اجتماعي، يكي از آن چيزهايي كه ما را از ديگر جوامع متمايز.13

و زيرا اساساً؛اجتماعي است، در كاركردهاي مورد انتظار از نوآوري كند مي ، مسائل

ي جوامع از يكديگر متمايز است؛ها چالش

با ناپذيراين يك واقعيت انكار.14 است كه محيط جوامع بسيار سيال، پيچيده، متلاطم

و پرشتاب شده است؛  تغييرات سريع

و.15 رويكرد منفعلانه در برخورد با مسائل جامعه، به معناي انباشت مسائل حل نشده

 تضعيف استحكام خواهد شد؛ نهايتاً

به.16 از نوآوري اجتماعي، و صندوقچه ارزشمندي براي پاسخهاحل راهدنبال بانك

 باشد؛ كننده به نيازهايي كه ممكن است غافلگير

از سيستم اجتماعي تاب.17 ي اقتصادي، فرهنگي،ها شوكآور، در محيط سراسر

و و نظاير آن، مقاوم بوده شدن، متأثرد در صورت توانمي حال درعيناجتماعي، ارزشي

 خود را بازيابد؛

كه امكان تصور، تعريف، ترسيم آينده شودميآوري اجتماعي محقق زماني تاب.18

د؛شومطلوب توسط مردم محقق

اين يك واقعيت اساسي است كـه بـراي كشـتي نظـام مقـدس جمهـوري اسـلامي.19

بـور سـلامت از ايـن دريـا، بـه مشـاركتع. ايران، دريا، همواره درياي مـتلاطم بـوده اسـت

و مسئولانه مردم نيازمند است؛  خلاقانه، نوآورانه، متعهدانه
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به اين معنا.و سيستم اجتماعي امري ضروري استنوآوري اجتماعي همراستايي.20

و كه نوآوري اجتماعي بايد به سيستميسويازدنبال حل مسئله سيستم اجتماعي باشد

و نهادينه شدن نوآوري اجتماعي و حمايت از استقرار در جامعه را اجتماعي نيز بايد بستر

.فراهم سازد

در هاي توجه بود كه سؤال اين مهم مورد،مراحل همههرچند در و مرتبط با موضوع

حال، محقق پس از پايان بااين؛اصلي تحقيق باشد هاي چارچوب پي بردن به سؤال

ده تا از صحتكرمحورهاي اصلي مطالب وي را بيان كننده مشاركتفرد توضيحات

.اطمينان حاصل كند،برداشت

و.2شكل ي انجام پژوهش حاضرها فعاليتمراحل

و مصاحبه در ادامه جمع و نتايج حاصل از كل مطالعه ادبيات و مدل اوليه بندي ها

و نيز  احصايي، براي تعداد هشت نفر از خبرگان كه همگي داراي رتبه علمي دانشياري

ازها سازمانسوابق مديريتي راهبردي عالي در  و پس و كشوري بودند ارسال ي لشكري

و پيشنهادي، نسبت به اصلاح نهايي الگو اقدام .دشاستماع نكات، نظرات اصلاحي

ي تحقيقها يافته.3

و نيز مصاحبهي جمعها داده در آوري از مطالعه ادبيات ها كه به متن تبديل شده بودند،
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و با روش چندين مرحله مورد با.، كدهاي اوليه ايجاد شدندبنياد دادهمطالعه قرار گرفت

ها مقوله، كدهاي اوليه به زيرآنهاسازي توجه به زياد بودن كدهاي اوليه، با هدف خلاصه

و معناي كدهاي اوليه به يكديگر بوده. تبديل شدند و پايه اين اقدام، قرابت مفهوم اساس

مق. است 3در جدول. ها شكل گرفت ولهمتعاقب اين عمل، از تبديل چند مفهوم به يكديگر،

و مقولات ارائه شده است،اي از چگونگي تبديل كدهاي اوليه نمونه .مفاهيم

و مقولات نمونه.3جدول  اي از كدهاي اوليه، مفاهيم
)مفاهيم(كدهاي اوليهها زير مقوله مقوله

مباني

 ارزشي

از متأثر بودن نيازها

 بيني جهان

و معنوي و غرب؛ طرز تلقي از انسان؛ ازمنظرتفاوت ماهوي نياز مادي اسلام

و مباني فلسفي مكتب؛ تفاوت نرم و انتخاب؛ها ارزشها ؛ تفاوت گزينش

و اسلام ازمنظرنوآوري اجتماعي در بسياري جهات محصولمتفاوت بودن

و تاب رغمبهغرب .آوري اجتماعي ادبيات مشابه مانند توانمندسازي

و پس زمينه فرهنگي

 ارزشي

ها؛ واسطه نرمبه»ياجتماعينوآور« مورددر مشتركويقطع توافق عدم

 مقتضياتو شرايطويزبانيها تفاوتبه توجهباريتفاسوفيتعار تنوع

 ...؛آن نظايرويفرهنگيها سنت،ياقتصاد،ياجتماع مختلف

فشار

 تحولات

درگيري مستقيم با

 محيط

طيمحبا ستميسكي عنوانبهياجتماعيزندگ بودنيشگيهمو همزاد

 ...محيط؛ مستمر پايشرصدو ضرورت؛ تغييرات سريعو مستمر محيط؛ متلاطم

يمنطق كنترليتوانمند

طيمح

؛ شناخت تهديدها؛ها فرصتبهيابيدستآفريني؛؛ فرصتها فرصتشناخت

 ...؛ انتفاع حداكثريبرا هنگامبو مناسب اقدامويگير تصميم غافلگير نشدن؛

 تسليم نشدن
بهنوو روزافزونيابتكارهاو جلو سمتبه حركتانگيزه حركت؛ چالش

و نو  ...در شرايط سخت؛

 توسعه

 ارزيابي ايده
و ي ناموفق؛هاحل راه كنار گذاشتني جديد؛هاحل راهآزمون سناريوها

 ... تقويت تجربيات موفق

و تبديل به محصول

 خدمت 

انتخاب ايده مناسب؛ تبديل به محصول؛ ارزيابي عملكرد ايده منتخب؛

 ...سازي در مقياس محدود؛ اخذ بازخورد عملكرد؛ پياده

.هاي تحقيق يافته:مأخذ

 چگونگي تبديل4در جدول. شكل گرفت» ابعاد«به يكديگر،» مقوله«از تبديل چند

.مقولات به ابعاد ارائه شده است
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 دهي ابعاد از مقولات شكل.4جدول
 مقولات ابعاد

 چيستي الگو
واتيمقتضبر تأكيد؛ مؤثريگرها مداخله؛ها فرضشيپي؛ طراحيكردهايروي؛ ارزشيمبان

 انتظار مورد كاركرد؛ مؤثر منتخبيها زمينهو بسترهاي؛ بوميها ظرفيت

 دروني؛ فشار تحولات بيرونيمطالبات چرايي الگو

 سازي نهادينه سازي؛ سازي؛ نظام؛ پيادهتوسعهي؛ابيارز چگونگي الگو

.همان:مأخذ

مچيستي الگو: يافته اول  فهوميي

، شودمينيز ديده4گونه كه در جدول همان. چيستي الگو، دلالت بر ماهيت آن دارد

و موارد مشابه از جنس چيستي الگو» رويكردهاي طراحي«،»مباني ارزشي«هايي مانند مقوله

و ابعاد در جدول ها به مقوله تر ارتباطات زيرمقوله شرح كامل. است .آورده شده است5ها

هـاي علمـي، سـبب تفـاوت در نـوعي نظريـهنـيب جهـان بـودن تأثيرتحت:مباني ارزشي●

و كاربرد ياخلاقـ اصـولاز فراتـر هـا ارزش،يريـز برنامهوتيريمد دگاهيداز. شودميشناخت

؛كنندمينرييتغيرونيبطيشراچيه تحتو دارندتياهممايبرا واقعاً آنچهيعنيها ارزش. هستند

 كه چگونه با مسئله بايد برخورد شود؛ديگويمرويكردها به ما:رويكردهاي منتخب●
و سازه:مفروضات اساسي● و مقبوليت كليات مفاهيم ي از تجاربگير بهرههاي اساسي الگو

و سازگار با مباني ارزشي اسلام در مرح  ست؛له اكتشاف، انتخابو طراحي الگوارزنده جهاني

و:ي مؤثرگرها مداخله● اشاره به عوامل محيطي سياسي، اجتماعي، اقتصادي، علم

و نظاير آن دارد كه وبهفناوري، فرهنگي صورت مستقيم يا غيرمستقيم در تسهيل يا كند

 پيچيدگي تحقق هدف الگو مؤثر است؛
و تأكيد بر● ي الگو،هايمشخطيكي از اركان پويايي:ي بوميها ظرفيتمقتضيات

و گرايبوم. يي استگرايبوم اي كه درك گونهبه. كندميالگو پشتيباني كارايييي از اصالت

و اقتضاي ؛شودميهاي غربي نگرانه از مدل بومي، مانع از تقليد سطحيشرايط

و● ي مؤثر هر پديده راهبردي،ها زمينهدر شناخت:ي منتخب مؤثرها زمينهبسترها

و كنكاش در حداقل سه لايه بينشي يا همان مباني نظري، نظام منشي يا نظام مطلوبيت بررسي

و كنشي يا همان كاركردي اجتناببر مبتني .ناپذير است مباني نظري
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و عناصـر دستاوردي اسـت كـه در:انتظار موردكاركردهاي● نتيجـه ارتبـاط اجـزا

و نيز عملكرد .دشوميحادث آنهاالگو

 چيستي الگوي مفهومي.5جدول

ها زير مقولهها مقوله بعد

 چيستي

 مباني ارزشي

ي در پذيرش يا رد محصول ارزشويفرهنگ زمينهپس؛ بيني جهاناز ازهاين بودن متأثر

يمبان،يمعنوويماديازهاين،ياجتماعيها ارزشد،يعقاگذاري تأثيرنوآوري؛

»شناخت« مرحله؛ تفكيك الگو اجزاءبرآنرينظاو انسانازيتلق طرز مكتب،يفلسف

.يهنجاريها ارزشوها نرم براساس اكتشافجينتا؛ گزينشو انتخابگريهمداز»انتخاب«و

رويكردهاي

 منتخب

؛»كلبه جزء«و»جزءبهكل« كرديرودواز همزماناستفاده.1

و پايين به بالا؛.2  حل مسئله با تركيب دو رويكرد بالا به پايين

و نگر گذشتهليتحل كناردر،ها ارزشو ارهايمعازاي مجموعه براساس:ياكتشاف.3

 نگر؛ آينده

يبرا»ديبا«كه استياقداماتنييتعو مطلوبيالگوميترس: يزيتجو/يهنجار.4

 رد؛يگ صورتآن تحقق

؛هاو آرمانلاتيتخهيپابر الگو كردنريتصو: رپردازيتصو.5

واتيعملو سيستم رفتارييشگويپوليتحلف،يتوص مطالعه، با هدف: سيستمي.6

شاملي مدل در رويكرد سيستميهاهيلا؛ لذا چيدمانآن اجزاءنيب روابط

.است» پيامد«و» خروجي«،»فرايند«،»ورودي«

ها فرض پيش

مرحله شناخت شامل نقش آن در تحققدرياجتماعينوآوراتيكلتيمقبول

با سازگاريجهان ارزنده تجاربازيگير بهره آوري اجتماعي، استحكام، تاب

و ايراني در مرحله اسلاميارزشيمبان و كاربردي .انتخاب

گرهاي مداخله

 مؤثر

اننفعذي،ياسيس،يقانون،ينهاد،يتيهو،يخيتار،ييايجغراف،يطيمحشرايط

و علم؛ياجتماعويانسانهيسرما وحدت؛و انسجام؛يعموم مشاركتمانند

.آنرينظاويشيدوراندوينگر ندهيآ؛ياجتماعتيمسئولو تعهد؛يفناور

اتيمقتضبر تأكيد

يبوميها ظرفيتو

يِدرون ساخت استحكام زايي، خودجوشي، ظرفيت داخلي، استعداد بومي كشور، درون

آن كشوردارتيمزياقتصاديهارهيزنجوها فعاليت، اقتدار دروني، شناسايي نظام .و نظاير

و يها زمينهبسترها

 منتخب مؤثر

و مراجعه به منابع اسلامي شامل قرآن، نهج: لايه بينشي.1 ي امامهاشهياندالبلاغه

 عنوان خاستگاه الگو؛به) العالي مدظله(و مقام معظم رهبري) االله عليه���ر(راحل

و. افتديمترجمان مباني نظري، امري در لايه منشي اتفاق: لايه منشي.2 اصول راهبردي

و نيز نظام مطلوبيت اسلامي در فضاي فرهنگ ايراني شكل  ؛گيردميكاربردي
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ها زير مقولهها مقوله بعد
و كاربردي ظاهر: لايه كنشي.3 .شودميعملكرد الگو در قالب اشكال مختلف عيني

.آوري اجتماعي استحكام ساخت دروني قدرت نظام از طريق تحقق تابكاركرد مورد انتظار

.همان:مأخذ

 الگوي مفهومي چرايي: دوم يافته

يك» نظام« و هميشگي بودنبر مبنيبا درك اين واقعيت مهم،سيستمبه معناي همزاد

و داخلي، و تغييرات محيط خارجي آن دائم طوربهتحولات باكر پايشرا بايد و ده

بگير تصميم و و اقدام مناسب و.دكرهنگام، حداكثر انتفاع لازم را تحصيلي زندگي

و. انكارناپذيردرگيرشدن يك سيستم با محيط متلاطم، واقعيتي است لذا براي زنده ماندن

، اين مهم مطمئناً.دكرتوجهشيازپشيبي خودها ظرفيتادامه حيات، ضرورت دارد تا به

و و تقويتهاحل راه كنار گذاشتني جديد،هاحل راهمنجر به آزمون سناريوها ي ناموفق

و نتيجه مورد انتظار،. تجربيات موفق خواهد بود آني است كه درخصوصا مقولهدستاورد

اشاره شد، هدف نهايي نوآوري اجتماعي قبلاًكه گونه همان. شودميتئوري ارائه

و توانمندسازي جامعه براي پاسخ به نيازه ظرفيت و متعددي براي. استسازي ابعاد متنوع

يكي از ابعاد، استحكام اجتماعي. شده است ملي ارائه نظامم ساخت دروني قدرت استحكا

و استحكام اجتماعي يا همان توانمندسازي اجتماعي، عبارت است از ظرفيت. است سازي

و اعضاي آن در همه شئون گوناگون زندگي اجتماعي توانمندسازي. توانمندسازي جامعه

بهها فرصتيابي به دست فراينداجتماعي عبارت است از وو منابع منظور داشتن انتخاب

و منطقي محيط توانمندي كنترل حساب و ساختار براساسنوآوري اجتماعي. شده شخصيت

قرار تأثيراجتماعي را تحتيها سيستم حال عيندرو گيردميشكل اجتماعييها سيستم

هاي الگوي مفهومي اين پژوهش به تحقق استحكام دروني قدرت نظام در قواره. دهد مي

 عدالت؛ياجتماعينيكارآفر؛ياجتماعيتوانمندساز متوازن؛ سازي ظرفيت خوب؛يحكمران

؛ياجتماع پذيري مسئوليتوياجتماع اعتماد،يتمنديرضا؛ياجتماع آفريني ارزش؛ياجتماع

.ندكي كمكمياجتماع آوري تابوياجتماع رفاه؛وري بهره
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 چگونگي الگوي مفهومي: يافته سوم

صورت براي آنكه نوآوري اجتماعي بتواند نقش اصلي خود را در سيستم اجتماعي به

و آوري اجتماعي، ظرفيت تاب سازي اجتماعي، توانمندسازي اجتماعي، استحكام اجتماعي

بر اين اساس نوآوري.دشوند، لازم است چرخه ايده تا محصول كاملكنظاير آن ايفا

كه در اينجا همان استحكام ساخت دروني قدرت نظام مسئلهيك تشخيص اجتماعي با

پسشودمي است آغاز  طيف شامل است ممكنكه هايي ايدهوها طرح تشخيص،از؛

و توسعه تجاربو منابعازاي گسترده  براي اوليهيها نمونهدر ادامه،؛ابندييمباشد بررسي

ادامهحل راهها براي يافتن بهترين ايده آزمون. ابندييمجديد توسعه هاي ايده آزمايش

درو انتشار. توجه قرار گيرد است مورد نوآوري لازم عمر طولاز؛ اطمينانيابد مي اجرا

كه مرحلهمقياس وسيع، در ين گامتر مهم بنابراين.دشوبايد انجام ديگري است هايي كه

:از اند عبارت شودمياين چرخه طي

،يخارجويداخلطيمح فعال سنجش شامل:يابيارز.1

،سازي پيادهوآزمونيبرا آنهاي ساز آمادهوها ايدهيابيارزو توليد شامل:توسعه.2

،يابيارزو برنامهياجرادنكرشامل درگير: سازي پياده.3

يديكليهافرايند،يديكلياجزا،يمنطقيها برنامهيمستندساز شامل:سازي نظام.4

،ريسكيها شاخصويديكل هايعملكردو

در سازي پيادهيها برنامه اجرا در مقياس وسيعوياصلانيجر شامل:سازي نهادينه.5

.پذير امكانيها مكانوها حوزه تمام

 الگوي مفهومي نهايي: يافته چهارم

و آنهانيب رابطه سپسونييتعياصل عناصر نخستيستيبا الگو،يطراحدركه ازآنجا

 مشخصاتبا خبرگاناز نفر هشت نظربا لذاد،شوحيتشرونييتب عناصرنيب ارتباط منطق

،»چگونگي«و» چرايي«،»چيستي«گانهسه ابعادقيتلفازق،يتحقيشناس روشدرشده اشاره

را مدلترئيجزينما4شكلويكل چارچوبو نما3 شكل.دش حاصلي تحقيقالگو

.دهدمي نشان
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 چارچوب كلي الگوي مفهومي.3شكل

.هاي تحقيق يافته:مأخذ

 نوآوري اجتماعي براي تحقق استحكام ساخت دروني قدرت نهايي الگوي مفهومي.4شكل

.همان:مأخذ

و پيشنهادهاريگجهينت، بندي جمع.4 ي
. هدف اين مطالعه، بررسي چگونگي تحقق استحكام دروني از طريق نوآوري اجتماعي بود

و مرور اجمالي ادبيات جمع نوآوري درخصوصآوري اطلاعات در اين تحقيق، با مطالعه

و تاب  درخصوصدسترس همچنين فقر اسناد قابل. آوري اجتماعي صورت گرفت اجتماعي

و» استحكام ساخت دروني قدرت نظام«،»نوآوري اجتماعي«اينكه توأمان به سه سازه اصلي
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با نويسندگان اين مقالهپرداخته شده باشد،» آوري اجتماعي تاب« را ملزم به انجام مصاحبه

و بهانصاحبنظرخبرگان كل جمع.دكرصورت گلوله برفي موضوع و نتايج حاصل از بندي

و مصاحبه و مدل اوليه احصايي، مطالعه ادبيات و پس از استماع ها براي خبرگان ارسال

و پيشنهادي، نسبت به اصلاح نهايي الگو اقدام ي تحقيقها يافته.دشنكات، نظرات اصلاحي

آوريو توانمندسازي اجتماعي تاب با ايجاد ظرفيت تواندمينوآوري اجتماعي دهدمينشان

و از اين طريق باعث شكل به اجتماعي را ارتقاء داده عنوان سيستم دهي به انسجام جامعه

استحكام ساخت دروني قدرت نظام، از مسائل اساسي هر نظامي است، لذا.دشومياجتماعي

ر براي مشاركت در نوآوري اجتماعي اي كه مشاركت اجتماعي فراگي گونه تفكر حل مسئله به

. نندكترين رويكردي است كه براي تحقق آن بايد توجه اساسي مناسب ازجملهمحقق شود،

و تصميم ديگر، يكي از شيوه عبارت به گيران هاي مناسب، تغيير رويكرد اركان حاكميت

و ترغيب؛ستجامعه در حل مسئله از پايين به بالا بهزيرا اين مهم به تشويق عنوان اجتماع

و همكاري متعهدانه در يافتن ولي هاي پاسخگو برايحل راهنعمتان جامعه براي مشاركت

در الگوي پاسخگو، افزون بر توجه به اسناد.دشوميمنجر آوري اجتماعي ارتقاء تاب

ا فرض بالادستي، پيش همهاي و ساسي همچون نگاه سيستمي؛ توجه زمان به مباني نظري اسلام

و به تأثيرواقعيت جامعه ايراني ي اسلامي در مقام انديشهها آموزهآن در طراحي آن؛ پايبندي

و آخرت، و عدم انفكاك دنيا و تعاون،ريپذتيمسئولو عمل مثل توحيد، معاد ي، مشاركت

و نظاير آن؛ دوست نوع آفرين؛؛ اقتدارها ارزشبه نسبت حساس؛ گرا تحولي؛ نگر جامعي

آنها ظرفيتبر مبتني و نظاير تا از اين طريق مطالبه گيردميويژه قرارتيعنا موردي دروني

.دشوتحقق اقتدار ملي محققبر مبنياساسي

و توان مقابله بـا تـنش،آوري اجتماعي تاب و سازگاري و تحول، تطبيق ظرفيت تبديل

و درشتيهايو بحران از تـاب. زندگي اجتماعي اسـت است كه همزاد ريز آوري اجتمـاعي

و و توانايي خاصي در افراد و جوامع صحبتها گروهظرفيت كـه عمـدتاً كنـد مـي، خانواده

و ســازگاري در تغييــرات تحميــل شــده و يــادگيري ــا شــرايط و همچنــين قــدرت تطبيــق ب

تـرين معنـا برخـورداري از آغـازي هميشـگي اين بـه سـاده.خواهد داشترا دربراتيمقتض

و سـازندگي اجتمـاعي را تقويـتبر مبتنيتوسعه سازگاري، قدرت. است انعطـاف، سـرمايه
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و دستاورد تاب همزمانو كند مي حسـب تحـولات جامعـه كـه زمـاني. آوري اسـت موجب

.شداز آن خواهد متأثر،شودميبا نيازهاي تازه، خطرات يا تهديدات مواجه محيطي

 تغيير رويكرد در حل مسئله از پايين به بالا.5شكل

.همان:مأخذ

ترين زمان ممكن پذيري در سريع يت اصلي خود را برگشتمأمورآوري مطالعات تاب

و حفظ شايستگي و شودميآوري باعث توسعه تاب. داندميو با حداقل آشفتگي كه امداد

بها حمايت و جامع در حد بهينه اعمالي اجتماعي و هماهنگ، فراگير .دشوهنگام

يريپذبيآس دارد معكوس رابطهياجتماع آوري تابباكهيعاملنيتر شده شناخته

 داتيتهدو راتييتغباشدن مواجهيبراياجتماع سامانههردررو ازاين است،ياجتماع

با.كند مقابلهو مواجههنهيبه نحوبه بتواندكهدشو لحاظيداتيتمهيستيبا اين پژوهش

كهرو روبهييها محدوديت . در كشور است شده انجامآن فقر پيشينه مطالعاتينتر مهمبود

ده است كه با روشنكري تكميلي را فراهمها پژوهشي مستعد برايانهيزماين مطالعه

آنا گوشهدنش به ارتقاء دانش نوآوري اجتماعي در كشور ياري،ي از ظرايف پنهان

:شوندميبر اين اساس پيشنهادهاي ذيل ارائه. خواهد رساند

وها ارزشاز متأثروطيمحبه وابسته نرم، جنسازياجتماعينوآورتيماه.1

يجمهورياجتماعژهيوبه هنجارهاوها ارزش ازآنجاكه؛است هدف جامعهيهنجارها
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اتيادب خاستگاه عنوانبه غرب مشخصاًونيريساباياديبن تفاوتيدارا رانياياسلام

، تصميماتها پژوهشدهي مناسب به مطالعات، با هدف جهت است، لذاياجتماعينوآور

و فرهنگ اجتماعي و نظاير آن در حوزه نوآوري اجتماعي، مباني ارزشي و اقدامات

و پايدار همواره مورد اهتمام جدي قرار گيرد عنوان به .يك راهبرد ثابت

ههم تعهد ضرورت است، ناپذيرانكاريامروز جوامعدريديكل عامل عنوانبه آنچه.2

از. تحقق استحكام ساخت دروني قدرت نظام استيبراآن افراد نوآوري اجتماعي يكي

در. هاي تحقق اين مهم استحل راه  مطالعات،بنابراين اصل مردمي بودن نوآوري اجتماعي

.مورد اهتمام جدي قرار گيرد،آنرينظاو اقداماتو ماتيتصم،ها پژوهش

و نـوآوري اجتمـاعي، استحكام ساخت دروني قدرت نظام، تـاب.3 آوري اجتمـاعي

و عنايت راهبردي استاي پديده عنوان به بنابراين متناسب با سـطوح. راهبردي نيازمند توجه

و  هـايسياسـتگذارو هـايمشـخطاين مهم در تنظيم شودميپيشنهاد ...حاكميتي، سازماني

.لحاظ شود

كه.4 و عملياتي از نتايج اين مقاله  مفهومي مورد ازمنظراستخراج الگوي راهبردي

.شنهاد بعدي اين تحقيق استمطالعه قرار گرفته است، پي
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