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  در زندانيان مرد زندان مركزي ياسوج يجانيهوش هي ميزان بررس
  )12/02/1398، تاريخ تصويب 15/11/1397تاريخ دريافت  (

  1فاطمه ياري نسب
  ني، كهگيلويه و بويراحمد، ياسوجكارشناس ارشد مطالعات زنان، سازمان پزشكي قانوني كشور، مركز تحقيقات پزشكي قانو

  كامروز اميني
  ني، كهگيلويه و بويراحمد، ياسوجدكتراي پزشكي، سازمان پزشكي قانوني كشور، مركز تحقيقات پزشكي قانو

  آرش سالاري
  وج، كهگيلويه و بويراحمد، ياسوجكارشناس ارشد حقوق جزا و جرم شناسي، علوم و تحقيقات واحد ياس

  چكيده
هوش بين فردي توانايي روابط اجتماعي و درون فردي توانايي مربوط به كنترل احساسات و  

شخصيت مجرمان و  بر هوش هيجانيمطالعاتي كه در اين زمينه انجام شده مبين نقش . هيجانات است
 يبررس هدف از مطالعه حاضر. وابسته است و با پرخاشگري و انواع جرم رابطه داردآنان تفكر جنايي 

اين تحقيق به روش  :روش بررسي. مرد زندان مركزي ياسوج بود انيدر زندان يجانيهوش هميزان 
زي شهر ياسوج در نيم جامعه پژوهش، كليه مردان زنداني در زندان مرك. توصيفي مقطعي انجام شد

. نفر بودند كه به صورت تمام شماري مورد بررسي قرار گرفتند 84به تعداد  1395سال دوم سال 
كه  )MSEIS(اطلاعات مورد نياز از طريق پرسشنامه استاندارد هوش هيجاني تجديد نظر شده شوت

ت پرسشنامه جمع سپس اطلاعا. سوالي است مورد استفاده قرار گرفت 41يك پرسشنامه خودسنجي 
و استفاده از آمار توصيفي نظير فراواني، ميانگين، انحراف معيار  spss19آوري و به كمك نرم افزار 

نتايج مطالعه حاضر گوياي آن بود كه در نقطه  :نتايج. مورد تجزيه و تحليل آماري قرار گرفت... و
با اين . شتر از حد ميانگين داشتندبرش ميانگين، همه نمونه هاي مورد بررسي هوش هيجاني مطلوب و بي

  . درصد نمونه هاي مورد بررسي وضعيت نامطلوب داشتند 100 جاناتيه ميتنظ اسيخرده مقوجود در 

  ، مجرمان مرد، حبسهوش هيجاني، جرم، مردان، زندان :واژگان كليدي
                                                             

  نويسنده مسئول 1

  ارــون يــانــق يــن المللــلنامه بيــفص
License Number: 78864    Article Cod: 2018Y3N8A34   ISSN-P: 2538-3701 

   روزهي، چاپ چهارم، تهران، انتشارات ف1381 ،يارتباطات جمع يمحمد، مبان ديس دادگران،-12

رضا دهقان،  ي، ترجمه عل1381ارتباطات، يها هينظر مز،يورنرجوزف وتانكارد ج ن،يسور-13
  موسسه انتشارات و چاپ  هيتهران، دانشگاه تهران،چاپ اول ،نشر

  همĤذر  ز،انتشاراتي،چاپ اول، تبر1384مدرن، يروابط عموم ،يعل ،ياسلام دوي،حميصبر-14

، 1396مطالعات تلفن همراه،  ،يمهد ،يرضا و صبار، شاهو و رنجبر رمضان ديسع ،يعامل-15
  ، تهران، انتشارات سمت دهمچاپ 

، 1387آن،  ياجتماع ياسيسس يو كاركردها امكيپ ،يمجتب ،يو مقصود رهيمن عرب،-16
   245- 246شماره  ،ياقتصاد - ياسيماهنامه اطلاعات س

تهران، ، ششمچاپ  ،يداداش مي، ترجمه مر1394ارتباطات و فرهنگ،  و،يدبل مزيج ،يكر-17
  انتشارات شابك 
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  كليات: بخش اول
مختلف به شكل هاي جرم يك پديده بسيار پيچيده اجتماعي است كه در محيط هاي اجتماعي 

تعريف بزه و رفتار بزهكارانه در هر جامعه اي  توسط قوانين حقوقي و . متفاوتي ديده مي شود
اگر چه در بيشتر جوامع، بزه به فعل يا ترك فعل . هنجارهاي اجتماعي آن جامعه مشخص مي شود
تبيين آن، مفهوم ، اما صرفاً در )1383گلدوزيان، (قابل مجازات از طرف قانون تعريف شده است 

حقوقي مسأله كافي نيست، بلكه اغلب جرم شناسان، روانپزشكان و روانشناسان، جرم را از چهار 
). 1982فارينگتون، (منظر زيست شناختي، روانشناختي، اجتماعي و حقوقي، قابل بررسي مي دانند 

ن تني با هيجانات، به نظر امروزه نيز اين باور وجود دارد كه با توجه به ارتباط بين اختلال هاي روا
مي رسد كه هيجان ها در بروز رفتارهاي نابهنجار يا اختلالات رواني نقش اساسي ايفا مي كنند و 

خداپناهي، (ابزارهاي هيجاني نادرست مي توانند سلامت ذهني و رواني افراد را تهديد كنند 
ين امر ريشه تمام خويشتنداري ا. اساسي ترين مهارت رواني، مقاومت در مقابله تكانه است). 1381

هوش هيجاني مجموعه ). 2006؛ هامپل و پيترمن، 1387؛ جوادي، 1380گلمن، (هاي هيجاني است 
اي از توانايي هاي شناختي و هيجاني به هم پيوسته است كه به فرد كمك مي كند كه با دريافت 

، 1مايرز(نمايد آگاهي يابد  ارزيابي و بيان دقيق هيجان ها از احساساتي كه افكار را تسهيل مي
و با برقراري توزان ميان افكار و هيجان هاي خود تصميم گيري هاي عاقلانه و رفتاري ) 1999

در واقع مفهوم هوش هيجاني يك حيطه چند عاملي از  .)1387بركتين، (مسئولانه داشته باشد
ي تشخيص، درك و مجموعه مهارتها و صلاحيت هاي اجتماعي است كه بر تواناييهاي فرد برا

مديريت هيجان حل مسأله و سازگاري تأثير مي گذارد و به طرز موثري فرد را با نيازها، فشارها و 
بطوركلي آنچه از متون تحقيقي بر مي آيد  ). 2006، 2اون- بار(چالشهاي زندگي سازگار مي كند

در . هيجاني دارد اين است كه سازگاري موفقيت آميز افراد بسته به عملكرد يكپارچه توانشهاي
واقع هوش هيجاني در پرورش سازگاري با تجارب و حوادث استرس زاي وقوع يافته پيش بيني 

). 2005، 3چان(اهداف مطلوب در آينده و نيز سازگاري با استرس هاي مزمن نقش اساسي دارد 
                                                             

1 Myers  
2 Bar–on 

3 Chan 
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ر رابطه ، در مطالعات خود نشان مي دهند نوجواناني كه د2007و همكارانش در سال 1اكستريمرا 
با شناخت هيجانات خود دچار مشكل هستند و تواناييهاي لازم را براي تنظيم هيجاناتشان ندارند در 
شرايط پر استرس از كنترل خوبي برخوردار نبوده ماهيت استرس را با شدت بالاتري درك مي 

در مطالعات ديگري مشخص گرديدكه هوش . نمايند و از سازگاري روانشناختي برخوردارند
تر، هاي اجتماعي قويهيجاني بالا در نوجوانان در ارتباط بهتر با همسالان، ثبات عاطفي، شبكه

رابطه مستقيم با ناسازگاريهايي همچون اعتياد مصرف مسكن فرار از منزل رابطه عكس دارد 
هاي توانمنديهاي هيجاني و عوامل تنش زا پيش به عقيده سياروچي همه شاخص). 2007، 2باستين(
نيز  3نتايج تحقيق تيتل). 1383ي، اروچيس(هاي سلامتي اجتماعي و رواني هستندني كنندهبي

كند كه هوش هيجاني با پرخاشگري، رفتارهاي بزهكارانه، تنش و افسردگي در دانش مشخص مي
در پژوهشي در هنگ كنگ ). 2006تيت، (آموزان دبيرستاني همبستگي معكوس معني داري دارد 

راي مشكلات رفتاري مشخص شد كه بين هوش هيجاني و نااميدي آنها رابطه نيز در پسران دا
با توجه به موارد ذكر شده با توجه به اينكه در ). 2009سي يو، (داري وجود دارد معكوس معني

شهر ياسوج تاكنون تحقيقي در زمينه بررسي هيجاني در زندانيان انجام نشده لذا اين پژوهش با 
  .يجاني در در ميان مجرمان مرد زندان مركزي ياسوج انجام گرفتهدف كلي بررسي هوش ه

  روش تحقيق : بخش دوم
در اين مقاله علمي كه به روش توصيفي مقطعي انجام شد جامعه پژوهش، كليه مردان زنداني در 

نفر بودند كه به صورت تمام  84به تعداد  1395زندان مركزي شهر ياسوج در نيم سال دوم سال 
از زندانيان خواسته شد تا پرسشنامه استاندارد هوش هيجاني را . بررسي قرار گرفتند شماري مورد

اطلاعات . تكميل نموده و كساني كه نياز به كمك داشتند با كمك پرسشگر تكميل مي نمودند
يك كه  )MSEIS(مورد نياز با استفاده از پرسشنامه استاندارد هوش هيجاني تجديد نظر شده شوت

اي ساخته شده است سوالي است و براي سنجش هوش هيجاني خصيصه 41سنجي پرسشنامه خود
بندي ها به سوالات اين مقياس بر مبناي رتبهآزمودني. به دست آمد)2004آستين و همكاران، (

                                                             
1 Extremera 
2 Bastian 
3 Tett 

  كليات: بخش اول
مختلف به شكل هاي جرم يك پديده بسيار پيچيده اجتماعي است كه در محيط هاي اجتماعي 

تعريف بزه و رفتار بزهكارانه در هر جامعه اي  توسط قوانين حقوقي و . متفاوتي ديده مي شود
اگر چه در بيشتر جوامع، بزه به فعل يا ترك فعل . هنجارهاي اجتماعي آن جامعه مشخص مي شود
تبيين آن، مفهوم ، اما صرفاً در )1383گلدوزيان، (قابل مجازات از طرف قانون تعريف شده است 

حقوقي مسأله كافي نيست، بلكه اغلب جرم شناسان، روانپزشكان و روانشناسان، جرم را از چهار 
). 1982فارينگتون، (منظر زيست شناختي، روانشناختي، اجتماعي و حقوقي، قابل بررسي مي دانند 

ن تني با هيجانات، به نظر امروزه نيز اين باور وجود دارد كه با توجه به ارتباط بين اختلال هاي روا
مي رسد كه هيجان ها در بروز رفتارهاي نابهنجار يا اختلالات رواني نقش اساسي ايفا مي كنند و 

خداپناهي، (ابزارهاي هيجاني نادرست مي توانند سلامت ذهني و رواني افراد را تهديد كنند 
ين امر ريشه تمام خويشتنداري ا. اساسي ترين مهارت رواني، مقاومت در مقابله تكانه است). 1381

هوش هيجاني مجموعه ). 2006؛ هامپل و پيترمن، 1387؛ جوادي، 1380گلمن، (هاي هيجاني است 
اي از توانايي هاي شناختي و هيجاني به هم پيوسته است كه به فرد كمك مي كند كه با دريافت 

، 1مايرز(نمايد آگاهي يابد  ارزيابي و بيان دقيق هيجان ها از احساساتي كه افكار را تسهيل مي
و با برقراري توزان ميان افكار و هيجان هاي خود تصميم گيري هاي عاقلانه و رفتاري ) 1999

در واقع مفهوم هوش هيجاني يك حيطه چند عاملي از  .)1387بركتين، (مسئولانه داشته باشد
ي تشخيص، درك و مجموعه مهارتها و صلاحيت هاي اجتماعي است كه بر تواناييهاي فرد برا

مديريت هيجان حل مسأله و سازگاري تأثير مي گذارد و به طرز موثري فرد را با نيازها، فشارها و 
بطوركلي آنچه از متون تحقيقي بر مي آيد  ). 2006، 2اون- بار(چالشهاي زندگي سازگار مي كند

در . هيجاني دارد اين است كه سازگاري موفقيت آميز افراد بسته به عملكرد يكپارچه توانشهاي
واقع هوش هيجاني در پرورش سازگاري با تجارب و حوادث استرس زاي وقوع يافته پيش بيني 

). 2005، 3چان(اهداف مطلوب در آينده و نيز سازگاري با استرس هاي مزمن نقش اساسي دارد 
                                                             

1 Myers  
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3 Chan 
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اين پرسشنامه در واقع نسخه تجديد . پاسخ دادند) كاملاً مخالفم - 5كاملاً موافقم تا  - 1(ليكرت 
) همساني دروني(ضريب اعتبار . است) 1998(هيجاني شوت و همكاران نظر شده مقياس هوش 

تنظيم خلق، بهره جويي از هيجانات / گزارش شده است و چهار عامل خوش بيني 85/0كل آزمون 
ضرايب اعتبار از راه همساني دروني براي اين . و ارزيابي هيجانات براي آن شناسايي شده است

روايي آزمون از طريق همبستگي آن با آزمون بهره . باشدمي 76/0 و 89/0، 78/0ها به ترتيب عامل
در ) 1387(پور و همكاران بخشي. گزارش شده است 67/0آن برآورد و ميزان آن - هوشي بار

 )MSEIS(هوش هيجاني تجديد نظر شده شوتتحقيقي به بررسي مشخصات روانسنجي مقياس 
به نقل (اي نسبتاً مناسب روانسجي اين پرسشنامه بود هدهنده ويژگيكه نتايج تحقيق نشان. پرداختند
نقطه برش براي نمره كل و هر كدام از زيرمقياس ها ميانگين در ).1387پور و همكاران، از بخشي

به اين صورت كه زير ميانگين به عنوان نمره نامطلوب و بالاي ميلنگين به عنوان . نظر گرفته شد
طلاعات پرسشنامه جمع آوري و به كمك نرم افزار نمره مطلوب در نظر گرفته شد سپس ا

spss19 مورد تجزيه و تحليل ... و استفاده از آمار توصيفي نظير فراواني، ميانگين، انحراف معيار و
  .آماري قرار گرفت

  يافته هاي علمي تحقيق: بخش سوم
  : يافته هاي پژوهش در قالب جداول و نمودار هاي زير ارائه گرديده است

   مرد انيدر زندان يجانيهوش ه بررسي طرح هاي آزمودني فراواني توزيع 1 جدول

  انحراف معيار  ميانگين  خرده مقياس  رديف

  3,88  27,9  ارزيابي هيجانات در خود و ديگران  1

  3,9  27,27  تنظيم هيجانات  2

  5  33,1  جويي از هيجانات در حل مسايلبهره  3

  4,6  36,2  ادراك و فهم هيجانات  4
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  1,16  1,25  كلنمره   5
  

   مرد انيدر زندان يجانيهوش ه بررسي طرح هاي آزمودني فراواني توزيع 2 جدول

  نمره حداكثر  حداقل نمره  خرده مقياس  رديف

  36  19  ارزيابي هيجانات در خود و ديگران  1

  37  18  تنظيم هيجانات  2

  45  24  جويي از هيجانات در حل مسايلبهره  3

  48  26  ادراك و فهم هيجانات  4

  162  104  نمره كل  5
  

بر حسب نمره  مرد انيدر زندان يجانيهوش ه بررسي طرح هاي آزمودني فراواني توزيع 3 جدول
  كل هوش هيجاني

  درصد  تعداد  شرح

  100  84  مطلوب

  0  0  نامطلوب

  100  84  جمع
  

اين پرسشنامه در واقع نسخه تجديد . پاسخ دادند) كاملاً مخالفم - 5كاملاً موافقم تا  - 1(ليكرت 
) همساني دروني(ضريب اعتبار . است) 1998(هيجاني شوت و همكاران نظر شده مقياس هوش 

تنظيم خلق، بهره جويي از هيجانات / گزارش شده است و چهار عامل خوش بيني 85/0كل آزمون 
ضرايب اعتبار از راه همساني دروني براي اين . و ارزيابي هيجانات براي آن شناسايي شده است

روايي آزمون از طريق همبستگي آن با آزمون بهره . باشدمي 76/0 و 89/0، 78/0ها به ترتيب عامل
در ) 1387(پور و همكاران بخشي. گزارش شده است 67/0آن برآورد و ميزان آن - هوشي بار

 )MSEIS(هوش هيجاني تجديد نظر شده شوتتحقيقي به بررسي مشخصات روانسنجي مقياس 
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به اين صورت كه زير ميانگين به عنوان نمره نامطلوب و بالاي ميلنگين به عنوان . نظر گرفته شد
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spss19 مورد تجزيه و تحليل ... و استفاده از آمار توصيفي نظير فراواني، ميانگين، انحراف معيار و
  .آماري قرار گرفت

  يافته هاي علمي تحقيق: بخش سوم
  : يافته هاي پژوهش در قالب جداول و نمودار هاي زير ارائه گرديده است

   مرد انيدر زندان يجانيهوش ه بررسي طرح هاي آزمودني فراواني توزيع 1 جدول

  انحراف معيار  ميانگين  خرده مقياس  رديف

  3,88  27,9  ارزيابي هيجانات در خود و ديگران  1

  3,9  27,27  تنظيم هيجانات  2

  5  33,1  جويي از هيجانات در حل مسايلبهره  3

  4,6  36,2  ادراك و فهم هيجانات  4
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نمره بر حسب  مرد انيدر زندان يجانيهوش ه بررسي طرح هاي آزمودني فراواني توزيع 4 جدول
  ها خرده مقياس

  درصد  تعداد  شرح  خرده مقياس ها

  گرانيدر خود و د جاناتيه
  57,1  48  مطلوب

  42,9  36  نامطلوب

  جاناتيه ميتنظ
  0  0  مطلوب

  100  84  نامطلوب

در حل  جاناتياز ه جوييبهره
  ليمسا

  46,4  39  مطلوب

  53,6  45  نامطلوب

  جاناتيادراك و فهم ه
  46,4  39  مطلوب

  53,6  45  نامطلوب
  

  نتيجه گيري
نتايج مطالعه حاضر گوياي آن بود كه در نقطه برش ميانگين، همه نمونه هاي مورد بررسي هوش 

 100 جاناتيه ميتنظ اسيخرده مقبا اين وجود در . هيجاني مطلوب و بيشتر از حد ميانگين داشتند
 سه روي خود بررسي ريلي در و هيس. درصد نمونه هاي مورد بررسي وضعيت نامطلوب داشتند

 معناداري طور به رواني بيماران و مجرم كه گروه كنترل  دريافتند و رواني بيمار مجرم، گروه
پذيري،  انعطاف ابعاد در برآن، علاوه داشته اند، كنترل گروه از پايينتري هيجاني ميانگين هوش

 گروه از تر معناداري پايين طور به رواني بيماران و مجرم گروه هيجانات بيان و هيجانات مديريت
 ولي تر پايين گروه كنترل از معناداري طور به مجرم گروه هيجانات درك در و بوده كنترل
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 )1389( همكاران و صابري) 2007ريلي، و هيس(نشد مشاهده كنترل وگروه بيماران بين تفاوتي
 رابطه جرم مرتكب افراد كه دادند نشان يزد استان زندان مركزي در مجرم نفر 281بررسي در

 داراي چك مجرمان و بوده پايين هيجاني هوش نمره داراي ساير مجرمان بين در نامشروع
 و كلاهبرداري و نزاع مخدر، مواد سرقت، ديه، جرايم با مجرمان و هيجاني نمره هوش بيشترين

 و رضوي .اند گرفته قرار گروه دو اين فاصل حد در هيجاني هوش نمره نظر از ساير جرايم
 نشان شيراز شهر مركزي زنداني درزندان مجرمان هيجاني هوش بررسي در) 1390(همكاران

 وجود معناداري تفاوت ارتكابي جرم نوع مجرمان براساس برخي هيجاني هوش بين كه دادند
 اين دارند كه شناختي كمبودهاي و نواقص مجرمان، كه اند كرده ثابت محققان از برخي. دارد

 خشن كه دارد شواهدي وجود . گذارند مي تأثير رفتارشان تنظيم در آنها توانايي برروي كمبودها
 داراي شوند مي مستمر به طور جرايم مرتكب كه مجرماني نيز و مجرمان شديدترين و ترين

 به گذشته دهه طي در آن، بر علاوه). 1392سوري،(هستند خودتنظيمي رفتار و شناختي نقايص
 و هيجاني هاي به وضعيت علاقه جرم، شناسي روان ويژه به و شناسي روان در كلي طوري
 آميز خشونت مجرمان در نقش هيجانات كه طوري به است بوده افزايش حال در همواره عاطفي

 و ميشود ديده آميز خشونت جرايم در بيشتر هيجاني كه. است گرفته قرار بررسي مورد جنسي و
 معاونت خشونت، قتل، نظير، خشن جرايم انواع براي مهمي كه مقدمه است عصبانيت دارد اهميت

 داراي مجرمان كه است اين كارشناسي است ديدگاه جنسي و جسمي استفاده سوء، جرم، در
 برخي). 2006كبل، (دارد  تخلفات بروز در مهمي همدلي نقش فقدان حتي و نبوده همدلي

 رابطه و ضداجتماعي مجرمانه رفتار با هيجاني هوش همدلي بعد دهد مي نشان ديگر تحقيقات
 جنايي با تفكر .است مجرم آينده براي خوبي بيني كننده پيش هيجاني هوش لذا. معكوس دارد

 اختلالات رواني و رفتار و هيجاني هوش بين لذا دارد، قوي منفي رابطة هيجاني هوش
  .دارد وجود منفي رابطة ضداجتماعي

  پيشنهادات
نمونه هاي مورد بررسي در تنظيم هيجانات خود به نظر مي رسد آموزش با توجه به عدم توانايي 

هاي تكنيك هاي تنظيم هيجان و كنترل آن مي تواند در ارتقاء هوش هيجاني و به دنبال آن كاهش 
  .جرم و جنايت موثر باشد
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  منابع و مĤخذ
و  يمجله روانپزشك. هوش هيجاني در زنان اقدام به خودكشي). 1387(مجيد  نيبركت -

  1387تابستان  2سال چهارم شماره .رانيا ينيبال يروانشناس

رابطه هوش هيجاني و تاب آوري در دانشگاه علوم بهزيستي و ). 1387(جوادي، خدارحم  -
  .74-69، 8نشريه اعتيادپژوهي، سال دوم، شماره . توانبخشي

  .انتشارات سمت: انگيزش و هيجان، تهران). 1381(خداپناهي، محمدكريم  -

، بررسي هوش هيجاني مجرمان زنداني براساس نوع جرم و ) 1390( رضوي، نظيري و قنبري  -
  58و  57. نشريه مهندسي فرهنگي؛ سال ششم، شماره : رابطه آن با سلامت روان

انتشارات دانشگاه علوم انتظامي : تهران. رفتار جنايي در بيماران رواني).  1392( احمد  سوري -
  .امين

 يامام زاده ا ينور  :ترجمه. روزمره يدر زندگ يهوش عاطف. )1383(جوزف  ياروچيس -
  .نو نشر: ، اصفهانصغرا

طبقه بندي آماري جرايم براساس هوش هيجاني در ).  1389( سيد مهدي و همكاران  صابري، -
  4شماره :  16. دوره . مجله علمي پزشكي قانون ي . زندانيان زندان مركزي استان يزد

دانشكده حقوق و علوم : ، تهران1حقوق جزايي عمومي ايران، جلد ). 1383(گلدوزيان، ايرج  -
  .سياسي دانشگاه تهران

  .رشد: هوش هيجاني، ترجمه نسرين پارسا، تهران). 1380(گلمن، دانيل  -
- Bastian VA, Burns NR, Nettelbeck T. Emotional intelligence predicts life 
skills but not as well as personality and cognitive abilities. Pers Individ Dif 
2005�39:113545. 
- Chan DW. Emotional intelligence, social coping and psychological, distress 
among chines gifted students in Hong Kong. High Ability Studies 
2005�16:16378. 
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