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آموزش درخواست اطلاعات با استفاده از واژه ی استفهامی »کدام؟«
به کودکان با اختلالات طیف اتیسم

کارول ماریون و همكاران، دانشگاه مانیتوبا و مرکز تحقیقاتی سنت آمنت
مترجم: سیده مریم فضائلی، دکتری زبان شناسی، دانشگاه فردوسی مشهد

چکیــده: در ایــن مطالعــه، رویــه ای متشــكل از ارزیابــی فعالیــت هــای موردعاقــه ی کــودکان، تقویت  ایــن فعالیت هــا، فعالیت های 
تثبیــت کننــده ی شــرطی خاقانــه و پیامدهــا بــرای پاســخ هــای درســت و نادرســت، بــا هدف آمــوزش درخواســت اطاعــات با اســتفاده 
از واژه ی »کــدام؟« بــه کــودکان بــا اختــالات طیــف اتیســم بررســی شــد. از طــرح چنــد خــط پایــه ی تعدیــل یافتــه بــرای آمــوزش به ســه 
شــرکت کننــده بــا اختــالات طیــف اتیســم اســتفاده شــد. یافتــه هــا نشــان داد کــه همــه ی کــودکان یــاد گرفتنــد تــا بــا اســتفاده از واژه ی 
»کــدام؟« دریافــت اطاعــات را درخواســت کننــد. تعمیــم آمــوزش بــه محیــط طبیعــی، بــه فعالیــت جدیــد و به محتــوای جدید مشــاهده 

شــد. ایــن یافتــه هــا در طــول زمــان حفــظ شــدند و ادامــه یافتنــد. 

واژه های کلیدی: درخواست برای دریافت اطاعات، رفتار کامی، عامل کامی1، کدام

مقدمه
1فعالیــت هــای ســاختگی ترغیــب کننده2 بــا هــدف آموزش 

بــه کــودکان بــا اختــالات طیــف اتیســم بــه منظــور درخواســت 
ــن  ــه ای ــد ک ــده ان ــه ش ــه کار گرفت ــات ب ــت اطاع ــرای دریاف ب
ــز 3  ــال، ویلیام ــرای مث ــزی؟« )ب ــه چی ــامل »چ ــت ها ش درخواس
ــز4 و همــكاران،  ــال، بت ــرای مث و همــكاران،2000(، »کجــا؟« )ب
ــرای  ــی؟« )ب ــه کس ــكاران، 2010( و »چ ــو5 و هم 2010؛ لیچاگ
مثــال، ایندیــكات6 و هیگبــی7 ، 2007؛ ســاندبرگ8 و همــكاران، 
ــر فعالیــت- هــای تثبیــت  ــان تأثی ــراً، محقق 2002( اســت. اخی
ــرده  ــی ک ــف بررس ــار روش مختل ــه چه ــه9 را ب ــده ی خاقان کنن
ــر  ــم فراگی ــف اتیس ــالات طی ــودکان دارای اخت ــه ک ــا ب ــد ت ان
ــزی؟«  ــه چی ــای »چ ــا واژه ه ــات را ب ــردن اطاع ــت ک درخواس
ــكاران،  ــیاکی11 و هم ــكاران، 2011؛ رای-ویس ــون10 و هم )ماری
2010( و »کجــا؟« )ماریــون و همــكاران، 2012( آمــوزش دهند. 
ــزی؟« و  ــه چی ــتفاده از »چ ــا اس ــات ب ــت اطاع ــد درخواس مانن

1- verbal operant

2- contrived motivating operations 

3- Williams

4- Betz

5- Lichago

6- Indicott

7- Higbee

8- Sundberge

9- contriving establishing operations

10- Marion

11- Roy-Wsiaki

»کجــا؟«، درخواســت اطاعــات بــا اســتفاده از واژه »کــدام؟« بــه 
ــژه ای را در  ــات وی ــا اطاع ــد ت ــی ده ــی را م ــن توانای ــده ای گوین
ــرای مثــال، کــدام کتــاب مــال  ــه دســت آورد )ب مــورد شــیء ب
مــن اســت؟(. بــا توجــه بــه نبــود پژوهــش هــای مداخلــه ای کــه 
آمــوزش درخواســت بــرای دریافــت اطاعــات را بــا اســتفاده از 
واژه »کــدام؟« بررســی کــرده باشــد، هــدف از مطالعــه ی حاضــر 
گســترش  پژوهــش ماریــون و همــكاران )2012( از طریــق یكــی 
از چهــار فعالیــت هــای تثبیــت کننــده ی خاقانــه بــرای آموزش 
درخواســت از طریــق واژه ی »کــدام؟« بــه کــودکان بــا اختــالات 
ــم  ــی تعمی ــر، ارزیاب ــدف دیگ ــن ه ــود. هم چنی ــم ب ــف اتیس طی
ــه،  ــده ی خاقان ــت کنن ــای تثبی ــت ه ــر فعالی ــه دیگ ــوزش ب آم

محیــط طبیعــی و تــدام آمــوزش در طــول زمــان بــود. 

روش ها

شرکت کنندگان و موقعیت
ــن«14  ــر«13 و »کوی ــای »زاچ«12، »کان ــام ه ــه ن ــودک ب ــه ک س
در ایــن مطالعــه شــرکت داشــتند کــه محــدوده ی ســنی آن هــا 
از 5 تــا 6 ســال بــود و همــه ی آن هــا مبتــا بــه اختــالات طیــف 
ــار  ــل رفت ــه ی تحلی ــودکان در برنام ــه ی ک ــد. هم ــم بودن اتیس

12- Zach

13- Connor

14- Kevin
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ــه  ــای »چ ــب ه ــتند از قال ــتند و توانس ــرکت داش ــردی1 ش کارب
ــل 100  ــرد حداق ــد و در کارب ــتفاده کنن ــا؟« اس ــزی؟« و »کج چی
تصویــر و شــیء و پاســخ  بــه برخــی از ســؤال های فــردی مهــارت 
ــای  ــاق ه ــم در ات ــوزش و تعمی ــات آم ــه ی جلس ــتند. هم داش
مختلــف منــزل یــا حیــاط خانــه هــر شــرکت کننــده انجــام شــد.

سنجش پاسخ2
متغیــر وابســته، درصــد تقاضاهــای درســت بــرای دریافــت 
ــود. درخواســت های  ــا اســتفاده از واژه ی »کــدام؟« ب اطاعــات ب
درســت آن هایــی بودنــد که حــاوی واژه ی »کــدام؟« بودنــد )برای 
ــه  ــا کــدام چیــز؟(. پاســخ هــای متنــوع ب مثــال، کــدام کیــف؟ ی
شــرط این کــه حــاوی درخواســت درســت اطاعــات بــا اســتفاده 
ــوزش  ــر و آم ــدند. ناظ ــه ش ــد، پذیرفت ــدام؟« بودن از واژه ی »ک
ــی  ــه کارآزمای ــی3 ب ــاس کارآزمای ــت ها را براس ــده درخواس دهن
ــای  ــود از فعالیت ه ــكل ب ــی متش ــک کارآزمای ــد. ی ــت کردن ثب
تثبیــت کننــده ی خاقانــه، پاســخ شــرکت کننــده )یــا عدم پاســخ 
در مــدت 10 تــا 15 ثانیــه(، کمــک کــردن4 )اگــر پاســخ شــرکت 
ــا تقاضــا نمــی کــرد( و پاســخ بــه ســؤال  ــود ی کننــده نادرســت ب
کــودک. درصــد پاســخ-های درســت از طریــق تقســیم  تعــداد 
پاســخ هــای صحیــح بــر تعــداد کل کار آزمایــی هــا در هر جلســه 
ــات  ــرای جلس ــد. ب ــبه ش ــد محاس ــه درص ــه ب ــل نتیج و تبدی
محیــط طبیعــی، ناظــر و آزمایشــگر، داده هــا را براســاس این کــه 
آیــا درخواســت خودانگیختــه بــا گفتــه یــا بــدون گفتــه ی یكــی از 
ــا  ــه ب ــت رفت ــت از دس ــا فرص ــه آی ــد و این ک ــاد ش ــن ایج والدی
گفتــه یــا بــدون گفتــه ی یكــی از والدیــن پدید آمــد؟، جمــع آوری 
کردنــد. ایــن داده هــا بــا تقســیم تعــداد تقاضاهــای درســت بــر 
تعــداد تقاضاهــای درســت بــه اضافــه ی فرصــت هــای از دســت 
ــی  ــد. وقت ــبه ش ــد محاس ــه درص ــه ب ــل نتیج ــده و تبدی داده ش
گوینــده از شــرکت کننــده مــی خواســت تــا کاری را انجــام دهــد، 
چیــزی را پیــدا کنــد، نــگاه کنــد یــا جســت وجو کنــد، بــه فرصت 
از دســت رفتــه امتیــاز داده مــی شــد. گوینــده مــی توانســت دو 
ــد و  ــته باش ــخصی داش ــیء مش ــاره ی ش ــاب درب ــد انتخ ــا چن ی
شــرکت کننــده بایــد مــی پرســید »کــدام؟« تــا شــیء درســت را 

1- applied behavior analysis program

2- response measurement

3- trial

4- prompt

بــرای این کــه از عهــده ی دســتور گوینــده برآیــد، انتخــاب کنــد. 
ناظــر دوم، بــرای هــر شــرکت کننــده داده هــا را در حداقــل 50 
ــران از  ــن ناظ ــق بی ــرد؛ تواف ــع آوری ک ــات جم ــد از جلس درص
طریــق تقســیم تعــداد توافقــات بیــن آزمایشــگر و ناظــر از طریق 
ــد  ــه درص ــه ب ــل نتیج ــات و تبدی ــدم توافق ــات و ع ــع توافق جم
ــات،  ــدگان و جلس ــرکت کنن ــه ی ش ــن هم ــد. در بی ــبه ش محاس
ــدوده ی  ــد )مح ــد ش ــران 98 درص ــن ناظ ــق بی ــن تواف میانگی
ــا  ــه آی ــا 100 درصــد(. هم چنیــن، ناظــر بررســی نمــود ک 96 ت
ــه  ــه ی روی ــر مرحل ــرکت-کنندگان ه ــه ی ش ــگر، در هم آزمایش
ــرده  ــری ک ــات پیگی ــد جلس ــا 100 درص ــد ت ای را در 50 درص
یــا خیــر؟ انســجام رویــه- ای5 100 درصــد بــود. پایایــی انســجام 
رویــه ای از طریــق مقایســه ی نمــرات آمــوزش دهنــده و ناظــر 
تعییــن شــد؛ براســاس این کــه آیــا رویــه پیگیــری شــده بــود یــا 
خیــر؛ میانگیــن پایایــی 99 درصــد بــود )محــدوده ی 96 تــا 100 

درصــد(. 

طرح6 و رویه7 
بــرای ارزیابــی بســته ی آموزشــی، طــرح خــط پایــه ی 
متعــدد هم زمــان تعدیــل شــده8 بــرای شــرکت کننــدگان بــه کار 
گرفتــه شــد. منظــور از طــرح تعدیــل شــده ایــن بــود کــه خطــوط 
پایــه9 بــه طــور مســتمر و مــداوم اجــرا نشــدند. جلســات خــط 
ــه  ــه در بیــن همــه ی فعالیــت هــای تثبیــت کننــده ی خاقان پای
و فعالیتهــای تعمیــم و محیــط طبیعــی، در آغــاز مطالعــه بــرای 
»زاچ« و  »کویــن« اجــرا شــد. فعالیــت  تثبیت کننــده ی خاقانه ی 
ــردن  ــرا، شــرایط واردک ــی انتخــاب شــد؛ زی ــه طــور تصادف 1 ب
ــی  ــا اثربخش ــاخت ت ــم س ــكان را فراه ــن ام ــوزش ای ــه ی آم روی

ــی شــود.  ــه ی آمــوزش در بیــن شــرکت-کنندگان ارزیاب روی

رویــه ی کلــی: هــر والــد ســه فعالیــت موردعاقــه ی 
فرزنــدش را انتخــاب کــرد تــا در مطالعــه بــرای ایجــاد فعالیــت 
هــای تثبیــت کننــده ی خاقانــه بــرای کــودک وی بــه کار بــرده 
شــود. جلســات در هــر هفتــه ســه تــا چهــار بــار اجــرا شــد. برای 
هــر فعالیــت  تثبیــت کننــده ی خاقانــه، آزمایشــگر جلســه را بــا 

5-procedual integrity

6- design

7- procedure

8- modified concurrent multiple baseline design 

9- baselines
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ــرکت  ــر ش ــل ه ــه در مقاب ــورد عاق ــت م ــه فعالی ــراردادن س ق
ــد،  ــازی کن ــا آن ب ــا مــی خواهــد ب ــه آی ــده و پرســش از او ک کنن
آغــاز کــرد. پــس از این کــه هــر شــرکت کننــده پذیرفــت تــا بــا 
ــر  ــگر از ه ــد، آزمایش ــازی کن ــه اش ب ــورد عاق ــای م فعالیت ه
شــرکت کننــده خواســت تــا یكی از ســه فعالیــت مــورد عاقه اش 
ــاب  ــت را انتخ ــک فعالی ــه او ی ــس از این ک ــد. پ ــاب کن را انتخ
کــرد، آزمایشــگر دو کارآزمایــی اولــیِ جلســه را بــا آن فعالیــت 
اجــرا کــرد. پــس از دومیــن کارآزمایــی بــه شــرکت کننــده امكان 
ــده داده شــد و فعالیــت انتخــاب  ــی مان انتخــاب دو فعالیــت باق
ــرکت  ــر ش ــد. اگ ــتفاده ش ــی اس ــی پایان ــرای دو کارآزمای ــده ب ش
ــا  ــت ه ــان فعالی ــر زم ــا در ه ــرد ت ــی ک ــت م ــده درخواس کنن
تغییــر کنــد، آزمایشــگر درخواســتش را مــی پذیرفــت. دوازده 
کارآزمایــی در جلســات خــط پایــه اجــرا شــد )ســه تــا بــرای هــر 
فعالیــت  تثبیــت کننــده ی خاقانــه( و چهــار کارآزمایــی در طــول 

جلســات آمــوزش و تعمیــم اجــرا گردیــد. 

در جلســات، چهــار تــا شــش ظرف1)بــرای مثال دو کیســه و 
دو جعبــه( نزدیــک شــرکت کننــده و آزمایشــگر قــرار داده شــد. 
بــرای همــه ی فعالیــت هــای تثبیــت کننــده ی خاقانــه، فرصــت 
هایــی بــرای هــر شــرکت کننــده ایجــاد شــد تــا ابتــدا درخواســت 
»کجــا؟« کنــد. پــس از این کــه شــرکت کننــده درخواســت »کجا؟« 
ــرای  ــود )ب ــه نم ــی ارائ ــی کل ــگر توضیح ــرد، آزمایش ــان ک را بی
ــر  ــد. اگ ــی ش ــاز م ــی آغ ــپس، کارآزمای ــه( و س ــال، در جعب مث
شــرکت کننــده در مــدت 15 ثانیــه درخواســت از طریــق واژه ی 
»کجــا؟« را بیــان نمــی کــرد، یــک کمــک بــه او داده مــی شــد؛ امــا 
چنیــن مــوردی بــه نــدرت اتفــاق مــی افتــاد. وقتــی کــه شــرکت 
کننــده ای درخواســت درســت را بیــان مــی کــرد )بــرای مثــال، 
کــدام جعبــه؟( بــه او مــكان خــاص گفتــه می شــد )بــرای مثــال، 
جعبــه ی قرمــز( تــا آن شــیء را پیــدا کنــد و بــه او ایــن اجــازه داده 

مــی شــد تــا آن را پیــدا کنــد و بــه فعالیــت خــود ادامــه دهــد. 

فعالیــت  تثبیــت کننــده ی خلاقانــه ی 1 )پنهــان  کــن 
و جســت وجــو کــن(. یــک شــرکت کننــده و یــک آزمایشــگر 
شــروع بــه بــازی بــا فعالیــت موردعاقــه ی شــرکت کننــده مــی 
ــگر  ــی(. آزمایش ــای آب ــازی ه ــال، آب و ب ــرای مث ــد )ب کردن
اســباب-بازی خاصــی کــه شــرکت کننــده اغلــب از آن اســتفاده 

1-container

مــی کــرد )بــرای مثــال، بالــن هــای آبی(، پشــت ســرش هنگامی 
کــه کــودک بــه دنبــال آن نبــود و آن را جســت وجــو نمــی کــرد، 
ــازی هــای آبــی و صنــدوق آب  قــرار مــی داد )دیگــر اســباب ب
ــباب  ــق اس ــک  محق ــک کم ــپس، ی ــتند(. س ــود داش ــوز وج هن
بــازی را مــی گرفــت و آن را در یكــی از ظــرف هــا )بــرای مثــال، 

یكــی از جعبــه هــا یــا کیســه هــا( پنهــان مــی کــرد.

ــم  ــیء گ ــه ی 2 )ش ــده ی خلاقان ــت کنن ــت  تثبی فعالی
شــده(. ایــن فعالیــت متشــكل بــود از پنهــان کــردن شــیء مورد 
نیــاز شــرکت کننده بــرای تكمیــل فعالیــت موردعاقــه اش 
ماننــد پنهــان کــردن ماژیــک هــا بــرای کشــیدن تصویــر. قبــل از 

کارآزمایــی، شــیء موردنیــاز پنهــان شــده بــود. 

فعالیــت  تثبیــت کننــده ی خلاقانــه ی 3 )نیــاز بــه 
ــت  ــن فعالی ــت(. ای ــل فعالی ــرای تکمی ــتر ب ــای بیش چیزه
تشــكیل شــده بــود از همــه ی چیزهــای موجــودی کــه لازم بــود 
یــک فعالیــت تكمیــل شــود. اگر چــه، بیشــتر از یــک آیتــم برای 
تكمیــل فعالیــت موردنیــاز بــود. یــک نمونــه ســاخت آتشفشــان 
ــا  ــرای منفجــر شــدن آتشفشــان مهی ــود امــا ســرکه ی کافــی ب ب

نبــود. 

 فعالیــت  تثبیــت کننــده ی خلاقانــه ی 4 )شــگفت 
زده کــردن2(. ایــن فعالیــت متشــكل بــود از ایجــاد موقعیتــی 
بــرای شــرکت کننــده تــا وقتــی کــه شــیء پنهــان شــد، شــگفت 
زده شــود. بــرای مثــال، یــک اســباب بــازی کــه شــرکت کننــده 
انتخــاب کــرده بــود، در جعبــه قــرار داده شــد و آن جعبــه قفــل 
ــرد، و  ــی ک ــگاه م ــه آن ن ــده ب ــرکت کنن ــه ش ــی ک ــد. در حال ش
ــه  ــده داده شــد. طــوری ک ــه شــرکت کنن ــه ی قفــل شــده ب جعب
ــک  ــد در یكــی از ظــرف هــای نزدی ــد، کلی ــده نبین شــرکت کنن

ــردن(. ــده پنهــان شــد )شــگفت زده ک شــرکت کنن

خــط پایــه: کارآزمایــی هــای خــط پایــه بــه صورتــی کــه در 
بخــش قبــل توصیــف شــد، اجــرا گردیــد. اگــر شــرکت کننــده 
درخواســت »کــدام؟« را در مــدت 10 تــا 15 ثانیه بیــان نمی کرد، 
کارآزمایــی پایــان مــی یافــت و آن فعالیــت متوقــف مــی شــد.

آمــوزش فعالیــت  تثبیــت کننــده ی خلاقانــه ی 1: 
چهــار کارآزمایــی آموزشــی در هــر جلســه اجــرا شــد. براســاس 

2-surprise
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آمــوزش کارآزمایــی، کــه در آن بــه شــرکت کننــده ایــن فرصــت 
داده مــی شــد تــا درخواســت »کــدام« را بیــان کنــد، اگــر در مدت 
10 تــا 15 ثانیــه از شــروع کارآزمایــی، شــرکت کننده پاســخ نمی 
ــه مــی کــرد. اولیــن  ــه او ارائ داد، آزمایشــگر کمــک انعكاســی ب
ــل  ــای کام ــک ه ــا کم ــه ب ــوزش همیش ــی آم ــه ی کارآزمای جلس
ــی کــه  ــا زمان ــرای مثــال، »بگــو کــدام؟«(، ت شــروع مــی شــد )ب
شــرکت کننــده در یــک جلســه بــه دو کارآزمایــی متوالــی پاســخ 
ــد،  ــرآورده ش ــار ب ــن معی ــه ای ــس از این ک ــی داد. پ ــت م درس
کمــک نســبی )بــرای مثــال، »بگــو کــدا-؟«( براســاس کارآزمایــی 
بعــدی ارائــه مــی شــد. اگــر شــرکت کننــده در یــک کارآزمایــی 
بــه کمــک نســبی پاســخ نمــی داد، در کارآزمایــی بعــدی کمــک 
ــر  ــد در نظ ــی جدی ــک کارآزمای ــد )ی ــی ش ــه م ــه او ارائ ــل ب کام
گرفتــه شــد(. پــس از این کــه شــرکت کننــده بــا توجــه بــه کمــک 
ــا 15 ثانیــه پاســخ درســت مــی داد، آن  نســبی در مــدت 10 ت
کمــک بــا کاهــش میــزان پاســخ داده شــده، تضعیــف مــی شــد 
)بــرای مثــال، از »کــدا-« بــه »ک -«(. نتیجــه بــرای پاســخ هــای 
ــالا در  ــود کــه در ب ــی ب ــه همــان صورت درســت و کمــک شــده ب
ــه  ــده ب ــرکت کنن ــر ش ــد. اگ ــح داده ش ــی توضی ــه کل ــش روی بخ
کارآزمایــی کــه در آن کمكــی بــه او نمــی شــد، پاســخ نادرســت 
مــی داد، آن کار آزمایــی دوبــاره ارائــه مــی شــد )ایــن کارآزمایــی 
ــی  ــه نم ــر گرفت ــر در نظ ــه ی دیگ ــی جلس ــوان کارآزمای ــه عن ب
شــد(. معیــار مهارت-یافتــن شــرکت کننــده در کارآزمایــی، بیان 
درخواســت درســت اطاعــات بــدون دادن هیــچ کمكــی بــه وی 

در 7 تــا 8 کارآزمایــی متوالــی بــود.

تعمیم و پیگیری
محیــط طبیعــی: میــزان بســامدی کــه هــر شــرکت کننــده 
ــان  ــی بی ــط طبیع ــش در محی ــا والدین ــدام؟« را ب ــت »ک درخواس
ــا  ــا ی ــازی ه ــباب ب ــک از اس ــچ ی ــد. هی ــی ش ــرد، ارزیاب می ک
فعالیــت هــای اســتفاده  شــده بــرای ایجــاد فعالیت هــای تثبیت-

کننــده ی خاقانــه در جلســات آموزشــی یــا جلســات تعمیــم )در 
پاییــن توصیــف شــده( توســط والدیــن اســتفاده نشــد. مشــاهده 
ــورد  ــول و م ــورت معم ــه ص ــان ب ــا کودک ش ــن ب ــه والدی ــد ک ش
ــازی  ــود از ب ــكل ب ــل متش ــن تعام ــتند. ای ــل داش ــار تعام انتظ
ــازی  و خــوردن  ــا اســباب ب ــازی ب ــا مســابقه، ب هــای ورزشــی ی
وعــده هــای غذایــی. از هــر والــد خواســته شــد تــا بــرای کودکش 

موقعیــت هایــی را ایجــاد کنــد تــا کودکــش درخواســت »کــدام؟« 
ــی  ــد موقعیت های ــه، وال ــرد: اول این ک ــه کار ب ــه دو روش ب را ب
را ایجــاد کــرد کــه کــودک موقعیــت مطــرح کــردن درخواســت 
ــا؟«  ــت »کج ــان درخواس ــت بی ــا موقعی ــت ام ــدام؟« را داش »ک
ــا  ــا ب ــد »بی ــت بگوی ــی توانس ــد م ــال، وال ــرای مث ــت. ب را نداش
ــا را  ــرو آن ه ــم، ب ــازی کنی ــب بازی، ب ــای خیمه ش ــک ه عروس
ــی از  ــه، یك ــتند«. دوم این ک ــز هس ــوی می ــا در کش ــاور، آن ه بی
والدیــن موقعیــت هایــی را بــرای کودکــش ایجــاد کــرد تــا ابتــدا 
درخواســت »کجــا؟« را بیــان کنــد و ســپس، پــس از نــوع ظــرف 
کــه نامیــده شــد، درخواســت »کــدام؟« را بیــان کنــد )مشــابه بــا 
ــی  ــه م ــی ادام ــط طبیع ــاهده ی محی ــی(. مش ــات آموزش جلس
ــا یكــی از والدیــن 10 موقعیــت را بــرای  ــا زمانــی کــه ی یافــت ت
ــم  ــدام؟« فراه ــتفاده از واژه ی »ک ــا اس ــات ب ــت اطاع درخواس
ــدام از  ــر ک ــت. ه ــی گذش ــاعت م ــک س ــه ی ــا اینك ــرد ی ــی ک م
ایــن دو مــورد کــه زودتــر فراهــم مــی شــد )یعنــی ارائــه کــردن 
ــاعت(،  ــت 1 س ــا گذش ــن ی ــی از والدی ــط یك ــت توس 10 موقعی

مشــاهده ی محیــط طبیعــی ادامــه مــی یافــت. 

تعمیــم بــه فعالیــت هــای تثبیــت کننــده ی خاقانــه ی 
آمــوزش داده نشــده، تعمیــم بــه فعالیــت جدیــد، و تعمیــم بــه 
ــت  ــت  تثبی ــارت در فعالی ــب مه ــس از کس ــد. پ ــرف جدی ظ
کننــده ی خاقانــه ی 1، تعمیــم بــه دیگــر فعالیــت هــای تثبیــت 
ــف  ــالا توصی ــه در ب ــی ک ــه صورت ــر ب ــه ی دیگ ــده ی خاقان کنن
گردیــد، اجــرا شــد. هم چنیــن، تعمیــم آمــوزش به یــک فعالیت 
ــد،  ــرف جدی ــرای ظ ــد. ب ــی ش ــد ارزیاب ــرف جدی ــد و ظ جدی
ــرای هــر یــک از فعالیــت  چهــار کارآزمایــی اجــرا شــد: یكــی ب
هــای تثبیــت کننــده ی خاقانــه. بــرای  »زاچ« و  »کویــن« فعالیت 
جدیــد پختــن شــیرینی هــای کوچــک یــا چیزهــای دیگــر بــود و 
بــرای  »کانــر« آمــاده کــردن دســر بــود. کارآزمایــی هــا همانطــور 

ــد، اجــرا شــدند.  ــه بودن کــه در خــط پای

پیگیــری: بســته بــه در دســترس بــودن هــر شــرکت 
کننــده، دو یــا ســه تــا از جلســات پیگیــری بــرای فعالیــت هــای 
ــد.  ــرا ش ــه اج ــا 5 هفت ــه در 1، 2، 4 ی ــده ی خاقان تثبیت-کنن
 کارآزمایــی پیگیــری بــه همــان شــیوه ای کــه در خــط پایــه بــرای

فعالیت های تثبیت کننده ی خاقانه 1 بود، اجرا شد.
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بحث و نتیجه گیری

هیــچ یــک از شــرکت کننــدگان از درخواســت از طریــق 
واژه ی »کــدام؟« در جلســه ی خــط پایــه اســتفاده نكردنــد. پــس 
ــه ی  ــه ی 1، هم ــده ی خاقان ــت کنن ــت  تثبی ــوزش فعالی از آم
ــد. در  ــه کار بردن ــدام؟« را ب ــت »ک ــدگان درخواس ــرکت کنن ش
طــول زمــان بــرای همــه ی شــرکت کننــدگان، تعمیــم بــه فعالیت 
هــای تثبیــت کننــده ی خاقانــه ی آمــوزش داده نشــده، تعمیــم 
ــط  ــه محی ــم ب ــد روی داد. تعمی ــرف جدی ــا ظ ــت ی ــه فعالی ب
طبیعــی بــرای  »کویــن« و  »کانــر« رخ داد؛ امــا بــرای  »زاچ« 
ــه  ــه ب ــس از این ک ــرای  »زاچ« پ ــم ب ــداد. تعمی ــدا روی ن در ابت
ــرک در  ــب مح ــرل مناس ــرای کنت ــوزش ب ــز- آم ــه ی تمی او روی
ــد، روی داد.  ــدام؟« داده ش ــت؟« و »ک ــا رف ــای »آن کج تقاضاه

ــه  ــی ک ــای متفاوت ــاوت ه ــه تف ــا ب ــت ت ــه لازم اس در ادام
ــود.  ــاره ش ــت، اش ــود داش ــدگان وج ــرکت کنن ــرد ش در عملك
ــت  ــردن درخواس ــان  نك ــان و بی ــگام بی ــه،  »زاچ« هن اول این ک
»کــدام؟« در طــول جلســات آمــوزش و تعمیــم، مشــكل در 
یادگیــری داشــت. مشــاهده شــد کــه  »کانــر« و  »کویــن« زنجیــره 
ای از رفتارهــای متــداول و رایجــی را انجــام مــی دهنــد )یعنــی 
پرســیدن »کجــا؟«، بــه ســراغ ظــرف هــا رفتــن، بــه دقــت دیدن 
و بررســی آن هــا، و ســپس پرســیدن »کــدام؟«( کــه مــی توانــد 
دلیــل ایــن باشــد کــه چــرا تعمیــم بــه محیــط طبیعــی بــرای هــر 
دوی ایــن شــرکت کننــدگان روی داد؛ امــا در آغــاز بــرای  »زاچ« 
ــود. ــر« ب ــر از  »زاچ« و  »کان ــن« بهت ــرد  »کوی ــداد. عملك روی ن

ــه  ــود ک ــن ب ــت هــای مطالعــه ی حاضــر ای یكــی از محدودی
ــزی؟« و  ــه چی ــردن »چ ــرای تقاضاک ــاً ب ــدگان قب ــرکت کنن ش
ــد  ــی توانن ــده م ــات آین ــد. مطالع ــده بودن ــوزش دی ــا؟« آم »کج
بررســی کننــد آیــا ایــن نــوع تقاضاهــا بــا اســتفاده از »چــه 
ــرای یادگیــری درخواســت  ــازی ب چیــزی؟« و »کجــا؟« پیــش نی
»کــدام؟« هســتند یــا خیــر؟ دوم این کــه،  »زاچ« و  »کانــر« نســبت 
بــه اســتفاده از تقاضاهــای »کجــا؟« یــا »کدام؟«، مشــكل بیشــتری 
در اســتفاده از درخواســت »کــدام؟« در محیــط طبیعــی داشــتند. 
دلیــل ایــن موضــوع مــی توانــد ایــن باشــد کــه ابتــدا درخواســت 
»کجــا؟« آمــوزش داده شــد. در مطالعــات آینــده می توانــد رویه 
هایــی بــرای آمــوزش بررســی شــود کــه شــرکت کننــدگان فقــط 

درخواســت »کــدام؟« را بیــان کننــد. ســوم این کــه، در مطالعــات 
آینــده مــی توانــد آمــوزش درخواســت »کــدام؟« در بافــت هــای 
متفــاوت )بــرای مثــال، در مكالمــه ای بــدون اســباب بــازی یــا 
فعالیــت هــای مطالعــه ی حاضــر( یــا بــا ترتیــب متفــاوت فعالیت 
هــای تثبیــت کننــده ی خاقانه بررســی شــود. چهــارم، مطالعات 
ــا  ــی؟« را ب ــه کس ــت »چ ــوزش درخواس ــد آم ــی توانن ــده م آین
رویــه ی آموزشــی مطالعــه ی حاضر بررســی کنند. آخریــن مورد 
این کــه در مطالعــات آینــده پیگیــری در محیــط طبیعــی و نیــز 
فعالیت-هــای تثبیــت کننــده ی خاقانــه بایســتی بررســی شــود.
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