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  چکیده
 نظام رسمی نهادهاي و مردان دولت اصلی هاي دغدغه از یکی عنوان به امنیت تأمین و جرم کنترل :هدف و زمینه
 نهادهاي و جامعه هاي ظرفیت از مندي بهره اندیشه، رسمی مراجع امکانات و منابع محدودیت .است کیفري عدالت

 با خلاق تعامل بر مبتنی چارچوب یک در جامعوي رویکرد با محور محله پلیس .است کرده مطرح را رسمی غیر
، سیاسی و فرهنگی، اجتماعی هاي نظمی بی درخصوص معاصر جامعه مشکلات و مسائل حل به تواند می شهروندان

  .کند کسب بیشتري هاي موفقیت آن کنترل و جرم از پیشگیري مانند موضوعاتی در و کند اي ویژه کمک
 از استفاده با تحلیلی - توصیفی شیوه به نگارندگان، است کاربردي هدف نظر از که پژوهش این در :شناسی  روش
 با آن سویی هم، پلیس جامعوي رویکرد در محور محله امنیت راهبردهاي تشریح با اند کرده سعی مکتوب منابع

   .کنند ارزیابی را بشري حقوق معیارهاي
 احساس طریق این از و بوده برخوردار بیشتري پایداري از نظم و ثبات محور جامعه پلیس راهبردهاي در :ها یافته

 مشارکت پایه بر امنیت تأمین رویکرد این در بنابراین یافت؛ خواهد افزایش پلیس و شهروندان بین همدلی
 تأکید شهروندان اصلی هاي هاي دغدغه و نیازها بر که است بشري حقوق وجهه داراي جامعه مختلف هاي بخش
 حقوق اسناد چهارچوب در امنیت استقرار به و داده تقلیل را خواه تمامیت هاي سیاست توان می که نحوي به دارد؛

 را آنها اي پایه نیازهاي و شهروندان فردي هاي دغدغه بلکه، جامعه هاي اولویت تنها نه که امنیتی یافت؛ دست بشري
  .داد خواهد قرار مدنظر نیز

 به نسبت سویه یک و عجولانه هاي قضاوت از جستن دوري و گرا امنیت صرفاً رویکردهاي از پرهیز :گیري نتیجه
 از پیشگیري هاي برنامه اجراي و طراحی در آنان کردن سهیم با که است مستمر امنیت ایجاد ساز زمینه، شهروندان

 و اجرایی بسترهاي آوردن  فراهم و مردم و پلیس بین سویه دو اعتماد ایجاد امر این لازمه و شود می میسر جرم
  .است جامعوي نهادهاي و پلیس در ساختاري موانع حذف و تقنینی

   .عمومی مشارکت، محوري محله، بشر حقوق، محوري جامعه، جرم از پیشگیري، پلیس، امنیت :کلیدي هاي واژه
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  مقدمه
 افراد، از اعم را متعددي هاي محمول که اي گونه به ؛است لغزنده بسیار مفهومی امنیت
 اعتقاد این بر ماندل رابرت ).25 :1384 (افتخاري، شود می شامل ... و دولت جامعه،

 از کامل تعریفی ارائه رو همین از دارد؛ متغیر اي چهره مفهومی لحاظ به امنیت که است
 اتحاد و تهدید قدرت، چون کلیدي مفاهیم درخصوص پژوهش و بررسی مستلزم امنیت،

 بدون اجباري تصرف تعرض، از مصونیت امنیت مفهوم ).22 :1377 (ماندل، است
 و حقوق به نسبت بیمی و هراس مردم که است آن معنی به افراد مورد در و رضایت،

 حقوق عاملی هیچ و نیفتد مخاطره به آنها حقوق وجه  هیچ به و نداشته مشروع هاي آزادي
 امنیت دانان، حقوق از برخی نظر به ).548 :1383 (زنجانی، نکند تهدید را آنان مشروع
 زندگی که اي جامعه در افراد آن، براساس که است خاطري اطمینان از است عبارت

 هراسی و بیم خود معنوي و مادي حقوق و حیثیت جان، حفظ به نسبت کنند می
 در افراد امنیت تضمین -1 است: اساسی تضمین دو مستلزم تأسیس این باشند. نداشته
 غیرقانونی و خودکامه هاي تعرض دیگر و مجازات شدن، زندانی توقیف، نوع هر مقابل

 براي جامعه توسط شده اعمال هاي حمایت طریق از افراد امنیت تضمین -2 و حکومت
 انسانی هاي آزادي از برخورداري و تعلقات و حقوق حفظ منظور به خود اعضاي از هریک

 ).276 :1384 (هاشمی،

 اسناد و ایران اسلامی جمهوري اساسی قانون سوم اصل 14 بند در امنیت مقولۀ
 و مدنی حقوق میثاق 9 ماده 1 بند بشر، حقوق جهانی اعلامیه 3 ماده نظیر المللی بین

 اصلی عوامل از یکی که آنجایی از است. گرفته قرار اشاره مورد آزادي حق کنار در سیاسی
 از باشد. پلیس هاي اولویت از باید آن از پیشگیري بنابراین است، جرم امنیت کنندة تهدید

 عمومی آسایش و امنیت نظم، برقراري براي خود محوله مأموریت راستاي در پلیس رو این
 به یابی دست تدابیر حاضر عصر در بنابراین کند. می دنبال را خطیر و حساس اي وظیفه
 شدة شناخته اصول با باید ،شود می تلقی زندگی در اشخاص بنیادین حقوق از که امنیت
 باشند. داشته خوانی هم شده منعکس هم متحد ملل سازمان اسناد در که بشر حقوق

 این به شد. متوسل اي شیوه هر به قاعده بی و خودسرانه طور به امنیت تأمین براي توان نمی
 در که کیفري عدالت و جرم از پیشگیري یازدهم کنگره قطعنامه مقدمه بخش در ارتباط

 باید تروریسم با مبارزه در ها دولت تدابیر که شده تأکید شد، برگزار بانکوك در 2005 سال
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 حقوق نیز و متحد ملل سازمان منشور اصول با مطابق و آنها المللی بین تعهدات با برابر
 و گرایی امنیت اما 1باشد. بشردوستانه حقوق و المللی بین بشرِ حقوق ویژه به الملل، بین

 براساس پژوهش این در که هستند هدف این تحقق در عمده چالش دو خواهی تمامیت
  گیرند. می قرار مطالعه مورد بشري حقوق اسناد

  پژوهش شناسی  روش
 منابع از استفاده با تحلیلی -توصیفی شیوه به و است کاربردي هدف نظر از پژوهش این

 سویی هم، پلیس جامعوي رویکرد در محور محله امنیت راهبردهاي تشریح ضمن مکتوب
   .است گرفته قرار بررسی مورد بشري حقوق معیارهاي در ها آن

  پژوهش هاي فرضیه
 قرار توجه مورد پیشگیرانه و بشري حقوق تدابیر تمامی در جامعه امنیت حفظ - 1

  .است گرفته
 تجلی محور جامعه پلیس راهبردهاي در جامعه و پلیس بین عمومی مشارکت ایجاد - 2

  .است یافته
 از و جامعه مشکلات حل و مردمی مشارکت جلب به منجر پلیس در محوري جامعه - 3

  .شد خواهد جرم وقوع از پیشگیري دیگر طرف

  نظري مبانی
  امنیت تأمین هاي چالش

 این بر تأکید با امنیت تأمین براي پلیس راهبردهاي در گرا امنیت هاي ایدئولوژي - 1
 نقش امنیت احساس آن از تر مهم و است بشر اساسی نیازهاي از یکی امنیت که امر

 اجتماعی نظم که زمانی هر تا دهد می اجازه دولت به، کند می بازي جامعه در را مهمی
 مداخله به امنیتی نیروهاي و پلیس وسیله به ،دش واقع تهدید مورد نوعی هر به موجود

 سطح در تر ملموس حضور و پلیس هاي گشت افزایش طریق از تواند می امر این بپردازد.
                                                                                                                                               
1 - United Nations Congress on Crime Prevention and Criminal Justice, Bangkok , 18-25 April 
2005.A/CONF.203/L.5 
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  شود. انجام شهروندان بر گسترده هاي کنترل و ها نظارت و شهر
 از گرایی امنیت و اقتدارگرایی به آوردن روي با توانند می ها دولت : خواهی تمامیت - 2
 براي تلاش مونیه ایمانوئل گفته به باشند. خصوصی حریم تهدید هاي کانون ترین اصلی

 که ها حکومت گونه این است. اقتدارگر هاي حکومت رسم، خصوصی زندگی نابودسازي
 فرمایی فرمان قلمرو را شهروندان زندگی حیات ساحت همۀ، هستند خواه تمامیت اصولاً
 هرگونه باید پرورانند می سر در را ها انسان بر تام چیرگی آرزوي که آنها دانند. می خود

 و سازند نابود، گذارد باقی ها انسان در، فردیت است ممکن که را خودانگیختگی
 این که باشند داشته توجه آنکه بی بردارند؛ میان از را فردیت این بقایاي ترین خصوصی

 محوري  امنیت ندارد. دربر زیانی هیچ رژیم براي و دارد غیرسیاسی هاي جنبه بقایا
 حتی است. پلیس توسط شهروندان خلوت نقض ساز زمینه، خواهی  تمامیت و ها دولت

 که معنا این به آورد. روي محوري امنیت به شرایطی در تواند می هم سالار مردم نظام یک
 اوقات بیشتر یا پیوسته، امنیت با شهروندي حق مانند خصوصی حریم میان تزاحم در

 و امنیت علیهجرایم  مبحث که شود می روشن جا این از بدهند. امنیت به را اولویت
 درصورت که است منافع و مصالح دیگر با امنیت تعارض از بحث، ها آن از پیشگیري

 از را افراد تواند می اجتماع منافع و مصالح سایر گرفتن نادیده و امنیت به دادن اولویت
  کند. محروم شان بنیادین حقوق

  محور جامعه پلیس پلیس: پیشگیرانه رویکردهاي
 و اجتماع با پلیس نزدیک تعامل مستلزم جرم از پیشگیري هاي برنامه بهترین

 کشورهاي در جرم از محلی پیشگیري متعدد هاي طرح رو این از است. محلی نهادهاي
 مشارکت با بیشتر و محلی نهادهاي و پلیس مدیریت با میلادي 70 دهه اواخر از مختلف

 عنوان به است. شده گذاشته اجرا  به مردمی هاي تشکل نیز و جامعوي نهادهاي سایر
 جواري هم از حمایت و محله بر نظارت« به مشهور پیشگیري هاي برنامه به توان می نمونه

، نجیبیان و (بابایی کرد اشاره متحده ایالات یا انگلستان در »1جرم مقابل در همسایگی و
 آن مشخصه که شد مطرح 1980 دهه در نیز محور جامعه پلیس اصطلاح ).11 :1387
 با که است محوري  جامعه سمت به اجتماعی کنترل سنتی الگوهاي از جهت تغییر

                                                                                                                                               
1- neighbourhood crime watch 
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 فریدمن نظر از شود. می مشخص محله به بازگشت و محلی پلیس، پیاده گشت احیاي
 به یابی دست هدف با که انتظامی مشی خط و راهبرد از است عبارت محور جامعه پلیس
 گسترش، زندگی کیفیت توسعه، جنایت از ترس کاهشجرایم،  کارآمد و مؤثر کنترل

 شر تغییر درصدد، جامعه منابع بر تکیه طریق از پلیس کار مشروعیت و پلیسی خدمات
 تر فعال شدن سهیم، پلیس بیشتر پذیري مسئولیت مستلزم امر این هستند. خیز جرم ایط

 است مدنی هاي آزادي و حقوق به بیشتر توجه و گیري تصمیم فرایند در جامعه بیشتر و
 محور جامعه پلیس باکوروکس و ترویانوویچ نظر از ).29 :1383، باکوروکس و (ترویانوویچ

 شود می باعث کار این دهد. می تشکیل را محله از بخشی پلیس که است معنی این به
 اعتماد تا کند می کمک ها آن به و داشته شهروندان نیازهاي از بیشتري شناخت که

 همراه به و پیوندند می پلیس به خود نوبه به نیز شهروندان و کنند پیدا پلیس به بیشتري
 همین بر کنند. می تلاش، »امن محیط داشتن« مشترك هدف به رسیدن براي پلیس

 نهادهاي و محلی هاي اجتماع اعضاي و مردم باید جرم از پیشگیري مدیریت مبنا
 سپس و برنامه تدوین و پیشگیري هاي اولویت تعیین در را زمینه این در فعال جامعوي

 دهد. مشارکت آن اجراي

 رویکردهاي اما جوید می بهره متفاوتی رویکردهاي از جرم از پیشگیري براي پلیس
 مراقبتی و نظارتی هاي برنامه به بیشتر ها محله هاي توانایی بر تمرکز با پلیس پیشگیرانه

 یا مقررات نقض و اجتماعی هاي نظمی بی هرگونه برابر در صفر) (تسامح مدارا نفی یا
 هاي چارچوب به توجه بدون هریک که اند یافته اختصاص خیز جرم مناطق بر تمرکز
 که پرداخت خواهیم ها آن  به ادامه در که هستند  مواجه هایی چالش با بشري حقوق

  شد. خواهد تبدیل محور جامعه مطلوب رویکرد معرفی به درنهایت
  محور گونه در رویکرد محله هاي مراقبت برنامه - الف

 توسط وسیعی طور به که است نظارتی برنامه ساختمانی بلوك یا محله از مراقبت
 گردهمایی شامل عمده طور به و شده حمایت مردمی هاي سازمان و پلیس هاي سازمان

، محلیجرایم  معضلات پیرامون اطلاعات تبادل براي کوچک هاي گروه در شهروندان
 گزارش و محلی هاي مراقبت در شرکت براي گیري تصمیم و پیشگیرانه هاي حل راه

 غیرفعال مراقبت معمولاً، ساختمانی هاي بلوك و محله بر نظارت هاي برنامه است.جرایم 
 برندارند مظنون افراد از چشم که شود می خواسته محلی ساکنان از واقع در دارد. دربر را
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 در بدانند. خود روزمره فعالیت از جزئی عنوان به را جرم ضد هاي فعالیت در مشارکت یا
 منابع عنوان به عمومی امنیت ایجاد شرکاي عنوان به درگیرشدن جاي به شهروندان واقع

   ).18 :2007، 1(براگا شوند می گرفته کار به اطلاعاتی
  هاي برنامه مراقبت از محله چالش - ب
 هاي گوش و بینا هاي چشم« عنوان به محل مراقبت هاي برنامه و شهروندان گشت از
 امروزه است. شده یاد محلیجرایم  شناسایی و پیشگیري در پلیس متحرك و »شنوا

 وجرایم  معضلات از وسیعی سطح روي آنان تمرکز و محله در شهروندان مشارکت
 معضلات حل براي محلی شهروندان و پلیس بین همکاري یک عنوان به ها نظمی بی

 برنامه نوع دو توسط پیشگیرانه هاي فعالیت بیشتر تاریخی نظر از است. شده نمایان
 مشارکت افزایش برخلاف شهروندان. زنی گشت و محله از مراقبت شوند: می تبیین

 زندگی کیفیت افزایش یاجرایم  میزان در کاهشی گونه هیچ، ها برنامه این در شهروندان
 پلیس براي را بیشتري هاي گوش و ها چشم ها برنامه این مطمئناً است. نشده برآورد
 و شده مردم و پلیس روابط بهبود باعث تواند می آنها بین همکاري این و آورند می فراهم
 را نتایجی چنین تاکنون که هرچند، باشد داشته دنبال به را بیشتري دستگیري تعداد
 از استفاده در، نگهبان شهروندان که اند کرده بیان اي ملاحظه قابل شواهد اند. نکرده ثبت

 مخدر مواد بازارهاي انتقال و مخدر مواد هاي خانه بستن براي مواد ضد مردمی ابتکارات
 تواند می گشت و مراقبت که است نشده یافت شواهدي گونه هیچ ولی اند؛ بوده موفق
 اجتماعی حمایت و کنترل کمبود که شود هایی محله در اجتماعی نظم ایجاد باعث

  ).183 :1384، (رزنبام شود می احساس
هاي  هاي دقیق علمی بسیار اندکی درباره برنامه البته باید تأکید کنیم که ارزیابی

گیرد (حداقل در ایران)، انجام  جمعی پیشگیري از جرم که توسط داوطلبان انجام می
ها که  اي از مطالعه اند. مجموعه یافته است که بیشتر این برآوردها نیز ناقص بوده

هرحال باید  تري دارند. ولی به اند نتایج امیدوارکننده شده اجرا شده صورت کنترل به
هاي  اند؟ پاسخ گونه نتایج مثبتی را ذکر نکرده پرسید چرا چندین تخمین عمده هیچ

هاي پر  فراوانی وجود دارد از جمله، عقاید اشتباهی که درباره اکولوژي اجتماعی محله

                                                                                                                                               
1- Braga 
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اند. در طول چند  جرم نداشتهجرم وجود داشته و هیچ تفکر ابتکاري براي پیشگیري از 
دهه گذشته دیدگاه مردم نسبت به خط مشی پیشگیري از جرم در محله باعث ارتقاء 

هایی که مناسب  ها حتی در محله گونه شده است. این برنامه هاي نظارت گسترده برنامه
هاي ناهمگون که داراي سطح  اند. مثلاً در محله این طرح نیستند هم به اجرا درآمده

لایی از جرم، تغییر فراوان مستأجران و ... هستند، عقیدة برقراري جلسات با همسایگان با
ها و  هاي دوجانبه در برابر غریبه قابل اعتماد براي گسترش سامانۀ براي مراقبت و حمایت

هایی همۀ افراد غریبه  معنی است؛ زیرا در واقع در چنین محله افراد مظنون کاري بی
تواند باعث شناخت نیازهاي اجتماعی محله و  جلسات می هستند ولی برقراري

هایی که  کارگیري ابتکارات ساکنان براي حل مشکلات محله شود. حتی در محله به
دهندگان متوجه  که سازمان تا وقتی گونه مناسب است هاي مراقبت رنامهاستفاده از ب

قا نخواهد داشت. ها ب شود نباشند، این طرح عواملی که باعث طول عمر این طرح می
که بحران اولیه فروکش  مدت هستند؛ معمولاً هنگامی هاي مراقبتی، کوتاه بیشتر برنامه

  دهند. کند افراد انگیزه خود را از دست می می
 از اندکی سهم تنها اما، دارد حمله از دفاع در مهمی نقش گرچه زنی گشت و نظارت

 سازماندة براي تلاش مثلاً شود. حاصل مردمی هاي فعالیت از تواند می که است انتظاري
 خدمات، تحصیلات، بهداشت، اسکان هاي مقوله به دولت توجه جلب باعث محلی مردمی
 بروز باعث که معضلاتی دقیق تبیین با شد. خواهد اقتصادي توسعه و محیط، شهري

 نقشی توانند می پلیس و مردمی جوامع دهندگان سازمان شوند می محله زوال و جرم
 از فراتر نقشی و بگیرند عهده بر بلندمدت هاي حل راه براي کار دستور دهی شکل در مهم

  کنند. بازي را مدار وضعیت پیشگیري یک گران کنش
  هاي فراروي مراقبت چالش - پ
 خیلی، نژادپرستانه گرایشات داراي جوامع میان در گسترده تعصبات به توجه با

 را ها گروه از بعضی، گشت و نظارتی هاي برنامه در کنندگان شرکت که است محتمل
 است این در نگرانی کنند. سرزنش شود می نامیده جرم افزایش معضل که آنچه دلیل به
 تشویش و سردرگمی باعث تواند می محله تغییر و مذهب، قومیت، نژاد، جرم مقوله که

 نظر از که افرادي (حتی واردها تازه، ها غریبه از ترس شود. هراسان شهروندان ذهنی
 توان می را نژادي و قومی هاي گروه دیگر و هستند) مشترك یکدیگر با نژاد و مذهب
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 ممکن ها نظارت و ها کشیک این درنهایت کرد. بیان جرم از ترس غلط به و راحتی به
 این و شود قومی و نژادي هاي گروه  روي کنترل و تنفر بروزدادن براي اي وسیله به است

  ).46 همان:، (رزنبام بود خواهد شهروندان قانون بی هاي گشت از پلیس دغدغۀ
 گشت و مراقبت رهبران و مردمی جوامع دهندگان سازمان وظیفه از بخشی رو این از

 سایر و پوستان رنگین روي نه ،کنند تمرکز جرم به مربوط معضلات بر که است این
 بعضیجرایم،  به ها اقلیت دادن ارتباط به تمایل دارند. تردد محله در که اقلیت هاي گروه

 در مثال طور به است. ساخته معطوف ها اقلیت بر نظارت به را مراقبتی هاي گروه از
 براي اي زمینه نباید فرد بودن اسپانیایی یا آمریکایی) - (آفریقایی پوست سیاه، آمریکا

 (این باشد داشته وجود مراقبتی هاي گروه در است ممکن مورد این ولی باشد سوءظن
 نژادگرایانه زیرکانه هاي حیله بنابراین ؛کند) می صدق حدودي تا هم پلیس مورد در امر

 نگرانی رسد می نظر به گیرد. قرار مردمی جوامع رهبران و پلیس رؤساي توجه مورد باید
 نتیجه تواند می که است آمیزي خشونت هاي زنی گشت احتمال، پلیس رؤساي اصلی
  .باشد مند علاقه و پرشور شهروندان گشت

 کردن برقرار لزوم در نقشی هیچ تعصب و نژادگرایی که نیست معنی بدین این البته
 نژادگرایی فرایند حقیقت در کنند. نمی ایفا شهروندان گشت هاي برنامه گذاردن اجرا به و

 و ها نظارت بیفتد. اتفاق گونه مراقبت جرم ضد هاي برنامه با همراه توانند می مرموزتري
 در سریع افزایشی ساکنان که شود می آغاز زمانی متوسط طبقۀ مناطق در اغلب ها گشت
 باعث جرم از کردن صحبت رسد می نظر به کنند. تجربه را بار تاسف اي حادثه یا دیده جرم

 گیري شکل احتمال و شود می محله زوال از نگرانی و شدن قربانی از ترس افزایش
، (رزنبام است بیشتر دارد وجود نژادي تمایلات مقداري که هایی محله در ها زدن گشت
 پلیس سوي از محلی نظارت و شهروندان هاي گشت شدن فعال بین ارتباط ).46 همان:
 تعرض خوش دست افراد عمومی و خصوصی هاي حوزه که شود هدایت سویی به نباید
، ندارند سویی هم دولت هاي سیاست با که افرادي با برخورد در خصوص به گیرد. قرار
 یا و امنیت نقض بهانۀ به خصوصی زندگی و عقاید تفتیش براي مناسبی هدف تواند می

 بر حاکم سیاسی خاص شرایط به بسته موضوع این که باشد سیاسیجرایم  ارتکاب
 هاي گشت یا محلی نظارت هاي برنامه طرفی از بود. خواهد متغیر و متفاوت ها دولت

 که یجرایم از دسته آن و خیابانیجرایم  از پیشگیري در تواند می تنها شهروندان
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 آپارتمانیجرایم  درخصوص و باشد مؤثر اند شده شناسایی ها محله معضلات عنوان به
 طور به یا نیرنگ و حیله به توسل با و خفا در بیشتر که یجرایم از دسته آن یعنی

 مهم این از نباید البته کنند. می عمل ضعیف یابد می ارتکاب زیرزمینی و یافته سازمان
 پیوستگی افزایش نیز و آنها مشکلات و ها آسیب و ها محله معضلات کاهش که شد غافل

 داشته افراد صحیح پذیري جامعه در بسزایی تأثیر تواند می ساکنان گروهی تکامل و
 صحت میزان ارزیابی اما است استنباط قابل راحتی به نظري لحاظ از مطالب این باشد.

 طور به را ها مؤلفه این از هریک که است میدانیهاي  پژوهش مستلزم ها گیري نتیجه این
  بگذارند. آزمون به جداگانه

 هاي برنامه و شهروندان مشارکت جلب در تواند می پلیس که را راهبردي، بنابراین
 مشکلات بر را خود هدف باید پلیس است. تأثیرگذار بسیار کند اتخاذ جرم از پیشگیري

 در کنندگان مشارکت بینش ارتقاء در کند. متمرکزجرایم  بروز اصلی علل و شهرها واقعی
 که آنچه به برنامه انحراف از و کند تلاش بزهکاران وجرایم  از آنان صحیح تعریف

 جریان افراد خصوصی هاي حوزه در است ممکن و نداشته مجرمانه وقایع به ارتباطی
 که شهروندانی به باید واقع در شود. مداخلات گونه این مانع و جلوگیري، باشد داشته
 و ها آگاهی این دارند جرم از پیشگیري هاي برنامه در پلیس با مشارکت به تمایل

 قواعد این رعایت به مکلف را خود نیز پلیس هاي سازمان و شده داده قبل از ها آموزش
 کنند. اتخاذ ها برنامه صحیح هدایت براي را نظارتی مناسب راهکارهاي و بدانند
 و مراقبت هاي شیوه ترین اصلی از یکی به دیگر بار اجتماع در مراقبت به آوردن روي

 براي بنتام توسط روزگاري که بینی سراسر ایده نوعی گویی است؛ شده تبدیل نظارت
 مبناي جوامع برخی در امروزه شد می پیشنهاد زندانیان بر مراقبت و ها زندان ساخت

 قطعنامه 26 ماده ب بند ).248 :1387، (نوبهار است گرفته قرار جامعه ادارة براي عمل
 با سازگار نظارتی هاي روش اعمال به ملل سازمان اجتماعی اقتصادي شوراي 13/2003

 بیان 12 ماده در و داشته اشاره وضعی پیشگیري خصوص در افراد خصوصی حریم
 شناخته رسمیت به مختلف المللی بین اسناد در که بشر حقوق و قانون حکومت دارد: می

  شود. رعایت جرم از پیشگیري سطوح تمام در باید است شده
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  (تسامح صفر) در تأمین امنیت 1سیاست نفی مدارا - ت
 ها محله در ناهنجاري کوچک مظاهر از کردن نظر   صرف شکسته هاي پنجره نظریۀ در
 که کند می وادار را آنها و دهد می مردم به را ناپذیري برگشت و انحطاط احساس باعث
 که صفر) (تسامح مدارا نفی سیاست بگذرند. مسائل کنار از تفاوتی بی با یا ترك را ها محله

 تحمل و مماشات که است باور این بر گیرد می سرچشمه شکسته هاي پنجره نظریۀ از
 غیرقانونی حمل یا نوجوانان یا اطفال مانند افراد از خاصی گروه بزهکاري یا خردجرایم 
 با باید بنابراین کند؛ می فراهم آینده در تر جديجرایم  وقوع براي را زمینه، گرم سلاح

 بزهکاري دامنۀ گسترش از تا کرد برخورد شدت به بزهکاران وجرایم  از دسته این
 به را افسران پلیس ادارات، دیدگاه این برابر ).135 :1387، (محمدنسل کرد جلوگیري
 متخلفان تا گرفته ترافیکی قوانین تخلفات (از متخلفان گذشت و ترحم بدون دستگیري

 ذهن از دور بسیار را ترحم، پلیس افسران کنند. می تشویق مجرمان) و شهري قوانین
 هرگونه از و بینند می جنگ میدان در جنگجویانی مثابه به را خودشان چون دانند می

 تخلفات وجرایم  شدت با ابرازي واکنش تناسب درخصوص ارزیابی و اندیشی مصلحت
، میلادي 95 تا 91 هاي سال بین نیویورك پلیس هاي گزارش به توجه با شوند. می منع
 درصد 34 از بیش، جرایم نظم اعاده براي پلیس افسران شدید هاي فعالیت نتیجه در

 از است مواجه مهم انتقاداتی با رویکرد این ).193 :1384، (رزنبام است داشته کاهش
 امنیتی هاي واژه با را اجتماعی مسائل صفر) (تسامح مدارا نفی سیاست اینکه جمله

جرایم  از دسته آن به راجرایم  و نگرد می بزهکاران مانند فقرا به، کند می بازگویی
 سفیدي یقهجرایم  و داده تنزل بدیا می ارتکاب پایین سطح افراد توسط نوعاً که خیابانی

 هاي جرم متوجه بیشتر را تمرکز و حساسیت ).135 :1387، (محمدنسل کند می رها را
 افزایش ها جرم این به نسبت نیز را عمومی افکار توجه و ساخته بار خشونت و خیابانی

 گونه این با مقابله صرف را خود امکانات و منابع کیفري عدالت نتیجه در دهد. می
 از مهمی بخش و کرده کیفري ضمانت فاقد انحرافی رفتار بعضاً یا مجرمانه رفتارهاي

 هاي جرم از بیشتر مراتب به پیامدهایی که سیاسی - اقتصادي هاي فساد و ها جرم
 واقعی نیازهاي تواند نمی رویکرد این طرفی از گیرند. می قرار غفلت مورد دارند خیابانی

 پذیرترین آسیب فقیرنشین و کوچک مناطق باشد. گو پاسخ را فقرا و کوچک اجتماعات

                                                                                                                                               
1 - Zero Tolerance 
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، (رزنبام کنند می تحمل را فشار بیشترین شهري تشنجات بروز هنگام و هستند مناطق
1384: 197.(   
 حکم در رفتاري هاي تفاوت و صنفی انتقادهاي صفر) (تسامح مدارا نفی رویکرد در
 سرکوبی با توأم، قهرآمیز و شدید و امنیتی برخورد با و شده تلقی ملی و امنیتیجرایم 
 صنفی اعتراضات، استثنا بدون اي جامعه هر در که است حالی در این شد. خواهند مواجه

 آنها شدن حل امکان نیز اخلاقی و منطقی برخورد با که دارد وجود انتخاب در تفاوت و
 زیرا کرد برخورد خشن و سخت و پیچیده صورت به آنها با نباید هرگز و دارد وجود

 امنیت بحران یک به را مسئله آن بسا چه هنجار نابه اجتماعی رفتار یک با امنیتی برخورد
  ).146 :1388، (جوانمرد کند تبدیل ملی

 نرخ کاهش که دهد می نشان رویکرد این کارایی درخصوصهایی  پژوهش چنین هم
 که شهرهایی در زمانی دوره همان در شده گزارش رویکرد این اتخاذ نتیجه در که جرم

 پلیس علاوه به است. داشته مشابۀ نرخ نیز اند داشته رویکرد این با متضاد امنیتی رویکرد
 نوع و جدید ابزارهاي، بیشتر پرسنل از شود می مجبور عمومی امنیت ایجاد براي

 ... و تر سخت هاي جریمه اعمال یا رساند می آشکارتر را اقتدار که جدید هاي پوشش
 چند با عمل در اما کند می ایجاد را عمومی امنیت اگرچه اقدامات این کند. استفاده
 را ناامنی احساس، قدرت سخت مظاهر از استفاده دلیل به، که این اول است: روبرو مشکل

 و فراگیر حضور، جدید هاي شکل یا جدید هاي (لباس کند می ایجاد جامعه افراد درون در
 و شوند مضطرب جامعه افراد روانی حیث از تا شود می منجر، ... و جا همه در آشکار
 امنیت و شود می ایجاد عمومی امنیت دیگر عبارت به، بگیرد خود به نظامی شکل جامعه
  شود). می تضعیف داخلی

هاي مولد آسیب و تهدیدات،  دلیل توسعه فزاینده کانون دوم اینکه، به
افزارگرایی با محدودیت ذاتی روبرو است؛ یعنی این سؤال وجود دارد که تا چه  سخت

افزاري ادامه داد؟ بدیهی است  هاي سخت کردن صبغه توان به سیاست پررنگ میزانی می
شود که بتوان  روانی جامعه مانع از آن می ویژه عمل محدودیت منابع مالی، سازمانی و به

که، برخورد با انحراف و  ). سوم این28: 1384ها استفاده کرد (افتخاري،  از این سیاست
هایی که فاقد ضمانت اجراي قانونی است، در این رویکرد از اهمیت برخوردار  ناهنجاري

شدت با اصل برائت  هاي رسمی به این دسته از رفتارها به است. مداخله پلیس و پاسخ
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ناسازگار بوده و جامعه را به یک جامعه تحت نظارت تبدیل خواهد کرد؛ امري که ناشی 
هاي مردم در برابر نظرات  است. به این معنی که خواسته 1گرایی کیفري از نوعی عوام

کارشناسان درخصوص شیوه برخورد با بزهکاران که بر ضرورت حفظ امنیت افراد 
هاي  گیرد و از مبناي علمی و تحلیل کید دارد، در اولویت قرار میمتعارف جامعه تأ

  شناسانه برخوردار نیست. شناختی و جرم صحیح جامعه
 ینداشته و بر ا یشخص یتو امن ديالمللی حقوق بشر، هرکس حق آزا نظام بین در

ها حق  برود و دولت خواهد یکه م ییطور آزادانه به هر جا اساس هرکس حق دارد به
ها داده  اي به آن اجازه ینکه براساس قانون چن مگر آنکنند، آنها تعرض  يرند به آزادندا

که، امکان  مربوطه خواهد بود. با وجود آن یفاتصورت تابع تشر ینشده باشد که در ا
طور مطلق منع نشده، اما بازداشت خودسرانه افراد در  افراد به يبازداشت و سلب آزاد
افراد  یشخص یتو امن يو نقض حق آزادشده طلق منع طور م نظام حقوق بشر به

حقوق  یجهان یهالمللی حقوق بشر چون اعلام راستا، اسناد بین ینا شود. در یمحسوب م
و کرده  ییهمگان شناسا يرا برا یشخص یتو امن يحق آزاد، 3) در ماده 1948بشر (

المللی حقوق  بین یثاقکرده و م یحتصر 2بازداشت خودسرانه یتبر ممنوع 9در ماده 
 یتو امن يحق آزاد اسایی، ضمن شن9ماده  1در بند  یز) ن1966( یاسیو س یمدن

 ياسناد خاص حقوق بشر ینچن بازداشت خودسرانه افراد را منع کرده است. همی، شخص
» 3حبس یااشخاص تحت هرگونه بازداشت  یاز تمام یتحما يمجموعه اصول برا« یرنظ
) 1990( »4ياز نوجوانان محروم از آزاد یتلل متحد در حماقواعد سازمان م«)، 1988(
افراد تحت  هاي يدر منع بازداشت خودسرانه و حقوق و آزاد یمشتمل بر مقررات که...  و

اي  منطقه يها نظام علاوه بر آن در است. یدهرس یببه تصوهستند،   حبس یابازداشت 
 5یاساس هاي ياز حقوق بشر و آزاد یتحما ییاروپا یونکنوانسیز، مانند حقوق بشر ن

 ي، برا5ماده  یکدر بند  یشخص یتو امن يحق آزاد یی)، ضمن شناسا1950(

                                                                                                                                               
1 - Penal Populism 
2  - arbitrary  detention 
3  -  Body of Principles for the Protection of All Persons under Any Form of Detention or Imprisonment : resolution / 
adopted by the General Assembly, 9 December 1988, A/RES/173/43, available at: 
http://www.unhcr.org/refworld/docid/3b00f219c.html. 
4-United Nations Rules for the Protection of Juveniles Deprived of Their Liberty : resolution / adopted by the General 
Assembly., 14 December 1990, A/RES/113/45, available at: http://www.unhcr.org/refworld/docid/3b00f18628.html. 
5  -  European Convention for the protection of Human Rights and Fundamental Freedoms, opened for signature by the 
COE on 4 NOV. 1950 
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 1حقوق بشر یکاییآمر یونو کنوانسکرده مقرر  یخاص یطشرا ياز آزاد یتمحروم
، 2، در بند 7ماده  1در بند  یشخص یتو امن يحق آزاد ییضمن شناسا یز) ن1969(

بازداشت  یت، بر ممنوع7ماده  3دانسته و در بند  یقانون یفاتتشررا تابع  يسلب آزاد
در  یز) ن1981( 2ها حقوق بشر و ملت یقاییمنشور آفر 6خودسرانه تأکید کرده و ماده 

کرده  یانرا ب خودسرانهبازداشت  یتممنوعی، شخص یتو امن يحق آزاد ییکنار شناسا
در  ياز اصطلاحات حقوق بشر یاريمشابه بس یزن» بازداشت خودسرانه« اصطلاح است.

و  »يآزاد«و مفهوم اصطلاح  یقرار نگرفته است. معن یفمورد تعر ياسناد حقوق بشر
ابهام در یشتر، ندارند، اما ب یچندان یحبه توض یازروشن بوده و ن نسبتاً» بازداشت«

 دربررا » با قانون یرمغا«تر از  هدگستر یاصطلاح مفهوم ین. ااست» خودسرانه«اصطلاح 
فاقد «و » 4منصفانه یرناعادلانه و غ«، »3عدم تناسب«از  يداشته و شامل عناصر

شود. کمیته عمومی حقوق بشر در  می یقانون یدادرس یندو نبود فرآ »5یرياسنادپذ
که  6 2014دسامبر  16خود در تاریخ  35بخش دوم نظریه تفسیري عمومی شماره 

ها و مأموران  کمیته شد، به تعهدات دولت این 1982در سال  8جایگزین نظریه شماره 
هاي  هاي لازم درخصوص تعیین قلمرو و مفهوم بازداشت مجري قانون و تضمین

شدن اشخاص از  این نظریه، محروم 6برابر بند  خودسرانه و غیرقانونی پرداخت.
د که افرا شان باید برخلاف میل و رضایت آنان انجام شده باشد، بنابراین در جایی آزادي

اند اگر بتوانند هر زمان که  ها حاضر شده منظور بازرسی داوطلبانه در مراکز پلیس به
این  5شود. البته برابر بند  بخواهند آنجا را ترك کنند، محروم کردن از آزادي تلقی نمی

هاي پلیسی،  نظریه، محروم کردن افراد از آزادي، تنها شامل بازداشت نبوده و بازداشت
حبس پس از خاتمه محکومیت، حبس در منزل، بستري کردن در مراکز ماندن در  باقی

هاي محدود مانند یک فرودگاه،  درمانی برخلاف رضایت، نگهداري و توقیف در محیط
   شود. هاي از نقض آزادي فردي افراد محسوب می انتقال برخلاف رضایت و ...، نمونه

 عمدي تحمیل آسیب برابر در البته در مقابل حق بر امنیت شخصی، محافظت افراد
                                                                                                                                               
1  -  American Convention on Human Rights 1969, OEA/Ser. L./V/II.23 DOC. Rev2. 
2-African Banjul Charter on Human and peoples, rights, Adopted by the Organization of African unity on 17 June 1981, 
OAU Doc. CAB/LEG/37/6 Rev5  -  
3  -  Inappropriateness 
4  -  Injustice 
5  -  Lack Of Predictability 
6- International Covenant on Civil and Political Rights .General comment No. 35 .Article 9 (Liberty and security of 
person) available at: http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx? symbolno=CCPR%2F 
C%2FGC%2F35&Lang=en 
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غیربازداشت باشد را دربر  یا بازداشت قربانی که این از نظر ذهنی، صرف آسیب یا و بدنی
غیرقابل  طور به شخصی به که عضو، هنگامی کشورهاي عنوان مثال، مقامات به. گیرد می

 بر امنیت حق. اند کرده نقض شخصی را امنیت بدنی وارد کنند حق صدمات توجیهی
 مرگ به تهدید به پاسخ در مناسب اقدامات اتخاذ را ملزم به عضو کشورهاي شخصی،

 قابل تهدیدات در قبال افراد از حفاظت براي طورکلی به عمومی، و حوزه در افراد
خصوصی  و دولتی بازیگران سوي افراد از جسمانی تمامیت یا زندگی نسبت به بینی پیش

 گذشتههاي  تشدید آسیب از جلوگیري براي لازم هاي اقدام باید عضو کشورهاي. داند می
را مدنظر داشته  آسیب به پاسخ کیفري، در قوانین اجراي نگر، مانند آینده هاي و اقدام
هایی  گروه علیه خشونت الگوهاي با متناسب باید عضو عنوان مثال، کشورهاي به. باشند
 نگاران، اقدامات روزنامه و بشر حقوق مدافعان عراب مانند دیدگان بزه از خاص
 علیه خشونت، کودکان علیه زنان، خشونت علیه نسبت به شاهدان، خشونت جویانه تلافی

 همچنین آنها. معلول انجام دهند افراد علیه خشونت و جنسی هویت اساس بر اشخاص
 از قانون، محافظت اجراي در توجیه غیرقابل از توسل به زور و نیروي در جلوگیري باید

 ناشی خطرات برابر در خصوصی و امنیت نیروهاي توسط بشر حقوق نقض برابر در مردم
  . گیرند  کار گرم تدابیر لازم را به سلاح حد از بیش بودن دسترس در از

حقوق بشر سازمان ملل  یسیوناي است که کم اندازه  حق مزبور به یگاهو جا اهمیت
 یاظهار داشته، هرکس یاسیو س یالمللی حقوق مدن بین یثاقم 9متحد با توجه به ماده 

به دادگاه را  ی، حق دادخواهشودمحروم  ياز آزاد، بازداشت یا یريدستگ یجهنت که در
کند  یريگ یمبازداشت او تصم یتدرباره مشروعیر، تأخ نهبدون هرگو یدداشته و دادگاه با

 یزها ن و از دولتکند او را صادر  يحکم آزاد بودن بازداشت، فوراً یقانونیرو در صورت غ
اضطرار  یتوضع یحتیطی، ها و در هر شرا زمان یحق را در تمام ینتا اکرده درخواست 

 .1کنندمراعات  یعموم

بر  یمبن یمینکته را مورد توجه قرار داده که هرگونه تصم ینا یزحقوق بشر ن کمیته
اي که  گونه به ؛نظر باشد یداي و متناوب قابل تجد طور دوره به یدبازداشت اشخاص با

مدت  یدگاه نبا یچمستقل قرار دهد و ه یابیو ارز یبازداشت را مورد بررس یلدلا یتمام
اند، تجاوز  داده یصصالح آن را متناسب و موجه تشخ هاي قامکه م یزانیبازداشت، از م

                                                                                                                                               
1   -  See: UN Doc. E /22/1992, E/CN. 4/1992/84, Report of the 48 th Session of the commission on Human Rights, 1992, P92. 
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هاي  بنابراین رویکرد بازداشت .1شود یم ی، بازداشت خودسرانه تلقشد ینو اگر چنکند 
بشري همراه  کاري، اگر با الزامات حقوق مدارا با مظاهر بزه پیشگیرانه و سیاست نفی

نباشد احتمال آسیب به حقوق فردي اشخاص را به بهانه حفظ امنیت عمومی موجب 
  خواهد شد.

 با واناننوج و اطفال کاري بزه و ناهنجاري مظاهر با برخورد در ویژه به رویکرد این
 اطفال بزهکاري از پیشگیري درخصوص ریاض در جرم از پیشگیري کنگره رهنمودهاي

 امور نظام به کودکان کردن وارد از، ریاض اصول 5 ماده در رسد. می نظر به ناسازگار نیز
 یا کودکان رشد و توسعه به جدي صدمه باعث که اعمالی خاطر به جزایی و کیفري
 جوانان به زدن انگ نیز 5 ماده (و) بند در دارد. تأکید شود نمی سایرین به رساندن آسیب

 از نامطلوبی الگوي رشد موجب را کاري بزه شرف در یا بزهکار، منحرف هاي عنوان با
، رسمی هاي سازمان نیز رهنمود این 6 ماده برابر است. دانسته جوانان بین در رفتار
 از پیشگیري هاي برنامه درخصوص وسیله آخرین عنوان به اجتماعی هاي کنترل مأمور

  ).390 :1386، (ارجمند اند آمده شمار به نوجوانان بزهکاري

 ممکن اخیر رویکرد تأثیر تحت، نوجوانان با پلیس مأمورین واکنش نحوه بنابراین
 و پلیس از او تلقی طرز نیز و طفل شخصیت گیري شکل در را ناپذیري جبران آثار است

 سایر مانند و خشونت با پلیس مأموران اگر گذارد. جاي به عدالت رسمی نهادهاي
 پیدا جامعه به نسبت انتقام و کینه احساس کنند برخورد آنان با سالان بزرگ هاي گروه
 مرحله این در آنچه شد. خواهد وارد آنان به شدیدي هاي آسیب روانی نظر از و کرده
 که است نوجوان یا کودك پیشانی بر مجرم و بزهکار برچسب زدن است کننده نگران

 ).430 :1387، (سیداصفهانی است شده کیفري عدالت چرخه وارد مظنون عنوان به
 همین به است. متصور مرحله این در نیز آمیز خشونت و تحقیرآمیز رفتار چون تهدیداتی

 نوجوانان ویژه پلیس به ضمنی طور به کودك حقوق کنوانسیون 4 ماده 3 بند منظور
 از حمایت در ملل سازمان مقررات 17 ماده در که این علاوه به است داشته اشاره

  شود. پرهیز نوجوانان بازداشت از امکان حد تا شده تأکید آزادي از محروم نوجوانان
   
                                                                                                                                               
1  -  A V. Australia, Communication No. 1993/560, HRC 1997 Report, Annex VI. L.; For More Inf. See: Joseph S., 
Schultz J., Castan M. ,The International Covenant On Civil and Political Rights: Cases, Materials and Commentary, 
Oxford University Press, 2000, pp.220-212 
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  خیز هاي جرم هاي جرم یا حذف محله تمرکز بر کانون - ث
، جرم هاي کننده تسهیل کنترل و مسیر تغییر زمینۀ در پلیس رویکردهاي از یکی

 شهرها اي حاشیه نقاط و مخدر مواد فروش هاي محل جمله از جرم هاي کانون بر تمرکز
 و فاحش اختلاف و تجمل، تنوع، دارد مستقیمی رابطه جرم با نشینی حاشیه است.

 جاري هاي هزینه سنگینی و گرانی، بزرگ شهرهاي ساکن اجتماعی طبقات چشمگیر
 را مخارجشان کفاف آنها درآمد که متخصصی غیر مهاجران تا شود می موجب زندگی

 در بزنند. قانونی غیر حتی کاري هر به دست خود نیازهاي برآوردن براي، دهد نمی
 رشد سریعاً اجتماعی هاي کژروي، انسانی هاي ارزش رفتن بین از لحاظ به مناطقی چنین

 گسترش ... و موادمخدر قاچاق، اعتیاد، دزدي، کاري تبه چون: هایی آسیب و کنند می
  یابند. می بسیار

 فقر فرهنگ و فقر عمدتاً، هستند شهري جامعه ساختار علیه تهدیدي که مناطق این
 از شهري طبقات سایر از مردم جداگزینی و یافته انعکاس آن ساکنان رفتار و محله در

 نیازهاي به مسئول هاي سازمان توجه عدم و اعتنایی بی که است مناطق این هاي ویژگی
 قشرهاي و مهاجران اغلب که ها محله این ساکنان است. داشته پی در نیز را محله

 و جامعه ساختار در برابر هاي فرصت نبود دلیل به هستند شهري خانمان بی و درآمد کم
 قرار شهري ریزي برنامه و هدایت، کنترل از دور به درآمد و ثروت نامناسب توزیع
 به مناطق این درجرایم  فزاینده رشد و ها محله این مشکلات گسترش با که اند گرفته
 ها محله گونه این بردن بین از به دست پلیس محور علت و مؤثر کارهاي راه به توسل جاي
 نمونه دارد. تدابیري چنین دادن جلوه موفق در سعی مسئله صورت کردن پاك با و زده

 اجراي با که است 1379سال در تهران شرق در سفید خاك محله تخریب اقدامی چنین
 خوردن برهم چون مخربی پیامدهاي اقدام این شد. پاکسازي پلیسی گسترده عملیات
 جاري اوضاع بر رسمی نظارت امکان خوردن برهم، محله ساکنان اجتماعی سازمان

 و جایگزین انحرافی مشاغل در محله ساکنان انحرافی هاي فعالیت دامنه توسعه، محله
 که است حالی در این .داشت دنبال به را شهر نقاط سایر در انحرافی هاي فعالیت جابجایی

 سازمان اجتماعی اقتصادي شوراي 14/2002قطعنامه 7 ماده 5-2بند رابطه همین در
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 از ناشی ناامنی و دیدگی بزه و بزهکاري بر که ها محله احوال و اوضاع تغییر 1 ملل
 محله آن اعضاي تعهد و تخصص، ابتکارات از استفاده با همراه گذارد می تأثیر کاري بزه

 – اجتماعی توسعه هاي برنامه و ها سیاست 8 ماده در و محله) سطح در (پیشگیري
 زمینۀ در مساعدت و همکاري رهنمودهاي در است. گرفته قرار توجه مورد اقتصادي

 و جامعه مختلف نهادهاي دادن دخالت بر علاوه نیز )1995شهري(جرایم  از پیشگیري
، دولت رفاهی هاي کمک، بهداشت، شهرنشینی و مسکن چون عواملی گرفتن نظر  در

 محرومیت اشکال تمام با مبارزه طریق از سلامت و رفاه توسعه بر آموزش و اشتغال
 .2است شده تأکید بشر اساسی حقوق به احترام و اجتماعی هاي ارزش ارتقاي و اجتماعی

 این در پلیس هاي گشت ملموس حضور مانند وضعی پیشگیري تدابیر سایر از البته
 اینکه بر مشروط شد غافل نباید 3داغ) (نقاط خیز جرم نقاط گردي پلیس و مناطق

 گونه این ساکنان به بیشتر خدمات ارایه راستاي در و تبعیض از دور به آنان اقدامات
  باشد. ها محل

  پلیس در تأمین امنیتمحوري و رویکردهاي مشارکتی  جامعه - ج
 تفکرِ غلبۀ موجب جرم از پیشگیري زمینۀ در وضعی رویکردهاي بر پلیس تمرکز

 نتیجه در و بزهکاران به نسبت قهري و گر سرکوب هاي واکنش و »کنترل فرهنگ«
 است. شده پلیسی پیشگیري بر حاکم سیاست در اجتماعی پیشگیري شدن رنگ کم

 از جرم از پیشگیري دنبال به وضعی پیشگیري برخلاف اجتماعی پیشگیري در که درحالی
 شرایط تغییر طریق از و هستیم فیزیکی محیط در تغییر جاي به اجتماعی تحول طریق

 هاي اقدام افزایش وضعی پیشگیري  در هستیم. مجرمانه رفتار کاهش دنبال به اجتماعی
 بر بیشتر ها کنترل اجتماعی پیشگیري در اما، است شده شهروندان نگرانی باعث کنترلی

 در است. استوار شهروندان رضایت و اجتماعی – اقتصادي حقوق هاي شاخص ارتقا
 ... و سیاسی و فرهنگی – اقتصادي – اجتماعی هاي اقدام شامل که اجتماعی پیشگیري

 جامعه تشکلات و ساختار با که آن علل شناسایی و کاري بزه منابع مطالعه باشد. می
                                                                                                                                               

، 5، شـماره 1385ر.ك:اصول راهبردهاي سازمان ملل متحد در زمینـۀ پیشـگیري ازجـرم، ترجمـه شـهرام ابراهیمـی، مجلـه تعـالی حقـوق،           - 1
 .40-43ص ص
هـا)، دفتـر    ر.ك: غلامرضا محمد نسل، رهنمودهاي سازمان مل متحد در مورد پیشگیري از جرم، پلیس و پیشگیري از جرم (مجموعـه مقالـه   - 2

  .321-327ص ، ص1387تحقیقات پلیس پیشگیري ناجا، 
3-see: Braga, Anthony A, Crime Prevention Research Review No.2: Police Enforcement Strategies to Prevent Crimein 
Hot SpotAreas. Washington, D.C.: U.S. Department of Justice Office of Community Oriented Policing Services, 2008. 
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 اقتصادي و فرهنگی، اجتماعی نامساعد احوال و اوضاع تغییر کند می پیدا ارتباط
 عوامل با مبارزه نیز و اجتماعی نابرابر هاي فرصت، نیافتگی توسعه، فقر مانند؛ بزهکاري

 تشکیل را پیشگیري این اصلی هاي اولویت، فردي و جمعی شناسی جامعه، روانی
 جلوگیري دنبال به جامعه و فرد در اصلاحات و تغییرات ایجاد با پیشگیري این دهد. می
 است بنیادهایی تقویت پیشگیري این از هدف است. همیشگی و پایدار صورت به جرم از

 ترتیب بدین کند. کمک فرد پذیري جامعه به خطر آستانه در هاي گروه بر اثرگذاري با که
 به پرداختن با مجرمانه رفتار مسائل حل براي است تلاشی اجتماعی پیشگیري

 رهگذر از جرم ارتکاب هاي زمینه بر که گیرد می بر در را تدابیري و، جرم هاي ریشه
 بزهکاري از اجتماعی پیشگیري، بنابراین ؛مؤثرند فرهنگی... و اقتصادي، اجتماعی مسائل

 مجرمانه رفتار بر مستقیم طور به معین محیط یک در زندگی و اجتماعی شرایط بهبود با
  گذارد. می تأثیر

تواند راهکاري بسیار مناسب براي ارتقا  محور می جامعه بر همین اساس پلیس
 و جامعه به نگاه تغییر یافت مستلزم هاي پیشگیري اجتماعی از جرم باشد. این ره برنامه

 مردم، سلسله با عامرانه پلیس، برخورد سنتی ساختار در است جدید پلیس کارکردهاي
 در بنابراین است اي برخوردار ویژه اهمیت از غیرمشارکتی الگوي و نظامی مراتب

 اجتماعی، توانمندسازي شهروندان، انسجام به وفاداري محور؛ جامعه پلیسهاي  مأموریت
 قدرت و یابد می تحقق اجتماعی مشارکت و عمومی جمعی، امنیت جامعه، انتظام افراد

 جایگزین که فرهنگی و اجتماعی هنجارهاي رعایت و شهروندان عمومی تأیید از پلیس
ها،  پیشداوري اساس بر این و آید می دست شود، به می پاگیر و دست و سنتی مقررات

 و مردمیهاي  تعاملات، مشارکت به تبدیل پلیس ذهنیهاي  و کلیشهها  جانبداري
 پلیس .شود می اجتماعی و دینیهاي  ارزش و فرهنگ بر مبتنیهاي  همدلی و همراهی

 را متخلف شهروندان با برخورد و مبارزه شهروندان، حق اجتماعی حقوق مدافععنوان  به
 و به مجرمان محدود جامعه سطح در منحصراً برخورد و مبارزه این بنابراین دارد عهده بر

 حتی و دارند همراهی و همگامی پلیس با شهروندان مقابل، اکثریت در است و خطاکاران
 پلیس رفتاري عناصر از گرایی وظیفه مقابل در گرایی نتیجه. کنند می همکاري پلیس با

 بلکه ،کند نمی عمل کهنه و پاگیر و دست مقررات براساس صرفاً که است محور جامعه
 شهروندان نیازهاي کردن برطرف براي او عملکرد و است تحول و تغییر حال در همیشه
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 از پلیس دادن تغییر پی گرا، در جامعه امور پلیس )، اداره1991( بیلی گفته به و است
شده،  پذیرفته بخش یک به ،است شده توصیف »گر اشغال ارتش«عنوان  به که چیزي آن

 واقع در پلیس محوري بنابراین، جامعه ؛است جامعه فردي، از مسئولیت داراي و معمولی
 رفع راستاي در و مثبت نتایج براساس و است جامعه عمومیهاي  خواست احترام به

). طبق تعریفی که از 55: 1388میلر،  و شود (هس می ارزیابی شهروندان نیازهاي
محور دیدگاهی بسیار جامع را فرا روي ما قرار  مفهوم پلیس جامعه 1فریدمن ارائه شده

دهد که نتیجۀ آن چیزي بیشتر از صرف کنترل جرایم است. و مسائلی مانند ترس از  می
مات، مشروعیت کار پلیس نیز در این فرایند گنجانده شده جرم، کیفیت زندگی، ارائه خد

واقع یک مکتب جامع فکري،  مدار در ) معتقد است پلیس جامعه2001است. گلداشتاین (
بر گرفته و   روش مدیریتی و راهبردي سازمانی است که همه عوامل پلیس را در

عبارت دیگر  د. بهبخش هاي مؤثر حل مشکل و مشارکت پلیس و جامعه را ارتقا می شیوه
توجه به  مدار یک تحول گفتانی در نحوه تعامل پلیس با شهروندان است. با پلیس جامعه

مدار یک انتخاب نیست و یک ضرورت  هاي جهانی رویکرد پلیس جامعه تحول
هاي جهانی را تحت پوشش فرهنگی و عملی  ناپذیر است که نهایتاً تمام پلیس اجتناب

  خود قرار خواهد داد.
  محور عناصر اصلی رویکرد پلیس جامعه -2

  است: شده تشکیل زیر اصلی جزء دو از محور جامعه پلیس
 شده تعریف هایی تلاش عنوان به بخش یک در محور جامعه پلیس مشارکت جامعه:

 شود. می انجام مدنی هاي سازمان و جامعه اعضاي بین مشارکت گسترش براي که
، مذهبی اماکن، مدارس، محله ساکنان مشارکت به است اصطلاحی اجتماعی مشارکت
 و مهم مسائل حل براي پلیس با دولتی ادارات و منتخب مأموران، اجتماعی هاي سازمان

 است این محور جامعه پلیسِ هدف ).14 :1385، (اتینکسون شود می اطلاق ساز سرنوشت
 مالیات که افرادى کند حاصل اطمینان و کند ایجاد اعتماد محله ساکنان میان در که
 پیشگیري اساسی رکن که مشارکت و همکاري کنند. مى حمایت پلیس از دهند مى

 ملل سازمان اجتماعی -اقتصادي شوراي 14/2002 قطعنامه 9 ماده در شود می محسوب
                                                                                                                                               

مرکز مطالعات کاربردي طرح و برنامـه ناجـا، نشـر فـرات،      هاي محور، ترجمه گروه مترجم نک: رابرت تریانوویچ و بانی باکورکس، پلیس جامعه - 1
  .29، ص 1383
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 انتخاب و ها اولویت تعیین زمان در باید محور جامعه پلیس است. گرفته قرار توجه مورد
 محور جامعه پلیس مؤلفه ترین مهم واقع در دهد. دخالت را جامعه خود هاي تاکتیک

 سایر میان هماهنگی ایجاد با تواند می امر این است. جامعه خود به اتکا همین
 جامعه از آگاهی افزایش با و کند پیدا ادامه راحتی به پلیس توسط خدماتی هاي سازمان
، ناپذیر مشارکت و اقتدارگرا نهادهاي سازمانی فرهنگ اما کرد. حل بهتر را جامعه مسائل

 پیشگیري در اجتماعی نهادهاي دیگر مداخلۀ، مشارکت به تردیدآمیز و بدبینانه نگاهی با
 به و مدیریتی قدرت تضعیف یا سازمانی درون وآرامش نظم خوردن برهم براي عاملی را

 اخیر رویکرد که درحالی .کنند می تلقی خود سازمانی موقعیت و جایگاه افتادن خطر
 در اي ویژه جایگاه جامعه هاي گروه همه همکاري و مشارکت با جرم از پیشگیري

 و جوانان، جامعه هاي گروه میان از تردید بی و دارد مدار جامعه پلیس گیري شکل
 هاي برنامه انجام براي مهم العاده فوق هاي گروه از ذهنی و سنی شرایط دلیل به نوجوانان

  .شوند می محسوب پلیس براي جرم کاهش و پیشگیري
 وضع از انتقال براى جامع ریزى برنامه فرایند یعنى مسأله حل محوري: مسئله -

 راه کشف و ایجاد شامل مشکل حل .نظر مورد و دلخواه شرایط به موجود نابسامان
 رشد و تعمیم از پیشگیرى .کند مى طلب را شمارى بى هاي تصمیم و است ها حل

 از استفاده مشکل حل، دیگر عبارت به است. مشکل لح نوعى خود نوبۀ به نیز مشکل
 دستاوردهاى، ها سیاست، راهبردها، فنون، ها دستورالعمل، ها روش، رویکردها، فرایندها
 است اصلاحى و سازنده اقدام براى ابزارى سنتى پلیس عنوان به ساختارها و فناورى
  ).299 :1385، اورتمایر و (میس

 از پس که است جرم کاهش راهبردهاي تهیه براي رویکردي محور مسئله پلیس
 است. اجرا قابل ها برنامه ارزیابی و حل راه ارائه، ها آن تحلیل و تجزیه، مسائل مشاهدة

 باید اما، است پیاده هاي گشت احیاء بر تأکید محور جامعه پلیس اجرایی هاي راه از یکی
 که حال درعین نیست. پیاده هاي گشت به محدود محور جامعه پلیس که داشت توجه

 مشکلات و نیازها از و کنند ملاقات را مردم تا دارند بیشتري شانس پیاده گشت مأموران
 نخواهد چندانی فایده جامعه با ارتباط برقراري بدون پیاده گشت یابند. آگاهی آنان

 اند مشغول زنی گشت به اي محله در ساعت 10 تا 8 مدت به که مأمور دو یا یک داشت.
 بدانند باید مأموران این شد. نخواهد انها نصیب زیادي چیز بپردازند زدن قدم به فقط اگر
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 مقابل در آنان کنترل تحت محلۀ پذیري آسیب باعث که دارد وجود دیگري عوامل چه
 با مواجهه براي و کرده کنترل شخصاً را عوامل بعضی توانند می ها آن شود. میجرایم 
 کمک دیگر خدماتی هاي شرکت و ها سازمان از که است لازمجرایم  از دیگر برخی

 با آنکه قبل افسران که است این مهم نکته آورند وجود به محیط در تغییري تا بگیرند
  باشند. داشته کافی اطلاع خود محلۀ به مربوطه بالقوة مشکلات از باید شوند روبروجرایم 
  اسناد حقوق بشريمحور در  رویکرد جامعه -3
 بلکه نیست مجرمیت برابر در تسامح معنی به محور جامعه پلیس که آنجایی از

 این، است بهتر خدمات ارائه با آنان هاي خواسته و انتظارات به پاسخ در مردم با مشارکت
 جرم از پیشگیري راهبر اصول است. گرفته قرار ملل سازمان نهادهاي توجه مورد رویکرد

 مشارکت که دارد اصرار 1المللی بین اقتصاد نوین نظام و توسعه متن در کیفري عدالت و
  شود. تقویت و یافته ارتقا باید کیفري عدالت و پیشگیري مراحل تمام در جامعه
 نهاد هر که دارد می بیان نیز قانون اجراي مأموران اي حرفه اخلاق کد نیز مشابۀ طور به
 این باشد. جامعه تمام برابر در ولئمس و پاسخگو، جامعه کل نمایندة بایستی قانون مجري
 و گرفته قرار توجه مورد پلیس هاي فعالیت در باید جامعه تأثیر که دارد تأکید عبارات
 نهادها سایر با همکاري به تأکید بر علاوه نیز ملل سازمان توسعه برنامه در هستند. مطلوب

 توسط محور جامعه پلیس .2است شده تأکید محور جامعه پلیس ساختارهاي ایجاد بر
 گري پلیسی ساختار تجدید و اصلاحی مدل یک عنوان به دلیل سه به متحد ملل سازمان

  :)2 :2005، 3(بیلی است شده پذیرفته صلح حفظ جهت در
 را جرم از پیشگیري در پلیس توانایی وجرایم  کنترل تواند می محور جامعه پلیس - 1

 دهد. افزایش

 هاي دوره جریان در گاهی که است مردم به احترام به رسیدن براي قوي ابزار یک - 2
 یابد. می کاهش سیاسی گذار درحال یا تضاد و اختلاف از پس

 از جدیدي اشکال مشروعیت محور جامعه پلیس عمومی مقبولیت به دسترسی با - 3
                                                                                                                                               
1 - United Nations'  Guiding  Liding Principle for Crime Prevention and Criminal Justice in the Context 
of Development and New International Economic Order. 
2 - United Nation Office on Drug and Crime, Policing Publc Safety and Police Service Delivery,Criminal 
Justice Assessment  Toolkit,United Nation,New York,2006. 
3- Bayley 
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 آورد. خواهد دست به را مطلوب زمامداري

، اجبار نه باشد رضایت مبناي بر باید پلیس اقدامات ملل سازمان نظر از بنابراین
 تا کند می کار یکدیگر با جامعه و پلیس، آن از جدا نه است جامعه از بخشی پلیس

 با مشارکت در نهادها سایر و مردم، پلیس، بیابند دارد نیاز آن به جامعه را آنچه بتوانند
 به بودن پاسخگو، است جامعه نیازهاي اساس بر پلیس سازماندة، کنند می کار یکدیگر
 بودن کنشی پیش و پیشگیرانه، بهینه خدمات آوردن فراهم، آن به خدمات ارائه و جامعه

 مد را خاص هاي گروه یا جنس -سن چون اي زمینه هاي حساسیت و بوده محور مردم و
   1دهد می قرار نظر

  محوري و ایجاد صلح جامعه -4
 نزدیکی این اما اند شده تر نزدیک یکدیگر به ها ملت و جوامع شدن جهانی اثر در

 امنیت و ثبات، صلح ایجاد براي تلاش انجامد. بی بیشتر هاي اختلاف ایجاد به تواند می
 هاي سیاست باشد. می نبرد میدان در صرف نظامی تهدیدات از فراتر که است موضوعی

 اجتماعی و اقتصادي تنش منابع حذف ها آن هدف که است اقداماتی ارتقا، صلح ایجاد
 تواند می محور جامعه راهبردهاي که آنجایی از کنند. می ایجاد را اختلافات که هستند

 جهت در را رونده پیش رویکردهاي و صلح ایجاد فرایندهاي در محلی هاي صلاحیت
 را اختلاف دوران که جوامعی در، بخشد بهبود، مدت بلند هاي برنامه و ها سیاست موفقیت

 و تقویت به تمایل که است ساختارهایی از حمایت و شناسایی، اند گذارده سر پشت
  دارد. را کشمکش و اختلاف حالت به برگشت از اجتناب منظور به صلح کردن یکپارچه

 آموزش از نظامی نیروهاي، ها کشمکش توقف از پس شده حادث امنیتی خلا دنبال به
 دار عهده نظامی نیروهاي نباید و نبوده برخوردار کشور سطح در قانون اجراي براي کافی

 اقدام ها جمعیت و مردم نظر در است ممکن نظامی نیروي از استفاده زیرا شوند. امر این
 بالایی بسیار اولویت از جامعه امنیت طرفی از شود. انگاشته انسانی حقوق نقض جهت در
 مفهوم ظهور زمان از است. صلح ایجاد سوي به اختلاف از گذر درحال شرایط در

 است شده تبدیل مهمی بسیار موضوع به امنیت استقرار میلادي 90 دهه در سازي صلح

                                                                                                                                               
1- Hesta Groenwald and Gordon Peak. Police Reform. International Peace Academy.available 
at:http://www.smallarmssurvey.org/files portal/issueareas/security 
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 ابزار یک عنوان به فعال و مترقی پلیس نیروي یک داشتن، بنابراین ).10 :2005، 1(نیل
 امنیت احساس و قانون اجراي مأموران بدون شود. می تلقی صلح حفظ براي مقدماتی

 اقتصادي، اجتماعی، سیاسی توسعه، کند ایجاد تواند می پلیس که امنیتی و نظم و روزانه
   گشت. خواهد افول به رو چشمگیري طور به

 محوري موانع جامعه -5

 پلیس عهده بر منحصراً شهروندان براي گیري تصمیم حق :2سخت قدرت - الف
 و بود خواهد پلیس مرسوم هاي شیوه از نظم آوردن وجود به براي آمرانه سبک و است

 و دهد عمومیت شهروندان با مواجهه در را پلیس فیزیکی برخورد تواند می سخت قدرت
 شود؛ موجب را پلیس با مردم همکاري عدم و شهروندان سردي دل نحوي به

 بر مبتنی که ساخته پیش از غیرمنطقی منفی قضاوت یک :3داوري پیش – ب 
 خاص دین یا نژاد، گروه یک نداشتن دوست با اغلب ها داوري پیش نیست. واقعیت
 دارد؛ ملازمت

 اوج و فرد یک یا گروه یک یا ایده یک از داري طرف و گیري جبهه 4داري جانب – ج
 دیگران؛ به نسبت تنفر

، فردیت فاقد و یکسان را خاص گروه یک درون افراد همه :5ذهنی هاي کلیشه - د
 که شود می تصور است خاص گروه یک عضو فردي که دلیل این به فقط کند می تلقی
 قضاوت و اجتماعی هاي واقعیت از شدن دور عبارتی به است معینی هاي ویژگی داراي

 ).228 :1388، میلر و (هس دارد دنبال به را کورکورانه

  گیري نتیجه و بحث
 در باید است جامعه در امنیت و نظم برقراري که پلیس اصلی نقش کردیم مشاهده

 و بشر حقوق گرفتن نادیده قیمت به نه، یابد تحقق بشري حقوق هاي حمایت چارچوب
 از امنیت تأمین توجیه با تواند نمی پلیس) آن تبع به (و ها دولت داشت توجه باید

                                                                                                                                               
1 - Neil 
2 - Hard power 
3 - Prejudice 
4 - Bias 
5 - Stereotyping 
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 بر مؤثري نظارت بنابراین کنند خالی شانه شهروندان قبال در خود بشري حقوق تعهدات
 پیشگیري زمینۀ در پلیس هاي اقدام ترین عمده شود. اتخاذ باید قوانین اجراي مسئولان

 رهگذر از خطر بردن بالا و مراقبت افزایش فرضیۀ دو بر محلات امنیت بر تمرکز با
 تدابیر بر مبتنی عمدتاً که رویکردها این در لذا است. استوار وضعی اقدامات گسترش

، اول گیرد. قرار توجه مورد اي ویژه اخلاقی اصول باید هستند جرم از وضعی پیشگیري
 نباید وضعی پیشگیري رو این از، جرم برابر در مردم تمام از منصفانه و مساوي حمایت

 شود. ها بخش دیگر به جرم خطر جابجایی موجب و باشد جامعه از بخش یک خدمت در
 دیدگی بزه خطر بعلاوه شود. تحمیل قشر یک یا بخش یک بر نباید ها هزینه همچنین

 نهایت در و فردي حقوق به احترام دوم گیرد. قرار توجه مورد اقلیت و ناتوان طبقات
   است. جرم از پیشگیري مسئولیت در جامعه هاي بخش تمام دادن مشارکت

 سایه در گرا امنیت صرفا و خواه تمامیت رویکردهاي به گرایش صورت در بنابراین
 حقوق تحدید به منجر پلیس اختیارات حدود نبودن مشخص نیز و قوانین شفافیت عدم

 منازل، شخصی اطلاعات، جسمانی تمامیت (حریم خصوصی حریم بر حق چون بنیادینی
 به آزاد دسترسی و بیان آزادي حق، شد و آمد آزادي حق و...) زیستی هاي داده، اماکن و

 روشنی و صریح مقررات اگر خصوصاً، شد خواهد و... تجمعات برگزاري آزادي، اطلاعات
 گسترش از جلوگیري منظور به ؛ بنابراینباشد نداشته وجود ها حوزه این دقیق تعریف در

 شخصی زندگی هاي عرصه تمامی بر لازم توجیه فاقد و پلیسی دلیلِ بی کنترلی اقدامات
 سر، دارد بشري حقوق اصول با بیشتري همنوایی که پیشگرانه مؤثر تدابیر بایستی افراد
 اشخاص بنیادین حقوق اهمیت که چرا گیرد. قرار جرم از پیشگیري هاي سیاست لوحه

 نیست. کمتر امنیت بر حق از دارند قرار پلیسی پیشگیرانه اقدامات تهدید معرض در که
 تمامی در است آزادي دهنده تشکیل اساسی جزء که افراد خصوصی حریم باید، بنابراین

 این به توجه عدم و پلیس خواهی تمامیت زیرا گیرد. قرار توجه مورد پیشگیرانه تدابیر
 به صرفاً آنان و شد خواهد امنیت ایحاد در مردم مشارکت کاهش به منجر اصل

 و نداشته عهده بر جامعه امنیت قبال در مسئولیتی که شد خواهند تبدیل تماشگرانی
 در حتی انجامید؛ خواهد افراد هاي آزادي بیشتر محدودیت به، انزوا و گیري گوشه همین

 زوایاي در بیگانه حضور از ترس و افراد روانی امنیت کننده تهدید تواند می مواردي
  د.شو شهروندان خصوصی زندگی
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 محور جامعه پلیس رویکرد در جامعه و پلیس بین عمومی مشارکت ایجاد بنابراین
 معیار شیوه این در .گیرد می شکل محله فیزیکی بستر در که است اساسی اصل یک

 تعداد و مردمی هاي تماس به گویی پاسخ سرعت، ها دستگیري تعداد فقط پلیس عملکرد
 کاهش، امور در شهروندان مشارکت میزان بلکه شود نمی خلاصه اتهام از پلیس تبرئه

 مشکلات براي حل راه یافتن و زندگی کیفیت پیشبردجرایم،  وقوع از ترس احساس
 جلب طرفی از پلیس در محوري جامعه اصلی هدف پس شود. می شامل را اجتماع مزمن

 لذا .است جرم وقوع از پیشگیري دیگر طرف از و جامعه مشکلات حل و مردمی مشارکت
 پیشدستی و خیز جرم منابع کردن رصد و بینی پیش، پلیس با مردمی تعاملات افزایش
 اولا باید پلیس تعامل این منظور به بنابراین .است اصلی اقدامات جمله از جرم بر پلیس
 و داده ارتقا جامعه بر مبتنی تدابیر و داده افزایش خود به را مردم اعتماد و متقابل درك

 کند. ایجاد را پلیس و مردم بین مستمر و مداوم رابطه و تعهد بتواند نهایت در

 و زندگی کیفیت ارتقاء که جامع است رویکردي اولاً پلیس در محوري جامعه اساساً
 خاصی هاي مکانیزم با ثانی در و بوده رویکرد آن هدف و رسالت جرم وقوع از پیشگیري

 .است محله به مجدد بازگشت و سازي بومی، گرایی محله بر مبتنی که گیرد می صورت
 مردم و پلیس ساختن نزدیک هدف بلکه نبوده اصل، محله در صرف فیزیکی حضور لذا
 تلاش دیگر عبارت به است. اجتماعی کنترل در عملی وحدت براي تلاش و همدیگر به

 مردم ترغیب و طرف یک از ها پاسگاه و کلانتري چارچوب از پلیس کشاندن بیرون براي
 که است دیگر طرف از پلیس با تنگاتنگ رابطه و خودکنترلی هاي انگیزه افزایش براي
 مشارکت، پلیس ادارات در شهروندان مشورتی هاي کمته ایجاد طریق از تواند می

 تعامل و گاهی سکونت و شهري معضلات حل به علاقمند هاي گروه و مردمی نمایندگان
 و ها دیدگاه از اطلاع و امنیت تأمین در آنان مشارکت ارتقا منظور به جامعوي نهادهاي با

 شود. حاصل آنان هاي نگرانی دل
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