
                                                                                                                                                       
  
  
  

  3محمود جوبر،  2ياسر اميري، 1علي محمدي
  34 تا 7از صفحة 

  چكيده
اى افزايش يافته است امنيت از نيازهاى اصلى انسانى محسوب شده و اهميت اين امر تا اندازه :زمينه و هدف
هـدف اصـلي ايـن پـژوهش؛     . ايجـاد و حفـظ امنيـت اسـت     ،هـا بـديل دولـت  كارويژه بـى  ،كه به تعبير برخى

هـاي مختلـف بـر    بنـدي اسـتان  امنيت اجتماعي در كشور و همچنـين رتبـه   هايوضعيت شاخص بندي اولويت
هـاي امنيـت اجتمـاعي نيازمنـد توجـه بيشـتر،       ها است تا ضمن تعيين آن دسـته از شـاخص  اساس اين شاخص

 ريـزي گـذاري و برنامـه  هايي كه از نظر امنيت اجتماعي در سطح مطلـوبي قـرار ندارنـد، بـراي سياسـت      استان
  . مشخص شوند

هـاي مربـوط بـه    داده. اين پژوهش از نظر ماهيت، توصيفي و از لحاظ هدف، كاربردي است :شناسي روش
 تحليـل ا اسـتفاده از روش  و ب ـ شـده از سالنامه آماري كشـور اسـتخراج   هاي امنيت اجتماعي  وضعيت شاخص

بندي هاي مذكور رتبهوجه به شاخصبا تهاي كشور استان همچنين. اندبندي شده خاكستري اولويت ايرابطه
  .اند شده
 عمـد، تصـادفات  دولتـي، قتـل   امـاكن  از سـرقت  دهـد كـه پـنج شـاخص    هاي تحقيق نشان مـي يافته :ها يافته
 صـدمه، داراي كمتـرين درجـه    و جـرح  و موادمخـدر، ضـرب   زمينه در شده دستگير شهري، قاچاقچيان برون
رضـوي از   و بلوچستان و خراساني سمنان، قم، همدان، سيستان ها همچنين استان. هستند اي خاكستريرابطه
  .تري برخوردار هستندپايين اي خاكستريرابطه درجه
تـري در مقايسـه بـا سـاير     هـاي مـذكور از وضـعيت نامناسـب    شـاخص  بر اساس نتايج تحقيق؛ :گيري نتيجه
ريزان را به منظور بهبود وضعيت مههاي امنيت اجتماعي برخوردار هستند و توجه بيشتر مسئولان و برناشاخص

هاي فوق در وضـعيت   همچنين استان. طلبدها در راستاي ارتقاي سطح امنيت اجتماعي كشور مياين شاخص
  . اند هاي با امنيت اجتماعي كمتر شناخته شدهمطلوبي از امنيت اجتماعي قرار نداشته و به عنوان استان

اي تحليـل رابطـه   هاي امنيت اجتماعي،شاخص امنيت اجتماعي،امنيت عمومي، امنيت،  :هاي كليديواژه
 )GRA(خاكستري
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هاي استانبندي رتبههاي امنيت اجتماعي و شاخصوضعيت بندي اولويت
اي تحليل رابطه استفاده از روشبا ظر سطح امنيت اجتماعي از ن كشور

  )GRA(خاكستري 
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   مقدمه
شايد نتوان زماني را يافت كه در آن انسان به نيازهايي مانند خوراك، پوشـاك و مسـكن   

يكي از دلايل  كه توان ادعا كردحتي مي. توجه كرده باشد اما به دنبال امنيت نبوده باشد
برداشـت سـنتي از   . ان و ايجاد جامعه، افزايش امنيت بوده اسـت پيوستن انسان به ديگر

 تهديـد عدم«اما در گذر زمان، . اشاره داشته است» عدم تهديد نظامي«مفهوم امنيت، به 
محيطي به خـود گرفتـه   ، ابعاد سياسي، اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و زيست»و امنيت

ى بشر است و قدمتى به اندازه عمر ترين نيازهاامنيت از اساسى). 1384كريمايي، ( است
همــواره امنيــت را اولويــت اول  هــا بــراى تــأمين ايــن نيــاز اساســى،بشــر دارد و دولــت

كننـد   مـي هـاى خـود قـرار داده و بـراى كسـب، حفـظ و گسـترش آن تـلاش          سياست
هـا  هاي دور تـاكنون انسـان  از گذشته). 1389صدقيانى و هاشمى، بافقى، صالحى ياورى(

اند كه تمامي افـراد  طول زندگي اجتماعي خويش در پي تحقق اين آرزو بودههمواره در 
جامعه، حريم خويش را از هرگونه تعرض و تهديدي، آزاد و ايمن حس كنند و بتوانند در 

اي امكان سايه امنيت به سوي كمال و تعالي پيش روند؛ زيرا بدون امنيت در هيچ جامعه
اهميـت امنيـت تـا جـايي اسـت كـه       . ا وجود نداردرشد، ترقي و نيز شكوفايي استعداده

آن را به مثابه گواراترين نعمت، مايه رفاه زندگي و يكي از اهداف ذاتي و ) ع(حضرت علي
  ). 1390جمالى و شايگان، ( مأموريت هاى اساسي حكومت اسلامي دانسته است

امعـه تلقـي   اي هـر ج هـاي پايـه  در دنياي امروز، امنيت اجتماعي از نيازها و ضـرورت    
كننده و خطرناكي بـه  هاي نگرانشود كه فقدان و يا اختلال در آن، پيامدها و بازتاب مي

ترديد هـيچ عنصـري بـراي پيشـرفت،     بي). 1392پور و رستگارخالد، بحري( دنبال دارد
تر از عنصر امنيت و تأمين آرامش در جامعه نيست و توسعه، توسعه و تكامل جامعه مهم

از  .پذير نخواهـد بـود  اجتماعي اثربخش، بدون امنيت اجتماعي امكان خلاقيت و تحرك
باشد و ادامـه  ترين نيازهاي فرد، گروه و جامعه ميرو امنيت اجتماعي يكي از ضروري اين

كريمـايي، مـرادان و   ( حيات و بقاي جوامع بدون آن مشـكل و غيـرممكن خواهـد بـود    
دگي در جامعه و دستيابي بـه مراتـب   به طوري كه انسان مدني براي زن). 1389عباسي، 

نيازمند امنيـت و آرامـش خـاطري اسـت كـه بـا رشـد جـرايم و انحرافـات           ،بالاي رشد
گيري كجروي در سطح جامعـه بيشـترين دلهـره را    هاي ناامني و شكلزمينه ،اجتماعي
رو امنيت اجتماعي براي آحاد جامعـه از بسـياري موضـوعات ديگـر      از اين. كندايجاد مي
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 .)1389نادري، جاهد و شيرزاده، ( تر استيضرور

متكي بر دولت و ابزارهاي رسمي حكومتي است و نيروهاي حكومتي، مجريان  ،امنيت   
اي در ايـن  نقش و جايگـاه ويـژه  » پليس« ،باشند و در ايراناصلي در برقراري امنيت مي

بـه  » اي اجتماعيهآسيب«متأسفانه در كشور ايران ). 1388نجات و ياوري، ( زمينه دارد
تـرين مسـائل   تـرين و بغـرنج  به طور خاص، از پيچيـده » انحرافات اجتماعي«طور عام و 

مـنش،  محبـوبي ( ده اسـت شاجتماعي است كه موجب نگراني نخبگان علمي و سياسي 
 ـ  97بر اساس ماده ). 1385 ف اسـت بـه منظـور    قانون برنامه چهارم توسعه، دولـت مكلّ

جتماعي، نسبت به تهيـه طـرح جـامع كنتـرل كـاهش      هاي اپيشگيري و كاهش آسيب
امنيت اجتمـاعي و  ). 1383قانون برنامه چهارم توسعه، (كند هاي اجتماعي، اقدام آسيب

استوار است و به دنبال پاسـداري از زنـدگي   » جامعه، دولت و فرد«عمومي، بر سه ركن 
بـراي مـردم   هاي اجتماعي و ايجـاد شـرايط اطمينـان بخـش     شهروندان در برابر آسيب

مـنش،  محبـوبي ( باشد كه متولي آن وزارت كشور و بازوي اجرايي آن، پلـيس اسـت   مي
1385 .(  

هاي اساسي براي بهبود وضع امنيت در جامعه، شناخت وضـعيت موجـود    يكي از گام   
هـاي احتمـالي    ريزي براي بهبود در صـورت وجـود كاسـتي    منظور برنامه اين شاخص، به

  :اصلي اين پژوهش عبارت است از اينكه است، بنابراين سوالات
هاي امنيت اجتماعي در وضعيت مناسـبي قـرار داشـته و كـدام     كدام يك از شاخص .1

  باشند؟ها از وضعيت مطلوبي برخوردار نميشاخص
هاي امنيت اجتمـاعي  هاي مختلف كشور با توجه به وضعيت شاخصبندي استانرتبه. 2

  چگونه است؟
  

  بيان مساله
تظامي به عنوان بازوي اجرايـي دولـت در حـوزه امنيـت عمـومي و اجتمـاعي،       نيروي ان

بندي كرده دسته» هاها، انحرافات و آشفتگيآسيب« ؛معضلات اجتماعي را در سه سطح
هــاي اجتمــاعي، زاييــده اخــتلالات و آســيب. و اســاس اقــدامات خــود قــرار داده اســت

سـاز و بسـتر   رهنگي بوده و زمينـه هاي اقتصادي، اجتماعي و فكاركردهاي نادرست نظام
ها مديريت نشوند و به موقع اگر آسيب. باشندگيري انحرافات و جرايم اجتماعي ميشكل
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برطرف نگردند و اقداماتي براي بهبود آنها انجام نشود، به انحرافات اجتماعي تبديل شده 
مانند (ماعي هاي امنيت اجتشاخص. و احتمال تبديل شدن آنها به جرم بالا خواهد رفت

اگـر  . باشـند هاي كجرو از ايـن دسـته مـي   و خرده فرهنگ...) سرقت، قتل و چاقوكشي و
و به موقع اقداماتي براي بهبود آنها انجـام نشـود، بـه     نشوندانحرافات اجتماعي مديريت 
با توجه به اينكه همواره گفته ). 1385منش، محبوبي(شوندآشفتگي اجتماعي تبديل مي

نيـروي انتظـامي بـراي پيشـگيري از جـرايم       ،»يري بهتر از درمان استپيشگ« ؛شودمي
از وضعيت كنوني آنها آگاه باشد تا با توجه به شـدت  بايست مياجتماعي يا كاهش آنها، 

  ).1390امانت، ( وخامت شرايط، بتواند اقدامات لازم را متناسب با آن انجام دهد
اى به فراخور جوامع مختلف، هر جامعه اهميت امنيت اجتماعي و تحقق آن در دليل به   

تأمين و تحقق كامل امنيـت در جامعـه ايجـاد     برايامكانات و شرايط خود، نهادهايى را 
تـرين  است كه هر يك وظايف خاصى را در اين راستا بر عهده دارند و از جمله مهم كرده

). 1388و كلاكى، تاجران (كرد توان به  نيروي انتظامى جوامع يعنى پليس اشاره آنها مى
انتظامى به منظور ارتقاء - مبادرت به اجراى طرح اجتماعى 1386نيروي انتظامي از سال 

اهـدافي از جملـه افـزايش احسـاس امنيـت       ،امنيت اجتمـاعى نمـوده و در راسـتاي آن   
هـاى اجتمـاعى، افـزايش رضـايت      هـا و آسـيب  شهروندان، كاهش دامنه شيوع كجـروى 

سـازى سـيماى   آميـز، پـاك  هاى اعتـراض تانسيل وقوع كنششهروندان از ناجا، كاهش پ
ها، افزايش روحية نشاط و شادابى، انجام مأموريـت ذاتـى   ها و نابهنجارىكشور ازكجروى

 كـرده خود و فراهم نمودن زمينة رشد و بالندگى و پيشرفت فـردى و جمعـى را دنبـال    
ش درصدد است بـه  در همين راستا، اين پژوه). 1387عبدى، صارمى و ساعدى، ( است

و هاي امنيت اجتماعي كه بيش از بقيه به توجه مسئولان شناسايي آن دسته از شاخص
، 1389بدين منظور بر اساس سالنامه آمـاري كشـور   . نيازمند است، بپردازدريزان برنامه
هاي امنيت اجتماعي استخراج گشـته و بـا اسـتفاده از روش    هاي مربوط به شاخصداده

تواند از تعـداد محـدودي داده، يـاد بگيـرد و روابـط      كه مي(1ي خاكسترياتحليل رابطه
هـايي دربـاره   سازي كند و همچنين بدون در نظر گرفتن فرضغيرخطي پيچيده را مدل

) .هاي گرفته شده، از دقت بسيار بالايي برخـوردار باشـد  توزيع جمعيت و واريانس نمونه
ها نيازمنـد توجـه بيشـتر مسـئولان     صاند تا مشخص گردد كدام شاخبندي شده اولويت

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Grey Relational Analysis 
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هـاي  همچنـين وضـعيت اسـتان   . باشـد ذيربط به منظور بهبود وضعيت آن شاخص مـي 
ده است تا مناطقي كه شبندي هاي امنيت اجتماعي رتبهمختلف كشور بر اساس شاخص

به  .شودريزان مربوطه مشخص گذاران و برنامهبراي سياست ،تر استنيازمند توجه جدي
ها بـا اسـتفاده از روش خاكسـتري     بندي اين شاخص ليل در اين تحقيق به رتبههمين د

  .اقدام شده است
  

  مباني نظري و پيشينه پژوهش
  امنيت

امنيـت از جملـه مفــاهيم مطـرح در علـوم انســاني اسـت كـه ماننــد بسـياري مفــاهيم        
. پيچيدگي و گنگ بودن خصيصه ذاتي و ماهوي آن اسـت ) جامعه، فرهنگ، ارزش(ديگر

، ايـدئولوژيكي و  نظـري هـاى  اي از پيچيـدگى ر رمز و راز بودن و فرو رفتن آن در هالـه پ
باره بيان پردازان برجسته در ايناز نظريه 1بوزان باريتا جايي است كه  ،روزمرگي امنيت

كرده است هر كوششي براي درك مفهـوم امنيـت، بـدون آگـاهي كـافي از تناقضـات و       
  ).1997 2بوزان، ويور و ويلد،(انديشانه استين مفهوم سادهنارسايي هاى موجود در خود ا

گرفته شده كـه ايـن واژه نيـز از واژه لاتينـي      4در زبان انگليسي از واژه امن 3واژه امنيت
امنيت به معناي  .بوده است» 5خيال و سبكبارخاطر، بيآسوده«گرفته شده كه به معناي 

د، آسـيب و نگرانـي يـا وجـود آرامـش،      نداشتن دلهره و دغدغه، رهـايي از خطـر، تهدي ـ  
بـه تعبيـر سـاده،     .)1391سـده،  طاهري، رباني و اديبي(اطمينان، آسايش و اعتماد است

در مـورد  . اسـت » مصونيت از تعرض و تصرف اجباري بـدون رضـايت  «امنيت به معناي 
 ،هاي مشروع خود نداشتهنسبت به آزادي يست كه مردم هراسا افراد، امنيت به اين معنا

حقوق آنان به هيچ وجه به مخاطره نيفتد و هيچ عاملي حقـوق مشـروع آنـان را تهديـد     
  ).1388نجات و ياوري، (نكند 

اهميـت،  امنيت از مفاهيم با. گيردزندگي جمعي انسان از نياز به امنيت سرچشمه مي   
پيچيده و جديد در دنياي امروز و در بسياري از مباحث سياسي، اجتمـاعي و اقتصـادي   

__________________________________________________________________________________________________________________________________
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اخگـري،  مختاري، بلالـي، ميرفـردي و حسـيني   (است كه با رهايي از تهديد مرتبط است
همچنين امنيت يكـي از مسـائل اساسـي مطالعـات اجتمـاعي و بنيـان روابـط        ). 1391

به كارگيرى واژه امنيت داراى يك سابقه طولانى اسـت كـه   . شوداجتماعي محسوب مي
به يك حالت  2و لوكريشس 1وسط سيسرواين واژه ت .ريشه آن به قدمت تاريخ بشر است

شناختى و فلسفى ذهنى يا احساس درونىِ آزاد شدن از غـم و انـدوه تعريـف شـده     روان
امنيت به عنوان يكي از نيازهاي فطري انسان و آميخته بـا ذات او  ). 1390امانت، ( است

و شناسـي  همواره مورد توجه متفكـران مكاتـب فكـري مختلـف از جملـه فلسـفه، روان      
توان گفت كه قدمت شناخت علوم امنيتي به پهناي علـم  شناسي بوده است و مي جامعه

بـرده  بشر بوده و هر اجتماعي از انسانها به تناسب نيازها و تحولات جامعه از آن بهره مي
دليل تن دادن به زندگي اجتماعي، امنيت اجتمـاعي   ،به تعبير برخي انديشمندان. است
هـاي اجتمـاعي از   هاي كيفيت زندگي است و آسـيب ز شاخصوجود امنيت يكي ا. است
  ).1391ضرابي، شرفي و زنگنه، ( رود ترين پيامدهاي مختلف ناماني به شمار ميمهم
در تمام دوران حيات بشرى، امنيت از عناصر اصلى نيازهاى انسانى محسوب شده و در    

كـارويژه   ،كه به تعبير برخـى  اى افزايش يافته استدوران مدرن اهميت اين امر تا اندازه
ها در جامعه مدرن امروزى، ايجاد و حفظ امنيت در معنـاى وسـيع آن   بديل حكومتبى

ها است و در مفهوم ذهنى بـه  امنيت در مفهوم عينى آن فقدان تهديد عليه ارزش. است
 هايى مـورد حملـه قـرار گيـرد    معناى فقدان احساس ترس از اين است كه چنين ارزش

شخص با وجود امنيت، احساس راحتى كـرده و  ). 1388پور و سجادى، رافتىعبدى، ش(
در حـالي كـه همـين شـخص در      كند، ميريزى بينى خود برنامهبراى اهداف قابل پيش

تـاجران و كلاكـى،   ( ريزى و پيش بينى امور زنـدگى را نـدارد  حالت ناامنى قدرت برنامه
1388.(  

پس از ( گانهز امنيت در سطح دوم از سطوح هفتنيا 3در سلسله مراتب نيازهاي مازلو   
اهميـت امنيـت بـه    . گيرد كه نشان از اهميـت بـالاي آن دارد  قرار مي) نيازهاي فيزيكي

انـد و  پنداشـته » سلامتي«اي از انديشمندان آن را مترادف با مفهوم حدي است كه عده
نيازهـاي  يكي از پـيش به علاوه، امنيت . دانندكننده بقاي جامعه ميوجود آن را تضمين

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Cicero 
2. Lucretius 
3. Maslow 
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يزداني و صادقي، ( توسعه كشور است و با وضعيت فرهنگي جامعه ارتباط تنگاتنگي دارد
هيچ عنصري براي پيشرفت، توسـعه و تكامـل جامعـه و شـكوفايي اسـتعدادها،      ). 1389
امنيت اجتماعي ). 1379روحاني، (تر از امنيت و تأمين آرامش لازم در جامعه نيستمهم

دهنده امنيت ملي است و هرچقدر كه اين بعد، نسبت به ديگر ابعاد د تشكيليكي از ابعا
اي از عـده ). 1384كريمـايي،  ( گرددنقش بيشتري داشته باشد، امنيت ملي پايدارتر مي

اند و معتقدنـد  نظران نيز به نوع ديگري از امنيت به نام امنيت عمومي اشاره كردهصاحب
مي و حفظ جان و مال مردم، وظيفه دارد با جـرايم و  كه پليس براي برقراري امنيت عمو

هدف اصلي پليس، برقـراري نظـم و قـانون بـه منظـور      . هاي اجتماعي مقابله كندآسيب
  ). 1385منش، ؛ محبوبي1385نويدكيا، (دستيابي به امنيت مي باشد

  
  امنيت اجتماعي

ديشـمنداني چـون   مفهوم امنيت اجتماعي به مفهوم فنيّ كلمه براي اولين بـار توسـط ان  
نظـران  برخـي از صـاحب  ). 1997بوزان، ويور و ويلد، (مطرح گرديد 1ويوربوزان و الباري

هـاي بنيـادين   امنيت اجتماعي را توانمندي جامعه براي مراقبت از خصوصيات و ويژگـي 
خود در شرايط تغيير و تهديدات عيني و احتمالي تعريف كرده و بر ارتباط نزديك ميان 

به عبارتي ديگر امنيت اجتماعي عبـارت  . كننده و امنيت اجتماعي تاكيد ميهويت جامع
است از آرامش و آسودگي خاطري كه جامعه و نظام سياسي براي اعضـاي خـود ايجـاد    

  ).1390رسولي و صالحي، (كندمي
در تعريف ديگري آمده است كه امنيت اجتمـاعي عبـارت اسـت از تـأمين بخشـي از         

در تأمين امنيت كه توسط نيروي انتظامي به عنوان نماينده قانوني  وظايف ايجابي دولت
فقـدان جـرم و   ، پذيرد تا موجب مصونيتها صورت ميدولت در قالب وظايف و مأموريت

هاي روزمره اجتماعي، آسودگي خاطر و احساس امنيت اعضاي جامعه در فعاليت، جنايت
هـاي  ت اجتمـاعي، حفـظ ارزش  هاي كسب و كار و تردد، زندگي خصوصي، تعـاملا محل

ديني و ملي، تأمين بخشي از رفاه و آسايش و در نهايت ارتقاي منزلت اجتماعي آنان در 
امنيـت اجتمـاعي از   ). 1389كريمايي، مرادان و عباسي، (شبكه تعاملات اجتماعي گردد

و هايي اشاره دارد كه بر اساس آن، افراد خود را به عنـوان عض ـ نظر بوزان به حفظ ويژگي
__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Ole Weaver 
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به عبارت ديگر، امنيت اجتماعي مربـوط بـه حفـظ    . كننديك گروه اجتماعي قلمداد مي
هايي از زندگي فرد ارتباط پيدا كرده كه هويت گروهي او شود كه با جنبههايي ميويژگي

  ). 1389زاده و حسيني، نبوي، حسين(دهدرا شكل مي
متعـددي در ايـن مـورد بـه      نظـران با توجه به اهميت مقوله امنيت اجتماعي، صاحب   

ترين اين نظريات به اختصار اشاره اند كه در ادامه به مهمپردازي پرداختهتعريف و نظريه
  :گرددمي

» ها و هـراس مردم، دولت«بوزان براي نخستين بار اصطلاح امنيت اجتماعي را در كتاب 
دارد كـه بـر اسـاس    هايي اشاره امنيت اجتماعي از نظر بوزان به حفظ ويژگي. به كار برد

كننـد يـا بـه عبـارتي بـا      آن، افراد خود را به عنوان عضو يك گروه اجتماعي قلمداد مـي 
بوزان، (دهدكند كه هويت گروهي او را شكل ميهايي از زندگي فرد ارتباط پيدا مي جنبه

2009.(  
تـرين عامـل   كند كه همبستگي به عنوان مهمدر نظريه همبستگي اشاره مي 1دوركيم   

كننده و خلاق در جامعه است و عنصر اصلي تداوم حيات اجتماعي، نظم اخلاقـي  تعيين
در نتيجـه  . سـت ا اي از قواعد كه بر روابط اجتماعي حكـم فرمـا  است كه شامل مجموعه

اي كه بـا حضـور   امنيت اجتماعي معلول نظم اخلاقي يا اخلاقيات مشترك است به گونه
  .)1389كريمايي، مرادان و عباسي، (يابديها و باورهاي مشترك افزايش مارزش

دسـت بـه   » هويـت، مهـاجرت و منشـور جديـد امنيـت در اروپـا      «ويور در كتـاب  ال   
مدعاي وي آن است كه . سازي مجدد از رهيافت پنج بعدي بوزان درباره امنيت زد مفهوم

 جامعـه شناسانه به امنيت نگريسته شود و پس از تحليـل مبـاني   بايد از رويكردي جامعه
  ).1997بوزان، ويور و ويلد، (شناختي امنيت، به تعريف آن همت گمارد

، امنيت اجتماعي در ارتبـاط بـا   2زيربنا ارائه شده توسط ماركس- بر اساس نظريه روبنا   
يابـد و امنيـت   گيرد، زيرا كه انسان به موازي كار، امكان تعريف ميكار معنا و مفهوم مي

شود كه حرف و مشاغل گوناگون، استقلال و آزادي عمل مياجتماعي به شرايطي اطلاق 
خود را حفظ نمايند و با اختيار در تنظيم روابط توليدي قادر به حمايت و دفاع از اعضاي 

امنيت اجتماعي يعني حفظ نيروهاي  .هاي مختلف باشندفرد در مقابل تهديدها و آسيب

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 
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ي متعدد و متنوع رونـد توليـد، بـه    هاتوليدي در شرايطي كه انسان ها بتوانند در عرصه
  ).1389كريمايي، مرادان و عباسي، (انسان بودن خود جامه عمل بپوشانند

كنـد و در  براي ارزيابي امنيت اجتماعي از مدل سيستماتيك استفاده مي 1ميتارميران   
كند مسائل جامعه وي تلاش مي .كندتكيه مي 2اين كار بر نظريه آنارشي اجتماعي بيلي

تحليـل  ) فرد، گروه، سازمان، اجتماع، جامعه، سيستم فراملي(بر اساس سطوح متفاوت را
گيري حالات اي براي اندازهبه جاي تعادل به عنوان وسيله) هرج و مرج(كند و از آنارشي

  .)1392پور و رستگارخالد، بحري(نظام استفاده كند 
جتماعي بـا حفـظ و ادامـه    در نظريه سيستمي خود معتقد است كه امنيت ا 3پارسونز   

شـود، يعنـي امنيـت    شان فراهم ميتوانايي نهادهاي جامعه براي انجام وظايف كاركردي
اجتماعي با ايجاد و حفظ شرايطي بسترهاي لازم را بـراي كـاركرد نهادهـاي اجتمـاعي     

امنيـت اجتمـاعي از نهادهـاي    . نمايد تا در انسجام جامعـه نقـش ايفـا نماينـد    فراهم مي
هـاي آن  ير ريشه گرفته و اعتماد، اطمينان، همكاري، همياري از جمله شاخصپذ جامعه

بــوده و زور و قــدرت در امنيــت اجتمــاعي ابــزار كارآمــد نخواهــد بــود، بلكــه ابزارهــاي 
ترين بعـد امنيـت اجتمـاعي،    از نظر پارسونز مهم .باشندرساني و آموزش مفيد مي اطلاع

كريمايي، مرادان و (تماعي به آن احتياج دارندهاي اجامنيت فرهنگي است كه خرده نظام
  ).1389عباسي، 

  
  پيشينه پژوهش

هاي علمـي معتبـر داخلـي و خـارجي، تـا      بر اساس جستجوهاي صورت گرفته در پايگاه
بنـدي  هاي امنيـت اجتمـاعي يـا رتبـه    بندي شاخصكنون پژوهشي كه دقيقاً به اولويت

تماعي پرداخته باشد، صـورت نگرفتـه   هاي امنيت اجهاي كشور بر اساس شاخصاستان
هايي اشاره شده است كه به نوعي موضوع امنيت لذا در ادامه به تعدادي از پژوهش. است

  . اجتماعي در آنها مورد تاكيد بوده است
مفـاهيم، مرزهـا و   : در پژوهشي با عنـوان ايمنـي اجتمـاعي   ) 2007(4اولسن و هاودن   

__________________________________________________________________________________________________________________________________
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هـايي از قبيـل   هاي مرتبط بـا زمينـه  بطه با ايمنيمعضلات آن، امنيت اجتماعي را در را
امنيت ملي، سازگاري با توسعه محيط زيست، امنيت انساني و مديريت حادثه و  اعمـال  

  .جنايي مرتبط دانسته است
بـه بررسـي عوامـل اجتمـاعي و     ) 1391(مختاري، بلالي، ميرفردي و حسيني اخگري   

هاي تحقيـق   يافته. اندهر ياسوج پرداختهفرهنگي مؤثر بر احساس امنيت اجتماعي در ش
دهد كه تفاوت معناداري ميان افراد جوان و افراد مسـن، ميـان افـراد مجـرد و     نشان مي

همچنين، رابطـه  . متأهل، ميان اقوام مختلف از نظر احساس امنيت اجتماعي وجود دارد
ماد اجتماعي، اجتماعي، اعت- مستقيم و معناداري بين متغيرهاي مستقل پايگاه اقتصادي

ت    ميزان دينداري، نگرش نسبت به عملكرد پليس و متغير وابسته ميزان احسـاس امنيـ
 . اجتماعي ديده شده است

در تحقيق خود به سنجش عوامـل مـؤثر بـر احسـاس     ) 1391(ضرابي، شرفي و زنگنه   
. هاي جمعي پرداخته اندامنيت شهروندان شهر مشهد با تأكيد بر عملكرد پليس و رسانه

ها و هاي عملكرد رسانه نتايج بيانگر آن است كه بين احساس امنيت شهروندان و شاخص
  . عملكرد پليس رابطه معناداري وجود دارد

پژوهشي با هدف بررسي احساس امنيت ) 1392(زاده، ياري، فراهاني و صحراييابراهيم   
مي دهد كه بين نگرش  نشان. اندشهروندان زاهدان با تأكيد بر عملكرد پليس انجام داده

هاي اجتماعي پليس و ميزان احساس امنيت شهروندان رابطه معناداري وجود  به فعاليت
اما بين سن و احساس امنيت شهروندان تفـاوت معنـاداري وجـود نداشـته و بـين      . دارد

اي پليس و ميزان احساس امنيت شهروندان رابطه معناداري وجود نگرش به رفتار حرفه
  . ندارد

بـا هـدف بررسـي رابطـه     ) 1390(آرام و حامدتحقيق ديگري توسط هزار جريبي، سام   
. سرمايه اجتماعي و احساس امنيت در بين شـهروندان تهرانـي صـورت پذيرفتـه اسـت     

دهد كه اعتماد نهادي بيشترين همبستگي را با احساس هاي اين پژوهش نشان مي يافته
هـم چنـين   . ه و اعتمـاد بنيـادي قـرار دارنـد    يافت ـامنيت دارد و بعد از آن اعتماد تعميم

متغييرهاي اعتماد اجتماعي و آگاهي و توجه بر احساس امنيت شهروندان تهراني تـأثير  
دهد كـه بـين سـرمايه اجتمـاعي و     به طور كلي نتايج اين تحقيق نشان مي. مثبت دارد

  .احساس امنيت رابطه مثبت و معنا داري وجود دارد
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در پژوهشـي بـه بررسـي و شناسـايي     ) 1391(اركمـي احمـدي العابـدين، نظـري و   زين
بندي هر هاي اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي و سياسي و ميزان تأثيرگذاري و اولويت مؤلفه

هـاي تحقيـق   يافته. ها بر امنيت شهروندي در شهر رشت پرداخته است يك از اين مؤلفه
سـي بـر امنيـت    سيا- فرهنگـي و مسـائل اقتصـادي   - مبين اثرگـذاري مسـائل اجتمـاعي   

فرهنگـي بـر امنيـت    - شهروندي شهر رشت است و ميزان اثرگـذاري مسـائل اجتمـاعي   
  .سياسي است- شهروندي شهر رشت بيش از مسائل اقتصادي

تأثير اقدامات پدافند غيرعامل بر امنيت اجتماعي تهـران بـزرگ تحقيقـي اسـت كـه         
دهد  مي تايج نشان ن. صورت گرفته است) 1392(مهدوي- توسط خورشيدي، قنبري، زارع

كه تحليل عاملي از وجود چهار عامل اصلي آموزش همگاني، مشاركت عمومي، تعامل با 
هـاي پـژوهش    كند و بـر اسـاس يافتـه    اجتماعي حمايت مي- هاي علمي رسانه و فعاليت

ريزي استراتژيك تهيه شود تـا  هاي برنامهشود سند راهبردي بر اساس روشپيشنهاد مي
  .مدت و بلندمدت، مشكلات مرتفع گرددكوتاهريزي با برنامه

به بررسي تاثير عوامل اجتمـاعي سياسـي بـر    ) 1391(حسين زاده، نواح و ساده ميري   
هاي به دست آمده بـين سـن و   بر اساس يافته. انداحساس امنيت در شهر ايلام پرداخته

ن احساس همچنين بين ميزا. احساس امنيت، همبستگي معنادار و معكوسي وجود دارد
 امنيت بين زنان و مردان تفاوت معناداري وجود دارد و بين تحصيلات، اعتماد اجتمـاعي 

ديدگي با احساس امنيت رابطه وجود دارد اما بين رعايت حقوق شهروندي از سوي بزهو  
 . دولت و احساس امنيت رابطه وجود ندارد

سي بي سيم بانوان بـر  در پژوهش خود به بررسي نقش تاك) 1390(جمالي و شايگان    
سيم بـانوان نقـش   نتايج نشان داد كه تاكسي بي. انداحساس امنيت زنان تهراني پرداخته

. اسـت  موثري در افزايش احساس امنيـت مـالي، جـاني و عـاطفي زنـان مسـافر داشـته       
 .ها احساس امنيت و آرامش دارندپاسخگويان در اين تاكسي% 96همچنين 

ي عملكرد نيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران در برقـراري  به ارزياب) 1391(عادلي   
نتايج تحقيق حاكي . نظم و امنيت شهرستان بم با رويكرد مديريت بحران پرداخته است

از اين است كه عملكرد ناجا در حوزه هاي عملكرد انتظامي، آگاهي و راهور از منظر كل 
  .پاسخگويان از حد متوسط بالاتر است
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مخدر بر  به تعيين تاثير قاچاق مواد) 1389(صدقياني و هاشميافقي، صالحيبياوري     
دهد كه بين قاچاق موادمخدر و هاي تحقيق نشان مييافته. اندختهاپرد كشورامنيت ملي 

امنيت ملي ايران رابطه وجود دارد و چهار فرضيه مبني بر اثرپذيري منفي ابعاد سياسي، 
 . اندنيت ملي از قاچاق موادمخدر مورد تاييد قرار گرفتهاجتماعي، فرهنگي و اقتصادي ام

تاثير عملكرد پليس بر احساس امنيت شهروندان تهراني را مورد ) 1388(تاجران و كلالي
دهنـد كـه توانمنـدي پلـيس يعنـي قـدرت       يافتـه هـا نشـان مـي    . انـد بررسي قرار داده

. اجتماعي ارجحيـت دارد افزاري و تظاهري پليس بر عوامل اخلاقي و فعاليت هاي  سخت
هاي آزمون فرضيات بيانگر آن است كه بين دو متغير توانمندي عملياتي پليس و فعاليت

همچنـين اگـر   . اجتماعي پليس با احساس امنيت شهروندان رابطه معناداري وجود دارد
مداري، عدم انجام اي شامل تعهد و صحت عمل، قانونپليس در نقش خود از رفتار حرفه

بازي و عدم دريافت رشوه بهره ببرد، شهروندان احساس امنيت بيشـتري خواهنـد   پارتي
 .كرد

تاثير اجراي طرح ارتقـا امنيـت اجتمـاعي بـر     ) 1387(صارمي و ساعدي عبدي، امين   
ها بيانگر آن است كه ميان طرح يافته. انداعتماد مردم به پليس را مورد مطالعه قرار داده

حساس امنيت مردم، كاهش جـرايم، رضـايت مـردم، مشـاركت     ارتقا امنيت اجتماعي و ا
 .پذيري مردم و اقتدار پليس رابطه معنادار وجود داردمردم، قانون

به بررسي رابطه بين سـرمايه اجتمـاعي و   ) 1391(خالدرستگارو  پور، ذوالفقاريبحري   
كـه  دهـد  نتـايج نشـان مـي   . انـد احساس امنيت اجتماعي در شهرستان كاشان پرداخته

همچنـين  . سرمايه اجتماعي شهروندان بر احساس امنيت اجتماعي آنها تأثيرگذار اسـت 
متغيرهاي آگاهي، اعتماد و مشاركت اجتماعي داراي اثرگذاري مثبت و متغيرهاي سن و 
هنجار عمل متقابل داراي اثرگذاري منفـي بـر روي متغيـر احسـاس امنيـت اجتمـاعي       

 .هستند

نظمي و احسـاس   در پژوهش خود رابطه احساس بي) 1391(احمدي، عادلي و اميري   
دهـد احسـاس   نتـايج نشـان مـي   . انـد ناامني در بين شهروندان ياسوجي را بررسي كرده

نظمي قـادر اسـت    نظمي بر احساس ناامني تأثير مثبت و مستقيم دارد و احساس بي بي
  .درصد از تغييرات احساس امنيت را تبيين كند 68
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  شناسي پژوهشروش
. وهش حاضر از نظر هدف، كاربردي و از نظر ماهيت يك تحقيق توصيفي است اسـت پژ

هـا پيرامـون   براي گـردآوري آخـرين داده  . باشدمي 1389- 1390قلمرو زماني پژوهش، 
» 1389سـالنامه آمـاري كشـور    «هاي امنيت اجتماعي از آمار منتشـر شـده در   شاخص

اطلاعـات مربـوط بـه    . ده اسـت بـه چـاپ رسـي    1390استفاده شده است كه در مهرماه 
ارائـه  » امـور قضـايي  «اين سالنامه به نام  سيزدهمهاي امنيت اجتماعي در فصل شاخص

هاي امنيت اجتماعي مـورد اسـتفاده در ايـن پـژوهش      بر اين اساس شاخص. شده است
 :باشدمي زير مطابق با جدول

  

 )1390سالنامه آماري كشور، (هاي امنيت اجتماعيشاخص): 1(جدول

 قتل عمد.1  سرقت از مغازه ها.9

 ضرب و جرح و صدمه.2  سرقت از مراكز صنعتي و تجاري.10

 تهديد.3  سرقت اتومبيل.11

 اجبار و اكراه.4  سرقت موتور سيكلت و دوچرخه.12

 تظاهر به چاقوكشي.5  سرقت لوازم خودرو.13

 مسموم كردن عمدي.6  تصادفات درون شهري.14

 رقت از اماكن دولتيس.7 تصادفات برون شهري.15

  سرقت از منازل.8  قاچاقچيان دستگير شده در زمينه مواد مخدر.16

هـاي امنيـت اجتمـاعي و    بنـدي شـاخص  روشي كه در اين پژوهش بـه منظـور اولويـت   
هاي امنيت اجتماعي بـه  هاي كشور بر اساس وضعيت شاخصبندي استانهمچنين رتبه

در ادامـه بـه معرفـي ايـن روش     . تري اسـت اي خاكسكار رفته است، روش تحليل رابطه
  :شودپرداخته مي
. اسـت  1هاي به كار رفته در تئوري خاكسـتري اي خاكستري، يكي از روشتحليل رابطه

ايـن روش  . كندهاي ارزيابي را به صورت كمي با يكديگر مقايسه مياين تئوري، شاخص
هـاي گونـاگون را بـر اسـاس     توانـد گزينـه  هاي كم و محـدودي نيـاز دارد و مـي   به داده
اي تحليـل رابطـه  ). 2011، 2بالاسوبرامانيان و گاناپاتي(هاي بسياري مقايسه كند شاخص

تواند از تعداد محـدودي داده، يـاد بگيـرد و روابـط     خاكستري اين ويژگي را دارد كه مي
ش بر اسـاس  اين رو). 2012، 3نگپال، يودين و كاور(سازي كندغيرخطي پيچيده را مدل

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1. Grey Theory 
2. Balasubramanian & Ganapathy 
3.Nagpal, Uddin & Kaur 
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، 2هـو ؛ 2011، 1لي و لي(باشدآل ميگزينه مورد نظر با گزينه ايده) تفاوت(ميزان شباهت
رونـد، بـر پايـه    هاي آماري بـه كـار مـي   هاي سنتي كه براي تحليلاعتبار روش). 2010
امـا  . باشـد هاي گرفته شـده، مـي  هايي درباره توزيع جمعيت و واريانس نمونهفرض پيش
واند بر قابليت اطمينان و دقت نتايج تحليل تـأثير بگـذارد و در زنـدگي    تگيري مينمونه

از اين رو استفاده از  .هاي بالا سازگار نيستفرضواقعي شرايطي وجود دارد كه يا با پيش
نگپال، يودين و كاور، (اي خاكستري در اين زمينه بسيار كارآمد استروش تحليل رابطه

2012 .(  
؛ 2003، 3چنـگ، سـاي و چـِن   (، به ترتيب عبـارت اسـت از  مراحل مختلف اين روش   

ايجـاد   ):2012؛ نگپال، يودين و كـاور،  2011، 4كازانككُلو، اسم، بايرامگلو، گاونِ و ازُگون
؛ محاسبه سـري  ايجاد ماتريس تصميم نرمالايز شده؛ و سري استاندارد هاي مقايسهسري

؛ بـا سـري اسـتاندارد    ايمقايسـه هـاي  محاسبه تفاوت هريك از سـري ؛ استاندارد جديد
بنـدي  اولويـت ؛ اي خاكسـتري محاسبه درجه رابطه؛ اي خاكستريمحاسبه ضرايب رابطه

  .هاگزينه
اي خاكسـتري انجـام   درجـه رابطـه   بندي نهايي بر اساساولويتلازم به ذكر است كه    
متناسـب   بيشتر باشد بدين معناست كه گزينه اين مقدار اي كه هرچقدرشود به گونهمي

  .تواند الزامات را برآورده سازدبا آن، به ميزان بيشتري مي
 

  هاي پژوهشيافته
هـاي امنيـت   شـاخص وضـعيت  بنـدي  هاي حاصل از اولويـت در اين بخش ابتدا به يافته

اي خاكسـتري پرداختـه شـده و در ادامـه     اجتماعي بـا اسـتفاده از روش تحليـل رابطـه    
بنـدي گرديـده   هاي امنيـت اجتمـاعي رتبـه   شاخصهاي مختلف بر اساس مقادير  استان
پيرامـون وضـعيت   ) 1390(سـالنامه آمـاري كشـور    13هاي فصـل  بخشي از داده .است

 شـماره دو  اسـتان كشـور مطـابق جـدول     30هاي امنيت اجتماعي مربـوط بـه   شاخص
  :باشد مي
 

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

1.Li & Li 
2.Hou 
3. Chang, Tsai, & Chen 
4. Kazancoglu, Esme, Bayramoglu, Guven & Ozgun 
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  )1390شور، سالنامه آماري ك(هاي امنيت اجتماعيهاي مربوط به  شاخصبخشي از داده: 2جدول

  استان  رديف
  هاي امنيت اجتماعيشاخص

1 2 3 .......  14 15 16 

 90 8674 17219 ..... 2 3595 64 آذربايجان شرقي 1

 346 5069 9216 ..... 33 2694 101 آذربايجان غربي 2

 131 1570 3008 ..... 10 3971 23 اردبيل 3

 335 23171 24084 ..... 0 3568 105 اصفهان 4

 74 9372 32361 ..... 0 0 43 ايلام 5

 14 1262 1684 ..... 1 0 48 بوشهر 6

 2085 1981 106354 ..... 358 14040 381 تهران 7

 336 2169 2304 ..... 0 5759 34 چهارمحال و بختياري 8

 990 1726 2823 ..... 90 409 4 خراسان جنوبي 9

 872 2812 23171 ..... 1 3616 130 خراسان رضوي 10

 95 1223 1464 ..... 0 2739 26 خراسان رضوي 11

 231 5198 16746 ..... 0 0 181 خوزستان 12

 153 3120 3277 ..... 3 746 15 زنجان 13

 547 4362 4379 ..... 145 2595 16 سمنان 14

 33 2880 6656 ..... 7 4317 133 سيستان و بلوچستان 15

 356 11731 24066 ..... 0 6331 218 فارس 16

 247 4461 11271 ..... 1 173 37 قزوين 17

 202 3719 5324 ..... 0 4044 25 قم 18

 161 3082 2879 ..... 2 39 37 كردستان 19

 227 4207 9349 ..... 18 1887 107 كرمان 20

 77 4221 6606 ..... 0 0 96 كرمانشاه 21

 147 1608 2264 ..... 0 0 20 كهگيلويه و بويراحمد 22

 271 4352 9240 ..... 0 648 51 گلستان 23

 374 9113 5044 ..... 0 1119 51 گيلان 24

 339 4949 5341 ..... 6 65 80 لرستان 25

 133 13509 13116 ..... 0 21 58 مازندران 26

 276 4857 10280 ..... 0 544 36 مركزي 27

 223 2800 4528 ..... 2 577 54 هرمزگان 28

 700 3269 4943 ..... 16 2520 32 همدان 29

 261 2418 9119 ..... 196 2710 21 يزد 30

 14 1223 1464 ..... 0 0 4 حداقل مقدار شاخص

 2085 23171 106354 ..... 358 14040 381 حداكثر مقدار شاخص
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  هاي امنيت اجتماعيبندي شاخصهاي حاصل از اولويتيافته
و بر اساس مراحل ذكر  شماره دو مطابق با جدول هاي اوليهپس از تشكيل ماتريس داده
اي خاكستري، نتايج حاصل از مراحل مختلـف در جـداول   شده براي روش تحليل رابطه

  .ارائه شده است شش الي شماره سه
 هاي امنيت اجتماعي به صـورت جـدول  هاي مربوط به شاخصداده ةشدنرمال ماتريس 

  :ده استشمحاسبه  شماره سه
 

  هاي امنيت اجتماعيشاخصس نرمال شده ماتري: 3جدول
    استان  هاي امنيت اجتماعيشاخص

   1 2 3  ..... 14 15 16  رديف

  1 آذربايجان شرقي 0.841 0.744 0.994 ..... 0.850 0.661 0.963
  2 آذربايجان غربي 0.743 0.808 0.908 ..... 0.926 0.825 0.840
  3 اردبيل 0.950 0.717 0.972 ..... 0.985 0.984 0.944
  4 اصفهان 0.732 0.746 1.000 ..... 0.784 0.000 0.845

..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... .... 

  28 هرمزگان 0.867 0.959 0.994 ..... 0.971 0.928 0.899
  29 همدان 0.926 0.821 0.955 ..... 0.967 0.907 0.669
  30 يزد 0.955 0.807 0.453 ..... 0.927 0.946 0.881

سپس اختلاف بين هر يك از مقادير ماتريس نرمـال شـده بـا مقـادير سـري اسـتاندارد       
  :شود ميمحاسبه 

  
  هاي امنيت اجتماعيشاخص اياختلاف بين سري استاندارد و سري مقايسه: 4جدول

 استان رديف
  هاي امنيت اجتماعيشاخص

1  2 3 .... 14 15 16 

 0.037 0.339 0.150 .... 0.006 0.256 0.159 آذربايجان شرقي  1

 0.160 0.175 0.074 .... 0.092 0.192 0.257 آذربايجان غربي  2

 0.056 0.016 0.015 .... 0.028 0.283 0.050 اردبيل  3

 0.155 1.000 0.216 .... 0.000 0.254 0.268 اصفهان  4

.... .... .... .... .... .... .... .... .... 

 0.101 0.072 0.029 .... 0.006 0.041 0.133 هرمزگان  28

 0.331 0.093 0.033 .... 0.045 0.179 0.074 همدان  29

 0.119 0.054 0.073 .... 0.548 0.193 0.045 يزد  30
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اي مقايسـه، ضـريب رابطـه   بر اساس اختلاف محاسبه شده بين سري استاندارد و سـري 
  . ده استشخاكستري محاسبه 

  هاي امنيت اجتماعيشاخص اي خاكستريضرايب رابطه: 5جدول
  
 رديف

 استان
  هاي امنيت اجتماعيشاخص

1  2 3 .... 14 15 16 

 0.965 0.747 0.869 .... 0.994 0.796 0.863 آذربايجان شرقي  1

 0.862 0.851 0.931 .... 0.916 0.839 0.795 آذربايجان غربي  2

 0.947 0.984 0.985 .... 0.973 0.780 0.952 اردبيل  3

 0.866 0.500 0.823 .... 1.000 0.797 0.789 اصفهان  4

.... .... .... .... .... .... .... .... .... 

 0.908 0.933 0.972 .... 0.994 0.961 0.883 هرمزگان  28

 0.751 0.915 0.968 .... 0.957 0.848 0.931 همدان  29

 0.893 0.948 0.932 .... 0.646 0.838 0.957 يزد  30

به صورت (اي خاكستري ابتدا مقادير مربوط به هر شاخصبه منظور محاسبه درجه رابطه
تقسـيم شـده تـا    ) 30( هـا و سپس بر تعداد اسـتان ) i∑(با يكديگر جمع شده ) ستوني

  .براي هر شاخص به دست آيد )jΓ(اي خاكستريدرجه رابطه
  

  تماعيهاي امنيت اجشاخصوضعيت اي خاكستري درجه رابطه: 6جدول 
 اولويت i jΓ∑ هاي امنيت اجتماعيشاخص

 10 0.921 27.633 اجبار و اكراه

 3 0.870 26.088 شهريتصادفات برون

 9 0.920 27.589  شهريتصادفات درون

 15 0.951 28.540 تظاهر به چاقوكشي

 13 0.946 28.386 تهديد

 14 0.949 28.465  سرقت اتومبيل

 1 0.853 25.576 سرقت از اماكن دولتي

 12 0.939 28.158  سرقت از مراكز صنعتي و تجاري

 7 0.890 26.706  هاسرقت از مغازه

 6 0.888 26.636  سرقت از منازل

 16 0.958 28.730  سرقت لوازم خودرو

 11 0.921 27.630  سرقت موتورسيكلت و دوچرخه

 5 0.880 26.401 ضرب و جرح و صدمه

 4 0.879 26.370  مواد مخدر قاچاقچيان دستگير شده در زمينه

 2 0.861 25.838 قتل عمد

 8 0.912 27.351 مسموم كردن عمدي
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  هاي امنيت اجتماعيها بر اساس شاخصبندي استانرتبه
تواند نقـش  با توجه به اينكه جمعيت هر استان در ميزان جرم و جنايت در آن استان مي

هـاي امنيـت اجتمـاعي بـر     بـه شـاخص   اي داشته باشد، ابتدا مقادير مربوطكنندهتعيين
جمعيت ) 7(در جدول. تقسيم شده است تا اثر جمعيت خنثي شود) ميليون نفر(جمعيت
  :هاي كشور بر حسب ميليون نفر ارائه شده استاستان

  
  )1391گزيده نتايج سرشماري عمومي نفوس و مسكن، (هاي كشورجمعيت استان: 7جدول 

 )يون نفرميل(جمعيت )نفر(جمعيت استان  رديف

 3.72462 3724620 آذربايجان شرقي 1

 3.080576 3080576 آذربايجان غربي 2

 1.248488 1248488 اردبيل 3

 4.879312 4879312 اصفهان 4

 0.557599 557599 ايلام 5

 1.032949 1032949 بوشهر 6

 12.183391 12183391 تهران 7

 0.895263 895263 چهارمحال و بختياري 8

 0.662534 662534 ان جنوبيخراس 9

 5.994402 5994402 خراسان رضوي 10

 0.867727 867727 خراسان شمالي 11

 4.53172 4531720 خوزستان 12

 1.015734 1015734 زنجان 13

 0.631218 631218 سمنان 14

 2.534327 2534327 سيستان و بلوچستان 15

 4.596658 4596658 فارس 16

 1.201565 1201565 قزوين 17

 1.151672 1151672 قم 18

 1.493645 1493645 كردستان 19

 2.938988 2938988 كرمان 20

 1.945227 1945227 كرمانشاه 21

 0.658629 658629 كهگيلويه و بويراحمد 22

 1.777014 1777014 گلستان 23

 2.480874 2480874 گيلان 24

 1.754243 1754243 لرستان 25

 3.073943 3073943 مازندران 26

 1.413959 1413959 مركزي 27

 1.578183 1578183 هرمزگان 28

 1.758268 1758268 همدان 29

 1.074428 1074428 يزد 30
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هاي امنيت اجتماعي بر جمعيت هر نتيجه حاصل از تقسيم مقادير شاخص) 8(در جدول
  :استان ارائه گرديده است

  
  ت اجتماعي به جمعيت هر استانهاي امنينسبت مقادير شاخص: 8جدول 

    استان  هاي امنيت اجتماعيشاخص
   1 2 3  ..... 14 15 16  رديف

  1 آذربايجان شرقي 17.18 965.20 0.54 ..... 4623.02 2328.83 24.16
  2 آذربايجان غربي 32.79 874.51 10.71 ..... 2991.65 1645.47 112.32
  3 اردبيل 18.42 3180.65 8.01 ..... 2409.31 1257.52 104.93
  4 اصفهان 21.52 731.25 0.00 ..... 4935.94 4748.83 68.66

..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... .... 

  28 هرمزگان 34.22 365.61 1.27 ..... 2869.12 1774.19 141.30
  29 همدان 18.20 1433.23 9.10 ..... 2811.29 1859.22 398.12
  30 يزد 19.55 2522.27 182.42 ..... 8487.31 2250.50 242.92

ها بندي استانهاي امنيت اجتماعي گفته شد، رتبهبندي شاخصمشابه آنچه براي اولويت
هاي مربـوط بـه   ماتريس نرمالايز شده داده. گيردانجام مي) 8(هاي جدولبر اساس داده

) 9(بـه صـورت جـدول   لـف كشـور   تهـاي مخ هاي امنيت اجتماعي براي اسـتان شاخص
  :محاسبه گرديده است

 
  ماتريس نرمالايز شده : 9جدول

    استان  هاي امنيت اجتماعيشاخص
   1 2 3  ..... 14 15 16  رديف

  1 آذربايجان شرقي 0.996 0.791 1.000 ..... 0.000 0.496 0.995
  2 آذربايجان غربي 0.989 0.708 0.997 ..... 0.000 0.450 0.963
  3 اردبيل 0.995 0.000 0.998 ..... 0.243 0.605 0.967
  4 اصفهان 0.996 0.852 1.000 ..... 0.000 0.038 0.986

..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... .... 

  28 هرمزگان 0.988 0.873 1.000 ..... 0.000 0.382 0.951
  29 همدان 0.994 0.490 0.997 ..... 0.000 0.339 0.858
  30 يزد 0.998 0.703 0.979 ..... 0.000 0.735 0.972
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سپس اختلاف بين هر يك از مقادير ماتريس نرمالايز شده بـا مقـادير سـري اسـتاندارد     
  :گرددمحاسبه مي

  
  هاي امنيت اجتماعيشاخص اياختلاف بين سري استاندارد و سري مقايسه: 10جدول

 استان رديف
  هاي امنيت اجتماعيشاخص

1  2 3 .... 14 15 16 

 0.005 0.504 1.000 .... 0.000 0.209 0.004 آذربايجان شرقي  1

 0.037 0.550 1.000 .... 0.003 0.292 0.011 آذربايجان غربي  2

 0.033 0.395 0.757 .... 0.002 1.000 0.005 اردبيل  3

 0.014 0.962 1.000 .... 0.000 0.148 0.004 اصفهان  4

.... .... .... .... .... .... .... .... .... 

 0.049 0.618 1.000 .... 0.000 0.127 0.012 هرمزگان  28

 0.142 0.661 1.000 .... 0.003 0.510 0.006 همدان  29

 0.028 0.265 1.000 .... 0.021 0.297 0.002 يزد  30

اي مقايسـه، ضـريب رابطـه   بر اساس اختلاف محاسبه شده بين سري استاندارد و سـري 
  . محاسبه گرديده است خاكستري

  
  هاي امنيت اجتماعيشاخص اي خاكستريضرايب رابطه: 11جدول

  
 رديف

 استان
  هاي امنيت اجتماعيشاخص

1  2 3 .... 14 15 16 

 0.990 0.498 0.333 .... 1.000 0.705 0.993 آذربايجان شرقي  1

 0.931 0.476 0.333 .... 0.994 0.631 0.979 آذربايجان غربي  2

 0.939 0.559 0.398 .... 0.996 0.333 0.990 ردبيلا  3

 0.973 0.342 0.333 .... 1.000 0.771 0.991 اصفهان  4

.... .... .... .... .... .... .... .... .... 

 0.911 0.447 0.333 .... 1.000 0.797 0.977 هرمزگان  28

 0.779 0.431 0.333 .... 0.994 0.495 0.987 همدان  29

 0.946 0.654 0.333 .... 0.959 0.627 0.996 يزد  30
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) 12(هاي مختلف كشـور بـه صـورت جـدول    اي خاكستري استاندر نهايت، درجه رابطه
  :محاسبه گرديده است

 
  هاي كشوراي خاكستري استاندرجه رابطه: 12جدول 

  رتبه اي خاكستريدرجه رابطه استان
 24 0.854 آذربايجان شرقي

 13 0.832 آذربايجان غربي

 17 0.840 اردبيل

 8 0.816 اصفهان

 30 0.933 ايلام

 9 0.819 بوشهر

 23 0.852 تهران

 26 0.868 چهارمحال و بختياري

 11 0.824 خراسان جنوبي

 5 0.808 خراسان رضوي

 6 0.809 خراسان شمالي

 28 0.872 خوزستان

 15 0.840 زنجان

 1 0.776 سمنان

 4 0.804 سيستان و بلوچستان

 7 0.813 فارس

 29 0.891 قزوين

 2 0.788 قم

 25 0.860 كردستان

 14 0.838 كرمان

 12 0.825 كرمانشاه

 19 0.842 كهگيلويه و بويراحمد

 21 0.846 گلستان

 16 0.840 گيلان

 18 0.841 لرستان

 22 0.849 مازندران

 27 0.871 مركزي

 10 0.819 هرمزگان

 3 0.800 همدان

 20 0.845 يزد
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  گيرينتيجه
شاخص امنيـت اجتمـاعي بـا اسـتفاده از روش     16 وضعيت بندينتايج حاصل از اولويت

 دولتـي، قتـل   اماكن از سرقت پنج شاخصدهد كه اي خاكستري نشان ميتحليل رابطه
 جرح و مخدر، ضرب مواد زمينه در شده دستگير شهري، قاچاقچيانبرون عمد، تصادفات

تـري  از وضعيت نامناسب) هستند اي خاكستريرابطه ترين درجهكه داراي كم(صدمه و
هاي امنيت اجتماعي برخوردار هستند و توجه بيشتر مسئولان در مقايسه با ساير شاخص

ها در جهت ارتقـاي سـطح امنيـت    ريزان را به منظور بهبود وضعيت اين شاخصو برنامه
  .طلبداجتماعي كشور مي

تظـاهر بـه   ، سـرقت لـوازم خـودرو   سـي، پـنج شـاخص    هاي مـورد برر از بين شاخص   
كه داراي بيشترين (سرقت از مراكز صنعتي و تجاريو  تهديد، سرقت اتومبيل، چاقوكشي

هـاي امنيـت اجتمـاعي از    در مقايسه با ساير شاخص) هستند اي خاكستريرابطه درجه
  .باشندتري برخوردار ميوضعيت مطلوب

هـاي  هاي مختلف كشور بر اساس وضعيت شـاخص انبندي استنتايج حاصل از رتبه     
ــدان،         ــم، هم ــمنان، ق ــتان س ــنج اس ــه پ ــت ك ــاكي از آن اس ــاعي ح ــت اجتم امني

در وضعيت ) اي خاكستريرابطه با كمترين درجه(رضوي وبلوچستان و خراسان سيستان
هاي با امنيت اجتمـاعي كمتـر   مطلوبي از امنيت اجتماعي قرار نداشته و به عنوان استان

  .خته شده استشنا
توان گفـت  هاي مختلف كشور ميبندي استانهمچنين بر اساس نتايج حاصل از رتبه   

بـا بيشـترين   (چهارمحـال و بختيـاري  و  مركـزي ، خوزستان، قزوين، ايلامكه پنج استان 
هاي كشور از نظر امنيـت اجتمـاعي   در مقايسه با ساير استان) اي خاكستريرابطه درجه

هـاي بـا امنيـت اجتمـاعي بيشـتر      ي قرار دارند و به عنوان اسـتان تردر وضعيت مطلوب
  .شوندشناخته مي

  
  هاپيشنهاد

هـاي امنيـت اجتمـاعي    بنـدي وضـعيت شـاخص   هاي حاصـل از اولويـت  بر اساس يافته
هـاي مـذكور ارائـه    پيشنهادات زير جهت ارتقـاي سـطح امنيـت اجتمـاعي در شـاخص     

  :گردد مي
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 با استفاده از تدابير و تمهيداتي نظير افزايش ميزان  دولتي افزايش ضريب ايمني اماكن
، اسـتفاده از  حفاظ مقـاوم و مطمـئن  ، نصب RFIDهاي مدار بسته و استفاده از دوربين

از پشـتيبان   تهيـه فايـل   شب،هاي با قابليت ديد در ت، نصب دوربينضد سرقهاي درب
  .برق اضطراري به هاي حفاظتي سيستمها، تجهيز تصاوير ضبط شده توسط دوربين

 هـا،  عمد بـه كمـك رسـانه    سازي پيرامون آگاهي از علل و تبعات ناشي از قتلفرهنگ
دادن به مـردم  ، آگاهي بافت محيطي محلات، كنترل هاي نادرست تربيتي شيوهتصحيح 

  .مجرماناقدام هاي  نسبت به جرايم و شيوه
 و رانندگي موازي با  آموزش و نهادينه كردن فرهنگ رعايت قوانين و مقررات راهنمايي

هاي اصلي به بزرگـراه و تبـديل    تبديل جادهنظارت بيشتر نيروي انتظامي در اين زمينه، 
هـاي هوشـمند نظيـر تابلوهـاي پيـام متغيـر در        سيستم، استفاده از راه ها به آزاد بزرگراه
  .رهاي اطلاعاتي در مورد سف پايگاهو  ها جاده

  كردن عرصه بر قاچاقچيان كشور جهت تنگاعمال كنترل شديدتر در شهرهاي مرزي
تسـريع در  ، تشديد برخورد بـا قاچاقچيـان  ، يافتن راهكارهاي توسعه اشتغالمخدر،  مواد

  .اجراي احكام
 صـدمه   و جرح و آموزش و ايجاد تعهد به رعايت حقوق شهروندي جهت كاهش ضرب

تار پرخاشگرانه پيشگيري از شكل گرفتن بسترهايي كه رفهاي خياباني، ناشي از درگيري
  .مديريت رفتار پرخاشگرانه توسط خود فرد و اطرافيان، آموزش صحيح آورند را بوجود مي

هـاي امنيـت اجتمـاعي    بنـدي شـاخص  هاي حاصـل از اولويـت  همچنين بر اساس يافته
  :گرددپيشنهادات زير ارائه مي

 ي مختلف به هاانتظامي در حوزهريزي بلندمدت دولت و نيرويگذاري و برنامهسياست
هاي سمنان، قـم، همـدان،   هاي امنيت اجتماعي در استانمنظور بهبود وضعيت شاخص

 .رضوي بلوچستان و خراسان و سيستان

 هـاي بلندمـدت و ايجـاد    ها و سياسـت تدوين برنامه عملياتي به منظور اجراي برنامه
  .ضمانت اجرايي
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 احسـاس  ). 1392(اضيه و صـحرايي، احمـد  زاده، عيسي؛ ياري، منير؛ فراهاني، رابراهيم

مورد مطالعه شهر زاهدان، فصلنامه انتظام اجتمـاعي،  : امنيت شهروندان و عملكرد پليس
5)1( ،36 -7.  
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  .146- 175امنيت اجتماعي، 
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  .9- 26، )10(4احساس امنيت اجتماعي، فصلنامه مطالعات جامعه شناختي جوانان، 

 تاثير عملكرد پليس بر احساس امنيت  بررسي). 1388(تاجران، عزيزاله و كلالي، حسن
، )4(4، )مطالعـات مـديريت انتظـامي   (پژوهش هاي مديريت انتظامي . شهروندان تهراني

561 -586.  
 نقش تاكسي بى سيم بانوان بر احساس امنيت ). 1390(جمالى، هاجر و شايگان، فريبا

  .114- 95، )1(6فصلنامه مطالعات مديريت انتظامى،  .زنان تهراني
 بررسي تاثير عوامل ). 1391(ميري زهراحسين؛ نواح، عبدالرضا و سادهاده، عليزحسين

پژوهشـهاي  ). شـهروندان شـهر ايـلام   : مورد مطالعه(اجتماعي سياسي بر احساس امنيت
  .56- 40، )1(7، )مطالعات مديريت انتظامي(مديريت انتظامي 

 اقـدامات پدافنـد   تـأثير  ). 1392(مهدوي، قـادر خورشيدي، عباس؛ قنبري، علي و زارع
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  .43- 66، )2(5فصلنامه انتظام اجتماعي، 
 بررسي و تبيين عوامل مؤثر بر امنيت اجتمـاعي  ). 1390(رسولي، رضا و صالحي، علي

  .165- 201، )2(12جوانان، فصلنامه دانش انتظامي، 
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  ،20راهبرد، . امنيت عمومي، امنيت ملي و چالش هاي فراروي). 1379(حسنروحاني ،
42 -7 .  
 هـاي تـأ    مؤلفه). 1391(العابدين، يوسف؛ نظري، رضوان و احمدي اركمي، ابوطالبزين

  .75- 94، )2(4ثيرگذار بر امنيت شهروندي در شهر رشت، فصلنامه انتظام اجتماعي،
 سنجش عوامل مؤثر بـر احسـاس   ). 1391(يضرابي، اصغر؛ شرفي، زكيه و زنگنه، مهد

امنيت شهروندان شهر مشهد با تأكيد بر عملكرد پليس و رسانه هاي جمعي، پژوهشهاي 
  .123- 105، )2(1راهبردي امنيت و نظم اجتماعي، 

 رابطه نقش پليس و احساس ). 1391(طاهري، زهرا؛ رباني، رسول و اديبي سده، مهدي
  .38- 21، )1(1راهبردي امنيت و نظم اجتماعي، شهر اصفهان، پژوهشهاي  امنيت در

 ارزيابي عملكرد نيروي انتظامي جمهـوري اسـلامي ايـران در    ). 1391(عادلي، عليرضا
برقراري نظم و امنيت شهرستان بم بـا رويكـرد مـديريت بحـران، پژوهشـهاي مـديريت       

  .281- 253، )2(7، )مطالعات مديريت انتظامي(انتظامي 
 تـأثير عملكـرد پلـيس    ). 1388(ور، جعفر و سجادى، غلامرضاپعبدى، توحيد؛ شرافتى

 .كننده بـه بوسـتان هـاى تهـران    اجراييات در افزايش احساس امنيت شهروندان مراجعه
  .600- 587، )4(4فصلنامه مطالعات مديريت انتظامى، 

 تـاثير اجـراي طـرح    ). 1387(محمـد صارمي، نوذر و ساعدي، عليعبدي، توحيد؛ امين
جتماعي بر اعتماد مردم به پليس در محـدوده مركـزي كـرج، پژوهشـهاي     ارتقا امنيت ا

  .281- 261، )3(3، )مطالعات مديريت انتظامي(مديريت انتظامي
  بخش سوم، فصل هشتم). 1383(قانون برنامه چهارم توسعه .  
  فصـلنامه دانـش   . تـأملي در شـناخت امنيـت اجتمـاعي    ). 1384(كريمايي، اميراعظم

  .139- 162، 27انتظامي، 
   روي انتظـامي در  نقـش ني ـ ). 1389(كريمايي، علي؛ مراديان، محسن و عباسـي، علـي

  .7- 50، )2(12تأمين امنيت اجتماعي، فصلنامه دانش انتظامي، 
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  .9- 31، 30فصلنامه دانش انتظامي، . مسئله امنيت عمومي
 1391(همختاري، مريم؛ بلالي، اسماعيل؛ ميرفردي، اصغر و حسيني اخگري، معصوم .(

ت اجتمـاعي در شـهر ياسـوج     . بررسي عوامل اجتماعي و فرهنگي مؤثر بر احساس امنيـ
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  40- 21، )2(1پژوهشهاي راهبردي امنيت و نظم اجتماعي، 
 574- 582. 1389سالنامه آماري كشور ). .1390( مركز آمار ايران.  
     1391(مركز آمار ايران، معاونت برنامه ريزي و نظارت راهبـردي رياسـت جمهـوري .(

  .و مسكن گزيده نتايج سرشماري عمومي نفوس
    بررسـي رابطـه   ). 1389(دخـت نادري، حمداله؛ جاهد، محمـدعلي و شـيرزاده، مهـين

مطالعـه مـوردي شـهر اردبيـل، مطالعـات      : احساس امنيت اجتماعي و سرمايه اجتماعي
  .59- 87، 21امنيت اجتماعي، 

  1389(هـاجر حسـين و حسـيني، سـيده   زاده، علـي نبوي، سيدعبدالحسين؛ حسـين .(
اعي و اقتصادي مؤثر بر احساس امنيـت اجتمـاعي، جامعـه شناسـي     بررسي عوامل اجتم

  .73- 96، )40(21كاربردي، 
  تهيه و تنظيم شاخص هاي عملكرد انتظامي ). 1388(نجات، اميررضا و عليرضا ياوري
  .125- 147، 27دو ماهنامه توسعه انساني پليس، ). امنيت اجتماعي(
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  .53- 72، )1(9فصلنامه مطالعات راهبردي، 
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در بين شهروندان تهراني با تأكيد بر نقش سرمايه اجتماعي، فصلنامه انتظـام اجتمـاعي،   
3)1( ،85 -47.  
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585 -607.  
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