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 چکيذُ
٢ ا٘ذ. ربٔٔٝ ٛ ّٕٔٔبٖ ثٝ ثشاثش٢ ؿغ٣ّ پشداختٝدس ا٤ٗ پظٚٞؾ، ٔحممبٖ ثٝ ثشسػ٣ ٍ٘شؽ دا٘ـز٤ٛبٖ دا٘ـز

تب  1392ؿذٜ پشد٤غ فش٥ٍٙٞبٖ ؿٟشػتبٖ ػٙٙذد ٚسٚد٢ ٞب٢  دا٘ـز٤ٛبٖ پز٤شفتٝ آٔبس٢ ؿبُٔ، ٕٞٝ 

  ٥ٌش٢ ًجمٝ ٔٔشف، اص سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ تح٣ّ٥ّ ثٛدٜ ٚ رٟت ا٘تخبة ٕ٘ٛ٘ٝ -ثٛد. س٤ٚىشد پظٚٞؾ، تٛك٥ف٣ 1395

ٓٙٛاٖ  ٘فش ثٝ 285ا٢ ثٝ تٔذاد  ٜ ؿذ. ثٝ وٕه رذَٚ ٔٛسٌبٖ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝا٢ تلبدف٣ ٔتٙبػت ثب حزٓ اػتفبد

اػتب٘ذاسد ػٙزؾ   وٙٙذٜ ٔٛسدثشسػ٣ لشاس ٌشفت. اثضاس ٌشدآٚس٢ اًلآبت دس ا٤ٗ پظٚٞؾ، پشػـٙبٔٝ ٔـبسوت

٤ٌٛٝ اػت وٝ ثٝ وٕه تح٥ُّ ٓب٣ّٔ  38 اك٣ّ ٚ  ٔؤِفٝ 8( وٝ ؿبُٔ 4،1999ٚ٘ذس٥ِه) ادسان ثشاثش٢

ّٕٔٔبٖ، ٍ٘شؽ ٌّٔٛث٣ ٘ؼجت ثٝ ثشاثش٢ ؿغ٣ّ دس ثذٚ د تبئ٥ذ لشاس ٌشفت. ٘تب٤ذ ٘ـبٖ داد وٝ تأ٥٤ذ٢ ٔٛس

تحل٣ّ٥ ٔٛسد تٛرٝ اص   داس٢ ث٥ٗ ٍ٘شؽ چٟبس دٚسٜ تفبٚت ٣ٙٔٔٚسٚد ثٝ ا٤ٗ ػبصٔبٖ ٘ذاؿتٙذ ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ 

ثبصخٛسد ٚ ث٣ٙ٥، ؿب٘غ ثٝ ا٘زبْ حشفٝ،  ٞب٢ اك٣ّ ؿبُٔ: پ٥ؾ ؿذٜ ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝ ّٕٔٔبٖ اػتخذاْ 

تخلل٣ ػؤالات ٚرٛد  استجبًبت دًٚشفٝ ٚ ٔحتٛا٢ ٞب، سفتبس ٔزش٤بٖ، پز٤ش٢ ػؤاَ تزذ٤ذِ٘ش، حجبت، اٌ٘ٔبف

ٞب٢  دا٘ـزٛ ّٕٔٔبٖ ٚ فشكت داس٢ ٔج٣ٙ ثش د٤ذٌبٜ ٔتفبٚت ٘ؼجت ثٝ رٙؼ٥ت داسد. دسٟ٘ب٤ت، تفبٚت ٣ٙٔٔ

 ٞب ٔـبٞذٜ ٘ـذ. ثشاثش ؿغ٣ّ ثشا٢ آٖ

  

 ٖ، ثشاثش٢ ؿغ٣ّ، اػتخذاْ ٚ رب٤بث٣.ٍ٘شؽ ّٕٔٔبکلوبت کليذی: 

                                                           
 دا٘ـ٥بس دا٘ـٍبٜ وشدػتبٖ 1
 دا٘ـٍبٜ وشدػتبٖدا٘ـ٥بس ٌشٜٚ ّْٓٛ تشث٥ت٣،  2
 ا٘ـز٢ٛ دوتش٢ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣ دا٘ـٍبٜ وشدػتبٖد 3
 nshirbagi@uok.ac.ir ٤ٛ٘ؼٙذٜ ٔؼئَٛ*
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 هقذهِ 
ثـش٤ت اػت وٝ ث٥ٙبٖ حمٛق ثـش  ٘بپز٤ش رذا٣٤ؿىٕٛٞٙذ ٚ  ٞب٢ ٥ٔشاثاص  ٤ى٣ ثشاثش٢ ٚ ٓذاِت

چٙبٖ ثش  ٞب ػبصٔبٖپغ اص ا٘ملاة كٙٔت٣ ٚ ٔىب٥٘ضٜ ؿذٖ رٛأْ ثـش٢،  .سا تـى٥ُ دادٜ اػت

ٚ أشٚصٜ  ٞب آِٖذ تب ٔشي، ٔؼتم٥ٕبً ٚاثؼتٝ ثٝ وٝ ٞش ا٘ؼبٖ اص ِحِٝ تٛ ا٘ذ افىٙذٜص٘ذ٣ٌ ثـش ػ٥ٌشٜ 

ٔٙٛى ثٝ ٚرٛد  ،ثٙبثشا٤ٗ، ارشا٢ ٓذاِت دس ربٔٔٝ ؛٥٘ؼت تلٛس لبثُ ٞب ػبصٔبٖص٘ذ٣ٌ، ثذٖٚ ٚرٛد 

 دس ٞش ٔشحّٝ اص وٝ ثب ٔتمبه٥بٖ وٙذ ٣ا٤زبة ٔ 1. لبٖ٘ٛ ٔؼبٚات ٚ ثشاثش٢ٞبػت ػبصٔبٖٓذاِت دس 

اص ث٥ٗ ٔتمبه٥بٖ، ؿخل٣ سا ثشٌض٤ٙذ وٝ  ٣ؼت٤ثب ٣بسفشٔب ًٔٛس ٤ىؼبٖ ثشخٛسد ؿٛد. ؿخق و ثٝ ،وبس

 (.Harris et al. 2013داسا٢ ثٟتش٤ٗ ؿشا٤ي لاصْ ٞؼت )

 ثشا٢ ٔؼب٢ٚ ٔح٥ي ٤ه ا٤زبد ثٝ وٝ اػت ثـش٢ حمٛق ٚ لب٣٘ٛ٘ اكَٛ اص ٤ى٣ ثشاثش، فشكت

 اػبع ثش ثب٤ذ ٝو ارتٕب٣ٓ ٟٔٓ ٔضا٤ب٢ د٤ٍش ٚ اػتخذاْ ٚپشٚسؽ، آٔٛصؽ اص ثشدٖ ثٟشٜ ِٔٙٛس ثٝ ٕٞٝ

 ا٤ٗ ثشاثش فشكت وشدٖ ٥ٟٔب ثٝ ٔشثٛى ٞب٢ ػ٥بػت ُٕٓ، دس. داسد اؿبسٜ ثبؿذ، افشاد هٔف ٚ اػتٔذاد

 ٚ ػٗ ل٥ٔٛت، رٙغ، سً٘، ٘ظاد، خبًش ثٝ ٘بٓبدلا٘ٝ ًٛس ثٝ ٔشدْ وٝ وٙٙذ ٣ٔ ا٤زبد سا ا٥ًٕٙبٖ

 (.Doaee,2010) ا٘ذ ٍ٘شفتٝ لشاس تج٥ٔن ٔٛسد ٔزٞت

وٝ ٢ٚ دس دٚساٖ ح٥بت خٛد دس  ٞب٣٤ ٔحشنسفتبس و٣ّ داًّٚت ٚ  سٜثشا٢ وؼت اًلاّ دسثب

 ٞب٢ ِف٣ِ ٚ ٘حٜٛٚ تزبسث٣ وٝ وؼت وشدٜ اػت، دس ٔلبحجٝ ثٝ ٌضاسؽ لشاسٌشفتٝ ٞب آٖٔٔشم 

ٞب٢  ٌٛ٘ٝ(. Saatchi, 2010) ؿٛ٘ذ ٣ٔٔختّف، ٔتٛػُ  ٞب٢ ٥ٞزبٖسفتبس داًّٚت دس ٍٞٙبْ تزشثٝ 

چٝ  وٙٙذٜ ٔلبحجٝثؼت٣ٍ داسد وٝ  آ٣ِٖٚ ٥ُ٘ ثٝ اٞذاف  داسد، ٛدٚرٔلبحجٝ اػتخذا٣ٔ ٔختّف٣ اص 

. تٛا٘ب٣٤ وٙذ ا٤زبدثشا٢ ا٘زبْ ٔلبحجٝ  فوب٣٤ث٤ٍٛذ، چٝ سفتبس اص خٛد ٘ـبٖ دٞذ ٚ چٍٛ٘ٝ 

ٌشاٖ دس حفَ حجبت، سٚح٥ٝ، ِ٘ٓ ػؤالات ٚ ّ٘ٛ ػؤالات دس ٥ُ٘ ثٝ اٞذاف ٔلبحجٝ ثؼ٥بس  ٔلبحجٝ

ٚ  ؿٙبػٙذ ٣ٔ، تج٥ٔن سا ؿٙبػٙذ ٣ُّٔٓ سا  ٚث٥ؾ وٓافشاد،  (.Torrington & Hall,1987) ٔؤحش٘ذ

خّمت خٛد  ثشحؼت ٞب ا٘ؼبٖ. ثٝ ث٥ب٣٘ د٤ٍش دا٘ٙذ ٣ٔٓذاِت سا ٘مٌٝ ٔمبثُ ُّٓ ٚ تج٥ٔن 

. وٙٙذ ٣ٔپ٥ذا  ٞب٣٤ اػتحمبق، دٞٙذ ٣ٔوٙٙذ ٚ اػتٔذادٞب٣٤ وٝ اص خٛد ٘ـبٖ وٝ ٣ٔ ٞب٣٤ فٔب٥ِت

 (.Doaee,2012ٞبػت ) آٖٚص ٘ىشدٖ ثٝ حذٚد ٚ حمٛق ٓذاِت، سٓب٤ت حمٛق د٤ٍشاٖ ٚ تزب

                                                           
1. Yhdenvertaisuuslaki 
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تش٤ٗ ٚ ا٤ِٛٚت داستش٤ٗ لؼٕت اؿتغبَ، ثحج ٚسٚد ثٝ ػبصٔبٖ، اػتخذاْ ٚ رب٤بث٣  ٤ى٣ اص ٟٔٓ

تش٤ٗ اثضاسٞب رٟت ؿٙبخت ٚ پز٤شؽ وبسوٙبٖ،  ث٥ٗ اصرّٕٝ وبسثشد٢ وبسوٙبٖ ٞؼت وٝ دسا٤ٗ

 ٞب٢ ل٥ُ اص ٚسٚد ثٝ ؿغُ ٞؼت. ٔلبحجٝ

 ا٢ ػشٔب٤ٝ ٓٙٛاٖ ثٝ ػبصٔبٖ ٞشثٝ وبس دس  ٔٙذ ٓلالٝ ٚٔتخلق، ٔزشة، ٔتٟٔذ  ٥ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘٘

تب دس  وٛؿٙذ ٣ٔ ٚ ا٘ذ ثشدٜپ٣  ٔؼبِٝٔذ٤شاٖ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ثٝ ا٥ٕٞت ا٤ٗ ؿٛد.  ٣ٔاسصؿٕٙذ تّم٣ 

ثؼ٥بس٢ ص٤شا وٝ ثب ا٤ٗ سٚؽ، اص افشاد سا ثشٌض٤ٙٙذ.  تش٤ٗ صثذٜ ٚ تش٤ٗ  ٔٙبػتػتخذاْ وبسوٙبٖ افشا٤ٙذ 

اخق  ًٛس ثّٕٝٔٔبٖ فبلذ كلاح٥ت  آٓ ٚ ًٛس ثٝوبسوٙبٖ ٘بلا٤ك  وبس٥ٌش٢ ثٝ٘بؿ٣ اص  ٢ ػؤپ٥بٔذٞب

ثٝ ٚرٛد آٔذٖ  ٚ ٚلت ٔذ٤شاٖ ،اتلاف ا٘شط٢، اص ٞذس سفتٗ ٔٙبثْ ػبصٔبٖ ٚ آ٤ذ ٣ٔ ُٕٓ ثٝر٥ٌّٛش٢ 

وٝ ٥ٔبٖ  ذوٙ ٣ٓذاِت التوب ٔ ،اص ًشف٣ (.Saatchi,2010) ٌشدد ٣ٔرٛ ٘بٌّٔٛة دس ػبصٔبٖ ارتٙبة 

 ٥ّٝٚػ ث٥ـتش٤ٗ تٙبػت ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ، پب٤ٝ ٚ اػبع ػبصٔبٖ ٚلب٣ٔ٤ اػت وٝ ثٝ ،ؿغُ ٚ ؿبغُ

 سػ٥ذٖ رٟت دس ٕٞب٣ٍٙٞ داسا٢ ٚ ٤ىذ٤ٍش ثب ٔتٙبػت ثب٤ذ ُٚب٤ف ا٤ٗ ٥ٌشد، ٣ٔآوب٢ آٖ ا٘زبْ 

 .(Emani,2010.)ثبؿذ ػبصٔبٖ اٞذاف ثٝ

ٔٛسدثشسػ٣ لشاس ٌشفت، ٔـخق  وٝ ؼبئ٣ّ اص آ٢ٖ ٔٛرٛد دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ٚ ٔ ثب تٛرٝ ثٝ ٔؼبِٝ

ٚپشٚسؽ اص  خلٛف دس آٔٛصؽ اػت وٝ ثحج د٤ذٌبٜ ٚ ػبخت ؿٙبخت٣ وبسوٙبٖ دس ٞش ػبصٔب٣٘ ٚ ثٝ

ثشا٥ٍ٘ض ٚ ٔٛسد ٔٙبلـٝ ٚ ثشسػ٣ اػت. دس ا٤ٗ  ثحج  ا٢ ٞب٢ ٚسٚد٢ لجُ اص اػتخذاْ، ٔؼبِٝ آصٖٔٛ

خلٛف ٥ٔضاٖ ثشاثش٢ دس آصٖٔٛ لجُ اص پظٚٞؾ ٥٘ض ٔحمك ثٝ د٘جبَ ػٙزؾ ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ دس 

تش٤ٗ  ٞب دس ؿغُ ٣ّٕٔٔ اػت ٚ ثشا٢ ا٤ٗ أش ٟٔٓ پغ اص تح٥ُّ تأ٥٤ذ٢،  ٟٔٓ اػتخذاْ آٖ

ٚپشٚسؽ، ثٝ د٘جبَ  آٔٛصؽ ٢ ؿذٜ ٞب٢ ٤ه آصٖٔٛ لجُ اػتخذاْ دس ث٥ٗ ّٕٔٔبٖ پز٤شفتٝ ٔؤِفٝ

آصٖٔٛ لجُ اص  �ٴ ص٥ٔٙٝٞب٢ ٔٛرٛد دس ٔؤِفٝ تش٢ ثٙذ٢ ِ٘ش٤بت ّٕٔٔبٖ دس خلٛف ٟٔٓ ا٤ِٛٚت

-ػبص٢ ا٤ٗ ٔجحج اػت وٝ د٤ذٌبٜ و٣ّ ّٕٔٔبٖ آصٖٔٛ ؿذٜ دسص٥ٔٙٝ ٔـخق اػتخذاْ ثٛدٜ ٚ ٟ٘ب٤تبً
 ٞب٢ ا٤ٗ آصٖٔٛ ثٝ چٝ كٛست اػت. ٔؤِفٝ تش٤ٗ ٢ ٥ٔضاٖ ثشاثش٢ دس ٔٛسد ٟٔٓ

اثش ٞب٢ ؿغ٣ّ ثش فشكت ا٘ذاصٜ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ثٝ وذاْ اص حٛصٜ ٞب٢ اخ٥ش ٥ٞچ دس ػبَ

ٞب٢ حمٛل٣ ٔٙبثْ  ٔٛسدتٛرٝ لشاس ٍ٘شفتٝ اػت. ثٝ ػجت ا٥ٕٞت ا٤ٗ ٔؼبِٝ، ٞشٌبٜ وٝ ٔذ٤شاٖ رٙجٝ

ا٘ؼب٣٘ سا ٘بد٤ذٜ ث٥ٍش٘ذ، ثب ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات ٔختّف٣ اص لج٥ُ:  ثٝ ٔخبًشٜ ا٘ذاختٗ لٛا٣ٙ٥٘ وٝ ثب 

ثك وبس٢ خٛد ا٤زبد سفتبسٞب٢ ٔٙف٣ دس ربٔٔٝ ٚ ثٝ ٔخبًشٜ افتبدٖ ػٛا كشف ٚلت تذ٤ٚٗ ٌشد٤ذٜ،

ٞب دس استجبى ثب ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘، ثذٖٚ تٛرٝ ثٝ حمٛق لب٣٘ٛ٘  سٚ ثٝ سٚ خٛاٞٙذ ؿذ. ػبصٔبٖ

 (.Doaee.2010) ٥ٌش٢ وٙٙذ تٛا٘ذ دسثبسٜ افشاد تل٥ٕٓ دػتٍبٜ ٚ خٛدؿبٖ، ٣ٕ٘ افشاد،
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اص  ٤ذبث ٤شاًٖٛس ٤ىؼبٖ ثشخٛسد ؿٛد. ٔذ وٙذ وٝ ثب ٔتمبه٥بٖ وبس ثٝ لبٖ٘ٛ ٔؼبٚات ا٤زبة ٣ٔ

 &.Harris, Ooms, Grant).اػتث٥ٗ ٔتمبه٥بٖ، ؿخل٣ سا ثشٌض٤ٙذ وٝ داسا٢ ثٟتش٤ٗ ؿشا٤ي لاصْ 

Marshall-Lucette,2013) ٓٞ ذ وٝ ٌض٤ٙؾ ٚ ا٘تخبة وبسٔٙذ ثش اػبع ٙ٘ـبٖ دٞ ذچ٥ٙٗ ثب٤

تٛاٖ اص افشاد  آ٥ٔض. ٣ٕ٘ كٛست تج٥ٔن ٥ٔٔبسٞب٢ ٔشثٛى ثٝ و٥ف٥ت وبس كٛست ٌشفتٝ اػت ٘ٝ ثٝ

ٞب ثشا٢ ا٘زبْ وبس ٔٛسدِ٘ش  ٞب٣٤ سا داؿت وٝ ٚرٛد آٖ مبه٣ وبس ا٘تِبس خلٛك٥بت ٚ ٤ٚظ٣ٌٔت

ٞب داسا٢ ٞشٌٛ٘ٝ رٙؼ٥ت، ػٗ، س٤ـٝ  . ٔؼبٚات ثذ٤ٗ ٔفْٟٛ اػت وٝ تٕب٣ٔ ا٘ؼب٥ٖؼتاِضا٣ٔ ٘

ل٣ٔٛ ٚ ٘ظاد٢، ٥ّٔت، صثبٖ ٚ آتمبدات ٔزٞج٣، ٓمب٤ذ ؿخل٣، ٥ِّٛٔٔت، ٚه٥ٔت ػلأت٣، اص اسصؽ 

 (.Abe, 2011) ثشخٛسداس ٞؼتٙذ ٤ىؼب٣٘

ٞب  ٞب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٚرٛد داسد ٚ لاصٔٝ ا٘زبْ دادٖ ُٚب٤ف ٞش ٤ه اص ا٤ٗ ؿغُ ؿغُ ،دس ٞش ػبصٔبٖ

ٞب٢ ؿخل٥ت٣ خبك٣ اػت. ٞش فشد ٥٘ض اػتٔذادٞب ٚ تٛاٖ  ٞب ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٥٘ض، ثشخٛسداس٢ اص تٛا٘ب٣٤

ٔتفبٚت ٞؼتٙذ.  ثبٞٓص ا٤ٗ رٟبت ٣ٙ٥ٔٔ ثشا٢ ا٘زبْ دادٖ ُٚب٤ف ٤ه ؿغُ داسد ٚ افشاد ٔختّف ا

ٞب٢ خبك٣ اػت ٚ ثشا٢ وؼت ا٤ٗ  لاصٔٝ ا٘زبْ دادٖ ُٚب٤ف ؿغ٣ّ ٞش ػبصٔبٖ وؼت ٟٔبست

 تش٤ٗ ٟٔٓٞب ٥٘ض اثتذا ثب٤ذ اػتٔذاد داًّٚجبٖ ٚسٚد ثٝ ٞش ػبصٔبٖ سا ٔـخق ػبخت. ٤ى٣ اص  ٟٔبست

س٢ ٔتخلق، ؿشا٣ٌ٤ ُٚب٤ف ٔذ٤ش٤ت ػبصٔبٖ آٖ اػت وٝ ثب اختلبف ثٛدرٝ وبف٣ ٚ رّت ٕٞىب

سا ثٝ ٚرٛد آٚسد تب ثٟتش٤ٗ افشاد ثشا٢ تلذ٢ ٔـبغُ ٌٛ٘بٌٖٛ ػبصٔبٖ ا٘تخبة ٌشد٘ذ. ثشا٢ ا٤ٗ 

ؿٛد، ٔـخق ػبخت ٚ  ِٔٙٛس اثتذا ثب٤ذ خلٛك٥بت٣ سا وٝ ٔٙزش ثٝ ٔٛفم٥ت فشد دس ٞش ؿغُ ٣ٔ

اػتفبدٜ وشد.  ٥ٌش٢ ا٤ٗ خلٛك٥بت دس داًّٚجبٖ تلذ٢ آٖ ؿغُ، ػپغ اثضاس ٚ ٚػب٣ّ٤ ثشا٢ ا٘ذاصٜ

٥بت ٚ ٔـخلبت آٖ ٤تش٤ٗ فشد ثشا٢ ٞش ؿغُ ا٘تخبة ؿٛد، اثتذا لاصْ اػت رض  وٝ ٔٙبػت ثشا٢ ا٤ٗ

ؿغُ خبف ؿٙبختٝ ؿٛد ٚ ػپغ خلٛك٥بت فشد٢ وٝ لشاس اػت تلذ٢ آٖ سا ثٝ ٟٓذٜ ٥ٌشد، 

٤زبة ا 1لبٖ٘ٛ ٔؼبٚات ٚ ثشاثش٢ ثٙبثشا٤ٗ ؛٥بت وبُٔ آٖ، ٔـخق ٌشدد٤دل٥ك ٚ ثب روش رض ًٛس ثٝ

اص ث٥ٗ ٔتمبه٥بٖ، ؿخل٣ سا  ثب٤ؼت٣ ٣ٔ ٔذ٤ش٤ىؼبٖ ثشخٛسد ؿٛد.  ًٛس ثٝوٙذ وٝ ثب ٔتمبه٥بٖ ٣ٔ

ثب٤ؼت٣ ثتٛا٘ذ ٘ـبٖ  ٔذ٤شچ٥ٙٗ  ٞٓ. (Harris,2013) اػتثشٌض٤ٙذ وٝ داسا٢ ثٟتش٤ٗ ؿشا٤ي لاصْ 

ت ٘ٝ دٞذ وٝ ٌض٤ٙؾ ٚ ا٘تخبة وبسٔٙذ ثش اػبع ٥ٔٔبسٞب٢ ٔشثٛى ثٝ و٥ف٥ت وبس كٛست ٌشفتٝ اػ

سا داؿت وٝ  ٞب٣٤ ٤ٚظ٣ٌاص افشاد ٔتمبه٣ وبس ا٘تِبس خلٛك٥بت ٚ  تٛاٖ ٣ٕ٘. آ٥ٔض تج٥ٔن كٛست ثٝ

 ٞب ا٘ؼبٖ. ٔؼبٚات ثذ٤ٗ ٔفْٟٛ اػت وٝ تٕب٣ٔ ٥٘ؼتاِضا٣ٔ  ٔٛسدِ٘شثشا٢ ا٘زبْ وبس  ٞب آٖٚرٛد 

ذ ؿخل٣، داسا٢ ٞشٌٛ٘ٝ رٙؼ٥ت، ػٗ، س٤ـٝ ل٣ٔٛ ٚ ٘ظاد٢، ٥ّٔت، صثبٖ ٚ آتمبدات ٔزٞج٣، ٓمب٤

                                                           
1 Yhdenvertaisuuslaki 
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٥ِّٛٔٔت، ٚه٥ٔت ػلأت٣، ٌشا٤ؾ رٙؼ٣ ٤ب ٔٛاسد د٤ٍش ٔشثٛى ثٝ فشد ثبؿٙذ، اص اسصؽ ٤ىؼب٣٘ 

 (.Abe, 2011) ثشخٛسداس ٞؼتٙذ

دٞذ ٚ هٕٗ فشاٞٓ آٚسدٖ  ص٘ذ٣ٌ وبس٢ ثخؾ ٣ٕٟٔ اص ص٘ذ٣ٌ ارتٕب٣ٓ ٔب سا تـى٥ُ ٣ٔ

٘بثشاثش٢ دس ٔح٥ي وبس  تٛا٘ٙذ ثش ػلأت٣ ٔب ٥٘ض ٌِٕٝ ٚاسد وٙٙذ. ٞب٢ سؿذ ٚ تىبُٔ ٣ٔ فشكت

٢ ثشاثش٢ ثٝ ٞبتٛا٘ذ ٓٛالت ٔتفبٚت٣ ثشا٢ ػلأت٣ ص٘بٖ ٚ ٔشداٖ داؿتٝ ثبؿذ. ؿٙبػب٣٤ ؿبخق ٣ٔ

دس تٛه٥ح ٘تب٤ذ  ،وٙذ. ػٛف٥ب اِٛس ػبص٢ اثٔبد ٔختّف تؼب٢ٚ حمٛق صٖ ٚ ٔشد وٕه ٣ٔ سٚؿٗ

ذاٖ آٖ سا ص٘بٖ تـى٥ُ دسكذ وبسٔٙ 60تب  40وٝ  ػبصٔب٣٘ ٞب٢ ٤ٌٛذ وٝ: دس ٔح٥ي تحم٥مبت خٛد ٣ٔ

صٔبٖ ث٥ـتش٢ دس ٔشخل٣  تش ثٛدٜ ٚ آ٘بٖ ٔذت دػتٕضد ص٘بٖ ٚ ػٌح تحل٥لاتـبٖ پب٥٤ٗ ،داد٘ذ ٣ٔ

 .(Eftekhari.2011) ثشد٘ذ ػش ٣ٔٝ ٔشالجت اص وٛدوبٖ ث

٣ٓٛ٘ ٓذاِت دس اػتخذاْ ٚ ؿشا٤ي ثٔذ اص اػتخذاْ س٤ـٝ  ٢ ٔؼبئُ ٔشثٛى ثٝ ثشاثش٢ ٚ ثٝ ػبثمٝ

ٞب٢ ثؼ٥بس ٔـٟٛس وٝ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ وبسؿذٜ، ِ٘ش٤ٝ  ٥بس ٔتفبٚت٣ داس٘ذ. ٤ى٣ اص ِ٘ش٤ٝٞب٢ ثؼ دس ِ٘ش٤ٝ

ؿذٜ، ثش ا٤ٗ  ثشاثش٢ دس ػبصٔبٖ اػت. ًجك ا٤ٗ ِ٘ش٤ٝ وٝ ثشا٢ ا٥ِٚٗ ثبس تٛػي اػت٥ؼ٣ آدأض ٌٔشح

ٝ تٛرٝ ث ٞب ثٝ ؿى٣ّ ثشاثش ٚ ثب ٓذاِت سفتبس ثـٛد. ثب خٛاٞٙذ ثب آٖ اكُ اػتٛاس اػت وٝ اؿخبف ٣ٔ

٢  ٢ ثشاثش٢ ٤ى٣ اص ٔٛهٛٓبت٣ اػت وٝ ٔجٙب٢ ِ٘ش٢ آٖ اص فشا٤ٙذٞب٢ ٔمب٤ؼٝ ا٤ٗ وٝ ِ٘ش٤ٝ

ٞب٢  ا٢ ٔؼتٕش ثٝ فشا٤ٙذ ٔمب٤ؼٝ ٌٛ٘ٝ ؿذٜ اػت، هشٚست داسد تب ٔذ٤ش ػبصٔبٖ ثٝ ارتٕب٣ٓ حبكُ

 ,Rezaian) ٓٙٛاٖ ٓب٣ّٔ ٔتغ٥ش ٚ پ٤ٛب ثٍٙشد ارتٕب٣ٓ تٛرٝ داؿتٝ ثبؿذ ٚ دس٘ت٥زٝ ا٥ٍ٘ضؽ سا ثٝ

سػذ وٝ  ٤ى٣ اص ٓٛأُ ٘بثشاثش٢ دس ا٤شاٖ، ّ٘ٛ ٍ٘شؽ ثٝ ا٤زبد فشكت ؿغ٣ّ اػت. ثٝ ِ٘ش ٣ٔ (.2014

ٞب٢ التلبد٢، ارتٕب٣ٓ، ػ٥بػ٣ ٚ  ٞب٢ ؿغ٣ّ ث٥ٗ ٔٙبًك وـٛس ثبٓج ٘بثشاثش٢ ٘جٛد تٛاصٖ دس فشكت

٢ وبس، ٚس٢ ٥٘شٚ فش٣ٍٙٞ ؿذٜ اػت. افضا٤ؾ ٘بثشاثش٢ ػبصٔب٣٘ دس ٤ه ربٔٔٝ ٓلاٜٚ ثش وبٞؾ ثٟشٜ

ٔٛرت وبٞؾ تمبهب٢ ٔحلٛلات داخ٣ّ ٚ وبٞؾ آتٕبد ٔشدْ ثٝ ٔؼٛٚلاٖ التلبد٢ ٚ دس٘ت٥زٝ 

 (.Rezaian, 2014) ؿٛدٞب دس وـٛس ٣ٔ ثشٚص ٘بآسا٣ٔ

 (De Cook Woolner,2003) ٝ٤ٌٛٙذ وٝ  ٔٙلفب٘ٝ ٣ٔ "ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘"  دس ث٥بٖ تبس٤خچ

٢ ٔذ٤ش٤ت  تحم٥مبت ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ثش تٛػٔٝ ،٢ ٞفتبد اص اٚاػي لشٖ ث٥ؼتٓ تب اٚاخش دٞٝ

ًٛس ثش ٔٙبثْ تج٥ٔن ٚ تٔلت دس  ٞب٢ ثضسي ٚ ٥ٕٞٗ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ٔٙلفب٘ٝ ٚ ٔٔتجش دس ػبصٔبٖ

ا٥ِٚٗ  Bowen, Gillyland & Fulger,1999) أب ) فشآ٤ٙذ استمبء ٚ اػتخذاْ وبسوٙبٖ تٕشوض داؿت؛

ٔذ٤ش٤ت "ٞب٢ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ تحت ٓٙٛاٖ  س وتبة اػتشاتظ٢ٔؤِفب٣٘ ٞؼتٙذ وٝ دس ٤ه ٔمبِٝ ٔشٚس٢ د

ٞب٢ آٖ سا  ٞب ٚ ؿبخق ، ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ٔٙلفب٘ٝ ٚ ٤ٚظ٣ٌ"ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ٚ ا٘لبف دس خذٔبت 
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ا٘ذ ٚ ٔٔتمذ٘ذ وٝ ا٘لبف ٚ  ثشا٢ ػٝ ٥ُٚفٝ: اػتخذاْ، اسص٤بث٣ ّٕٓىشد ٚ رجشاٖ خذٔبت تٛه٥ح دادٜ

 ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ استجبى داؿتٝ ثبؿذ. فٔب٥ِت تٛا٘ذ ثب ٞشوذاْ اص ٓذاِت ٣ٔ

ِ٘شاٖ ٔشثٛى  ٞب ٕٞٛاسٜ ٔٛسدتٛرٝ ثؼ٥بس٢ اص كبحت ٔؼبئُ ٔشثٛى ثٝ ثشاثش٢ ٚ ٓذاِت دس ػبصٔبٖ

 كٛست خبف ٔٛسد غفّت لشاسٌشفتٝ، ٔٛهّٛ اك٣ّ وٝ ثٝ أب ٔؼبِٝ لشاسٌشفتٝ اػت؛ ٞب ثٝ ػبصٔبٖ

، اػتخذاْ 1960 ٚ اٚا٤ُ دٞٝ ٢1950  اص اٚاخش دٞٝ( Doaee.2010)ٞب٢ ؿغ٣ّ ثشاثش اػت.  فشكت

ٞب٢ ثشاثش ؿغ٣ّ ثشا٢ افشاد ٤ى٣ اص  فشكت ٣ٓٛ٘ ٔٙلفب٘ٝ ٚ ثشاثش٢ دس سٚاثي ثب وبسوٙبٖ ٚ ثٝ

ٞب٢ ؿغ٣ّ ثشاثش  ٢ آٔش٤ىب ٌشد٤ذٜ اػت. ػٝ ٓب٣ّٔ وٝ دس سؿذ لٛا٥٘ٗ فشكت ٞب٢ ربٔٔٝ دغذغٝ

 ا٘ذ اص: دخبِت داؿتٙذ ٓجبست

 آ٥ٔض ٞب ٘ؼجت ثٝ اػتخذاْ تج٥ٔن تغ٥٥ش ٍ٘شؽ -

 تش ٞب ٚ وبسٌشاٖ ٔؼٗ ال٥ّت ٞب٢ سٚؿٍٙشا٘ٝ ٘ؼجت ثٝ ٔؼبئُ التلبد٢ ص٘بٖ، چبح ٌضاسؽ -

 آ٥ٔض ٓلاٜٚ لٛا٥٘ٗ دِٚت٣ تج٥ٔن ٚرٛد لٛا٥٘ٗ ٘بٔتزب٘غ ثٝ -

ٔتحذٜ داسا٢ پ٥ـ٥ٙٝ ًٛلا٣٘ اػت. ثب  ا٤بلات  خلٛف اػتخذاْ، دس اسٚپب ٚ ثٝ إٓبَ تج٥ٔن دس 

ٚ  ٢1950  ا٢ ٔتحَٛ ٌشد٤ذ. دس اٚاخش دٞٝ ًٛس ٌؼتشدٜ ٞب ثٝ ٕٓٛٔبً ٍ٘شؽ جؾ حمٛق ٔذ٣٘،آغبص رٙ

ٞب ٚ ارتٕبٓبت ٚ  ثب تٛػُ ثٝ ساٞپ٥ٕب٣٤ پٛػت، ٤ٚظٜ وبسٌشاٖ ػ٥بٜ ٞب ٚ ثٝ ، ال٥ّت1960 ٢ اٚا٤ُ دٞٝ

ٞب٢ ٔختّف،  خٛاػتبس آبدٜ حمٛق تو٥ْ ؿذٜ ارتٕب٣ٓ ٚ ؿغ٣ّ خٛد ؿذ٘ذ. دس خلاَ  ٌشدٕٞب٣٤

ا٤ٗ دٚسٜ، ٔؼبئُ اػتخذا٣ٔ ص٘بٖ ٞٓ ٔٛسدتٛرٝ لشاس ٌشفت. ا٤ٗ حشوت تب ا٘ذاصٜ ص٤بد٢ ثبٓج ٌشد٤ذ 

ٞب٢  ٢ آٔش٤ىب اص إٓبَ تج٥ٔن ، رب19ٝٔٔٞب ٘ؼجت ثٝ ا٤ٗ ٔؼبِٝ تغ٥٥ش وٙذ. دس اٚاخش لشٖ  وٝ ٍ٘شؽ

ٛا٥٘ٗ ٔذ٣٘ سا ٢ آٔش٤ىب ل وٍٙشٜ 1866وٝ دس ػبَ  ا٤ٗ سغٓ اػتخذا٣ٔ دس ا٤ٗ وـٛس آٌبٜ ٌشد٤ذ. ٣ّٓ

كٛست ٔؼب٢ٚ  ٞب، حك ثشخٛسداس٢ اص لٛا٥٘ٗ سا ثٝ ٢ افشاد ثذٖٚ تٛرٝ ثٝ ٘ظاد آٖ ٔج٣ٙ ثش ا٤ٗ وٝ ٕٞٝ

 )    Stearns, Banerjee,2014 ,Mickelson & Moller) داس٘ذ، تل٤ٛت وشد

 ٢ ٓذاِت ٚ ثشاثش٢ دس ػبصٔبٖ سا ٔٛسدتٛرٝ لشاس٢ ٔـٟٛس دسص٥ٔٙٝ ( چٟبس ِ٘ش1395ٝ٤دس٤ٚـ٣ )

 دٞذ: ٣ٔ

٢ ثشاثش٢ آدأض ا٤ٗ اػت وٝ فشد، اسصؽ ٘ؼج٣ دسٚ٘ذادٞب  فشم و٣ّ ِ٘ش٤ٝ :ی بشابشی ًظشيِ .1

اصِ٘ش ٢ٚ  ٚ پ٥بٔذٞب٢ خٛد سا ثباسصؽ ٘ؼج٣ ث٥ٗ دسٚ٘ذاد ٚ پ٥بٔذٞب٢ ؿخق ٤ب اؿخبك٣ وٝ

دس  وٙذ. ثشاثش٢ ٞب سا ثب ٤ه د٤ٍش ٔمب٤ؼٝ ٣ٔ ٔمب٤ؼٝ ٞؼتٙذ، ٔحبػجٝ وشدٜ اػت ٚ ا٤ٗ ٘ؼجت لبثُ
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كٛست٣ ٚرٛد خٛاٞذ داؿت وٝ ٘ؼجت پ٥بٔذ ثٝ دسٚ٘ذاد ؿخق ٤ب ٘ؼجت پ٥بٔذ ثٝ دسٚ٘ذاد ؿخق ٤ب 

 وٝ ا٤ٗ ٔٔبدِٝ ثشلشاس ٘ـٛد،  ٘بثشاثش٢ حبوٓ خٛاٞذ ثٛد. دسكٛست٣ اؿخبف د٤ٍش ثشاثش ثبؿذ ٚ

1تئَسی ضٌبخت اسجبعي .2
تلاؿ٣ ثشا٢  (Fulger,1987,1993)ٞب٢ اسرب٣ٓ  تئٛس٢ ؿٙبخت :

 ٤ٌٛذ وٝ ٤ه لوبٚت ٘بٓبدلا٘ٝ، ٞب٢ تئٛس٢ ثشاثش٢ ٞؼت. ا٤ٗ تئٛس٢ ٣ٔ ٤شٔزٕٛٓٝؿٙبخت ص

تش ٚرٛد   وٝ دس آٖ فشد ٔٛسدِ٘ش ثبٚس داسد وٝ ٤ه ٔبحلُ ٌّٔٛة ٢ ٤ه ٔٛل٥ٔت ٤ٚظٜ اػت؛ ٘ت٥زٝ

 آ٤ذ. ٔٛسد اسرب٣ٓ دس ا٤ٗ ٔذِف ثٝ آٌبٜ ثٛدٖ فشد اص داسد وٝ ثشاحش ٤ه فشا٤ٙذ رب٤ٍض٤ٗ ثٝ ٚرٛد ٣ٔ

حجبت٣ ٚ  ؿٛ٘ذ. اٌش فشد، دسن ث٣ تش ٔٙزش ٣ٔ ٔشثٛى  ؿٛد وٝ ثٝ ٔبحلُ ب٢ رب٤ٍض٤ٗ ٔشثٛى ٣ٔٞ س٤ٚٝ

ٞب٢  ا٢ اص رب٤ٍض٤ٗ ٓذْ ٔـش٥ٓٚت دس ٥ٔبٖ ٌشٜٚ داؿتٝ ثبؿذ، تٕب٤ُ ث٥ـتش٢ داسد وٝ ٔزٕٛٓٝ

٢ ا٤ٗ  ؿٙبخت٣ سا ثشا٢ ا٤ٗ ٔٛل٥ٔت ا٤زبد وٙذ، دس٘ت٥زٝ ثش اػبع تئٛس٢ ؿٙبخت اسرب٣ٓ، اسائٝ

 دٞذ. ا٢ داسد، ػٛق ٣ٔ وٝ ٔٛل٥ٔت غ٥شٔٙلفب٘ٝ ٞب افشاد سا ثٝ ػٕت ا٤ٗ ض٤ٗرب٤ٍ

افتذ وٝ  ٓذاِت٣ ارتٕب٣ٓ ٚلت٣ اتفبق ٣ٔ ٤ٌٛذ وٝ ث٣ تئٛس٢ ا٘لبف ٣ٔ 2تئَسی اًصبف فَلگش .3

داؿتٗ ؿخق د٤ٍش ثشا٢ ٔٛل٥ٔت٣ وٝ ثٟض٤ؼت٣ ا٘ؼب٣٘ )ٞٓ ٔبد٢ ٚ  وٝ ٤ه فشد ثشا٢ پبػخٍٛ ٍ٘ٝ

 (Fuluger, Corpanzano & Byrne,1998,2001)وٙذ، تٛا٘بػت  ٤ذ ٣ٔسا تٟذ (ؿٙبخت٣ ٞٓ سٚاٖ

اػبع تئٛس٢ ا٘لبف، ػٝ فشا٤ٙذ لاصْ ٚرٛد داس٘ذ وٝ ٞش ػٝ ثب٤ذ لجُ اص ا٤ٗ وٝ ٤ه ٔٛل٥ٔت  ثش 

. اَٚ ثب٤ذ ٤ه ٔٛل٥ٔت ٘بٌّٔٛة اتفبق 1ٓذاِت٣ ارتٕب٣ٓ تفؼ٥ش ؿٛد، اتفبق ث٥فتذ،  ثتٛا٘ذ ثشا٢ ث٣

ثخت٣ ثب٤ذ ثٝ چـٕبٖ ؿخق لشثب٣٘ ث٥ب٤ذ ٚ فشد احؼبع ػتٓ د٤ذ٣ٌ وٙذ. ث٥فتذ؛ ٣ٙٔ٤ وٝ و٣ٕ ثذ

دْٚ ثب٤ذ ٔـخق ؿٛد وٝ چٝ وؼ٣  .2ا٘ذ. ٘ب٥ٔذٜ"ٞؼت"فٍِٛش ٚ وشٚپب٘ضا٘ٛ، ا٤ٗ رٙجٝ اص فشآ٤ٙذ سا 

وٙذ وٝ آ٤ب ٞذف )ؿخق ٤ب ٔٛرٛد  ٓذاِت٣ پبػخٍٛػت، دس ا٤ٗ فشا٤ٙذ، فشد اسص٤بث٣ ٣ٔ دس ٔمبثُ ث٣

ٓٙٛاٖ  تٛا٘ذ سفتبس ٔتفبٚت٣ داؿتٝ ثبؿذ. ا٤ٗ فشا٤ٙذ ثٝ ٣ٔ (ٗ ٔٛل٥ٔت پبػخٍٛػتػتٍٕش وٝ ثشا٢ ا٤

 " فشا٤ٙذ ػْٛ تئٛس٢ ا٘لبف، رضء .3ؿذٜ اػت. دس تئٛس٢ ا٘لبف ؿٙبختٝ "تٛا٘ؼت  ٣ٔ " رضء
٤ٌٛذ وٝ دس ساػتب٢ ت٥٥ٔٗ ا٤ٗ وٝ آ٤ب ٤ه ٔٛل٥ٔت  اػت. خلاكٝ، تئٛس٢ ا٘لبف ٣ٔ "ثب٤ؼت ٣ٔ

ٞب دس تمبثُ ثب ٔٙف٣ ثٛدٖ  ، ػٝ لوبٚت ٔختّف ثب٤ذ ا٘زبْ ؿٛد. ا٤ٗ لوبٚتٔٛسدِ٘ش ٔٙلفب٘ٝ اػت

٥ٌش٘ذ، إٓبَ فشد ٞذف ٣ٙٔ٤ ػتٍٕش ٚ سفتبس اخلال٣ وبسوٙبٖ ثب ػٙبس٤ٛٞب٢ هذ  ٔٛل٥ٔت لشاس ٣ٔ

 Fulger,1997،Linde and)ثب٤ؼت، ثب٤ذ رب٤ٍض٤ٗ ؿٛ٘ذ  تٛا٘ؼت، ٣ٔ ٚال٣ٔ اص چ٣ٍٍ٘ٛ ٞؼت، ٣ٔ

Tyler base,1998, ( 

                                                           
1. Referent cognition theory 

2.Folgers’fairness theory 
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1تئَسی رٌّي اًصبف .4
وٙذ وٝ افشاد اغّت دس ٔٛل٥ٔت٣  تئٛس٢ ر٣ٙٞ ا٘لبف اػتذلاَ ٣ٔ :

ثٝ  (سا ثٝ د٤ٍش٢ ٚاٌزاس وٙٙذ ٚ ٚاٌزاس٢ اخت٥بسات )لذست (لذست) ٞؼتٙذ وٝ ثب٤ذ اخت٥بسؿبٖ

ا٤ٗ ٔٛل٥ٔت، افشاد سا دس ٚه٥ٔت٣ لشاس  وٙذ. ثشداس٢ ٚ اػتخٕبس سا فشاٞٓ ٣ٔ ؿخق د٤ٍش، فشكت ثٟشٜ

٤ٌٛذ. ٔؼبٓذت ٤ٛٞت ؿخل٣ ثٝ ٤ه  ( ثٝ آٖ ٔٔوُ ارتٕب٣ٓ ث٥ٙبد٤ٗ Linde,2001٣ٔ) دٞذ وٝ ٣ٔ

تٛا٘ذ دس رٟت تز٥ٟض اٞذاف ٤ه ؿخق ٚ حفبُت ٚ تأ٥ٔٗ ٤ٛٞت ارتٕب٣ٓ ٤ه  ٤ٛٞت ارتٕب٣ٓ ٣ٔ

دٞذ. ثش  ٔٛرٛد٤ت وٕه وٙذ، أب ؿخق سا دسخٌش اػتخٕبس، ٓذْ پز٤شؽ ٚ فمذاٖ ٤ٛٞت لشاس ٣ٔ

َ اػتخٕبس ؿذٖ ٚ تٟذ٤ذ ٤ٛٞت ثشا٢ ؿخق، افشاد اغّت دس ٔٛسد استجبًـبٖ ثب اػبع ٚرٛد احتٕب

وٙٙذ. ا٤ٗ ٓذْ ا٥ًٕٙبٖ، افشاد سا ثٝ پشػ٥ذٖ ا٤ٗ ػؤالات  ٔشرْ لذست، احؼبع ٓذْ ا٥ًٕٙبٖ ٣ٔ

آتٕبد اػت، آ٤ب ٔشرْ لذست، ثب اٚ ثب ٤ه سٚؽ  ا٤ٗ وٝ، آ٤ب ٔشرْ لذست، لبثُ ػبصد. ٔخُ سٕٖٞٙٛ ٣ٔ

ٓٙٛاٖ ٤ه ٓوٛ ٔـشّٚ  وٙذ، آ٤ب ٔشرْ لذست، اٚ سا ثٝ ذٖٚ ٤ه رب٘تِ ٍ٘ش٢ سفتبس ٣ٔتٔلت ٚ ث ث٣

 van den Bos, Poortvliet. Maas, Miedema & van) .وٙذ ربٔٔٝ، ػبصٔبٖ ٤ب ٌشٜٚ وبس٢ ٍ٘بٜ ٣ٔ

den Ham2005). 

 ی پژٍّص پيطيٌِ

ٞب٢ ٔج٣ٙ  ٙبٖ لوبٚتسٚا٘ـٙبػبٖ ػبصٔب٣٘ ٚ كٙٔت٣ دس تلاؽ ثشا٢ ت٥٥ٔٗ آتجبس ٚ لبث٥ّت ا٥ًٕ

ؿٙبخت٣ ٔختّف تأح٥شٌزاس ثش ا٤ٗ  ثش اثضاسٞب٢ اسص٤بث٣ ٚ ٥٘ض دس تلاؽ ثشا٢ وـف ٔتغ٥شٞب٢ سٚاٖ

كذٞب  ا٘ذ.ٞب٢ اػتخذا٣ٔ پشداختٝػبَ اػت وٝ ثٝ ٌٔبِٔٝ ٚ ثشسػ٣ ٔلبحجٝ 60ٞب، ث٥ؾ اص  لوبٚت

ا٢ اص ا٤ٗ ٚه٥ٔت ٢ خلاكٝٝ ٢ د٤ٍش ٥٘ض ثٝ اسائا٘ذ ٚ كذٞب ٔمبِٝ ٔمبِٝ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ٔٙتـشؿذٜ

دس ا٤ٗ  1976وٝ دس ػبَ  ٢ اػ٥ٕتا٘ذ. تب لجُ اص ا٘تـبس ٔمب٢ِٝ تحم٥مبت٣ پشداختٝو٣٘ٛٙ ا٤ٗ حٛصٜ

ؿذٜ دس ا٤ٗ حٛصٜ تأ٥ِف  ٢ تحم٥مبت٣ ا٘زب٢ْ ٔشٚس ث٥ـ٥ٙٝٔزّٝ ٔٙتـش ؿذ، ٥ٞچ احش٢ دسص٥ٔٙٝ

 ا٘ذ. ٥ٙٝ ٔٙتـشؿذٜأب اص آٖ صٔبٖ تبوٖٙٛ آحبس ثؼ٥بس٢ دس ا٤ٗ صٔ ٘ـذٜ ثٛد؛

 ؿذٜ ٞب٢ تحم٥مبت٣ ٘ٛؿتٝٔشٚس٢ ثش پ٥ـ٥ٙٝ 1949ٚاٌٙش، ا٥ِٚٗ پظٚٞـٍش٢ ثٛد وٝ دس ػبَ 

٢ ٞب٢ اػتخذا٣ٔ سا ا٘زبْ داد. اٚ ٔتٛرٝ ؿذ وٝ ٤ى٣ اص ا٥ِٚٗ تحم٥مبت دسص٢ٝٙ٥ٔ ٔلبحجٝ دسص٥ٔٙٝ

تب ٔشٚس٢ ثش تٕب٣ٔ  ؿذٜ اػت ٚ ا٤ٗ أش اٚ سا ٚاداؿت ا٘زبْ 1911ٞب٢ اػتخذا٣ٔ دس ػبَ ٔلبحجٝ

ٔٙتـش وشد،   1911ا٢ وٝ دس ػبَ ؿذٜ دس ا٤ٗ حٛصٜ داؿتٝ ثبؿذ. اٚ دس ٔمبِٝ تحم٥مبت پ٥ـ٥ٗ ا٘زبْ

آٔٛص ثب اػتفبدٜ اص ٔلبحجٝ  ٞب٣٤ وٝ تٛػي ػٝ ّٔٔٓ اص ٞٛؽ پٙذ دا٘ؾٌضاسؽ وشد وٝ اسص٤بث٣

. ا٤ٗ دس حب٣ِ اػت وٝ ا٘ذ داسا٢ آتجبس ٚ لبث٥ّت ا٥ًٕٙبٖ ثؼ٥بس پب٣ٙ٥٤ ٞؼتٙذكٛست ٌشفتٝ

                                                           
1.Mental theory of fairness 
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 ی هَسدی: داًطگبُ فشٌّگيبى سٌٌذج(ّبی ضغلي بشابش )هطبلعِ ادساک داًطجَ هعلوبى اص فشصت

 

(Scot,1915) ِٝٞب٢ ٞب دس حٛصٜٔٙتـش وشد، ٌضاسؽ وشد وٝ ٔلبحجٝ 1915ا٢ وٝ دس ػبَ دس ٔمب

 (Wagner,1949كٙٔت٣ ٥٘ض داسا٢ آتجبس ٚ لبث٥ّت ا٥ًٕٙبٖ پب٣ٙ٥٤ ٞؼتٙذ. )

 شسػ٣ ساثٌٝ ٥ٔبٖ حؼبػ٥ت وبسوٙبٖ ثٝ سٓب٤ت ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٚ ٔشتجٝدس پظٚٞـ٣ ثٝ ث سػ٣ِٛ،

حؼبػ٥ت وبسوٙبٖ  ب٥ٖدادٜ ٔ٘ـبٖ  آ٘بٖپشداخت، ٘تب٤ذ پظٚٞؾ  ػشٔب٤ٝ ارتٕب٣ٓ آ٘بٖ دس ػبصٔبٖ

 .ٚرٛد داسد ٢ثٝ سٓب٤ت ٓذاِت ٚ ٔشتجٝ ػشٔب٤ٝ ارتٕب٣ٓ آ٘بٖ دس ػبصٔبٖ ساثٌٝ ٔٔٙبداس

(Rasoli,2013) 

 ٞب٢ ثشاثش اػتخذاْ، اپش دس پظٚٞـ٣ ٌضاسؽ وشدٜ اػت وٝ دس رٛأْ چٙذ فش٣ٍٙٞ،  فشكت

ؿٛد ٚ ٔذ٤ش٤ت  ٔٛه٣ٓٛ اػت وٝ ٞٓ ثٝ ٓذاِت ارتٕب٣ٓ ٚ ٞٓ ثٝ ٔفْٟٛ التلبد ػبِٓ ٔشثٛى ٣ٔ

چـٓ  ٞب٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ٥٘بص داسد ٚ ٤ه تش اص افىبس ٚ تٛإ٘ٙذ٢ ٚػ٥ْ اػتشاتظ٤ه تّٙٛ، ثٝ ٤ه دأٙٝ

 (Opper,2006دٞذ. ) تش ثشا٢ ٘ٛآٚس٢ ٚ سلبثت دس آ٤ٙذٜ اسائٝ ٣ٔ ا٘ذاص ٚػ٥ْ

آٔذٜ اص دا٘ـز٤ٛبٖ  ُٕٓ ٞب٢ ثٝثشٖ دس پظٚٞـ٣ دس٤بفتٙذ وٝ دس ٔلبحجٝو٥ٙبٖ ٚ ٚدس

ٞب ٔشثٛى  ا٘ذ، ثٝ تشت٥ت پشػؾٞب٣٤ وٝ ث٥ـتش٤ٗ ٔحجٛث٥ت سا داؿتٝ ٞب٢ اػىبتّٙذ، پشػؾ دا٘ـٍبٜ

ثش٘بٔٝ،  فٛق ٞب٢ ثٝ ٔٛهٛٓبت٣ اص لج٥ُ: دا٘ؾ ٚ اًلآبت ٔشثٛى ثٝ ؿغُ/ػبصٔبٖ، ٔـبسوت دس فٔب٥ِت

 Kinanا٘ذ. )ٞب٢ دا٘ـٍب٣ٞ ص٘ذ٣ٌ دا٘ـٍب٣ٞ ثٛدٜا٘ـٍب٣ٞ ص٘ذ٣ٌ دا٘ـٍب٣ٞ ٚ رٙجٝٞب٢ غ٥شدرٙجٝ

& wederbren,1980,) 

استجبى ٔف٣ٟٔٛ ل٢ٛ ث٥ٗ ادسان ثشاثش٢ ٚ سهب٤ت ؿغ٣ّ ٤بفتٝ اػت. ٢ٚ  ه٤( 1970ٚسْٚ )

ٚ  وٙذ ٣پبداؿ٣ وٝ فشد دس٤بفت ٔ ٥ّٝٚػ وٝ سهب٤ت ؿغ٣ّ كشفبً ثٝ ؿٛد ٣ٔتزوش ٔ حبَٗ ٥دسٓ

 .ؿٛد ٣ٕ٘ ت٥٥ٔٗ ،ؿٛد ٣ٞب٣٤ وٝ اص ٓو٤ٛت دس ػبصٔبٖ ٔتحُٕ ٔهشس

، ز٥ٝ( ٔـبٞذٜ وشد٘ذ وٝ سهب٤ت ؿغ٣ّ ٤ه ٔتغ٥ش ٥ٔب٘ز٣ اػت. دس٘ت1973پٛستش ٚ اػت٥شع )

؛ ٚ سهب٤ت ؿغ٣ّ، تل٥ٕٓ فشد سا دس ثبل٣ وٙذ ٣ادسان ثشاثش٢ ٥ٔضاٖ سهب٤ت ٤ب ٘بسهب٤ت٣ سا ت٥٥ٔٗ ٔ

 .(SHokrkan & Anami,2004) ػبصد ٣ٔب٘ذٖ ٤ب تشن ػبصٔبٖ ٥ٔٔٗ ٔ

ٞب ٔٛرٛد دس تحم٥مبت لج٣ّ دس٤بفتٙذ وٝ  ٞب ٚ پشػؾثب اػتفبدٜ اص ص٥ٔٙٝ ت٥ّش ٚ ػ٥ٙضن

 ٞب، ٞب٢ اػتخذا٣ٔ ثٝ ٔٛهٛٓبت ٚ پشػؾٞب٢ آٔش٤ىب٢ ٔشوض٢ دس ٔلبحجٝدا٘ـز٤ٛبٖ دا٘ـٍبٜ

ث٥ت سا دس ٥ٔبٖ د٤ذٌبٜ ٔتفبٚت٣ اص دا٘ـز٤ٛبٖ اػىبتّٙذ٢ داس٘ذ. ٔٛهٛٓبت٣ وٝ ث٥ـتش٤ٗ ٔحجٛ

ثش٘بٔٝ  ٞب٢ فٛق ا٘ذ اص: فٔب٥ِت دا٘ـز٤ٛبٖ آٔش٤ىب٢ ٔشوض٢ داؿتٙذ، ثٝ تشت٥ت ٓجبست

ؿٛ٘ذٌبٖ، رٛا٘ت غ٥شدا٘ـٍب٣ٞ ص٘ذ٣ٌ دا٘ـٍب٣ٞ، دا٘ؾ ٚ اًلآبت ٔتمبه٥بٖ دس ٔٛسد  ٔلبحجٝ
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٢ تحل٣ّ٥ ٚ خب٘ٛاد٣ٌ ٔتمبه٥بٖ. ؿغُ ٚ ؿشوت، رٛا٘ت دا٘ـٍب٣ٞ ص٘ذ٣ٌ دا٘ـٍب٣ٞ ٚ پ٥ـ٥ٙٝ

 ٞب ٤ٗ دس حب٣ِ اػت وٝ دس تحم٥مبت ثٔذ٢ وٝ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ا٘زبْ ؿذ٘ذ، ٔـخق ؿذ وٝ پشػؾا

ٞب٢ ٣ٕٔٛٓ ٔتمبه٥بٖ )ٔب٘ٙذ:  كلاح٥ت .1ؿٛ٘ذ: وٙٙذٌبٖ ثٝ ػٝ دػتٝ اك٣ّ تمؼ٥ٓ ٣ٔ ٔلبحجٝ

ٞب ٚ دا٘ؾ ٔشثٛى ثٝ  ٥ٔضاٖ ٟٔبست .2ٞب٢ استجب٣ً، ػٛاثك وبس٢( ٞب٢ ث٥ٗ فشد٢، تٛا٘ب٣٤ ٟٔبست

 (Nhuren,1981) اص ًشف د٤ٍش (Tiler & Senizek, 1984تحشن رغشاف٥ب٣٤. ) .3ٛسدِ٘ش، ؿغُ ٔ

تٛرٝ ثٝ  وٙٙذٌبٖ ثب ٞب ٔلبحجٝ ؿذٜ دس٤بفت وٝ پشػؾ ٔلبحجٝ اػتخذا٣ٔ هجي 14ثبٌٔبِٔٝ و٥ف٣ 

خٛاٞٙذ وٝ ٣ٔ وٙٙذٌبٖ ٍٞٙب٣ٔ وٙٙذ، ٔتفبٚت ٞؼتٙذ. ٔلبحجّٝ٘ٛ ؿغ٣ّ وٝ ثشا٢ آٖ ٔلبحجٝ ٣ٔ

ٞب خٛد  ٞب اػتخذاْ وٙٙذ دس پشػؾحؼبة ٔـتش٢ ا٢ ٔـبغُ ٔتلذ٢ سػ٥ذ٣ٌ ثٝوؼ٣ سا ثش

خٛاٞٙذ ٞب تٕشوض داس٘ذ. ٍٞٙب٣ٔ ٥٘ض وٝ ٣ٔ وٙٙذٌبٖ، اٞذاف ٚ ٔمبكذ پ٣ِٛ آٖ ٔلبحجٝ ثشا٥ٍ٘ضؽ

ٞب ٔلبحجٝ ثش خلال٥ت، ٞٛؽ ٚ لذست  سا٤ت اػتخذاْ وٙٙذ، دس پشػؾ افشاد٢ سا ثشا٢ ؿغُ وپ٣

 اس٘ذ.ٞب تٕشوض د اٌ٘جبق آٖ

ا٘تخبة  ثبلبث٥ّت پز٤شؽ فشا٤ٙذ ارتٕب٣ٓ ا٣٤ٍِٛ احشٌزاس ثشسػ٣ ٔفْٟٛ آتجبس دس ػىبِش

كٛست ٌؼتشدٜ ٔٛسدٌٔبِٔٝ لشاسٌشفتٝ اػت أب  ثٝ اٌشچٝ ا٤ٗ اٍِٛ. وب٘ذ٤ذٞب٢ ؿغ٣ّ سا اسائٝ وشد

اثش٢ داؿتٝ ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ ٓذاِت ثشتٛا٘ذ تأح٥ش٢ فشاٚاٖ ثش ًشص تفىش ػب٤ش ٔٙتمذاٖ دسثبسٜ ٚاوٙؾ٣ٔ

 :ٓبُٔ داسد وٝ ٓجبست اػت اص ؿذٜ چٟبس ا٢ٍِٛ ث٥بٖ. ثبؿذ

-ػبصٔبٖ ٔٛسدِ٘ش دس اخت٥بس ٔتمبه٥بٖ لشاس ٣ٔ ٢ ٔٛل٥ٔت ؿغ٣ّ ٚ.اًلآبت٣ وٝ دسص1ٝٙ٥ٔ
ا٢ وٝ  ٌٛ٘ٝ ا٘تخبة ثٝ . ؿفبف٥ت سٚ٘ذ3 ا٘تخبة . ٥ٔضاٖ ٔـبسوت فٔبَ ٔتمبه٥بٖ دسسٚ٘ذ٥ٌ2ش٘ذ،

ثبصخٛسد  . أىبٖ اسائ4ٝ سا ثب ّٔضٚٔبت ؿغ٣ّ دسن وٙٙذ ستجبى آٖا اٞذاف ٚ ٔتمبه٥بٖ ثتٛا٘ٙذ

 (Skaler,1993. )ٔحتٛا٢ ٔلبحجٝ فشْ ٚ لجَٛ ثش لبثُ

داٚساٖ دس اٍّ٘ؼتبٖ ٚ ِٚض ثٝ ا٘زبْ  پظٚٞـ٣ ثب ٓٙٛاٖ ٌض٤ٙؾ آوب٢ ٥ٞبت  ثشسػ٣ ٔٛسٌبٖ

سٕٖٞٙٛ وشد ٚ ثٝ ا٤ٗ ا٢  ا٢ ٚ غ٥شحشفٝ سػب٘ذ، ا٤ٗ پظٚٞؾ اٚ سا ثٝ ثشسػ٣ ٘مؾ ٞب٢ آوب٢ حشفٝ

پ٥ـٟٙبد اٚ ا٤ٗ ثٛد  آ٤ذ. ٞب، ٔـىلات٣ ثٝ ٚرٛد ٣ٔ ٥ٌش٢ ػٛق داد وٝ دس سٚاثي ث٥ٗ ا٤ٗ ٘مؾ ٘ت٥زٝ

ا٢، تٕب٤ض٢ آؿىبس ا٤زبد ؿٛد ٚ ٘مؾ ٔب٢ ٔىُٕ، اػبع وبس  ا٢ ٚ غ٥شحشفٝ حشفٝ ٞب٢ وٝ ث٥ٗ ٘مؾ

ا٢ دس ٌض٤ٙؾ وبسوٙبٖ  فٝغ٥شحش وٙٙذٌبٖ دس ؿشا٣ٌ٤ وٝ وٙتشَ ٘ٝ ٘مؾ ٔب٢ سلبثت٣. لشاس ٥ٌشد

ٔٙذ  ٞب سٚ٘ذ ت٥٥ٔٗ ِ٘بْ ا٢ وٙٙذ، ٌ٘ك ٞب٢ ٔىُٕ ثٝ ا٤ٗ كٛست اػت وٝ ٔذ٤شاٖ ٤ب حشفٝ ؿشوت ٣ٔ

ٞب٢ ٔتٔذد ثشا٢ وؼت ؿٛاٞذ٢ دسثبسٜ ٔمتو٥بت و٥ّذ٢ ت٥ٟٕذ سٚؽ ؿغ٣ّ، ٞب٢ ٔلان

ًّجبٖ سا دس ٔٛسدِ٘ش سا ٚ ٌشدآٚس٢ ٘ـب٘ٝ ٔب٢ ٔؼتذَ داَ ثش ٘مبى هٔف ٚ لٛت داٚ ٞب٢ ؿب٤ؼت٣ٍ
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ا٢ ثشا٢ تل٥ٕٕبت  ا٢ سٞجش٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت وٙٙذ وٝ آوب٢ غ٥شحشفٝ ٌٛ٘ٝ لبِت ٕ٘ٛداس وبُٔ ثٝ

 (Morgan,1997) ٞب اػتفبدٜ وٙٙذ. ؿبٖ اص آٖ ٟ٘ب٣٤

آٔٛصاٖ دس ا٘تخبة  ؿشوت دا٘ؾ ٞبسد٢ ٔٔتمذ اػت وٝ دس ثشخ٣ وـٛسٞب، ٌشا٤ؾ ص٤بد٢ ثٝ

آٔٛصاٖ ٔزبص  وٝ دس ٕٞٝ ٔذاسع ٔتٛػ١ٌ ٥ِتٛا٣٘، دا٘ؾ٤ٌٛٙذ  ّٕٔٔبٖ ٚ ٔذ٤شا٘ـبٖ ٚرٛد داسد. ٣ٔ

( ٔٛسد٢ اص ٞٛؿٕٙذ٢ دا٘ؾ (Hardy,2002) Dones,1996ثٛد٘ذ دس فشا٤ٙذٜ ٌض٤ٙؾ ؿشوت وٙٙذ. 

 دٞذ. ٢ ا٥ٍّ٘ؼ٣ ؿشح ٣ٔ آٔٛساٖ سا دس اسص٤بث٣ تٛا٘ب٣٤ ٔب٢ ثبِم٠ٛ ّٔٔٓ دس ٤ه ٔذسػٝ

ٞب٢ ثٝ ثشسػ٣ ٚاوٙؾ ٔتمبه٥بٖ ثٝ فٔب٥ِت ٢ آتٕبدتحم٥مبت خٛد دسص٥ٔٙٝ دس ٚاوش ٚ ٕٞىبساٖ

ا٣٤ٍِٛ ٔف٣ٟٔٛ رٟت ثشسػ٣ سٚاثي ٥ٔبٖ تٔبُٔ  ِٔٙٛس آ٘بٖ ثٝ. پشداختٙذ ٞب ٌض٤ٙـ٣ ػبصٔبٖ

ػٝ ِ٘ش٤ٝ ٔذ٤ش٤ت٣ اػتفبدٜ  رزة ػبصٔب٣٘ اص وٙٙذٜ ٚ ػبصٔبٖ اػتخذاْ ٌض٤ٙـ٣ ٔتمبه٥بٖ ؿغ٣ّ ثب

 ٞب آٖ ٓذْ ل٥ٌٔت،ٔذ٤ش٤ت ٓذْ ل٥ٌٔت. وبٞؾ د٣ٞ، ا٘ذ اص: ٓلأت ا٤ٗ ػٝ ِ٘ش٤ٝ ٓجبست. وشد٘ذ

 ًش٤ك لب٥ًٔت، ٌٔٙم٣ ٔخجت ثش رزة ػبصٔبٖ احشٌزاس تٛا٘ذ اصٌضاسؽ وشد٘ذ وٝ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٣ٔ

ٞب٢ لب٥ًٔت ٌٔٙم٣ ثشرزة ػبصٔب٣٘ ٕٞچ٥ٙٗ ؿٛاٞذ٢ سا ٔج٣ٙ ثش تأح٥ش ػبصٚوبس ٞب آٖ. ثبؿذ

 تٔبٔلات ٚ رٝ ث٥ـتش ثٝ استجبًبت،٤بفتٙذ ٚ اُٟبس داؿتٙذ وٝ ا٤ٗ سٚاثي، پ٤ٛب ٚ ٔؼتّضْ تٛ

 .(Walker et al,2013) .ٌض٤ٙؾ ٞؼتٙذ ٞب٢ ٔٛرٛد دسسٚ٘ذ ػ٥بػت

ٞب  ٞب٢ ؿغ٣ّ ثشا٢ پشػتبساٖ ثشحؼت كلاح٥ت آٖ وٛس٥ّ٘غ پظٚٞـ٣ تحت ٓٙٛاٖ ثشاثش٢ فشكت

ٞب٢ اػتخذا٣ٔ پشػتبساٖ سا  ا٘زبْ دادٜ اػت. ثشا٢ ا٥ِٚٗ ثبس ثشخ٣ اص ٓٛأُ احشٌزاس دس فشكت

دٞذ وٝ ل٥ٔٛت، ساثٌٝ  ٔٔٙبداس٢ ثب احتٕبَ  ٞب ٌضاسؽ وشد٘ذ. ٘ـبٖ ٣ٔ حؼت كلاح٥ت آٖثش

پٛػت آفش٤مب٣٤  ٞب٢ ػ٥بٜ ٞب٢ ؿغ٣ّ پ٥ـٟٙبدؿذٜ ثٝ ٌشٜٚ دس٤بفت ا٥ِٚٗ پ٥ـٟٙبد ؿغ٣ّ داسد. فشكت

ٞب٢  ٚ آػ٥ب٣٤/چ٣ٙ٥ حت٣ ثبٚرٛد وٙتشَ فبوتٛسٞب٢ دا٘ـٍبٜ ٚ ؿبخٝ پشػتبس٢، ثؼ٥بس ثذتش اص فشكت

 ٘فغ وبف٣ ٔج٣ٙ ثش پ٥ذا ٣ّ پ٥ـٟٙبدؿذٜ ثٝ پشػتبساٖ ػف٥ذپٛػت ثش٤تب٥٘ب٣٤ ثٛد٘ذ. آتٕبدثٝؿغ

وشدٖ ٤ه ؿغُ خٛة ٚ احؼبع آٔبد٣ٌ لاصْ ثشا٢ ا٘زبْ آٖ ؿغُ ٥٘ض اص ٓٛأُ ٔشتجي ثب ل٥ٔٛت دس 

 (.(Cornileus,2013 .ا٤ٗ تحم٥مبت ؿٙبختٝ ؿذ٘ذ

 ٥ٗتوٕ ه٤ٓٙٛاٖ  ث٤ٝبفتٝ  ػبخت٢ ا ٔلبحجٝ ، پظٚٞـ٣ ثب ٓٙٛاٖ اػتفبدٜ اصٕٞىبساٖآِٛ٘ؼٛ ٚ 

دس ٤ه ٔٛػؼٝ ا٘زبْ داد٘ذ. پغ اص تح٥ُّ  ص٘بٖ ٢ثشاثش ثشا ٣ؿغّ ٢ٞب فشكت ٥ٗرٟت توٕ ٣لب٘ٛ٘

ص٘بٖ ٚ ٔشداٖ  ٢ٓبدلا٘ٝ ثشاٞب٢  فشكت دٞٙذٜ ٞب ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ سػ٥ذ٘ذ وٝ ؿٛاٞذ ٘ـبٖ ٘تب٤ذ ٔلبحجٝ

٥ٗ ا٤ٗ تحم٥ك ٤ه چٙ ٞٓ ٘ذاسد. شٔؼتم٥ٓ ٚرٛدغ٥ ن٥ٚ تجٔ ٣تأح٥ش ٔٙف ٔذاسو٣ داَ ثشاػت ٚ 
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ٔٙزش ثٝ دٞذ؛ ا٤ٗ اثضاس دس كٛست وبسثشد  ٥ذ لشاس ٣ٔتبئٔٛسد  ٢SBI ػبختٕٙذ سا ثٝ ٘بْ  اثضاس ٔلبحجٝ

 ((Alonso et al,2017 ؿٛد. دس ٔؤػؼبت ٣ٔ ص٘بٖ ٚ ٔشداٖ ٢ثشاثش ثشا ٣ٞب٢ ؿغّ فشكت ٥ٗتوٕ

 ّبی پژٍّصفشضيِ
ٞب٢ اك٣ّ آصٖٔٛ اػتخذا٣ٔ  دس دا٘ـٍبٜ فش٥ٍٙٞبٖ ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝ ؿذٜ ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ اػتخذاْ .1

 دس حذ ٌّٔٛث٣ اػت.

دس اػتخذاْ ٚ  ٣ؿغّ ٢ثشاثش ش٥ٔتغ ٣اكّ ٢ٞب ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝ ،ؿذٜ اػتخذإّْٔٔبٖ ٍ٘شؽ ث٥ٗ  .2

 .٘ذاسد٣، تفبٚت٣ ٚرٛد بث٤رب

دس اػتخذاْ  ٣ؿغّ ٢ثشاثش ش٥ٔتغ ٣اكّ ٢ٞب ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝ ،ؿذٜ اػتخذاْث٥ٗ رٙؼ٥ت ّٕٔٔبٖ  .3

 .٘ذاسد٣، تفبٚت٣ ٚرٛد بث٤ٚ رب

ؿذٜ دس دا٘ـٍبٜ فش٥ٍٙٞبٖ ٘ؼجت ثٝ  ٢ ٔٛسدتٛرٝ اص ّٕٔٔبٖ اػتخذاْ ث٥ٗ ٍ٘شؽ چٟبس دٚسٜ .4

داس٢ ٔلاحِٝ  داس٢ ٘ؼجت ثٝ آصٖٔٛ اػتخذا٣ٔ، تفبٚت ٣ٙٔٔ ٘بثشاثش٢ دس آصٖٔٛ ٚسٚد٢، تفبٚت ٣ٙٔٔ

 ؿٛد. ٣ٕ٘

 

   ضٌبسي سٍش
دس تحم٥مبت تٛك٥ف٣، ٔحمك ثٝ د٘جبَ  پ٥ٕب٤ـ٣ اػت. -٢ تٛك٥ف٣ٞب پظٚٞؾپظٚٞؾ حبهش اص ّ٘ٛ 

 تٛك٥ف ؿشا٤ي ٔٛرٛد اػت.

٢ آٔبس٢ تحم٥ك حبهش، ؿبُٔ ٕٞٝ دا٘ـز٤ٛبٖ تشث٥ت  ربٔٔٝی پژٍّص:  ی آهبسی ٍ ًوًَِ جبهعِ

٘فش ثٛدٜ اػت. ثشا٢ ا٘تخبة ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٔشف اص ربٔٔٝ  1037ّٔٔٓ ٔشوض اػتبٖ وشدػتبٖ ثٝ تٔذاد  

ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تخبة ؿذ ٚ   ٓٙٛاٖ ثٝ ٥ٌ285ش٢ تلبدف٣ ػبدٜ ثٝ وٕه رذَٚ ٔٛسٌبٖ  ص سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝٔضثٛس، ا

 ،ٔٔشٚف اػت رذَٚ ٔٛسٌبٖ رذ٣ِٚ وٝ ثٝ ٘بْ ٞب پخؾ ؿذ. كٛست تلبدف٣ ث٥ٗ آٖ ثٝ ٞب پشػـٙبٔٝ

اصا٢ ٔمبد٤ش  ، ثٝرذَٚدس ا٤ٗ ٞب ثشا٢ ٔحبػجٝ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبس٢ اػت.  ٤ى٣ اص پشوبسثشدتش٤ٗ سٚؽ

ا٘ذ؛ ٣ٙٔ٤ ؿٕب ٞش ٤ه  ب٢ ربٔٔٝ ثب اػتفبدٜ اص فشَٔٛ وٛوشاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ سا ثشآٚسد وشدٜٞف اص ا٘ذاصٜٔختّ

٥ٕٞٗ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ سا ٔـبٞذٜ خٛا٥ٞذ وشد. ثشا٢  لشاس د٥ٞذاص آذاد ا٤ٗ رذَٚ سا دس فشَٔٛ وٛوشاٖ 

ػجٝ آ٘لا٤ٗ آذاد ا٤ٗ رذَٚ سا دس فش٣ِٛٔ وٝ تٛػي ػب٤ت پبسع ٔذ٤ش دس ثحج ٔحب ،آصٖٔٛ ا٤ٗ ادٓب

ٚاسد و٥ٙذ. ٘ت٥زٝ سا خٛدتبٖ ٔـبٞذٜ خٛا٥ٞذ وشد؛ ثٙبثشا٤ٗ  ،ؿذٜ اػت ٤ؼ٣٘ٛ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثش٘بٔٝ

 .رذَٚ ٔٛسٌبٖ چ٥ض٢ رض ٕٞبٖ وبسثشد فشَٔٛ وٛسوبٖ ٥٘ؼت

٢ اػتب٘ذاسد  ثشا٢ ٌشدآٚس٢ اًلآبت ٔٛسد٥٘بص اص دس ا٤ٗ پظٚٞؾ اص پشػـٙبٔٝابضاس: 

(Wonderlic,1999 ُٔؿب ،)ؿذٜ اػت. ثب اػتفبدٜ اص تح٥ُّ اوتـبف٣ ٤ٌٛٝ ٔب٢ ا٤ٗ  اػتفبدٜ ٤ٌٛٝ 38
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 ؿب٘غ ثٝ ا٘زبْ حشفٝ .2( 5تب  1ث٣ٙ٥ ) پ٥ؾ .٢1 اك٣ّ ؿبُٔ:  ٔؤِفٝ ٢8  پشػـٙبٔٝ دس ص٤شٔزٕٛٓٝ

تب  21) ٞب پز٤ش٢ ػؤاَ اٌ٘ٔبف .5( 20 تب 18) . حجبت4( 17تب  10) ثبصخٛسد ٚ تزذ٤ذِ٘ش .3( 9تب  6)

تخلل٣ ػؤالات  . ٔحتٛا8٢( 33تب  29. استجبًبت دًٚشفٝ )7( 28تب  25) بٖسفتبس ٔزش٤ .6( 24

ثشا٢ تح٥ُّ ٓب٣ّٔ تأ٥٤ذ٢ ٥٘ض پظٚٞـٍشاٖ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ اص  لشاسٌشفتٝ ثٛد ( ٔٛسد تبئ٥ذ38تب  34)

ٞب٢  ا٘ذ، دس ا٤ٗ أش، پغ اص حزف خٌبٞب٢ وٛاس٤ب٘غ، ثشسػ٣ ؿبخقوشدٜ  افضاس ٥ِضسَ اػتفبدٜ ٘شْ

 لشاسداد. ذ٥تبئتح٥ُّ ٓب٣ّٔ سا ٔٛسد ثشاص٘ذ٣ٌ، 

 

 ّب يبفتِ
ؿذٜ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ دس دٚ ثخؾ آٔبس تٛك٥ف٣ ٚ اػتٙجب٣ً ٔٛسد اسائٝ ٚ ثحج  آٚس٢ ٞب٢ رْٕ دادٜ

كٛست فشاٚا٣٘ دس ثخؾ تٛك٥ف٣ ٔٛسد اسائٝ لشاسٌشفتٝ ٚ ػپغ  ٞب ثٝ لشاس ٌشفت. دس اثتذا، دادٜ

وٕه تح٥ُّ تأ٥٤ذ٢ دس ٔذَ ٔٔبدلات  پظٚٞؾ ثٝٞب٢  ٔحممبٖ ثٔذ اص آصٖٔٛ ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ

ا٘ذ. دسٟ٘ب٤ت ػبختبس٢، ٤ٌٛٝ ٞب٢ پشػـٙبٔٝ سا ٔٛسد تبئ٥ذ لشاس دادٜ ٚ ٘تب٤ذ آٖ سا ٌضاسؽ وشدٜ

ٞب٢ ٔشثٛى دس ثخؾ آٔبس اػتٙجب٣ً ٔٛسد اسص٤بث٣ لشاس  ٞب٢ پظٚٞؾ ثٝ وٕه آصٖٔٛ تش٤ٗ فشه٥ٝ ٟٔٓ

 ٌشفتٙذ.

ٞب٢ اك٣ّ پظٚٞؾ، تٛص٤ْ افشاد ٕ٘ٛ٘ٝ ثشحؼت ٔتغ٥شٞب٢ رٙؼ٥ت ٚ  دس اثتذا لجُ اص ثشسػ٣ فشه٥ٝ

تٛاٖ ٌفت اص  ٞب٢ رذَٚ ص٤ش ٣ٔؿذٜ اػت؛ ثب تٛرٝ ثٝ ٤بفتٝ ٌضاسؽ ،1ػبَ ٚسٚد دس رذَٚ ؿٕبسٜ 

٢ ٞب٘فش صٖ ثٛد٘ذ. ٞٓ چ٥ٙٗ ا٤ٗ وٝ ٚسٚد٢ 139٘فش ٔشد ٚ  146٘فش اص افشاد ٕ٘ٛ٘ٝ؛  285ٔزّٕٛ 

 ٘فش وٕتش٤ٗ فشاٚا٣٘ سا داؿتٙذ. 33٘فش ث٥ـتش٤ٗ ٚ ٚسٚد٢ ٔب٢ ػبَ چٟبسْ ثب  129ػبَ دْٚ ثب 

 

تٛص٤ْ فشاٚا٣٘ افشاد ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ تفى٥ه رٙؼ٥ت ٚ ػٗ :1جذٍل   
 دسصذ فشاٍاًي جٌسيت

 2/51 146 ٔشد

 8/48 139 صٖ

 دسصذ فشاٍاًي سبل ٍسٍد

 1/22 63 ػبَ اَٚ

 3/45 129 ػبَ دْٚ

 0/21 60 ػبَ ػْٛ

 6/11 33 ػبَ چٟبسْ
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پظٚٞؾ  ٞب٢فشم ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ ٣ثشسػ ٢اػ٥ٕش٘ٛف ثشا -اص آصٖٔٛ وٌِٕٛٛشٚف دس ادأٝ،

 ٢ثشا داس٢ ٣ٙٔٔوٌِٕٛٛشٚف اٌش ػٌح  فٛش٥٘آصٖٔٛ اػٕ ،2 رذَٚتٛرٝ ثٝ  ثب .اػت ؿذٜ اػتفبدٜ

 ػت.اٞب ٘شٔبَ دادٜ ٤ْتٛص ثبؿذ، ( 0.05اص ػٌح آصٖٔٛ ) تش ثضسئؼتمُ ٚ ٚاثؼتٝ  ٢شٞب٥ٔتغ ٕٞٝ 

 

 پظٚٞؾ ٚ اثٔبد آٖ آصٖٔٛ وٌِٕٛٛشٚف اػ٥ٕش٘ٛف ٔتغ٥ش :2جذٍل 

 آصهَىاهبسُ 
سطح 

 یداس يهعٌ
 هتغيشّب

 يٌيب صيپ 119/0 230/1

 ضبًس 742/0 776/0

 ثببت 237/0 008/1

 یشيپز اًعطبف 098/0 297/1

 سفتبس 141/0 219/1

 دٍطشفِ استببط 069/0 332/1

 هحتَا 210/0 025/1

 ذًظشيٍ تجذ ببصخَسد 681/0 825/0

  يضغل یبشابش 864/0 600/0

 

 ٔـخق اػت، ػٌح ٔٔٙبداس٢ آصٖٔٛ ثشا٢ ٕٞٝ ٔتغ٥شٞب 2ٞب٢ رذَٚ ًٛس وٝ اص دادٜ ٕٞبٖ

اػت. دس٘ت٥زٝ ا٤ٗ ٔتغ٥شٞب٢ ٔٛسدثشسػ٣ دس پظٚٞؾ حبهش داسا٢ تٛص٤ْ  05/0تش اص ٔمذاس  ثضسي

- ضس٥و ش٤، ٔمبدٞب داس٢ وفب٤ت دادٜ ٣ٙٔٔٚ  ٥ٌش٢ ٕ٘ٛ٘ٝ وفب٤تاص  ٙب٥ِٖٔٙٛس إً ثٝ ٘شٔبَ ٞؼتٙذ.

٘تب٤ذ آصٖٔٛ ٘ـبٖ داد وٝ ؿبخق  .آصٖٔٛ ثبستّت ٔٛسد آصٖٔٛ لشاس ٌشفت ٚ( KMO) اِى٥ٗ-ش٥ٔ

ٔٙبػت  ٣ٓبّٔ ٥ُتحّ ٢ا٘ذاصٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ثشا ٤ٗثٙبثشااػت،  779/0 ٢1، و٥ضس ٥ٔش اِى٥ٗش٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝوفب٤ت 

 ٢ؿشى لاصْ ثشا ،اػبع ٤ٗاػت. ثش ا داس ٣ٙٔٔ 001/0ٖٛ ثبستّت دس ػٌح ٔمذاس آصٔ ،ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ

 .اػتفشاٞٓ  ٣ٓبّٔ ٥ُا٘زبْ تحّ

پظٚٞؾ  ٢ٞباص ٓبُٔ ه٤ٞش  ه٥اَٚ، ثٝ تفى ٢ ٔشحّٝ تأ٥٤ذ٢ ٣ٔذَ ٓبّٔ ٥ُتحّ ذ٤، ٘تب3دس رذَٚ 

ؼت٣ٍ ٢ ٕٞجٞب داساتٕبْ خشدٜ ٔؤِفٝ دٞذ،٣رذَٚ ٘ـبٖ ٔ ٤ٗوٝ ا ًٛس ٕٞبٖحبهش آٔذٜ اػت. 

تٕبْ  دٞذ،٣٘ـبٖ ٔ ب٣ّٔ تأ٥٤ذ٢ ػبختبس٢ تح٥ُّ ٓػخٗ،  ٍش٤ٞب ٞؼتٙذ. ثٝ دثب ٔؤِفٝ داس ٣ٙٔٔ

 ٞؼتٙذ. داس٢ ٓب٣ّٔ ٣ٙٔٔثبس  ٢ٞب داسخشدٜ ٔؤِفٝ

 

                                                           
KMO.5  
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 ٞب٤ٝاص ٌٛ ه٤ؿذٜ ٞش  ٥٥ٗتج ب٘غ٤ٓب٣ّٔ ٚ ٚاس ٢ثبسٞب: 3جذٍل 

 ببس عبهلي گَيِ هؤلفِ
ٍاسيبًس 

 تبييي ضذُ

يپ
يب ص

ٌ
 ي

 591/0 769/0 ىشد خٛة دس آصٖٔٛ ثب ّٕٓىشد خٛة دس ؿغُاستجبى ّٕٓ

 158/0 398/0 ثب ّٕٓىشد خٛة دس ؿغُ ٢ خٛث٣ دس آصٖٔٛاستجبى ٕ٘شٜ

 419/0 648/0 فٟٓ ٘ؼجت ثٝ فشا٤ٙذ و٣ّ آصٖٔٛ

 117/0 343/0 ٣ اص آصٖٔٛا٘تِبسلجّ

 131/0 363/0 ٢ فشٔت آصٖٔٛ ٘حٜٛاًلآبت دس ٔٛسد ؿىُ ٚ 

س
ضبً

 173/0 417/0 ٞب٢ خٛد دس ا٤ٗ آصٖٔٛٞب ٚ تٛا٘ب٣٤ ٘ؼجت ثٝ ٟٔبست آتمبد 

 178/0 423/0 ٞب٢ ؿغ٣ّ خٛد فشكت ٘ـبٖ دادٖ ٟٔبست

 152/0 390/0 ٞب٢ ؿغ٣ّ ثشا٢ د٤ٍشاٖ فشكت ٘ـبٖ دادٖ ٟٔبست

 129/0 360/0 احجبت تٛا٘ب٣٤ دس آصٖٔٛ

ت
ثبب

 386/0 622/0 تٕب٣ٔ ٔتمبه٥بٖ ٤ه دػت آصٖٔٛ ٥ٔبٖ ارشاؿذٖ 

 152/0 390/0 ٓذْ ٚرٛد اختلاف دس تٛص٤ْ ٚ ارشا٢ آصٖٔٛ ث٥ٗ ٔتمبه٥بٖ

 205/0 453/0 ٔزش٤بٖ آصٖٔٛ دسسفتبسٓذْ ٚرٛد تٕب٤ض 

ف
اًعطب

 
پز

شي
 147/0 384/0 ثشخٛسد آصادا٘ٝ ٣ً سٚ٘ذ آصٖٔٛ ی

 481/0 694/0 ػؤالاتٔزش٤بٖ آصٖٔٛ ٣ً ثٝ  پبػخ كبدلب٘ٝ

 272/0 522/0 ٣ِٕٛٔٔ لاتػؤاپبػخ ٔؼتم٥ٓ ٔزش٤بٖ ثٝ 

 404/0 636/0 ٢ ٔزش٤بٖ آصٖٔٛ، ٣ً سٚ٘ذ آصٖٔٛوبس پٟٙبٖٓذْ 

سفتبس
 

 164/0 405/0 ٢ ٔزش٤بٖ آصٖٔٛ دس ٣ً سٚ٘ذ ثشٌضاس٢وبس وٓ

 531/0 729/0 احتشاْ ثب ٔتمبه٥بٖ ٣ً ثشٌضاس٢ آصٖٔٛ

 408/0 639/0 دادٖ آػٛد٣ٌ خبًش پغ اص پب٤بٖ آصٖٔٛ

 178/0 442/0 آصٖٔٛ ٔحُبس ثشٌضاسوٙٙذٌبٖ دس ٢ سفتسهب٤ت ؿ٥ٜٛ

ط
استبب

 
دٍطشفِ

 252/0 502/0 تٔبُٔ ٚ استجبى وبف٣ ٣ً سٚ٘ذ آصٖٔٛ 

 200/0 448/0 پشػ٥ذٖ ػؤاَتٛا٘ب٣٤ 

 154/0 392/0 سهب٤ت تٔبُٔ ٚ استجب٣ً وٝ ثب ثشٌضاسوٙٙذٌبٖ

 375/0 612/0 ثشٚص ٞشٌٛ٘ٝ اثٟبْ وٝ ٣دسكٛستپشػ٥ذٖ  ػؤاَتٛا٘ب٣٤ 

 144/0 380/0 ٞب٢ خٛد ٣ً سٚ٘ذاحؼبع ساحت٣ اص دغذغٝ

حتَا
ه

 

 306/0 553/0 ٔغشهب٘ٝ ٘جٛدٖ ٔحتٛا٢ آصٖٔٛ

 184/0 430/0 ؿخل٣ ٘جٛدٖ و٥ّت آصٖٔٛ

 147/0 384/0 آصٖٔٛ ػؤالاتٔٙبػت ثٛدٖ ٔحتٛا٢ 

 168/0 410/0 استجبى سٚؿٗ ٔحتٛا٢ آصٖٔٛ ثب ؿغُ ٚ حشفٝ

 271/0 521/0 ثب ؿغُ ٣ّٕٔٔ آصٖٔٛ ٚاهح ثٛدٖ استجبى ٔحتٛا٢

 254/0 504/0 ٢ آصٖٔٛ ز٥ٝ٘تدادٖ فشكت ثشسػ٣ ٔزذد  سظًديدجت ٍ دسٍخصاب
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 228/0 477/0 ٢ آصٖٔٛ ز٥ٝ٘ت٢  دادٖ فشكت ٔـٛست دسثبسٜ

 268/0 518/0 ٢ آصٖٔٛثٛدٖ سٚ٘ذ ثشسػ٣ ٔزذد ٘ت٥زٝ ثخؾ ت٤سهب

 400/0 633/0 مبه٥ب٢ٖ آصٖٔٛ ثشا٢ ػب٤ش ٔتأىبٖ ثشسػ٣ ٔزذد ٘ت٥زٝ

 507/0 712/0 ٢ آصٖٔٛٞب ثشا٢ ٔشٚس ٘ت٥زٝفشكت وبف٣ ثٛدٖ

 275/0 524/0 ٢ آصٖٔٛأىبٖ اًلاّ دل٥ك اص صٔبٖ آلاْ ٘ت٥زٝ

 286/0 535/0 ٢ آصٖٔٛاًلاّ اص ثبصخٛسد دس ٔٛسد ٘ت٥زٝ

 152/0 390/0 ٢ آصٖٔٛثبصخٛسد ٘ت٥زٝصٔبٖ  سهب٤ت اص ٔذت

 

 

 ٞب٢ اك٣ّ پظٚٞؾ ٞش٤ه اص ٔؤِفٝٓب٣ّٔ  ٥ُثشاصؽ تحّ ٢ٞبقؿبخ :4جذٍل 

 هؤلفِ
 ضبخص هبی بشاصش

x
2
/df GFI AGFI NFI CFI RFI RMSEA 

 066/0 98/0 99/0 99/0 96/0 99/0 63/2 يٌيب صيپ

 075/0 93/0 91/0 92/0 92/0 95/0 41/2 ضبًس

 054/0 99/0 99/0 99/0 99/0 99/0 80/1 ثببت

 000/0 99/0 99/0 98/0 97/0 99/0 920/0 یشيپز اًعطبف

 082/0 95/0 95/0 96/0 92/0 95/0 93/2 سفتبس

 047/0 98/0 99/0 99/0 96/0 99/0 64/1 دٍطشفِ استببط

 050/0 96/0 94/0 94/0 91/0 93/0 08/2 هحتَا

 046/0 95/0 93/0 93/0 89/0 92/0 722/1 ذًظشيٍ تجذ ببصخَسد

 

ٔٛسدػٙزؾ لشاس  ٣ؿبخق وّ ه٤ٞب تحت  ؿبخق ٕٞٝٞش ؿبخق،  ٢ٞب ٤ٌٛٝآتجبس  ٥٥ٗپغ اص تٔ

ؿذٜ  ٣ ثشسػ٣رضئ ٢ٞب ؿبخق ٢ٞب ؿبخق اص ٔزّٕٛ ٔٔشف ٤ٗا ،٤ٗثٙبثشا ؛خٛاٞٙذ ٌشفت

آٔذٜ اػت. ثش اػبع  1ؿٕبسٜ دس ٔذَ  ،ٞب ٥ٜٛؿ ٤ٗاص ا ه٤ٞش  ٢ش٥ٌ . ٔذَ ا٘ذاصٜؿذٜ اػت تـى٥ُ

پٟٙبٖ  ش٥ٞب( ٚ ٔتغ آؿىبس )ٔؤِفٝ ٢شٞب٥ٕٝ ٔتغٞ ٥ٗوٝ سٚاثي ٔبث ؿٛد ٣ٔ قٔـخ ،٥ٝٔذَ اِٚ ٤ٗا

 سٚٗ ٤ٞؼتٙذ ٚ اصا 96/1اص  ؾ٥ث tٔمذاس  ٢( داسا٣بث٤دس اػتخذاْ ٚ رب ٣ؿغّ ٢ثشاثش ش٥)ٔتغ

 .سٚ٘ذ ٣ؿٕبس ٔٝ ث ٣لبثُ لجِٛ ٢ٞب ٔٔشف

 

 ٞب٢ اك٣ّ پظٚٞؾ ٞش٤ه اص ٔؤِفٝٓب٣ّٔ  ٥ُثشاصؽ تحّ ٢ٞبؿبخق :5جذٍل 

 هتغيش
 ضبخص هبی بشاصش

x
2
/df GFI AGFI NFI CFI RFI RMSEA 

دس  يضغل یبشابش

 يببياستخذام ٍ جب
14/1 98/0 96/0 99/0 98/0 97/0 023/0 
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ؿذٜ ثشا٢  ًشاح٣ ٥ٌش٢ ا٘ذاصٌٜشفت وٝ اثضاس  ز٥ٝ٘ت تٛاٖ ٣ٔ، 5ثشاصؽ رذَٚ  ٢ٞبثب تٛرٝ ثٝ ؿبخق

 اػت. ثشخٛسداس ٣ٌّٔٛث بس٥اص ثشاصؽ ثؼ ٣بث٤دس اػتخذاْ ٚ رب ٣ؿغّ ٢ثشاثش ٔتغ٥ش

 
 اػتب٘ذاسد ت٤ثب هشا٢ ش٥ٌ ٔذَ ا٘ذاصٜ :1 هذل

 

 ی اٍل پژٍّصفشضيِ 

ؿذٜ دس دا٘ـٍبٜ فش٥ٍٙٞبٖ ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝ ٔب٢ اك٣ّ آصٖٔٛ اػتخذا٣ٔ  ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ اػتخذاْ .1

 دس حذ ٌّٔٛث٣ اػت.

 

 ٔتغ٥ش پظٚٞؾ ٚ اثٔبد آٖا٢ پ٥شأٖٛ ٚه٥ٔت ٕ٘ٛ٘ٝ ته T٘تب٤ذ آصٖٔٛ  :6 جذٍل

 سطح

 داسی هعٌي

دسجِ 

 آصادی
 هقذاس

t 

هيبًگيي 

 ًظشی

اًحشاف 

 استبًذاسد

هيبًگيي 

 تجشبي
 هتغيش

 بيٌي پيص 924/1 333/0 2.5 -164/29 284 /.000

 ضبًس 241/2 495/0 2.5 -816/8 284 /.000

 ثببت 717/2 768/0 2.5 993/4 284 /.000

 پزيشی اًعطبف 543/2 539/0 2.5 372/1 284 /.171

 سفتبس 457/2 496/0 2.5 -432/1 284 /.153
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 دٍطشفِ استببط 402/2 532/0 2.5 -105/3 284 /.002

 هحتَا 393/2 585/0 2.5 -065/3 284 /.002

 ذًظشيٍ تجذ ببصخَسد 604/2 587/0 2.5 998/2 284 /.003

000./ 284 849/5- 2.5 254/0 418/2 
دس استخذام ٍ  يضغل یبشابش

 ي ببيجب

 

ؿذٜ دس  ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ اػتخذاْ ٥تٚه٥ٔٙٝ دسصٔا٢  ته ٕ٘ٛ٘ٝت٣ آصٖٔٛ ٤ذ٘تب( 6دس رذَٚ )

 دادٜٞب ٘ـبٖ  ٤بفتٝآٚسدٜ ؿذٜ اػت.  ٣آصٖٔٛ اػتخذأ ٣اكّ ٢ٞب ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝ ب٥ٖدا٘ـٍبٜ فشٍٞٙ

، ثشاثش دسٔز٥ّٕٔٛب٥ٍ٘ٗ ٚه٥ٔت ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ ٘ؼجت ثٝ ثشاثش٢ ؿغ٣ّ دس اػتخذاْ ٚ رب٤بث٣ 

ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ ٥ًف پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ثٛد ) 5/2( ثشاثش ثب ٢ِ٘ش) ٥ب٥ٍ٘ٗ ٔٛسد ا٘تِبسٚ ٔ 418/2

 (P < 0/001حبكُ )ٔٔٙبداس٢  ٚ ػٌح -849/5ثشاثش  T. ٔمذاس ٢ ثٛد(ا دسرٝ 4پشػـٙبٔٝ  ػؤالات

ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ  ٚه٥ٔتؿٛد وٝ ٥زٝ ٌشفتٝ ٣ِٔزا ٘ت داس اػت،٣ ٣ٙٔٔت ٔمذاسثٝ ا٤ٗ وٝ  . ثب تٛرٝثٛد

/. 99 ٥ٙبٖ،ثب إً٘ؼجت ثٝ ثشاثش٢ ؿغ٣ّ دس اػتخذاْ ٚ رب٤بث٣  ب٥ٍٖٞٙؿذٜ دس دا٘ـٍبٜ فش اػتخذاْ

ث٣ٙ٥، ؿب٘غ، استجبى دًٚشفٝ ٚ ٔحتٛا ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ  ٥ؾپٞٓ چ٥ٙٗ اثٔبد  .وٕتش اص ٔتٛػي ثٛد

 وٝ ؿٛد ٥ٔ٣زٝ ٌشفتٝ ِزا ٘ت داس ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ا٤ٗ اثٔبد وٕتش اص ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فشه٣ ثٛد، ٣ٔٔٙٔمذاس ت٣ 

وٕتش /. 95 ٥ٙبٖثب إً٘ؼجت ثٝ ا٤ٗ اثٔبد  ب٥ٖؿذٜ دس دا٘ـٍبٜ فشٍٞٙ ّٕبٖ اػتخذاٍْ٘شؽ ٔٔ ٚه٥ٔت

٤ذِ٘ش ٥٘ض ٔمذاس ت٣ ٔٔٙبداس ثٛد أب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تزذثشا٢ اثٔبد حجبت ٚ ثبصخٛسد ٚ  .اص ٔتٛػي ثٛد

تٛاٖ ٌفت ٚه٥ٔت ا٤ٗ دٚ ثٔذ اص د٤ذ  ٣ٔاص ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فشه٣ ث٥ـتش ثٛد ٚ ثٙبثشا٤ٗ  آٔذٜ دػت ثٝ

٤ش٢ ٚ سفتبس ثب تٛرٝ پز اٌ٘ٔبفأب اثٔبد ؛ ث٥ـتش اص ٔتٛػي ثٛد/. 95 ٥ٙبٖثب إً ؿذٜ اػتخذإّْٔٔبٖ 

ثب  آٔذٜ دػت ثٝتٛاٖ ٌفت اختلاف ث٥ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ  ٣ٕ٘ٞب ٔٔٙبداس ٘جٛد، ثٙبثشا٤ٗ  ثٝ ا٤ٗ وٝ ٔمذاس ت٣ آٖ

تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ  بث ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فشه٣ ٔٔٙبداس اػت ٚ ثٙبثشا٤ٗ ا٤ٗ اثٔبد دس ػٌح ٔتٛػ٣ٌ لشاس داؿتٙذ.

ؿٛد وٝ فشم اَٚ پظٚٞؾ ٔج٣ٙ ثش ٌّٔٛة ثٛدٖ ِ٘ش ّٕٔٔبٖ تٛه٥حبت ٘ت٥زٝ ٌشفتٝ ٣ٔ

ؿٛد ٚ ٘تب٤ذ حبو٣  ٣ٔدس آصٖٔٛ سد  وٙٙذٜ ؿشوت٘ؼجت ثٝ ٥ٔضاٖ ثشاثش٢ دس ث٥ٗ افشاد  ؿذٜ اػتخذاْ

 اص ٓذْ سهب٤ت افشاد ٞؼت.

ٖٔٛ فش٤ذٔٗ پشداختٝ ؿذ وٝ ٘تب٤ذ آٖ ٢ اثٔبد ٔتغ٥ش اك٣ّ پظٚٞؾ اص ًش٤ك آصثٙذ ستجٝدس ادأٝ ثٝ 

 دس رذَٚ ص٤ش آٔذٜ اػت.

 ی دٍم پژٍّصفشضيِ

دس اػتخذاْ ٚ  ٣ؿغّ ٢ثشاثش ٥شٔتغ٣ اكّ ٢ٞب ؿذٜ ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝ اػتخذإّْٔٔبٖ ٍ٘شؽ ٥ٗ ث .2

 .٘ذاسد٣، تفبٚت٣ ٚرٛد بث٤رب
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دس اػتخذاْ ٚ  ٣ؿغّ ٢ثشثشا٣ ٔتغ٥ش اكّ ٢ٞب ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝثٙذ٢  ا٤ِٛٚت غتش٤ٔب :7جذٍل 

 ٣بث٤رب

 
 001/0ػٌح ٔٔٙبداس٢:         7   دسربت آصاد٢:      413/339 ٔمذاس خ٣ دٚ:

 

دسرٝ آصاد٢ ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ ػٌح ٔٔٙبداس٢  7دٞذ وٝ ٔمذاس ٔشثْ وب٢ ثب ( ٘ـبٖ 7٣ٔ٘تب٤ذ رذَٚ )

تٛاٖ ٚ ثب تٛرٝ ثٝ رذَٚ ٣ٔ ؿٛد٢ دْٚ ٔحمك سد ٣ٔ ٥ٝفشهثٙبثشا٤ٗ فشم كفش دس ؛ اػت 001/0

د٤ذ ّٕٔٔبٖ،  اص ٤بث٣دس اػتخذاْ ٚ رب ٣ؿغّ ٢ثشاثش ش٥تغٔ ٣اكّ ٢ٞب ٍ٘شؽ ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٌٝفت 

ث٣ٙ٥ دس ستجٝ آخش،  ٥ؾپتٛاٖ ٌفت ٔؤِفٝ حجبت دس ستجٝ اَٚ ٚ ٔؤِفٝ ٔتفبٚت اػت. ثش ا٤ٗ اػبع ٣ٔ

 (.8ػب٤ش ٘تب٤ذ رذَٚ داسد )ٞب٢ ثشاثش٢ ؿغ٣ّ ٚ اػتخذاْ دس رب٤بث٣ لشاس  اص ٔؤِفٝ

 ی سَم پژٍّصفشضيِ

دس اػتخذاْ ٚ  ٣ؿغّ ٢ثشاثش ش٥ٔتغ ٣اكّ ٢ٞب ؿذٜ ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝ ذاْاػتخ٥ٗ رٙؼ٥ت ّٕٔٔبٖ ث .3

 .٘ذاسد٣، تفبٚت٣ ٚرٛد بث٤رب

 

 ٣ؿغّ ٢ثشاثشٞب٢ دٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ّٔٔٓ ٔشد ٚ صٖ دس ٔتغ٥ش  ٚه٥ٔت د٤ذٌبٜ :8جذٍل 

 هيبًگيي جٌسيت هتغيش
تفبٍت دٍ 

 هيبًگيي

دسجِ 

 آصادی
tهقذاس 

سطح 

 هعٌبداسی

دس  يضغل یبشابش

 ببيجبي استخذام ٍ

 413/2 ٔشد
006/0 283 094/0 835/0 

 406 صٖ

 

 ستبِ هيبًگيي ستبِ هؤلفِ سديف

 ٞـتٓ 30/2 بيٌي پيص 1

 ٞفتٓ 98/3 ضبًس 2

 اَٚ 43/5 ثببت 3

 ػْٛ 10/5 پزيشی اًعطبف 4

 چٟبسْ 93/4 سفتبس 5

 پٙزٓ 63/4 دٍطشفِ استببط 6

 ؿـٓ 46/4 هحتَا 7

 دْٚ 17/5 ذًظشيٍ تجذ ببصخَسد 8
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دس ادأٝ ثب تٛرٝ ثٝ دٚ ٔتغ٥ش رٙؼ٥ت ٚ ػبَ ٚسٚد، ثٝ ٔمب٤ؼٝ د٤ذٌبٜ ّٕٔٔبٖ ثشحؼت ا٤ٗ دٚ ٔتغ٥ش 

ؿٛد وٝ  ( ٔـبٞذٜ 8٣ٔ)ثب تٛرٝ ثٝ رذَٚ اص ثشاثش٢ ؿغ٣ّ ٚ اػتخذاْ دس رب٤بث٣ پشداختٝ ؿذ. 

رب٤بث٣ ٔٔٙبداس دس اػتخذاْ ٚ  ٣ؿغّ ٢ثشاثشٔشد ٚ صٖ دس ٔتغ٥ش ٞب٢ دٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ّٔٔٓ  تفبٚت د٤ذٌبٜ

تٛاٖ ٘ت٥زٝ ٌشفت وٝ ّٕٔٔبٖ ٔشد ٚ صٖ، د٤ذٌبٜ ٤ىؼب٣٘ ٘ؼجت ثٝ  ٥٘ؼت ٚ ثب تٛرٝ ثٝ رذَٚ ٣ٔ

٢ ػْٛ پظٚٞؾ ٔج٣ٙ ثش ٓذْ تفبٚت ث٥ٗ  دس٘ت٥زٝ، فشه٥ٝ رب٤بث٣ داس٘ذ.دس اػتخذاْ ٚ  ٣ؿغّ ٢ثشاثش

 ؿٛد.٥ذ ٣ٔثشحؼت رٙؼ٥ت تبئ ٞب، د٤ذٌبٜ

 ی چْبسم فشضيِ

ؿذٜ دس دا٘ـٍبٜ  ٢ ٔٛسدتٛرٝ اص ّٕٔٔبٖ اػتخذاْ ث٥ٗ ٍ٘شؽ چٟبس دٚسٜ: 9ثب تٛرٝ ثٝ ٘تب٤ذ رذَٚ 

داس٢ ٘ؼجت ثٝ آصٖٔٛ اػتخذا٣ٔ، تفبٚت  فش٥ٍٙٞبٖ ٘ؼجت ثٝ ثشاثش٢ دس آصٖٔٛ ٚسٚد٢، تفبٚت ٣ٙٔٔ

 ؿٛد. داس٢ ٔلاحِٝ ٣ٕ٘ ٣ٙٔٔ

 

 ػبَ ٚسٚدحؼت ثش ٥ش پظٚٞؾٔتغ ت٥ٚهٔ ٢آٔبس ف٥تٛك :9جذٍل 

 هتغيش
ّبی ضبخص

 تَصيفي

 سبل ٍسٍد

 سبل چْبسم سبل سَم سبل دٍم سبل اٍل

دس استخذام ٍ  يضغل یبشابش

 يببيجب

 33 60 129 63 تعذاد

 53/2 44/2 39/2 35/2 هيبًگيي

 307/0 250/0 251/0 209/0 اًحشاف هعيبس

 

 
 پظٚٞؾتأح٥ش ٔتغ٥ش ػبَ ٚسٚد ثش ٔتغ٥ش : 10جذٍل 

 ّبضبخص هتغيش
هجوَع 

 هشبعبت

دسجِ 

 آصادی

هيبًگيي 

 هشبعبت

هيضاى
F 

سطح 

 هعٌبداسی

دس  يضغل یبشابش

 يببياستخذام ٍ جب

 281/0 3 844/0 بيي گشٍّي

504/4 004/0 
 يگشٍّ دسٍى

560/

17 
281 062/0 

 کل
405/

18 
284 

 

 

ثش  بَ ٚسٚدػ ش٥ٔتغ ش٥وٝ تأح دٞذ ٣ٔ٘ـبٖ  ساٞٝ ٤ب٘غ ٤هٚاس ض٥( آصٖٔٛ آ٘ب10ِثب تٛرٝ ثٝ رذَٚ )

ّٕٔٔبٖ ٚسٚد٢  ٍ٘شؽ ٢ثٝ ٘بثشاثش ز٥ٝاػت وٝ ٘ت 05/0وٕتش اص  داس٢ ٣پظٚٞؾ دس ػٌح ٔٔٙ ٥شٔتغ

ٟ٘ب٤تبً ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ ٞب٢ ٔختّف ٘ؼجت ثٝ ٔتغ٥ش ثشاثش٢ ؿغ٣ّ دس اػتخذاْ ٚ رب٤بث٣ داسد. ػبَ
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داس٢ ٚرٛد داؿت،  ػبَ ٚسٚد، تفبٚت ٣ٙٔٔحؼت ث٥ٗ د٤ذٌبٜ ّٕٔٔبٖ ٘ؼجت ثٝ ٔتغ٥ش پظٚٞؾ ثش

داس ثٛدٖ ٘تب٤ذ، ٘بؿ٣ اص تفبٚت ث٥ٗ وذاْ  دٚ ٚ تـخ٥ق ا٤ٗ وٝ ٣ٙٔٔ ٞب٢ دٚثٝ ِٔٙٛس ا٘زبْ ٔمب٤ؼٝ ثٝ

 .تٛو٣ اػتفبدٜ ٌشد٤ذٞب ثٛدٜ اػت، اص آصٖٔٛ تٔم٥ج٣ دػتٝ اص ٌشٜٚ

 

ػبَ  ثشحؼت ٤بث٣ربخذاْ ٚ آصٖٔٛ تٔم٥ج٣ تٛو٣ ثشا٢ ٔمب٤ؼٝ ٔتغ٥ش ثشاثش٢ ؿغ٣ّ دس اػت :11جذٍل 

 ٚسٚد
 داس٢ ػٌح ٣ٙٔٔ خٌب٢ اػتب٘ذاسد ٞب تفبٚت ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ػبَ ٚسٚد ػبَ ٚسٚد

 چٟبسْ
 003/0 053/0 186/0 اَٚ

 018/0 048/0 143/0 دْٚ

 

ثب تٛرٝ ثٝ ٘تب٤ذ رذَٚ فٛق، ث٥ٗ ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ ٚسٚد٢ ػبَ چٟبسْ، ثب ّٕٔٔبٖ ػبَ اَٚ ٚ دْٚ دس 

ؿغ٣ّ دس اػتخذاْ ٚ رب٤بث٣، تفبٚت ٔٔٙبداس٢ ٚرٛد داسد. ثذ٤ٗ ٣ٙٔٔ وٝ ٌشٜٚ  ساثٌٝ ثب ٔتغ٥ش ثشاثش٢

ّٕٔٔبٖ ٚسٚد٢ ػبَ چٟبسْ د٤ذٌبٜ ثٟتش٢ ٘ؼجت ثٝ ثشاثش٢ ؿغ٣ّ دس اػتخذاْ ٚ رب٤بث٣ ثٝ ٘ؼجت 

ّٕٔٔبٖ ٚسٚد٢ ػبَ اَٚ ٚ دْٚ داؿتٙذ. دس٘ت٥زٝ دس ا٤ٗ رب ثشا٢ ا٤ٗ دٚ ٚسٚد٢، فشم ػْٛ پظٚٞؾ 

ٞب، تفبٚت ٔٔٙبداس٢ ٔـبٞذٜ  ٥٘ض سد ؿذٜ اػت ٚ ث٥ٗ د٤ٍش ٌشٜٚ ٞب ٚت ث٥ٗ ٌشٜٚٔج٣ٙ ثش ٓذْ تفب

 ٘ـذ.

 

 گيشی بحث ٍ ًتيجِ
ا٢ ٟٔٓ ٚ  ٣ٓٛ٘ ادسان وبسوٙبٖ اص ٘بثشاثش٢ دس ٞشوذاْ اص ٔشاحُ وبس٢ ٔؼبِٝ ثحج ثشاثش٢ ٚ ثٝ

ٔٛسد اسص٤بث٣ ٚ ٞب٢ ٔختّف  تٛرٝ اػت، ٔٛاسد ثؼ٥بس٢ دس رش٤بٖ ثشاثش٢ ٚ ٘بثشاثش٢ دس ػبصٔبٖ لبثُ

تٛا٘ٙذ ٣ٓٛ٘ ادسان دس  ٢ ٔشاحُ ؿغ٣ّ ٣ٔ ٥ٌش٘ذ؛ تٕب٣ٔ ا٤ٗ ٔٛاسد دس ٕٞٝ ادسان وبسوٙبٖ لشاس ٣ٔ

٢ ا٤ٗ  دس وبسوٙبٖ ا٤زبد وٙٙذ؛ اصرّٕٝ ٥ٌش٢ ٚ ادسان ثشاثش٢ ٚ ٘بثشاثش٢ وبسوٙبٖ ٘ؼجت ثٝ ؿىُ

سص٤بث٣ اص ؿشا٤ي ٚسٚد٢ خٛد تٛا٘ٙذ ا ٔٛاسد ثشا٢ افشاد٢ وٝ دس حبَ ٚسٚد ثٝ ٤ه ػبصٔبٖ ٞؼتٙذ ٚ ٣ٔ

ث٣ٙ٥، ؿب٘غ ثٝ ا٘زبْ حشفٝ،  ٞب٢ پ٥ؾ تٛاٖ ثٝ ٔؤِفٝ٘ؼجت ثٝ ؿب٘غ ثشاثش ٤ب ٘بثشاثش داؿتٝ ثبؿٙذ، ٣ٔ

 استجبًبت دًٚشفٝ ٚ ٔحتٛا٢ ٞب، سفتبس ٔزش٤بٖ، پز٤ش٢ ػؤاَ ثبصخٛسد ٚ تزذ٤ذِ٘ش، حجبت، اٌ٘ٔبف

ا٤ٗ ادٓب ٞٓ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ٚ ٞٓ دس  وٝ تخلل٣ ػؤالات دس ثذٚ ٚسٚد ٚ ٌض٤ٙؾ افشاد اؿبسٜ وشد؛

، تئٛس٢ )Tiler & Senizek, 1984(( ،Nhuren,1981(، (Skaler,1993) ٔٛاسد ٔـبثٝ ا٢ ٕٞچٖٛ

وٝ ا٤ٗ ثحج ٤ٌٛب٢ ا٤ٗ  ٥٤ذ ٔزذد، لشاس ٌشفتتأٔٛسد ، (Folger,2001ثشاثش٢ ٚ تئٛس٢ ا٘لبف )

سا رٟت ػٙزؾ ادسان ثٝ ثشاثش٢ افشاد ثشدٜ  ٞب٢ ٘بْ تٛا٘ٙذ ٔؤِفٝ ٔؼبِٝ اػت وٝ ٔحممبٖ آت٣ ٣ٔ

ٔٛسدتٛرٝ لشاس دٞٙذ. دس ًَٛ فشآ٤ٙذ اسص٤بث٣ ػبصٔبٖ ٚ ؿشا٤ي ٔح٣ٌ٥ آٖ، ٕٞٛاسٜ ادسان وبسوٙبٖ 
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ٞب ٘بثشاثش٢ ٚ  ٘ؼجت ثٝ ا٤ٗ ٔؼبِٝ وٝ دس ٔمب٤ؼٝ ثب ػب٤ش ٕٞىبساٖ دس ؿشا٤ي ثشاثش، ٘ؼجت ثٝ آٖ

ٞب٣٤ اص آٖ دس ا٤ٗ  ثؼ٥بس٢ ثٛدٜ وٝ ٕ٘ٛ٘ٝػبص ٔـىلات  تٛا٘ذ ص٥ٔٙٝ ؿٛ٘ذ، ٣ٔ تج٥ٔن لبئُ ٣ٔ

پظٚٞؾ ٔٛسدتٛرٝ ٚ اسائٝ لشاسٌشفتٝ ؿذ. ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ؿشا٤ي دس ثؼ٥بس٢ اص ٔٛاسد ٔحممبٖ پغ اص 

ا٘ذ وٝ وبسوٙبٖ ٘ؼجت ثٝ ٘بثشاثش٢ ادسان  ثشسػ٣ ؿشا٤ي ٚ تح٥ُّ ٔٛل٥ٔت ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ سػ٥ذٜ

دا٘ٙذ وٝ ا٤ٗ أش ٟٔٓ دس پظٚٞؾ  وٙبٖ ٘بثشاثش ٣ٔٔخجت٣ داؿتٝ ٚ ؿشا٤ي خٛد سا دس ٔمب٤ؼٝ ثب وبس

 & 1980Kinan)1و٥ٙبٖ ٚ ٚدسثشٖ .)Rasoli,2013( ،(wagner,1949)٢ ٞب پظٚٞؾحبهش ٚ 

,wederbren( ،يسکورنل)2013,Cornileus( ،)1997,Morgan ٚ).& Grant ,Ooms, Harris( 

)2013, Lucette-Marshallٔ ٗؼبِٝ ٥٘بصٔٙذ تٛرٝ ٤ٚظٜ ثٛدٜ ٚ ( ٥٘ض ٔٛسد تأ٥٤ذ لشاس ٌشفت وٝ ا٤

 دا٘ذ. ٞب سا هشٚس٢ ٣ٔ ٣ٓٛ٘ تزذ٤ذِ٘ش٢ دس فشآ٤ٙذ ٌض٤ٙؾ ٚ اػتخذاْ افشاد دس ػبصٔبٖ ثٝ

٢ رب٤بث٣ ٚ اػتخذاْ، دس ٞب آصٖٔٛدس  وٙٙذٜ ٔـبسوت، ٚاهح اػت وٝ افشاد ِٝبٔؼثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ 

٥ذاوشدٜ ٚ پ٤بٖ ٚ رٛ آصٖٔٛ ٤ٗ ٘بثشاثش٢، احؼبع ٘بثشاثش٢ ٘ؼجت ثٝ ٔزشتش و٢ٓ كٛست ٔـبٞذٜ

٢ دْٚ پظٚٞؾ ٥٘ض ٘ـبٖ داد وٝ  ِٝبٔؼ٢ ٘ت٥زٝسا اص خبًش ٘خٛاٞٙذ ثشد.  ِٝبٔؼ٣ ّٕٔٛع ا٤ٗ ٘ٛٓ ثٝ

ثٙذ٢ ٔتفبٚت ٞشوذاْ  ٣، ٘ـبٖ اص ستجٝاكّ ٢ٞب ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ ٘ؼجت ثٝ ٔؤِفٝثٙذ٢  ٔبتش٤غ ا٤ِٛٚت

، )2012Doaee. ،(, 1987)Torrington & Hall(ٞب٢ ٞب داؿت، ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ٔٛافك ثب پظٚٞؾ اص ٔؤِفٝ

)Borg& Gall.2005( ،(Delavar, 2011،( (Rezaian,2014،( (, 2008Lewis and Peter (اػت؛ 

. ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ثٝ ا٤ٗ ٣ٙٔٔ اػت وٝ دس ٞش ٔمٌْ ٤ب اػت ) Alonso et al,2017(أب ٔخبِف ثب پظٚٞؾ 

د، احؼبع ٘ؼجت ثٝ ٘بثشاثش٢ دس ؿ٢ٛ رب٤بث٣ رٟت اػتخذاْ ثشٌضاس ٣ٔٞب آص٢ٖٛٔ وٝ ا دٚسٜ

دس  دًٚشفٝٔتفبٚت اػت، ثشا٢ ٔخبَ، ؿب٤ذ دس ٤ه دٚسٜ سفتبس ٔزش٤بٖ ٚ استجبًبت  وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت

٢ د٤ٍش سا ٓبُٔ  ٔؤِف٢ٝ د٤ٍش افشاد چٙذ ا دٚس٥ٜشٌزاس ثبؿذ؛ أب دس ٔمبثُ، دس تأحفشآ٤ٙذ آصٖٔٛ، 

ثٛد وٝ  لشاسٌشفتٝ ٔٛسدثحج لجلاً( ٥٘ض 2005دس تئٛس٢ ر٣ٙٞ ا٘لبف ) ِٝبٔؼ٤ٗ ا ٘بثشاثش٢ ثذا٘ٙذ.

 ٓذاِت٣ ٚ ٘بثشاثش٢ داس٘ذ. ٣ثاحؼبع ٚ ر٥ٙٞت ٔتفبٚت٣ ٘ؼت ثٝ  ر٥ٙٞت خٛد ثشحؼتافشاد 

٢ ٌٔبِٔبت ػبصٔب٣٘، رب٤ٍبٜ ٔتفبٚت٣  حٛصٜٞب دس  ٣ثشسػ٢ اػت وٝ دس اوخش ا ِٝبٔؼرٙؼ٥ت ٞٓ 

وٝ ٔـبٞذٜ ؿذ، دس اوخش  ًٛسٖ ٕٞب٢ ٔتفبٚت٣ سا ٌضاسؽ وشدٜ اػت، ٞب إُِٔ ٓىغداؿتٝ ٚ 

دس ؿشا٣ٌ٤ وٝ ادسان ٔشثٛى ثٝ ٘بثشاثش٢ دس وبسوٙبٖ ٚ رٛ ٤ه ػبصٔبٖ ٔٛرٛد ثٛدٜ،  ٞب پظٚٞؾ

ٞب٢ رؼ٣ٕ وبسوٙبٖ ثٛدٜ  ٤ظ٣ٌٚٔشثٛى ثٝ رٙؼ٥ت خبف ٚ  تش و٢ٓ فشا٥ٌش ٚرٛد داسد ٚ ا ِٝبٔؼ

ؿذٜ ٘ؼجت  اػتخذإّْبٖ داس ث٥ٗ رٙؼ٥ت ٔٔ ٣ٔٔٙاػت وٝ دس پظٚٞؾ حبهش ٥٘ض ٓذْ ٚرٛد تفبٚت 

دٞذ آص٣٘ٛٔ وٝ  ٔٛسد تبئ٥ذ لشاسٌشفتٝ ٚ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ٘ـبٖ ٣٣ٔ ؿغّ ٢ثشاثش ش٥ٔتغ ٣اكّ ٢ٞب ثٝ ٔؤِفٝ

وٙٙذٌبٖ آٖ، چٝ ٔشد ٚ  ؿٛد،  ٔـبسوت٢ خبك٣ ثب ؿشا٤ي ٔخلٛف ثٝ خٛد ثشٌضاس ٣ٔ دس ٤ه دٚسٜ
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ؿذٜ دس ػٌح ثؼ٥بس  ش٢ ادسانوٙٙذ، ثٝ ا٤ٗ ٣ٙٔٔ وٝ ٘بثشاث چٝ صٖ ؿشا٤ي ٤ىؼب٣٘ سا ٔـبٞذٜ ٣ٔ

ًٛس وٝ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ٘ـبٖ  و٣ٕ ثٝ ٔؼبئ٣ّ چٖٛ ٤ٚظ٣ٌ رٙؼ٥ت٣ افشاد ثشٌـتٝ ٚ ث٥ـتش ٕٞبٖ

٘ت٥زٝ، تأ٥٤ذ٢  ٞب٢ ٔٛسدثحج اػت ٞٓ چ٥ٙٗ ا٤ٗ دادٜ ؿذ، ٘بؿ٣ اص فبوتٛسٞب٢ خبسر٣ چٖٛ ٔؤِفٝ

ا٤ٗ ٘تب٤ذ ؿٛاٞذ٢ سا ٔخبِف اػت ؛أب  ) Alonso et al,2017(( ٚ Abe, 2011)ٞب٢  ثش ٘تب٤ذ پظٚٞؾ

)Borg& Gall.2005(،(Delavar,2011,) )Morgan,1997 ،()Rasooli,2013،( (Senizek,  Tiler &

دٞذ. دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ اسائٝ ٣ٔ درWalker et al,2013(, ) (Nhuren,1981) ٚاوش ٚ ٕٞىبساٖ ,)1984

اص رٙؼ٥ت وبسوٙبٖ تأح٥ش ٔمبثُ ا٤ٗ اػتذلاَ وٝ ادسان ٘بثشاثش٢ وبسوٙبٖ دس ثؼ٥بس٢ ٔٛاسد 

٢ ٔشثٛى ثٝ ٍ٘شؽ وبسوٙبٖ دس ٞش دٚسٜ صٔب٣٘ ٘ؼجت ثٝ ٘بثشاثش٢، دس ثؼ٥بس٢ اص  پز٤شد. ٔؼبِٝ ٣ٕ٘

داس ادسان وبسوٙبٖ دس ٞش دٚسٜ صٔب٣٘ ٘ؼجت  ؿذٜ، ٔتفبٚت اػت ٚ ٘ـبٖ اص تفبٚت ٣ٙٔٔ ٔٛاسد ٌضاسؽ

داس٢ ث٥ٗ ٍ٘شؽ چٟبس  تفبٚت ٣ٙٔٔ وٝثٝ ا٤ٗ ٔؼبِٝ داسد. دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ٥٘ض ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت  

ؿذٜ دس دا٘ـٍبٜ فش٥ٍٙٞبٖ ٘ؼجت ثٝ ثشاثش٢ ؿغ٣ّ ٔـبٞذٜ  ٢ ٔٛسدتٛرٝ اص ّٕٔٔبٖ اػتخذاْ دٚسٜ

ٞب٢ ٔتفبٚت٣ خٛد  ًٛس وٝ ثشسػ٣ ؿذ دس ٞش دٚسٜ، ادسان ثٝ ٘بثشاثش٢ دس اثٔبد ٚ ٔؤِفٝ ؿٛد. ٕٞب٣ٖٔ

ٞب٢  فشاد ٘ؼجت ثٝ ٘بثشاثش٢ ؿغ٣ّ دس آصٖٔٛ دٚسٜدٞذ؛ ثٝ ا٤ٗ ٣ٙٔٔ وٝ ا٤ِٛٚت د٤ذٌبٜ اسا ٘ـبٖ ٣ٔ

 ) ٢Doaee,2011)(،Torrington ٞب پظٚٞؾ. ٘تب٤ذ ا٤ٗ پظٚٞؾ ٥٘ض ٔٛافك ثب ٔختّف،  ٔتفبٚت اػت

& Hall, 1987) ،(Gall.2005 (Nasr et al 2011 Translation Borg&) ،Delavar,2011،( 
(Hanli,Farbi & Makan,2010) ،(Rezaian, 2014 ،(ٞب٢ أب ٔخبِف ثب پظٚٞؾ ؛اػت  Alonso et

al,2017) ( ا٥ٕٞت ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ دس سفتبس ٚ  تٛاٖ ٌفت وٝ آٔذٜ ٣ٔ دػت ثب تٛرٝ ثٝ ٘تب٤ذ ثٝ .اػت

ٞب، ٚرٛد احؼبع ٓذاِت ٚ ا٘لبف دس سٚ٘ذ اػتخذاْ ٚ ٔؼ٥ش ؿغ٣ّ ؿبٖ ٣ٔ ؿٛد ٚ  ثبصدٜ وبس٢ آٖ

بلاتش وبس وٙٙذ ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ ٚرٛد ا٤ٗ ؿشا٤ي ٌشدد وٝ ٘ؼجت ثٝ حشفٝ خٛد ثبٓلالٝ ٚ تٟٔذ ث ػجت ٣ٔ

ٚپشٚسؽ ٥٘شٚٞب٣٤ ثٝ وبس آٔٛصؽ ٚ تذس٤غ ٔـغَٛ ثبؿٙذ وٝ اٚلاً،  ٌشدد دس ػبصٔبٖ آٔٛصؽ ػجت ٣ٔ

٘ـبٖ دادٜ ثبؿٙذ ٚ دس حب٣٘، ؿشا٣ٌ٤ ثشا٢ پ٥ـشفت ٚ تٛػٔٝ ػبصٔبٖ ا٤زبد  تٛا٘ب٣٤ ثبلاتش٢ اص خٛد

ا٘ؼب٣٘ اػتفبدٜ وٙذ. دس ا٤ٗ ساػتب،  دس ثذٚ ٚسٚد ثٝ  ٞب٢ حذاوخش٢ ٥٘ش٢ٚ ٌشدد وٝ اص تٛا٘ب٣٤ ٣ٔ

اػتب٘ذاسد ثب ٔٙبثْ  ٣ثب ًشح آصٔٛ٘ػبصٔبٖ ٚ اػتخذاْ ٥٘شٚٞب، ٔزش٤بٖ رزة ٚ پز٤شؽ ّٕٔٔبٖ 

 ٣تٕبٔ ٢سا ثشا ٣٤اثتذا ي٤ؿشا تٛا٘ٙذ ٣ٔٔـخق ٚ دس ِ٘ش ٌشفتٗ ّٕٓىشد ٚ ٕ٘شٜ افشاد دس آصٖٔٛ 

ٚ  ٔٛلْ ثٝ سػب٣٘ اًلاّ :ٕٞچٖٛ ٤ٌ٣ؿشا ا٤زبد. ٙٙذ٥ذاسن ثجثٝ ؿىُ ثشاثش ت ٣حشفٝ ّٕٔٔ ب٥ٖٔتمبه

 ب٥ٖٔتمبه ٣اص ػشدسٌٕ تٛا٘ٙذ ٣ٔ ب٥ٖثب ٔتمبه ٣اػتخذأ ٞب٢ آصٖٔٛ ب٤ٖٔزش ٣٤تٔبُٔ ٚ پبػخٍٛ

آلاْ  ض٥ثب ؿغُ ٚ ٘ ٣٤ػٛ ٚ ٞٓ ٢ٔٙبػت ثٝ ِحبٍ ٔحتٛا ػؤالات٣ٚ ثب ًشح  ٤ٌ٣وٓ وشدٜ ٚ ؿشا

سا ٞش  شؽ٤دس رزة ٚ پز ٢ثشاثش ٙذ٤فشا  ٛسإُِٔ ٔـخق؛ٔـخق ٚ ًجك دػت ٞب٢ صٔبٖدس  ذ٤٘تب

ٌشدد دس فشا٤ٙذ رزة ٚ پز٤شؽ ٔتمبه٥بٖ دس حشفٝ ٣ّٕٔٔ،  ذ. پ٥ـٟٙبد ٣ٔإٓبَ وٙٙ ثٟتش چٝ

وٙٙذٜ دس آصٖٔٛ ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ ّٕٔٔبٖ خٛد، ؿشا٣ٌ٤  ٔتلذ٤بٖ أش ثب ثشسػ٣ ٍ٘شؽ ٔتمبه٥بٖ ؿشوت



 
 34 يبپيپ ،79 تببستبى ،2ضوبسُ ،ًْن سبل آهَصضي، هذيشيت دس ًَ سّيبفتي پژٍّطي –علوي فصلٌبهِ 55

٘ذ احشٌزاس ثبؿذ، ؿٙبػب٣٤ وشدٜ ٚ ٔؼ٥ش سا ثشا٢ ٓذاِت ٚ تٛا سا وٝ دس ا٤زبد احؼبع ٚ ٍ٘شؽ ثشاثش ٣ٔ

 ٞب٢ فشكتدسن ٍ٘شؽ ّٕٔٔبٖ ثٝ فشكت ثشاثش ؿغ٣ّ ا٤زبد وٙٙذ. ٕٔىٗ اػت ٓٛأُ د٤ٍش٢ ثش 

ٞب٢ صٔب٣٘  ٣ ٔٛرٛد ثبؿذ وٝ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ؛ ثب تٛرٝ ثٝ ٔحذٚد٤تبث٤ثشاثش دس اػتخذاْ ٚ رب ٣ؿغّ

وبُٔ ٔٛسدثشسػ٣ لشاس ٍ٘شفتٝ ثبؿذ دس ٥ٕٞٗ ساثٌٝ، پ٥ـٟٙبد  كٛست ٚ اػتفبدٜ اص اثضاس پشػـٙبٔٝ ثٝ

ثشاثش دس  ٣ؿغّ ٞب٢ ا٢ ٚ ػبصٔب٣٘ ٔشثٛى ثٝ فشكت ٞب٢ د٤ٍش ٓٛأُ ص٥ٔٙٝ ٌشدد ثب ا٘زبْ پظٚٞؾ٣ٔ

٣ اص د٤ذٌبٜ ٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ، ّٕٔٔبٖ ٚ ٔتمبه٥بٖ ٔٛسدثشسػ٣ لشاسٌشفتٝ ٚ ا٢ٍِٛ بث٤اػتخذاْ ٚ رب

 ٚپشٚسؽ ًشاح٣ ٌشدد. اػتخذاْ ٚ رب٤بث٣ ػبصٔبٖ آٔٛصؽٞب٢ ؿغ٣ّ ثشاثش دس  فشكت
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