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 کیدٌچ
ثِ حل تؼبسض  ثشخٖوِ  ّؼتٌذّبٕ گًَبگًَٖ اًگ٘ضُ

-سا هٖ ٍ ثشخٖ جلَٕ حل آى وٌٌذهٖ ووهفشدٕ ث٘ي

ٗؼٌٖ ه٘ل اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش،  ثش عجك ًظشٗٔ ػجه تٌظ٘ن، گ٘شًذ.

، ثِ حل ثِ ث٘شٍى آهذى اص حبلت ٍ ٍضؼ٘ت هَجَد

ٗه اًگ٘ضٓ هتضبد ثب اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش وٌذ، اهّب سض ووه هٖتؼب

ٗؼٌٖ ، تحم٘كٍجَد داسد ٍ آى ػجبست اػت اص اًگ٘ضٓ ّن 

ت هَجَد، وِ وبٍٕ ٍ ثشسػٖ حبلت ٍ ٍضؼٍ٘ا ه٘ل ثِ

ّذف پظٍّؾ حبضش  گ٘شد.جلَٕ حل تؼبسض سا هٖ

 ثشإ آى وِ تؼبسض حل ؿَد، ثَد وِآصهَى اٗي فشضِ٘ 

دس ٗه  .ثبؿذ تحم٘كتش اص اًگ٘ضٓ ٕٓ تغ٘٘ش لَاًگ٘ض ثبٗذ

دٍ اًگ٘ضٓ ثب پشػـٌبهٔ ػجه تٌظ٘ن، اثتذا  ،عشح ّوجؼتگٖ

ًفشُ اص داًـجَٗبى  97إ دس ًوًَِ تغ٘٘ش ٍ تحم٘ك

 صّشاٍاحذ ثَٗ٘ي-داًـگبُ آصاد اػلاهٖ وبسؿٌبػٖ

(4000N ≈ ) ُّبٖٗ اص داػتبىگ٘شٕ ٍ ػپغ اًذاص

ّبٕ تحل٘ل ؿذ. ّب اسائِّبٕ فشضٖ ثِ آصهَدًٖتؼبسض

وِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثش اًگ٘ضٓ  سگشػَ٘ى ًـبى داد

فٖ ثب احؼبع هٌ ساثغٔ هؼتم٘ن ٍ ثب اًگ٘ضٓ آؿتٖ-1: تحم٘ك

ّبٕ صٗبى ثبس احؼبع اص اثش-2ساثغٔ هؼىَع داسد، ٍ 

 وبّذ.گ٘ضٓ آؿتٖ هٖهٌفٖ ثش اً

 

، اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش، حل تؼبسض، تحم٘كاًگ٘ضٓ  ّب:ول٘ذ ٍاطُ

 ػجه تٌظ٘ن

 Abstract 
There are Various motives that some of 

them can help to resolving interpersonal 

conflicts and others may prevent its 

resolve. According to the regulation 

style theory, the motivation for change, 

i.e. the desire to come out of the current 

state of conflict, can help to conflict 

resolution, but there is an opposite 

motivation, one that prevents the 

resolution of the conflict, and it is the 

motivation for contemplation, i.e. the 

desire to explore and review existing 

state. The aim of this study was to test 

the hypothesis that for the conflict to be 

resolved, the change motivation must be 

stronger than the contemplation 

motivation. In a correlational design, 

first the change and contemplation 

motivations were measured in a sample 

of 97 undergraduates from Islamic Azad 

University-Buin Zahra 

Branch (N  4000 using the 

Motivation Style Questionnaire, and 

then the participants were presented with 

hypothetical stories about interpersonal 

conflicts. Regression analyses 

showed that the priority of change 

motivation to contemplation 

motivation: 1. Has a positive 

relationship with reconciliation motive 

and a negative relationship with bad 

feelings, and 2. Reduces the damaging 

effects of bad feelings on reconciliation 

motive. 
Keywords: contemplation motivation, change 

motivation, conflict resolution, regulation style 
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 دمٍمق

ثِ  ّب دٗگشاى اػت، لزا پظٍّؾثبس صًذگٖ ثب ٍ صٗبى ًبپزٗشفشدٕ پ٘بهذ اجتٌبةتؼبسض ث٘ي    

)ثشإ هثبل، اؿٌبثل ٍ  ّؼتٌذفشدٕ ّبٕ ث٘يٍ حل تؼبسض وبّؾ ّبٖٗ ثشإدًجبل ٗبفتي ساُ

ٗي ا .(2010، 3؛ لُشػي، ٍ ّفي2012، 2ساصٌٗؼىب، ًَُان، ٍلاوش-؛ ولُوي، وَگلش، ث2008َ٘، 1ًبدلش

ّب ووه ّبٖٗ سا ؿٌبػبٖٗ وٌٌذ وِ ثِ حل تؼبسضهَلؼ٘تّب ٍ وٌٌذ اًگ٘ضُّب تلاؽ هٖپظٍّؾ

ثب  تلاؽ ثشإ حل تؼبسضتٌْب اًگ٘ضٓ هشدم اص ّب فشض ؿذُ اػت وِ دس اٗي پظٍّؾ وٌٌذ.هٖ

وٌذ اػت، اهب پظٍّؾ حبضش فشض هٖفشدٕ ث٘ي اص ساثغٔ، ثِ دػت آٍسدى ػَدهٌذٕ دٗگشاى

 داؿتِ ثبؿٌذ. ّن تشّٕبٕ ثٌ٘بدٕتَاًٌذ اًگ٘ضُّب هٖؽوِ اٗي تلا

ّن پظٍّـگشاى تش چِ ّؼتٌذ؟ دس ًَؿتجبت هشثَط ثِ حل تؼبسض، ّبٕ ثٌ٘بدٕاٗي اًگ٘ضُ

ثشإ ًوًَِ،  .(2006، 4ولوي) اػت «تغ٘٘ش»ذ وِ حل تؼبسض ً٘بصهٌذ ًتَافك داسٍ ّن ثبلٌ٘گشاى 

ثب ٗىذٗگش هتشادف تمشٗجبً تغ٘٘ش ٍ حل تؼبسض سا ، «اٌّوبٕ حل تؼبسضس»( دس 2014) 5عَهبسو

ثخـؾ ٍ آؿتٖ وِ لاصهٔ حل ؿذى تؼبسض دٍ ػبصٓ اًذ وِ ّب ًـبى دادُپظٍّؾ داًذ.هٖ

، 7ًبلتٖ؛ هه2009، 6)ػبًتلٖ، اػتشادسص، ٍ اٗتي ّؼتٌذ، ساثغٔ تٌگبتٌگٖ ثب فشاٌٗذ تغ٘٘ش داسًذ

ثخـؾ سا ثِ ؿىل (، 2007) 9سٍت وبلا، ثًََ، ٍهه .(2010، 8؛ هُلذى ٍ فٌ٘ىل2010

دس فشدٕ وِ ثِ اٍ ػتن اًگ٘ضٓ دٍسٕ ٍ اًتمبم وِ دس آى  وٌٌذتؼشٗف هٖ« ّبٕ اًگ٘ضؿٖتغ٘٘ش»

آؿتٖ  ٍاطٓ( اص 2000) 10دٍال ّوچٌ٘ي .ذثبٗافضاٗؾ هٖ وبّؾ ٍ اًگ٘ضٓ هْشٍسصٕؿذُ اػت 

دس آى ٗه تغ٘٘ش  وٌذ وِاػتفبدُ هٖحَ٘اًبت  دسپغ اص تؼبسض  دٍثبسٓ ثشإ تَص٘ف اتحبد

 ذدّثِ ٗىذٗگش هٖ توـؾ هثججبٕ خَد سا ثِ  ،تشع ٍ خصَهت افتذ ٗؼٌٖاتفبق هٖ

ٍجَد  .(2014، 12ٍة، فشًىغ، سٍهشٍ، ّ٘گٌ٘ض، ٍ دٍال ؛2015، 11)ّوچٌ٘ي ًگبُ وٌ٘ذ ثِ ٍة

                                                           
1 Shnabel & Nadler 
2 Coleman, Kugler, Bui-Wrzosinska, Nowak, & Vallacher 
3 Laursen & Hafen 
4 Coleman 
5 Marcus 
6 Santelli, Struthers, & Eaton 
7 McNulty 
8 Molden & Finkel 
9 McCullough, Bono, & Root 
10 de Waal 
11 Webb 
12 Webb, Franks, Romero, Higgins, & de Waal 
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ٗه اًگ٘ضُ ثشإ تغ٘٘ش پغ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش دس حَ٘اًبت، ًـبى دٌّذٓ ثٌ٘بدٕ ثَدى اٗي اًگ٘ضُ اػت. 

إ ٍاسٗبًغ ؿٌبختٖ داسّبٕ سٍاىاٗي اًگ٘ضُ ّوبًٌذ ّؤ ػبصُ شدى ٍ تغ٘٘ش دادى ٍجَد داسد ٍو

 ّبٕ هتفبٍت اػت.ّبٕ گًَبگَى داسإ همذاساػت؛ دس آدمفشدٕ ث٘ي

، ٗؼٌٖ ه٘ل ثِ حشوت 2دس اًگ٘ضٓ تغ٘٘شفشدٕ ث٘يّبٕ ثِ تفبٍت 1ًظشٗٔ ػجه تٌظ٘ن 

، 4؛ ّ٘گٌ٘ض2000ٍ ّوىبساى،  3داصد )وشٍگلاًؼىٖپشٌَاخت اص حبلتٖ ثِ حبلت دٗگش، هٖٗى

تَاًذ اص بٍت هشدم دس اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش، ّن هٖتف. (2003، 5؛ ّ٘گٌ٘ض، وشٍگلاًؼىٖ ٍ پ٘ش2012ٍ

هذتّ ّبٕ المب ؿذٓ وَتبُػشچـوِ گشفتِ ثبؿذ ٍ ّن اص حبلت هذتّّبٕ ؿخص٘تٖ ثلٌذصفت

تَاًذ فمظ حل تؼبسض ثب عشف همبثل هٖؽ ثشإ اًگ٘ضٓ هشدم اص تلا (.2003، 6)اًٍت ٍ ّ٘گٌ٘ض

، تغ٘٘ش حبلت ثشإ آًْب ًذاؿتِ ثبؿذّ٘چ ػَدٕ آؿتٖ ثب عشف همبثل ٗؼٌٖ حتٖ اگش  تغ٘٘ش ثبؿذ،

ثشإ وؼٖ وِ ثخؾ ثبؿذ؛ خَد ثشإ آًْب اًگ٘ضُخَدٕثِتؼبسض ثِ حبلت آؿتٖ هٖ تَاًذ 

)ٍة،  سػ٘ذى ثِ ّذف إ ثشإحل تؼبسض ٗه ّذف اػت، ًِ ٍػ٘لِاًگ٘ضٓ تغ٘٘ش داسد، 

 .(2017، 7ه٘لي، تَهبػَلَ، ٍ ّ٘گٌ٘ض-وُلوي، سٍػٌ٘بن

اػت. فشدٕ وِ اٗي اًگ٘ضُ  تغ٘٘ش ًمغٔ همبثل اًگ٘ضٓ 8تحم٘كاًگ٘ضٓ  ، ًظشٗٔ ػجه تٌظ٘ندس  

ثشسػٖ، ًمذ، ٍ اسصٗبثٖ سا داسد ثِ جبٕ تلاؽ ثشإ تغ٘٘ش دادى ٍضؼ٘ت هَجَد، ه٘ل داسد وِ 

ٗگش هؼتمل ّؼتٌذ، اص ٗىذ تحم٘كدٍ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ٍ  .ثِ ػول آٍسدٍضؼ٘ت هَجَد ث٘ـتشٕ اص 

تَاًذ ثٌب ثش ػبدت ثلٌذ هذت ٗب حبلت وَتبُ هذت، اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثبلا ٍ اًگ٘ضٓ ٗؼٌٖ ٗه فشد هٖ

فشدٕ، ٌّگبم سٍٗبسٍٖٗ ثب ٗه تؼبسض ث٘ي پبٗ٘ي داؿتِ ثبؿذ ٗب ثش ػىغ. دس ٍالغ هشدم تحم٘ك

 اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش وؼبًٖ وِگًَِ وِ ثشإ ّوبى .تحم٘كٗب ث٘ـتش ػجه  ٗب ث٘ـتش ػجه تغ٘٘ش داسًذ

خَد ٍ ثذٍى اٗي وِ ّ٘چ خَدٕآؿتٖ( ثِ، تغ٘٘ش وشدى ؿشاٗظ )اص حبلت تؼبسض ثِ حبلت داسًذ

 داسًذ، فشاٌٗذ تحم٘كٗه ّذف اػت، ثشإ وؼبًٖ ّن وِ اًگ٘ضٓ  ثبؿذ ػَدٕ دس پٖ داؿتِ

فشدٕ  .(2003)ّ٘گٌ٘ض ٍ ّوىبساى،  ٍ ٗه ّذف اػت خَد اسصؿوٌذخَدٕاسصٗبثٖ ثِ ػٌجؾ ٍ

                                                           
1 Regulatory Mode Theory 
2 Change Motivation 
3 Kruglanski 
4 Higgins 
5 Higgins, Kruglanski, & Pierro 
6 Avnet & Higgins 
7 Webb, Coleman, Rossignac-Milon, Tomasulo, & Higgins 
8 Contemplation Motivation 
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خَاّذ ٍضغ هَجَد سا تشن وٌذ ٍ ثِ ٍضغ هغلَة ثشػذ، اهب اسد، فمظ هٖوِ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش د

خَاّذ اثتذا ٍضغ هَجَد سا دل٘مبً ثب ٍضغ هغلَة همبٗؼِ وٌذ داسد، هٖ تحم٘كفشدٕ وِ اًگ٘ضٓ 

تَاًذ حل هٖ تحم٘كاٗي دغذغٔ  .ا ث٘بثذثْتشٗي ساُ حشوت ثِ ػَٕ ٍضغ هغلَة س ثتَاًذ تب

تلاؽ ثشإ تغ٘٘ش،  ثذٍىپٖ دسپٖ ثشسػٖتؼبسض سا ثب هـىل سٍثشٍ وٌذ، ثِ اٗي ؿىل وِ 

دس ٍالغ داسًذگبى  .(2003)اًٍت ٍ ّ٘گٌ٘ض،  هوىي اػت فشد سا دس ٍضغ هَجَد حجغ ًوبٗذ

 ٖ ٍ ػول وشدى، ث٘ـتش گشاٗؾ ثِ اٗؼتبٖٗ ٍ اًذٗـ٘ذى داسًذ تب پَٗبٗتحم٘كاًگ٘ضٓ 

ّبٕ هٌفٖ ثشإ تَاًذ پ٘بهذٍ اٗي گشاٗؾ هٖ، (2007، 1)وشٍگلاًؼىٖ، پ٘شٍ، ّ٘گٌ٘ض، ٍ وبپَصا

ٗي الذام ثشإ حل پ٘ذا وشدى ثْتش شإث ٕ هوىيّبثشسػٖ هذاٍم الذام حل تؼبسض داؿتِ ثبؿذ.

 گ٘ش ث٘بفتٌذ.ثبلا دس هَلؼ٘ت وًٌَٖ تؼبسض  تحم٘كؿَد وِ افشاد داسإ اًگ٘ضٓ تؼبسض، ثبػث هٖ

دس حل تؼبسض، دس ٍالغ ًَػٖ  تحم٘كپظٍّؾ پ٘ـ٘ي ًـبى دادُ اػت وِ دٍ ػجه تغ٘٘ش ٍ 

اّو٘ت  «صٍدتش اًجبم دادى»ثؼتبى ه٘بى ػشػت ٍ دلت ّؼتٌذ؛ داسًذگبى اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثِ -ثذُ

 .(2009ٍ ّوىبساى،  2)هبسٍ «دسػت اًجبم دادى» ثِ تحم٘كداسًذگبى اًگ٘ضٓ دٌّذ، ٍ هٖث٘ـتشٕ 

)پ٘شٍ،  3اًذاصٕتؼَٗكثِ چَىّوّبٕ ثذٕ س ًجَد گشاٗؾ ثِ تغ٘٘ش، ثِ پ٘بهذد تحم٘كاهب گشاٗؾ ثِ 

ثْتش ثَد )» 5اًذٗـٔ خلاف ٍالغ ٗب( 2011، 4)پ٘شٍ، ج٘بوَهبًتًََ٘، پبٗىب، وشٍگلاًؼىٖ ٍ ّ٘گٌ٘ض

 .اًجبهذهٖ (2008)پ٘شٍ ٍ ّوىبساى،  ٍ افؼَع«( وشدمثَد فلاى وبس سا هٖ

گ٘شٕ فشد داسًذ ٍ اٗي وِ فشد چِ اثش هتضبد ثش تصو٘ن تحم٘كٓ تغ٘٘ش ٍ اص آًجب وِ دٍ اًگ٘ض

دس داسد،  آًْب(« هغلك»)ًِ لَّت  اٗي دٍ اًگ٘ضُ «ًؼجٖ»ت سفتبسٕ اًجبم دّذ ثؼتگٖ ثِ لَّ

ادغبم ؿذًذ، ثِ اٗي ؿىل وِ  «ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش» دس ٗه هتغ٘شِاٗي دٍ اًگ٘ضُ پظٍّؾ حبضش 

اگش فشدٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثبلاٖٗ داؿتِ  ّبٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش هٌْب ؿذ.اص ًوشُ تحم٘كّبٕ اًگ٘ضٓ ًوشُ

-ث٘يثبلاٖٗ ّن داؿتِ ثبؿذ، ؿبًغ صٗبدٕ دس حل تؼبسض  تحم٘كثبؿذ، اهب دس وٌبس آى اًگ٘ضٓ 

ضٓ تغ٘٘ش( ثِ ّوبى خَاّذ اص تؼبسض دٍس ؿَد )اًگَ٘اّذ داؿت، صٗشا ّش اًذاصُ وِ هًٖخفشدٕ 

« ثبلا»(. پغ تحم٘كثِ تؼبسض ًضدٗه ؿَد تب ثتَاًذ ثِ آى ث٘بًذٗـذ )اًگ٘ضٓ  خَاّذاًذاصُ ً٘ض هٖ

                                                           
1 Kruglanski, Pierro, Higgins, & Capozza 
2 Mauro 
3 procrastination 
4 Pierro, Giacomantonio, Pica, Kruglanski, & Higgins  
5 counterfactual thinking 
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ثَدى اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثشإ حل تؼبسض وبفٖ ً٘ؼت، ثلىِ حل تؼبسض ً٘بصهٌذ آى اػت وِ اًگ٘ضٓ 

 ثبؿذ )ٗؼٌٖ ّوبى ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش(. «ثبلاتش» تحم٘كتغ٘٘ش اص اًگ٘ضٓ 

. ثَد فشدٕث٘ي دس حل تؼبسض ٘ضٓ تغ٘٘شثشتشٕ اًگ ًمؾِ ثشسػٖ پظٍّؾ حبضشّذف 

فشدٕ ث٘ي، ثِ پـت ػش گزاؿتي تؼبسض تحم٘كفشضِ٘ اٗي ثَد وِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثش اًگ٘ضٓ 

اػتفبدُ ؿذ،  فشدٕث٘ي ّبٕٖٗ فشضٖ دسثبسٓ تؼبسضّبداػتبىوٌذ. ثشإ اٗي هٌظَس اص ووه هٖ

ش دس فشد ٍ اًگ٘ضُ ٍ احؼبع اٍ دس ثِ اٗي ؿىل وِ ثب ّذف ثشسػٖ ساثغٔ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘

ٍ اًگ٘ضٓ آؿتٖ ٍ  ّب دادُفشدٕ ثِ آصهَدًٖث٘يّبٕ ّبٖٗ اص اًَاع تؼبسضٌّگبم تؼبسض، داػتبى

ب وِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثبػث ؿذ. اص آًج گ٘شّٕب اًذاصُاحؼبع هٌفٖ آًْب ًؼجت ثِ آى داػتبى

تؼبسض ثب دٗگشاى ثبؿذ، فشضِ٘ اٗي ثَد ؿَد وِ فشد ثِ دًجبل تغ٘٘ش دادى حبلت ٍ هَلؼ٘ت هٖ

ّبٕ هٌفٖ ٍ ثب ّ٘جبى ساثغٔ هؼتم٘ن )آؿتٖ( وِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش، ثب اًگ٘ضٓ حل تؼبسض

هشثَط ثِ تؼبسض ساثغٔ هؼىَع داسد. ػلّت اٗي اهش آى اػت وِ ّ٘جبى هٌفٖ ًِ تٌْب ّ٘چ 

٘شد، اهب ّ٘جبى هٌفٖ گوٌذ، ثلىِ جلَٕ آى سا هٖتغ٘٘ش دادى حبلت تؼبسض ًوٖووىٖ ثِ 

وٌذ؛ وٌذ ٍ حتٖ ثِ آى ووه ّن هٖدسثبسٓ حبلت تؼبسض اٗجبد ًوٖ تحم٘كهضاحوتٖ ثشإ 

-ّبٕ هٌفٖ فشصت جَلاى ًوٌٖذ )اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش داسد( ثِ احؼبعخَاّذ آؿتٖ وٕ وِ هٖفشد

-بعداسد( اص احؼ تحم٘كوبٍ وٌذ )اًگ٘ضٓ خَاّذ حبلت تؼبسض سا وٌَذٍدّذ، اهب فشدٕ وِ هٖ

 جَٗذ.ّبٕ هٌفٖ ػَد هٖ

 ريش

 جبهؼٔ پظٍّؾ حبضش ّؤ داًـجَٗبى وبسؿٌبػٖعشح پظٍّؾ حبضش اص ًَع ّوجؼتگٖ ٍ 

 200( ثَدًذ وِ  ≈ 4000N) 95-96صّشا دس ػبل تحص٘لٖ ٍاحذ ثَٗ٘ي-داًـگبُ آصاد اػلاهٖ

ثب ٕ ًفش حبضش ثِ ّوىبس 126ًفش،  200ًفش اص آًْب ثب سٍؽ تصبدفٖ گضٌٗؾ ؿذًذ. اص اٗي 

( ثِ دػت آهذ. هشد 42) ًفش 97ّبٕ وبهل ٍ دسػت اص پظٍّـگش ؿذًذ ٍ دس ًْبٗت دادُ

 ثَد. 33/3ٍ  70/23 ّبآصهَدًٖ ه٘بًگ٘ي ٍ اًحشاف اػتبًذاسد ػي

. گ٘شٕ ؿذاًذاصُ( 2000)وشٍگلاًؼىٖ ٍ ّوىبساى،  1ػجه تٌظ٘ن ثب پشػـٌبهٔ ػجه تٌظ٘ن

وٌذ ٍ ثِ گضاسؽ ثٌذٕ هٖدسجِ 6تب  1وذام سا اص  ّشهبدُّ داسد وِ آصهَدًٖ  20ٗي پشػـٌبهِ ا

پبٗبٖٗ ٍ سٍاٖٗ ، تحم٘كگ٘شٕ دٍ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ٍ ( دس اًذاص2000ًُؼىٖ ٍ ّوىبساى )وشٍگلا

                                                           
1 Regulatory Mode Questionnaire (RMQ) 
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ٍلتٖ دس »اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ػجبستٌذ اص: هم٘بع صٗشّبٕ هشثَط ثِ ّبٖٗ اص هبدُّخَثٖ داسد. ًوًَِ

ّب ٍلتٖ ٗه وبس سا توبم ث٘ـتش ٍلت»ٍ  «ؿَمهٖ صدُثِ ٗه ّذف ّؼتن ّ٘جبىًضدٗىٖ سػ٘ذى 

ّبٖٗ اص گزاسٕ ٍاسًٍِ(. ًوًَِ)ًوشُ« وٌناص ؿشٍع ٗه وبس جذٗذ هذتٖ صجش هٖوٌن، پ٘ؾ هٖ

ّب خَد سا ثب دٗگشاى همبٗؼِ ث٘ـتش ٍلت»ػجبستٌذ اص:  تحم٘كاًگ٘ضٓ هم٘بع صٗشّبٕ هشثَط ثِ هبدُّ

ّوبًٌذ پظٍّؾ وشٍگلاًؼىٖ ٍ  «.وٌندٗگشاى اًتمبد هٖ ب اص وبس خَد ٍّث٘ـتش ٍلت»ٍ « وٌنهٖ

هؼىَع داسد ٗب  ّوجؼتگٖ تحم٘كوِ ًـبى دادُ اػت اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثب اًگ٘ضٓ  ،(2000ّوىبساى )

;  -09/0) إ ًذاسًذد وِ اٗي دٍ اًگ٘ضُ ثب ّن ساثغًِبّوجؼتِ اػت، پظٍّؾ حبضش ً٘ض ًـبى دا

(95)r ،621/0  ;p). 1، هبسٍ، وشٍگلاًؼىٖ، ٍ ٍى دس ثلغ)اُسّهپ٘ـ٘ي ّبٕ پظٍّؾ ّوبًٌذ ،

هم٘بع ٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثب هٌْب وشدى صٗش، ثشتش(2008ّ٘گٌ٘ض، پ٘شٍ، ٍ وشٍگلاًؼىٖ،  ؛2012

;  58/4) هم٘بع اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش( اص صٗشαوشًٍجبن ; M ،77/0  ;SD ،74/0;  23/4) تحم٘ك اًگ٘ضٓ

M ،82/0  ;SD ،79/0 ; وشًٍجبنα )ّبٕ آهبسٕ ثش سٍٕ اٗي ًوشٓ تفبٍت حل٘ل. تهحبػجِ ؿذ

(35/0  ;M ،33/1  ;SD ٓوِ ث٘ـتش ثَدى آى ًـبًٔ ثشتشٕ ث٘ـتش اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثش اًگ٘ض ،)تحم٘ك 

 ؿذًذ. اًجبماػت، 

 دسثبسٓ فشضٖ ّب پشػـٌبهٔ ػجه تٌظ٘ن سا پش وشدًذ، ؿؾ داػتبىپغ اص آى وِ آصهَدًٖ

ًْب خَاػتِ ؿذ وِ فشض وٌٌذ تؼبسض هَجَد دس ٍ اص آثِ آًْب دادُ فشدٕ ث٘ي ّبٕتؼبسض

 ّب ثِ ؿىل صٗش ثَد:ًوًَِ إ اص داػتبى ؿبى سخ دادُ اػت.ًضدٗه ، ه٘بى آًْب ٍ دٍػتّبداػتبى

وٌذ ِ ٍٕ ً٘بص داسٗذ ووىٖ ثِ ؿوب ًوٖٗىٖ اص دٍػتبًتبى دسػت دس صهبًٖ وِ ث فشض وٌ٘ذ
ثلاً ثِ ؿوب لَل دادُ اػت وِ پَلٖ سا وِ ٍ ثش ػش اٗي هؼألِ ثب ٍٕ دػَا ٍ اختلاف داسٗذ. ه

گَٗذ وِ آى پَل سا صًذ ٍ هٖاهب دس دل٘مٔ ًَد ثِ ؿوب تلفي هٖثِ آى ً٘بص داسٗذ ثِ ؿوب ثذّذ 
ٗب هثلاً ثؼ٘بس خَؿحبل٘ذ اص اٗي وِ دٍػتتبى لشاس اػت ثِ دٗذى  ثِ فشد دٗگشٕ دادُ اػت.

دّذ وِ وبسٕ ثشاٗؾ ِ ؿوب اعلاع هٖاهب ث ،ؿوب ث٘بٗذ ٍ اٍلبت خَؿٖ سا ثب ّن ثگزساً٘ذ

ّب سا اص اٗي وِ ًتَاًؼتِ اػت اٗي ووه الجتِ دٍػتتبى ّن تَاًذ ث٘بٗذ.اػت ٍ ًوٖ پ٘ؾ آهذُ
ّب سا ثِ وِ دس ٗه فشصت دٗگش اٗي ووه دّذتشج٘ح هٖثِ ؿوب ثىٌذ ًبساحت اػت، اهب 

 ؿوب ثىٌذ.

                                                           
1 Orehek, Mauro, Kruglanski, & van der Bles 
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تش اص ّب همصشتؼبسض وِ ٗىٖ اص دٍ عشف دسگ٘ش دساٗي احتوبل ٍجَد داؿت  چَى

وِ  ؿذ دس ػِ داػتبى اص ؿؾ داػتبًّٖب دادُ هٖٕ ادسان ؿَد، ًمـٖ وِ ثِ آصهَدًٖدٗگش

ّب اٗي داػتبى ثبلا ثِ ً٘وٖ اص آصهَدًٖ جب ؿذ: ثشإ هثبل،خَاًذًذ ثب ًمؾ عشف همبثل جبثِ

 گًَِ دادُ ؿذ:

د ووىٖ ثِ اٍ داس ً٘بص فشض وٌ٘ذ وِ ؿوب دسػت دس صهبًٖ وِ ٗىٖ اص دٍػتبًتبى ثِ ؿوب

اٗذ وِ تلاف داسد. هثلاً ثِ ٍٕ لَل دادُوٌ٘ذ ٍ اٍ ثش ػش اٗي هؼألِ ثب ؿوب دػَا ٍ اخًوٖ
وِ  گَٗ٘ذصً٘ذ ٍ هٖاهب دس دل٘مٔ ًَد ثِ اٍ تلفي هٖ پَلٖ سا وِ ثِ آى ً٘بص داسد ثِ اٍ ثذّ٘ذ

ثِ ؿوب ص اٗي وِ لشاس اػت اٗذ. ٗب هثلاً ثؼ٘بس خَؿحبل اػت اآى پَل سا ثِ فشد دٗگشٕ دادُ
وِ وبسٕ ثشاٗتبى  دّ٘ذّن ثگزساً٘ذ، اهب ثِ اٍ اعلاع هٖدٗذًؾ ثشٍٗذ ٍ اٍلبت خَؿٖ سا ثب 

ّب سا ثِ اٗذ اٗي ووهالجتِ ؿوب ّن اص اٗي وِ ًتَاًؼتِتَاً٘ذ ثشٍٗذ. پ٘ؾ آهذُ ٍ ًوٖ
ّب سا اٗي ووهوِ دس ٗه فشصت دٗگش  دّ٘ذتشج٘ح هٖدٍػتتبى ثىٌ٘ذ ًبساحت ّؼت٘ذ، اهب 

 ثِ اٍ ثىٌ٘ذ.

إ جَاة دادًذ وِ اًگ٘ضٓ َدًٖ ّب ثِ ٗه پشػـٌبهٔ دٍ هبدُّپغ اص خَاًذى ّش داػتبى، آصه

اًذاصُ  تؼبسضآًْب سا ثشإ حل تؼبسض هَجَد دس داػتبى ٍ احؼبع هٌفٖ آًْب سا دسثبسٓ آى 

-دلن هٖ»-1: ؽ دادًذگضاس 7تب  1هبدُّ اص  اٗي دٍآصهَدًٖ ّب هَافمت خَد سا ثب . گشفتهٖ

اٗي  دسثبسٓحبل ثذٕ »-2 ٍ ،(M ،38/1  ;SD;  06/5« )خَاّذ ثب دٍػتن آؿتٖ ٍ هصبلحِ وٌن

 .(M ،80/1  ;SD;  83/4« )تؼبسض داسم

 88/0) ّبٕ اًگ٘ضٓ آؿتٖ ٍٕ دس ؿؾ داػتبىآؿتٖ ّش آصهَدًٖ اص ه٘بًگ٘ي ًوشًُوشٓ اًگ٘ضٓ 

ّبٕ احؼبع هٌفٖ اٍ دس ؿؾ ًٖ اص ه٘بًگ٘ي ًوشُهٌفٖ ّش آصهَدٍ ًوشٓ احؼبع  ،(αوشًٍجبن ;

٘ل سگشػَ٘ى ثشسػٖ ؿذ وِ آٗب ػپغ ثب اػتفبدُ اص تحل ثِ دػت آهذ. (αوشًٍجبن ; 85/0) داػتبى

اًگ٘ضٓ آؿتٖ ٍ احؼبع هٌفٖ تَاًذ ًوشٓ آًْب دس ، هّٖب دس ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘شّبٕ آصهَدًًٖوشُ

 ثٌٖ٘ وٌذ ٗب خ٘ش.سا پ٘ؾ

 یافتٍ َا

-آٍسدُ ؿذُ 1دٍٕ هتغ٘شّبٕ پظٍّؾ دس جذٍل ّبٕ دٍثِّبٕ تَص٘فٖ ٍ ّوجؼتگٖآهبسُ

تَاًذ اًگ٘ضٓ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش هٖ ثشتشٕ تحل٘ل سگشػَ٘ى ًـبى داد وِ، ثشاثش ثب فشض٘ٔ پظٍّؾ، اًذ.
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دّذ وِ ّش . هثجت ثَدى ضشٗت ثتب ًـبى هβ ،009/0  ;pٖ;  24/0ثٌٖ٘ وٌذ: آؿتٖ سا پ٘ؾ

اًذ وِ دٍػت داسًذ اًذ، ث٘ـتش گضاسؽ دادُاًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ث٘ـتشٕ داؿتِثشتشٕ  ّباًذاصُ آصهَدًٖ

ّوچٌ٘ي تحل٘ل سگشػَ٘ى ًـبى داد وِ، ثشاثش ثب فشض٘ٔ پظٍّؾ،  آؿتٖ وٌٌذ. تؼبسضثب عشف 

، β;  -32/0ثٌٖ٘ وٌذ: سا ّن پ٘ؾ ًبؿٖ اص تؼبسض تَاًذ احؼبع هٌفٖاًگ٘ضٓ تغ٘٘ش هٖثشتشٕ 

000/0  ;p. اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثشتشٕ ّب دّذ وِ ّش اًذاصُ آصهَدًٖى ضشٗت ثتب ًـبى هٖهٌفٖ ثَد

پغ اص وٌتشل  اًذ وِ احؼبع هٌفٖ ًبؿٖ اص تؼبسض داسًذ.اًذ، ووتش گضاسؽ دادُث٘ـتشٕ داؿتِ

داس ثبلٖ ثب اًگ٘ضٓ آؿتٖ ّوچٌبى هؼٌٖآهبسٕ هتغ٘ش احؼبع هٌفٖ، ساثغٔ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش 

 .β ،043/0  ;p;  19/0هبًذ: 

 

 

ثشتشٕ دٍ هتغ٘ش ٖ داس ثَدًذ. ثٌبثشاٗي، اثش تؼبهلگًَِ وِ دٗذُ ؿذ، اثشّبٕ اصلٖ هؼٌّٖوبى

ت٘جِ ًـبى داد وِ اٗي ٍ ً ،اًگ٘ضٓ آؿتٖ ّن ثشسػٖ ؿذهتغ٘ش اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ٍ احؼبع هٌفٖ ثش 

ًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ٍ داس ثَدى تؼبهل ثشتشٕ ا. هؼβ ،003/0  ;pٌٖ;  20/0داس اػت: تؼبهل هؼٌٖ

تغ٘٘ش دس فشد  دّذ وِ ّش اًذاصُ ثشتشٕ اًگ٘ضٓثٌٖ٘ اًگ٘ضٓ آؿتٖ، ًـبى هٖاحؼبع هٌفٖ دس پ٘ؾ

ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش اص  گ٘شًذ؛هٖ ّبٕ هٌفٖ اٍ ووتش اًگ٘ضٓ آؿتٖ سا اص ٍٕث٘ـتش ثبؿذ، احؼبع

-بٕ ث٘ـتش ًـبى داد وِ دس آصهَدًّٖتحل٘ل وبّذ.بس احؼبع هٌفٖ ثش اًگ٘ضٓ آؿتٖ هٖثاثش صٗبى

غ٘٘ش، ٗه اًحشاف اًگ٘ضٓ تّبٖٗ وِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش دس آًْب ون ثَد )ٗؼٌٖ ًوشٓ آًْب دس ثشتشٕ 

;  -36/0تش اص ه٘بًگ٘ي ثَد(، ساثغٔ احؼبع هٌفٖ ٍ اًگ٘ضٓ آؿتٖ هؼىَع ثَد )اػتبًذاسد پبٗ٘ي

β ،000/0  ;pًّٖبٖٗ وِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش دس آًْب صٗبد ثَد )ٗؼٌٖ ًوشٓ آًْب (، اهب دس آصهَد

 َای پژيَصَای میان متغیرَای تًصیفی ي َمبستگیآمارٌ.1جديل

 M SD 1 2 3 4 5 ّبهتغ٘ش

     (79/0) 82/0 58/4 . اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش1

    (74/0) -09/0 77/0 23/4 تحم٘ك. اًگ٘ضٓ 2

   − -12* 11/0* 33/1 35/0 . ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش3

  (88/0) 20*** -04/0 05/0 38/1 06/5 . اًگ٘ضٓ آؿت4ٖ

 (85/0) -15** -24*** 09/0 -03/0 80/1 83/4 . احؼبع هٌف5ٖ
 ّبٕ دسٍى پشاًتض، آلفبٕ وشًٍجبن ّؼتٌذ.. ػذدn;  97تَض٘ح. 

* p <     .05/0 ** p <     .01/0 *** p <  .001/0  
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داسٕ ه٘بى ًگ٘ي ثَد(، ساثغٔ هؼٌٖتش اص ه٘بدس ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش، ٗه اًحشاف اػتبًذاسد ثبلا

ٍلتٖ  ،ثِ ث٘بى دٗگش (.β ،619/0  ;p;  -05/0احؼبع هٌفٖ ٍ اًگ٘ضٓ آؿتٖ ٍجَد ًذاؿت )

ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ون ثبؿذ، احؼبع هٌفٖ ثبػث هٖ ؿَد وِ فشد اًگ٘ضٓ آؿتٖ سا اص دػت 

دس فشد اًگ٘ضٓ آؿتٖ سا  تَاًذتغ٘٘ش صٗبد ثبؿذ، احؼبع هٌفٖ ًوٖثذّذ، اهب ٍلتٖ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ 

ّب احؼبع هٌفٖ ًذاصُ آصهَدًٖدس ّؤ گشٍُ ًوًَِ، ّش ا (.1وبّؾ دّذ )ًگبُ وٌ٘ذ ثِ ؿىل 

، r(95; ) -15/0ث٘ـتشٕ تجشثِ وشدًذ، ووتش اًگ٘ضُ داؿتٌذ وِ ثب عشف تؼبسض آؿتٖ وٌٌذ )

008/0  ;p) ٓثبلا ثَد. كتحم٘، ثِ جض صٗش گشٍّٖ وِ دس آى ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثش اًگ٘ض 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ّبٕ إ ثب هتغ٘ش، ساثغِتحم٘كدّذ وِ دٍ هتغ٘ش اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ٍ اًگ٘ضٓ ًـبى هٖ 1جذٍل 

گًَِ وِ دس ّوبىت اٗي اهش آى اػت وِ، ٍ احؼبع هٌفٖ( ًذاسًذ. ػلٍّاثؼتِ )اًگ٘ضٓ آؿتٖ 

 آًْب. «هغلك»اٗي دٍ اًگ٘ضُ هْن اػت، ًِ لَّت « ًؼجٖ»همذهِ اؿبسُ ؿذ، لَّت 

 گیریبحث ي وتیجٍ

ى تَاًذ ث٘ـتش ثَد، هٖتحم٘كپظٍّؾ حبضش ًـبى داد وِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثش اًگ٘ضٓ 

ثٌٖ٘ وٌذ. ٗبفتٔ دٗگش آى ّبٕ هٌفٖ هشثَط ثِ تؼبسض سا پ٘ؾاًگ٘ضٓ آؿتٖ ٍ ووتش ثَدى احؼبع

ٍ  «ون»هٌظَس اص . ثٌٖ٘ اًگ٘ضٓ آؿتًٖگ٘ضٓ تغ٘٘ش ٍ احؼبع هٌفٖ دس پ٘ؾتؼبهل ثشتشٕ ا  .1ؿىل 

ضٓ تغ٘٘ش ٍ ّبٕ اػتبًذاسد ؿذٓ ثشتشٕ اًگ٘تش ٗب ثبلاتش اص ًوشُاًحشاف اػتبًذاسد پبٗ٘ي، ٗه «صٗبد»

 خغبٕ اػتبًذاسد ه٘بًگ٘ي ّؼتٌذ. ±1دٌّذٓ ّبٕ خغب ًـبىاحؼبع هٌفٖ اػت. ه٘لِ
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  فردیبیه َایحل تعارض: تحقیقبر اوگیزۀ  اوگیزۀ تغییر برتری

The priority of Change Motivation to contemplation motivation: interpersonal conflict  

 

 
 

ثبس احؼبع هٌفِٖ ًبؿٖ اص تؼبسض ثش اًگ٘ضٓ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش، اص اثش صٗبىثَد وِ ثب افضاٗؾ 

اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش دس آًْب ضؼ٘ف ثَد، احؼبع ثشتشٕ ّبٖٗ وِ اهب دس آصهَدًٖ .ؿَدهٖآؿتٖ وبػتِ 

اًگ٘ضٓ حل  ّب هؼوَلاًاػت وِ ّ٘جبى آىّب تفؼ٘ش اٗي ٗبفتِ هٌفٖ ثبػث وبّؾ اًگ٘ضٓ آؿتٖ ؿذ.

ِ ثِ آؿتٖ وشدى ثب اٍ فىش ل ػصجبًٖ ّؼت٘ن وگ٘شًذ )آًمذس اص عشف همبثتؼبسض سا اص هشدم هٖ

آؿتٖ ثِ ػٌَاى ٗه ّذف ٍ ًِ إ وِ ثِ ثشتشٕ صٗبد اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش )اًگ٘ضُوٌ٘ن(، اهب ّن ًوٖ

ثبسٕ سا وِ ، جلَٕ اثشّبٕ صٗبىتحم٘كوٌذ( ثش اًگ٘ضٓ إ ثشإ سػ٘ذى ثِ ّذف ًگبُ هٍٖػ٘لِ

حبضش ًـبى داد وِ حتٖ پغ اص وٌتشل پظٍّؾ  گ٘شد.حؼبع هٌفٖ ثشإ حل تؼبسض داسد هٖا

تٌَعّ  ثٌٖ٘ وٌذ.تَاًؼت اًگ٘ضٓ آؿتٖ سا پ٘ؾآهبسٕ احؼبع هٌفٖ، ثبص ّن ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش 

ّبٕ دّذ وِ ٗبفتِؿذ )ؿؾ داػتبى گًَبگَى(، ًـبى هّٖب اسائِ ّبٖٗ وِ ثِ آصهَدًٖداػتبى

 .پزٗش اػتتؼو٘نفشدٕ ث٘يّبٕ پظٍّؾ حبضش ثِ اًَاع تؼبسض

)ٗؼٌٖ « إٍػ٘لِ»وٌٌذ، لضٍهبً اًگ٘ضٓ هشدم ثشإ حل تؼبسض ثب دٗگشاى هّٖبٖٗ وِ تلاؽ

تشٕ ّبٕ دسًٍٖتَاًذ اًگ٘ضُثلىِ هٖ ،ّبٕ آؿتٖ ثب دٗگشاى( ًذاسددػت٘بثٖ ثِ ػَدهٌذٕه٘ل ثِ 

 اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ،ّبٕ دسًٍٖش ًـبى داد وِ ٗىٖ اص اٗي اًگ٘ضٍُ پظٍّؾ حبض ،ّن داؿتِ ثبؿذ

٘ش داسًذ، آؿتٖ ثب ثشإ وؼبًٖ وِ اًگ٘ضٓ تغ٘ اػت. اٍضبع ٍ احَال( ػَض وشدىؼٌٖ ه٘ل ثِ )ٗ

تَاًذ داؿتِ ثبؿذ، ٗه ّذف ّبٖٗ وِ هًٖظش اص فبٗذُخَد ٍ صشفخَدٕعشف تؼبسض، ثِ

 اػت.

تَاًذ پ٘بهذّبٕ ثذٕ ثشإ دٍ عشف ش، اًگ٘ضٓ تحم٘ك دسثبسٓ تؼبسض هٖاهب اص ػَٕ دٗگ

الذاهٖ جلَٕ تحشوٖ ٍ ثٖتغ٘٘ش، اًگ٘ضٓ تحم٘ك ثب اٗجبد ثٖؿذ. دس ًجَد اًگ٘ضٓ تؼبسض داؿتِ ثب

اًگ٘ضٓ تحم٘ك ّن ثشإ حل تؼبسض لاصم اػت، اهب اٗي اًگ٘ضُ  گ٘شد.حل ؿذى تؼبسض سا هٖ

ثبٗذ ووتش اص اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثبؿذ )ٗؼٌٖ ّوبى ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثش اًگ٘ضٓ تحم٘ك( تب فشد گبم 

دٍ اًگ٘ضٓ تحم٘ك ٍ تغ٘٘ش هىول ّوذٗگش ّؼتٌذ ٍ ثشإ حل وشدى  آؿتٖ ثشداسد. ًْبٖٗ سا ثشإ

تشو٘جٖ وِ دس آى اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثش اًگ٘ضٓ تحم٘ك غلجِ  فشد ثِ تشو٘جٖ اص آًْب ً٘بص داسد؛تؼبسض، 

اًگ٘ضٓ تحم٘ك ووه  (.2016، 1لَدػتشٍ، چشً٘ىٍَا، پ٘شٍ، وشٍگلاًؼىٖ، ٍ ّ٘گٌ٘ضداؿتِ ثبؿذ )

ٍ عشف تؼبسض ثِ اٗي ث٘بًذٗـٌذ وِ وجبٕ وبسؿبى غلظ ثَدُ وِ ثِ اٗي تؼبسض د وٌذ وِهٖ

تخبة ثْتشٗي ساُ، اص ّبٕ حل تؼبسض سا ثشسػٖ وٌٌذ تب ثب اًّوچٌ٘ي ّؤ ساُاًجبه٘ذُ اػت، ٍ 

                                                           
1 Lo Destro, Chernikova, Pierro, Kruglanski, & Higgins 
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ؿَد ػبص هٖاًگ٘ضٓ تحم٘ك صهبًٖ هـىل ّبٕ هـبثِ دس آٌٗذُ جلَگ٘شٕ ًوبٌٗذ.سخذاد تؼبسض

اص آى ثشإ اٗجبد تغ٘٘ش ٍ پـت ػش گزاؿتي ٍضؼ٘ت وًٌَٖ ٍجَد ًذاؿتِ  تشوِ ٗه اًگ٘ضٓ لَٕ

ّبٕ هٌفٖ ثشإ جض حشوت سٍ ثِ جلَ ٍ تحول احؼبع« دسػتٖ»دس هَاسدٕ وِ ّ٘چ ساُ  .ثبؿذ

 وٌذ.إ پ٘ذا هٖغ٘٘ش ثش اًگ٘ضٓ تحم٘ك اّو٘ت ٍٗظُتؼبسض ٍجَد ًذاسد، ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تحل 

تش وٌذ ٍ ٗب سا ٍخ٘نفشدٕ ث٘يّبٕ تؼبسضتَاًذ هٖ ،دٍ فشد ػجه تٌظ٘نهتفبٍت ثَدى  

لٖ وِ هٌجش ّبٕ هتفبٍت حل تؼبسض، اص ػبهگبّٖ تبوت٘ه ؿَد. تؼبسضحتٖ هَضَع اصلٖ 

-س ًظش ثگ٘شٗذ وِ ٗىٖ اص آًْب ًوٖؿًَذ؛ صى ٍ ؿَّشٕ سا دتش هٖثِ تؼبسض ؿذُ اػت هْن

( اهب داسد توبم ؿَد )اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش خَاّذ ّش چِ صٍدتش دػَاخَاّذ ثِ ػمت ثبصگشدد ثلىِ هٖ

(. داسد ّبٕ دػَا ثحث وٌذ )اًگ٘ضٓ تحم٘كوِ ثِ ػمت ثشگشدد ٍ دسثبسٓ سٗـِ دٗگشٕ ه٘ل داسد

تَاًذ ثِ هَضَػٖ ثشإ دػَإ ث٘ـتش اٗي صى ٍ ّبٕ سفغ دػَا هّٖو٘ي هتفبٍت ثَدى تبوت٘ه

ٖ ث٘ـتشٗي ووه سا اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش وّبٕ آٌٗذُ ثبٗذ ثِ اٗي ثپشداصًذ وِ پظٍّؾ ؿَّش تجذٗل ؿَد.

وٌذ: صهبًٖ وِ عشف تؼبسض ّن اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش داسد ٗب صهبًٖ وِ عشف ثِ حل تؼبسض هٖ

 تؼبسض اًگ٘ضٓ تحم٘ك داسد.

دّذ. وشد وِ ه٘بى دٍػتبى ًضدٗه سخ هٖ ّبٖٗ تأو٘ذپظٍّؾ حبضش فمظ ثش تؼبسض

ّب، ثِ ٍٗظُ بٗش اًَاع تؼبسضػتَاًٌذ ًمؾ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش سا دس حل ّبٕ آٌٗذُ هٖپظٍّؾ

تش ّبٕ صًبؿَٖٗ هؼوَلاً ؿذٗذتش، ػو٘متش، ٍ هضهيّبٕ صًبؿَٖٗ، ثشسػٖ وٌٌذ. تؼبسضتؼبسض

 ذ.دّّبٖٗ ّؼتٌذ وِ ه٘بى دٍػتبى سخ هٖاص تؼبسض

گ٘شٕ ِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش فمظ اًذاصُثِ اٗي ؿىل و ،پظٍّؾ حبضش اص ًَع ّوجؼتگٖ ثَد

ش فمظ ٗه ػبدت صفتٖ گًَِ وِ دس همذهِ اؿبسُ ؿذ، اًگ٘ضٓ تغ٘٘اهب ّوبىذ. )ٍ ًِ دػتىبسٕ( ؿ

ثب تَاًٌذ ّبٕ آٌٗذُ هٖصٍدگزس ٍ هَلؼ٘تٖ ّن ثبؿذ. پظٍّؾتَاًذ ٗه حبلت ً٘ؼت ثلىِ هٖ

ذم المبٕ آى ثِ گشٍُ وٌتشل(، اص المبٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثِ گشٍُ آصهبٗـٖ )ٍ ػسٍؽ آصهبٗـٖ، ٗؼٌٖ 

 .تش ؿًَذهغوئيفشدٕ ث٘يٓ تغ٘٘ش ثش حل تؼبسض ػلّٖ ثشتشٕ اًگ٘ض اثش

ػتفبدُ ؿذ. ؿبٗذ فشضٖ ثَدى ا «فشضٖ»ّبٕ ّبٖٗ اص تؼبسضدس پظٍّؾ حبضش اص داػتبى

ّب )ٗؼٌٖ اًگ٘ضٓ آؿتٖ ٍ احؼبع ّب ثِ تؼبسضثبػث ؿذُ ثبؿذ وِ ٍاوٌؾ آصهَدًٖ ّبتؼبسض

-ّب ثخَاٌّذ وِ تؼبسضآصهَدًٖتَاًٌذ اص ّبٕ آٌٗذُ هٖهٌفٖ( ٍالؼٖ ٍ اص٘ل ًجبؿذ. پظٍّؾ
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The priority of Change Motivation to contemplation motivation: interpersonal conflict  

 

 
 

ّبٕ ٍ ػپغ ٍاوٌؾ ّبٖٗ سا وِ اخ٘شاً ٍ ٍالؼبً ثشإ آًْب سخ دادُ اػت ثِ خبعش ث٘بٍسًذ

 ّبٕ ؿخصٖ ٍ ٍالؼٖ سا ثشسػٖ ًوبٌٗذ.ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثِ آى تؼبسض ّبٕ داسإآصهَدًٖ

ّب ّن ثشسػٖ وٌٌذ. غ٘شٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش سا ثب ػبٗش هتتَاًٌذ ساثغٔ ثشتشّبٕ آٌٗذُ هٖپظٍّؾ

( ًـبى دادُ اػت وِ ّش فشدٕ ساّجشد ٍٗظٓ خَدؽ سا 2006، 1پظٍّؾ پ٘ـ٘ي )ووشات ٍ دٍن

ٌذ )فؼبل وٌ: ثشخٖ ثشإ ثْجَد ساثغِ تلاؽ هٖداسدفشدٕ ث٘يثشإ سٍٗبسٍٖٗ ثب ٗه تؼبسض 

ٍد ساثغِ سا ، ثشخٖ خ٘لٖ صهبًٌذ تب ساثغِ ثْجَد ٗبثذ )هٌفؼل ّؼتٌذ(ّؼتٌذ( ٍ ثشخٖ هٌتظش هٖ

ذًٖ ؿثشخٖ تؼبسض سا حلدٌّذ، گش ثِ ػبدگٖ ساثغِ سا اص دػت ًوٖوٌٌذ اهب ثشخٖ دٗلغغ هٖ

ؿَد. پظٍّؾ ّبٕ آٌٗذُ وٌٌذ وِ تؼبسض ّشگض حل ًوٖوٌٌذ ٍ ثشخٖ دٗگش تصَس هٖادسان هٖ

ثشسػٖ  ّبٕ گًَبگَى سٍٗبسٍٖٗ ثب تؼبسضٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش سا ثب اٗي ساّجشدتَاًٌذ ساثغٔ ثشتشهٖ

ّبٕ تؼبسضٖ ّن ساثغِ داؿتِ تَاًذ ثب عَل هذت تؼبسض ٍ ثحثثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش هٖ وٌٌذ.

 (.2017ٍة ٍ ّوىبساى، ثبؿذ )

ّبٕ آٌٗذُ ثبٗذ ثِ آى ثپشداصًذ اٗي اػت وِ آٗب وؼبًٖ وِ ثشتشٕ ًىتٔ هْوٖ وِ پظٍّؾ

سًذ آٍچَى گفتگَ سٍٕ هٖإ ثِ ساّجشدّبٕ ػبصًذُاًگ٘ضٓ تغ٘٘ش داسًذ ثشإ حل تؼبسض فمظ 

هٌغمٖ عشف غ٘شّبٕ ٕ ًبػبلوٖ چَى تي دادى ثِ خَاػتِّبٗب آى وِ هوىي اػت ثِ ساّجشد

 همبثل ّن چٌگ ث٘بًذاصًذ.

گ٘شٕ ٍّؾ حبضش اٗي ثَد وِ ثشإ اًذاصُپظ ّبٕهحذٍدٗتػشاًجبم ٗىٖ دٗگش اص 

ّب اػتفبدُ ؿذ. دًًٖگ٘ضٓ آؿتٖ ٍ احؼبع هٌفٖ( اص خَدگضاسؿٖ آصهَّبٕ ٍاثؼتِ )اهتغ٘ش

تَاًٌذ اص وؼبًٖ وِ ثشتشٕ اًگ٘ضٓ تغ٘٘ش ثبلا ٍ پبٗ٘ي داسًذ ثخَاٌّذ وِ ثب ّبٕ آٌٗذُ هٖپظٍّؾ

ثب تؼبسض اًجبم دٌّذ ٍ ػپغ  فشدٕ وِ ثب ٍٕ تؼبسض داسًذ ٗه ثحث دسثبسٓ هَضَع هَسد

 گ٘شٕ وٌٌذ.اًذاصُ سا بٕ حل تؼبسض آًْبساّجشدّهـبّذٓ اٗي ثحث، 
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