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 چكيده
 قـم شهر دومةمتوسط آموزان دانشدريكلاس جانيهاسيمقيحاضر رواساز پژوهش هدف

از 342 كنندگان شركت. بود و سوميهاهيپا آموزان دانشنفر  بودنـدينظرةمتوسط دومةدوردوم

يكلاسـ جـانيهاسيـمق هـاآنةهم. شدند انتخابيا مرحله چنديا خوشهيتصادفروشبهكه

 ـبا مدل تحلها داده. كردندليتكمراپكران شرفتيپ جانيهة نام پرسشو همكارانو ورثتثيت لي

بييروا.شديبررسيدأييتيعامل و واگرا  ـتحلو رسونيپيا همبستگهمگرا  روش بـهييايـپالي

 ـحمايسـاختار سـه عـامل داد نشـانها دادهيدييتأيعاملليتحل.شديبررس كرونباخيآلفا تي

يبـرا كرونباخيآلفا. برخوردار استيمطلوب برازشازيجانيهتيو ظرفيجانيهيتقلا،يجانيه

مثبـتةهمگـرا از رابطـ يـي هد رواشـوا. بـود مناسـبحددرهااسيمق خردهيبراواسيكل مق

هيجانيهتيظرفوتيحمايهااسيمق خرده ام شاملِيكلاس مثبتيها جانيبا و  كلاسدرديلذت

مقةرابطو هيجانيهيتقلااسيمثبت خرده شامل خشم، شرم، اضطراب،يكلاسيمنفيها جانيبا

 ـحمايهااسيمق خردهيمنفةرابطازهم واگراييروا شواهد. آمد دستهبيو خستگيديناام وتي

هيجانيهتيظرف ويو خستگيديخشم، شرم، اضطراب، ناام شاملِيكلاسيمنفيها جانيبا
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هيجانيهيتقلااسيمق خردهينفمةرابط ام شاملِيكلاس مثبتيهاانـجيبا و دردـــيلذت

كهجينتا.آمد دستبه كلاس ةجامعـدريكلاسـ جـانيهاسيـمقيفارسـةنسـخ نشانگر آن بود

ويقبول قابليسنج روانيهايژگيواز آموزان دانش آن توانيمبرخوردار است يارابز عنوانبهاز

.كرداستفادهيشناخت روانيها وهشپژدر معتبر

 ـنظر،يكلاسـ جانيه اسِيمق،يرواساز،يعاملليتحل:يديكل واژگان ،يجـانيه پاسـخهي

.جانيه

 مقدمه
مي به احساسات ذهني انسان هيجان آن ها گفته و فيزيولوژي ها شود كه بر افكار، رفتار

مي اثر مي و از آن اثر م بعضـي از هيجـان. پـذيرد گذارد ثبـت يـا خوشـايندند؛ ماننـد هـا

و افسـردگي  و بعضي ديگر منفي هستند؛ مانند خشم، تـرس خوشحالي، اميدواري، افتخار

مي هيجان). 1،2002سارافينو( به ها به افراد كمك و عمل كننـد گونه كنند اي تصميم بگيرند

طر هيجان. ها با ديگران حفظ شود تا روابط كليدي آن احي شده ها، شايد تا حدي براي اين

طـور خلاصـه، دليـل وجـودبه. ها فلج نشوند ها در ميان انبوهي از محرك باشند كه انسان

و بقـاي هيجان ها در انسان، ايجاد انگيزه براي انجام اقداماتي است كه براي حفظ سـلامت

).2،2000ليندنفيلد(ها نياز دارد نسل به آن

به هيجان و عـاملي مهـم در موقعيـتا طور سنتي با زمينة آموزشي مـرتبط ها هـاي نـد

و فندلر( يادگيري هستند  ايـن، هيجـان يـك نيـروي راهبـرديبر؛ علاوه)3،2007زمبيلاس

و شناختي در رفتار شخصي است در بافـت يـادگيري ). 4،1997گرينبرگو پايويو( فرهنگي

مي بسياري از دانش و استرس زيادمثل اضطرا(كنند كه هيجان منفي زياد آموزان اظهار )ب

1. Sarafino 
2. Lindenfield 
3. Zembylas& Fendler 
4.Greenberg & Paivio 
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و يا حداقل عنوان يك عامل مختل به  شـود مزاحم شناخته مـي يك عامل عنوانبه كننده

به)1،2008استريتون-وبستر( هـا ماننـد هاي گسترده دربارة برخـي هيجـان غيراز پژوهش؛

و هيجان هـاي تجربـي دربـارة تجـارب هيجـاني هاي اسنادي، پـژوهش اضطراب امتحان

چ دانش و پكران( ندان زياد نيستآموزان هاي كنـوني ديدگاه). 2،2008گوئتز، فرانزل، هال

به شناسي هيجان، ارزيابي روان را و موقعيت هاي حياتي كننده تعيين عنوان هاي مرتبط به فرد

و جانستون( شمارند هاي انسان برمي هيجان هاي مرتبط يكي از نظريه). 3،2001شيرر، شور

.است4»پاسخ هيجاني نظرية«در اين زمينه، 

در نظرية پاسخ هيجاني، پژوهشگران ارتباطـات آموزشـي، انـواع خـاص هيجانـات،

در ازجمله و جـاد اومارا(»5ارتباط«يبرقرارترس ،7؛ بورهيسـو آلـن 6،1996، آلن، لانگ

را مورد بررسي قرار تر نسبت هاي عاطفي كليو واكنش) 8،1993؛ فرايمر1992 به يادگيري

و كرناي2001، 10ورث؛ تيتث9،1979آندرسن( اند قرار داده .)1996، 11؛ رودريگز، پلاكس

و بيب«.)1996 به) 2006( 12»موتت، فرايمر را عنوان يك روش جامع نظرية پاسخ هيجاني

و يادگيري در كلاس درس مطرح كردهو كل در اين نظريه.اند نگر مرتبط با هيجان، ارتباط

پنـداري، دادن غيركلامـي، دوسـت آگـاهي(م هاي غيركلامـي معلـ ادعا شده است كه پيام

هـا تمايـل ايـن پاسـخ. خواندمي آموزان را فرا پاسخ هيجاني دانش)هاي تغيير رفتار تكنيك

مي دانش و همكاران. كنند آموزان به يادگيري يا اجتناب از يادگيري را تعيين  موتت

1. Webster-Stratton 
2. Goetz, Frenzel, Hall, & Pekrun 
3. Scherer, Schorr& Johnstone 
4. emotional response theory 
5. communication 
6. O’Mara, Allen, Long, & Judd 
7. Bourhis & Allen 
8. Frymier 
9. Andersen 
10. Titsworth 
11.Rodriguez, Plax, & Kearney 
12. Mottet, Frymier, &Beebe 
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و پژوهشـگ اند كه ارتباطات آموزشي مدعي) 2006( را روشـن ران را بـراي شـرايط

مي بردن پاسخ هيجاني مثبت دانش بالا هـاي مطالعـات اخيـر در زمينـه. كننـد آموزان ياري

از دهد، دانش آموزشي نشان مي و برانگيختن هيجانات بعـد آموزاني كه در معرض تحريك

و بازيـابي مطالـب جديـد يادگيري يك مطلب جديد قرار مي گيرند، بيشتر قادر به حفـظ

و لوربر1،1997مايرهارپو( هستند ).2،2009؛ نيلسون

به اگرچه به و يادگيري طور جداگانه مـورد بررسـي طور مرسوم مفاهيم ارتباط، هيجان

كه تنيده اند، اما اين سه عامل دركلاس درهم قرارگرفته و معلمان نخستين كساني هستند اند

و تشخيص تجربيات ضروري كمك مـي به دانش ،3ديـويي( كننـد آموزان براي سازماندهي

و همكاران،( نظرية پاسخ هيجاني). 1994 مي) 2006موتت كنـد كـه گسـترة رفتـار مطرح

دانش شاگرد شامل پيام-ارتباطي معلم آموز را تعيـين هاي تلويحي است كه واكنش هيجاني

و نگرش اين واكنش. كند مي . گذارنـد هـاي اجتنـاب از يـادگيري تـأثير مـي ها بر رفتارها

م ميوضوحي كه را بيان بي علم با آن اطلاعات و چگونگي شـنيدن كند، حضور كلام معلم

دانشو واكنش نشان به دادن او، توسط و معلم طور بالقوه بـر هيجـان آموز قابل درك است

مي دانش مي. گذارد آموز اثر دهد كه رفتار معلم مرتبط بـا پاسـخ هيجـاني شواهد نيز نشان

و مازرورث، كوا تيتث( آموز است دانش مي). 4،2010ينلن توانند هـم از نظر پكران معلمان

از به به هاي كلامي دربارة ارزش فعاليت طريق پيام صورت مستقيم و هم وسيلة هاي تحصيلي

از پيام به هاي غيرمستقيم و دانش طريق رفتارشان و وسيلة تكاليف يادگيري، هيجانات آموزان

د ظرفيت ابراز هيجان توسـط دانـش  را تحـت آمـوزان  تـأثير قـرار دهنـدر كـلاس درس

).5،2006پكران(

1.Harp & Mayer 

2.Nielson& Lorber 
3. Dewey 
4. Tintsworth, Quinlan, &Mazer 
5. Pekrun 
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ها بخش مهمي از منابع ضـروري هسـتند كـه امكـان هاي كلاسي، هيجان در موقعيت

و توقف تجربيات يادگيري دانش را فراهم مـي ايجاد و معلمان كننـد؛ بـراي مثـال آموزان

دانش) 2010(»1ساندر« به مشاهده كرد كه هـاي زان متوسطه، هيجـان آمو ويژه دانش آموزان

و منفي گوناگوني را تجربه مي مك تيتث(كنند مثبت و كـواينلن ورث، ). 2،2013كنا، مـازر

مي تجربيات هيجاني مهم هستند، زيرا آن دانش ها مشخص را كنند آموزان چگونه اطلاعـات

و از حافظة بلندمدت بازيابي مي آمـوزان در معـرض زمـاني كـه دانـش. كننـد كدگذاري

مي حركم را كـه يادگرفتـه گيرند، بهتر مـي هاي هيجاني مثبت قرار انـد تواننـد اطلاعـاتي

و كاهيـل(فراخواني كننـد  و همكـاران،؛ تيتـث 3،2001پـاكرد ،4؛ گروسـبرگ 2013ورث

به)2009 و ارتباط با محيط اطراف، دو عامل درهم اين؛ وقتي. تنيده هستند ترتيب، هيجانات

از آموزان تمايل به درك مثبـتي مؤثري داشته باشند، دانشمعلمان رفتارهاي ارتباط تـري

و همكاران، تيتث(كلاس درس دارند  و) 2010ورث و سطوح بالاتري از شناخت، فعاليت

را گزارش مي و ژانـگ(كنند درگيري هيجاني و بـرعكس وقتـي معلمـان) 5،2013ژانگ

و آموزا رفتارهاي ارتباطي مؤثر كمتري داشته باشند دانش ن احساس اتـلاف وقـت، خشـم

مي پاسخ را گزارش و هاوزر( كنند هاي هيجاني منفي ).6،2014كوراي، هوران، كارتون

و هيجان مورد بررسي كامل ادبيات پژوهشي نشان مي دهد كه سه جنبه دربارة ارتباط

و گـوئررو«كه توسط7»ظرفيت هيجاني«جنبة نخست،. توجه قرار گرفته است 8»آندرسون

 هاي مثبت يا منفي است اي از ارزيابي مطرح شد؛ ظرفيت هيجاني، ارزش يا شبكه) 1998(

1.Sander 
Titsworth, Mckena, Mazer, & Quinlan.٢

3.Packard & Cahill 
4. Grossberg 
5. Zhang & Zhang 
6. Chory, Horan, Carlton, & Hauser 
7. emotional valance 
8. Andersen & Guerrero 
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مي فردي نسبت كه افراد در ارتباط ميان مي به ديگران ايجاد و هـاي تواند به جنبـه كنند

مي ديگر محيط ارتباطي گسترش يابد؛ براي مثال تجربه به هاي منفي با تقلاي هيجاني توانند

و بـه) 1،2009نيكسـون(اني منفي كلي يك ظرفيت هيج انضـمام ادراك هيجـان خسـتگي

و همكاران، تيتث(افسردگي منتج شود  ).2،1993؛ وارتون2010ورث

را گسـترش جنبة دوم به اين اشاره دارد كه افراد در طي يـك رابطـه ارتبـاط خـود

شـامل هـر گر هيجـاني ارتباط حمايت. دست يابند3»حمايت هيجاني«دهند تا به درك مي

كاهش پريشاني هيجاني، افزايش راهبردهاي مؤثر مقابلـه بـا مشـكلات،(پيامي براي بهبود 

و بهبود رابطة بين فردي حمايت و)گر بهبود سلامتي فردي است كه از نظر هيجاني نگـران

مي پيام هيجاني حمايت). 4،2009بورلسون( آشفته است از تواند در زمينه گر هاي متنـوعي

هايي كه براي كاهش اضطراب بيماران پس از بـهت رخ دهد؛ براي مثال در نشستارتباطا

مي دست شود بيماران خواهان ارتباط با سطح بالا از حمايت هيجاني آوردن بهبودي برگزار

آمـوزان بنابراين اينكه يك معلم چگونه با دانـش؛)5،2009هامرت( از سوي مشاور هستند

.گر از سوي او باشدد عامل حمايتتوان ارتباط برقرار كند، مي

هـاي مختلـف بـراي او راهبـرد. دهنـده اسـت عنوان پيام جنبة سوم مربوط به فرد، به

مي هماهنگ شـاملِ مـديريت6»تقلاي هيجاني«. كند كردن ظاهر بيروني هيجانات خود اجرا

و كنترل هيجان به هي جاي بـي دقيق، ابراز هيجان نظير كنترل شدت هيجان جـاني اختيـاري

را كه دانش آموزان بايد در كلاس درس هزينـه است؛ همچنين، تقلاي هيجاني ميزان انرژي

و كوشش هيجاني را كه بايد انجام دهند  يابه(كنند ،)ها جانيهيوانمودسازجاي جعل

1. Nixon 
2. Wharton 
3. emotional support 
4. Burleson 
5. Hummert 
6. emotion work 
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و گارنر( كند تعيين مي هـاي هيجـاني در برخي از موقعيـت ). 1،2007ميلر، كانديدين

و تونر(ري استسركوب هيجان ضرو هايي كه افراد ممكن است؛ موقعيت)2،2003بازنل

مي رفتاري نادرست داشته باشند، اما از را ارائه دهند نيازمند نظر اجتماعي رفتار قابل قبولي

هـاي مطالعـات پژوهشـي كـه بـر روي كـلاس ). 3،2003هاچشيلد( تقلاي هيجاني است

مي آموزان انجام آموزشي دانش و دانش شده، نشان آموزان تمايل به كنتـرل دهند كه معلمان

و وودز( هيجانات خود در طول رابطـه دارنـد  معلمـاني كـه ارتبـاط ). 4،2002كارلايـل

مي مؤثرتري با دانش آموزان نياز كمتـر توانند محيطي را فراهم كنند كه دانش آموزان دارند،

را ابراز و هيجان واقعي خود و تقلاي هيجـاني كمتـري به كنترل هيجان داشته باشند كنند

و همكاران، تيتث(داشته باشند  در كـه دانـش واضح است هنگـامي ). 2010ورث آمـوزان

را از طرف معلمان خود دريافت مي كنند بـراي برقـراري ارتبـاط، كلاس حمايت هيجاني

و مثبت كلي، از سوي دانش و ظرفيت هيجاني منفي آمـوزان كـلاس وجود تقلاي هيجاني

ا و همكاران، تيتث(ستلازم ).2013ورث

و همكاران تيتث و هيجـان در كـلاس درس) 2010( ورث بر اساس سه جنبة ارتباط

دانش مدعي شدند وقتي و با معلم خود در ارتبـاط هسـتند، عـواملي كه آموزان با يكديگر

به درك حمايت هيجاني، جهت شامل و ظرفيـت) تقلاي هيجاني(سوي كنترل هيجان گيري

برآن. دادن هستند ني در هيجان كلاسي قابل بسطهيجا اساس اقدام بـه طراحـي يـك اين ها

دهندة ميـزان اين عامل نشان. در اين ابزار عامل نخست حمايت هيجاني است. ابزار كردند

كردن حمايت هيجاني دربارة آموز از اين مسئله است كه آيا معلم قادر به فراهم درك دانش

از. باشـد يـا خيـر مستقيم مرتبط با مدرسه اسـت مـي غير موضوعي كه مستقيم يا بعضـي

و فراهم دادن، نصيحت هاي اين عامل شامل گوش گويه  كردن آرامش با وجود كردن

1. Miler, Condidine, & Garner 
2. Buzzanell & Turner 
3. Hochschild 
4. Carlyle& Woods 
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اين عامل مربوط. عامل دوم تقلاي هيجاني است). 1،2009ميسلي( هيجانات بد است

دانش به خو آموز براي رها افزايش توان و ابراز هيجان خود سازي انرژي هيجاني  جايبه(د

هـاي مـرتبط در كلاس درس است؛ اين عامل شامل سؤال)ها سازي هيجان جعل يا وانمود

خاطرنشـان) 2007(ميلرو همكـاران.و تقلاي هيجاني است2»سختي هيجاني«با دو مؤلفة 

و تقلاي هيجاني ممكن است واضـح نباشـد؛ مي كنند كه تفاوت عملي بين سختي هيجاني

تقلاي هيجـاني. شده وجود دارد را براي هر دو سازه تعداد زيادي عوامل مشترك شناختهزي

مديريت يكي از احساسات ما در تلاش براي حفظ رابطه است، اما سختي هيجاني مديريت 

و تأمين سومين عامل، شبيه. كنندة نيازهاي هيجاني در انجام يك كار است كامل احساسات

و گـوئررو چيزي است كه آندرسـو آن دربـارة3»نظريـة ظرفيـت شـناختي«در) 1998(ن

و منفـي. هيجانات ذكر كردند و ديـدگاه كلـي مثبـت  اين عامل ظرفيت هيجـاني اسـت

مي آموزان را نسبت دانش .كند به كلاس درس ارزيابي

به ازجمله انـد گيري هيجان در كلاس پرداختـه طور اختصاصي به اندازه ابزارهايي كه

پ مي و همكـاران رسشتوان به و) الـف 2002، 2000، 1992(نامه هيجان تحصيلي پكـران

و همكاران تيتث مقياس هيجان كلاسي ،)2000، 1992(پكـران. اشاره كـرد)2010(ورث

و پري هـاي مـرتبط بـا آمـوزش بـراي ارزيـابي هيجـان)ب 2002( پكران، گوئيتز، تيتز

را بر پايه آموزان، پرسش دانش براي مثـال،(هاي هيجان پيشرفت نظريه نامه هيجان پيشرفت

را در سه موقعيت تحصـيلي نامه هيجان اين پرسش. طراحي كردند) ارزش-كنترل/ نظرية ها

و هنگام امتحان اندازه مي شامل هنگام مطالعه، زمان حضور دركلاس در هر سـه. كند گيري

و افتخار( موقعيت سه هيجان مثبت خشم، اضطراب،(و پنج هيجان منفي) لذت، اميدواري

و خستگي نا  نامه هيجان هاي پرسش روايي دروني سازه. وجود دارد) اميدي، شرمندگي

1. Miceli 
2. emotion labor 
3. cognitive valance theory 
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و تأييدي در پـژوهش گـوئتز،«هـايي؛ ماننـد پيشرفت با روش تحليل عاملي اكتشافي

و هال و همكـاران)2003(1»زيرنگيبل، پكران مـورد تأييـد قرارگرفتـه) 2004(و پكران

و بيروني تحصيلي، نامه در پژوهش اين پرسش هاي عامل. است هاي اخير با انگيزش دروني

و خودگرداني در يادگيري، همبستگي مثبـت نشـان داده راهبرد و فراشناختي هاي شناختي

و هال،(است  به2005گلين، پكران و نيكـدل، نقل، ). 1388از كـديور، فـرزاد، كاوسـيان

ميسؤ 155هرحال اين ابزار، با تعداد به به ال يك فرم بلند محسوب دليل ملاحظات شود كه

و ابزار ديگر در ايـن زمينـه توسـط تيتـث. عملي اجراي آن با دشواري همراه است ورث

و تبيين رابطه ارتبـاط كلاسـي بـا هيجـانبر) 2010(همكاران  اساس نظريه پاسخ هيجاني

و تيتث. طراحي شد و همكاران با بررسي نظرية پاسخ هيجاني تبيين رابطة هيجان بـا ورث

و تـوان( آموز دانش-مؤلفة ارتباط معلم شاملِ حضـور غيركلامـي معلـم، شـفافيت معلـم

گيري هيجان كلاسـي معرفـي كردنـد كـه داراي سـه ابزاري براي اندازه) برقراري ارتباط

و ظرفيت هيجاني است به. مقياس حمايت هيجاني، تقلاي هيجاني نامـه جز پرسش در ايران

گيري هيجانات تحصيلي است، نامه فرم بلند در اندازه پيشرفت پكران كه يك پرسش هيجان

ويژه دراين ابزار، هيجـان در بافـت ارتبـاط كلاسـيبه. ابزار ديگري رواسازي نشده است

نمي اندازه گيري هيجان كلاسـي بـا تعـداد هرحال، رواسازي يك ابزار اندازهبه. شود گيري

و اجراي آسان  صـرفه سنجي مناسـب مقـرون بـه هاي روانو با داشتن ويژگيسؤالات كم

سنجي مقياس هيجان كلاسي هاي روان ترتيب، هدف اين مطالعه بررسي ويژگي اينبه. است

مي. آموزان متوسطة دوم شهر قم است در دانش هاي پژوهشي توان سؤال براساس اين هدف

از اند عبارت

و ظرفيـت ها با مدل نظري سه عاملي حماي آيا داده-1 ت هيجـاني، تقـلاي هيجـاني

 هيجاني برازنده است؟

1. Goetz, Zirngibl, Pekrun, & Hall 
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و روايي واگراست؟»1روايي«آيا مقياس هيجان كلاسي داراي-2  همگرا

و خرده مقياس هاي آن داراي-3  است؟»2پايايي«آيا مقياس هيجان كلاسي

 روش
و از نوع مطالعات همبستگي است جامعة آماري كليـة. روش پژوهش حاضر توصيفي

در اين 1395-1396وزان مدارسِ متوسطة دوم شهر قم بودند كه در سال تحصيليآم دانش

پسر، 171( آموز دانش 324كنندگان در اين پژوهش شركت. شهر مشغول به تحصيل بودند

و سوم در پايه) دختر 153 دورة متوسـطه) نفر پاية سوم 104نفر پاية دوم، 220( هاي دوم

و حدا. دوم شهر قم بودند  سـال بـا ميـانگين18و16آمـوزان كثر سن اين دانـش حداقل

.سال بود68/0و انحراف استاندارد35/17

به1993(بنتلر براي تعيين حجم نمونه،  كنـد توصيه مـي) 1390/ 3،1996لريوماز نقل،

درييكه نسبت حجم نمونه به تعداد پارامترها مكيكه حـداقلديـبا،شوديمدل برآورد

ي درسـت از آمـاريمعناداريها باشد تا آزمون1:50يا1:10 حاًيو ترج)1:5(كيپنج به 

پـارامتر13(پارامتر32گيري اين پژوهش درمجموع از آنجا كه در مدل اندازه. آب درآيند

و13در ماتريس لاندا،  با) پارامتر در ماتريس فاي6پارامتر در ماتريس تتا دلتا وجود دارد

از 324 اي بـه حجـم دني براي هر پـارامتر، در نهايـت نمونـه آزمو10گرفتن در نظر نفـر

در ايـن.اي انتخـاب شـداي چند مرحله گيري تصادفي خوشه آموزان با روش نمونه دانش

وپرورش شهر قم، از هر ناحيه چهار مدرسـه گيري از نواحي چهارگانه آموزش روش نمونه

بهو در مرحلة) دو مدرسه دخترانه، دو مدرسه پسرانه( صورت تصادفي بعد، از هر مدرسه

و5(كلاس10از پايه دوم  3(كـلاس6و از پاية سـوم) كلاس رياضي5كلاس تجربي

و در نامه پرسش. انتخاب شدند) كلاس تجربي3كلاس رياضي شد16ها .كلاس اجرا

1. validity 
2. reliability 
3. Mueller 
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 گيري ابزارهاي اندازه
و همكـارا اين مقياس توسط تيتـث:1مقياس هيجان كلاسي تهيـه شـده) 2010(ن ورث

و ظرفيت16در نسخة اوليه. است گويه در سه زير مقياس حمايت هيجاني، تقلاي هيجاني

در تحليل عاملي تأييدي دو گويه با ساختار عاملي برازنده نبود كه كنار. هيجاني نوشته شد

و همكاران، تيتث(گذاشته شد  8(، حمايت هيجـاني گويه14در مدل نهايي ). 2010ورث

و تيتـث. ابقـا شـدند) گويـه2(و ظرفيت هيجـاني) گويه4(، تقلاي هيجاني)گويه ورث

،89/0 پايايي مقياس به روش آلفاي كرونباخ را در ابعاد حمايت هيجاني) 2010(همكاران 

از گويه. گزارش كردند82/0و ظرفيت هيجاني60/0تقلاي هيجاني ها در طيـف ليكـرت

مي درجه1=مخالفم تا كاملا5ً=كاملاً موافقم .شوند بندي

و همكـاران:2نامه هيجان پيشـرفت پرسش بـراي مطالعـة) 2005الـف، 2002(پكـران

دانش هيجان را طراحي كردند هاي پيشرفت تحصيلي از اين پرسـش. آموزان اين ابزار نامـه

و مداد اين. گيري سه مؤلفه تهيه شده است كاغذي است كه براي اندازه-نوع خودگزارشي

و هيجـان هاي مربوط به كلاس، هيجان ها شامل هيجان مؤلفه هـاي هاي مربوط به يـادگيري

و همكاران  و رواسـازي) 1388(مربوط به امتحان است كه در ايران توسط كديور ترجمه

و همكاران. خرده مقياس دارد8هر مؤلفه. شده است پايايي براي اين آزمون توسط كديور

با86/0تا74/0 ها بين مقياس براي خرده گزارش شده است؛ همچنين روايي ساختار عاملي

و شـاخص  هـاي هـاي برازنـدگي بـراي مقيـاس تحليل عاملي تأييدي بررسي شده اسـت

-اند كه همگي حاكي از برازنـدگي داده هاي تحصيلي مربوط به كلاس گزارش شده هيجان

و همكاران،(مدل بودند هاي مربوط بـه از مقياس هيجان در پژوهش حاضر). 1388 كديور

هاي مثبت مربوط به كلاس شـاملِ هاي آن شامل هيجان كلاس استفاده شد كه خرده مقياس

، هيجان منفي)9(، افتخار در كلاس)گويه8(، اميدواري)گويه10(لذت ازكلاس 

1. Classroom Emotions Scale (CES) 
2. Achievement Emotions Questionnaire (AEQ) 
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بـه كـلاس، اضـطراب نسـبت)گويـه8( به كلاس به كلاس شامل خشم نسبت نسبت

بـهو خستگي نسـبت) گويه10(، نااميدي)گويه11(به كلاس شرمندگي نسبت،)گويه13(

بر گذاري گويه نمره. است) گويه11(كلاس  اي از كـاملاً درجـه5اساس طيف ليكـرت ها

مي1=تا كاملاً مخالفم5= موافقم .گيرد صورت

و همكـاران،(نامه هيجـان پيشـرفت در پژوهش حاضر بررسي پايايي پرسش پكـران

و ضرايب مناسـبي در همـة خـرده) 2005الف، 2002 به روش آلفاي كرونباخ انجام شد

، خشـم79/0، افتخار در كلاس80/0، اميد در كلاس84/0ها شاملِ لذت از كلاس مقياس

،89/0بـه كـلاس، اضطراب نسـبت84/0 به كلاس، شرمندگي نسبت84/0به كلاس نسبت

.به دست آمد75/0به كلاسو خستگي نسبت76/0نااميدي

و همكـاران منظور اجراي پژوهش ابتدا مقياس هيجان كلاسي تيتـث به ) 2010(ورث

و در يك مطالعـة مقـدماتي مقيـاس  توسط دو نفر از متخصصان به فارسي برگردانده شد

دانش30شده در اختيار يك نمونة ترجمه آوري آموزان قرار گرفت پـس از جمـع نفري از

متوسـط زمـان. فهم نبود بازنويسي شـد قابل آموزان اني كه براي دانشها، واژگ نامه پرسش

ــش  ــل پرس ــه تكمي ــا نام ــود30ه ــه ب ــرم داده. دقيق ــا ن ــا ب ــزار ه و SPSS22 اف

LISREL8.80شد .تحليل

ها يافته
مي در اين بخش يافته .شود هاي پژوهش به تفكيك سؤالات پژوهشي ارائه

نظري سه عاملي حمايت هيجاني، تقلاي هيجاني ها با مدل آيا داده: اول پژوهش سؤال

و ظرفيت هيجاني برازنده است؟ براي پاسخ به اين سؤال از تحليل عاملي تأييدي اسـتفاده 

بـراي. ها در يك مدل سه عاملي براساس مدل نظري آزمـون شـد روابط دروني گويه. شد

ازيتجرب آزمون 1»بيتقريخطاانسيوارةشيريبرازندگ«يها شاخصمدل

1. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
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(RMSEA)،»وارشهير يشاخص برازندگ«،(SRMSR)1»ماندپسانسياستاندارد

ن«و (GIF)3»بـرازشييكـوين شاخص«، (CIF)2»ياسهيمقا بـرازشييكـويشـاخص

شد (AGFI)4»شدهليتعد  ـاول مـدل كـهداد نشـانيبرازندگيها شاخص. استفاده 3هي

 ـكووارسيمـاتريبررسـ. نبـود داربرخـوريمناسـبيبرازندگازهيگو14بايعامل انسي

كـه ازآنجا. داراي كوواريانس هستند7و5 هاي استاندارد شده نشان داد كه گويه ماند پس

ها مربوط به يك خرده مقياس هستند، بنـابراين فـرض وجـود كوواريـانس بـين اين گويه

مع هنگام صحبت«4 ها منطقي بود؛ همچنين، گوية واريانس خطاي آن لمـم مجبـور كردن با

را پنهان يا تظاهر كنم  در مدل اوليـه داراي بـار عـاملي معنـادار نبـود،» بودم احساساتم

شد همين به و3نهايت، مدل تجديدنظرشده بـادر. دليل اين گويه حذف گويـه13عامـل

هاي برازنـدگي نشـان داد كـه مـدل در اين مرحله، بيشتر شاخص).1جدول(آزمون شد 

.مناسبي برخوردار است از برازندگي نهايي

 هاي برازش مدل سه عاملي هيجان كلاسي شاخص.1جدول

df/X2X2CFI IFI NFI RMSEA RMR GFI AGF مدل
I

88/089/085/009/011/088/083/0 01/497/296 اوليه

94/094/090/0075/008/092/088/0 64/326/226 نهايي

د اد بـراي عامـل اول يعنـي حمايـت هيجـاني، در ادامه بررسي بارهاي عامل نشـان

و گويـة1،3،4،5،7،9،10،11هاي گويه بـا بـار10داراي بار عاملي مناسـب بودنـد

لازم به ذكر است كه تنها بار عاملي. نشانگر اين خرده مقياس است مؤثرترين70/0عاملي 

از11گوية  بـ دليـل مـرتبط بود، اما بـه30/0كمتر هـايا سـاير گويـه بـودن محتـواي آن

و اينكه حذف آن در تحليل تشكيل در ها تاثير معني دهندة عامل اول داري نداشت، همچنان

.ها باقي ماند تحليل

1. Standardized Root Mean Squre Residual (SRMSR) 
2. Comparative Fix Index (CIF) 
3. Goodness of Fit Index (GIF) 
4. Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 



1397بهار،29شناسي تربيتي، شمارهمطالعات روانفصلنامه222

داراي بار عاملي مناسب بودند2،6،8هاي تقلاي هيجاني، گويه براي عامل دوم يعني

بـود كـه61/0ر عـاملي با بـا2و بيشترين بار عاملي در اين خرده مقياس متعلق به گويه 

هـاي براي عامل سوم يعني ظرفيت هيجاني، گويه. نشانگر اين خرده مقياس است مؤثرترين

و گويه13، 12 مؤثرترين نشانگر اين84/0با بار عاملي12داراي بار عاملي مناسب بودند

 هاي مقياس هيجان كلاسي آورده شده بارهاي عاملي گويه2در جدول. خرده مقياس است

.است

 هاي مقياس هيجان كلاسي بارهاي عاملي گويه.2جدول

ها گويه
حمايت

 هيجاني

تقــلاي

 هيجاني

ظرفيت

 هيجاني

ميكمك.1 و حمايتي كه مورد نياز من بود از سوي معلمم دريافت 66/0.كردم هاي احساسي

69/0.هاي درسي كمك كند گيري معلمم تمايل داشت تا به من در زمينه تصميم.2

و عواطف من نسبت.3 61/0.به مدرسه، بحث كند معلمم تمايل داشت تا دربارة احساسات

مي كه در زندگي شخصي هنگامي.4 مي ام با مشكلي مواجه توانستم روي كمك معلمم شدم

.حساب كنم
61/0

مي در رابطه با مشكلات شخصي.5 48/0.توانستم با معلمم صحبت كنم ام

و نگراني نسبت معلمم.6 نمي به احساسات 45/0*.كرد هاي من، احساس مسئوليت

مي هنگامي.7 مي كه در امور مربوط به مدرسه با مشكلي مواجه توانسـتم روي كمـك شدم

.معلمم حساب كنم
70/0

25/0*.كردن با معلمم نبودم ام قادر به صحبت دربارة مشكلات شخصي.8

61/0.با آن معلم، نيازمند صرف انرژي هيجاني زيادي بود كردن ارتباط برقرار.9

مياي. 10 38/0.ام را بهتر براي معلمم بيان كنم توانستم احساس واقعي كاش

57/0.حضور در كلاس نيازمند صرف انرژي هيجاني زيادي بود. 11

مي معمولاً حسم را نسبت. 12 84/0.كردم به معلمم، مثبت بيان

مي معمولاً حسم را نسبت.13 78/0 كردم به كلاس، مثبت بيان
مي صورت معكوس نمرهبه11و9هاي گويه* .شوند گذاري

و3مدل نهايي پژوهش با .نشان داده شده است1گويه در شكل13عامل
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 مدل نهايي آزمون شده.1شكل

 برآورد پارامترها
و واريانس تبيـين ضرايب استاندارد، واريان3در جدول گـزارش)R2(شـدهس خطا

، بيشـترين»حمايـت هيجـاني«اساس اطلاعات اين جدول، براي عامـل اول،بر. شده است

11و كمتـرين ضـريب تعيـين بـراي گويـة)R2=49/0(10ضريب تعيـين بـراي گويـة

)09/0=R2(10 همــين ترتيــب بيشــترين ضــريب اســتاندارد بــراي گويــةو بــه

)84/0=)stand(71λ(11و كمترين براي گوية)29/0=)stand(81λ(بـراي عامـل دوم،. بـود

و كمترين ضريب تعيـين)R2=37/0(2، بيشترين ضريب تعيين براي گوية»تقلاي هيجاني«

2و به همين ترتيـب بيشـترين ضـريب اسـتاندارد بـراي گويـة)R2=12/0(6براي گوية

)67/0=)stand(12λ(6و كمترين براي گوية)43/0=)stand(22λ(براي عامل سوم يعني. بود

13از ضريب تعيين گوية بيشتر)R2=70/0(12، ضريب تعيين گوية»ظرفيت هيجاني«
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)60/0=R2(و به همين ترتيب ضـريب اسـتاندارد متعلـق بـه گويـة =91/0(12بود

)stand(13λ(13بيشتر از ضريب گوية)83/0=)stand(23λ(بود.

 رآورد پارامترهاي استاندارد مقياس هيجان كلاسيب.3جدول

 ضريب تعيين واريانس خطا ضريب استاندارد شماره گويه ابعاد مقياس هيجان كلاسي

 حمايت هيجاني

180/057/042/0

383/053/047/0

467/062/038/0

570/063/037/0

756/077/023/0

950/080/020/0

1084/051/049/0

1129/091/009/0

 تقلاي هيجاني

267/062/037/0

643/088/012/0

867/068/032/0

1291/030/070/0ظرفيت هيجاني

1383/040/060/0

و روايـي واگـرا: سوال دوم پژوهش آيا مقياس هيجان كلاسي داراي روايـي همگـرا

 است؟

و و اگراي مقياس هيجان كلاسي از اجراي همزمـان آن بـا براي محاسبة روايي همگرا

و همكاران پرسش در ايـن. اسـتفاده شـد)2005الـف، 2002(نامه هيجان كلاسي پكران

بين متغيرها، ضريب آلفاي كرونباخ، ميانگين)مرتبة صفر(راستا، ضريب همبستگي پيرسون 

.گزارش شده است4متغيرها در جدولو انحراف استاندارد
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 همبستگي مقياس هيجان كلاسي با هيجان كلاسي پكران.4دولج
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عامـل اول، حمايـت هيجـاني بـا نمـرات نمـرات، بـين4اساس اطلاعات جدول بر

و هيجان و اميدواري در كلاس رابطة مثبـت هاي مثبت كلاس درس شامل لذت از كلاس

شد35/0،26/0معنادار به ترتيب  و. مشاهده رابطـه افتخـار كلاسـي بين حمايت هيجاني

هـاي منفـي كـلاس بين حمايت هيجاني با نمرات هيجان).r=11/0( دار مشاهده نشد معني

و خستگي نسبت معنـادار به كلاس رابطه درس شامل خشم، شرمندگي، اضطراب، نااميدي

شد-24/0و-20/0،-22/0،-14/0،-25/0به ترتيب منفي .مشاهده

هاي مثبت كلاس درس شـاملِ با هيجانبين عامل دوم، تقلاي هيجاني،4طبق جدول

و معنـادار بـه ترتيـب  -17/0،-21/0لذت از كلاس، اميدواري در كـلاس رابطـة منفـي

بين تقـلاي. بين تقلاي هيجاني با افتخار در كلاس رابطة معنادار مشاهده نشد. مشاهده شد

و هيجاني با نمرات هيجان  هاي منفي كـلاس درس شـاملِ خشـم، شـرمندگي، اضـطراب

و خستگي نسبت و معنادار به كلاس رابطة نااميدي ،-0،47/0-/38،-35/0 به ترتيب مثبت

شد-32/0و-37/0 .مشاهده

هـاي مثبـت، بين عامل سوم، ظرفيت هيجاني، با هيجـان4اساس مندرجات جدول بر

و افتخار نسبت و معنـادار بـه كلاس درس شاملِ لذت، اميدواري به كلاس رابطـة مثبـت

شد-18/0،-20/0،-25/0 ترتيب شـامل هاي منفي بين ظرفيت هيجاني با هيجان. مشاهده

و خستگي نسبت خشم، شرمندگي، اضطراب، و معنـادار بـه نااميدي به كلاس رابطة منفـي

شد-31/0و-20/0،-18/0،-13/0،-27/0ترتيب  .مشاهده

و خرده مقياس: سؤال سوم پژوهش دا آيا مقياس هيجان كلاسي راي پايـايي هـاي آن

 است؟

و پايايي ابعاد هيجان كلاسي با بهره گيري از ضـريب آلفـاي كرونبـاخ محاسـبه شـد

ها شـامل حمايـتو براي هركدام از خرده مقياس)71/0(ضريب پايايي براي كل مقياس 

.دست آمدبه)80/0(و ظرفيت هيجاني)58/0(، تقلاي هيجاني)79/0(هيجاني 
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و نتيجه  گيري بحث
و همكـارانش حاضر با هدف تعيين ويژگي مقياس هيجان كلاسـي تيتـث پژوه  ورث

شد) 2010( و خرده مقيـاس تحليل عاملي تأييدي بر روي گويه. انجام هـاي ايـن ابـزار ها

و واگراي مقياس با اجراي همزمان آن بـا پرسـش  و روايي همگرا نامـه هيجـان انجام شد

آن هاي هيجان مؤلفهو بكارگيري) 2005الف، 2002(كلاسي پكران  و منفـي هـاي مثبـت

شد نسبت .به كلاس بررسي

را تأييد كرد تحليل عاملي تأييدي برازندگي داده ضرايب. ها با يك ساختار سه عاملي

و ضرايب تعيين بالايي براي سه عامل و( استاندارد شامل حمايت هيجاني، تقلاي هيجـاني

ي. به دست آمد) ظرفيت هيجاني و هـاي پيشـين كـه توسـط تيتـث افتـه اين يافته با ورث

نامـه ارائـه شـده بـود، براي شواهد اوليه اعتبارسنجي سـاختار پرسـش) 2010(همكاران 

وآن. همخوان است ها نيز يك ساختار سه عاملي شاملِ حمايت هيجاني، تقـلاي هيجـاني

د.را ارائه كرده بودند ظرفيت هيجاني ر تعداد تنها تفاوت پژوهش حاضر با پژوهش اصلي

و همكاران ها است كه مدل ارائه شده توسط تيتث گويه گويه بود،14شاملِ) 2010(ورث

.گوية برازنده بودند13اما در پژوهش حاضر 

و براي شواهد مربوط به پايايي ابزار نشان داد ضريب آلفاي كرونباخ براي كل مقياس

هي هركدام از خرده مقياس و ظرفيت هيجاني مناسب ها شامل حمايت هيجاني، تقلاي جاني

و همكاران تيتث. بود و همكـاران) 2010( ورث بـراي حمايـت هيجـاني،) 2014(و مازر

و ظرفيت هيجاني ضريب آلفاي كرونباخ مشابهي گزارش كردنـد  ايـن بـه. تقلاي هيجاني

.ترتيب، شواهد پايايي نيز با پيشينة پژوهش هماهنگ است 

و همگرا نش هـاي ان داد كه حمايت هيجاني با بعضـي از هيجـان شواهد روايي واگرا

در مثبت نسبت و اميد، رابطة مثبت داشت؛ اما با مؤلفـة افتخـار به كلاس درس شاملِ لذت

. اين يافتـه از جهتـي بـا پيشـينة پـژوهش همسـو اسـت. كلاس رابطة معناداري نداشت

و همكاران تيتث ه) 2013(ورث  هاي مثبت يجاننشان دادند كه بين حمايت هيجاني با
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و افتخار رابطة مثبت وجود دارد نسبت در مطالعة حاضـر. به كلاس شاملِ لذت، اميد

آن. هيجان افتخار در كلاس رابطة معناداري با حمايت هيجاني نداشت يك تبيين احتمـالي

آمـوز شـود كـه دانـش به كلاس در شرايطي حاصل مـي نسبت) غرور(است عامل افتخار 

را موفقيت و اين عامل احتمالاً معلول هايي كه نتيجة عملكرد او در كلاس است كسب كند

آموز است تا ارتباط با معلم؛ همچنين، يافتة ديگر اين مطالعه اين بود كـه بـين تلاش دانش

بـه كـلاس درس شـاملِ هاي منفي هيجان تحصيلي نسبت حمايت هيجاني با خرده مقياس

ر و خستگي شدخشم، شرم، اضطراب، نااميدي و معنادار مشاهده هـا اين يافتـه. ابطة منفي

مك«هاي پژوهش با يافته در. همسـو بـود) 2014(1»ورث بوچانا، كواينلن، تيتث-كنا مازر،

مي تبيين اين يافته و ارتباط با محيط اطراف، دو عامل درهم ها تنيده توان گفت كه هيجانات

آمـوزان تمايـل بـه درك دهند، دانـش وقتي معلمان رفتارهاي ارتباطي مؤثر نشان. هستند

و همكاران، تيتث(تري از كلاس درس دارند مثبت و ژانـگ، 2010ورث و) 2013؛ ژانگ

را گزارش مي و درگيري هيجاني و برعكس، وقتـي سطوح بالاتري از شناخت، رفتار كنند

، آمـوزان احسـاس اتـلاف وقـت معلمان رفتارهاي ارتباطي مؤثر كمي داشته باشند، دانش

و پاسخ مي خشم را گزارش و همكاران،( كنند هاي هيجاني منفي ).2014كوراي

به كلاس درس هاي مثبت نسبت در پژوهش حاضر بين تقلاي هيجاني با نمرات هيجان

و معنادار مشاهده شد بين تقـلاي هيجـاني بـا افتخـار. شاملِ لذت، اميدواري رابطة منفي

ند نسبت همسـو بـا پـژوهش حاضـر، در پـژوهش. اشـت به كلاس رابطة معنادار وجـود

و همكاران تيتث هـاي مثبـت بين نمرات تقلاي هيجاني بـا نمـرات هيجـان) 2013(ورث

و معنـادار وجـود داشـت؛ نسبت و افتخـار رابطـة منفـي به كلاس شاملِ لذت، اميدواري

ه مقياس همچنين، نتايج پژوهش حاضر نشان داد بين تقلاي هيجاني با خرده يجان هاي منفي

و خستگي رابطة تحصيلي نسبت  به كلاس درس شاملِ خشم، شرم، اضطراب، نااميدي

1. Mazer, Mckenna-Buchana, Quinlan, & Titsworth 
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و معنادار وجود داشت و همكـاران همسو با اين يافته. مثبت نشـان) 2014( ها، مـازر

به كلاس درس هاي منفي هيجان تحصيلي نسبت مقياس دادند كه بين تقلاي هيجاني با خرده

ن و معنادار وجود داردشامل خشم، شرم، اضطراب، و خستگي رابطة مثبت تقـلاي. ااميدي

و يا بيان هيجان  هيجاني شامل مديريت دقيق هيجان، ابراز هيجان نظير كنترل شدت هيجان

بي به  و ارتباط نزديكي با سختي هيجاني دارد جاي و همكاران( اختياري هيجاني است ميلر

فر درصورتي). 2007 د براي كنترل بر هيجانات خود بالا بـرود كه در كلاس تقلاي هيجاني

مي هيجان و افتخار به كلاس كاهش و در عوض خشم، هاي مثبت مثلِ لذت، اميدواري يابد

و تقـلاي هيجـاني بـالا  و خستگي حاصل از فشـار سـختي شرمندگي، اضطراب، نااميدي

.رود مي

مثبت كـلاسِ درس هاي يافتة ديگر اين مطالعه نشان داد بين ظرفيت هيجاني با هيجان

و معنادار وجود داشت؛ همچنين بـين ظرفيـت  و افتخار رابطة مثبت شاملِ لذت، اميدواري

و خسـتگي رابطـة هيجاني با هيجان هاي منفي شاملِ خشم، شرمندگي، اضطراب، نااميـدي

و معنادار وجود داشت؛ همان و برداشـت منفي طور كه اشاره شد ظرفيت هيجاني، ديـدگاه

و »1چسـيبرو«. كنـد به كـلاس درس را ارزيـابي مـي آموزان نسبت منفي دانش كلي مثبت

دانش) 2003( و برداشت مثبت و وضوح كلاس نشان داد كه ديدگاه كلي آموز از شفافيت

و احسـاس رضـايت ارتبـاطبه) ظرفيت هيجاني كلاس(و معلم طور مثبت با هيجان لذت

و با متغير اضطراب نسبت م دارد هـاي ايـن ترتيـب، يافتـه ايـنبه. نفي داردبه كلاس رابطة

.است) 2003(هاي چسيبرو پژوهش مشابه با يافته

و نتايج اين پژوهش نشان داد ساختار سه عاملي حمايـت هيجـاني، تقـلاي هيجـاني

ضـرايب آلفـاي كرونبـاخ بـراي كـل. ظرفيت هيجاني از برازش مطلوبي برخوردار است

و براي خرده مقياس د مقياس و شواهد ها نشان  اد اين ابزار از اعتبار كافي برخوردار است

1. Chesebro 
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و ظرفيت هيجاني با هيجان مقياس روايي همگرا از رابطة مثبت خرده هـاي هاي حمايت

و رابطة مثبت خرده و اميد در كلاس مقياس تقـلاي هيجـاني بـا مثبت كلاسي شاملِ لذت

و خستگي بـه هاي منفي كلاسي شاملِ خشم، شرم، اضطراب، نااميد هيجان . دسـت آمـدي

و ظرفيـت هيجـاني بـا مقيـاس شواهد روايي واگرا هم از رابطة منفي خرده هـاي حمايـت

و رابطـة منفـي هيجان و خسـتگي هاي منفي كلاسي شامل خشم، شرم، اضطراب، نااميدي

و اميـد در كـلاس مقياس تقلاي هيجاني با هيجان خرده  هاي مثبت كلاسـي شـاملِ لـذت

ميدست آمد، به و توان نتايج نشانگر آن بود اين ابزار از روايي قابل قبولي برخوردار است

.شناختي استفاده كرد هاي روان عنوان ابزاري معتبر در پژوهش از آن به

هاي نخستين محدوديت اين پژوهش آن است كه شواهد روايي بيروني براساس تجربه

بالا در مقياس هيجان كلاسي يا هـر آيا نمرة. آوري نشده است واقعي زندگي روزمره جمع

هاي آن با رفتارهاي واقعي در كلاس درس مرتبط اسـت؟ محـدوديت مقياس يك از خرده

و زمـاني مطالعـه اسـت ايـن مطالعـه بـر روي  ديگر اين ابزار مربوط بـه قلمـرو مكـاني

نمي دانش و دورة متوسطه دوم صورت گرفته، بنابراين ر آموزان شهر قم ا بـه توان نتايج آن

و دوره داد ساير شهرها مي. هاي تحصيلي تعميم شود براي بسط شواهد اين مطالعه پيشنهاد

جمع اندازه و روايي پيش هايي از رفتار واقعي در كلاس درس بين ابزار بررسي آوري شود

و دوره شود؛ همچنين، پيشنهاد مي هـاي تحصـيلي شود اين مطالعه بر روي سـاير جوامـع

و شواهدي  .از بسط سازة هيجان كلاسي فراهم شودتكرار
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