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 های ذهنی کیفیت زندگی شهری  شاخص سنجش ارزیابی و

 شهر تهران( 6 منطقۀ  )مورد شناسی:

 
 4سمیه نوزارع،  3 اصغر هاشمی،  2 رشید یوسفی،  1 حسین حاتمی نژاددکتر 

 

 

 چکیده

 سه قالب درها  شاخص اين كه است ذهني هاي شاخص از استفاده با شهر تهران 6 منطقه  در زندگي كیفیت سنجش حاضر ۀمطالع هدف

-توصقیفي  صقور   بقه  تحقیق   روش اند. گرفته ارزيابي قرار مورد و تدوين اجتماعي-فرهنگي و محیطي زيست-اقتصادي،كالبدي قلمرو

طور تصادفي ساده انجام شده  گیري به حجم نمونه اند. بوده شهر تهران 6  ۀمنطق ساكنان پژوهش اين در آماري ۀجامع .وده استب تحلیلي

نفر برآورد شقده و بقراي    383 هكه حجم نمون ه استدرصد صحت استفاده شد 95و براي برآورد حجم نمونه از فرمول كوكران با احتمال 

 در شاخص 10 از صحیح، اوتيقض به دستیابي منظور به پژوهش اين در دلیل همین هها از پرسشنامه استفاده شده است. ب  گردآوري داده

 منقدي  رضقايت  دهقد،    نشقان مقي   نتايج پقژوهش  .استفاده شده است اجتماعي-فرهنگي و محیطي زيست-كالبدي ،اقتصادي سه قلمرو

، 234/0نقل با میزان بتاي  و دسترسي و حملهاي  در وضعیت نامطلوبي قرار دارد و شاخص 6  ۀشهروندان از كیفیت زندگي شهري در منطق

زندگي  بر كیفیتها  گذارترين شاخص ، تأثیر167/0شناختي با میزان بتاي  ييشاخص زيباو  172/0شاخص تسهیلا  خدماتي با میزان بتاي 

 معنقاداري وجقود دارد و   ۀرابطق  زندگي كیفیت سطح و( تحصیلا  میزان جنس، سن،) ،فردي هاي ويژگي بین ،. طب  نتايجشهري هستند

كنقد.    ، كیفیت زندگي نیز افزايش پیدا مقي بیشتر از مردان است كه با افزايش میزان تحصیلا  ،زنان از كیفیت زندگي مندي رضايت میزان 

كیفیقت   ،به اين صور  كه با افقزايش میقزان سقن    است،صور  معنادار و معکوس  روابط به ،ن بین دو متغیّر سن و كیفیت زندگيهمچنی

 .كند مي زندگي كاهش پیدا 

 .تهران شهر 6 ۀمنطقمندي،  رضايت ذهني، هاي  شاخص،  كیفیت زندگي شهرين: کلید واژگا
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 و بیان مسآله مقدمه

 انبهد   تدلیه   به   را خهد   که   صنعت افزون روز گسترش

 ، هه   مهی   ی نشه ن کم ه  ع بُ  ر متندع خ م ت و ک لاه 

  ر. آور  همهرا   به   مه رن  بشهر  برای بسی ری مشکلات

 صهن ی،،  تمرکز و شهرنشینی ب  افزایش همگ م،  حقیقت

و  کهر    رش  پیه ا  شهری خ م ت و امک ن ت،  ه  سرم ی 

 شه ن   تب یل کندنیه ی  شهر کلان ب  بزرگ شهره ی

 آن ازجمله   پ یه  آمه     ای پیچی   و  شدار مشکلات و

 تخریه   و ههدا  آلهد گی  ۀپ یه   به   تهدان  می مشکلات

 آن م ننه   و ترافیه   و شهلدیی،  تهراک  ،  زیسهت  محیط

 صه م ت  روانهی،  فشه ره ی  ش ن اض ف  ب  ک  کر  اش ر 

 همهی   به    اسهت  کهر    وار  بشر ب  را ن پذیری جبران

 نظهران به    صه ح   و  انشمن ان از بسی ری تدج   لیل

 را  آن از تهه  شهه  معطههد  زنهه گی کیفیههت مفهههدم

 بخشی ن و بهبد  زن گی شرایط ارتق ی برای ه یی تلاش

, 2008: 20) صهدرت گیهر    بشهر  زنه گی  کیفی ع بُ ب 

Pacione(  تدانه    ای است که  مهی   . کیفیت زن گی پ ی

فر ی و جمعی کیفیت زن گی م  را مهنعک   ه ی  جنب 

. (Higgins, 2011: 290بنهههه ی کنهههه  ) و اولدیههههت

م ننه    ، یگهر شه مل اجهزا و عدامهل عمهدمی      عبه رت  ب 

به اشهههت، رفههه  ، آزا ی انتخههه ا، آزا ی اس سهههی و  

بهد ن یهذا،     سترس تر م نن   ر کلی عدامل روش  طدر ب 

شهه می نی، امک نهه ت آمههدزش و پههرورش، آپدشهه  ، آا 

 .(Keles, 2012:24) به اشتی و  رآم  استه ی  مراقبت

واق، کیفیت زنه گی یه  مفههدم یهنهی اسهت که          ر

مختله   ه ی  جنب  ازه   س نانه ی  بر اشت ۀ هن  نش ن

(.کیفیهت   Beck and stave, 2011: 5شه ن اسهت )   محیط

روی جه ن امهروزی   زن گی یکی از مهمتری  مس ئل فرا

 سی سهت اجتمه عی اسهت     است و مرکز تدج  و تدسهع 

(Philips, 2006:1.) ۀگیرنه   بهر  واق، کیفیت زن گی  ر  ر 

هه یی همچهدن رضه یت،     ابع   روانی است که  شه خ   

گیههر . همچنههی  ابعهه    مههی  م نی و امنیههت را  ربههرشه  

سهک ،  هه یی همچهدن م    سنج  ۀمحیطی ک   ربرگیرن 

هه ی    سترسی ب  خ م ت و امنیت محیطی است. جنب 

اجتمهه عی، ههه ی  تدجهه  بهه  فرصههت ۀ یگههر  ربرگیرنهه 

اشههتل  ، وههروت و اوقهه ت فرایههت اسههت   ههه ی  امیهه 

 (.301: 1388ال ینی، )سی 

جمعیهت    رصه  از  5/15عندان پ یتخت ایران  تهران ب 

 ۀشهری کشدر را ب  خد  اختص ص  ا   است و  ر سه  

تحههدلات شهرنشههینی و شهرسهه زی  تههیویر اخیههر تحههت

خهد   ر    گدن گدنی قرار گرفت  است ک  هر ک ام ب  ندب

مقهه ط، زمهه نی مختلهه  کیفیههت محههیط شهههری را    

 انعنهد  به   تههران  ان . قرارگهرفت    ستخدش تلییر کر  

 نشه نگر  ای رتبه   چنهی    ر  نی  بزرگ شهره ی از یکی

 از  ور به   شهرایطی   ر شههر  ایه   مهر م  که   است آن

 شهرنشینی قبد  ق بل معی ره ی و جه نی است ن ار ه ی

 ایجهه   بههر عههلاو  شههرایطی چنههی  کننهه . مههی زنهه گی

 کشدر، نمسئدلا و شهرون ان می ن  ر وسی، ه ی نگرانی

  ر چنه ملیتی  هه ی  شهرکت  و ه   ولت ت  شد  می ب عث

 ریبتهی  شهر ای   ر گذاری سرم ی  و خد  شعب ت ایج  

 تمه یلی  نیز خ رجی گذاران سرم ی  و ن ا   نش ن خد  از

 ک  ب شن  ن اشت  شهر ای  ب  خد   سرم ی ه ایت برای

 و بیکه ری  بحهران  تدانه   مهی  مدضهدع  ای  پی م  ح اقل

  یهه  بحهران  به   خد   رنه یت ک  ب ش  اشتل   کمبد 

تدانه    ای  امر مهی  .ش  خداه  ب   یش ی تر اجتم عی

یهه  نیههروی ته ی کننهه   محسههدا شههد     بهه  منزلهه

شههر اری تههران    6   (. منطقه 105: 1388چهی،   )گید 

هه ی    ت ریجی مراکز فع لیت و ک ر، بر ب فهت   ش ه  یلب

و همچنی  فشر گی ک لب ی ش ی   ر بخهش   یسکدنت

زیه  ی   ۀهمی  امر ت  ان ازجندبی منطق  ش   است ک  

سهکدنتی و کیفیهت   هه ی   گهرفت  محهیط   سب  ن  یه   

رو  ر ایه  پههوهش به      محیط شهری ش   است. از ای 

تهههران  6   ارزیهه بی کیفیههت زنهه گی شهههری  ر منطقهه

 مهدر   هه ی   فرضهی  ترتیه    به ی   پر اخت  ش   اسهت. 

 از: ای  پهوهش عب رتن  بررسی  ر

 6ضههعیت عمههدمی کیفیههت زنهه گی  ر منطقهه      و •

 مطلدبی قرار  ار . شهر اری تهران  ر وض، ن 

یلات خه م تی و مسهک    ه ی فرهنگی، تسهه   ش خ  •

هه ی تیویرگهذار بهر کیفیهت زنه گی        مهمتری  ش خ 

 .هستن شهری 
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فههر ی )سهه ، جههن ، میههزان    ههه ی ویهگههیبههی    •

تحصیلات، شلل، م ت اق مت، وضعیت تیهل( و سهط   

 .معن  اری وجد   ار   زن گی رابطکیفیت 

 پژوهش ۀپیشین
 بهی   تحقیقه تی  ۀحهدز  یه   حقیقت  ر زن گی کیفیت

 زنه گی  کیفیت مفهدم پی ایش  ت ریخچ. است ای رشت 

 به ز  مسی  میلا  از پیش س   385  ر  وران ارسطد ب 

 محققهه ن .(Fayers and Machin,2000: 24) گههر   مههی

   هه  از را زنه گی  کیفیهت  علمهی  مختل  ه ی گرایش

  رصه    محقق ن ای  از ی  هر. ان  کر  مط لع   1930

،  شههره   م ننه   جلرافیه یی  مختله   نهداحی  ک  ان  بد  

 زن گی کیفیت ه ی ش خ  اس س بر راه   ملّت وه   ای لت

 :wish, 1986کننه  )  مط لعه   ان ، کر   طراحی خد  ک 

 مفه هی   و زنه گی  کیفیت ب  جلرافی   انش (. تدج 93

  یدیه  . گهر    مهی  بهر 1960  ه اواخر ب  آن ب  مربدط

 کیفیهت  ۀ ربه ر  که   بهد   جلرافی انی نخستی  اسمیت

. کر  صحبت جلرافی   ر اجتم عی ع الت و رف  ،  زن گی

 و رفه    و زنه گی  کیفیهت  بررسهی  برای ای  جلرافی ان

 و یهنههی اجتمهه عیههه ی  شهه خ  از اجتمهه عی عهه الت

 بیشهتر . (60: همه ن ) کنه   مهی  اسهتف     عینی  مق یس

رابطه  به  کیفیهت زنه گی      انج م شه    ر ه ی  پهوهش

ولهی    ک لب ی بد   اسهت  ع  عینی وشهری مربدط ب  بُ

پهههوهش ح ضههر بهه  بررسههی ابعهه   کیفیههت زنهه گی   ر

ا را  یهنههی سهه کن ن پر اختهه  شهه    شهههری از نظههر

( ب  برخی از مق لات  اخلهی  1)ۀ  ر ج و  شم ر، است

ب  رویکر ه ی نهدی  به  ارزیه بی کیفیهت     خ رجی ک   و

اش ر  ، ان  یهنی پر اخت  ابع   عینی و زن گی شهری  ر

 ش   است.

 
 گرفته در ارتباط با كیفیت زندگي شهري مطالعا  صور . 1جدول 

 نت یج  خلاص عندان پهوهش ورن  آپ ی 

 شهری کیفیت زن گی ارزی بی معی ره ی (1386کدکبی )

 شهری مراکز  ر

 ر ۀ  ر آبه    خهرم  شههر  مرکز  اشت  قرار بی نگر ارزی بی و مط لع ت نت یج

 .بد   است پ یی  شهری زن گی کیفیت ب  شهری مراکز

رضدانی و همک ران 

(1388) 

 

 کیفیت ه ی ش خ  سنجش و تدسع 

شهر : مدر ی مط لع )شهری  زن گی

 (لرست ن است ن ندرآب  ،

هه   ر ح لهت     رصه  خه ندار   25 هه    مهی  نت یج کیفیهت زنه گی نشه ن    

 رصه  از  4/24 رص   ر ح لت محرومیهت قهرار  ارنه     1/30بهزیستی و 

 رص   ر ح لت انطبه   قهرار  ارنه .     4/20ه   ر ح لت ن هم هنگی و  آن

هرچن  ک  همبستگی بی  ابع   عینی و یهنی کیفیت زن گی ب لا نیسهت  

ه ی پهوهش اهمیت مط لع  همزم ن ابع   عینی و یهنی  کلی ی فت  طدر ب 

  ه . می کیفیت زن گی را نش ن 

ق لیب   و همک ران 

(1390) 

 

ارزی بی کیفیت زن گی شهری )مط لع  

 آب  ( مدر ی: محل  ی فت

هه ی محیطهی،    وضعیت کیفیت زن گی  ر منطق  مدر  مط لع   ر زمین 

نبد   و تنه  وضهعیت حمهل و   اقتص  ی، اجتم عی از  ی  ج مع  مطلدا 

 نقل و ارتب ط ت از  ی  ج مع  نمدن   ر ح  متدسط ارزی بی ش   است.

 

و همک ران ش طری ن 

(1390)  

من ی س کن ن ب فت  سنجش میزان رض یت

ه ی  ق ی  شهر آران و بی گل از ش خ 

 کیفیت زن گی

منهه ی سهه کن ن ب فههت قهه ی  شهههر  ر  اسهه س نتهه یج میههزان رضهه یت بههر

ه  بد   و ش خ  اقتص  ی  ر   ی اجتم عی بیشتر از س یر بخشه ش خ 

رتب   وم و په  از آن شه خ  خه م تی قهرار  ار  و شه خ  ک لبه ی       

 من ی را  ارا بد   است. کمتری  میزان رض یت

لطفی و 

 (1390مندچهری)

 یهنی  سترسی ب  و عینی ابع   تحلیل

  ر کیفیت زن گیه   محل تسهیلات

 ج ی  ق ی ، ب فت: مدر ی شهری. مط لع 

 مرای  شهر روست یی و

 ابعه    بی  زی  ی اختلا  ج ی  ب فت محلات  ر ک   ه  می نش ن  نت یج

ایه    روسهت یی  و قه ی   ب فهت  محلات  ر  ار   ولی وجد  یهنی و عینی

 .ی ب  می ک هش اختلا 
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 (1394ه ی پهوهش:  )منب،: ی فت 

 
 

  

قرب نی و همک ران 

(1391) 

 

  ر زن گی کیفیت فض یی تدزی، تحلیل

 چ لدس شهره   محل 

 ته  هه    به  شه خ    نسهبت  شههرون ان   هه   مهی  نش ن آم    ست ب  نت یج

 زیه    نسبت ً و متدسط چ لدس شهر  ر زن گی کیفیت و ان  راضی ح و ی

 به لا،  زنه گی  کیفیهت  و من ی رض یت میزان ب  بیشتری  10 محل . است

 و من ی میزان رض یت کمتری  ب  14 محل  مق بل  ر و محل  تری  مطلدا

 بیشهتر   ر. شه   مشهخ   محله   تهری   نه مطلدا  په یی ،  زن گی کیفیت

 خهه م تی - سترسههی و نقهل  و حمههل– ارتبهه طی شه خ    و ههه ، محله  

من ی  رض یت بیشتری  اجتم عی همبستگی ش خ  و ن رض یتی بیشتری 

 بهر  علّهی  تهیویر  بیشهتری   ک   ا  نش ن (()رگرسیدن  ضری   ا  نش ن

 ضهری   به   محیطهی  شه خ   ب  مربدط چ لدس شهر زن گی  ر کیفیت

 است. 127/0تیویر

 عدامل برخی و شهری زن گی کیفیت (1391ندابخش )

 کرم نش   شهر  ر آن بر مؤور اجتم عی

هه ی اجتمه عی،     ه  ک  بی  متلی ره ی سهرم ی   نت یج پهوهش نش ن می

میزان تحصیلات، س ، ندع مذه  و منطق  محهل سهکدنت بهر کیفیهت     

شه   کیفیهت زنه گی     و همچنهی  میه نگی  مشه ه      زن گی تیویر  ار 

شهرون ان شهر کرم نش     ر سط  متدسط متم یهل به  په یی  ارزیه بی     

 شد . می

ق می و معتم  

(1392) 

 

 

بررسی کیفیت زن گی  ر شهره ی 

کدچ  ب  تیکی  بر بعُ  سلامت فر ی و 

اجتم عی )مط لع  مدر ی: شهر ندر، است ن 

 م زن ران(

هه ی کیفیهت     هه  که   ر شههر مهدر  مط لعه  مؤلفه        یمه  نت یج نش ن 

تر از سط  متدسط  زیست، کیفیت محیط ک رکر ی،  ر وض، پ یی  محیط

و کیفیت اجتم ع  ر وض، متدسط قرار  ار .  ر مجمدع شهر ندر ب  لح ظ 

 بُع  سلامت فر ی و اجتم عی  ر وض، ن مطلدا قرار  ار .

همک ران زینل و 

(2012) 

بی  شرایط فیزیکی مسک  بررسی ارتب ط 

 و کیفیت زن گی فقرای شهری م لزی

 ه  ارتب ط مثبت ضعی  ام  معنه  اری بهی     می ه ی پهوهش نش ن  ی فت 

شرایط خ ن  و سلامتی، ایمنی و حم یت اجتم عی وجد   ار  و حم یهت  

اجتم عی شداه  تجربی از ارتب ط بهی  شهرایط خ نه  و کیفیهت زنه گی      

 آور . فراه  می

نگس ن و عب الکری  

(2012) 

ه ی تج ری شب ن   ر  تیویر ش ت فع لیت

بنگ سر کدالالامپدر  رکیفیت زن گی 

 س کن ن

هه ی تجه ری شهب ن  م ننه ،       ه  ک  فع لیت می ه ی پهوهش نش ن  ی فت 

ه  کیفیت زن گی سه کن ن   ه ی شب ن  و رستدران ه ، کلدپ ه ، ک ف  میخ ن 

 ه . ای  مط لع   می تیویر قرار  ایمنی تحت ه ی آس یش، راحتی و را جنب 

من طق سپر، تلییر مج   ک ربری زمی  از تج ری ب  مسکدنی، استف    از 

 ار را  شه   و گیهت   ه ی حف ظت ی  سیست  حمل و نقل عمدمی و محل 

 کن . می تدصی  

اکت ی و روستملی 

(2010) 

 یسهه  بهه  رضهه یت از خ نهه  و همسهه یگ ن نز یهه  و  ر مق ری فتنهه  کهه   ب  بررسی کیفیت زن گی  ر ف م گدست 

ه ی آن، رضه یت از کیفیهت کلهی زنه گی شههری  ر ف م گدسهت         ویهگی

از   کلهی  طهدر  ب  نمدن  از( ٪66) سدم  و تقریب ً ک   رح لی .تر است پ یی 

از کیفیت زن گی شهری رضه یت    رص  40 تنه  بد ن  محل  خد  راضی

ف م گدسهت  به  احتمه   زیه   از امک نه ت      کلهی، مهر م  ر    طدر ب   اشتن .

 هه  و ترافیه   ر شههر    ، فض ی سبز، تعمیر و نگهه اری خی به ن  یتفریح

ه   ر میه ن   ب لایی از تف وت  ب  ای  معنی بد  ک   رجرض یت ن ارن  ک  

 .وجد   ار من ی از زن گی شهری  رض یترابط  ب   امن   س کن ن شهر  ر
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 ... های ذهنی کیفیت زندگی شهری شاخص سنجش ارزیابی و

 چارچوب نظري پژوهش

 مفهوم كیفیت زندگي

کیفیت زن گی شهری  ر اصطلاح کلهی بهرای تدصهی     

س زن   چگدن  نی زه ی خد  را برآور   میه   اینک  انس ن

گدنه گدن  هه ی   ی  ح ی ک  اشخ ص و جدامه، از قلمهرو  

 که ر بهر     کننه  به    زن گی شهری احس س رض یت مهی 

   هه  چنه   طهد    ر . ( Costanza, 2007: 269 )شد  می

 از یه    مهه جرت،  نشهینی،  شههر   رویه  بهی   تدسع اخیر،

  ر بیشهتر  زن گی،  گرگهدنی  ۀشید  ر تلییر و جمعیت

 وضهعیتی  آور . چنهی   فهراه   را شهری زن گی س خت ر

 ن اشهت ،  هه ی شههری   زیرسه خت  رشه   ب  سنخیتی ک 

 ته   ش   ب عث و گرفت  ن  ی   را انس نی مختل  نی زه ی

 به   تدجه   ب ون و گسیخت  شهره ، لج م فیزیکی  تدسع

 و کههرم) افتهه  اتفهه   اجتمهه عی-انسهه نی پ رامترههه ی

 .(60: 1388 محم ی،

 1مدل كیفیت زندگي داس

ارتبه ط بهی     ۀ اس ی  م   مفهدمی ک  نش ن  هنه  

محیط و کیفیت زن گی است ارائ  کر   است. ای  م   

عینهی  ه ی  ی  روش پ یی  ب  ب لا ب  استف    از ش خ 

. ایه    ه  می کیفیت زن گی ارائ    و یهنی برای مط لع

روش از ترکی  محیط بیرونی زن گی )کیفیهت زنه گی   

عینههی( و ا را  شخصههی از محههیط زنهه گی )کیفیههت  

کیفیت زنه گی بههر  بهر        ای مط لعزن گی یهنی( بر

ترکی  و  ۀنحد (1شم رۀ ). شکل (Das, 2008:301)است.

اقتص  ی، اجتم عی و فیزیکهی  ه ی  ک رگیری ش خ   ب

اس س م    اس که    را ب   و صدرت عینی و یهنی و بر

که ر رفته  را    کیفیت زن گی  ر گداه تی ب   برای مط لع

 . ه  می نش ن 

                                                      
1- Das 

 
 

 . مدل كیفیت زندگي1شکل 

 (Das, 2008: 301منبع: ) 
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 مدل تئوري تلفیقي كیفیت زندگي

ع  ک  کیفیت زن گی ش مل س  بُ کن  می ای  م   بی ن 

 گرای ن  است ع  وجد ی ی  هستیاس سی یهنی، عینی، بُ

ع  یهنی کیفیت . بُک  هر ی   ر تع مل ب   یگری است

چگهدنگی ارزیه بی و احسه س فهر       ۀ هن  زن گی نش ن

ع  هر فر  چگدن  زیسهت   زن گی است.  ر ای  بُ ب رۀ ر

عه   کنه .  ر بُ   و احس سش از زن گی را ارزی بی میخد  

ههر   بد ن زن گی گرای ن ، چگدن  خدا وجد ی ی  هستی

ع  تن س  و شد . ای  بُ  تر بی ن می فر   ر سطحی عمیق

کنه  و    نعک  مهی تر م فر ی را  ر سطحی عمیقتدازن 

ع  عینی کیفیت زن گی ای  واقعیت ک  زن گی فر   ر بُ

ه ی اطهرا   ر    و محیطوسیل  جه ن خ رج  چگدن  ب 

شهد . ایه  ابعه    ارای      شهد ، تبیهی  مهی     و تفسیر می

تهر بیه ن شه ،      اسه س آنچه  پهیش    انه  و بهر    پدش نی ه 

بنه ی   یهنی ت ته  عنیه ت  سهت    تدانن   ر طیفی از   می

 .( Ventgoto,2003:1040-1030)ن  گر 

 

 
 

 . مدل تلفیقي كیفیت زندگي2شکل 

 (Ventgoto, 2003منبع: ) 

 

 ديدگاه از زندگي كیفیت در سهیم عوامل مدل

 انساني اكولوژي

 و شهیفر  تدسط م لی زن گی کیفیت هدمفم تبیی  برای

  ر  اسهت.   شه  ارائه   میلا ی 2000 س    ر همک رانش

 تیکیه   اقتصه    و محهیط  اجتم ع، قلمرو س  بر  م  ای 

 بهی   تق بهل  که   اسهت  ایه   مه    ای  مزیت .است ش  

 مفه هی   از تصهدیری  و   شه  معهی   صهریح ً  قلمروهه  

 ارتبه ط   ر پ یه اری  و زنه گی  کیفیهت  پهذیری،  زیسهت 

 ,and et al  11 :2003 ) است   ش بی ن هم یگر ب  متق بل

(Van Kamp.   
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 ... های ذهنی کیفیت زندگی شهری شاخص سنجش ارزیابی و

 
 انساني اكولوژي ديدگاه از زندگي كیفیت در سهیم عوامل مدل .3شکل 

 and et al, (Van Kamp:11 :2003  :منب،) 

 

  و بهر  ،زنه گی  کیفیهت  اخیهر  مط لعه ت  و تحقیقه ت  

 او ، روش :انهه  بههد   متمرکههز عمهه   شن سههی روش

 ابعه   ( سهنجش  ق بهل  اقتصه  ی  اجتمه عی، ه ی  ش خ 

 نی زهه ی  شه ن  بهرآور    میهزان  انعکه س  برای را (عینی

 و شه  ک می  سهطدح  ، وم روش و گیر   می ک ر  ب انس نی

 شخصی گزارش ت براس س را (یهنی ابع  من ی ) رض یت 

 بهزیسهتی  که    هه ،   مهی  نشه ن  زن گی تج را از افرا 

 به اشهت  سه زم ن  تعریه   ب  بن . شد   می ن می   یهنی

  ر خهد   مدفقیهت  از افهرا   زنه گی  ر   کیفیت جه نی

 زن گی آن  ر ک  ارزشی سیست  فرهنگ، نظر از زن گی

 ه یش ن اولدیت و است ن ار ه  انتظ رات، اه ا ، کنن ،  می

  یگهران  تدسط و بد   یهنی ک ملاً مدضدعی پ  .است

 مختل  ه ی  جنب  از افرا   ر  بر و نیست مش ه   ق بل

 ابعه     ر زنه گی  ارزیه بی کیفیهت   .است استدار زن گی

 خهد   زنه گی  وضعیت از را افرا  ارزی بی و ا را  یهنی،

 یهنهی  هه ی   شه خ   از   اسهتف    ب  و س ز  می منعک 

هه ی   روش ب  زن گی یهنی کیفیت .شد   می گیری ان از 

 تهری    مهه   از یکهی   راسهت.   گیری ان از   ق بل مختلفی

 سط  از تجمعی میزان تدان  می  زن گی کیفیت ،ه  روش 

 ای  اس س بر. ب ش  زن گی مختل  قلمروه ی  ر رض یت

 و شه    تقسهی   مختلفهی  قلمروهه ی  به   زنه گی  روش

 قلمروهه ،  از یه   ههر  از ح صهل  رضه یت  میزان ترکی 

 الحسهینی،  خ  م(   ه  می نش ن را زن گی کلی کیفیت

1389 :50.) 

 

 سنجش كیفیت زندگي شهريهاي  شاخص

 ر گذشههت  محققهه ن علههدم اجتمهه عی بههرای سههنجش  

فرهنگهی   عینی فراه ی  کیفیت زن گی استف    از معر 

( را تدصهی   و... )یهذا، سهرپن     اولیه  ه ی  رف، نی ز م نن ِ

ب  یفلهت از   زی   بر  ی گ   عینی منجر تیکی  کر ن .  می

 ی گ   یهنی شه  که  بسهی ر مهه  اسهت و  ر سهط        

عینی ه ی  ش خ  ک   رح لی . شد  می ک ر بر    فر ی ب 

هه ی   ش خ  محیط زن گی و ک ر را تشری  می کنن  و

شه ن را  ر  و  اطراف شهرایط  مهر م  که   ه یی را  یهنی

 نهههه کن کننهههه  را تشههههری  مههههی  ارزیهههه بی مههههی
 هنهی ی بهزیسهتی  تعریه   امروز  (.1389:128)اکبری،

 بیشهتری  مطلدبیهت  از زن گی کیفیت ش خ  عندان ب 

 متخصصه ن  اینک  ج ی ب  ک  سب  ب ان .است  برخدر ار

 کننه ،  مهی  خدشبختی احس س هنگ م چ  مر م بگدین 

تهدان به     کنن . مهی  نظر می اظه ر آن ۀ رب ر مر م خد 

حه  احسه س    روشنی از شهرون ان پرسهی  که  ته  چه     

کیفیت زن گی شهری به   کنن . سنجش  خدشبختی می

  استف    از ای  رویکهر  مشهکل بهد   و وقهت و هزینه     

عینی ب  خد  ه ی  ب  سنجش ش خ  بیشتری را نسبت
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لهیک  نته یج ح صهل از آن منطقهی      ، ه  می اختص ص 

 تهههر اسهههت بهههد   و بیشهههتر بههه  واقعیهههت نز یههه  

کیفیههت زنهه گی  ر رویکههر  ههه ی (. 1388:75)لطفههی،

 ( آور   ش   است.2) ج و 
 

 كیفیت زندگي شهري  رويکرد هاي  .2 جدول

 رویکر ه  راهبر ی ویهگیه ی              رویکر  اصلی مف هی 

 را  است، و ن  شرایط سه خت ری، فبیشتر ن ظر بر یهنی ت، ق بلیته  و تدانمن یه ی ا - فر گرایی روانشن ختی

 اجتم عی و محیط پیرامدنی

 گرایی ع ملیت

 اصل سد من ی

 اصل انتخ ا

تری  لذت را برای بیشتری  افهرا  ایجه      ه یی ک  فراوان انتخ ا امک ن ت و گزین  -

 کن 

 بیشتر معطد  ب  چگدنگی ب  ح اکثر رس ن ن بهر  و خیر عمدمی معطد  است -

 ه ی خ ص   ج ی تحمیل ارزشه ی ج مع ، ب  هر فر  اج ز  می ه  ک  ب  انتخ اب -

 بپر از خد 

 گرایی مطلدبیت

امدر  ت کی  بر ارزشه ی انتزاعی و

 ییر واقعی

 ت کی  بر جنب  عمدمی ارزش ه 

 فراه  آور ن ای  امک ن ک  زن گی خدا چگدن  است و چگدن  میتدان  بهتر شد  -

 .  نه فمن  س خت  و سمت و سد بخشی ن ب  زن گی انس -

 .کیفیت زن گی هن    نش ن  ا ن نم یی کلی از عدامل تشکیل -

 ارزشه ی ع م

  ت کی  بر ارزشه  و امدر واقعی

 تمرکز بر ک لا و خ م ت

 ت کی  بر ت می  نی زه ی اولی  و اس سی م نن  تلذی ، مسک  و به اشت -

  من س  بد ن برای سنجش کیفیهت زنه گی اولیه   ر کشهدره ی بسهی ر محهروم       -

 مفهدمی ک مل و فراگیر را از کیفیت زن گی ارائ  نمی ه 

 اس سی نی زه ی

ه   اصلی  ر ای  رویکر  بهزیستی انس ن است و انس ن فعل و منب، اصلی تدسع   - گرا بد ن تدسع  مر م

 شم ر میآی  ب 

 ه ی مدر  مط لع  ای  رویکر  بیشتر آمدزش، به اشت و اشتل   است حدز  -

 تدسع  انس نی

 مکمل بد ن نی زه 

 گیری آزا ی انتخ ا و تصمی 

 ای  رویکر  امی  ب  زن گی استش خ  اصلی  ر  -

 . ت می  نی زه   ر واق، پیشنی ز مش رکت  ر ت می  اجتم عی است -

 هم  افرا  ارای حق مسل   ر ت می  نی زه یش ن هستن  -

 انس نی نی زه ی

 س زی کیفیت ت کی  بر مفهمدم

 زن گی

 ت کی  بر تدان یی افرا   ر  ست

 ی بی ب  ک رکر ه ی مدر  نظر 

ای  رویکر ، ت کی  بر مجمدع  ق بلیته یی است ک  شخ  تهدان آن را  محدر اصلی  -

 ی  ب ی   اشت  ب ش   ار 

گسترش آزا ی، چ  ب  عندان ه   اولی  و چ  ب  مث ب  ابزار اصلی تدسع ، ب ی   ر  -

گرفت  شد .  ر ای  رویکر   ر ارزی بی سی سهتگذاریه ، به  جه ی متمرکهز شه ن        نظر

 بر آنچ  ک  اینه  میتدانن  انج م  هن  تمرکز میگر   بر وضعیت یهنی افرا  صر 

 رویکر  ق بلیتی

 گرایی و فراگیر بد ن کلیت

 کیفیت زن گی

هه ی مهدور    مفهدمی ک مل و فراگیر را از کیفیت زن گی ارائ  میکن  ک  تم م حدز  -

 .کیفیت زن گی را  ر بر میگیر  بر

   سب ت، روابط ی  پیدنه ه ی کیفیت زن گی  ر معن ی واقعی نمیتدان  مستقل از من -

  .مشتر  اجتم عی ب ش 

 ت کی  بر اینک  کیفیت زن گی فراتر از مفهدم فراین ه  و  ست ور ه  و تحقق فر ی -

 .است

 رویکر ه ی

 س خت رگرا

 (1394نق ی اس  الله ، ب ب یی حی ر ،  منب،:)
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 ... های ذهنی کیفیت زندگی شهری شاخص سنجش ارزیابی و

 روش پژوهش

صهدرت   به  بهد   و   تحلیلی یفیصتد ،ای  پهوهش روش

انج م ش   است.  پرسشن م ابزار پیم یشی ب  استف    از 

آم ری مدر  مط لع   ر فراین  پرسشگری شه مل    ج مع

گیری  شهر تهران است. روش نمدن  6  شهرون ان منطق

استف    از صدرت تص  فی س    بد   و حج  نمدن  ب   ب 

  جمعیهت    است. به  تدجه  به   م   کدکران برآور  ش 

پرسشهن م  مهدر     384نفر(  231024تهران ) 6  منطق

  .شنی ز بد  ک  تهی  و تدسط شهرون ان تکمیل 

 

 :(1)ۀ فرمد  شم ر

T=1.96      p=0.50                   q=0.50                    d=0.05 

 
 

 

 SPSSافهزار    ب  اسهتف    از نهرم   ش   آوری  جم،ه ی    ا  

به   پرسشهن م   روایی  .گرفتن مدر  تجزی  و تحلیل قرار 

مدضهدع    نظر پ نل متخصصه ن و ک رشن سه ن  ر زمینه   

  بهرای مح سهب   و یی  قرار گرفهت یمدر  تمدر  پهوهش 

کرونبهه    یالات پرسشههن م  از آزمهدن آلفه   ؤپ یه یی سه  

و  ر  92/0ابهر به    ک  میهزان پ یه یی آن بر   ش استف    

. ه ی علدم انسه نی اسهت    برای پهوهش قبدلی سط  ق بل

و بهرای   T-testه  از آزمهدن  متلی ربرای بررسی وضعیت 

ههه ی  وابههط متلی رههه  بههر یکهه یگر از آزمههدنسههنجش ر

  متلی رکراس ت  و رگرسیدن چن ، اسپیرم  و پیرسدن

 .استف    ش   است

 

 

 
 

 میزان آلفاي كرونباخ .3جدول 

 ق بلیت اعتم  

 تع ا  سؤا  آلف ی کرونب  

924/0 64 

 (1394منب،: ندیسن گ ن: )

 

مناسقب در  هقاي   شقاخص  و زيرها  تعیین شاخص

 سطوح مختلف مدل پژوهش

ههه ی  شهه خ  و زیههرههه   ( شهه خ 4) ۀشههم ر  ر شههکل

کیفیت زن گی ب  تفکیه  نشه ن  ا   شه   اسهت که       

ک لب ی، زیبه یی، بهزیسهتی    مسک ،ه ی  ش مل ش خ 

فر ی، تسهیلات خ م تی، ایمنهی و امنیهت، فرهنگهی،    

زیسهتی و حمهل و نقهل و  سترسهی      اقتص  ی، محهیط 

 شدن . تقسی  میه   ش خ  خد  ب  زیر  ک  ب  ندب است
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  ذهني كیفیت زندگي شهريهاي  . مدل مفهومي شاخص4شکل 

 (1394ندیسن گ ن: منب،: )
 

 مورد مطالعه ۀمحدود

 حه و  ،  مربه،  کیلدمتر 2/21 مع    مس حتی ب  منطق 

 نظهر  ای  از ک  گیر   ربرمی را شهر سط  از  رص  2/3

 مس حت.  ار  قرار تهران شهر من طق سیز ه   رتب  ر

 از بهیش  و شه    تقسهی   محل  18 و ن حی  6 ب  منطق 

  رخهد   را خصدصهی  و  ولتیه ی  س ختم ن  رص  30

 ۀحهدز   ر جلرافیه یی  مدقعیهت  لحه ظ  به   و  ا   ج ی

 به   شهم    از منطق  ای . است واق، تهران شهر مرکزی

 منه طق  به   جنهدا  از،  7  منطقه  ب  شر  از،  3  منطق

  شهد  مهی  منتههی  2  منطق ب  یرا از و 12 و 11 ،10

 (.1394، 6  )شهر اری منطق

 

 

 
 شهرداري تهران 6 ۀ. موقعیت منطق5 ۀشکل شمار

 (1392)منب،: ندیسن گ ن،
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 ... های ذهنی کیفیت زندگی شهری شاخص سنجش ارزیابی و

 ها  بحث و يافته
كننقدگان در   جمعیتقي شقركت  هقاي   ويژگيبررسي 

 پژوهش

کنن گ ن  ر پهوهش ب  چه ر گهرو  سهنی    : شرکتسن

سهههههه    60و بهههههه لاتر از  60-46، 45-31،  30-15

نفهر  ر گهرو     174 بن ی ش ن  ک  از ای  تع ا  تقسی 

نفهر از افهرا   ر    130س   قهرار  اشهتن .   15-30سنی 

نفر  ر سنی   57س   قرار  اشتن .  31-45سنی  بی  

نفهر نیهز  ر سهنی      23س   قرار  اشتن  و  46-60بی 

 384از  سهه   مههدر  پرسههش قههرار گرفتنهه . 60بهه لای 

نفر مذکر و  221هرون ی ک  مدر  پرسش واق، ش ن  ش

نفهر  ارای   3سهدا ،   نفهر بهی   2نهث بد نه .   ؤنفر م 173

نفر  68نفر  ارای م ر  سیکل،  12تحصیلات ابت ایی، 

نفر  ارای تحصیلات ک ر انی  228 ارای م ر   یپل ، 

نفر  ارای تحصیلات ارشه  و به لاتر    74و ک رشن سی و 

 هستن .
 

 
 در پژوهش كنندگان نمودار وضعیت سني شركت .6شکل 

 (1394منب،: ندیسن گ ن: )

 

 
 

 كنندگان در پژوهش . نمودار بررسي میزان تحصیلا  شركت7شکل 
 (1394منب،: ندیسن گ ن: )

 

 

 ۀندگي در منطقزكیفیت هاي  بررسي وضعیت شاخص

 شهرداري تهران 6

، برای ش خ  مسک  ای  روابط T آزمدن نت یج اس س بر

ب  بررسی میزان می نگی  ش خ  مسک   معن  ار است و

 Testاست و مق یسه  آن به  میهزان     73/23ب   ک  برابر

value   که  کیفیهت     هه   مهی  است نش ن  25ک  برابر ب

تر از میهزان میه نگی  قهرار     مسک   ر ای  منطق  پ یی 

برای ش خ  ک لب ی ای  ،  T آزمدن نت یج اس س بر  ار .

ب  بررسی میزان می نگی  شه خ    است وروابط معن  ار 

است و مق یس  آن به  میهزان   64/11ب   ک لب ی ک  برابر

Test value    که     هه   مهی  اسهت نشه ن    13ک  برابر به

تهر از   کیفیت شه خ  ک لبه ی  ر ایه  منطقه  په یی      

برای ،  T آزمدن نت یج اس س برمیزان می نگی  قرار  ار . 

به  بررسهی    اسهت و ش خ  زیب یی ای  روابهط معنه  ار   

اسهت   73/32ب   میزان می نگی  ش خ  زیب یی ک  برابر

اسهت   34ک  برابر به    Test valueآن ب  میزان   و مق یس

تر  ک  کیفیت زیب یی  ر ای  منطق  پ یی   ه  می نش ن 

،  T آزمهدن  نته یج  اسه س  بر. از میزان می نگی  قرار  ار 

 ر است وبرای ش خ  بهزیستی فر ی ای  روابط معن  ا

ب  بررسی میزان می نگی  ش خ  بهزیسهتی فهر ی که     

 Test valueآن ب  میهزان    است و مق یس 28/15ب   برابر

ک  کیفیت بهزیستی   ه  می است نش ن  16ک  برابر ب  

تهر از میهزان میه نگی  قهرار      فر ی  ر ای  منطق  پ یی 

شهه خ  تسهههیلات ،  T آزمههدن نتهه یج اسهه س بههر ار . 

به  بررسهی میهزان     روابط معنه  ار اسهت و  خ م تی ای  

 39/14به    می نگی  ش خ  تسهیلات خ م تی ک  برابر

 16ک  برابهر به     Test valueآن ب  میزان   است و مق یس

ک  کیفیهت تسههیلات خه م تی  ر      ه  می است نش ن 

 تههر از میههزان میهه نگی  قههرار  ار . ایهه  منطقهه  پهه یی 

ایمنهی و امنیهت    برای ش خ ،  T آزمدن نت یج اس س بر

به  بررسهی میهزان میه نگی       ای  روابط معن  ار اسهت و 

اسهت و   98/15به    ش خ  ایمنهی و امنیهت که  برابهر    

اسهت   19که  برابهر به      Test valueآن ب  میزان   مق یس

که  رضه یت از ایمنهی و امنیهت  ر ایه         ه  می نش ن 

 اسه س  بهر تر از میزان میه نگی  قهرار  ار .    منطق  پ یی 

بههرای شه خ  فرهنگههی ایه  روابههط   ،  T آزمهدن  نته یج 
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بهه  بررسههی میههزان میهه نگی  شهه خ   معنهه  ار اسههت و

آن ب  میهزان    است و مق یس 17/17ب   فرهنگی ک  برابر

Test value    که     هه   مهی  اسهت نشه ن    19ک  برابر به

تهر از   کیفیت شه خ  فرهنهگ  ر ایه  منطقه  په یی      

برای ،  T آزمدن نت یج اس س برمیزان می نگی  قرار  ار . 

به  بررسهی    ش خ  اقتص   ای  روابهط معنه  ار اسهت و   

است و  88/7ب   میزان می نگی  ش خ  اقتص   ک  برابر

اسهت   13که  برابهر به      Test valueآن ب  میزان   مق یس

ک  کیفیت ش خ  اقتص    ر ای  منطق    ه  می نش ن 

 نته یج  اسه س  بهر تر از میزان میه نگی  قهرار  ار .    پ یی 

زیست ای  روابط معن  ار  برای ش خ  محیط،  T آزمدن

زیسهت   ب  بررسی میزان می نگی  ش خ  محیط است و

 Testآن به  میهزان     است و مق یسه  79/12ب   ک  برابر

value   که  کیفیهت     هه   مهی  است نش ن  16ک  برابر ب

تهر از میهزان    زیست  ر ای  منطق  پ یی  ش خ  محیط

بههرای ،  T آزمههدن نتهه یج اسهه س بههرمیهه نگی  قههرار  ار . 

ش خ   سترسی و حمهل و نقهل ایه  روابهط معنه  ار      

ب  بررسی میزان میه نگی  شه خ   سترسهی و     است و

آن به     اسهت و مق یسه  50/28به    نقل ک  برابر حمل و

ک    ه  می است نش ن  34ک  برابر ب   Test valueمیزان 

کیفیت ش خ   سترسی و حمل و نقل  ر ای  منطقه   

منظهدر بررسهی    تر از میزان می نگی  قرار  ار . به    پ یی

 ر کیفیهت   ،گذار  ر کیفیهت زنه گی   تیویره ی  ش خ 

  اسهتف    شه     متلی رزن گی شهری از رگرسیدن چنه  

گیری از م   رگرسیدن چن گ ن  مشهخ    است. ب  بهر 

)مسههک ، ک لبهه ی، زیبهه یی، ههه ی  شهه  بههی  شهه خ 

نهی و امنیهت،   بهزیستی فر ی، تسهیلات خه م تی، ایم 

زیستی و  سترسی و حمل و  فرهنگی، اقتص  ی، محیط

معنه  اری    رابطه  6 نقل( و کیفیت زنه گی  ر منطقه    

  هه   مهی  نشه ن    R2وجد   ار . ضری  تصحی  شه    

 996/0 رصه  بهد   اسهت. یعنهی      996/0مق ار رابط  

 رص  از ب لابد ن کیفیت زن گی  ر ای  منطق  ن شی از 

 د   است.مذکدر به ی  ش خ 

 
 شهرداري تهران 6ۀ كیفیت زندگي درمنطقهاي  از وضعیت شاخص Tنتايج آزمون  .4 جدول

 سط  معن  اری Test value Tمیزان می نگی  ه ی کیفیت زن گی ش خ 

 000/0 -4,762 25 23,73 مسک 

 000/0 -10,557 13 11,64 ک لب ی

 000/0 -3,078 34 32,73 زیب یی شهر

 000/0 -3,532 16 15,28 بهزیستی فر ی

 000/0 -8,916 16 14,39 تسهیلات خ م تی

 000/0 -13,971 19 15,98 ایمنی و امنیت

 000/0 -8,922 19 17,17 فرهنگی

 000/0 -30,182 13 7,88 اقتص  ی

 000/0 -16,845 16 12,79 زیستی محیط

 000/0 -15,090 34 28,50  سترسی و حمل و نقل

 000/0 -8,556 193 179,80 کل
 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )

 

 پقژوهش و هقاي   شقاخص  يبررسي وضعیت رگرسیون

 كیفیت زندگي 

 هه ی  ( معن  اربد ن رابط  بی  ش خ 5) ۀج و  شم ر

)مسک ، ک لب ی، زیب یی، بهزیسهتی فهر ی، تسههیلات    

خههه م تی، ایمنهههی و امنیهههت، فرهنگهههی، اقتصههه  ی، 

زیسهتی و  سترسهی و حمهل و نقهل( و کیفیهت       محیط

نشهه ن  6    رصهه  را  ر منطقهه 99/0زنهه گی  ر سههط  

 . ه  می 
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 ... های ذهنی کیفیت زندگی شهری شاخص سنجش ارزیابی و

 .زندگي كیفیت و تحقی هاي  شاخص رگرسیون تحلیلهاي  آماره. 5جدول 

 خط ی معی ر ش   ضری  تبیی  تع یل ضری  تبیی  ضری  همبستگی چن گ ن 

0,996 0,993 0,992 2,65084 

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )
 

 .زندگي كیفیت و تحقی هاي  شاخص چندگانه رگرسیون و واريانس تحلیل .6 ۀجدول شمار

 رج   مجمدع مربع ت م  

 آزا ی

 سط  F مربع تمی نگی  

  اری معنی

0,000b 4938,267 34700,869 10 347008,694 رگرسیدن 1
 

 7,027 373 2621,046 ه  ب قیم ن  

  383 349629,740 کل

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )
 

اجتماعي هاي  لفهؤبررسي میزان همبستگي بین م

 با كیفیت زندگي شهري تحصیلا ( جنس، )سن،

کیفیت زن گی برای ه ی  س زی تم می ش خ  ب  یکس ن

سنجش همبستگی از همبستگی پیرسدن استف    ش   

سه  و   متلی راست. ب  بررسی میزان همبستگی بی   و 

رسی  ک  به  تدجه  به      زن گی ب  ای  نتیج  می کیفیت

 95/0بهه   05/0 اری از  بههد ن میههزان معنههی تههر پهه یی 

معکهدس و ضهعیفی را بهی   و      ن، وجد  رابطه اطمین 

گیری ، ب  ای  صهدرت که  به  افهزایش      نتیج  می متلی ر

 ی ب . میزان س ، کیفیت زن گی ک هش می

 

 جدول همبستگي بین سن و كیفیت زندگي .7جدول 

 آزمدن همبستگی پیرسدن س  کیفیت زن گی

 کیفیت زن گی همبستگیضری   1,000 *-0,101

 معن  اری --- 0,049

384 384 N 

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )
 

 
 سن و كیفیت زندگي؛ ۀ. رابط8شکل 

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت ) 
 

ترتیبی تحصیلات  متلی رمنظدر بررسی رابط  بی   و  ب 

هه ی   س زی تم م شه خ   و کیفیت زن گی ک  ب  یکس ن

 سههت آمهه  ، از آزمههدن اسههپیرم   کیفیههت زنهه گی بهه 

ک  میزان آن  sigب  تدج  ب  میزان  است وه استف    ش 

است و همچنی  به  تدجه  به  میهزان      01/0تر از  پ یی 

ضههری  همبسههتگی مح سههب  شهه  ، بهه  ایهه  نتیجهه    

معنه  اری و مثبهت     رابطه  متلی هر رسی  ک  بی   و  می

 ار  ب  ای  صدرت ک  به  افهزایش میهزان     ب لایی وجد 

 ی ب . تحصیلات، رض یت از کیفیت زن گی افزایش می

 کیفیت زن گی س 

س  و کیفیت  

 زن گی
1 -0/101

-0/5

0

0/5

1

1/5
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 جدول همبستگي بین میزان تحصیلا  و كیفیت زندگي .8جدول 

 آزمدن همبستگی اسپیرم  تحصیلات کیفیت زن گی

0,0825**
 کیفیت زن گی ضری  همبستگی 1,000 

 معن  اری --- 0,000

384 384 N 

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )

 

 
 

   و كیفیت رضايت از كیفیت زندگيمیزان تحصیلا ۀ. رابط9شکل 

 (1394منب،: ندیسن گ ن:  )

 

کیفیت  و جنسیت متلی ر  و بی  رابط  بررسی منظدر ب 

 ترتیبهی قهرار  ارنه  از   -اسهمی  زن گی که   ر مقیه س  

 ب  تدج  ب  میهزان . است ش   استف    ک  اسکدئر آزمدن

sig  کمتر است به    05/0ک  میزان آن از سط  اطمین ن

نتیج   متلی ر رص  اطمین ن وجد  رابط  بی   و  95/0

ۀ نت یج آزمدن کراس ت  )جه و  شهم ر   شد  می گرفت  

کیفیت  من ی زن ن از ک  میزان رض یت  ه  می (نش ن 8

 زن گی بیشتر از مر ان است.
 

 جدول همبستگي بین جنسیت و كیفیت زندگي .9جدول 

 رج  

 آزا ی

 آزمدن ک  اسکدئر  مق ار ارزش معن  اری

 ک  اسکدئر -پیرسدن 21,386 0,006 77

 نسبت احتم   21,919 0,005 77

 رابط  خطی ب  خطی 5,716 0,017 1

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )

 

 جنس و رضايت از كیفیت زندگي ۀآزمون كراس تب براي رابط .10جدول 

 آزمدن کراس ت  خیلی زی   زی   متدسط ک  خیلی ک 

 مر  تع ا  14 69 99 18 11

   رص  6,6 32,7 46,9 8,5 5,2

 زن تع ا  33 54 57 23 5

   رص  19,2 31,4 33,1 13,4 2,9

 جم،  رص  12,2 32 40,9 10,7 4,2

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )

 

 کیفیت زن گی میزان تحصیلات

میزان تحصیلات و 

 کیفیت زن گی
1 0/825

0

0/2

0/4

0/6

0/8

1

1/2
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 ... های ذهنی کیفیت زندگی شهری شاخص سنجش ارزیابی و

 ها آزمون فرضیه

شههر   6  سط  کیفیت زنه گی  ر منطقه   اول: ۀفرضی

 .  من سبی نیست ر وض، تهران 

مربهدط به  تمه م    هه ی   س زی و ترکیه  گدیه    ب  یکس ن

ک  ای  روابط   ه  می کیفیت زن گی نش ن  ه ی ش خ 

متدسهط سهط  رضه یت از    به   به  تدجه     است.معن  ار 

کیفیهههت زنههه گی کههه  میهههزان آن  هههه ی  شههه خ 

 Test valueمح سب  ش   است و مق یس  آن به   179,80

 شهد   مهی   ر نظر گرفت  ش  ، مشخ   193ک  ه   گدی 

 6   کیفیت زنه گی  ر منطقه  ه ی  ک  رض یت از ش خ 

تهر از میه نگی  قهرار  ار  به  تدجه  به          ر سط  پ یی 

 .شد  می یی  یاو  پهوهش ت  زیر فرضیج او  

 
 كیفیت زندگي شهريهاي  سازي شاخص يکسان .11جدول 

 

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )

 

 تسهیلات خه م تی  فرهنگی، ه ی  : ش خ دوم ۀفرضی

 کیفیهت  بهر  گهذار  تیویره ی  ش خ  مهمتری  مسک  و

 ن .هست شهر تهران 6 ر منطق   شهری زن گی

مختله  بهر   هه ی   منظدر ارزی بی میزان تیویر شه خ   ب 

  اسهتف     متلی ر از آزمدن رگرسیدن چن کیفیت زن گی 

ش   است. نته یج ح صهل از آزمهدن رگرسهیدن خطهی      

ک  به  تدجه  به  میهزان بته ،        ه  می   نش ن متلی رچن 

 سترسی و حمل و نقهل به  میهزان بته ی     ه ی  ش خ 

، شهه خ  تسهههیلات خهه م تی بهه  میههزان بتهه ی 234/0

 ،167/0شن ختی ب  میزان بته ی   ییش خ  زیب ، 172/0

گهذارتری    تهیویر  154/0ش خ  مسک  ب  میزان بته ی  

 وم   و فرضهی  هسهتن  بهر کیفیهت زنه گی    هه    ش خ 

 .شد  می پهوهش ر  

 
 بر كیفیت زندگيها  شاخص تأثیره از متغیّرآزمون رگرسیون چند .12جدول 

Sig T   م   ضرای  است ن ار  نش   ضرای  است ن ار  نش 

B Std. error Beta 
 کل - 0,947 1,267 1,338 0,182

 مسک  0,154 0,030 0,894 29,318 0,000

 ک لب  0,108 0,062 1,290 20,804 0,000

 زیب یی 0,167 0,022 0,626 28,255 0,000

 فر ی بهزیستی 0,149 0,039 1,129 28,855 0,000

 خ م تی تسهیلات 0,172 0,063 1,469 23,183 0,000

 ایمنی 0,141 0,039 1,010 25,674 0,000

 فرهنگی 0,140 0,045 1,051 23,204 0,000

 اقتص   0,112 0,051 1,017 20,122 0,000

 زیستی محیط 0,126 0,053 1,017 19,329 0,000

 نقل و حمل و  سترسی 0,234 0,027 0,990 37,040 0,000

 (1394ه ی پهوهش:  منب،: ی فت )

 

ه ی  ش خ 

 کیفیت زن گی

 Test انحرا  از معی ر می نگی 

value 
T معن  اری 

 0,000 -8,556 193 30,21 179,80 فرهنگ
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  مختلف بر كیفیت زندگي شهريهاي  . میزان تأثیر شاخص10شکل 

 (1394ه ی پهوهش،  منب،: ی فت )

 

هه ی فهر ی )سه ، جهن ،       بی  ویهگی فرضیه سوم:

 6 ر منطقه   میزان تحصیلات( و سط  کیفیت زنه گی  

 معن  اری وجد   ار .  رابط شهر تهران

 هه ی متلی ر بهی   همبسهتگی  میهزان  بررسهی  منظهدر  ب 

 همبسهتگی  از زنه گی  کیفیهت  ترتیبی و س  ای ف صل 

 همبستگی میزان بررسی ب . است ش   استف    پیرسدن

 جه  ینت ایه   به   زنه گی  کیفیهت  و سه   متلی ر  و بی 

  اری معنی میزان بد ن تر پ یی  ب  تدج  ب  ک  رسی  می

 را متلی هر   و بی  رابط  وجد  اطمین ن 95/0 ب  05/0 از

 اسهت صدرت معکدس  گیری  ک  ای  روابط ب  می نتیج 

ب  ای  صدرت ک  ب  افزایش میزان س  کیفیهت زنه گی   

  و بهی   رابطه   بررسهی  منظهدر  . به  کن  می ک هش پی ا 

-اسهمی  کیفیت زن گی ک   ر مقی س و جنسیت متلی ر

 شه    اسهتف     که  اسهکدئر   آزمدن ترتیبی قرار  ارن  از

که  میهزان آن از سهط      sig به  میهزان  ب  تدجه   . است

 رصه  اطمینه ن    95/0کمتر اسهت به     05/0اطمین ن 

. شهد   مهی  نتیجه  گرفته     متلی هر وجد  رابطه  بهی   و   

ترتیبی تحصیلات  متلی ربی   و   منظدر بررسی رابط ب 

سهه زی تمهه م  و کیفیههت کلههی زنهه گی کهه  بهه  یکسهه ن 

 سهت آمه  ، از آزمهدن     کیفیت زن گی به  ه ی  ش خ 

ک  میزان  sigب  تدج  ب  میزان  پیرم  استف    ش  واس

است و همچنی  ب  تدج  ب  میهزان   01/0تر از  آن پ یی 

رسی   ضری  همبستگی مح سب  ش   ب  ای  نتیج  می

معن  اری و مثبت ب لایی وجهد     رابط متلی رک  بی   و 

 ار  ب  ای  صدرت که  به  افهزایش میهزان تحصهیلات،      

ی ب . نت یج ح صهل   ن گی افزایش میرض یت از کیفیت ز

ه ی س ، جن  متلی رک  بی    ه  می از پهوهش نش ن 

معنه  ار    و میزان تحصیلات به  کیفیهت زنه گی رابطه    

  .شد  سدم پهوهش تییی  می  فرضیوجد   ار  و 

 

 یريگ نتیجه

 که   اسهت  ع یچن بُ و پیچی   مفهدمی زن گی، کیفیت

هه ی   ارزش مکه ن،  و زمه ن  چهدن  ه یی مؤلف  تیویر تحت

 گدنه گدنی  مع نی رو ازای  و،  ار  قرار اجتم عی و فر ی

 برخی .است مترت آن  بر مختل ه ی  گرو  و افرا  برای

 برخهی  ن حیه ،  یه   پذیری زیست ق بلیت عندان ب  را آن

 برخهی  و جهذابیت  میهزان  بهرای  ای ان از  عندان ب   یگر

 شه  ک می،  اجتمه عی،  بهزیسهتی  عمدمی، رف   عندان ب 

  انه   تعبیرکهر     سهت  ایه   از مهدار ی  و من ی رض یت

 به   ارتبه ط   ر پیچیه    ای واژ  زنه گی،  کیفیت بن برای 

اسهت،ک    ن حیه   یه    ر جمعیهت،  وضهعیت  و شهرایط 

 همچهدن  هه یی  ک  ش خ  است روانی ابع   گیرن    ربر

هه ی   ش خ (شد  می ش مل را امنیت و ش  م نی رض یت،

 ن می   نیز اجتم عیه ی  رض یت،  مدار  برخی  ر )یهنی

 ه یی  ی گ   از یکی یهنی، ع بُ مفهدم ب  تدج . شد  می

 که ر  به   زنه گی  کیفیت ب  مربدط تحقیق ت  ر ک  است

 آمریکه یی  رویکهر   به   که   رویکهر   ایه  . شد  می بر  

 رویکههر  مق بههل  ر اسههت، معههرو  زنهه گی یههتفکی
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 ... های ذهنی کیفیت زندگی شهری شاخص سنجش ارزیابی و

 زن گی ب  یهنی کیفیت .است ش   مطرح اسک ن ین وی

 از یکهی   ر. اسهت  گیهری  ان از   ق بل مختلفیه ی  روش

 تجمعی میزان تدان  می  زن گی کیفیت ه ، روش تری  مه 

. ب شه   زنه گی  مختله   قلمروهه ی   ر رضه یت  سط  از

 تقسی  قلمروه ی مختلفی ب  زن گی روش ای  اس س بر

 قلمروه ، از هری  از ح صل رض یت میزان ترکی  و ش  

 به   تحقیق ای   ر.  ه  می نش ن را زن گی کلی کیفیت

 اقتصه  ی،  عه  بُ س  ق ل   ر یهنیه ی  ش خ  بررسی

 پر اخته   فرهنگهی -اجتم عی و محیطی زیست-ک لب ی

 از لیکهرت  مقی سهی  5 طیه   ق له    ر که   اسهت  شه   

 .اسهت  شه    بیه ن  که   بسی ر ت  زی   بسی ر من ی رض یت

شهرون ان از من ی  رض یت  ه  می نت یج پهوهش نش ن 

 ر وضههعیت  6   کیفیههت زنهه گی شهههری  ر منطقهه   

 سترسهی و حمهل و   ه ی  مطلدبی قرار  ار  و ش خ  ن 

، ش خ  تسهیلات خه م تی  234/0نقل ب  میزان بت ی 

شن ختی ب  میزان  ییش خ  زیب ، 172/0ب  میزان بت ی 

بهر کیفیهت   هه    گهذارتری  شه خ    ، تهیویر 167/0بت ی 

 هه ی  ویهگهی  نته یج بهی    . .طبقهستن زن گی شهری 

 کیفیهت  سط  و( تحصیلات میزان جن ، س ،) فر ی

که    طهدری  معن  ار و مثبتی وجد   ار  به    رابط زن گی

من ی زنه ن از کیفیهت زنه گی بیشهتر از      میزان رض یت

 که    هه   مهی  مر ان است. نت یج آزمدن اسپیرم  نش ن 

  تحصههیلات و کیفیههت زنهه گی رابطهه  متلی ههر  و بههی 

 ار  به  ایه  صهدرت که  به        و مثبت وجهد  معن  اری 

افزایش میزان تحصیلات کیفیهت زنه گی نیهز افهزایش     

 به رۀ همچنهی  نته یج آزمهدن پیرسهدن  ر     .کن  می پی ا 

ک  ایه     ه  می ه ی س  و کیفیت زن گی نش ن متلی ر

به  ایه  صهدرت که  به        است  صدرت معکدس  روابط ب 

. کن  می کیفیت زن گی ک هش پی ا  ،افزایش میزان س 

 6   منظدر بهبهد  کیفیهت زنه گی  ر منطقه      ر پ ی ن ب 

 رمجمهدع    .شهد    مهی ئه پیشنه  ه یی ب  شرح زیهر ارا 

مهرتبط به     یهنهی منتخه  و  ه ی  شهرون ان از ش خ 

البته  بررسهی   ، کیفیت زن گی رض یت چنه انی ن ارنه   

ن هه  ت حه و ی نظهرات شههرون ان را      می انی محققه 

 .کن  می یی  یت

ههه ی   ههه ی صههدتی  ر اطههرا  بزرگههرا   یقایجهه   عهه  -

منظههدر  شهههر اری تهههران بهه    6 مدجههد   ر منطقهه   

ه ی صهدتی بهرای مسه ک  که   ر       جلدگیری از آلد گی

 ان .  ه  واق، ش   ح شی  بزرگرا 

بهبد  حفه  و نگهه اری فضه ه ی سهبز شههری و       -

شههر   6 ای و جیبهی  ر منطقه      ه ی محله    ایج   پ ر 

 تهران.

ه ی مترو )انقلاا، تدحی ( ب  تدج    ستگ  تدج  ب  ای -

ب  حج  ب لای مس فر  ر ای  منطق  از شههر و  ر نظهر   

 ه .  گرفت  نی زه ی شهرون ان  ر آن

تقدیت امک ن ت به اشتی و  رم نی و تدزی، من سه    -

 شهر تهران. 6 ه   ر منطق    آن

تقدیت مراکهز تفریحهی و گهذران اوقه ت فرایهت و       -

 لیل تهراک  به لای جمعیتهی  ر     ب ه   تدزی، من س  آن

 شهر تهران. 6 منطق  

هه ی و    هه ، کدچه     بهبد  وضعیت روشهن یی خی به ن   -

 شهر تهران. 6 فض ه ی شهری منطق  

روزی پلهی   ر   زنهی شهب ن    افزایش نظ رت و گشت -

 شهر تهران. 6 ه ی مختل  منطق    محل 
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