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Abstract: This paper aims to review the changes over time in the field 
of organization of resources to determine if the movement and progress 
of knowledge organization are based on/ or influenced by scientific and 
philosophical paradigms. These changes have been analyzed from the 
paradigmatic perspective toward the organization of information and 
knowledge organization.
The method of this research is a historical overview. The review has 
been carried out in various texts based on Thomas Cohen’s theory.
Findings show that knowledge organization movement is based 
on developing philosophical approaches. Also advancements in 
information technology have been affected by forming ontological vision 
of knowledge organization.
Results show that knowledge organization has a paradigmatic 
movement. Paradigms based on philosophical approaches such as 
pragmatism and experientialism have greatly influenced the knowledge 
organization. These changes in philosophical approaches, along with 
the changes in the technologies used in organizing knowledge, have 
created paradigms in the organization of resources. The tendency to 
organize knowledge in the twenty-first century is the result of changing 
the paradigm in this area.
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مقاله برای اصاح به مدت 10 روز نزد پدیدآوران بوده است. پذیرش:  1396/08/25 دریافت:  1396/02/21

ــه  ــت ک ــع اس ــازماندهی مناب ــن در س ــی نوی ــش نگرش ــازماندهی دان ــده: س چکی
ــی  ــدف بررس ــا ه ــه ب ــن مقال ــت. ای ــیده اس ــوزه بخش ــن ح ــه ای ــی ب ــرد معنای رویک
تغییــرات صورت گرفتــه در بینــش و معرفت شناســی حــوزة ســازماندهی طــی 
دوره هــای زمانــی بــه نــگارش در آمــده اســت تــا مشــخص شــود کــه آیــا حرکــت و 
پیشــرفت ســازماندهی دانــش مبتنــی بــر پارادایم   هــای علمــی اســت؟ ایــن تغییــرات 
ــه ســازماندهی اطاعــات و دانــش  ــا تأثیرپذیــری از دیــدگاه پارادایمــی نســبت ب ب

مــورد تحلیــل قــرار گرفتــه اســت. 
ایــن پژوهــش به صــورت مــروری تاریخــی انجــام شــده اســت. بررســی های 
ــورت  ــن« ص ــاس کوه ــة »توم ــر نظری ــه ب ــا تکی ــف ب ــون مختل ــده در مت انجام ش
ــان  ــط متخصص ــه توس ــای صورت گرفت ــی پژوهش ه ــه و بررس ــه و از مطالع گرفت
حــوزة ســازماندهی بــرای دســتیابی بــه رونــد شــکل گیری ســازماندهی اطاعــات 
و دانــش اســتفاده شــده اســت. تقســیم بندی های تاریخــی بــر اســاس دیــدگاه 

ــت. ــش اس ــازماندهی دان ــوزة س ــمیراگلیا« در ح »اس
یافته هــا حاکــی از آن اســت کــه پیشــرفت های فنــاوری اطاعــات در تأمیــن 
ابزارهــا و رویکردهــای فلســفی بــه  لحــاظ تأمیــن هستی شــناختی ســازماندهی 

ــت. ــوده اس ــذار ب ــی تأثیرگ ــع اطاعات ــازماندهی مناب ــرد س ــر رویک ــش ب دان
نتایــج ایــن پژوهــش نشــان می دهــد کــه ســازماندهی دانــش دارای حرکتــی 
جملــه  از  فلســفی  رویکردهــای  بــر  مبتنــی  پارادایم هــای  اســت.  پارادایمــی 
ــته  ــزایی گذاش ــر به س ــات تأثی ــازماندهی اطاع ــر س ــی ب ــی و تجربه گرای عمل گرای
اســت. ایــن تغییــرات در رویکردهــای فلســفی بــه  همــراه تغییــرات در فناوری هــای 
مــورد اســتفاده در ســازماندهی اطاعــات، پارادایم هایــی را در زمینــة ســازماندهی 
منابــع به وجــود آورده اســت. گرایــش بــه ســازماندهی دانــش در قــرن 21 از نتایــج 

ــه اســت. ــم در ایــن زمین ــر پارادای تغیی
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1. مقدمه

ــادی  ــرات زی ــار تغیی ــان دچ ــذر زم ــا در گ ــای آن ه ــز زیر مجموعه ه ــوم و نی ــک از عل ــر ی ه
شــده اند. از دیــدگاه برخــی صاحب نظــران، ایــن تغییــرات بــه فراخــور شــرایط زمانــی و نیــز تأثیــرات 
علــوم مختلــف بــر یکدیگــر دارای رونــد افزایشــی و تکاملــی هســتند. بــر اســاس نظــر آن هــا بــا گــذر 
ــه  ــبت ب ــد، نس ــایل جدی ــا و مس ــات، روش ه ــا، نظری ــن مبن ــر ای ــرده و ب ــرفت ک ــوم، پیش ــان، عل زم
آنچــه قبــل از آن هــا وجــود داشــته، پیشــرفته تر و کامل تــر شــده اند. از طرفــی، نظــر افــرادی چــون 
ــر ایــن عقیــده اســت کــه تاریــخ علــم، دارای انقاب هــای  »تومــاس کوهــن«1 مطــرح اســت. وی ب
ــد و در  ــکل می گیرن ــات ش ــا نظری ــور آن ه ــه فراخ ــه ب ــت ک ــی اس ــر پارادایم های ــون و تغیی گوناگ

ــد.  ــت می آورن ــز به دس ــی نی ــه و طرفداران ــا یافت ــان، معن ــان زم هم
ــول  ــرات در ط ــدة تغیی ــز از قاع ــش نی ــازماندهی دان ــس از آن س ــات و پ ــازماندهی اطاع س
ــود  ــی وج ــوزة تخصص ــن ح ــش در ای ــا پی ــی از قرن ه ــای مختلف ــتند. دیدگاه ه ــتثنا نیس ــان مس زم
ــرات  ــد تغیی ــی رســیده اســت. بررســی رون ــة نوین ــه مرحل ــه نظــر می رســد کــه ب ــون ب داشــته و اکن
در ســازماندهی دانــش نشــان از وجــود پارادایم2 هایــی در ایــن عرصــه داشــته اســت، امــا آیــا ایــن 
ــر اســاس نظــر  ــا ب ــش اســت؟ و آی ــی ســازماندهی دان ــد تکامل ــرات حاکــی از پیشــرفت و رون تغیی
ــن  ــه ای ــت ک ــش اس ــازماندهی دان ــوزة س ــج در ح ــای رای ــای پارادایم ه ــر مبن ــن«، ب ــاس کوه »توم
ــرور تاریخــی،  ــا شــیوة م ــر آن اســت کــه ب ــه ســعی ب ــن مقال ــه اســت؟ در ای ــرات شــکل گرفت تغیی
رونــد تغییــرات در ســازماندهی اطاعــات و بــه  تبــع آن، ســازماندهی دانــش بررســی شــده و بــه ایــن 

ــی پارادایمــی دارد؟ ــش، حرکت ــا ســازماندهی دان ســؤال پاســخ داده شــود کــه آی

2. پارادایم از نظر توماس کوهن چیست؟

»تومــاس کوهــن« کــه کتــاب »ســاختار انقاب هــای علمــی« وی شــهرت بســیاری دارد، علــم 
را از چشــم انداز یــک مــورخ می نگــرد. او موضوعــات مهــم را بــا تحلیــل تجربــی و عینــی بررســی 
ــتدلال  ــاب اس ــت؟ وی در آن کت ــاً چیس ــی اش حقیقت ــش واقع ــم در کن ــال، عل ــرای مث ــد. ب می کن
می کنــد کــه دانشــمندان، ماجراجویــان جســوری کــه حقایــق جدیــد را کشــف کننــد، نیســتند، بلکــه 
ــاس  ــر اس ــد. ب ــده ای کار می کنن ــی تثبیت ش ــه درون جهان بین ــتند ک ــا هس ــدگان معم ــا حل کنن آن ه

1. Thomas Samuel Kuhn

2. paradigm 



1375

آیا سازماندهی دانش حرکتی پارادایمی دارد؟   |   درخوش

ــم  ــا در عل ــای حــل معم ــوان زیربن ــادی را به عن ــوع نگــرش اســت کــه »کوهــن«، نظــام اعتق ــن ن ای
ــا »پارادایــم« اســتفاده کــرد  )آل  ــه« ی ــرای ایــن نظــام از اصطــاح »الگــوی نمون پی ریــزی کــرد و ب

احمــد 1385: 22(.
ــم  را  ــفة  عل ــات  فلس ــی  مطالع ــوع  اصل ــم، موض ــی  پارادای ــه  و بررس ــن«، مطالع ــد »کوه از دی
ــوط   ــا مرب ــول  پارادایم ه ــور و اف ــه  ظه ــم  ب ــخ  عل ــای  تاری ــام  رخداده ــرا تم ــد زی ــکیل  می ده تش
ــه کار  ــگاره  ب ــو و ان ــای  الگ ــه  معن ــه  ب ــی  ک ــت  یونان ــوی واژه ای  اس ــر لغ ــم، از نظ ــود. پارادای می ش
مــی رود. امــا تبییــن  این کــه »منظــور از اصطــاح  پارادایــم  دقیقــاً  چیســت؟« امــری  پیچیــده  اســت. از 

ــت:  ــر اس ــای  زی ــم دارای  ویژگی ه ــر پارادای ــن«  ه ــر »کوه نظ
ــکار . 1 ــت  آش ــه  از مقبولی ــود ک ــز می ش ــی  متمرک ــتاوردهایی  علم ــور دس ــول  مح ــم، ح پارادای

ــد مــی آورد. ــرای  طــرح  و حــل  مســایل، در جامعــة  متخصصــان  پدی ــد و مدل هایــی  را ب برخوردارن
ــد . 2 ــون  پدی ــزار و فن ــری  اب ــه  و به کارگی ــیوه های  تجرب ــاص  را در ش ــنت  خ ــک  س ــم، ی پارادای

مــی آورد کــه  مشــخص  می ســازد تحقیــق  دربــارة  کــدام  مســایل  جایــز اســت  و چــه  چیزهایــی  را 
ــت. ــایل  پذیرف ــن  مس ــل  ای ــوان  راه  ح ــوان  به عن می ت

ــه  کــه  در کتاب هــای  درســی، ســخنرانی های  علمــی،  و دیگــر محصــولات  آمــوزش  . 3 همان گون
تخصصــی آشــکار اســت، پارادایــم  مجموعــه ای  از مثال هــای  مطابــق  اســتاندارد و تکرارپذیــر را 

ــد. ــه  می کن ــرای  نظریه هــای  مختلــف  ارائ ب
ــخص  . 4 ــی  مش ــول  علم ــل  قب ــق  و قاب ــغلة  موف ــک  مش ــراز ی ــرای  اح ــرایط  لازم  را ب ــم، ش پارادای

می ســازد.
پارادایم، شبکه ای  از تعهدات  نظری1 ، ابزاری2  و روش شناختی3 را به  وجود می آورد.. 5
پارادایم، یک  جهان بینی  متافیزیکی  را تشکیل  می دهد.. 6
ــا مشــرب  . 7 ــا قوانیــن  دقیــق  مشــخص  ســاخت  )از ایــن  رو، ب ــا جمــات  ی پارادایــم  را نمی تــوان  ب

ــت(. ــدی  نیس ــل  صورت بن ــتی  قاب پوزیتیویس
پارادایم، خود یک  نظریه  نیست، هرچند ممکن  است  نظریه هایی  را دربرگیرد. . 8

»کوهن«  موارد زیر را به عنوان  نمونه هایی  از پارادایم  نام  می برد:
مکانیک  نیوتنی ؛	�

1. theoretical commitment

2. instrumental

3. methodological
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مکانیک  انیشتن  )بر اساس  اصل  نسبیت(؛	�
شیمی  دالتون1؛	�
نظریة  جریان  سیال  الکتریسیته؛	�
اخترشناسی  کپرنیکی  )فطورچی، 1380(.	�

مطابــق نظریــه »کوهــن« دربــارة ســیر تحــول علــوم، پژوهشــگرانِ درون یــک پارادایــم، خــواه 
مکانیــک نیوتنــی باشــد، خــواه علم الابصــار موجــی، و یــا شــیمی تحلیلــی و یــا هــر حــوزة دیگــر، 
بــه امــری مشــغول اند کــه »کوهــن« آن را علــم عــادی2 می نامــد. کوشــش دانشــمندان عــادی جهــت 
تبییــن و تطبیــق رفتــار برخــی از چهره هــای عالــم طبیعــت کــه به واســطة آزمایــش تولیــد یــا آشــکار 
ــت  ــری اس ــة فراگی ــان مجموع ــم هم ــد و پارادای ــعه می بخش ــل و توس ــم را تفصی ــده، پارادای گردی
ــه ای  ــر مجموع ــت ب ــتمل اس ــت و مش ــمندان اس ــای دانش ــا و بینش ه ــت نگرش ه ــاوی تمامی ــه ح ک
ــری  ــیوه های به کارگی ــری، ش ــای اندازه گی ــه ای از ابزاره ــن؛ مجموع ــا و قوانی ــم، نظریه ه از مفاهی
آن هــا جهــت تولیــد ســاخته های تجربــی، و نحــوة تعدیــل و تصحیــح آن هــا؛ مجموعــه ای از 
ــه ای از تعهــدات و اصــول  اصــول و قواعــد روش شــناختی و معرفت شــناختی؛ و بالاخــره، مجموع
ــم و کاوش  ــن کار در پارادای ــمندان ضم ــبه اخاقی. دانش ــا ش ــه ی ــای نیم ــی و توصیه ه مابعدالطبیع
ــا  ــار و ی ــاف انتظ ــاهدات خ ــا مش ــرد و ب ــد ک ــه خواهن ــکاتی را تجرب ــر مش ــم، ناگزی ــر پارادای ب
ــع  ــم و رف ــوان فه ــوع را نت ــکاتی از آن ن ــر مش ــد. اگ ــد ش ــه خواهن ــکاری مواج ــای آش اعوجاج ه
کــرد، وضعیتــی بحرانــی به وجــود خواهــد آمــد. بحــران هنگامــی مرتفــع خواهــد شــد کــه پارادایــم 
ــه  ــا این ک ــود ت ــع ش ــمندان واق ــزون دانش ــت روزاف ــورد حمای ــد و م ــور نمای ــدی ظه ــاً جدی کام
ــت  ــی اس ــاوی نویدهای ــد، ح ــم جدی ــود. پارادای ــرود ش ــت مط ــه در نهای ــئله انگیز اولی ــم مس پارادای
ــد را هدایــت  ــم عــادی جدی ــن پــس فعالیــت عل ــدارد، و از ای ــی ن ــق نیامدن و مشــکاتِ ظاهــراً فای
ــه  ــد ک ــدی بزای ــران جدی ــود و بح ــه رو ش ــد روب ــکاتی جدی ــا مش ــز ب ــه آن نی ــا این ک ــد ت می کن
به دنبــال آن انقــاب جدیــدی ظاهــر شــود. شــاید مهم تریــن خصوصیــت نظریــة علــم »کوهــن« ایــن 
اســت کــه تحــولات بــزرگ معرفــت علمــی را در انقاب هــای علمــی می بیننــد؛ انقاب هایــی کــه 
ــر  ــا آن قیاس ناپذی ــه ب ــری ک ــم دیگ ــود و پارادای ــاده می ش ــی وانه ــی علم ــان آن، پارادایم در جری

ــاکام 1382(. ــردد  )زیب ــین می گ ــت، جانش اس

1. Daltonian chemistry

2. normal science
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ــه،  ــت این ک ــت. نخس ــار آورده اس ــه ب ــم ب ــفة عل ــرای فلس ــه ب ــن« دو نتیج ــات »کوه مطالع
دانشــمندان در هــر رشــته ای بــه نظریــه یــا نظریه هــای معینــی بــا چشــم اندازهای فلســفی و پژوهشــی 
ــد، مســایل  ــی می پرورن ــا، الگوهــای پژوهشــی معین ــن باوره ــر اســاس ای ــد. ب ــاور دارن ــدی ب قرارمن
مشــخصی را طــرح می کننــد و بــر اســاس روش هــا و فنــون آزمایشــگاهی و تجربــی اســتانداردی بــه 
حــل آن هــا می پردازنــد. از نظــر »کوهــن«، علــم در دوره هــای فعالیــت بهنجــار به صــورت انباشــتی 
پیشــرفت می کنــد؛ یعنــی دســتاوردهای آن به  طــور کمــی بــر هــم انباشــته می شــوند، امــا در جریــان 
ــا  ــا اصــول نظــری پیشــین نمی خواننــد. ب ایــن پیشــرفت، داده هایــی تولیــد می شــود کــه کم وبیــش ب
ــم موجــود در معــرض شــک و نقــادی  ــن داده هــای نابهنجــار، پارادای افزایــش شــمار و اهمیــت ای
ــداع  ــی، اب ــای نوین ــه در آن، نظریه ه ــد ک ــرا می رس ــم ف ــی در عل ــرد و دوره ای بحران ــرار می گی ق
ــن  ــای نوی ــه داده ه ــه ای ک ــان، آن نظری ــن می ــوند. در ای ــی می ش ــای قبل ــینی نظریه ه ــزد جانش و نام
توضیــح  منطقی تــر  و  منســجم تر  فشــرده تر،  زیباتــر،  به  طــور جامع تــر، ســاده تر،  را  ناســازگار 
ــرای  ــری را ب ــد بخش ت ــم انداز نوی ــل، چش ــای محتم ــماری از پدیده ه ــی ش ــا پیش بین ــد و ب می ده
پیشــرفت علــم بــا ابعــاد نوینــی می گشــاید، و هســتة مرکــزی پارادایــم نوینــی را می ســازد کــه دیــر 
یــا زود، مــورد پذیــرش بیشــتر دانشــمندان قــرار می گیــرد. بدین ســان دورة تــازة پیشــرفت بهنجــار 

ــری 1392، 50(. ــود  )طاه ــاز می ش ــم آغ عل

3. سازماندهی دانش

ــداری و اطاع رســانی« از ســازماندهی دانــش عبــارت اســت از  تعریــف »دایره المعــارف کتاب
توصیــف و ســازماندهی محتــوا، ویژگی هــا، و اهــداف اســناد به گونــه ای کــه بــرای کســانی کــه در 
ــه در آن هــا هســتند، دســترس پذیر شــوند. ســازماندهی  ــا پیام هــای نهفت جســت وجوی ایــن اســناد ی
فهرست نویســی،  رده بنــدی،  چکیده نویســی،  نمایه ســازی،  شــیوه های  و  انــواع  همــة  دانــش، 
مدیریــت مــدارک، کتابشناســی و ایجــاد پایگاه هــای اطاعاتــی متنــی و کتابشــناختی بــرای بازیابــی 

ــی 1385، 996(. ــی مهموئ ــرد  )جمال ــات را در بر می گی اطاع
ماننــد  می دانــد  فعالیت هایــی  را  آن  دانــش،  ســازماندهی  از  تعریفــی  در  نیــز  »یورلنــد« 
ــناختی،  ــای داده ای کتابش ــا، پایگاه ه ــه در کتابخانه ه ــدی ک ــازی و رده بن ــند، نمایه س ــف س توصی
آرشــیوها و انــواع دیگــری از مؤسســات کــه دانــش بشــر را حفــظ می کننــد و توســط کتابــداران، 
ــا و  ــیلة غیرحرفه ای ه ــز به وس ــی، و نی ــان موضوع ــات، متخصص ــان اطاع ــت ها، متخصص آرشیویس

.)Hjørland, 2008, 86(  الگوریتم هــای کامپیوتــری انجــام می شــود
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ــای  ــی، رویکرده ــای زمان ــده، در دوره ه ــام ش ــون انج ــه تاکن ــی ک ــه پژوهش های ــه ب ــا توج ب
ــا وجــود داشــته اســت.  ــش بشــری و ســازماندهی آن ه ــع دان ــه مناب ــی نســبت ب متفاوت

ــر  ــورت زی ــش را به ص ــازماندهی دان ــای س ــکاران، روش ه ــن« و هم ــال، »بروت ــوان مث به عن
کرده انــد: دســته بندی 

روش ســنتی ســازماندهی دانــش کــه بــا اســتفاده از سیســتم های رده بنــدی در کتابخانه هــا . 1
ــی  ــدی دهده ــی، رده بن ــی دیوی ــدی دهده ــد رده بن ــت؛ مانن ــده اس ــان ش ــای داده بی و پایگاه ه

ــاز شــد(؛ ــد آغ ــه بع ــه از ســال 1876 ب ــی )ک جهان
ــس از آن . 2 ــد و پ ــه ش ــال 1933 ارائ ــان« در س ــط »رانگانات ــه توس ــزه ای ک ــل چهری روش تحلی

ــت؛ ــاء یاف ــا ارتق ــدی بریتانی ــی رده بن ــروه پژوهش ــط گ توس
رسم بازیابی اطاعات )آی آر(1 که از دهة 1950 بنیان گذاشته شد؛. 3
دیدگاه های شناختی و مبتنی بر کاربر که از دهة 1970 تأثیرگذار شد؛. 4
روش هــای کتابشــناختی کــه دنبالــه رو ســاختاری بودنــد کــه »گارفیلــد« در نمایــة اســتنادی علــم . 5

در 1963 ایجــاد کــرد؛
روش تحلیلی حوزه2 )اولین بار در 1994 توسط »یورلند« ارائه شد (؛. 6
روش هــای دیگــر )پیشــنهاداتی ماننــد روش هــای نمادشناســی، روش هــای هرمنوتیــک انتقــادی، . 7

روش هــای تحلیلی-مباحثــه ای و روش هــای مبتنــی بــر ژانــر3 هســتند. همچنیــن، گرایــش مهــم 
ــع،  ــف منب ــع4، نشانه شناســی و توصی ــر بازنمــون منب ــد ب دیگــری کــه وجــود دارد، شــامل تأکی

 .)Broughton et al. 2005( ) ــت ــع اس ــاری منب ــانه گذاری و معم ــای نش زبان ه

ــه  ــش«5 ب ــش- تئوری هــای دان ــوان »تئوری هــای ســازماندهی دان ــا عن ــه ای ب ــد« در مقال »یورلن
ــه  روش هــای مختلــفِ  بررســی معنــای ســازماندهی دانــش از منظــر رده بنــدی پرداختــه اســت. او ب

ــد: ــاره می کن ــر اش ــورت زی ــش به ص ــازماندهی دان ــوان روش س ــدی به عن رده بن
رده بندی انسانی در برابر رده بندی اتوماتیک و ماشینی؛. 1
رده بندی های شناختی و مبتنی بر کاربر؛. 2

1. information retrieval (I.R.)

2. domain analysis

3. genre

4. resource representation

5. Theories of Knowledge Organization- Theories of Knowledge
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رده بندی های چهریزه ای؛. 3
روش های تاکسونومی عددی؛. 4
رده بندی های کتاب سنجی؛. 5
6 ..)Hjørland 2013( رده بندی تحلیل دامنه

ــی  ــع اطاعات ــازماندهی مناب ــرد س ــا رویک ــق و ب ــولاً از دو طری ــات معم ــازماندهی اطاع س
به عنــوان یــک کل1 بــه کار بــرده می شــود. در ســازماندهی منابــع از رده بندی هــای مختلــف و 
ــع، در  ــود )Chowdhury 2004(. در واق ــتفاده می ش ــی اس ــی موضوع ــرعنوان های موضوع ــز از س نی
مرحلــة ســازماندهی اطاعــات، منبــع و محتــوای آن به صــورت یــک کل توصیــف شــده و مــورد 
بازیابــی قــرار می گیــرد، امــا اجــزای درونــی و محتوایــی منابــع به صــورت معنایــی مــورد توجــه قــرار 
ــع در ســازماندهی  ــه توصیــف منب ــوع نگــرش ب ــح، ن ــن توضی ــه ای ــا توجــه ب ــن، ب ــرد. بنابرای نمی گی
اطاعــات و ســازماندهی دانــش متفــاوت اســت. در ســازماندهی اطاعات اســتخراج دانــش از درون 

منابــع مــورد نظــر نیســت و نگاهــی معنایــی بــه آنچــه کــه بایــد توصیــف شــود، وجــود نــدارد.
ــرات  ــان، تغیی ــرات ســازماندهی اطاعــات و دانــش در گــذر زم ــه تغیی ــا توجــه ب ــه، ب در ادام
ســازماندهی منابــع بررســی شــده و بــه ایــن مســئله پرداختــه خواهــد شــد کــه آیــا ســازماندهی دانــش 
ــه ســازماندهی اطاعــات و  ــر پارادایم هــا، نگــرش ب ــا تغیی ــا ب ــی پارادایمــی اســت؟ آی دارای حرکت

دانــش تغییــر کــرده اســت؟

4. تولید و به کارگیری ابزارها )پارادایم سازماندهی اطلاعات(

بــه نظــر می رســد کــه رونــد شــکل گیری ســازماندهی دانــش در گــذر زمــان دارای تغییــرات 
ــه  ــبت ب ــه نس ــی ک ــاظ روش و دیدگاه ــه  لح ــرات را ب ــن تغیی ــد« ای ــت. »یورلن ــوده اس ــادی ب زی
ســازماندهی وجــود داشــته، بررســی کــرده اســت )Hjørland 2008(. همچنیــن، در بررســی دیگــری 
»اســمیراگلیا« بــه بررســی تاریخــی ســازماندهی دانــش و تئوری هــای مطــرح در آن پرداختــه 
اســت. او معتقــد اســت کــه تولیــد تئــوری در ســازماندهی دانــش ابتــدا بــا دیــدگاه عمل گرایانــه و 
ابزار گرایانــه2 به وجــود آمــده اســت و شــاهد چنیــن ادعایــی را وجــود افــرادی همچــون »پانیتســی«3، 

1. as a whole

2. pragmatism

3. Anthony Panizzi
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»کاتــر«1 و »دیویــی«2 در قــرن 19 می دانــد. وی »پانیتســی« را اولیــن کتابــداری معرفــی می کنــد کــه 
بــرای ســاختار یــک فهرســت، وظیفــه ای بیــش از وظیفــة ثبــت اجــزای فیزیکــی کتاب هــا در نظــر 
ــز  ــا تمای ــی کتاب ه ــت های معمول ــا(4 و لیس ــاص )اثره ــی3 خ ــای ذهن ــان موجودیت ه ــت و می گرف
ــر گســترش ابزارهــای  ــداری آمریــکا، ب قایــل شــد )Smiraglia 2002(. »ملویــل دیویــی«، پــدر کتاب
ــهرت او  ــترین ش ــت. بیش ــر گذاش ــه ای تأثی ــای کتابخان ــازماندهی مجموعه ه ــرای س ــه ب عمل گرایان
بــرای رده بنــدی دهدهــی، اســتفاده از آمــوزش رســمی و اســتفاده از کارت هــای فهرست نویســی در 

ــود. ــه ای ب ــای کتابخان برگه دان ه
ــت های  ــاختن فهرس ــرای س ــدی را ب ــتون«، قواع ــة بوس ــدار »مدرس ــر«، کتاب ــی کات ــز ام »چارل
ــام، عنــوان و موضــوع بــرای  ــه ایــن صــورت بــود کــه ن فرهنگــی ارائــه کــرد. فهرســت فرهنگــی ب
کتاب هــا در یــک ردیــف الفبایــی مشــترک جمــع آوری شــده بــود. »کاتــر« ســطوح مختلفــی بــرای 

ــوع کتابخانه هــا مطــرح کــرد  )داودی 1385(. ــه ن ــا توجــه ب توصیــف ب
»یورلنــد« معتقــد اســت کــه ریشــة عمل گرایــی در ســازماندهی اطاعــات و دانــش در دیــدگاه 
ســازگاری اجتماعــی نهفتــه اســت. تحقــق دانــش همــواره در هــدف از آن دیــده شــده اســت و ایــن 
یکــی از عوامــل ایجــاد عمل گرایــی در واقعیت هــای علمــی اســت. در واقــع، در دورة عمل گرایــی، 
دانشــی ســازماندهی شــده اســت کــه عینــی باشــد و بتــوان بــه آن ســاختارهای عینــی داد. بــه  همیــن 
ــت  ــه اس ــورت گرفت ــی ص ــی علم ــای واقع گرای ــر مبن ــی ب ــه عمل گرای ــت ک ــد اس ــل، وی معتق دلی

.)Hjørland 2003(

5. آغاز فعالیت ها و شناسایی روش ها )پارادایم سازماندهی اطلاعات(

پــس از ارائــة ابزارهایــی بــرای ســازماندهی منابــع و ایجــاد فهرســت های گوناگــون از طــرف 
چنــد تــن از کتابــداران در اواســط قــرن بیســتم، مســئلة دســتیابی بــه روش هــای به کارگیــری منســجم 
ابزارهــای ســازماندهی مطــرح شــد کــه بــه انجــام پژوهش هــای زیــادی بــا رویکــرد واکاوی 

ــری منجــر شــد. ــی و کامپیوت ــا در محیط هــای چاپ چگونگــی اســتفاده از ابزاره
ــی در  ــای5 فیزیک ــه مورده ــد ک ــنهاد می ده ــن پیش ــت آن لای ــی فهرس ــرای طراح ــن« ب »گورم

1. Charles Ammi Cutter

2. Melvil Dewey

3. abstract entities

4. works

5. items
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آن توســط پیشــینه های کتابشــناختی منحصربه فــردی بازنمــون می شــوند و تمامــی نقــاط دسترســی 
ــد  ــه می گردن ــرد ارائ ــتند منحصربه ف ــینه های مس ــره( در پیش ــات و غی ــار، موضوع ــا، آث ــد نام ه )مانن
)Gorman 1982(. »تیلــور« بــه بررســی کنتــرل مســتندات پرداخــت و ارتبــاط میــان فایل هــای مســتند 
و میــان فایل هــای مســتند و کتابشــناختی را پیشــنهاد داد )Taylor 1988(. عــاوه بــر آن »ســونونیوس« 
توانایــی تشــخیص موجودیت هــای کتابشــناختی در تنوعــی از ســطوح فهرســت های کتابخانــه ای را 
مطــرح کــرد )Svenonius 1992(. یــک موجودیــت1 در جهــان کتابشــناختی، یــک جزیــره نیســت، 

.)Smiraglia 2002( بلکــه بــا موجودیت هــای دیگــر در تنوعــی از روابــط مرتبــط شــده اســت
ــه  تبــع  انتشــار »مــارک آمریــکا«2 در دهه هــای 1950 و 1960، توســط »کتابخانــة کنگــره« و ب
ــرل کتابشــناختی در  ــون، کنت ــازمان های گوناگ ــورها و س ــف در کش ــای مختل ــار مارک ه آن، انتش
ــری  ــای کامپیوت ــتند در نرم افزاره ــناختی و مس ــات کتابش ــة اطاع ــه ای و ارائ ــای کتابخان نرم افزاره
را در صــدر اولویت هــای پژوهشــی قــرار داد. )کوکبــی 1385( در واقــع، بــا رویارویــی کتابــداران 
ــی  ــمت تجربه گرای ــه س ــی ب ــتم، عمل گرای ــرن بیس ــة دوم ق ــر در نیم ــوم کامپیوت ــان عل و متخصص
ــط  ــی در محی ــی کــه در دوره ابزارگرای ــة اســتفاده از ابزارهــای گوناگون ــه تجرب ــه و گرایــش ب رفت
کامپیوتــری معرفــی شــده بودنــد، طرفــداران زیــادی پیــدا کــرد. در دهه هــای 80 و 90 میــادی بــود 
ــزاری، از  ــط نرم اف ــناختی در محی ــتند و کتابش ــای مس ــی فایل ه ــناختی و طراح ــرل کتابش ــه کنت ک

موضوعــات مــورد نظــر پژوهشــگران حــوزة ســازماندهی اطاعــات شــد.
»ســونونیوس«3 در ســال 2000 بــه مســئلة کنتــرل کتابشــناختی جهانــی پرداخــت. وی در کتــاب 
ــش  ــرفت دان ــا و پیش ــاختار فایل ه ــز س ــرعنوان ها و نی ــازی س ــئلة یکپارچه س ــی مس ــا بررس ــود ب خ
ــدد دارد  ــش مج ــه پژوه ــاج ب ــا احتی ــی فایل ه ــه طراح ــد ک ــرح می کن ــئله را مط ــن مس ــران ای کارب
و بایــد بــه ایــن ســؤالات پاســخ گفــت کــه آیــا جایگزینــی بــرای فایــل مســتندات وجــود خواهــد 
داشــت؟ چطــور بایــد فایل هــای مســتند و کتابشــناختی در محیــط الکترونیکــی بــا یکدیگــر تعامــل 

)Svenonius 2000( داشــته باشــند؟
بــا توجــه بــه مقالاتــی کــه بــه آن هــا اشــاره شــد، می تــوان بــه حرکــت تدریجــی از ســاختارهای 
مبتنــی بــر اجــزای »مــارک«4 یعنــی توصیــف اطاعــات در ســاختارهایی شــامل بخش های مســتندات 
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3. Elaine Svenonius

4. Machine-Readable Cataloging 
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و کتابشــناختی بــه ســمت توصیــف اطاعــات در ســاختارهای موجودیــت- رابطــه پــی برد. 
ــا  ــرد. ت ــه ک ــت، توج ــود داش ــز وج ــناختی نی ــای کتابش ــه دنی ــبت ب ــه نس ــی ک ــه نگرش ــد ب بای
ــود و  ــناختی ب ــتند و کتابش ــای مس ــان فایل ه ــاط می ــی ارتب ــم، چگونگ ــئلة مه ــة 80، مس ــط ده اواس
موجودیت هــای کتابشــناختی کمتــر مطــرح می شــدند. در واقــع، پژوهشــگران به دنبــال ســاختارهای 
ــری  ــای کامپیوت ــای کتابشــناختی و در بســتر نرم افزاره ــی از دنی ــان بخش های مشــخص ارتباطــی می
ــارا  ــه قــول »بارب ــد و ب ــده بودن ــاً در کارت هــای فهرست نویســی نیــز آن هــا را گنجان ــد کــه قب بودن
تیلــت«، همــان کارت هــای فهرست نویســی را بــه نرم افزارهــای کامپیوتــری کتابخانه هــا وارد 
کردنــد )Tillett 2013(. ایــن تفکــر باعــث شــد کــه »مــارک« در انــواع مختلــف ظهــور یابــد و مــورد 
ــه در دورة  ــت ک ــن اس ــه ای ــن زمین ــم در ای ــئلة مه ــرد. مس ــرار گی ــادی ق ــای زی ــتفادة کتابخانه ه اس
ــت و  ــی نداش ــاوت چندان ــی تف ــا دورة عمل گرای ــناختی ب ــای کتابش ــه دنی ــرش ب ــی، نگ تجربه گرای
ســاختارهای در نظــر گرفته شــده به صــورت ســه وجــه کتابشــناختی، مســتندات، و موجــودی منبــع 
مــورد نظــر بــه همــان صــورت باقــی مانــد. می تــوان ایــن مطلــب را بــه ایــن صــورت بیــان کــرد کــه 
پارادایــم نظــری ســازماندهی اطاعــات در دوره هــای عمل گرایــی و تجربه گرایــی تفــاوت چندانــی 
بــا یکدیگــر نداشــت. بــه  همیــن دلیــل بــود کــه پــس از کنفرانــس 1961 در »پاریــس« کــه بــه تدویــن 
کارکردهــای فهرســت ها منجــر شــد و بــه  تبــع آن بــا انتشــار »قواعــد فهرست نویســی انگلوامریکــن« 
در ســال 1967، اســتفاده از ایــن قواعــد تــا اوایــل قــرن بیســت ویکم نیــز حفــظ شــد و تاشــی بــرای 
تغییــر ایــن رویکــرد صــورت نگرفــت. آنچــه کــه از زمــان ارائــة قواعــد تــا اندیشــة تغییــر بــرای ایــن 
قواعــد اتفــاق افتــاد، مؤیــد تغییــر در بســتر اطاعاتــی از کارت چاپــی بــه نرم افزارهــای کامپیوتــری 
ــی  ــتر اطاعات ــارة بس ــی درب ــز پژوهش های ــع آن نی ــه  تب ــه ب ــود ک ــتر ب ــه وب جهان گس ــپس، ب و س

ــرد. ــت می ک ــگران تقوی ــن پژوهش ــی را در بی ــت و تجربه گرای ــکل می گرف ش

6. حرکت به سمت سازماندهی دانش )معناگرایی(

در اواخــر قــرن بیســتم، به تدریــج، رویکــرد نظــری ســازماندهی دانــش در حــال شــکل 
ــونونیوس« در  ــون«2 و »س ــرگ«1، »ویلس ــمیراگلیا«، »دالب ــون »اس ــی همچ ــود. نظریه پردازان ــن ب گرفت
ــش و  ــا ســازماندهی دان ــای خــود در رابطــه ب ــة ایده ه ــردازی و ارائ ــه نظریه پ ــرن بیســتم ب اواخــر ق
ــش را از  ــاد داشــت کــه دان ــرگ« اعتق ــال، »دالب ــوان مث ــد . به عن ــش پرداختن ــدد از دان ــف متع تعاری

1. Ingetraut Dahlberg

2. Patrick Wilson
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چهــار راه می تــوان درک کــرد: عناصــر دانــش )مشــخصات مفاهیــم(، واحدهــای دانــش )مفاهیــم(، 
ــم( و سیســتم های دانــش )واحدهــای دانــش کــه  ــر دانــش )ترکیب هــای مفاهی واحدهــای بزرگ ت
ــک  ــوان ی ــش را به عن ــوان آت ــده اند(. می ت ــط داده ش ــم رب ــه ه ــده و ب ــب ش ــاختار مرت ــک س در ی
مفهــوم بــا توجــه بــه نگــرش »دالبــرگ« بــا عناصــری ماننــد دمــای زیــاد، زبانه هــای بلنــد و جهنــده 
ــور از  ــک موت ــف ی ــرای توصی ــف کــرد و همین طــور ب ــی در حــال مصــرف توصی ــواد احتراق و م
پیســتون های در حــال حرکــت و ســوخت در حــال مصــرف اســتفاده کــرد کــه بــا ترکیــب تمامــی 
ایــن ویژگی هــا می تــوان بــه توصیــف موتــور آتــش کــه ترکیبــی از واحدهــای مفهومــی موتــور و 
آتــش هســتند، رســید )Dahlberg 1998(. ایــن توالــی توصیــف ویژگی هــا می توانــد ادامــه یافتــه و 
ترکیبــات جدیــدی به دســت آورد. در نــگاه »دالبــرگ« نوعــی قاعــدة اســتنتاجی و اســتفاده از زبــان 
ــه چشــم می خــورد. از ســوی دیگــر، »ویلســون« دنیــای کتابشــناختی را فضایــی مفهومــی  طبیعــی ب
می انــگارد کــه در آن ممکــن اســت تمامــی نمونه هــای دانــش ثبت شــده را پیــدا کــرد. او بــر پایــة 
ــون  ــر وی، مت ــرد. از نظ ــا ک ــده بن ــش ثبت ش ــه دان ــر پای ــود را ب ــة خ ــرگ« نظری ــرات »دالب نقطه نظ
ثبت نشــده قابــل بازیابــی نیســتند. »ویلســون« بــه دو دامنــة توصیفــی و اســتخراجی در دانــش معتقــد 
اســت. در دامنــة توصیفــی آنچــه کــه شناســا و قابــل ترکیــب اســت، توصیــف می شــود و بنابرایــن، 
ــای  ــا، کتاب ه ــه دایره المعارف ه ــت، بلک ــت ها نیس ــا و فهرس ــامل نمایه ه ــا ش ــی تنه ــة توصیف دامن
متنــی، پایگاه هــای داده یادداشــت های دانشــمندان و متخصصــان و غیــره را نیــز در بر می گیــرد. 
دامنــة اســتخراجی جایــی اســت کــه دانشــمندان زحمــت تولیــد دانــش جدیــد را بــا ترکیــب آنچــه 
کــه در حــال حاضــر و در دامنــة توصیفــی شــناخته شــده اســت؛ می کشــند )Wilson 1983(. عــاوه 
بــر آن، »یورلنــد« نیــز بــا تأکیــد بــر نقــش ســازماندهی و ایجــاد رابطــه میــان نظریه هــای مختلــف و 
ســازماندهی در ســازماندهی دانــش، نوعــی التــزام هستی شناســانه را از نیمــة دوم قــرن بیســتم در ایــن 

 .)Hjørland 2013( ــد ــل می دان ــه دخی حیط
قــرن بیســتم، قرنــی بــود کــه در ابتــدا ســازماندهی دانــش بــه ســمت استانداردســازی و 
ــه رویکــرد اطاعاتــی  ــا توجــه ب کدگــذاری پیــش رفــت. در ایــن زمــان، ســازماندهی اطاعــات ب
ــدگاه  ــا دی ــد، ب ــازی ش ــذاری و استانداردس ــه کدگ ــه ک ــود و آنچ ــرح ب ــف مط ــع مختل ــه مناب ب
ســازماندهی منابــع اطاعاتــی صــورت گرفــت. پــس از دســتیابی بــه اســتاندارهای بین المللــی ماننــد 
»آی اس بــی دی«1 و دســتیابی بــه تشــریک مســاعی در ســازماندهی منابــع، بــا ورود کامپیوتــر و ســپس 

1. ISBD (International Standard Bibliographic Description)
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وب بــه دنیــای کتابشــناختی، ســعی بــر آن شــد کــه نتایــج عمل گرایانــه در بســترهای جدیــد مــورد 
ــا رویکــرد دانشــی  ــود کــه ســازماندهی اطاعــات ب ــرن بیســتم ب ــد. در انتهــای ق ــرار گیرن توجــه ق
مواجــه شــد. در ایــن رویکــرد، منابــع به صــورت منابــع دانشــی مطــرح شــده و ســعی شــد بــه جــای 

ــش ســازماندهی شــود.  ســازماندهی اطاعــات، دان
ــه ای از  ــا پایان نام ــناختی ب ــط کتابش ــث رواب ــتم، بح ــرن بیس ــة 80 ق ــر ده ــع، از اواخ در واق
»باربــارا تیلــت« بــا عنــوان »روابــط کتابشــناختی: به ســوی ســاختار مفهومــی اطاعــات کتابشــناختی 
مــورد اســتفاده در فهرست نویســی«1 فصــل جدیــدی را در شــناخت جهــان کتابشــناختی آغــاز کــرد. 
ــتم  ــرن بیس ــر ق ــری از اواخ ــم نظ ــر پارادای ــازماندهی و تغیی ــدرن س ــه دوران م ــت ک ــوان گف می ت
شــروع شــد. توجــه بــه روابــط کتابشــناختی، ایــن دیــدگاه را پررنــگ کــرد کــه هــر منبعــی دارای 
ــه  ــط کتابشــناختی را وارد مرحل ــت« درک رواب ــی اســت. پژوهــش »تیل ــی و بیرون ارتباطــات درون

.)Tillett 1987( ــرد ــدی ک جدی
 Smiraglia( اســمیراگلیا« روابــط اشــتقاقی2 را در میــان ویرایش هــای یــک اثــر بررســی کــرد«
ُ سی ال ســی«3 بررســی کردنــد  1992(. »لیــزر و اســمیراگلیا« )1996( روابــط اشــتقاقی را در »وردکت ا

ــکا«4 در  ــون »لوت ــی قان ــه بررس ــزر« ب ــمیراگلیا و لی ــن، »اس )Leazer and Smiraglia 1996(. همچنی
ــه نظــر  میــان روابــط اشــتقاقی در مجموعه هــای دینــی پرداختنــد )Smiraglia and Leazer 1999(. ب
ــه  ــناختی6 ب ــان کتابش ــات«5، زب ــازماندهی اطاع ــری س ــان فک ــاب »بنی ــونونیوس« )2000( در کت »س
ــازمان دهندة  ــخص س ــان ش ــات می ــی از اطاع ــا درک متقابل ــود ت ــث می ش ــد آن باع ــراه قواع  هم
ــف  ــون توصی ــود؛ چ ــش می ش ــاد دان ــث ایج ــم، باع ــن تفاه ــد. ای ــود آی ــر به وج ــات و کارب اطاع
ــه بیــان ویژگی هــای یــک شــیء اطاعاتــی و روابــط  ــان کتابشــناختی ب یــک منبــع، در ســاختار زب
آن بــا اشــیاء دیگــر می پــردازد )Smiraglia 2000(. رویکــرد دیگــری کــه اواخــر قــرن بیســتم مطــرح 
ــرد  ــی« )1996(، رویک ــینه »فتاح ــرد فراپیش ــاس، رویک ــن اس ــر ای ــود. ب ــینه7 ب ــرد فراپیش ــد، رویک ش
آثــار دسته بندی شــدة Carlyle (1996)، الگــوی مفهومــی »اف آربــی آر«IFLA (1998) 8، و مــدل 

1. Bibliographic relationships: Toward a conceptual structure of bibliographic information used in cataloging

2. Derivative relationship

3. WorldCat (OCLC)

4. Lotka Law

5. The Intelectual Foundation of Information Organization

6. bibliographic language

7. super record

8. FRBR (Functional Requirement for Bibliographic Records)
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Taniguchi (2002) رویکردهــای جدیــدی هســتند. مفهــوم فراپیشــینه می توانــد به عنــوان یــک مــدل 

مفهومــی ســاختاریافته و روشــن از مفهــوم دانــش در بافــت یــک خانــوادة کتابشــناختی خــاص در 
نظــر گرفتــه شــود. مفهــوم فراپیشــینه توســط Fattahi (1997) در میانــة دهــة 1990 مطــرح شــد کــه 
رویکــردی نویــن را در توصیــف و ســازماندهی نســخه ها و نمودهــای1 مختلــف یــک اثــر، گشــوده و 
بنیــان نهــاده اســت2. هــدف اصلــی از مفهــوم فراپیشــینه، فراهم ســاختن یــک محیــط یادگیــری اســت 
کــه پیشــینه های کتابشــناختی بتواننــد موجــب تســهیل ســازماندهی و ارائــة دانــش در فهرســت و نیــز 
کســب، پــردازش، و درونی ســازی دانــش توســط کاربــر شــوند. فراپیشــینه یــک پیشــینة کتابشــناختی 
ــر را  ــه یــک اث ــار وابســته ب ــدة آث ــد همــة پیشــینه های معرفی کنن ــر اســت کــه می توان ــادر و فراگی م
ــوا(، بلکــه  ــا در فراپیشــینه )محت ــا خــود داده ه ــرار دهــد و یکپارچــه ســازد. نه تنه تحــت پوشــش ق
ــر از  ــناختی کارب ــای ش ــه فراینده ــد ک ــک می کن ــر داده ای کم ــن عناص ــاختار( ای ــازماندهی )س س

ــه تســهیل شــود. ــر از فهرســت کتابخان جهــت دسترســی و اســتفادة اثربخش ت

7. دیدگاه مبتنی بر الگوهای مفهومی )پارادایم سازماندهی دانش(

ــرای پایگاه هــای  ــة الگو هــای مفهومــی3 ب از اواخــر دهــة 1980، پژوهش هایــی در حــوزة ارائ
ــدال« قواعــد »انگلوامریکــن« را در  ــال، »فیــدل و کران ــوان مث داده ای کتابشــناختی انجــام شــد. به عن
 Fidel and Crandall( پایگاه هــای داده و بــر اســاس الگــوی موجودیت-رابطــه بررســی کردنــد
1988(. همچنیــن، »لیــزر« طــرح مفهومــی را بــرای کنتــرل آثــار در فهرســت ها مطــرح کــرد 

ــای  ــگاه داده ه ــرای پای ــه ای را ب ــوی موجودیت-رابط ــان« الگ ــن و بنی )Leazer 1992, 1993(. »گری
ــی ایفــا )1998(  ــت، گــروه مطالعات ــه داد )Green and Benyon 1996( و در نهای کتابشــناختی ارائ
گزارشــی را منتشــر کــرد کــه در آن الگــوی ملزومــات کارکــردی پیشــینه های کتابشــناختی 
ــران در  ــر کارب ــورد نظ ــه م ــی را ک ــرده و موجودیت های ــرح ک ــوب مط ــک چارچ ــوان ی را به عن
پیشــینه های کتابشــناختی اســت در آن گنجانــد )Smiraglia 2002(. ایــن الگــو کــه مبتنــی بــر ســاختار 
موجودیت–رابطــه اســت، نگاهــی تــازه بــه دنیــای کتابشــناختی را مطــرح کــرد. در واقــع، بــا معرفــی 
»اف آربــی آر«، گامــی بــزرگ بــه ســمت نگــرش ســازماندهی دانــش برداشــته شــد. می تــوان الگــوی 

1. manifestations

2. نمونة کوچک این فراپیشینه در نشانی زیر در دسترس است:
 http://profsite.um.ac.ir/~fattahi/supercat.htm

3. conceptual models
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»اف آربــی آر« را نقطــة عطــف شــروع دوران ســازماندهی نویــن و دســتیابی بــه بعُــد هستی شــناختی 
ــن  ــای ای ــترش خانواده ه ــا گس ــت ویکم و ب ــرن بیس ــس از آن در ق ــت. پ ــش دانس ــازماندهی دان س
ــن الگــو در فهرســت های  ــری ای ــی و به کارگی ــرای معرف ــادی ب ــف و زی ــای مختل الگــو، پژوهش ه

ــد.  ــام ش ــه ای انج ــای کتابخان ــف و نرم افزاره مختل
بــر اســاس پارادایــم جدیــد، ســازماندهی کامل تــر ســازماندهی دانــش اســت. تعریــف و ایجــاد 
ــم می ســازد کــه فهرســت هایی  ــن را فراه ــکان ای ــا، ام ــان موجودیت ه ــف می ــی مختل ــط معنای رواب
بــا امــکان ارائــة دانــش ایجــاد شــود. اشــاعة الگوهــای مفهومــی، قواعــدی جدیــد بــرای ســازماندهی 
منابــع بــه ارمغــان آورد کــه به ویــژه در دنیــای دیجیتــال دارای پتانســیل مناســبی بــرای توصیــف منابــع 
بــا رویکــرد دانشــی هســتند. از ســال 1997 بازبینــی در ســاختار قواعــد »انگلوامریکــن« بــا کنفرانســی 
در همــان ســال و بــا عنــوان »اصــول و آینــدة گســترش قواعــد فهرست نویســی انگلوامریکــن«1 آغــاز 
شــد. در ســال 2004، ســومین ویرایــش ایــن قواعــد تهیــه شــد، امــا بــا بررســی هایی کــه انجــام شــد، 
تصمیــم بــر آن شــد کــه ســاختار اصلــی قواعــد متحــول شــده و بــر اســاس الگــوی موجودیت-رابطة 
»اف آربــی آر« شــکل گیــرد ) Moore 2006(. در واقــع، از ایــن جــا بــود کــه نــوع نگــرش بــه قواعــد 
ــم  ــد و پارادای ــادی ش ــول بنی ــار تح ــناختی دچ ــینه های کتابش ــت ها و پیش ــع در فهرس ــف مناب توصی
جدیــد بــر روی قواعــد نیــز تأثیرگــذار شــد. از ســال 2008 کــه قواعــد توصیــف و دسترســی بــه منبــع 
)آر دی ایِ(2 منتشــر شــده، مقــالات زیــادی در رابطــه بــا جنبه هــای مختلــف به کارگیــری آن منتشــر 
ــد.  ــف پرداخته ان ــای مختل ــد از دیدگاه ه ــی قواع ــه بررس ــز ب ــا نی ــیاری از پژوهش ه ــده و بس گردی
ــازماندهی  ــه س ــد ب ــرش جدی ــابهات، و نگ ــا، تش ــد، تفاوت ه ــر قواع ــه تغیی ــیاری ب ــای بس پژوهش ه
پرداخته انــد. در واقــع، در اوایــل قــرن بیســت ویکم پژوهش هایــی انجــام شــد کــه ایــن تغییــر 
رویکــرد را مــورد بررســی قــرار دادنــد. اســتفاده از قواعــد جدیــد توصیــف منابــع، در فهرســت های 
مختلــف مــورد بررســی قــرار گرفــت. همچنیــن، برخــی از پژوهش هــا بــه اجرایی کــردن و اســتفادة 

ــد.  ــزاری و وب پرداختن عملــی از قواعــد در بســتر نرم اف
عــاوه بــر اســتفاده از »آردی ایِ« در محیط هــای مختلــف و نیــز بــرای توصیــف انــواع مختلــف 
منابــع، ســعی بــر آن شــد تــا قواعــد جدیــد در نرم افزارهــای کامپیوتــری و اســتانداردهای فــراداده ای 
ــن  ــر ای ــتانداردها مطابقــت داده شــود. ب ــن اس ــف ای ــای مختل ــا بخش ه ــتفاده شــده و ب ــف اس مختل

1. International Conference on the Principles & Future Development of AACR

2. Resource Description and Access (RDA)
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ــار  ــد )JSC 2009(. در کن ــه ش ــارک ارائ ــواع م ــان »آردی ایِ« و ان ــف می ــت های1 مختل ــا، نگاش مبن
ــی دچــار تغییراتــی شــدند  ــع وب ــز به دلیــل اســتفاده از مناب ــراداده ای نی ایــن مســئله، اســتانداردهای ف
کــه بــه آن هــا امــکان مــی داد بــا پارادایــم نویــنِ دانش بنیــان و نیــز اســتفاده از الگــوی موجودیــت-
رابطــه هماهنــگ شــوند. ایــن امــکان بــا اســتفاده از بســتر نحــوی »ایکــس ام الِ«2 فراهــم شــد. قواعــد 
»آردی ایِ« بــا اســتانداردهای فــراداده ای جدیــد نیــز مطابقــت داده شــد تــا بــا تلفیــق قواعــد جدیــد و 

اســتانداردهای فــراداده ای نویــن بتــوان بــه ســازماندهی دانــش پرداخــت. 
در اوایــل قــرن بیســت ویکم، بحــث دیگــری در ســازماندهی نویــن دانــش مــورد بررســی قــرار 
گرفــت کــه بــر پایــة ســازماندهی و جســت وجوی معنــا بــه حــوزة ســازماندهی دانــش راه یافــت. وب 
معنایــی از ســال 2001 و بــا مقالــه ای کــه توســط »برنرزلــی، هنــدر و لاســیا«3 در مجلــة »آمریــکای 
ــال 2006،  ــد و در س ــی گردی ــی معرف ــد از وب کنون ــه ای جدی ــوان لای ــد، به عن ــر ش ــی«4 منتش علم
ــرح  ــی را مط ــادی در وب، وب معنای ــای زی ــودن داده ه ــل پنهان ب ــش به دلی ــی« و همکاران »برنرزل
در  سازماندهی شــده  دانــش  ارائــة  معنایــی،  از وب  هــدف   .)Semantic web, 2015( ســاختند 
فضاهــای مفهومــی بــر طبــق معنــای آن هــا، ارائــة ابزارهــای ماشــینی به  منظــور نگهــداری از دانــش و 
تولیــد دانــش جدیــد از منابــع دانــش، بازیابــی دانــشِ اســتخراج و بازنمون شــده بــه روش مــورد نظــر 

.)Antoniou & Harmenen 2004( ــت ــش اس ــع دان ــان مناب ــر از می کارب
مطرح شــدن وب معنایــی، مباحــث وابســته بــه آن را نیــز بــا خــود بــه  همــراه آورد. یکــی از ایــن 
مباحــث، اســتفاده از داده هــای پیونــدی5 اســت. هــدف داده هــای پیونــدی، قابــل درک کــردن مفاهیم 
انســانی توســط ماشــین اســت؛ به صورتــی کــه در بســتر وب معنایــی بتــوان بــا پیونــد دادن داده هــا، 
بــه الگوهــای دانشــی میــان آن هــا دســت یافــت و معنــای چنیــن الگوهایــی را بــرای کامپیوتــر قابــل 
 Bizer,(  ــد ــرح ش ــز مط ــدی نی ــری6 پیون ــای اب ــتفاده از داده ه ــئلة اس ــع آن، مس ــه  تب ــاخت. ب ــم س فه
ــده  ــته  ش ــتراک گذاش ــه اش ــا ب ــواع داده ه ــری، ان ــای اب ــن داده ه Cyganiak & Heath 2007(. در ای

ــوان از آن هــا اســتفاده کــرد. اســتفاده از داده هــای  ــرای ســازماندهی دانــش در هــر جایــی می ت و ب
ــودن ســه بخــش کتابشــناختی، مســتند، و  ــرن بیســتم و دارا ب ــدی، به صــورت کامــل نگــرش ق پیون

1. mappings

2. eXtensional Markup Language (XML)

3. Tim Berners-Lee, Hendler and  Lassila 

4. Scientific American

5. linked data

6. data clouds
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موجــودی در نرم افزارهــا و نیــز وابســتگی اطاعــات بــه مــکان را بــا چالــش روبــه رو کــرده اســت. 
یکــی از بخش هــای دانــش بــه اشــتراک گذاشته شــده در داده هــای ابــری، هستی شناســی1 ها 
هســتند کــه بــا ارائــة روابــط معنایــی بــه ایجــاد الگوهــای موجودیت-رابطــه در چارچــوب توصیــف 
منبــع )آردی اف(2 کمــک می کننــد )Klein 2002(. بــرای اســتفاده از »آردی اف«، از الگوهــای 
ــود.  ــتفاده می ش ــوزه ای اس ــیای م ــیو و اش ــوزة آرش ــی  آر اِم«3 در ح ــه »سی  داک  س ــی از جمل مختلف
در ایــن زمینــه نیــز تاش هایــی در مــوزة بریتانیــا در حــال انجــام اســت. مقاله هایــی بــا موضوعــات 
ــادوپ« اشــاره  ــه پژوهــش »بایندینــگ، مــی و ت ــوان ب ــه نوشــته شــده کــه می ت ــن زمین ــوع در ای متن
کــرد کــه بــه میانکنش پذیــری معنایــی در مجموعــه داده هــای باستان شناســی و نگاشــت و اســتخراج 
همچنیــن،   .)Binding, May, Tudhope 2008( می پــردازد  »سی داک ســی آر امِ«  طریــق  از  داده 
»بونتــوری و گرگاتســولیس« نگاشــت معنایــی میــان فراداده هــای آرشــیوی و هستی شناســی مبتنــی 
ــة  ــد )Bountouri, Gergatsoulis 2011(. زمین ــرار دارن ــش ق ــورد پژوه ــی  آر اِم« را م ــر »سی  داک  س ب
ــرار  ــش ق ــورد پژوه ــان م ــه همچن ــت ک ــدی اس ــوزة جدی ــی، ح ــیوی در وب معنای ــای آرش داده ه

می گیــرد.
ــال  ــرح انتق ــارک 21، ط ــب م ــتفاده از قال ــال ها اس ــس از س ــکا« پ ــرة آمری ــة کنگ »کتابخان
چارچــوب کتابشــناختی »بیب فریــم«4 را مطــرح کــرد تــا بتوانــد بــا اســتفاده از موجودیت هــا، 
ویژگی هــا و روابــط مطرح شــده در ایــن طــرح، داده هــای توصیف شــده در مــارک 21 را در 
ــیر  ــه مس ــر« از ورود ب ــذارد. »کروگ ــی گ ــط وب معنای ــه محی ــا ب ــرده و پ ــف ک »آردی افِ« توصی
اســتفاده از »بیب فریــم« به عنــوان آغــاز دوران »پسُــت مارک«5 نــام می بــرد و آن را گــذار از 
ــتفاده  ــا اس ــه ب ــادی در رابط ــای زی ــد )Kroeger 2013(. پژوهش ه ــارک می دان ــر م ــی ب ــر مبتن تفک
از »بیب فریــم« و قواعــد جدیــد همچــون »آردی ایِ« و نیــز الگوهــای مفهومــی ماننــد »اف آر بــی آر« 
انجــام شــده اســت کــه از آن میــان می تــوان بــه پژوهــش »گورینــی و پوزماتــوب« اشــاره کــرد کــه 
ــردازد و »آردی ایِ« و  ــت داده می پ ــه مدیری ــناختی ب ــینة کتابش ــت پیش ــرد از مدیری ــر رویک ــه تغیی ب

.)Guerrinia and Possematob 2016( بیب فریــم« را نیــز مــورد بررســی قــرار می دهــد«
در قــرن بیســت و یکم، نگــرش معنایــی و مبتنــی بــر دانــش بــه منابــع مختلــف و در بســترهای 

1. ontilogy

2. resource description framework (RDF)

3. CIDOC CRM

4. BIBFRAME Initiative

5. Post-MARC
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ــه و بازنمــون  ــای الگوهــای موجودیت-رابطــه، روشــی جدیــد در ارائ ــر مبن اطاعــات گوناگــون ب
ــا  ــی ب ــود، همگ ــرح می ش ــرن مط ــن ق ــه در ای ــی ک ــت. طرح های ــف اس ــع مختل ــش درون مناب دان
ــر در  ــان از تغیی ــه نش ــت ک ــراه اس ــی هم ــای انتزاع ــی موجودیت ه ــز برخ ــی و نی ــردی معنای رویک
ــع و  ــات درون منب ــه اطاع ــران ب ــاز کارب ــت دارد. نی ــه موجودی ــع ب ــازماندهی از منب ــرد س رویک
دســتیابی بــه جزییــات درون منابــع اطاعاتــی، ســازمان دهندگان منابــع را بــر آن داشــت تــا دیــدگاه 

ــه ایــن امــر داشــته باشــند. نوینــی را نســبت ب

8. بحث و نتیجه گیری

قــرن نوزدهــم، قرنــی همــراه بــا نگــرش عمل گرایانــه بــود کــه متخصصــان مختلــف بــا توجــه 
بــه ابــزار مــورد اســتفاده بــرای ســازماندهی اطاعــات، ابزارهــای مفیــدی را بــرای تهیــة فهرســت های 
کتابخانــه ای و بازیابــی منابــع کتابخانــه ارائــه کردنــد. افــرادی ماننــد »پانیتســی«، »کاتــر« و »دیویــی« 
از طرفــداران ایــن نــوع نگــرش بــه ســازماندهی اطاعــات بودنــد. در واقــع، پارادایــم قــرن 
ــی  ــرای تجربه گرای ــه را ب ــرش، زمین ــن نگ ــود. ای ــازماندهی ب ــه س ــه ب ــگاه عمل گرایان ــم، ن نوزده
قــرن بیســتم فراهــم ســاخت. در ایــن قــرن ابتــدا ســعی بــر ارائــة قواعــدی به  منظــور استانداردســازی 
ابزارهایــی بــود کــه در قــرن پیــش ارائــه شــده بــود. دســتیابی بــه قواعــد مشــترک بین المللــی بــرای 
فهرست نویســی اطاعــات، گامــی اساســی در زمینــة پارادایــم حاکــم بــر جامعــة اطاعاتــی بــود. در 
ایــن پارادایــم، اطاعــات ارائــه شــده و بــر مبنــای اســتفاده از کارت هــای فهرست نویســی و قواعــد 
»آی اس بــی دی« و نواحــی آن، در ســه بخــش کتابشــناختی، مســتند، و موجــودی ارائــه شــد. تمامــی 
ــن نگرشــی  ــة چنی ــر پای ــع مختلــف ب ــی مناب ــه بخش هــای اطاعات ــوع نگــرش ب قواعــد موجــود و ن
ــة  ــه ای بســتر جدیــدی در ارائ ــا شــد. در نیمــة دوم قــرن بیســتم، اســتفاده از نرم افزارهــای کتابخان بن
مطالــب معرفــی کــرد، امــا همچنــان همــان نگــرش کارت هــای فهرست نویســی و چینــش اطاعــات 
کارت هــا در نرم افزارهــای کتابخانــه ای پیــاده شــد. انــواع مختلــف فــرادادة »مــارک« مؤیــد چنیــن 
مســئله ای اســت؛ چــون همــة فیلدهــای موجــود در »مــارک« بــا ایــن دیــدگاه مطابقــت دارنــد. بــا ایــن 
توصیــف، نــوع نگــرش و پارادایــم موجــود تفاوتــی بــا قبــل نداشــت. فقــط رویکــرد عمل گرایانــه 
بــه تجربه گرایــی تبدیــل شــده بــود؛ چــون ســازمان دهندگان اطاعــات اســتفاده از ابزارهــا و قواعــد 
ــه  ــورد تجرب ــری و وب م ــای کامپیوت ــی نرم افزاره ــات، یعن ــن اطاع ــترهای نوی ــود را در بس موج
ــای  ــتفاده از الگوه ــت و یک، اس ــرن بیس ــا در ق ــرد ت ــدا ک ــه پی ــم ادام ــن پارادای ــد. ای ــرار می دادن ق
موجودیت-رابطــه و نیــز ســازماندهی دانــش بــا ارائــة برخــی پژوهش هــا از جملــه پژوهــش »بارابــارا 
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ــع منجــر شــد و ســازماندهی اطاعــات جــای خــود را  ــم ســازماندهی مناب ــر پارادای ــه تغیی تیلــت« ب
ــع  ــه  تب ــز ب ــراداده ای نی ــز اســتانداردهای ف ــل، قواعــد و نی ــن دلی ــه  همی ــش داد. ب ــه ســازماندهی دان ب
ــه  مــرور، اســتفاده از الگوهــای مفهومــی،  ــا آن ســازگار شــدند. ب پارادایــم جدیــد تغییــر کــرده و ب
ــد در  ــی جدی ــدی گام های ــای پیون ــای داده ه ــتفاده از ابره ــز اس ــی ها و نی ــی، هستی شناس وب معنای

ــوده اســت.  ــع در قــرن بیســت ویکم ب ــا پارادایــم جدیــد ســازماندهی مناب همگامــی ب
ــب  ــر حس ــش ب ــازماندهی دان ــن«، س ــاس کوه ــات »توم ــاس نظری ــر اس ــد، ب ــر می رس ــه نظ ب
ــد،  ــرات شــده و قواع ــی گوناگــون وجــود دارد، دچــار تغیی ــای زمان ــی کــه در دوره ه پارادایم های
ــز  ــازماندهی و نی ــش س ــاد دان ــی، ایج ــای اطاعات ــع و بخش ه ــه مناب ــرش ب ــوع نگ ــا، ن نرم افزاره
بســترهای ارائــه و بازنمــون دانــش نیــز تغییــر یافتــه و بــا آن منطبــق خواهنــد شــد. ایــن مســئله مؤیــد 
ــتالتی  ــی گش ــن« دارای حرکت ــاس کوه ــر »توم ــب نظ ــر حس ــش ب ــازماندهی دان ــه س ــت ک آن اس
ــم  ــی دارد. پارادای ــق داده و گام بر م ــود را تطبی ــف خ ــای مختل ــا پارادایم ه ــه ب ــی این ک ــت؛ یعن اس
قــرن بیســت ویکم، کامــاً بــا پارادایــم قــرن بیســتم متفــاوت بــوده و بینشــی جدیــد ارائــه می کنــد و 
ــا گــذر  ــر پارادایــم قبلــی نیســت، امــا ب حتــی می تــوان گفــت کــه تغییــرات جدیــد دقیقــاً منطبــق ب

ــود. ــر ب ــوان نظاره گ ــش می ت ــازماندهی دان ــرفت را در س ــان پیش ــان همچن زم
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 شيگرا( يشناسدانش و اطلاعات علم رشتة يدكتر يدانشجو 1359 سال تولدم درخوش، حهيمل
 يسينو فهرست بخش سرپرست اكنونهم شانيا. است مشهد يفردوس نشگاهدا )اطلاعات يابيباز

 يدسترس و فيتوص قواعد دانش، يسازمانده. است تهران دانشگاه اسناد مركز و يمركز كتابخانة
  .است يو يپژوهش قيعلا جمله از ييمعنا وب زين و هافراداده انواع ،)يايآرد( منبع

  

ملیحه درخوش

ــد ســال 1359، دانشــجوی دکتــری رشــتة علــم اطاعــات و دانش شناســی  متول
ایشــان  اســت.  مشــهد  فردوســی  دانشــگاه  اطاعــات(  بازیابــی  )گرایــش 
هم اکنــون سرپرســت بخــش فهرست نویســی کتابخانــة مرکــزی و مرکــز اســناد 

ــت.  ــران اس ــگاه ته دانش
ســازماندهی دانــش، قواعــد توصیــف و دسترســی منبــع )آردی ایِ(، انــواع 

فراداده هــا و نیــز وب معنایــی از جملــه عایــق پژوهشــی وی اســت.
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